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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

RESOLUCION NUMERO 1197 DE

¢ 11 NOV, 2021 )

"Por la cual se adopta el Manual para la Politica de Tratamiento de Datos Personales del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo”

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

en ejercicio de sus facultades constitucionales, legales y estatuarias, en especial, las
conferidas en los articulos 209 y 211 de la Constitucion Politica, el Decreto 210 de 2003,
Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica, en su articulo 15, consagré como derecho fundamental a la
proteccion de los datos personales, entendido como aquel que tienen todas las personas a
conservar su intimidad personal y familiar, al buen nombre y a conocer, actualizar y rectificar
las informaciones que se hayan recogido sobre ellos en bancos de datos y en archivos de
las entidades publicas y privadas.

Que la Ley Estatutaria 1581 de 2012, “Por Ia cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”, desarrolla el aludido derecho, y crea el régimen general de
proteccion de datos personales registrados en las entidades pulblicas y privadas y se
establecen parametros para el tratamiento de estos.

Que, para garantizar la proteccion de los derechos de los Titulares de datos personales que
posee el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, conforme a lo establecido en el articulo
2.2.2.25.3.1. del Decreto 1074 de 2015, se requiere la adopcioén de un manual de politicas y
procedimientos para la proteccion de datos personales que contenga los lineamientos
necesarios para el tratamiento de estos. En dicho manual se debe desarrollar politicas para
el tratamiento de datos personales y velar porgue los encargados de este den cabal
cumplimiento a aquellas; y establece el deber de los encargados del tratamiento de datos
personales de adoptar procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de las
normas que rige la materia, asi como la atencién de consultas y reclamos

Que mediante la Resolucién 2071 del 25 de octubre de 20186, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo adopté el Manual con la politica institucional de tratamiento de datos
personales vigente, aplicable a la informacién que, en el ejercicio de sus funciones, el
Ministerio recauda y trata, conforme a lo establecido en el régimen colombiano de proteccion
de datos.

Que es un deber de la entidad evaluar constantemente sus politicas institucionales con el
proposito de ajustarlas y actualizarlas, conforme a las necesidades actuales y a los
desarrolios normativos vigentes, de forma que respondan adecuadamente a la demanda de
servicios y le permitan al Ministerio cumplir con sus funciones.

Que, en atencion a lo anterior, el Ministerio evidencié la necesidad de modificar su Politica
para ajustar las finalidades del tratamiento a las necesidades actuales de relacionamiento
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con grupos de valor. Asi mismo, es necesario ajustar lo relacionado con la autorizacion, para
informar claramente al publico aquellos casos en los que esta no es necesaria, conforme al
régimen colombiano. Ademas, se adiciona a la Politica todo lo relacionado ta transferencia
de datos, de forma que se garanticen el cumplimiento de las normas en lo relativo a los
derechos de los titulares.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. Adopcion del Manual de Politica de Tratamiento de Datos Personales.
Adoptar el Manual de Politica de Tratamiento de Datos Personales en el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, contenida en el documento anexo, el cual hace parte integral
de la presente resolucion.

Articulo 2. Observancia. El Manual de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de
Datos Personales, adoptado mediante el presente acto administrativo, aplica para el
tratamiento de datos personales al interior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Su difusién permanente se hard por la Secretaria General del Ministerio, a través de los
medios electrénicos de difusién con que cuenta la entidad.

Es responsabilidad de los viceministros, directores, subdirectores, jefes de oficina y
coordinadores de grupos, velar por la administracion y divulgacion de la Politica de
Tratamiento de Datos Personaies.

Articulo 3. Comunicacién de la nueva Politica de Tratamiento de Datos Personales.
Conforme a lo establecido en ia regulacion vigente, la Secretaria General procedera a
comunicar la modificacién de la Politica de Tratamiento a través de la pagina web de la
entidad y por medio de correo electronico a los Titulares de los datos que trata el Ministerio.

Articulo 2. Vigencia y derogatorias. La presente Resolucién rige desde su publicacion en
el Diario Oficial y deroga la Resolucién 2071 de 2016.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D. C., a los 1 1 Nﬂv, 2021

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO,

MARIA XIMENA LOMBANA VILLALBA
Aproba:  Julidn Trujillo Marin -j}l’

GD-FM-014, V5
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MANUAL DE POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1.  ALCANCE

Esta Politica de Proteccidn de Datos Personales se aplicard a todas las Bases de
Batos y/o Archivos que contengan Datos Persondles que sean objeto de
Tratamiento por parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con sede principal en la Calie 28 No.
13A-15 de la ciudad de Bogotd D.C., Colombia. Correo electrdnico
Info@mincit.gov.co, PBX 6067676; Linea gratuita de atencidn al usuario fuera de
Bogotd 018000958283.

3.  DEFINICIONES

Acorde a las definiciones establecidas en el articulo 3 de la Ley 1581 de 2012 y el
articulo 3 del Decreto 1377 de 2013, las definiciones para la presente politica se
entienden por:

 Avutorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar
a cabo el Tratamiente de Datos Personales.

* Base de Datos: Conjunfo organizado de Datos Personales qQue seq objeto de
Tratamiento.

* Dato Personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

» Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por sf misma o en asocio con ofros, redlice el Tratamiento de Datos Personales
por cuenia del Responsable del naturales determinadas o determinables. En los
eventos en que el Responsable no ejerza como Encargado de la Base de Datos,
se identificard expresamente quién serd el Encargado.

* Responsable del Tratamiento: Persona naiural o juridica, pUblica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la Base de Datos y/o el
Tratamiento de los datos.

» Términos y Condiciones: Marco general en el cual se establecen las condiciones
para los participantes de actividades promocionales o afines.

« Titvlar: Persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento.
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» Tratamiento: Cualguier operacion o conjunto de operaciones sobre Daios
Personales, tales como la recoleccion, amacenamiento, uso, circulacién o
supresion.

o Aviso de Privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el
Responsabie, dirigida al Titular para el Tratamiento de sus Datos Personales,
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las Politicas de
Tratamiento de informacion que le serdn aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del Tratamiente que se pretende dar a los datos
personaies.

» Dato Pdblico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos pUblices, entre otros, los datos relativos al estado civit de 1as
personas, a su profesién v oficio y a su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar confenidos, entre
otros, en regisiros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

+ Datos Sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
infimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminaciédn, tales
como aguello gue revelen el origen racial o éinico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
raciales, de derechos humanos o que promuevda intereses de cualguier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos polificos de
cposicion, asi como los dafos relativos a ta salud, a la vida sexual, y los datos
biométricos.

« Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o
Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacion o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable
del Tratamiento y se encuentra deniro o fuera del pais.

» Transmisién: Tratamiento de Datos Personales que implica la comunicacién de
estos dentro o fuera del teritorio de la Repiblica de Celombia cuando tenga
por objete la redlizacion de un Tratomiento por el Encargado por cuenta del
Responsable.

4. TRATAMIENTO DE LOS DATOS

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y de conformidad con Ias
auterizaciones impartidas por los titulares de 1a informacidn, el Ministerio de
Comercio, tndustria y Turismo redlizarG operaciones © conjunto de cperaciones que
incluyen recoleccién de datos, su almacenamiento, uso, circulacidn y/o supresidn.
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Este Tratamiento de datos se realizard exclusivamente para las finalidades
autorizadas y previstas en la presente Politica y de acuerdo con las autorizaciones
especificas otorgadas por parte del fitular. De la misma forma se realizard
Tratamiento de Datos Personales cuando exista una obligacion legal o contractual
para ello, siempre bajo los lineamientos expuestos en el Manual de Politicas de
Seguridad y Privacidad de la Informacidn del Ministerio.

Los presentes términos y condiciones aplican para cualquier registro de datos
personales redlizado en forma presencial y/o virtual para I vinculacién a cualquier
tramite o servicio que preste el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en el
marco de sus actividades como Entidad Publica, asi como las propias para el
desarrollo de su objetivo, misidon vy funciones.

El fitular que registra © enfrega su informacidn de manera libre y voluntaria y
reconoce que ha leido y acepta expresamente los presentes iérminos y
condiciones.

4.1. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS

El ratamiento de Datos Personales por parte del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo tiene en cuenta los grupos de interés v la finalidad o finalidades aplicadas
a cada tratamiento y estdn sujetos al proceso de evaluacién, seguimienio y control.

4.1.1. DATOS PERSONALES DE USUARIOS Y PUBLICO EN GENERAL

0]

. Controlar las solicitudes relacionadas con los servicios prestados por la Enfidad.
b. Remitirlas respuestas de las consulias y derechos de peticién alos peticionarios.

c. Adelantarlos tramites, servicios y otros procedimientos administrativos que sean
sclicitados a la Entidad

d. Adelantar el cobro coactivo de las sanciones impuestas por la Entidad Yy para
el control de asignacién y términos legales por parte de la Oficing Asesord
Juridica.

e. Enviar comunicaciones y notificaciones de actos administrativos emitidos por{a
Enfidad.

f. Redlizar campafas, actividades de divulgacion de o oferta institucionai y
capacitaciones presenciales y virtuales.

g. Desarrollar e implementar programas sectoriales.
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h. Actualizar bases de datos, incluyendo los casos en gue se requiera transmitir o
transferir o un fercero, la informacion para la validacion, depuracién,
enriguecimientc vy homogenizacidon de datos, previo cumplimiento de las
exigencias legaies.

i. Manejo de la informacién por parte de proveedores y/o coniratistas para las
gestiones relacionadas con frdmites y servicios definidos en sus respectivos
vinculos con la Entidad y siempre que ello sea estrictamente necesario.

j. Elaborar estudios, estadisticas, encuestas, andlisis de tendencias, relacionados
con los trédmites y servicios que presia la Entidad.

k. Presentarinformes a entidades del sector Comercio, industria y Turismo, organos
de confral y otras enfidades del Estado gue permitan dar cumplimiento a las
exigencias legales, contractuales y estadisticos requeridos por la Entidad.

. Gestionar ia informacién necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
trioutarias, contractuales, comerciales y de registros comerciales, corporativos
y contables.

m. Transmitir la informacién a encargados nacionales ¢ internacionales con los
que se tenga una relacion operativa que provean |os servicios necesarios para
la debida operacion de la Entidad.

n. Prestar los servicios de informacion a fravés de los diferentes medios de
contacto institucionales: Presencial en Oficings ubicadas en la Calie 28 No.
13A-15, Bogotd D.C. vy Virtual radicacioncorrespondencia@mincit.gov.co,
info@mincit.gov.co. ¥ Radicacién PQRSD.

o. Evaluarla calidad de los servicios prestados.

p. Grabacién de imdgenes o cudlquier otro registro que sirva de soporfe vy
evidencia de los eventos y reuniones realizadas.

g. Mejorar las iniciativas promocionales de Ia oferta institucional, de los trémites y
de la prestacion de servicios, asi como de la actualizacidon de productos de la
Enfidad.

r. Las demds finalidades que se deferminen en procesos de obtencidn de Datos
Personales para su tratamiento, y en todo caso de acuerdo con la Ley y en el
marco de las funciones que lo son atribuibles al Ministerio de Comercio,
ndustria y Turismo.

4.1.2. DATOS PERSONALES DE SERVIDORES - FUNCIONARIOS
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Realizar las actividades necesarias para dar cumplimiento a las obligaciones
legales en relacién con los servidores y exservidores de la Entidad.

Controlar el cumplimiento de requisitos relacionados con el Sistema General de
Seguridad Secial.

Publicar el directorioc corporative con la finalidad de contacto de los servidores.

En caso de dotos biométricos capturados o través de sistemas de
videovigilancia o grabacién su tratamiento fendrd como findlidad la
identificacion, seguridad fisica y perimetral de Ias Oficinas e instalaciones del
Ministerio y la prevencién de fraude interno y externo.

Los datos personales de menores serdn tratados con la findlidad de dar
cumplimiento a las obligaciones legales.

Para el caso de los participantes en convocatorias de seleccién, los datos
personales fratados tendrén como finalidad adelontar las gestiones de los
procesos de seleccién; las hojas de vida se gestionardn garantizando el
principio de acceso restringido.

Informar y comunicar ias generalidades de los eventos desarrollados por la
Entidad por los medios y en las formas que se consideren convenientes.

Gestionar la cadena presupuestal de la Entidad: pagos de la Entidad, emisién
de certificados de ingresos y retenciones [personas naturales vy juridicas) vy
relaciones de pagos.

Gestionar el proceso contable de la Entidad.

Mantener el archivo fisico y digital con la informacién correspondiente a cada
expediente de Hoja de Vida de los servidores y exservidores.

4.1.3. DATOS PERSONALES DE PROVEEDORES/CONTRATISTAS

Q. Para todos los fines relacionados con el objeto de los procesos de seleccidn,
coniractuales o relacionados con éstos.

b. Redlizar todos los framites internos y el cumplimiento de cbligaciones contables,
tributarias y de ley.

c. Gestionar la cadena presupuestai de a Entidad: pagos de la Enfidad, emisidn
de cerfificados de ingresos y retenciones {personas naturales y juridicas) y
relaciones de pogos.
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. Gestionar el procesc contable de la Entfidad.

Redlizar todas las actividades necesarias para el cumplimiento de las diferentes
etapas contractuales en las relaciones con proveedores y conirafistas.

Expedir las cerfificaciones confracivales solicitadas por los contratisias de ia
Entidad o solicitudes de 10s entes de conirol

Mantener el archivo fisico y digital que permita contar con la informacion
correspondiente a cada contrato.

Las demas finalidades gue se determinen en procesos de obtencidn de Dafos
Personales para su tratamiento, y en todo caso de acuerdo con la Ley y en el
marcc de las funciones gue 1o son airibuibles al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES

Las personas naturales cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento por
parte del Ministerio de Comercio, Indusiria y Turismo, tienen los siguientes derechos,
los cuales pueden ejercer en cualguier momento:

6.

Conocer los Datos Personailes sobre los cudles el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo estd redlizando el Tratamiento. De igual manera, el Titular puede
solicitar en cualquier memento, que sus datos sean actualizados ¢ rectificados,
por ejemplo, si encuentra que sus datos son parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, induzcon g error, o0 aquellos cuyo tratamiento esté expresamente
prohibido o nc haya sido auiorizado.

Solicitar al Ministerio de Comercic, Industria y Turismo la supresion de sus Datos
Personales v o revocar la autorizacién otorgada para el Tratamiento de estos,
mediante la presentacidn de un reciamo, de acuerdo con lo establecido en el
numeral 9 de esta Politica. No obstante, la solicitud de supresion de la
informacioén y lo revocatoria de la autorizacidn no procederdn cuando el Titular
de lainformacion tenga un deber legal o contractual de permanecer en Ia Base
de Datos y/o Archivos, ni mientras se encuentre vigenie la relacion entre el Titular
y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en virfud de la cual fueron
recolectados sus datos.

ARE'A RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION Y OBSERVANCIA DE ESTA
POLITICA

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tiene a su cargo la labor de desarrolio,
implementacién, capacitacion y observancia de esia Politica, para lo cual se

coordinard por parte del Grupo de Relacion con el Ciudadano de ia Secretaria
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General, lo pertinente; iniciaclmente a través de los responsables de los dreos
misionalles, viceministerios, directores, jefes de oficing y coordinadores de grupo.
Para el efecto, fodos los funcionarios que redlizan el Tratamiento de Datos
Personales en las diferentes dreas del Ministerio de Comercio, industria y Turismo,
estan obligados a dar fraslado a ésta de manera inmediata, de todas las
peticiones, quejas o reclamos que reciban por parte de los Titulares de Datos
Personales.

7.  AUTORIZACION

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el Tratamiento se requiere a
autorizaciéon previa e informada del Titular, 1o cual deberd ser obtenida por
cualquier medio que pueda ser objete de consulta posterior. Se entenderd que o
autorizacion cumple con estos requisitos cuando se manifieste:

a. Por escrito, diligenciando los formatos que la Entidad defina.

b. De forma oral, por ejemplo, en una converacidn telefénica 0
videoconferencia,

C. A fravés de su aceptacién de los Términos y Condiciones de una actividad
denfro de los cudles se requiera la autorizacién de los usuarios para el
Tratamiento de sus Datos Personales.

d. Mediante conductas inequivocas del tituiar que permitan concluir de forma
razonable que otorgd la autorizacién, como cuando, por ejemplo, se remite a
la Entidad una hoja de vida para participar en procesos de seleccién o cuando
se ingresa a las instalaciones a sabiendas de la existencia de sistemas de
videovigilancia (SV).

7.1. CASOS EN LOS QUE NO SE REQUIERE LA AUTORIZACION

De acuerdo con lo establecido en el ardiculo 10 de Ia Ley 1581 de 2012, g
auvforizacion del Tiular no serd necesaria cuando se trate de:

a. Informacion requerida por una entfidad publica o adminisirativa en gjercicio de
sus funciones legales o por orden judicial;

b. Datos de naturaleza publica;
c. Casos de urgencia médica o sanitaria;

d. Tratamiento de informacién autorizado por ia ley para fines histdricos,
estadisficos o cientificos:

NiT. 8302115297-6 Pégina 7 de 14
Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571} 6067676

www.mincit.gov.co | Nel o

N

SCLNTapar



El progreso

es de todos

e. Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Quien acceda a los datos personales sin gue medie autorizacidn previa deberd en
todo caso cumplir con ias disposiciones contenidas en la presente ley.

8. ATENCION A PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS DE LOS TITULARES
DE DATOS PERSONALES

Manifestar por escrito ia peticion, consulta, queja o reclamo del fitular de los dafos
personales, dirigido Grupo de Relacion con el Ciudadano de la Secretaria General:
Direccidén Calle 28 No. 13 A-15 pisc 1°, Ministerio de Comercio, industria y Turismo,
Por teléfono: Linea directa de Atencidn a la Ciudadania {571) 6069984; Correo
elecirénico dispuesto para este trdmite info@mincit.gov.co, o a través del sitic web
institucional en Preguntas, Quejas, Reclamos Sugerencias, Denuncios (PQRSD).

Una vez ingresado el requerimiento se procederd a seguir con el procedimiento
interno para la atencién de peticidn, consulta, queja o reclamao.

9. SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

El Ministeric de Comercio, Industria y Turismo no responderd en ningun caso y en
ninguna circunstancia, por los ataques o incidentes contra la seguridad de sus
sistemas de informacién; o por cualquier exposicidon o acceso no autorizado,
fraudulento o llicito y que pueda afectar la confidencialidad, integridad o
avtenticidad de la informacién publicada o asociada con los contenidos y servicios
gue se ofrecen.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en estricta aplicaciéon del Principio de
Seguridad en el Tratamiento de Datos Personales, proporcionard las medidas
técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a
los registros minimizando el riesgo de su adulteracién, pérdida, consulta, uso ©
accesc no cauterizade o fraudulento, fallas técnicas. La obligacion vy
responsabilidad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se limita a disponer
de los medios adecuados para este fin.

10. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podrd transferir y transmitir los datos
personales a ferceros con quienes tenga relacion operatliva que ie provean de
servicios necesarios para su debida operacion, o de conformidad con las funciones
establecidas a su cargo enlas leyes. En dichos supuestos, se adoptardan las medidas
necesanas para que las personas que tengan acceso a sus datos personales
cumplan con la presente Politica y con los principios de proteccién de datos
personales y obligaciones establecidas enla Ley.
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En todo caso, cuando el Ministerioc de Comercio, Industria y Turismo transmita los
datos @ uno o varios encargados ubicados deniro o fuera del teritorio de la
Republica de Colombia, establecerd convenios o contratos de fransmision de
datos personales en los que se indicard, como minimo, 1o siguiente:

1. Alcances del fratamiento:

2. Las actividades que el encargado realizard por cuenta del responsable para
el tratamiento de los datos personales; y

3. Las obligaciones del Encargado para con el titular y el responsable.

Mediante dicho contrato el Encargado se comprometerd a dar aplicacidn a las
obligaciones del responsable bajo la politica de Tratamiento de la informacion
fijada por este y arealizar el Tratamiento de datos de acuerdo con la finalidad gue
los Titulares hayan auterizado y con las leyes aplicables vigentes.

Ademdas de las obligaciones que impongan normdas aplicables dentro del citado
contrato, deberdn incluirse las siguientes obligaciones en cabeza del respectivo
encargado:

I. Dar Tratamiento, a nombre del responsable EL MINISTERIO, a los datos
personales conforme a los principios que los tutelan.

2. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los que se contengan
datos personales.

3. Guardar confidenciclidad respecto del tratamiento de los datos personales,
11. LEGISLACION APLICABLE

Esta Politica de Proteccién de Datos Persondis, el Anexo 1 "Autorizacion expresa
para el frafamiento de datos personales” y Anexo 2 "Politica de privacidad vy
Condiciones de Uso de la pdgina Web y los Mini-sitios del Ministerio de Comercio,
industria y Turismo” se rigen por lo dispuesto en Ia legislacion vigente sobre
proteccion de ios Datos Personales a los que se refieren el Articulo 15 de Ig
Constitucidn Politica de Colombia, la Ley 1266 ce 2008, Ia Ley 1581 de 2012, el
Decreto 1377 de 2013, el Decreto 1727 de 2009 y demds nomas que las modifiquen,
deroguen o sustituyan.

E! Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se reserva el derecho de meodificarlg
con el fin de adecuarla a los nuevos requisitos legales.
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ANEXO 1
"AUTORIZACION EXPRESA PARA EL TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES"

Fecha: Ciudad/Depariamento:

Nombre (s} Apellidos(s):

Documento de Identidad No:

Correo Electronico(s): Teléfono movil:
Sector:
Comercio Exterior Industria Turismo Otro: Cual:

Tipo de Usuario;

Empresario Docente Estudiante Independiente Servidor

PUblico

Servicio:

Evento/Invitacion: Orientacion/Consulta Trdmite Cudl

¢Descripcion del servicio? En la eventudlidad que se requiera
calificar el servicioc recibido,
Cdlifique de 1 a 5, donde (1) es
Insatisfecho y (5) Satisfecho:

Observaciones:

Por medio de los datos consignados autorizo de manera libre, previa, voluntaria, inequivoca y
debidamente informado, y slendo veridica dicha informacién al Ministerlo de Comercio, Industrla y
Turismo, para e manejo (recoleccién, recaudo, almocenamiento, uso, circulacién, supresion,
procesomiento, compilacién, intercambio, tratamlento, actuallzacién y disposicién) y alimentacion
del banco de datos, o en repositorios elecironicos de todo fipo con que cuenta el Ministerlo de
Comercia, Industria y Turismo.

Esta informacién serd ulllizada en ml beneficio para: a) Actividades de operacién yregistro. b) Atender
o formalizar cualquier tipo de frdmite, producto o servicio que usted solicite o requierq. ¢) Realizar
encuestas, estadisticas, Invitaciones o convocatorias por parte del Ministerlo de Comercio, Industria y
Turismo.

MIT. 830115297-6 Pégina 10de 14
Calle 28 N° 13A.-15 / Bogota, Colombia

Conmutador (571) 6067676

www. mincit.pov.co




El progreso

es de todos

El alcance de la auforizacién comprende la facultad para que el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo le envlé mensajes con contenidos instituclonales, nofificaciones y demas informacion relativa
al portafolic de servicios de la entidad, a fravés de correo elechdnico y/o mensajes de texto al
teléfono mévil.

Soy informado que se protegerdn mis datos personales aquil suministrados, en cumplimiento de lo
establecido en la tey 1581 de 2012 y en el Decreto 1377 de 2013, Finalmente, soy consciente gque
podré ejercer mis derechos en cuanto a: 1.) Conocer, actualizar y rectificar mis Datos Personales; 2)
Ser informado respecto del uso que se ha dado a mis Dafos Personales; 3.) Revocar la autorizacién
y/o solicifar la supresion del Dato Personal, En todo caso Y para el ejercicio de mis derechos podré
manifestarle por escrito al comeo electrénico dispuesto para este efecto: info@mincit.gov.co o
mediante carta dirlglda a la direccién; Calle 28 No. 13 A-15 piso 1° - Ministerio de Comerclo, Indushia
y Turisme, Grupo de Atencién al Ciudadano.

ACEPTO Sl NO

Espacio Reservado para diligenciar por el Ministerio de Comercio, Indusfria y
Turismo

Dependencia que afiende: Funcicnario que atiende:
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ANEXO 2

"POLITICA DE PRIVACIDAD Y CONDICIONES DE USO DE LA PAGINA WEB Y LOS MINI-
SITIOS DEL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO"

La pdagina Web v los Mini-sitios del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tienen
por objeto facilitar a los usuarios, la informacién y servicios relativos a su mision: "Ef
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo promueve el desarrollo econdmico y el
crecimiente empresarial, impulsa el comercio exterior y la inversion extranjera y
fomenta el turismo, fortaleciendo el emprendimienfo, la formalizacion, la
competitividad, la sostenibilidad y el posicionamiento de las empresas en el
mercado local e internacional, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos
y empresarios, a fravés de la formulacién, adopcién, liderazgo y coordinacion de
politicas y programas”, asi como dar a conocer la informacidn sobre politicas,
planes, programas y proyectos institucionales, publicaciones, normas,
convocatorias, informacion presupuestal v de contratacion, Adicionalmente,
permite la opcidn de reqlizar tramites en linea y ofrece herramientas de interaccion
para los usuarios del sitio.

Los siguientes, son los f&rminos de un acuerdo legal enire quienes ingresen al Sitio
Web vy a los Mini-sitios del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:

1. Condiciones de Uso

El Ministeric de Comercio, Industria y Turismo solicita a los usuarios del Sitic Web y
Mini-sitios, que lean detallada y otentamente la informacién de la politica de
privacidad y condiciones de uso antes de iniciar su exploracion o ufilizacidn. Si el
Usuario no estd de acuerdo con cualquier disposicion de la Pelitica de Privacidad
o Condiciones de Uso, se sugiere abstenerse de acceder o navegar por i Sitio Web
de la Enfidad.

Al acceder, navegar o usar el Sitic Web vy los Mini-sitios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, usted reconoce gue ha leido v entendido, y se obliga a cumplir
con los términos, leves y reglamentos aplicables. Si no acepta dichos terminos vy
condiciones, se recomienda abstenerse de uUtilizar, impedir, navegar o usar estas
pdginas Web.

2. Contenidos del Sitio Web

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no se hace responsable del servicio
ininterrumpido o libre de error de la pdging, ya que se redlizan los mejores esfuerzos
para tener un sitio Web estable.
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El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no obtiene ningun lucro, ganancia o
intereés comercial con los contenidos que se publican en el portal, Mini-sitics o los
enlaces que enloza a otras entidades. -

La informacion contenida en el Sitio Web y los Mini-sitios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo es de cardcter libre v gratuito para los usuarios.

3. Informacién y sitios Web de terceros

Puesto que el sitioc Web del Ministerio confiene enlaces a otras entidades y sitios
relacionados con la misién del Ministerio, al conectarse a estos sitios implica que &
visitante se somete a las condiciones de uso y o la politica de privacidad del sitio
web al cual estd ingresando; adicionalmente el Ministerio solo es responsable de la
informacion de su sitio web; no del contenido o servicios de los sitios enlazados. Por
lo tanto, el acceso a las mismas a través del Sitio Web tampoco implica que el
Ministeric de Comercio, Industria y Turismo recomienden o apruebe sus contenidos.

4. Responsabilidad

E} Ministerio de Comercio Industria y Turismo no es responsable por el uso indebido
de los contenidos obtenidos del sifio Web de la Enfidad.

Estd prohibide copiar, reproducir, recopilar, publicar, distribuir, o utilizar para la
creacion de servicios derivados contenidos de este sitic Web del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo a fravés de medios analogicos, digitales o de
cualguier ofro sistema sin autorizacion previa por escrito; es posible acceder a la
informacion para uso Unicamente personal y no comercial, con fines licitos, sin
manipulacion de los contenidos, y aceptando todos ios derechos de autor.

El Usuario se compromete a no enviar al Sitio Web y a ofros usuarios, cualquier
informacién de contenido obsceno, difamatorio o discriminatorio conira cualguier
persona, o conira el Ministerio de Comercio, industria v Turismo, sus funcionarios o
contra los responsables de la administracion del Sitio Web

5. Propiedad Intelectual

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no concede ninguna autorizacion de
uso sobre los derechos de propiedad inteleciual relacionados con el Sitio Web vy sus
contenidos.

6. Modificaciones

El Sitio Web y los Mini-sitios del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podrd, sin
previo aviso, en cualguier momento revisar la Polftica de Privacidad y Condiciones

NIT. 830115297-6 Pigina 13 de 14
Calle 28 N” 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571} 6067676 @ ﬁ

WWW.mincit. gov.co an ot o | NCU &
S W

P T



El progreso

as de todos

de Uso contenida en este sitio Web medionte la actualizacion del presente
documento.

El Usuario se compromete a revisar pericdicamente esta seccion para estar
informado de tales medificaciones y cada nuevo acceso del usuario a la pagina
serd considerado una aceptacion tacita de las nuevas condiciones.

El Portal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo puede realizar cambios de
forma unilateral en ios contenidos ofrecidos en este portal en cualquier momento y
sin previo aviso.

7. Datos Personales

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no compariird la informacién
obtenida a través del siio Web y Minissitios con terceros, excepto que tenga
autorizacion por quienes la eniregaron, o por requerimiento por orden judicial o
legal.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para acceder a cierta informacion,
trémite, queja o reclame, el sitio web podrd solicitar al usuario una serie de datos
personales que el usuario suministrard de forma libre y voluntaria, y se convierte en
el Unico responsable (usuario) del manejo de la clave de entrada, asumiendo el
riesgo que ello implica; lo cual acepta.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, s& compromete a adoptar los niveles
de seguridad de proteccidn de los datos personales legalmente requeridos, con €l
fin de disminuir los riesgos de: pérdida de informacién, acceso no auterizado de los
datos entregados a través del sitio Web y de los Mini-Sifios vy robo de datos.

Politica de Privacidad de Datos Personales

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se reserva el derecho de modificaria
con el fin de adecuaria a los nuevos requisitos legales.
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