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Direccion de Comercio Exterior

CIRCULAR No. 09

24210

Para: USUARIOS Y FUNCIONARIOS DEL MINISTERIOH DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

De: DIRECTOR DE COMERCIO EXTERIOR

Asunto: MODIFICACION CIRCULAR 018 DE 2011 - REGISTRO- EN LINEA DE
USUARIOS ANTE LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR -
VUCE

Fecha: Bogota D.C,, 2 6 FE% 2013

Para su conocimiento y aplicacion, de manera atenta se informa que en el marco de lo -
establecido por el Decreto Ley 0019 del 10 de enero de 2012, se modifica la Circular 018 del 7
junio de 2011 respecto al registro de “Usuarios nuevos sin firma digital que actuan a traves de
agencias de aduanas o apoderados especiales”, asi como su “Procedimiento para registrar al
usuario importador o exportador’.

En ese orden y acorde con lo dispuesto por el citado Decreto Ley, el poder que ctorgue el
representante legal de la empresa a la agencia de aduana ¢ al apoderado especial para
tramitar sus solicitudes de registro o de licencia de importacion a traves de la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior - VUCE, no requerira de autenticacién notarial, ni presentacion personal
ante notario publico y debera contener la siguiente informacion: Direccion de la empresa gue
se va a registrar, teléfono, fax, ciudad y corred eiectrénico del poderdante (importador o
exportador), indicando igualmente el tramite a realizar (Importaciones, Exportaciones, Registro
de Productor de Bienes Nacionales y Sistema de Inspeccion Simultanea —SIIS).

De otra parte, en el “Procedimiento para registrar al usuario importador o exportador” previsto
en la Circular 18 de 2011 se modifica el término de “Registro de Usuarios” por el de
“Registrese”y se precisa que para la ubicacion de éste en la VUCE el usuario debera ingresar
a la direccién electrénica htip://www.vuce.gov.co, acceder al link “Registrese” ubicado en la
parte inferior izquierda de la pantalla y seguir el procedimiento dispuesto en el manual
“Registro Electronico de Usuarios” ubicado en el acceso “Ayuda — Importaciones” de la misma
pagina web. '
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Asi mismo, para adjuntar el poder y efectuar el vinculo entre apoderado y poderdante, el
usuario debe ingresar a la direccion. electrénica hitp://www.vuce.gov.co, acceder por. el link
“Regisitrese”, seleccionar la opcion “Asociar Usuarios”, digitar el usuario y contrasefia que le
fueron asignados por el Sistema VUCE y sequir el procedimiento que esta dispuesto en el
manual “Registro Electronico de Usuarios”, ubicado en el acceso “Ayuda — Importaciones” de
la pagina web. '

Es impo'rtante precisar que los poderes otorgados deben cumplir con los requisitos
anteriormente indicados, para lo cual este Ministerip verificara la informacién en ellos
contenida.

La presente circular madifica en lo pertinente la Circular 018 del 7 de junio de 2011.

Cordial saludd

Wq; NANDO FUENTES IBARRA

Elabord: Javier Aguirre G, — Dorys Gonzalez C
Revisé: Beatriz Echeverry Q.
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