|. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

NIVEL TECNICO

DENOMINACION DEL EMPLEO ANALISTA DE SISTEMAS

CcODIGO 3003

GRADO 18

NUMERO DE CARGOS UNO (1)

DEPENDENCIA DONDE SE UBIQUE EL CARGO

CARGO DEL JEFE INMEDIATO QUINE EJERZA LA SUPERVISION DIRECTA
PERSONAL A CARGO NO

NATURALEZA CARRERA ADMINISTRATIVA

ll. AREA FUNCIONAL: OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION

PROCESO: Gestién de Informacion y Comunicaciones

lIl. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, desarrollar e implementar herramientas tecnolégicas y prestar asistencia técnica a los
sistemas de Informacién de la entidad, con el fin de satisfacer las necesidades y requerimientos
de las diferentes dependencias.

IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1.

10.

11.

12.

13.

Apoyar en la operacion de las bases de datos con el fin de garantizar la integridad de los
mismos, bajo una adecuada definicion, disefio, mantenimiento y seguridad de la informacion
compartida en el sistema de Base de Datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Adecuar los sistemas existentes a las necesidades de las diferentes dependencias del
Ministerio de Comercio, industria y Turismo y brindar asistencia técnica a los funcionarios en
las diferentes aplicaciones desarrolladas para cada area especifica.

Operar las bases de datos en forma éptima, evaluando el rendimiento de la misma y la
confiabilidad de los datos.

Mantener el flujo de datos de manera efectiva y eficiente y proporcionar el mantenimiento de
la Base de datos de acuerdo a los parametros de seguridad establecidos por la Oficina de
Sistemas de Informacion.

Participar en el establecimiento de estrategias y criterios metodologicos para el disefio y
desarrollo del software requerido para la operacion en el Ministerio de Comercio, Industria y
turismo.

Participar en el desarrollo de los proyectos y sistemas en proceso, mediante planes de
trabajo que consideren las necesidades de informacién de las areas, de conformidad con los
lineamientos técnicos y metodoldgicos vigentes.

Establecer un plan de mantenimiento y actualizacion de los sistemas y proyectos en
produccion.

Brindar asistencia técnica, administrativa y operativa a los usuarios, sobre los sistemas
implantados, para garantizar su correcto funcionamiento.

Implementar y hacer seguimiento a los procesos arquitecténicos y lineamientos en la
construccion de software institucional.

Apoyar al area funcional, en la ejecucion de la transicidn de los sistemas desarrollados, para
facilitar su apropiacion y adopcion.

Apoyar en la definicién de infraestructura e insumos informaticos necesarios para satisfacer
las necesidades de Sistemas (Plataforma, equipo, comunicaciones, telematica,
herramientas de desarrollo).

Adelantar estudios y presentar informes de caracter técnico y estadistico sobre las
tendencias tecnolégicas utilizadas para el desarrollo de sistemas de informacion y la
automatizacion de procesos.

Preparar y presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, con la oportunidad y
la periodicidad requeridas, para dar cumplimiento a los objetivos del area.




14. Apoyar con el mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion.
15. Las demas funciones asignadas por la autoridad competente de acuerdo con el area de

desempeiio.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Disefio, Programacion y/o Administracion de Software

2. Andlisis y Disefo de Sistemas de Informacion, Redes y Comunicaciones

3. Disefio, Configuracion y Administracion de Bases de Datos, Sistemas Operativos y
Seguridad de Redes

4. Disefio, Programacion y/o Administracion de Software

5. Manejo y/o Disefio de Herramientas Informaticas.

6. Manejo y/o Disefio de Herramientas Informaticas de Administracion de Contenidos, Correo,
Paginas y Sitios Web, Captura de Datos, Seguimiento de Tareas, Configuracion de Equipos,
Dispositivos de Almacenamiento, entre otros.

7. Sistemas Integrados de Gestion

Uso de Firmas Electrénicas con Certificados Digitales
Atencion al Usuario.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
Aprendizaje continuo Confiabilidad técnica
Orientacion a resultados Disciplina

Orientacion al usuario y al ciudadano
Compromiso con la organizacion
Trabajo en equipo

Adaptacion al cambio

Responsabilidad
Orientacion al usuario y al ciudadano

VIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo de formacion tecnolégica con | Tres (3) meses de experiencia relacionada o
especializacion, en uno de los siguientes | laboral.

Nucleos Bésicos del Conocimiento (NBC):
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines.

ALTERNATIVA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Terminacion 'y aprobacion del pensum | Tres (3) meses de experiencia relacionada o
académico de educacion superior en la | laboral.

modalidad de formacion profesional en uno de
los  siguientes  Ndacleos Basicos  del
Conocimiento (NBC): Ingenieria de Sistemas,
Telematica y afines.




