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Cadigo: IC-FM-037

INFORME FINAL - EVENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA |\/ersién: 0

Vigencia: Nov /2020

Nombre del evento:

Modalidad conversatorio Facebook Live: "Transformacion Digital de las Mipymes:
Retos y Oportunidades frente al COVID-19"

Fecha:

01 de Julio 2020

Hora de inicio y finalizacién:

9:00am a 10:00am

Descripcidn, propésito y alcance:

Conversatorio de celebracién del dia de la Mipyme a partir de un Facebook Live con
la tematica "Transformacion Digital de las Mipymes: Retos y Oportunidades frente
al COVID-19". Hacer un reconocimiento a las mipymes, un segmento empresarial
fundamental en el tejido econdmico de Colombiay América Latina, en donde
contribuyen con el 60% del empleo formal y representan el 99,5% de las empresas
de la region. De igual manera conversar sobre los desafios de la transformacion
digital en las mipymes en tiempos de COVID-19.

Grupos de Valor convocados:

e Cristiano Pasini, Representante para Colombia ONUDI.
¢ Marcelo Echeverry Gerente de Solocauchos - Empresa ubicada en Manizales,
Caldas

Expositores y/o Funcionarios del
Ministerio que participaron en la
sesion:

¢ Saul Pineda Hoyos - Viceministro Desarrollo Empresarial. (moderador).
¢ Sandra Acero - Directora de Mipymes.

Lugar o enlace virtual:

https://www.facebook.com/144621955578773/videos/2706960052882081/

Conclusiones del evento:
(Relacionar los avances y aspectos positivos que
hicieron parte de la agenda del evento asi como
los asuntos prioritarios por resolver)

Se abordaon las siguientes preguntas para los panelistas:

- Pregunta 1: ¢ Cdmo ha influido la emergencia del COVID19 en los procesos de
reconversién productiva en las Mipymes?

- ¢Cuales son las areas estratégicas en las que deben trabajar las mipymes
colombianas para acelerar su transformacién digital?

- La coyuntura ha traido consigo una nueva normalidad que estd estrechamente
relacionada con nuevas tendencias tecnoldgicas como: el ecommerce, el trabajo
remoto, la formacion virtual, la asistencia sanitaria a distancia entre otros. ¢ COmo
pueden las Mipymes adaptarse a las nuevas tendencias tecnolégicas?

- Cémo ha sido ese proceso de incorporar estas nuevas tendencias tecnoldgicas en
la empresa Solocauchos?

- La innovacién cobra especial preponderancia en estos momentos de
transformacion y reinvencion. ¢ Qué papel ha jugado la innovacion en la
sostenibilidad empresarial de las mipymes?

Mensajes centrales:

La recuperacién e impulso de las MiPYMES es esencial para que el crecimiento del
pais, de tal manera que a pesar de los fuertes efectos que ha causado la pandemia,
el Gobierno Nacional ha trabajado articuladamente para brindarles los apoyos, no
solo a nivel financiero, sino también en los frentes: social, comercial y tributario.
Para darles herramientas que les permitan hacer frente a los nuevos escenarios en
los que tendrdn que operar las empresas.

Esta crisis serd una fuente de creatividad y de innovacién y ademads es el momento
para que nuestras empresas aprovechen la economia digital y las herramientas
tecnoldgicas, que cuentan con un enorme potencial de transformacion que deben
ser usados por las pymes para obtener mejoras significativas en sus niveles de
productividad.

El uso de la tecnologia en tiempos de COVID-19 debe pensarse no sélo como un
complemento de la oferta de servicios, sino como un factor fundamental y
estructural del negocio.

La transformacion digital y la integracidén de una cultura de innovacion en las
organizaciones, son claves para asegurar la sostenibilidad empresarial, competir en
el mercado, asi como para mejorar la eficiencia y la flexibilidad, con independencia
del tamano de la empresa.



https://www.facebook.com/144621955578773/videos/2706960052882081/

Nueva agenda propuesta:
(Relacionar dd/mm/aaaa — Hora) N/A

ANEXOS: Una vez finalizada la sesién el representante del Equipo de Rendicién de Cuentas — Participacion Ciudadana, para el Despacho del
Ministro, Viceministros, Oficina Asesora de Planeacion y Secretaria General, debe efectuar el cargue en la carpeta virtualhttps://mincitco-
my.sharepoint.com/ - Espacios de participacion ciudadana, la siguiente informacion :

1. Agenda.

2. El informe final del evento el cual debe incluir los resultados de la retroalimentacion con la ciudadania (Consultas presentadas y respuesta al
Ciudadano) Formato IC-FM-037

3. Lista de asistencia. @




