Codigo: IC-FM-037

ﬁ? s INFORME FINAL - EVENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA  |version: 0
Vigencia: Nov f2020
Nombre del evento: ACTUALIZACION CCTO/COMPAS
Fecha: 23/09/2020
Hora de inicio y finalizacion: 8-30 - 10:00

Hewisar [as acoones tomadas por [a terminal CCTOJCOMPAS, recordar medios de contacto v aclarar dudas

Descripcion, propdsito y alcance: ; o . )
respecto a las operaciones v atencion a usuarios

Grupos de Valor convocados: Comunidad Portuaria.

Expositores y/o Funcionarios del lose Rafael Polo Bula - Facilitador CTG
Ministerio gue participaron en 13 sesion: Martin Moreda - Gerente de Operaciones CCTO
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. Se realiza evento con la participacion de representantes de las agencias de aduana gue mueven sus
Conclusiones del evento: ) ° ® prese s ek 58 . av
(Relscionar los svances y sspectos postives qus hiziemn cargas por la terminal portuaria de CCTO. Se revisa el cumplimiento de la circular conjunta,
parte de la agends def evento asi como los asunios prontsrios  implementacion del modelo piloto para movilizacion de carga por blogueo de la autoridad, v quedan
par resaiver] compromisos de revision de tarifas por parte de Ia terminal con los usuarios.

Nueva agenda propuesta:

) ) ) Se determina realizar reuniones bimensuales con las agencias y gremios a partir del 2021. 32 debe
(Relavionar ddmmisaas — Horg)

establecer en enero, el cronograma del primer semestre de 2021

ANexXos. Lna vez finalizada /3 s=sidn & reprezentante del Bquipo de Rendicidn de Cuentas — Paricipscion Ciudadans, para ef Despacho del Minizto, Viceminiztoe. Oficing
Asesors de Planeacion y Secrefaria Genersl, debe efecfuar el cargue en s carpeta vidualhiipsdmincitco-my. sharepoint com’ - Ezpacios de parficipacion ciudadans, jz siguiente
informacion

1. Agends.

2. B informe final def evento &f cual debe incluir loz resultados de la refroslimentscion con fa ciudadania (Consullaz presentadss y respuesta al Ciudadano) Formaio IG-FM03T
3. Lizts de asiztencia. R,




