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Radicacion relacionada: 1-2026-015664
GDRCC

Bogota D.C., 12 de mayo de 2026

Sefores
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO - SIC
delegaturaconsumidor@sic.gov.co

Asunto : Queja por alquiler de Airbnb - Traslado externo

Reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Atentamente le informo que se recibid la queja asunto del presente y por considerar que su
objeto es ajeno a las funciones de esta entidad, de conformidad con lo establecido en el articulo
21 de la Ley 1437 de 2011, Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, modificado por la Ley 1755 de 2015, doy traslado de esta, para que, en el ambito
de sus funciones y competencias, se proceda a dar respuesta al interesado.

El requerimiento de la solicitud fue radicado como anénimo con numero 1-2026-015664.
Datos de la PQRS

"arrendamiento de apartamento sin autorizacion por parte de la asamblea del edificio para
estadia por dias (Airbnb), se envia mensajes de chat informando el ingreso de personas al
edificio, se envia notificacion por parte de la administracion informado que esta modalidad esta
prohibida por el edificio".

“De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Ley 962 de 2005, la firma mecanica que aparece a continuacion, tiene plena validez para todos los efectos
legales y no necesita autenticacion, ni sello.
Adicionalmente este documento ha sido firmado digitalmente de conformidad con la ley 527 de 1999 y la resolucién 2817 de 2012.”

Cordialmente,

_ﬁﬁﬁ;;uximfgé

TATIANA MIREYA ROMAN ROBAYO
COORDINADOR GRUPO DE RELACION AL CIUDADANO
GRUPO RELACION AL CIUDADANO
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