s, Ministerio de
Comercio, Industria
y Turismo

Nombre de la entidad

Publici

dad e informe de obser i y de los proy

En cumplimiento del Decreto 1081 de 2015 articulo 2.1.2.1.14. Publicidad e informe de y

de los proyectos

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo

de regulacion expedidos con firma del presidente de la Repiiblica

able del proceso

Candelaria Vanessa Romero Pérez, Asesora Cédigo 1020, Grado 14

Nombre del proyecto de regulacion

“Por el cual se sustituye parcialmente el Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, en relacion con el Registro Nacional de Turismo y las

de los

de o digitales de servicios turisticos.”

Objetivo del proyecto de regulacion

Actualizar la normatividad del RNT, interoperabilidad entre el RNT y con las bases de datos de la DIAN, Migracién Colombia, las camaras de comercio, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, las autoridades ambientales y las entidades territoriales

Fecha de publicacion del informe

Tiempo total de duracién de la consulta:

20/05/2026

15 dias, conforme a lo dispuesto en el Decreto 1081 de 2015

Fecha de inicio

3 de diciembre de 2025

Fecha de finalizacion

17 de diciembre de 2025

Enlace donde estuvo la consulta pablica

https://www.mincit.gov.co/normatividad/proyectos-de-normatividad/proyectos-de-decreto-2025

Canales o medios dispuestos para la difusion del
proyecto

Pagina web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Canales o medios dispuestos para la recepcién de

comentarios Correo electrénico: I’ialvisr@mincit.iov.co

Namero de Total de pa pantes 5

Niamero total de comentarios recibidos 76

Namero de comentarios aceptados 26 |% |35%

Nimero de comentarios no aceptadas 50 [% [64%

Nuamero total de articulos del proyecto 5

Namero total de a ulos del proyecto con

comentarios 5 % 100%

Namero total de articulos del iroiecto modificados |5 % 100%

Fech . vz . q vz .
No. echa _d’e Remitente Observacion recibida Estado Consideracion desde entidad
recepcion
Asociacién Latinoamericana de . . Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se considera conveniente, util y pertinente, la expedicion
1 17/12/2025 Internet (ALAL) Se solicita el archivo del Proyecto de Decreto No Aceptado del presente acto administrativo
i . . ) X ) . _— N y - Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no se considera conveniente acoger el comentario, por cuanto el
P 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de Se considera que los paragrafos dispuestos en el articulo 2.2.4.4.13:6 implican un traslado indebido de funciones publicas a los No Aceptado | articulo de referencia pretende r las " en el articulo 38 de la Ley 2068
Internet (ALAI) operadores privados de 2020
N . X . - . ) Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no se considera conveniente acoger el comentario, por cuanto el
3 17/12/2025 Asociacin Latinoamericana de | Lo dispuesto en el articulo 2.2.4.4.13.6, respecto a la verificacion de datos por parte de los operadores de plataformas electrénicas o digitales | o 4 ootado | articulo de referencia pretende r ; |as obligaciones di en el articulo 38 de la Ley 2068
Internet (ALAT) de servicios turisticos, implica un traslado indebido de funciones puiblicas a los operadores privados de 2020
4 17/12/2025 AsoclaclIanr;eLant;r:o(inLv}s\!;cana de Lo establecido en el articulo articulo 2.2.4.4.13.7 entra en tension c;):’:\ marco normativo de proteccion de datos personales vigente en el Aceptado Se adjuta Ia redaccion en el proyecto de normatividad
= SETOTTSTIETE e TO COTTET G BT e aT Ty -2 T35, PO | €qUiSitUs SUDTE Ta TOTTTTa €T qUE UEUE USSaTTOnaTSe T8 aCtvigat v, €
5 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de  particular, sobre la manera especifica en que debe ) No Aceptado El texto de referencia pretende reglamentar lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 38 de la Ley 2068 de 2020
Internet (ALAT) presentarse la informacién en linea, lo que constituye una injerencia en la esfera privada
Se considera que el articulo 2.2.4.1.1.10, podria modificar el régimen de identificacion de los prestadores no
Asociacion Latinoamericana de domiciliados en Colombia al eliminar la precisién vigente segun la cual las
6 17/12/2025 Internet (ALAT) plataformas electrénicas o digitales extranjeras no estan obligadas a matricularse en Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
el registro mercantil (para consistencia inclusive con la redaccién del Proyecto de
Decretn en articulos suhsiauientes)
En el articulo 2.2.4.1.1.13. observamos una grave vulneracion al principio de neutralidad tecnolégica,
7 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de pues el articulo impone a las plataformas una carga respecto de cémo se debe ver el No Aceptado El texto de referencia pretende reglamentar lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 38 de la Ley 2068 de 2020
Internet (ALAT) contenido de sus sitios es una carga desproporcionada que limita la neutralidad
B 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de El articulo 2.2.4.1.1.10. genera una indebida generalizacién al asumir que todos los prestadores Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Internet (ALAT turisticos son comerciante
B 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de El numeral 1 del articulo 2.2.4.1.2.2.'y su pardgrafo 1, generan un riesgo significativo derivado de fa generalizacién de Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Internet (ALATY los prestadares turisticos coma si todos desarrollaran una actividad comercial
Asociacion Latinoamericana de - i .
10 17/12/2025 Internet (ALAD El numeral 9 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado sanitario vigente Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
11 17/12/2025 As°°'“';’ﬂu:i:‘ii’[‘:;{°a”a de El numeral 10 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacion de adjuntar certificado de seguridad vigente Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
1 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de  [El numeral 11 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar autorizacin para prestar servicio el o a ooeqo | i texto de referencia tiene como fin 1ap en el articulo 34 de Ia Ley 1558 de 2012
Internet (ALAT turistico en or horizontales
13 17/12/2025 As°°'“';’ﬂu:i:‘ii’[‘:;{°a”a de El numeral 13 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacion de adjuntar certificado de usos del suelo Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Sobre el numeral 14 del articulo 2.2.4.1.2.2, se considera que, el deber de pagar la contribucion parafiscal ya se encuentra contemplado en el
14 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de articulo 34 de la Ley 2068 de 2020, por lo que no se entiende la eficiencia o necesidad de No Aceptado Como bien se acepta por parte del peticionario, la obligacién del pago de la contribucién parafiscal se encuentra
Internet (ALAI) imponer esta carga para registrarse, considerando que el RNT es un sistema de P dispuesto en el articulo 34 de la Ley 2068 de 2020
informacién_no un canal de verificacion de recauda tributario
Sobre articulo 2.2.4.1.2.4.. Consideramos que no existe una justificacion suficiente para exigir que la prestacion de servicios de alojamiento
turistico cuente con una autorizacion expresa del propietario, ni para imponer que la inscripcion en el Registro Nacional de Turismo deba
is 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de realizarse exclusivamente a nombre de este. Tales requisitos no se corresponden con la normativa aplicable (o estén explicitamente Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Internet (ALAT) designados en la Ley 2068 de 2020 y por tanto exceden la potestad regulatoria) y usos y costumbres de la actividad de arrendamiento, donde
Io determinante es la existencia de un contrato entre las partes que define
derachne nhlinacionec v limitee al 1ien dal inmushla
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Asociacion Latinoamericana de

El articulo 2.2.4.1.3.2. se trata de medidas desproporcionadas y sin relacion con la gravedad de la falta. El articulo propuesto convierte la no

La disposicion obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el articulo 87 de la Ley 1801 de 2016,

16 17/12/2025 Internet (ALAT) renovacion o la suspension del RNT en una causal de cierre practicamente automatico y masivo de establecimientos, coordinando para ello la | No Aceptado ‘Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
actuacién del MINCIT. Ia SIC v las alcaldias
Asociacion Latinoamericana de | ! articulo 2.2.4.1.1.6., crea facultades de inspeccién vigilancia y control a una multiplicidad de actores sin justificacion. El articulo proyectado
17 17/12/2025 Internet (ALAT) crea el denominado Sistema de Verificacion y Control del Registro Nacional de Turismo —SVCRNT— y lo asigna a la administracion de las | No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
nterne cAmaras de comercin._hain lineamientos del Ministeri
Sobre el articulo 2.2.4 1,17, L3 a51gnacion a las camaras de comercio de Ia funcion de veriicar materiaTy documentalmente e camplimiento
Asociacién Latinoamericana de de IOT requisitos p:ra Iar\ns;rlpclon en eII Reg\sglro Nacional de Turismo plant:‘a vadnas prefacuplacu:nes de ordzn juridico edmstt\’tuclona\l. En 4o | 12 funcion de vericacion a cargo de las Camaras de Comercio dispuesta e el proyecto de normatividad responde a o
18 17/12/2025 Internet (ALAT) primer lugar, no se identifica de manera clara cudles camaras serian responsables de esta funcién, lo que introduce incertidumbre regulatoria | No Aceptado contenido expresamente por parte del paragrafo 2 del articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
y dificulta prever el alcance territorial y operativo de dicha verificacion.
Se considera que articulo 2.2.4.1.2.3. elimina la posibilidad de que los prestadores puedan ratificar su informacion cuando no existan cambios
19 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de en la prestacién de los servicios turisticos. Esta opcién, presente en la normativa vigente, ha contribuido a la desburocratizacién y a una No Aceptado La disposicion obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
Internet (ALAT) relacién mas eficiente entre la administracién y los administrados, alineandose con los principios de simplificacion, racionalizacién de tramites
v anova a la farmalizacidn nrevistns en el iann
Sobre el articulo 2.2.4.1.2.7. Si bien es legitima la preocupacion por garantizar la seguridad y el bienestar de los turistas, la exigencia de que
todos los guias turisticos deban acreditar un certificado de primeros auxilios para obtener el RNT constituye una medida desproporcionada que
2 17/12/2025 Asociacion Latinoamericana de no se ajusta al riesgo real asociado a la actividad. La simple posesién de dicho certificado no garantiza una respuesta adecuada frente a No Aceptado | E! Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, itil y sujeto a derecho el mantenimiento del
Internet (ALAT) situaciones extraordinarias, especialmente considerando que la atencién de emergencias generalmente corresponde a personal profesional o P requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
entidades especializadas, cuya intervencion resulta mucho mas efectiva que la de un particular sometido a una capacitacion basica.
AT respecto del articulo 2.2.4.1.2.9., consideramos que se trata de una imposicién de barreras de entrada para el ejercicio de la actividad de
2 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de arrendadores de vehiculos. El articulo introduce una serie de requisitos desproporcionados y discriminatorios, especialmente en el caso de Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Internet (ALAT) quienes ofrecen servicios de arrendamiento a través de medios digitales.
ET articulo 2.2.4.1.2.15. establece la exigencia de que determinados vehiculos cuenten con una autorizacion previa por parte de la entidad
Asociacion Latinoamericana de territorial competente para poder ser destinados al transporte turistico. Esta obligacién introduce una carga adicional que no sélo resulta El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho el mantenimiento del
22 17/12/2025 Internet (ALAT) innecesaria, sino que también constituye una barrera de entrada contraria a los principios de razonabilidad y eficiencia administrativa. Esto sin| No Aceptado requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015,
contar que quita atribuciones a autoridades ya competentes para regular el tema de transporte generando inseguridad juridica. Unico Reglamentario del Sector Transporte.
Sobre el articulo 2.2.4.1.2.5. Consideramos que la propuesta exige cargas adicionales para las agencias de viaje que publican sus servicios de
2 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de | manera online. Imponer requisitos més estrictos Gnicamente por utilizar canales en linea constituye una diferenciacion injustificada, contraria | \ .. | El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, itil y sujeto a derecho el mantenimiento del
Internet (ALAI) a los principios de: neutralidad tecnolégica, igualdad de trato entre canales de comercializacién, y promocién del comercio electrénico. P requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
24 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de La modificacién introducida al articulo 2.2.4.1.3.11 amplia sustanclalmente el alcance de la intervencion de \a Pohcm de Turismo, al incorporar No Aceptado El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Util y sujeto a derecho el mantenimiento de la
Internet (Al ATY como hindtesis de anovo “el n de Ias ohlioaciones P i6n de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 300 de 1996.
Al respecto del articulo 2.2.4.1.1.8., consideramos que se Introducen una serie de causales adiclonales para no registrar la inscripcion o
25 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de renovacién, incluyendo el hecho de que el prestador obligado a realizar la contribucién no se encuentre “al dia” en el momento de renovar. No Aceptado El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Util y sujeto a derecho el mantenimiento del
Internet (ALAT) Aunque la contribucién parafiscal es un deber legal, convertir su pago en un requisito habilitante para obtener o mantener el RNT supone un P requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
endurecimientn sianificativa del réaimen viaente .
2% 17/12/2025 Asociacién Latinoamericana de Sobre el articulo 2.2.4.4.12.2. Consideramos que la definicion amplia de forma significativa el espectro de actividades que se consideran No Aceptado El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Util y sujeto a derecho de la disposicién de
Internet (Al ATY servicios de aloiamiento turistico en la seccién 12 del Decreto 1074 de 2015 v suietas al RNT P referencia, conforme a lo di en el articulos 61 y 62, numeral 13, de la Ley 300 de 1996.
Asociacion Latinoamericana de . . s . - " o
27 17/12/2025 Intornet (ALAD Se considera necesaria la disposicién de un régimen de transicién Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Camara de Comercio Colombo . . Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se considera conveniente, Util y pertinente, la expedicion
28 16/12/2025 Americana - AmCham Colombia Se solicita el archivo del Proyecto de Decreto No Aceptado del presente acto administrativo
. . . . . y o N . N Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no se considera conveniente acoger el comentario, por cuanto el
2 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo | Se considera que los paragrafos 1y 2 del articulo 2.2.4.4.13.6., constituyen un traslado indebido de funciones publicas a operadores privados. |\ oo | articulo de referencia pretende r |as obligaciones di en el articulo 38 de la Ley 2068
Americana - AmCham Colombia e 2020
- e o Coomb El artl;ulo od2.2.4.4‘.1‘3.6. establece que 105 operadores de p‘lataformas electrdnicas nddlglta!es debe.l—an verificar ;eme‘séralmgnte que los Desde el Minsterio de Comercio, Industria y Turismo no se considera conveniente acager el comentario, por cuanto el
30 16/12/2025 4mara de Comercio Colombo prestadores de servicios turisticos que pautan a través de ellas se encuentren en estado activo en el Registro Nacional de Turismo (RNT). |\ » i | articulo de referencia pretende r |as obligaciones di en el articulo 38 de la Ley 2068
Americana - AmCham Colombia | Esta 1 genera preocupaciones as desde la perspectiva juridica, técnica y de adecuacién al marco regulatorio vigente, por de 2020
cuanta introduce oblioaciones niievas aue exceden lo nrevistn en la | ev 2068 de 2020 v en st Decreta io 1836 de 2021
Sobre el articulo 2.2.4.4.13.7. La propuesta adiciona al articulo vigente la obligacién de que las plataformas compartan informacion sobre el
Cémara de Comerdio Colombo ntimero de RNT de los prestadores que anuncian en ellas, aun cuando dicha informacién es publica y debe reposar en poder de la autoridad.
31 16/12/2025 Americana - AmCham Colombia Solicitarla nuevamente implica imponer cargas redundantes que contravienen el espiritu del articulo 9 del Decreto 19 de 2012, el cual Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
establece que las entidades puiblicas no deben requerir a los particulares informacién que ellas mismas ya poseen o pueden obtener mediante
<11 nronine sistemas
Sobre el articulo 2.2.4.4.13.5. Sumado a o expresado frente a la neutralidad tecnologica en el articulo anterior, 1a Imposicion de requisitos
sobre la forma especifica en que debe presentarse la informacién en linea constituye una injerencia en la esfera privada empresarial que,
Camara de Comercio Colombo salvo que cuente con una justificacion estrictamente necesaria y proporcional, puede limitar el ejercicio de la libertad econémica y de
32 16/12/2025 Americana - AmCham Colombia empresa consagrado en el articulo 333 de la Constitucion Politica. Esta disposicién también puede afectar la libertad de expresion de las No Aceptado El texto de referencia pretende reglamentar lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 38 de la Ley 2068 de 2020
personas juridicas, puesto que la manera en que presentan su contenido e imagen forma parte de su autonomia empresarial y solo puede ser
restringida cuando exista una afectacion clara a derechos fundamentales de terceros, en concordancia con la Sentencia T-275 de 2021.
Elarticulo 2.2.4.1.1.10. podria modificar el régimen aplicable a los prestadores no domiciliados en Colombia, al eliminar Ia precision vigente
segun la cual las plataformas electrénicas o digitales extranjeras no estan obligadas a matricularse en el registro mercantil. Esta precisién es
33 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo coherente con el marco legal establecido en la Ley 2068 de 2020 y con la redaccién del propio Proyecto de Decreto en disposiciones Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia subsiguientes. Suprimirla abre la puerta a interpretar que las plataformas extranjeras tendrian obligaciones equivalentes a las de los
comerciantes locales, desconociendo el marco juridico que regula su operacién en Colombia.
Sobre el articulo 2.2.4.1.1.13. Imponer a las plataformas una carga respecto de como debe visualizarse el contenido en sus sitios constituye
una exigencia desproporcionada que limita el principio de neutralidad tecnolégica, entendido como la prohibicién de interferir, discriminar o
Cémara de Comercio Colombo restringir el derecho de cualquier usuario de internet a utilizar, enviar, recibir u ofrecer contenidos licitos, segin lo sefialado por la Corte .
4 16/12/202! o reciol . ) No A El texto de referencia pretende reglamentar lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 38 de la Ley 2068 de 2020
3 6/12/2025 Americana - AmCham Colombla | Constitucional en la Sentencia T-372 de 2023. La medida carece de justificacién técnica y no genera beneficios practicos para los usuarios, al | V0 Aceptado P 9 P Y
tiempo que introduce barreras innecesarias
nara la anaracidn de nlatafarmac dinitalac aue fiincianan hain arauitectiirac alnhalec de dicafin
35 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo El articulo 2.2.4.1.1.10. genera una indebida generalizacion al asumir que todos los prestadores Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia turisticos son comerciante
6 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo El numeral 1 del articulo 2.2.4.1.2.2.'y su pardgrafo 1, generan un riesgo significativo derivado de fa generalizacién de Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia los prestadares turisticos coma si todos desarrollaran una actividad comercial
Camara de Comercio Colombo - i .
37 16/12/2025 El numeral 9 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado sanitario vigente Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia
38 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo El numeral 10 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado de seguridad vigente | Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia
3 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo [El numeral 11 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de fa obligacién de adjuntar autorizacion para prestar servicio el s ooroqo | i texto de referencia tiene como fin lap on en el articulo 34 de Ia Ley 1558 de 2012
Americana - AmCham Colombia turistico en or horizontales
40 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo El numeral 13 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado de usos del suelo Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia
a1 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo No se encuentra justificacion para lo dispuesto en el articulo 2.2.4.1.2.4, respecto a la necesidad de que sea autorizado el subarrendamiento [\ oo Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia en los casos de vivienda turistica
- e ara02s Cémara de Comerdio Colombo El articulo 2.2|.4.1.3.2. se trdatlc*-:ﬁTmedwdas desprlcgorcmnadasvy sin relacién con la gravedad dedla faita. E articulo propuedsto c:nwerte I|T nlo N0 Acentaga | L2 disposicon abedece a o dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el articulo 87 de la Ley 1801 de 2015,
/12/. Americans - AmCham Colombia | "énovacion o la suspension de en una causal de cierre pr y masivo de coordinando para ello la | No Aceptado Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
actuacién del MINCIT la STIC v las. alralma<
Camara de Comerdio Colombo | E! @rticulo 2.2.4.1.1.6., crea facultades de inspeccion vigilancia y control a una de actores sin El articulo proyectado
43 16/12/2025 Ny crea el denominado Sistema de Verificacién y Control del Registro Nacional de Turismo —SVCRNT— y lo asigna a la administracion de las No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
Americana - AmCham Colombia N
cAmaras de comercio. baio del Ministerio
Camara de Comerdio Colombo | E1 articulo 2.2.4.1.1.6., crea facultades de inspeccién vigilancia y control a una multiplicidad de actores sin justificacion. El articulo proyectado
44 16/12/2025 crea el denominado Sistema de Verificacion y Control del Registro Nacional de Turismo —SVCRNT— y lo asigna a la administracion de las | No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.

Americana - AmCham Colombia
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Céamara de Comercio Colombo

Sobre el articulo 2.2.4.1.1.7. La asignacion a las camaras de comercio de la funcién de verificar material y documentalmente el cumplimiento
de los requisitos para la inscripcion en el Registro Nacional de Turismo plantea varias preocupaciones de orden juridico e institucional. En

La funcién de verificacién a cargo de las Camaras de Comercio dispuesta en el proyecto de normatividad responde a lo

45 16/12/2025 Armor o Cham Colambrs | Primer lugar, no se identifica de manera clara cusles cmaras serian responsables de esta funcién, lo que introduce incertidumbre regulatoria | No Aceptado contenido expresamente por parte del pardgrafo 2 el articulo 61 de Ia Ley 300 de 196,
y dificulta prever el alcance territorial y operativo de dicha verificacién.
Se Considera que articulo 2.2.4.1.2.3. elimina la posibilidad de que 0s prestadores puedan ratificar su iformacion cuando No existan Cambios
" 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo en la prestacion de los servicios turisticos. Esta opcién, presente en la normativa vigente, ha contribuido a la desburocratizacion yauna | oy oo La disposicién obedece o dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
Americana - AmCham Colombia | relacién més eficiente entre la administracion y los administrados, alineandose con los principios de simplificacién, racionalizacién de trémites
anovn a la formalizacidn nrevistos en el iann
Al respecto del articulo 2.2.4.1.2.9., consideramos que se trata de una imposicion de barreras de entrada para el ejercicio de la actividad de
. 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo arrendadores de vehiculos. El articulo introduce una serie de requisitos desproporcionados y discriminatorios, especialmente en el caso de | oo Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia quienes ofrecen servicios de arrendamiento a través de medios digitales.
El articulo 2.2.4.1.2.15. establece la exigencia de que determinados vehiculos cuenten con una autorizacién previa por parte de la entidad
Camara de Comercio Colombo territorial competente para poder ser destinados al transporte turistico. Esta obligacién introduce una carga adicional que no sélo resulta El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, til y sujeto a derecho el mantenimiento del
48 16/12/2025 Ao o Colambr | innecesaria, sino que también constituye una barrera de entrada contraria a los principios de razonabilidad y eficiencia administrativa. Esto sin| No Aceptado | requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015,
contar que quita atribuciones a autoridades ya competentes para regular el tema de transporte generando inseguridad juridica. Unico Reglamentario del Sector Transporte.
49 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo La modificacién introducida al articulo 2.2.4.1.3.11 amplia sustanclalmente el alcance de la intervencién de \a Pchcm de Turismo, al incorporar | \ "\ oo g0 El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho el mantenimiento de la
Americana - AmCham Colombia como hinétesis de anavo “el no de Ias obliaaciones P 6n de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 300 de 1996.
s 16/12/2025 Camara de Comercio Colombo Sobre el articulo 2.2.4.4.12.2. Consideramos que la definicién amplifa de forma significativa el espectro de actividades que se consideran | o~ I &I Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho de la disposicion de
Americana - AmCham Colombia servicios de aloiamiento turistico en la seccién 12 del Decreto 1074 de 2015 v suietas al RNT. P referencia, conforme a lo dispuesto en el articulos 61 y 62, numeral 13, de la Ley 300 de 1996.
51 16/12/2025 Cémara de Comercio Colombo Se considera necesaria la disposicion de un régimen de transicion Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Americana - AmCham Colombia
Camara Colombiana de Informatica y Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se considera conveniente, Util y pertinente, la expedicién
52 17/12/2025 T i Se solicita el archivo del proyecto de Decreto No Aceptado del presente acto administrativo
Respecto al articulo “Retiro de anuncios de las plataformas”. Se considera un traslado indebido de funciones publicas a los operadores
s oo de forrndog | 7Y LES lataormas dighales deben eeaizar Gnicamente a5 actividades propios de s naturalezs empresatal y o pueden ser obigadas Desde el Ministerio de Comerco, Industia y Tuismo 10 se consdera conveniente acoger el omentarl, por cuanto e
53 17/12/2025 | Cémara Colombiana de Informatica y | a asumir funciones que corresponden de manera exclusiva a las autoridades. En materia de turismo, las facultades de inspeccién, vigilancia y | o | 2o de referencia pretende r o¢ obligacions g o ol artioulo 35 o In Loy 2063
Telecomunicaciones - CCIT control recaen en el MinCIT y la SIC. Por lo tanto, trasladar a las plataformas la carga de verificar el cumplimiento de obligaciones legales de e 2020
los prestadores supone desnaturalizar su rol y asignarles competencias que no estan en capacidad (ni deben estarlo) de ejercer, tanto por
razones operativas como juridicas. No existen motivos de interés pliblico o social que justifiquen dicha delegacion a particulares.
Respecto al articulo "Verificacion de datos por parte de 1os operadores de plataformas electronicas o digitales de Servicios Turstico
Obligacién general de supervisin de publicaciones de terceros: Ademas de las observaciones al Articulo anterior, se debe tener en cuenta
que, tanto en el derecho comparado como en los principales marcos regulatorios internacionales, la regla general s la prohibicién de imponer
Camara Colombiana de Informtica a las plataformas digitales o electrénicas una obligacién general de supervisar o monitorear de manera previa los contenidos, datos o Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no se considera conveniente acoger el comentario, por cuanto el
54 17/12/2025 Telecomunicaciones - corr | comunicaciones que transmiten, alojan o facilitan. Esta prohibicion se encuentra presente en instrumentos ampliamente aceptados, como la | No Aceptado | articulo de referencia pretende r las obligaciones en el articulo 38 de la Ley 2068
Directiva de Comercio Electrénico de la Unién Europea, el Digital Services Act (DSA) de los Estados Unidos de Norteameérica, la jurisprudencia de 2020
del Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE) y diversos estandares interamericanos que reconocen la importancia de preservar un
entorno abierto e innovador en Internet.
Respecto al articulo “Entrega de informacian con fines estadisticos”. ET Proyecto de Decreto adiciona redaccion al actual articulo 2.2.4.4.13.7.
i , - indicando como deber de las plataformas digitales compartir informacién sobre el RNT de los prestadores que anuncian en la plataforma,
Cémara Colombiana de Informatica y ! dlatatorm | > " ” -
55 17/12/2025 Telecomunicaciones - CCIT cuando esta ya es informacion publica, tanto el RNT como los datos publicos que se requieran los que no aparecen de forma clara ni Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
especifica. La redaccin propuesta impone una carga adicional a a5 plataformas de suminitrar un ato volumen de informacidn como Io son
Ing niimarne da BT da tadnc lng nractadnrac da carvicine e e ca
Respects 3T arcalo " ExhETcion de datos 5 108 Consumidores™ Sarnade s 10 exprecado on torme 5 T meutralidad tecnoldgica para el ariclo
anterior, la imposicién de requisitos sobre la forma en que debe desarrollarse la actividad y, en particular, sobre la manera especifica en que
6 17/12/2025 | Cémara Colombiana de Informatica y| .‘;ebe.',"ese"tars‘e 1a informacién en linea, constituye e o a effel,ra privada empresarial que, salvo que cuente o U o | No Acentago | B! Ministerio de Comercio, industria y Turismo considera que la disposicion se encuentra corde con el marca normativo
/12 Telecomunicaciones - CCIT justificacién razonable y estrictamente necesaria, puede limitar el ejercicio de la libertad econémica y de empresa reconocido en el articulo o Aceptado de proteccién da detos personales del pais, y con el Estauto del Consumidor
333 la Constitucién Politica. Esto incluso atenta con la libertad de expresién que esté dado para las personas juridicas, en tanto que la imagen
que dan a su contenido, y siempre que no atente con derechos fundamentales de otros, no debe estar restringida, segin se podria interpretar
an i~ con 12 Sentencia T.275 de 2021
2.6. Respecto al articulo "Publicidad del certificado de Registro Nacional de Turismo” Imponer a 1as plataformas una carga respecto de como
se debe ver el contenido de sus sitios es una carga desproporcionada que limita la neutralidad tecnolgica como principio que “prohibe
5 17/12/2025 | Cémara Colombiana de Informética y | interferir, discriminar y restringir el derecho de cualquier usuario de internet, para utilizar, enviar, recibir u ofrecer cualquier contenido, | oy oo El texto de referencia pretende reglamentar lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 38 de la Ley 2068 de 2020
Telecomunicaciones - CCIT aplicacién o servicio licito a través de internet", segin la Sentencia T-372 de 2023 de la Corte Constitucional, y que no tiene justificacién ni
reporta ninglin beneficio préctico para los usuarios.
Comara Cotombiana de Informatica y| 2-7- Respecto al articulo “Identificacion de los prestadores de servicios turisticos” La redaccion contemplada modifica el paragrafo primero
58 17/12/2025 Telecomunicaciones - corr Y| proscribiendo la posibilidad de que prestadores turisticos no ostenten Ia calidad de comerciantes contemplada en la redaccién actual del Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
u araarafo del articulo 2.2.4.1.1.8 del Decreto 1074 de 2015. introducida nor el Decreto 1836 de 2021
Respecto "Requisitos generales para Ia inscripcion y renovacién en el Registro Nacional de Turismo” Generalizacion de 10s prestadores
5 17/12/2005 | Cémara Colombiana de Informtica y | - turisticos como actividad comercial: En el régimen vigente, el propio Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 1836 de 2021, se Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
Telecomunicaciones - CCIT reconoce expresamente que existen "prestadares de servicos turisticos que no tengan la calidad de comerciantes” y por ello los exime de
técnica_nnerativa v natrimonin (1 2 4v5)
60 17/12/2025 Cama_lfa Colombiana de ‘"f°c"“]"_'rt'°a Y El numeral 9 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado sanitario vigente Aceptado Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
61 17/12/2025 Ca'“aTr:Ifr"r:‘r’n'ﬂ::i:i:::"f"cr'c“;t'ca Y| Bl numeral 10 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacién de adjuntar certificado de seguridad vigente | Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
P 1771272025 | Cémara Colombiana de Informatica y [El numeral 11 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de a obligacién e adjuntar autorizacion para prestar servicio de| o I et e eferencia tiene como fin o prohibicacion en el articulo 34 de Ia Ley 1558 de 2012
T - CCIT turistico en or horizontales
63 17/12/2025 Ca'“aTr:Ifr"r:‘r’n'ﬂ::i:i:::"f"cr'c“;t'ca Y| Bl numeral 13 del articulo 2.2.4.1.2.2. genera un riesgo significativo derivado de la obligacion de adjuntar certificado de usos del suelo Aceptado Se modifica la redaccion en el proyecto de normatividad
4 17/12/2025 | Cémara Colombiana de Informatica y s”‘:,'e T' ';Z'Zg'ff?_" d;('):g";”'foihz""l"z'z' se °°"5'de? q;e,‘e\ dfl.’e' de pagar “’.'dc‘jj";”b“w" para?“"" vase e"c”e."tt'a °°"te"‘°‘_zd° o el No Acentad Como bien se acepta por parte del peticionario, la obligacién del pago de la contribucién parafiscal se encuentra
/12/ Telecomunicaciones - CoIT articulo 34 de la Ley e 2020, por lo que no se entiende Ia eficiencia o necesidad de imponer esta carga para registrarse, considerando | No Aceptado dispuesto en el articulo 34 de la Ley 2068 de 2020
ue el RNT es un sistema de informacién. no un canal de verificacion de recaudo tributario.
Respecto al articulo "Tnscripcion en el Registro Nacional de Turismo de los prestadores del servicio de alojamiento turfstico” No 5 observa una
justificacién suficiente para exigir que la prestacién de servicios de alojamiento turistico cuente con una autorizacién expresa del propietario o
Cémara Colombiana de Informatica y | que la inscripcién en el RNT deba realizarse exclusivamente a nombre de éste. Tales requisitos no se corresponden con la normativa aplicable .
17/12/202 j ! A Se modifica la redaccién en el proyecto de normatividad
65 /12/2025 Telecomunicaciones - CCIT (no estén explicitamente designados en la Ley 2068 de 2020 y por tanto exceden la potestad regulatoria) y usos y costumbres de la actividad |  #CePtado proy
de arrendamiento, donde o determinante s Ia existencia de un contrato entre [as partes que define derechos, obligaciones y imites al uso
Linmuehle
Respects a1 Briiculo “TREuTAAIIEnto & 18 Tenovacion del Reaisivo Naclonal 68 Tursmo™ E5te SICuTo propuesto convierte 1 falta de
177127202 Camara Colombiana de Informatica y 'Z”";’dam”; la Sus‘ped"s"’” del RNT en “"afca“lsa' dde Serre Cdas'd Y TS‘V;’T": oo ¢ ?“'CI“I‘E”"; adecde :a S;CNTV No Aceptado | @ disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el artculo 87 de Ia Ley 1801 de 2016,
66 /12/2025 e o - T caldias. El articulo dispone que, una vez finalizado el periodo de renovacién, MinCIT deberé remitir a la SIC el listado de todos los o Aceptado sdigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
suspendidos para que esta, en el término de un mes, solicite a las alcaldias el cierre temporal inmediato de los establecimientos hasta que se
active el reaistra
Respecto al articulo “Sistema de verificacion y control del Registro Nacional de Turismo” ET articulo proyectado crea el denominado Sistema de
Verificacién y Control del Registro Nacional de Turismo (SVCRNT) y [o asigna a la administracion de las camaras de comercio, bajo
i . lineamientos del Ministerio. Aunque la finalidad declarada es fortalecer el segui al imiento de los requisitos del RNT, la redaccién
Cémara Colombiana de Informatica y ! R ) ]
67 17/12/2025 e o - T del articulo otorga una amplitud considerable de facultades al sistema y a las cémaras encargadas de operarlo, sin establecer limites claros ni | No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
criterios objetivos para su uso. Ello abre la puerta a espacios de discrecionalidad que podrian afectar el derecho de los prestadores a
inscribirse, renovar o permanecer en el RNT de maner
Respecto al articilo “FuNCIones d Verficaion a Cargo da Ias cimaras de comercio" La asignadion a Tas camaras de comerdio de Ta funcion de
i . . verificar material y doc te el c de los requisitos para la inscripcién en el RNT plantea varias preocupaciones de orden
Cémara Colombiana de Informatica y| V&< " ! " ) 22 ! " ‘ R ) .
68 17/12/2025 juridico e institucional. En primer lugar, no se identifica de manera clara cudles cimaras serfan responsables de esta funcién, lo que introduce | No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
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Camara Colombiana de Informatica y

Eliminacion de herramientas para la simplificacion administrativa: El Proyecto de Decreto elimina fa de que 1o pr puedan
ratificar su informacion cuando no existan cambios en la prestacion de los servicios turisticos. Esta opcion, presente en la normativa vigente,

69 17/12/2025 Telecomunioaciones - COIT ha contribuido a la desburocratizacion y a una relacion més eficiente entre la administracion y los administrados, alineandose con los No Aceptado La disposicién obedece a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
principios de simplificacion, racionalizacién de tréamites y apoyo a la formalizacion previstos en el ordenamiento colombiano.
Respecto al articulo "Inscripcion en el Registro Nacional de Turismo de Tos Guias de
Turismo” Si bien es legitima la preocupacion por garantizar la seguridad y el bienestar de los turistas, la exigencia de que todos los guias
o \pasanzs | Cimara Colombiana de nformtica y turisticos debarlv acreditar uln certificado de gr.mleros aux.].osd paljltahubtene‘;e\ RNT constituye una medida despruporclc?ada que no se ajusta al o Acentad I Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho el mantenimiento del
/12/. Telecomunicaciones - CCIT riesgo real asocladg ala acnwdag. La simple posesién de dicho certif wc;do no garantiza una respuesta adecuada renteva sltuacworjes o Aceptado requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
extraordinarias, especialmente considerando que la atencién de emergencias generalmente corresponde a personal profesional o entidades
especializadas, cuya intervencién resulta mucho més efectiva que la de un particular sometido a una capacitacion
hicica
Respecto al articulo "Tnscripcion en el Registro Nacional de Turismo de los arrendadores de vehiculos para turismo nacional € nternacional
El Proyecto de Decreto introduce una serie de requisitos que resultan desproporcionados y discriminatorios, especialmente para quienes
o oot _— orrecren servicios de arrendamiento d‘g vehiculos a travles'de medios digitales. ‘\Ta propuesta exige ?argas‘qdlclonallles para |osI arrendadores que I Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho el mantenimiento del
- 17/12/2025 amara Colombiana de Informética y | publican sus servicios de manera online, pese a que el régimen vigente ya obliga a suministrar informacion detallada sobre las caracterfsticas |\ acaorado | requisito de referencia, conforme a o dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015,
Telecomunicaciones - CCIT del vehiculo. Imponer requisitos mas estrictos Gnicamente por utilizar plataformas digitales constituye una diferenciacion injustificada, Gnico Reglamentario del Sector Transporte.
contraria a los principios de: neutralidad tecnologica, igualdad de trato entre canales de comercializacion, y promocion del comercio :
electronico.
Respecto al articulo “Inscripcion en el Registro Nacional de Turismo de las empresas de transporte terrestre automotor especial, Ias empresas
o oot _— operadoras de cm\ﬁs yI otros vehiculos automotores que presten servicio del transzorte tu!'lst{c? El proyecto establece la exigencia de ql‘Je I Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, Gtil y sujeto a derecho el mantenimiento del
72 17/12/2025 4mara oomb!ana‘ de Informética y determmadvosv vehiculos cuenten con una autorizacién previa por parte dve a enti an territorial competente para poder ser destinados a No Aceptado requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015,
Telecomunicaciones - CCIT transporte turistico. Esta obligacién introduce una carga adicional que no sdlo resulta innecesaria, sino que también constituye una barrera de Gnico Reglamentario del Sector Transporte.
entrada contraria a los principios de r y eficiencia administrativa. Esto sin contar que quita atribuciones a autoridades ya .
nars ranular ol tama da trancnarte nenerandn incanuridad iuridiea
Respecto al articulo “Inscripcion en el Registro Nacional de Turismo de las agencias de viajes’. La propuesta exige cargas adicionales para las
’s 272025 | Gémara Colombian de Informtica y agenclajtde viaje gyfe publican sus setr\f/lcu:js de manera oTnne. ‘lm‘p?ne; r?qulslttosr;nzstestnft'of umvcam‘zntdegoz uttmzartcana\eslen[\jmea No Aceptad El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, (til y sujeto a derecho el mantenimiento del
112/ Telecomunicaciones - CLIT constituye una diferenciacion injustificada, contraria a los principios de: neutralidad tecnoldgica, igualdad de trato entre canales de 0 Aceptado requisito de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley 300 de 1996.
comercializacion, y promocion del comercio electronico. De otra parte, el numeral 6 incorpora un deber documental a las agencias de viaje que
oneran acti Iadec relacionadac con el turiema de aventira
Respecto al articulo “Apoyo de 1a Policia de Turismo” La modificacion introducida al articulo 2.2.4.1.3.11 amplia sustancialmente el alcance de
la intervencion de la Policia de Turismo, al incorporar como hipétesis de apoyo “el no cumplimiento de las obligaciones establecidas”. Al afiadir
e 17/1/2025 | Cémara Colombiana de Informatica y I‘f""'blc'a”i“: at‘?'e": que abatma_ ‘;“a'q“‘er °t?"9|a°‘d°" el ""I"Ve“" """'Sf"';*_‘ta esta f?““t?d en un mecanismo 9:"”2' de apovo policial No Aceptado | E Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, il sujeto a derecho el mantenimiento de la
12/ Telecomunicaciones - CCIT aplicable a todo tipo de presuntas infracciones, incluidas aquellas que no constituyen infracciones administrativas de orden publico, y que en o Aceptado disposicién de referencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 300 de 1996.
muchos casos corresponden a materias privadas o urbanisticas, como el cumplimiento de reglamentos de propiedad horizontal, que no estan
bajo la competencia de la Policia ni estan previstas en la legislacion aplicable. Se recuerda que las funciones a entidades publicas que no estan
actahlacidac an 12 lav nn nuaran car modiante dacrat
Respecto al articulo "Causales para no registrar la inscripcion o renovacion” El articulo propuesto introduce una serie de causales adicionales
75 17/12/2025 Cémara Colombiana de Informética y| para no registrar la inscripcién o renovacion, incluyendo el hecho de que el prestador obligado a realizar la contribucion no se encuentre “al No Aceptado Como bien se acepta por parte del peticionario, la obligacién del pago de la contribucién parafiscal se encuentra
Telecomunicaciones - CCIT dia” en el momento de renovar. Aunque la contribucién parafiscal es un deber legal, convertir su pago en un requisito habilitante para obtener P dispuesto en el articulo 34 de la Ley 2068 de 2020
0 mantener el RNT siinone 1in en: ecimiento sianificativo del réaimen vinente
Respecto al articulo “Definiciones” La definicién de posada nativa incorporada en el articulo 2.2.4.4.12.2 amplia de forma significativa el
. 17/12/2025 | Cémara Colombiana de Informatica y | espectro de actividades que se consideran servicios de alojamiento turistico contemplados en la seccién 12 del Decreto 1074 de 2015 y No Aceptado | E! Ministerio de Comercio, Industria y Turismo considerar conveniente, (til y sujeto a derecho de la disposicién de
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sujetas al RNT. Esta caracterizacién, fundamentada en criterios culturales y territoriales, no distingue entre actividades con vocacién turistica

nermanenta v art de. acasinnal dentrn del Ambita del intarcamhin cultiral nranin de astas co

Que?

CANDELARIA VANESSA ROMERO PEREZ
ASESORA CODIGO 1020, GRADO 14
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

referencia, conforme a lo dispuesto en el articulos 61 y 62, numeral 13, de la Ley 300 de 1996.
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