MONITOREO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUADANO CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

es de

@

El progreso

odos

Soporte o link de la
pagina web donde se

. Meta o Fecha Descripcion del Porcentaje : . .
Componente Actividades Responsable i evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento .
cumplimiento de la meta
programada
Se realizaron tres
jornadas de S , ,
sensibilizacion de la conl(;lzscfzmo(ie lo:SI;Leer:/COIE
Politica y Metodologia riesgos del ministerio
Comppnente L Socializar la politica y para la_ Gestion  de 17082021
Gestion del . .- Riesgos y . 1 : :
. metodologia de Oficina . . Lista de asistencia
Riesgo de i . g Oportunidades vigente
. gestion de riesgos Socializacion Asesora de . conozcamos los nuevos
Corrupcion - . . i Noviembre |a la fecha, donde 100% . o
Maoa de actualizada ejecutada Planeacion articiparon riesgos del ministerio
ap (utilizando Sectorial participar 29092021
Riesgos de . funcionarios y . . ,
. mecanismos) . * Lista de asistencia
Corrupcion contratistas, en las
siguientes fechas: 17 conozcamos los nuevos
de  agosto 29' de riesgos del ministerio
gosto, 06102021

septiembre y el 10 de
octubre de 2021.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
https://www.mincit.qov.co/
ministerio/planeacion/plan-
anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano-paa
https://www.mincit.qov.co/
Una vez actualizadas ministerio/planeacion/plan-
las matrices de cada anticorrupcion-y-de-
uno de los procesos, atencion-al-ciudadano-
. . teniendo en cuenta los paa/memorias-
|Publicar en la pagina . .
Componente 1: , ajustes en los modificaciones-paac-2021
T, web y Mintranet el , : . : ;
Gestion del : Mapa de riesgos | .. . controles, se https://gestioncalidad.minc
. Mapa de Riesgos de > Oficina : ; : :
Riesgo de > de Corrupcion y publicaron en la it.gov.co/lsolucionCalidad/
L, Corrupcion y en . Asesora de .. ) - :
Corrupcion - . Mapa de riesgos . Octubre pagina web la Matriz 100% Administracion/frmFrame
ISolucién Planeacion . —
Mapa de caracterizacion de por proceso Sectorial de Riesgos de Set.aspx?Ruta=Li4vRnJh
Riesgos de cada proceso el Publicado Corrupcion y Fraude; y bWVTZXRBcnhRpY3Vshy5
Corrupcion Ma apde RIESO0S en ISOlucion, en las hc3A/UGFnaW5hPUJhbm
P g caracterizaciones de NvQ29ub2NpbWIIbnRvT
cada proceso las WIuY29tZXJjaW80LzYVN]
Matrices de Riesgos YSMGRmMM]dMNTA2NGY
de Gestion. AMDg5MzQ5M]AOMGQOxXO
WOXMmMMVN]YSMGRmMMj|
dmMNTA2NGY4MDg5MzQ
S5MIJAOMGOXOWOxMmMu
YXNwJIKIEQVJUSUNVTE

890DIzMA==




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se realizaron tres * Lista de asistencia
jornadas de conozcamos los nuevos
_ divulgacién de todos riesgos del ministerio
Componente 1: _
L los riesgos del 17082021
Gestion del : S . . .
. Realizar Ministerio, donde * Lista de asistencia
Riesgo de o o Responsables -
. sensibilizacion e Sensibilizacion . participaron conozcamos los nuevos
Corrupcion -|. S . de los Diciembre . . 100% . S
interiorizacion de los |realizada funcionarios y riesgos del ministerio
Mapa de| . - procesos :
. riesgos de corrupcion contratistas, en las 29092021
Riesgos de N _ . . :
., siguientes fechas: 17 * Lista de asistencia
Corrupcion
de agosto, 29 de conozcamos los nuevos
septiembre y el 10 de riesgos del ministerio
octubre de 2021. 06102021
Se realizaron tres * Lista de asistencia
jornadas de conozcamos los nuevos
_ divulgacion de todos riesgos del ministerio
Componente 1: . _
L, Realizar los riesgos del 17082021
Gestion del G o . . :
. sensibilizacion e Ministerio, donde * Lista de asistencia
Riesgo del. .~~~ D . .
L, interiorizacion de los |Sensibilizacion |Lideres de los - participaron conozcamos los nuevos
Corrupcion - . . . Diciembre . . 100% . L
controles de riesgos |realizada Subsistemas funcionarios y riesgos del ministerio
Mapa de . :
. asociados a los contratistas, en las 29092021
Riesgos de| . L - _ . . :
. sistemas de gestion siguientes fechas: 17 * Lista de asistencia
Corrupcion
de agosto, 29 de conozcamos los nuevos
septiembre y el 10 de riesgos del ministerio
octubre de 2021. 06102021




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .

Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones

producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Componente 1: Se realizé monitoreo a
Gestion del Documento de - corte 31 de diciembre _ —

. . . - Oficina . https://www.mincit.qov.co/

Riesgo de|Realizar monitoreo a |seguimiento al de 2021 a los riesgos S ;
L . Asesora de - L ministerio/planeacion/plan-
Corrupcion -|los Riesgos de Mapa de . Diciembre |de corrupcion y fraude 100% ; ;
s . Planeacion L anticorrupcion-y-de-
Mapa de|corrupcion Riesgos de . del Ministerio y se : :

) ., Sectorial o .- atencion-al-ciudadano-paa
Riesgos de Corrupcion publicé en la pagina
Corrupcion web.

Com_ppnente 1 El 13 de septiembre htFp:s://vyvvw.mmmt.qovpo/
Gestion del Informe de - ministerio/gestion/gestion-
. . _ . de 2021, la Oficina de :
Riesgo de| Realizar seguimiento [seguimiento al - o control-interno/control-
., . Oficina de , Control Interno publicé : :
Corrupcion -|lal Mapa de Riesgos |Mapa de Septiembre 100% interno/informes-de-
., . Control Interno el Informe OCI-032- .
Mapa de|de Corrupcion. Riesgos de : auditoria-y-

: . 2021 denominado . :
Riesgos de Corrupcion. Sequimiento al MRC sequimientos/2021/inform
Corrupcion g ' e-32-2021.aspx

Se realizaron tres * LISTA DE ASISTENCIA
jornadas de CONOZCAMOS LOS
Componente 1 divulgacion de todos NUEVOS RIESGOS DEL
Gesti'% N ol Oficina los  riesgos  del MINISTERIO 17082021
RieS00 de Divulgar a los Lideres de Asesora de Ministerio, donde * LISTA DE ASISTENCIA
CorrS cién _|funcionarios del Procesos Planeacion AQOStO participaron 100% CONOZCAMOS LOS
Ma ap de Ministerio el Mapa de Socializados Sectorial y g funcionarios y 0 NUEVOS RIESGOS DEL
Riez os de Riesgos lideres de contratistas, en las MINISTERIO 29092021
CorrS cién procesos siguientes fechas: 17 * LISTA DE ASISTENCIA
P de agosto, 29 de CONOZCAMOS LOS

septiembre y el 10 de
octubre de 2021.

NUEVOS RIESGOS DEL
MINISTERIO 06102021



https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paa
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paa
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paa
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paa
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021/informe-32-2021.aspx

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se esta La Subdireccion de
implementado un Practicas Comerciales
mecanismo reporta el
tecnologico cumplimiemiento  de
mediante un las 14 actividades de
Aplicativo Web, mejora previstas en el
para automatizar Cronograma
los tramites en : o elaborado para tal
. . Viceministerio . ~
linea y facilitar al de Comercio proposito para el afio
usuario la : 2021. Estas
tramitacion de Exterior, actividades se Informes - de _avances
_ o Direccién de cualitativos del PES de la
Componente 2:|Investigacion para|procesos para la : enmarcan en los dos
. 2 R Comercio . SPC vy los Informe4s de
Estrategia  de|aplicacion de|aplicacion de : (2) grandes mejoras y o
) L, ) Exterior 100% Avance cuantitativo de la
Racionalizacion |derechos medidas de . desarrollos
L . (DCE),Subdire SPC para T3 y T4
de Tramites compensatorios defensa 2 transversales en sus .
comercial ccion de Funcionalidades consignados en
reduciend’o Préacticas vigentes plataforma ER+
eliminado ’ Comerciales r% ram:ados ara el
. (SPC) prog P
desplazamiento afio 2021 en el PES
ala Entidady de la SPC, en el
permitiendo el Aplicativo Web de
cargue de defensa comercial
documentacion para investigaciones
necesaria en en Dumping,
lineay de Salvaguardias y

manera virtual.

Subvenciones.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcion del Porcentaje ) . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se esta La Subdireccion de
implementado un Practicas Comerciales
mecanismo reporta el
tecnoldgico cumplimiemiento  de
mediante un las 14 actividades de
Aplicativo Web, mejora previstas en el
para automatizar Cronograma
los tramites en , L elaborado para tal
. o Viceministerio L ~
linea y facilitar al . proposito para el afio
usuario la de Comercio 2021 Estas
tramitacion de Exterior, activiaades se Informes - de avances
L Direccion de cualitativos del PES de la
Componente 2:|Investigacion para|procesos para la : enmarcan en los dos
Estrategia  de|aplicacion de|aplicacién de Comercio L (2) grandes mejoras y SPC 'y los Informe4s de
Racionalizacion |medidas de|medidas de Exterior Diciembre desarrollos 100% Avance cuantitativo de la
L . (DCE),Subdire SPC para T3 y T4
de Tramites salvaguardia defensa 2 transversales en sus :
. ccion de . . consignados en
comercial, Practicas Funcionalidades lataforma ER+
reduciendo y Comerciales vigentes, P
eliminado programados para el
desplazamiento (SPC) afio 2021 en el PES
ala Entidady de la SPC, en el
permitiendo el Aplicativo Web de
cargue de defensa comercial
documentacion para investigaciones
necesaria en en Dumping,
lineay de Salvaguardias y

manera virtual.

Subvenciones.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se esta La Subdireccion de
implementado un Practicas Comerciales
mecanismo reporta el
tecnoldgico cumplimiemiento  de
mediante un las 14 actividades de
Aplicativo Web, mejora previstas en el
para automatizar Cronograma
los tramites en , L elaborado para tal
. o Viceministerio L ~
linea y facilitar al . proposito para el afio
usuario la de Comercio 2021 Estas
tramitacion de Exterior, activiaades se Informes - de avances
_ L Direccion de cualitativos del PES de la
Componente 2:|Investigacion para|procesos para la : enmarcan en los dos
: Y o Comercio . SPC y los Informe4ds de
Estrategia  de|aplicacion de|aplicacion de . (2) grandes mejoras y L
. N : Exterior 100% Avance cuantitativo de la
Racionalizacion |derechos medidas de . desarrollos
L . . (DCE),Subdire SPC para T3 y T4
de Tramites antidumping defensa 2 transversales en sus :
comercial ccion de Funcionalidades consignados en
reduciend’o Practicas vigentes plataforma ER+
eliminado ’ Comerciales pr%gram:ados para el
desplazamiento (SPC) afio 2021 en el PES
ala Entidady de la SPC, en el
permitiendo el Aplicativo Web de
cargue de defensa comercial
documentacion para investigaciones
necesaria en en Dumping,
lineay de Salvaguardias y

manera virtual.

Subvenciones.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
El modulo para la
Desarrollar el o
L presentacion del
aplicativo
. » Informe  Anual de
informético que
. Compras,
permita la :
L Importaciones y
presentacion en .
. . Exportaciones a
linea del informe . .
través del aplicativo
anual que . »
- informético de
Solicitud de presentan las L
_ o Comercializadoras
Componente 2:|autorizacion como empresas . L .
Estrategia  de|sociedad de reconocidas Direccion de Internacionales de- la
. g_ L o Comercio Diciembre |Ventanilla Unica de 100% http://pbn.vuce.gov.co/ci/
Racionalizacion |comercializacion como . . .
L . . . Exterior Comercio Exterior -
de Tramites internacional Sociedades de
o VUCE queda
Comercializador . .
as habilitado a partir del
. 31 de diciembre de
Internacionales a
. 2021, para que las
través de la .
L Sociedades de
Ventanilla Unica o
. Comercializacion
de Comercio

Exterior (VUCE)

Internacional realicen
la radicacion de dicho
informe.




Componente

Actividades

Meta o
producto

Responsable

Fecha
programada

Descripcién del
Avance

Porcentaje
cumplimiento

Soporte o link de la
paginaweb donde se
evidencia el avance o

cumplimiento de la meta

programada

Observaciones

Componente 2:
Estrategia de
Racionalizacién
de Tramites

Aprobacion de
programas de

Sistemas Especiales

de Importacion -
Exportacion y sus
modificaciones

Desarrollar la
funcionalidad
para
presentacion en
linea de la
solicitud de
modificacion de
los programas en
desarrollo de
sistemas
especiales de
importacion -
exportacion.

Direccion de
Comercio
Exterior

Diciembre

Quedan habilitadas las
modificaciones a los programas
de Sistemas Especiales de
Importacion Exportacién a
través del aplicativo informatico
de '"Sistemas Especiales de
Importacién - Exportaciéon” de la|
Ventanilla Unica de Comercio
Exterior - VUCE, las cuales son:
1. Por cambio de nombre o razén
social o domicilio del importador,
exportador o productor, segun
sea el caso, indicados en la
solicitud. 2. Por cambio en la
modalidad delas operaciones. 3.
Por aumento o disminucion del
cupo. 4. Por cesion total o parcial
del cupo asignado. 5. Por|
Subrogacion total o parcial del
programa por escisién o fusién o

cualquier otra forma de
reorganizacion empresarial. 6.
Por Reestructuracion de

compromisos  definitivos  de
exportacion en programas de
bienes de capital o de repuestos
0 en programas de exportacion
de servicios. 7. Por ampliacion
del plazo para realizar
importaciones, montaje, puestal
en marcha de los bienes de
capital, repuestos y exportacion
de servicios. 8. Cuando las
operaciones de importacion se
vayan a realizar mediante
contrato de leasing.

100%

https://pbn.vuce.gov.co/p

lan vallejo/control vuce

PV/




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
La pégina web se
mantiene en constante
actualizacion, para los
Validar la informacion meses de septiembre
publicada en los a diciembre (15) se
sitios web, de realizaron 1.170
acuerdo con lo Grupo de publicaciones. mincit.qov.co
establecido en la Ley Comunicacion Asimismo, en trabajo
de Transparencia y es conjunto con la Oficina https://mincitco-
Componente 3:|del Derecho de L (Lineamientos) de Sistemas y el my.sharepoint.com/:b:/g/p
. Pagina web iy -
Rendicion  de|Acceso a la actualizada y todas la Permanente |Grupo Relacion con el 100% ersonal/ecorrea_mincit_go
Cuentas informacion Publica dependencias Ciudadano se viene v_co/EelgyofTIXFE]2FEXsS

Ley 1712 de 2014,
CONPES 3654 de
2010y el 3785 de
2013y Ley 1474 de
2011 y demas
normas que apliquen.

del Ministerio
(ejecucion de
la actividad)

dando cumplimiento a
lo dispuesto por la
Resolucion 1519 de

2020, frente a la
adecuacion de las
paginas web como

sedes electrénicas
institucionales.

UAVBUBGI1EmMSVYoQO0Im
wOLd-
GMXYAQ?e=xmgwKR




Soporte o link de la
paginaweb donde se

. Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje ; ; .
Componente Actividades Responsable o evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento L
cumplimiento de la meta
programada
Se elaboraron los
informes de Rendicién
de Cuentas
Institucionales y se dio
: I Seguimiento - tramite a su
.|Realizar seguimiento . Oficina L _ _—
Componente 3: . it estrategia de publicacion en la https://www.mincit.gov.co/
., a la ejecucion de la : Asesora .. — _
Rendicion  de . rendicion de . Semestral |pagina web 100% participa/rendicion-de-
Estrategia de Planeacion R
Cuentas L cuentas . institucional cuentas
rendicion de cuentas . Sectorial . —_—
realizado atendiendo la
estructura y
componentes de la
Estrategia de
Rendicion de Cuentas.
Se dio tramite a la
publicacion en la
Mintranet del informe
Socializar al interior Institucional de
. . Resultados de la - L
_|del Ministerio los . Oficina Rendicién de Cuentas
Componente 3: estrategia . . . .
L resultados de la : Asesora para divulgacion https://mintranet.mincit.qo
Rendicion  de . publicados en la i Semestral | 100%
estrategia de : Planeacion interna v.co/
Cuentas D Mintranet y . G
rendicion de cuentas | , . Sectorial sensibilizacion a los
pagina web

institucionales

funcionarios sobre la
importancia de su
seguimiento y
estructuracion.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
En el periodo
septiembre a
diciembre (15) de
Difundir la gestion del 2021, . e_I Grupo
L . Comunicaciones
Ministerio por medio ) ) o
_ ) Informe sobre los produjo y difundié a
Componente 3:|de boletines de Grupo . . _ -
.- productos L traves de la pagina https://www.mincit.gov.co/
Rendicion  de|prensa, fotonoticias y N Comunicacion | Permanente L 100% "
: gy 2 _|periodisticos web del Ministerio un prensa/noticias
Cuentas videonoticias a través : es
publicados total de 167 productos

de la pagina web del
Ministerio

periodisticos
distribuidos asi:
Boletines: 122
Fotonoticias: 27
Videonoticias: 18



https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se elabora el Informe
de Audiencia Publica
de la RdC en cuyo El documento Informe de
contenido se la AP de la RdC estéa en el
describen las soporte 1. La grabacion
Publicar Informe de actividades de la transmisién esta en
Audiencia Publica de - desarrolladas y el video del soporte 2.
. L, Oficina . o
Componente 3:|la Rendicion de Informe AsSesora ejecutadas dentro de 1.https://www.mincit.gov.c
Rendicion  de|Cuentas, que : . Diciembre |la misma; la RdC fue 100% o/participa/rendicion-de-
. publicado Planeacion . .
Cuentas incorpore la Sectorial realizada el dia 7 de cuentas
retroalimentacion de diciembre de 2021 de
la gestion 9 a 11:30 am de modo 2.https://www.youtube.co

virtual; el evento se
efectué en el Centro
de Convenciones

Agora.

m/watch?v=xd-
s7hdbx98&t=6771s




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
LOS SIgUTBIILe':: aocurmentos
hacen parte de los procesos
Misionales y el Proceso de
Relacionamiento con la
Ciudadania, fueron revisados
por los responsables del https://gestioncalidad.minc
proceso y requirieron ser - - -
actualizados: AP-PR-O11 |t.q0\_/.(.:o/Iso.IUC|onCaI|dad/
calificacion  mega-inversion, Administracion/frmFrame
Analizar los Lideres de los AP-FM-003 ggcgg%ngg Set.aspx?Ruta=Li4vRnJh
técnico, - -
gloc_um&_entos procesos que administracion, profundizacion bWVTZXRBcnRpY3Vshy5
institucionales de Documentos de |Prestan y  aprovechamiento  de hc3A/UGFnaW5hPUJhbm
Componente 4:|manera que se , servicios del acuerdos y  relaciones NvQ29ub2NpbWIIbnRvT
. . prestacion de L . comerciales. DM-PR-007 : -
Atencion al[garantice desde su SEIViCIos Ministerio y Noviembre aprobacion unidades 100% WIuY29tZXJjaW80LzYVN]j
Ciudadano operacion una actualizados Oficina sectoriales de normalizacion. YS5MGRmMM]dMNTA2NGY
adecuada prestacion Asesora de DM-CP-OQll Fgeéir fg(')'i 4MDg5MzQ5M]AOMGQOXxO
.- -z empresarial, - - . .
d_e SeI‘VICI'OS ala PIanegmon facilitacion del comercio y WOXMMMVN])YSMGRmMM]
ciudadania Sectorial defensa comercial fc-pr-003 dmMNTA2NGY4MDg5MzQ
solicitud registro de productor 5MAOMGOXxOWOxMmMu
de bienes nacionales. FP-PR-
036 acompafiamiento en el YXNWIKIEQVIJUSUNVTE
seguimiento  técnico  de 890DIzMA==

proyectos fontur. FP-FM-062
matriz de seguimiento de
proyectos fontur - mincit. FP-
FM-060 lista de chequeo

vigitac hntalorag




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
https://mintranet.mincit.go
v.co/prensa/destacadas/c
apacitacion-en-
participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.go
Se realizaron las v.co/prensa/nuestras-
siguientes noticias/capacitacion-
. . capacitaciones: sobre-cuidado-emocional-
Capacitar al equipo L : :
- Comunicacion a-quienes-ati
de enlaces de . ST -
it . o asertiva https://mintranet.mincit.go
_|atencion al ciudadano|Capacitaciones |Grupo de . .
Componente 4: S - Cuidado emocional v.co/prensa/nuestras-
. del Ministerio de en cultura del Talento - o :
Atencion al . : . Diciembre |para personas que 100% noticias/inscribamonos-en-
. Comercio, Industria y |servicio Humano . . .
Ciudadano . . atienden a victimas de la-capacitacion-en-
Turismo, sobre realizadas

cultura del "buen
servicio"

conflicto armados

- PQRS

- Servicios del sector
para poblacion
vulnerable

comunicacion-a
http://mintranet.mincit.gov.
co/prensal/destacadas/ni-
amarillo-ni-rojo-solo-verde-

capacitacion-en-pgr
https://mintranet.mincit.qo
v.co/prensa/nuestras-
noticias/servicios-del-
sector-para-la-poblacion-
vulnerable



https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
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https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
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https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/destacadas/capacitacion-en-participacion-ciudadana

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Enlace Teams capacitacion
protocolos:
https://teams.microsoft.com/|
/meetup-
join/19%3ameeting_ZmRiO
TY1LYWMtNzYzZNCOOYTcwL
ThINzctMWEWYmRKNDJhM
GZi%40thread.v2/0?context
=0%7b%22Tid%22%3a%224
Se desarrollaron las 113c446-6cab-4a00-b963-
o siguientes 835d50061a2f%22%2c%22
Capacitacion abierta {S3Pa0taciones. capacitaciones: OK%22063a%22040fc1 3
Componente 4:(a funcionarios en | iy Grupo. -Protocolos de 0dd87a3e354e%22%7d
Atencién al|[protocolos de servicio -, Atencion al Semestral . - 100% L
Ciudadano y atencion al a.tenC|on al Ciudadano a.tenCIon y servicio al Enlace Teams capacitacion
ciudadano ciudadano ciudadano: 26 PQRSD: _
realizadas noviembre de 2021 https://teams.microsoft.com/I
-PQRSD: 25  de /meetup-

noviembre de 2021

join/19%3ameeting_MzgO0Y;]
diMzMtNTk40CO0YWIwWLWI
XYzMtOTc4ANTE4AMDRKOTh
k%40thread.v2/0?context=%
7b%22Tid%22%3a%224113
c446-6cab-4a00-b963-
835d50b61a2f%22%2c%22
0id%22%3a%22040fc13e-
2ab6-40f3-90ab-
0dd87a3e354e€%22%7d




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Informar al Grupo de
Atencion al Durante el periodo
) Informe de . .
Ciudadano, las . septiembre-Diciembre
o comunicaciones -
comunicaciones PORSD que no se recibieron
Componente 4:|recibidas en Gestiéon fenaan como Grupo de PQRSD a través del
Atencion al[Documental ob'gto Gestion Trimestral |Grupo de Gestion 100%
Ciudadano relacionadas con Jeto. Documental Documental que
tratamiento de )
PQRSD que tengan tuvieran como asunto
. datos personales )
como objeto . tratamiento de datos
) realizado
tratamiento de datos personales
personales.
Adicional al indicador
de atencion de
PQRSD dentro de los
términos de ley, se
Definir y aplicar los definieron los
indicadores que siguientes
rmitan lecer . indi res: - - o
Componente 4: anivgfld:ﬁab €T lindicadores Grupo de Sgtics?ggc?ésn del http://servicios.mincit.gov.
Atencién al L elaborados y Atencion al Diciembre . . 100% co/ER+ PES 2019 2022/
) cumplimiento de la : . usuario, -Tiempos de : =
Ciudadano aplicados Ciudadano login.php?return=true&

politica institucional

de Servicio al
Ciudadano

atencion al ciudadano,

-Ciudadanos
caracterizados. Los
cuales se vienen

midiendo de manera
mensual y reportando
en el aplicativo ER+.



http://servicios.mincit.gov.co/ER+_PES_2019_2022/login.php?return=true&
http://servicios.mincit.gov.co/ER+_PES_2019_2022/login.php?return=true&
http://servicios.mincit.gov.co/ER+_PES_2019_2022/login.php?return=true&

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
https://mincitco-
my.sharepoint.com/person
. al/troman mincit gov co/
5(;2112 dseDlr(;ISirtr)]igreugZ layouts/15/onedrive.aspx
Informe PQRéD asociada con 2id=Y2Fpersonal%2Firo
Realizar seguimiento L . man%5Fmincit%5Fgov%5
. estadistico de las tratamiento de Datos,
y trazabilidad de los PORSD la cual fue trasladada Fco%2FDocuments%2FS
reclamos ) . oportes%20PAAC%20%2
. relacionadas con a la Oficina de -
relacionados con los reclamos sobre Sistema ara Ia D%20Cuarto%20Trimestr
Componente 4:|titulares de las bases la gestion de Grupo de estion P e%2FSoporte%2D%20cor
Atencion al|de datos personales tituglares e Atencion al Trimestral gorres ondiente. En el 100% reo%20Tratamiento%20d
Ciudadano de MinCIT d Ciudadano b i e%20Datos%2Epdf&pare

registradas en el
Registro Nacional de
Base de Datos RNBD-
SIC

conforman las
bases de datos
registradas en el
RNBD - SIC
realizado

informe de PQRS del
trimestre Octubre-
Diciembre de 2021

sera incluida
especificando la
gestion realizada a
ésta.

nt=%2Fpersonal%2Ftrom

an%5Fmincit%5Fgov%5F

c0%2FDocuments%2FSo

portes%20PAAC%20%2D

%20Cuarto%20Trimestre

&ct=1640024785314&0r=

OWA%2DNT&cid=2d5642

b0%2De004%2Db0d3%2

Dd2b6%2D1b8a574767ac




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Gestion Documental -
Para el periodo Sept - Consultar  Tableros -
Reportar en el Dic 2021 no se Indicador "Tratamiento de
Registro Nacional de |Reporte de presentaron Reclamos Datos  Personales™  Se
Base de Datos RNBD{registro de radicados en el adjunta el soporte
|SIC los reclamos reclamos - Gestion Documental -
Componente 4: . Oficina de . )
s presentados ante el |relacionados con | .. : Modulo PQRS bajo la u
Atencidn alf,,. . Sistemas de Trimestral . 100% .
. Ministerio la bases de L Categoria Datos
Ciudadano : . Informacion
relacionados con el |datos registradas Personales y -
tratamiento de las en el RNBD - conforme se reporta =
bases de datos SIC mediante indicador
personales. "Tratamiento de datos
personales”
Sistema Integrado de
Se incorpora al Gestion - 1SOlucion, se
Docum_en_tar el Proceso GTI-CP-001 adjunta el soporte
procedimiento para la g
estion de Gestion de TI el
9 : _ procedimiento GTI-PR
Tratamiento y|Procedimiento 011 estion del
Componente 4:|Proteccion de Datos|en el Sistema| Oficinade 9 ‘ )
- ) , subsistema de
Atencién al|Personales en el|lntegrado de| Sistemas de Julio . o 100%
) . . seguridad y privacidad
Ciudadano Subproceso Gestion Informacion . L,
) ) de la informacion en el
Subsistema de|publicado
: cual se detallan las
Seguridad en el

Sistema Integrado de
Gestion.

actividades de gestion
para la Proteccion de
Datos Personales.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

. Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje ; ; .
Componente Actividades Responsable o evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Publicacion y Socializacion
del Manual para la Politica
de Tratamiento de Datos
Personales del MinCIT en:
A través de la Oficina a. o _
Asesora Juridica se Normatividad>Resoluciones
, >2021> Resoluciéon 1197 del
adtelaPto . dla} 11 de noviembre 2021 (URL:
actua ITaC'on .,e https://www.mincit.gov.co/no
Manual de .ProteCC|on rmatividad/resoluciones/202
y Tratamiento de 1)
Publicar Datos Personales b. Transparencia y Acceso a
A lizar Manual Tran renci - miti median i6
Componente 4: ctua ar vianua de|Transparencia y Oficina de emitido ., ediante 'a, _ Informacion
- Proteccion y|Acceso a al| .. . Resolucion 1197 del Pulblica>2.1.5.3.9 Manual de
Atencion al . ., Sistemas de Julio . 100% .
Ciudadano Tratamiento de Datos|Informacion Informacion 11 de noviembre Proteccion de Datos
Personales . Puablica manual 2021, "por la cual se Personales (URL:
actualizado adopta el Manual para https://www.mincit.gov.co/ge

la Politica de
Tratamiento de Datos
Personales del
Ministerio de

Comercio, Industria y
Turismo".

tattachment/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-
publica/2-normativa/2-1-
normativa-de-la-entidad-o-
autoridad/politicas-
lineamientos-y-manuales/2-1
5-3-manuales/2-1-5-3-9-
manual-de-proteccion-de-
datos-personales/resol-1197-
de-2021-tratamiento-datos-
personales.pdf.aspx)




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Dentro del avance se
reporta los  siguientes https://www.mincit.gov.co/mi
informes de la Unidad nisterio/gestion/presupuesto/
Ejecutora 350101 Gestion presupuesto-general-
General, Unidad _E’jecutora asignado
250102, ED:repcuonU 'ddg https://www.mincit.gov.co/mi
EjZTjtrcfrlg X er'o(; 1y 35%' 130 nisterio/gestion/presupuesto/
Ejecucion  Regalias vigencia o ‘|Conforme con o
Presupuesto General https://www.mincit.gov.co/mi |establecido en la ley
Asignado, Presupuesto de nisterio/gestion/presupuesto/ NoO. 2063 de
Componente 5|5, 1iicar la ejecucion la  vigencia  (Ejecucion reservas-presupuestales 15055/ pecreto No
Transparencia y . Grupo Presupuestal Gastos https://www.mincit.gov.co/mi i
' 0,
Acceso de la presupuestal de la Informes de ejecy Presupuesto Mensual Ejecucion  Gastos  de 100% nisterio/gestion/presupuesto/ 1805 del 31 de

Informacion

entidad

Inversién, Consolidado de
la Ejecucion Presupuestal,
Gréfica de  Ejecucion
Presupuestal) , Ejecucion
Reservas Presupuestales y
Cuentas por Pagar,
Actualizacion de la
Normatividad Presupuestal,
Ejecucion del Sistema de
presupuesto general de
regalias y Ejecucién de
Ingresos (Trimestral).

cuentas-por-pagar
https://www.mincit.gov.co/mi
nisterio/gestion/presupuesto/
normatividad-presupuestal
https://www.mincit.gov.co/mi
nisterio/gestion/presupuesto/
sistema-general-de-regalias
https://www.mincit.gov.co/mi
nisterio/gestion/presupuesto/
historico-presupuesto

Diciembre de 2020/
Ley No. 2159 del 12
de noviembre de
2021.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
_ - Teniendo en cuenta
https://www.mincit.gov.co/ lo establecido por la
getattachment/ministerio/g Contaduria General
estion/balance-y-estados- de la Nacién en el
financieros/estados-e- instructivo de cierre
informes-financieros-y- 2021 e inicio de
. contables/2021/septiembr
_ A la fecha de tienen : : . . .12022, los estados
Componente 5: . ) el/informe-financiero-mincit{_. .
: Publicar los estados publicados los estados financieros del mes
Transparencia y|.. . , . _|Grupo de : . 2021-09.pdf.aspx :
financieros de la Estados financier . Mensual financieros hasta el 100% _ T de noviembre se
Acceso de la| . Contabilidad https://www.mincit.gov.co/ . !
L, entidad mes de octubre de AR publicaran a finales
Informacion getattachment/ministerio/g
2021. . del mes de
estion/balance-y-estados- Diciembre los
financieros/estados-e- Y
) . ) estados financieros
informes-financieros-y- de cierre de  afio
contables/2021/octubre/inf|,.
) : o tienen plazo hasta el
orme-financiero-mincit- mes de marzo de
2021-10.pdf.aspx 2022
El acumulado para el
Informes y .
estadisticas periodo enero-
Componente 5:|Divulgar los analisis y . - diciembre 31 de 2021
: . - sobre Comercio, [Oficina de .
Transparencia y|la informacion . . se realizaron 344
. Industria y Estudios Permanente L 100%
Acceso de lalecondmica relevante . L. publicaciones con un
L, Turismo Econdmicos o
Informacion en temas del sector ublicados en la cumplimiento del
p, . 102,7% de la meta del
pagina web.

afio completo.




Soporte o link de la
L : paginaweb donde se
- Meta o Fecha Descripcion del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable P ental evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Publicar las Se ublico Ia La contratacion del
Componente 5:|contrataciones contratafic’)n realizada https://www.mincit.gov.co/ mes de Diciembre
Transparencia y|adjudicadas en cada |Contratacién Grupo de S — sera publicada dentro
: : ) Mensual durante los meses de 100% ministerio/contratacion/co . :
Acceso de la|vigencia, tanto de publicada Contratos ) ; de los primeros diez
. . . septiembre, octubre y ntratacion-2021# -
Informacion funcionamiento como noviembre (10) habiles del mes
de inversion de Enero de 2022



https://www.mincit.gov.co/ministerio/contratacion/contratacion-2021
https://www.mincit.gov.co/ministerio/contratacion/contratacion-2021
https://www.mincit.gov.co/ministerio/contratacion/contratacion-2021

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcion del Porcentaje ) . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
La pégina web se
mantiene en constante
. : L actualizacion, para los
Validar la informacion Pé
: meses de septiembre
publicada en los .
y a diciembre (15) se
sitios web, de :
realizaron 1.170 o
acuerdo con lo Grupo de o mincit.qov.co
. . publicaciones.
establecido en la Ley Comunicacion - .
) Asimismo, en trabajo e
_|de Transparencia y es : . https://mincitco-
Componente 5: . . conjunto con la Oficina ; -
._'|del Derecho de - (Lineamientos) . my.sharepoint.com/:b:/g/p
Transparencia y Pagina web de Sistemas y el -
Acceso a la . y todas la Permanente - 100% ersonal/ecorrea_mincit_go
Acceso de la actualizada Grupo Relacion con el

Informacion

informacion Publica
Ley 1712 de 2014,
CONPES 3654 de
2010y el 3785 de
2013y Ley 1474 de
2011 y demas
normas que apliquen.

dependencias
del Ministerio
(ejecucion de
la actividad)

Ciudadano se viene
dando cumplimiento a
lo dispuesto por la
Resolucion 1519 de

2020, frente a la
adecuacion de las
paginas web como

sedes electrénicas
institucionales.

v_co/EelgyofTIXFEj2FEXs
UAVBUBGI1EMSVoQOIm
wOLd-
GMXYAQ?e=xmgqwKR




Soporte o link de la
paginaweb donde se

. Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
En la plataforma ER+ se
ha efectuado el
seguimiento mensual de
los avances cualitativos,
y de forma trimestral, de
los avances
cuantitativos de los
indicadores contenidos Indicadores de PND:
en Ia} Planeacién https://sinergiapp.dnp.gov.
Estratégica  Sectorial, co/#EntidadesSector/35/3
Mantener actualizado Plataformas ER+ cuyos  reportes  de 3
Componente 5:|el seguimiento de los || o\ =0~ Oficina avz?ced Sel _han Indicadores Plan
Transparencia y|indicadores de la y . Asesora : publicado en 7a pagina Estratégico Sectorial
L, actualizadas con L Trimestral |web Institucional vy 100%
Acceso de la|Planeacion o Planeacion o (PES):
L .. .. |el seguimiento a . socializado con los >/
Informacion Estratégica Sectorial Sectorial https://www.mincit.gov.co/

y Metas de Gobierno

los indicadores

responsables.
Adicionalmente, se han
realizado los reportes
mensuales de avance
de los indicadores de la
Entidad, consignados en
el Plan Nacional de
Desarrollo 2018 - 2022
"Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad" en
la plataforma SINERGIA
del DNP.

ministerio/planeacion/indic
adores-sectoriales




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se actualizo la
'Cl':roarzsogreer:(?ia& Mantener actualizado Viceministerio :rgflgrc??)?lzgg con las Politicas | MINCIT -
P Ylel disefio de politica [Politica Sectorial | Semestral oy , 100% Ministerio de Comercio,
Acceso de la| . .. S politicas publicas ; :
., publica L Industria y Turismo
Informacion misionales a cargo de
los Viceministerios.
Publicar reporte de Reporte de
Componente 5: . porte PQRSD A la fecha se tiene el https://www.mincit.gov.co/ |El reporte con corte a
. Peticiones Quejas, - Grupo . — . .
Transparencia y recibidas, . : informe de PQRSD servicio- 31 de Diciembre sera
Reclamos, Atencion al Trimestral 100% ; .
Acceso de la Sugerencias trasladadas y Ciudadano con corte al 30 de ciudadano/contactenos-y- |publicado en el mes
Informacion g y tiempo de septiembre de 2021. parsd/informes-de-gestion [de enero de 2022.

Denuncias - PQRSD

respuesta



https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/contactenos-y-pqrsd/informes-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/contactenos-y-pqrsd/informes-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/contactenos-y-pqrsd/informes-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/contactenos-y-pqrsd/informes-de-gestion

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Enlace Teams
capacitacion PQRSD:
https://teams.microsoft.co
m/l/meetup-
Socializacion del join/19%3ameeting_Mzg0
_ : o . YjdiMzMtNTk40OCO0YW Iw
A A v e e LW MOTCANTEAND
P y . : Y| atencién al Noviembre P 100% RkOThk%40thread.v2/0?c
Acceso de lalalos funcionariosy [colaboradores . PORSD el 25 de _ .
L Ciudadano : ontext=%7b%22Tid%22%
Informacion colaboradores del efectuada noviembre de 2021
MINCIT 3a%224113c446-6cab-

' 4a00-b963-
835d50b61a2f%22%2c%2
20id%22%3a%22040fc13
e-2ab6-40f3-90ab-
0dd87a3e354e€%22%7d

Elaboracion de Se cre6 el Micrositio

micrositio en la en la mintranet sobre
Componente 5: Mlntrqnet_p?ara . . la gestion de PQR.SD’ https://mintranet.mincit.go

.__'|capacitacion Micrositio en la  [Grupo el cual contiene : :

Transparencia y . - . . v.co/informacion-

permanente en el Mintranet Atencion al Noviembre [material didactico para 100% T : :
Acceso de la . . . . . institucional/informacion-
Informacion manejo de la elaborado Ciudadano cualquier funcionario sobre-parsd

plataforma de sobre la  gestion sobre-parsd

Gestion Documental general de una

en temas de PQRSD PQRSD



https://mintranet.mincit.gov.co/informacion-institucional/informacion-sobre-pqrsd
https://mintranet.mincit.gov.co/informacion-institucional/informacion-sobre-pqrsd
https://mintranet.mincit.gov.co/informacion-institucional/informacion-sobre-pqrsd
https://mintranet.mincit.gov.co/informacion-institucional/informacion-sobre-pqrsd

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Teniendo en cuenta el
trabajo qua ha venido
desarrollando el
Ministerio para
adecuacion de la pagina
web a Sede Electronica,
Actualizar de acuerdo con lo
permanentemente el contenido en  la
esquema de Esauema de Resolucion 1519 . de
Componente 5:|publicacion de uglicacién de  |Gruoo de 2020, J Set i V'ege https://www.mincit.gov.co/
Transparencia y|informacion del p ., P . revisando y actuafizando servicio-
o . informacion Comunicacion | Permanente |el Esquema de 100% - .
Acceso de la|Ministerio de blicacié | ciudadano/transparencia-
Informacién Comercio, Industria permanentement |es Publicacion, en 0 acceso-informacion
c e y e actualizado. relacionado con los
omercio 'y mends Transparencia y
socializarlo en la Acceso a a Informacion,
pagina web Participa y Atenciéon y

Servicio al Ciudadano.
Los demas contenidos

se encuentran
actualizados en el
Esquema de

Publicacion.



https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Grupo . Se  produjeron 12
. . Comunicacion
Componente 5:|Difundir los logros documentos de logros _ —
: Informe es, https://www.mincit.gov.co/
Transparencia y|alcanzados por el . . gue se encuentran
. publicados en la [Dependencias Semanal . 100% prensa/logros-
Acceso de la|Sector Comercio, . o publicados en la : :
L . . pagina web del Ministerio y . mincomercio
Informacion Industria y Turismo . pagina web del
entidades del e
Ministerio.
Sector
En el cuarto trimestre
del afio se publico en https://www.mincit.gov.co/
la pagina web el ministerio/gestion/sistema-
Informe de las integrado-de-gestion
Auditorias Internas al Informes Auditoria Interna:
Publicar Informes de Oficina Slste_rpa Integrado de ht.tp_s://vyww.mllnut.qov:co/
_ o Gestion 2021. ministerio/gestion/gestion-
Componente 5:|Auditorias Internas y Asesora . X
: ., Los informes de control-interno/control-
Transparencia y|Externas y el Informe : Planeacion : o . : ,
. Informes publicad . Trimestral  |auditoria interna 100% interno/informes-de-
Acceso de la|de la Contraloria Sectorial enerados o la auditoria-y-
Informacion General de la Oficina de gene P aucrona-y-
S Oficina de Control seqguimientos/2021
Republica Control Interno .
Interno se encuentran Informes Contraloria
publicados en la General de la Republica:

pagina web, asi como
los informes de Ila
Contraloria  General
de la Republica.

https://www.mincit.gov.co/
ministerio/gestion/gestion-
control-interno/planes



https://www.mincit.gov.co/prensa/logros-mincomercio
https://www.mincit.gov.co/prensa/logros-mincomercio
https://www.mincit.gov.co/prensa/logros-mincomercio
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/sistema-integrado-de-gestion

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
En el periodo
septiembre a
diciembre (15) de
2021, el Grupo
Comunicaciones
produjo y difundié a
Difundir la gestion del través de la péagina
_[Ministerio por medio web del Ministerio un
Componente 5: )
Transparencia de boletines de Grupo total de 167 productos hitps://www.mincit.qov.co/
P y prensa, fotonoticias y |Informe sobre los|Comunicacion | Trimestral |periodisticos 100% : : —

Acceso de la
Informacion

videonoticias a través
de la pagina web del
Ministerio

es

distribuidos asi:
Boletines: 122
Fotonoticias: 27
Videonoticias: 18

Se adjunta documento
con la relacion de
productos
periodisticos
publicados.

prensa/noticias



https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se da cumplimiento a
lo expresado en la
Circular 100 -006 en
su numeral segundo,
documentando
permanentemente a la
ciudadania con la
informacion sobre el
Componente 5| .. . Oficina avance del segundo https://www.mincit.gov.co/
: Difundir avances de S =
Transparencia y ., Asesora semestre ministerio/planeacion/infor
la gestion del Informe de avanci . Semestral . - 100% —
Acceso de la Planeacion correspondiente  julio me-de-rendicion-de-
L, Acuerdo de Paz. . . :
Informacion Sectorial a diciembre del 2021 cuentas-construccion-d-1

de la gestion en la
implementacion  del
Acuerdo de Paz. Se

encuentra el informe
en la pagina de
Transparencia y
Acceso a la

Informacion.



https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/informe-de-rendicion-de-cuentas-construccion-d-1
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/informe-de-rendicion-de-cuentas-construccion-d-1
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/informe-de-rendicion-de-cuentas-construccion-d-1
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/informe-de-rendicion-de-cuentas-construccion-d-1

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se realiz6 publicacion
en la Mintranet el 28
Realizar acciones de , de septiembre de
. Acciones para "
difusion acerca del ) ) 2021 "Tan claro como
. difundir la " .
canal de denuncias existencia el agua", la cual tenia
Componente 5:|en temas de romover gl . como objetivo https://mintranet.mincit.qgo
Transparencia y|anticorrupcion de la P Secretaria recordar a los v.co/prensa/nuestras-
. del canal de Semestral . . 100% -
Acceso de lalentidad parala Red denuncias en General funcionarios el canal noticias/tan-claro-como-el-
Informacion Interinstitucional de temas de de denuncias para agua
Transparencia y . aquellos actos que
. . transparencia y
Anticorrupcion — anticorruncion atenten contra la
RITA. P transparencia 0
generen conflicto de
intereses
Se desarrollé curso de https://teams.microsoft.co
, . m/l/meetup-
lenguaje de sefias con . :
. , j0in/19%3ameeting NmM
e o e
1o~ . ) 1LWFhZjYtMzAOODEOMT
e ncin v Grupnce Lo e s
Accech)) de Ig ersonas en Curso realizado. |Atencion al Agosto ciudadano. eauino de 100% context=%7b%22Tid%22
., P L Ciudadano L » Equip %3a%224113c446-6cab-
Informacion condicion de Micitios y otros 4200-b963-
ogapaciss s o 3505006 152077%20%

atienden de manera
directa ciudadanos

20id%22%3a%22040fc13
e-2ab6-40f3-90ab-
0dd87a3e354e%22%7d



https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias/tan-claro-como-el-agua
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias/tan-claro-como-el-agua
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias/tan-claro-como-el-agua
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias/tan-claro-como-el-agua
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NmM3NzFlMDAtYTNlNy00MTY1LWFhZjYtMzA0ODE0MTUyZGQ2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22040fc13e-2ab6-40f3-90ab-0dd87a3e354e%22%7d

Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable N evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se  desarrollaron 7
Capacitaciones Caodigo
de Integridad,
Asistieron: 3 Directivos,
46 Asesores, 86
Profesional, 5 Técnicos,
22 Asistenciales, 11 La Meta para las
Contratistas, Total 173 / o
5 Talleres de papaqtamones de
retroalimentacion - integridad eran 50 y
Desarrollar las Encuentros de saberes - https://mincitco- asistieron 173 , la
actividades del plan Coédigo de Identidad — my.sharepoint.com/:f:/g/pe |Retroalimentacion
Componente 6:|de apropiacion del Plan Grupo de Asistencia 40 rsonal/ccastro_mincit_gov |eran para 20 vy
Iniciativas Cddigo de Integridad implementado Talento Diciembre |funcionarios / 307 100% _co/EhnLe- asistieron 40 y se
Adicionales del  Ministerio  de|"P Humano funcionarios han LvhJJPopV4qFinYeMBQP [recibieron 307
Comercio, Industria y enviado el certificado del vZF2KauPXyMWOLvp924 |certificados del curso
Turismo curso  de integridad, A?e=HKdkHJ de integridad,

transparencia y lucha
contra la corrupcion / se
socializaron los videos
de valores a través de la
Intranet y se realizaron

las olimpiadas de
integridad./ actividades
de sensibilizacion

Tiempo de Vientos vy
Caminata a Monserrate

transparencia y lucha
contra la corrupcion y
se esperaban 300




Soporte o link de la
paginaweb donde se

. Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Con corte a 30 de
noviembre se realizaron 3
publicaciones relacionadas
con la prevencion de la
ocurrencia de la falta
disciplinaria el conflicto . .
de pimereseé de  la https://mintranet.mincit.qo
siguiente manera: en el v.co/prensa/nuestras-
Publicaciones mes de septiembre " noticias/que-pasa-en-el-
preservacion  del orden servicio-publico-con-las-
o de o interno al interior de cada pequenas-f
Sensibilizaciéon en la|sensibilizacion area por parte del Jefe https://mintranet.mincit.ao
Ley Disciplinarial|de  la  Ley inmediato”; En el mes de vc?)/brensa/nueétras =
Componente 6:|vigente y conflicto de|Disciplinaria y el|Grupo Control | Septiembre, |octubre exhortando a los S
s . . . funcionarios a tomar el o noticias/esta-tarea-ya-no-
Iniciativas intereses, a fin de|Conflicto de|lnterno Octubre y . 100%
o ) ) R . A curso sobre conflicto de nos-da-mas-
Adicionales prevenir la ocurrencia Inf[ereses, en la|Disciplinario Noviembre |intereses, el cual se espT%EZ%SO%AG—v—eS—
de la falta|Mintranet, encuentra publicado en la ara-todo
disciplinaria. carteleras plataforma hitps.//mi .
virtuales y aula.minci.gov.co : En el ttps://mintranet.mincit.go
pagina web mes de noviembre, una de v.co/prensa/destacadas/la-

las prohibiciones
consagradas en el articulo
35 de la Ley Disciplinaria,

relacionada con
"aprovechar nuestra
posicion en el servicio

publico, para obtener algin
beneficio propio o para un
tercero".

coaccion-en-el-servicio-
publico-se-castiga




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . :
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se realizaron 3
capacitaciones de
Conflicto de Intereses
dos dirigidas a
funcionarios en general
(71 y 57) y una a la alta
gerencia (18) para un
total de asistencia 146 /
Implementar y hemos recibido 327 https://mincitco-
desarrollar Desarrollo de|Grupo de formatos de declaracion my.sharepoint.com/:f:/g/pe
Componente 6:|actividades y/o|actividades  de|Talento Septiembre, |no conflicto de intereses rsonal/ccastro_mincit_gov
Iniciativas mecanismos acuerdo con el|Humanoy Octubrey |/. Se aclara que el 100% _co/EhnLe-
Adicionales encaminados a lalcronograma Grupo de Noviembre [cronograma inicialmente LvhJJPopV4qFinYeMBQP
gestion del Conflicto|planteado. Contratos planteado fue ajustado vZF2KauPXyMWOLvp924
de Intereses. elimando el tema del A?e=HKdkHJ

Manual de Contratacion,
teniendo en cuenta los
nuevo lineamientos del
Coordinador del Grupo
de Contratos, se hara
una actualizaciéon
integral en la vigencia
2022.




Soporte o link de la
paginaweb donde se

- Meta o Fecha Descripcién del Porcentaje . . .
Componente Actividades Responsable - evidencia el avance o Observaciones
producto programada Avance cumplimiento -
cumplimiento de la meta
programada
Se realizaron
campafias de difusion
Desarrollar  y/o .
. de los videos de
Implementar continuar una 4
- ~ valores del codigo de
actividades y/o|campafa de . . 3
: A integridad a través de
mecanismos sensibilizacién . .
L . la intranet con record https://mincitco-
pedagogicos de|que impacte de . , .
o de vistas y una my.sharepoint.com/:f:/g/pe
_|sensibilizacion manera general ~ -
Componente 6: . ! Grupo de campafna de rsonal/ccastro_mincit_gov
o presencial o por|la poblacion del o,
Iniciativas . - L Talento Octubre apropiacion de los 100% co/EhnLe-
- medios electronicos|Ministerio, :
Adicionales o cualauier  otralencaminada  a Humano valores con la LvhJJPopV4gFinYeMBQP
alq o actividad Olimpiadas VZF2KauPXyMWOLvp924
herramienta quelinteriorizar los . -
. de la Integridad que A?e=HKdkHJ
permita lafvalores del . .
Lo . consiste en el envio
interiorizacion del{Caodigo de .
o . : de los videos
Caodigo de Integridad. |Integridad en la .
realizados por los

vida cotidiana.

funcionarios sobre los
valores de integridad.



https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ
https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ
https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ
https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ
https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ
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https://mincitco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ccastro_mincit_gov_co/EhnLe-LvhJJPopV4qFinYeMBQPvZF2KauPXyMW0Lvp924A?e=HKdkHJ

