
Fecha generación : 2022-11-03

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMONombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:Comercio, Industria y Turismo

Bogotá D.C

BOGOTÁ

Nacional

2022

Consolidado del plan de estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora a implementar

Fecha final racionalización Responsable

MONITOREO

Valor ejecutado (%)

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Seguimiento
jefe control

interno
Observaciones/Recomendaciones

Monitoreo jefe planeaciónBeneficio al ciudadano y/o
entidad

Fecha inicio JustificaciónObservaciones/RecomendacionesJustificación
Fecha final implementación

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

14541 Inscrito 15/12/2022

Grupo de Calidad,
Seguridad y
Cooperación
Internacional

Atender la asistencia técnica en
materia de calidad y certificación
turística

La solicitud del
trámite se realiza de
manera presencial

Se habilitará el canal
de correo electrónico
para recibir las
solicitudes del trámite

Administrativa
Extensión en horarios
de atención No0No

Reducción de tiempos y
costos para el ciudadano

11/10/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 34250 Inscrito 30/12/2022
Dirección de
Productividad y
Competitividad

Declaratoria de existencia de un
área geográfica como Zona
Franca Transitoria.

El interesado realiza
la radicación por
Gestión Documental
de manera presencial

Radicación en línea a
través de
info@mincit.gov.co

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Reducción de tiempos,
procesos y simplificación del
trámite

03/01/2022

Se ajuste el reporte realizado l 27 de septiembre de 2022 quedando así: Los
tiempos para gestión y evaluación de las solicitudes es de 2 meses. Se están
revisando los tiempos para hacer una propuesta definitiva. La parte normativa
esta publicada en el micrositio creado para las zonas francas.

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 34321 Inscrito 30/12/2022
Dirección de
Productividad y
Competitividad

Autorización usuario operador.

El interesado realiza
la radicación por
Gestión Documental
de manera presencial

Radicación en línea a
través de
info@mincit.gov.co

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Reducción de tiempos,
procesos y simplificación del
trámite.

03/01/2022

Los tiempos para gestión y evaluación de las solicitudes es de 4 meses. Se
están revisando los tiempos para hacer una propuesta definitiva. La parte
normativa esta publicada en el micrositio creado para las zonas francas.

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 34576 Inscrito 30/12/2022

Subdirección de
Diseño y
Administración de
Operaciones

Aprobación de programas de
Sistemas Especiales de
Importación - Exportación y sus
modificaciones

El usuario realiza la
radicación a través
del sistema de
gestión documental
del MinCIT.

Desarrollar la
funcionalidad que le
permita a los usuarios
de los Sistemas
Especiales de
Importación -
Exportación solicitar
la calidad de Gran
Usuario  a través de
la VUCE.

Tecnologica
Optimización del
aplicativo

No20Sí

Reducción de tiempo en el
trámite al realizar la radicación
a través del módulo de
sistemas especiales de
importación - exportación de la
Ventanilla Única de Comercio
Exterior (VUCE)

03/01/2022

Se finalizó el levantamiento de información (Historias) correspondiente a la
solicitud de calidad de Gran Usuario para entregar a desarrollo a la OSI. Los
procedimientos de Evaluación programas nuevos MP, BK, Rtos, y Ss,
modificaciones y terminaciones y Estudios de demostración del cumplimiento
de compromisos de exp de MP, BK, Rtos y Ss se están revisando y ajustando
de acuerdo con los art. 26, 27 y 28 del Decreto 285/2020 y el art. 80 de la Res
1055 /2020, para ser radicada en la VUCE

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 34589 Inscrito 30/12/2022

Subdirección de
Diseño y
Administración de
Operaciones

Solicitud de autorización como
sociedad de comercialización
internacional

El usuario realiza la
radicación a través
del sistema de
gestión documental
del MinCIT.

Desarrollar la
funcionalidad que le
permite a la Sociedad
de Comercialización
Internacional
Autorizada, la
presentación y
actualización de
proveedores de
acuerdo al numeral
14 del articulo 69 del
decreto 1165, en
cumplimiento de sus
obligaciones.

Tecnologica
Optimización del
aplicativo

No20Sí

Reducción de tiempo en el
trámite al realizar la
presentación a través del
módulo de Comercializadoras
Internacionales de la
Ventanilla Única de Comercio
Exterior (VUCE)

03/01/2022

Se finalizó el levantamiento de información Historias de Usuarios
correspondiente a la actualización por parte de las Sociedades de
Comercialización de Proveedores y Clientes, para entregar a desarrollo de la
Oficina de Sistemas de Información - OSI. Igualmente, se está revisando y
ajustando el procedimiento Solicitud de Autorización de Sociedades de
Comercialización Internacional y evaluación de Informes Anuales de acuerdo
con el numeral 14 del artículo 69 del Decreto 1165 de 2019.

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 35595 Inscrito 30/12/2022
Dirección de
Productividad y
Competitividad

Declaratoria de existencia de un
área geográfica como zona
franca permanente especial y
reconocimiento del usuario
industrial.

El interesado realiza
la radicación por
Gestión Documental
de manera presencial

Crear el aplicativo de
Zonas Francas

Tecnologica
Trámite total en línea

No20Sí
Reducción de tiempos,
procesos y simplificación del
tramite

03/01/2022

Se realizó el lanzamiento de la plataforma de declaratoria de Zonas Francas el
6 de mayo de 2022. A la fecha se cuenta con 2 solicitudes de Declaratorias en
la plataforma.  Se adelantaron las capacitaciones a los interesados. Se publicó
la parte normativa en el micrositio creado para las zonas francas.

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 568 Inscrito 15/12/2022
Dirección de
Regulación

Aprobación de la creación de
Unidades Sectoriales de
Normalización

La respuesta del
trámite se da de
manera presencial

Se habilitará la
notificación
electrónica para dar
respuesta del trámite

Tecnologica
Respuesta y/o
notificación por
medios electrónicos

No0No
Reducción de tiempos y
costos de desplazamiento
para el ciudadano

11/10/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 568 Inscrito 15/12/2022
Dirección de
Regulación

Aprobación de la creación de
Unidades Sectoriales de
Normalización

Se realiza la solicitud
de forma presencial

Se habilitarán las
solicitudes y
radicación de
documentos del
trámite a través del
correo dispuesto para
tal fin en el Sistema
de Gestión
Documental del
MinCIT

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

No0No
Reducción de tiempos y
costos de desplazamiento
para el usuario

11/10/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
No

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No


