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ORDEN DEL DÍA



01. Resultados de la medición del Índice de Desempeño 

Institucional –Vigencia 2023



MEDICIÓN DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2023

Índice Desempeño Institucional – 90,8
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Fuente: función pública



INDICE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL POR POLÍTICAS

Política Puntaje 2023 Puntaje 2022
Variación 2023 

vs 2022

Gestión Estratégica del Talento Humano 95,34 90,6 4,74

Integridad 98,37 93,2 5,17

Planeación Institucional 97,11 95,8 1,31

Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto Público 73,3 80,0 -6,67

Compras y Contratación Pública 89,5 90,6 -1,13

Fortalecimiento Institucional 85,2 98,2 -13

Gobierno Digital 86,4 87,4 -1

Seguridad Digital 98,3 91,0 7,3

Defensa Jurídica 100,0 100,0 0

Transparencia, Acceso a la Información 94,62 86,8 7,82

Servicio al ciudadano 96,49 92,4 4,09

Racionalización de Trámites 72,0 75,8 -3,8

Participación Ciudadana en la Gestión Pública 95,51 94,2 1,31

Seguimiento y Evaluación del Desempeño Institucional 92,59 80,3 12,29

Gestión Documental 87,69 91,4 -3,71

Gestión del Conocimiento 77,46 88 -10,54

Control Interno 95,87 91,7 4,17

Mejora Normativa 94,63 90,7 3,93

Gestión Información Estadística 84,15 75,7 8,45

Fuente: función pública



CLASIFICACIÓN POR MINISTERIOS

Puesto Ministerio
Índice de Desempeño 

Institucional 2023
Índice de Desempeño 

Institucional 2022

1
MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES

96,7 95,1

2 MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 96,2 96,4

3 MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL 96,0 88,2

4 MINISTERIO DE CULTURA 95,9 95,0

5 MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO 95,5 79,5

6 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO 94,0 89,8

7 MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 92,3 80,2

8 MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE 92,0 83,6

9 MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 90,8 88,9

10 MINISTERIO DE TRANSPORTE 89,1 84,9

11 MINISTERIO DE MINAS Y ENERGÍA 88,6 86,7

12 MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO 88,3 88,4

13 MINISTERIO DEL TRABAJO 85,7 86,5

14 MINISTERIO DEL INTERIOR 84,3 82,0

15 MINISTERIO DEL DEPORTE 82,3 80,3

16 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 81,3 77,1

17 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 76,4 82,2

18 MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL 75,1 78,2

Fuente: función pública



RESULTADOS DEL SECTOR INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO

Entidad Puntaje 2023 Puntaje 2022
Variación 2023 vs 

2022

Superintendencia de Industría y Comercio 92,03 90,3 1,73

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 90,8 88,9 1,90

Superintendencia de Sociedades 85,24 91,8 -6,56

Instituto Nacional de Metrología 84,1 73,3 10,75

Artesanías de Colombia 76,37 80,3 -3,93

Unidad Administrativa Junta Central de

Contadores
72,2 72,5 -0,34

Fuente: función pública

Dimensiones

Ministerio de 

Comercio, Industria 

y Turismo

Artesanias de 

Colombia

Superintendencia 

de Industria y 

Comercio

Superintendencia 

de Sociedades

Junta Central de 

Contadores

Instituto Nacional 

de Metrologia

Índice de Desempeño Institucional 90,8 76,37 92,03 85,24 72,16 84,05

Talento Humano 97,0 80,0 98,3 84,9 72,0 80,6

Direccionamiento Estratégico y Planeación 93,0 94,6 93,5 87,3 88,5 90,2

Gestión con valores para resultados 90,9 73,9 91,1 89,1 72,2 86,0

Evaluación por Resultados 92,6 79,19 91,93 86,29 85,76 87,04

Información y Comunicación 88,8 71,18 88,99 80,94 68,54 78,14

Gestión del Conocimiento e innovación 77,5 53,06 96,19 91,18 31,11 81,9

Control Interno 95,9 90,7 97,3 82,6 82,3 92,3

Fuente: función pública



02. Avances en la Política de Gestión de la Información 

Estadística



➢ Registro Administrativo Tarjeta Registro de Alojamiento - TRA:

Se encuentra en la etapa de revisión y análisis, dado que fue remitido el día 10 de Julio al equipo del DANE el informe 

de diagnóstico y plan de acción con los ajustes a las observaciones realizadas. Actualmente, nos encontramos a la 

espera de comentarios.

➢ Registro Administrativo Registro Nacional de Turismo – RNT:

Actualmente se encuentra en la etapa de revisión y análisis de la base de datos, pendiente entrega del Diccionario de 

datos de la base general por parte del Grupo Análisis Sectorial y Registro Nacional de Turismo. 

➢ Construcción de Documento Política de Gestión de la Información Estadística del Ministerio

Se iniciará el proceso de socialización con los diferentes grupos que hacen parte de la política al interior del Ministerio 

para revisión y comentarios y posteriormente oficializar el documento en gestión documental.

➢ Información Patrimonios

Realizar un diagnóstico para evaluar la información estadística que se gestiona desde los patrimonios.

AVANCES EN LA POLÍTICA DE GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA



PLAN DE TRABAJO – DOCUMENTACIÓN REGISTROS ADMINISTRATIVOS



PLAN DE TRABAJO DEL PROCESO DE DIAGNÓSTICO DE REGISTROS 

ADMINISTRATIVOS RNT

Actualmente se 

encuentra en la 

etapa de revisión y 

análisis de la base 

de datos, pendiente 

entrega del 

Diccionario de datos 

de la base general 

por parte del Grupo 

Análisis Sectorial y 

Registro Nacional de 

Turismo. 



PLAN DOCUMENTACIÓN OPERACIONES ESTADÍSTICAS

Visitantes no residentes

# 

Fase

Fase del proceso 

estadistico

Documentación
jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24 ene-25 feb-25 mar-25 abr-25 may-25

SEGUNDO 

SEMESTRE 2025

Diseño Documento de diseño metodológico

Diseño DM: Diseño tematico

Diseño DM: Diseño estadístico

Diseño DM: Diseño recolección y acopio

Diseño DM: Diseño procesamiento y análisis

Diseño DM: Diseño de la difusión y comunicación

Diseño DM: Diseño de la evaluación

Diseño DM: Diseño de los sistemas de producción y de los flujos de trabajo

Construcción Construcción Manual Acopio: Como se recopila la información de 

cruceros y de Migración

Construcción Construcción Manual Procesamiento: Como se procesa la 

información de cruceros y de Migración

Construcción Construcción Manual análisis y difusión: Como se analiza, en 

presentaciones o tablas la información

4 Acopio Acopio: Bases Original

5 Procesamiento Procesamiento: Bases derivadas

6 Análisis Análisis: Informes

7 Difusión Difusión: Informes, Indicadores

8 Evaluación Evaluación INICIO

ACTIVIDADES SE REALIZAN MENSUALMENTE

2

3

Exportaciones no minero energeticas

# 

Fase

Fase del proceso 

estadistico

Documentación

ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24 ene-25 feb-25 mar-25 abr-25 may-25 jun-25

SEGUNDO 

SEMESTRE 

2025

2026

Diseño Documento de diseño metodológico

Diseño DM: Diseño tematico

Diseño DM: Diseño estadístico

Diseño DM: Diseño recolección y acopio

Diseño DM: Diseño procesamiento y análisis

Diseño DM: Diseño de la difusión y comunicación

Diseño DM: Diseño de la evaluación

Diseño DM: Diseño de los sistemas de producción y de los flujos de trabajo

Construcción Construcción Manual Acopio: Como se acopia la información que 

viene de DANE-DIAN

Construcción Construcción Manual Procesamiento: Como se procesa la 

información de DANE-DIAN

Construcción Construcción Manual análisis y difusión: Como se analiza, en 

presentaciones o tablas la información

4 Acopio Acopio: Bases Original

5 Procesamiento Procesamiento: Bases derivadas

6 Análisis Análisis: Informes

7 Difusión Difusión: Informes, Indicadores

8 Evaluación Evaluación INICIO

2

3

ACTIVIDADES SE REALIZAN MENSUALMENTE



03. Evaluación del Plan Estratégico de Talento Humano



PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO



PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

*En promedio el Plan Estratégico de Talento Humano tiene un avance del 48%

51; 26%

48; 25%
44; 23%

50; 26%

Primer semestre

actividades estratégicas

Bienestar PIC SG-SST Plan anual de vacantes

50 50 50

47

41,67

36

38

40

42

44

46

48

50

52

Certificaciones Sigep y RCPA Situaciones
administrativas

EDL y
Acuerdos de

Gestión

Nomina

Actividades Operativas primer semestre



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN - PIC

•Jornada de Inducción 
Institucional-Se está 
realizando de manera 
virtual . Dentro de los 
10 días de la posesión 
del nuevo Servidor 
Público. 

•A la fecha el 90% de 
los nuevos servidores 
han realizado la 
Inducción institucional 
y han obtenido 
certificado 

•A la fecha el 87% de 
los servidores que se 
han posesionado en 
carrera y asenso, han 
realizado el 
Entrenamiento en el 
Puesto de Trabajo 

*INDUCCIÓN 
INSTITUCIONAL    

*ENTRENAMIENTO 
EN EL PUESTO DE 

TRABAJO 

*EJECUCIÓN 
DE 

ACTIVIDADES 
PIC *CURSO 

DE  
MIPG,TRANSPA

RENCIA Y 
LUCHA 

CONTRA LA 
CORRUPCIÓN                                                  

 

BILINGÜISMO
- CONTRATO 

161-2024 

CONTRATO 
299-2024 

PIC 

• De 35 capacitaciones establecidas en el Plan 

Institucional de Capacitación para la vigencia 2024, 

se han realizado 21 capacitaciones .

• En la vigencia 2024 se verifico que el 44% de los 

servidores públicos ha realizado el curso de 

Integridad, Transparencia y Lucha Contra la 

Corrupción .             

• En la vigencia 2024 se verificó  que el 32% de los 

servidores públicos han realizado el curso de 

MIPG       

Se inició ejecución del contrato con la 

Universidad Nacional el día 18 de 

junio de 2024. 

• A  la fecha se han realizado dos cursos 

bimestrales y un curso semestral, los cuales se 

encuentran finalizados. 

• Se realizó el nivel 10 del curso  exclusivo de 

inglés para niños. 

• El día 05 de agosto inició el curso 

correspondiente a tercer  bimestre donde se 

encuentran inscritas 62 personas . El día 10 de 

agosto iniciaron los cursos semestrales donde 

se encuentran inscritos 34 personas.

•     A la fecha se ha realizado una ejecución 

presupuestal del 27%. Valor total del contrato  $ 

168.000.000

Realizar la gestión para la publicación de capsulas disciplinarias relacionadas con conflicto de intereses a través de la 

MINTRANET  o  canales de comunicación

• Porcentaje establecido primer semestre el 55% 

• Porcentaje de cumplimiento primer semestre: 48%

• Capacitaciones pendientes por ejecutar: Alta Dirección Pública, Derecho a la sindicalización y negociación sindical.



PLAN ANUAL DE VACANTES Y PREVISIÓN DEL RECURSO HUMANO 

Actividades planeadas en 

el año

4

Actividades ejecutadas 

corte a junio

2

Avance

50%

De las 4 actividades programadas se ejecutaron 2 

actividades de acuerdo con lo establecido en el primer 

semestre del 2024.

• Concurso de méritos No. 1538 de 2020: Se 

ofertaron 106 empleos de los cuales: se realizaron 24 

solicitudes de exclusión, quedaron 5 desiertas, se 

han posesionado 58 servidores y quedan 19 

pendientes por posesión. 

• Libre Nombramiento y Remoción: Se realizó la 

posesión de 10 personas en LNR para el primer 

semestre del año.

• Encargo: El proceso para la realización de los 

encargos se inició en el mes de mayo y las personas 

seleccionadas se posesionaron en agosto de la 

presente vigencia.

• Provisionalidad: Se realizó el nombramiento de 9 

provisionales de los cuales, 7 son casos de 

protección especial.



GENERAR LAS CERTIFICACIONES SOLICITADAS POR LOS SERVIDORES Y EX 
SERVIDORES QUE SE PRESENTAN EN EL PERIODO DE ACUERDO A LOS TIEMPOS 

ESTABLECIDOS.

Certificaciones 

Internas

275

Certificaciones 

Externas

22



GESTIONAR EL PROCESO DE VINCULACIÓN, PERMANENCIA, DESVINCULACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN  DE LA INFORMACIÓN EN HISTORIAS LABORALES, 

SISTEMA DE INFORMACIÓN Y GESTIÓN  DEL EMPLEO PÚBLICO -SIGEP Y REGISTRO 
PÚBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA - RPCA

397

69

0 100 200 300 400 500

RCPA

Periodo de Prueba

Registro de Carrera

• Durante el primer semestre del año se registraron 8 

personas en el Registro Público de Carrera 

Administrativa.

• Para el 30 de junio, 69 personas se encuentran en 

Periodo de Prueba, una vez superado dicho 

periodo se realizará el registro en el RCPA.

• Durante el primer semestre del año se realizaron 

50 vinculaciones y 41 desvinculaciones en el Sigep 

II. 

• Se ingresaron 55 Historias de Servidores Públicos de la convocatoria 1538 con su respectiva hoja de 

control.

• Se está recopilando la información de aquellos documentos que no se tramitaron en pandemia y están 

en forma digital para incorporarlos en las historias laborales.



GESTIONAR EN OPORTUNIDAD LAS SITUACIONES ADMINISTRATIVAS QUE SE 
PRESENTEN

TIPO DE SITUACIÓN 

NÚMERO DE ACTOS 

ADMINISTRATIVOS

COMISIÓN DE ESTUDIOS 7

ENCARGOS 49

LICENCIAS NO REMUNERADAS 8

LICENCIAS DE MATERNIDAD 1

LICENCIAS POR LUTO 5

PERMISOS ACADÉMICOS -DOCENCIA Y 

SINDICALES 8

HORAS EXTRAS 198

INCAPACIDADES 141

VACACIONES 109

TOTAL 526



RECEPCIONAR, CONSOLIDAR Y EFECTUAR SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE 
GESTIÓN Y LAS EVALUACIONES DEL DESEMPEÑO DE LOS SERVIDORES

Evaluación del 
Desempeño 

Laboral

Concertaciones 

Periodo Anual

Concertaciones 

Periodo de Prueba

98% 97%

Por ejecutar: Primera Evaluación Parcial 

Semestral Servidores de Carrera Administrativa 

y Libre Nombramiento y Remoción, periodo del 

01 de febrero al 31 de Julio de 2024, plazo: 23 

de agosto/2024.

Acuerdos de 
Gestión

En ejecución: 

- Suscripción de Acuerdos de Gestión 2024, 
Resolución 0347 de  06 de Mayo de 2017

- Evaluación Acuerdos Primer Semestre. 

Por Ejecutar:  

Implementación Nuevo Modelo de Gerencia 
Pública 4.0 y de Acuerdos de Gestión para los 
Gerentes Públicos.

2024:

✓ Análisis de implementación vía desarrollo 

MinCIT, en coordinación con la OSI.

2025: 

✓ Capacitación e inicio de implementación.



ELABORAR LA NÓMINA EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS, 
INCLUYENDO LAS RESPECTIVAS NOVEDADES DE MANERA CORRECTA.

PROCESO ESTADO PROCESO

NÓMINA

Generadas hasta el mes de junio de 2024, 30 nóminas, así:  GG 6 nóminas 

normales, 5 adicionales y 1 del retroactivo; DGC 6 nóminas normales, 4 adicionales y 

1 retroactivo y Exterior 6 nóminas normales y 1 retroactivo.  De las 30 nóminas 

generadas , 5 presentaron errores, los cuales fueron corregidos en la nómina 

siguiente que correspondía

SEGURIDAD SOCIAL

Generadas hasta el mes de junio de 2024 56 planillas, así:  Seguridad social  

nóminas mensuales y adicionales  28, ARL Pasantes 6, ARL Contratistas 6 y planillas 

con novedades adicionales 16.

CESANTÍAS Generadas hasta junio de 2024, 18 doceavas, así:  6 GG, 6 DGC y 6 Exterior  y en 

proceso de elaboración retroactivo de las cesantías vigencia 2024

LIQUIDACIONES DE PRESTACIONES SOCIALES POR DESVINCULACIÓN En proceso de pago 10 de la GG y 3 de la DGC y en elaboración 13 de la GG y 6 de 

la DGC

DEUDA PRESUNTA Y DEUDA REAL COLPENSIONES
Con respecto a la Deuda Presunta con Colpensiones se ha disminuido en un 38,95% 

frente al mes de junio de 2024 reflejando en la actualidad una deuda de presunta de 

$85,854.541  En lo que refiere a la deuda real se aumentó en 1% frente a junio de 

2024 reflejando en la actualidad una deuda real de $252,268,160

CONSEJO TÉCNICO DE LA CONTADURÍA PÚBLICA
Se han generado 7 archivos de honorarios del CTCP, los cuales incluyen el 

retroactivo para los consejeros activos; este rubro presupuestal no tiene recursos 

disponibles, por lo que se requiere presupuesto para cubrir los honorarios de julio a 

diciembre de 2024



Avances del Sistema de Gestión de Salud y Seguridad en el 

Trabajo SG - SST04.



EJECUCIÓN DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO DE SG - SST

Pendientes 2 capacitaciones a la Brigada de Emergencias.



Avances en la Política de Gestión del Conocimiento y la 

Innovación05.



GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN



INCLUSIÓN DE NUEVOS INTEGRANTES DEL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE 
GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN

Necesidad: Se requiere de la aprobación del comité para la actualización de la conformación del grupo 

interdisciplinario denominado Equipo GESCO (Gestión del Conocimiento) constituido por mínimo un 

representante de:

• Oficina de Sistemas de Información

• Oficina Asesora de Planeación Sectorial

• Secretaría General (Un integrante de la secretaría general, Talento humano, Gestión Documental)

• Despacho del Ministro

• Viceministerio de Comercio

• Viceministerio de Turismo

• Viceministerio de Desarrollo Empresarial

Justificación: La política incluye temas transversales a las áreas anteriormente mencionadas y en la 

actualidad el equipo solamente lo conforman: 

• Secretari ́a General (desde el despacho a trave ́s de alguna de sus áreas)

• Talento Humano

• Gestio ́n Documental

• Oficina de Sistemas de Informacio ́n

• Oficina Asesora de Planeacio ́n Sectorial

Aprobación del CIGD



Continuidad del Sistema de Gestión de Empresa 

Familiarmente Responsable06.



EMPRESA FAMILIARMENTE RESPONSABLE



Avance en la Política de Integridad07.



POLÍTICA DE INTEGRIDAD

IMPLEMENTACIÓN DEL 

CÓDIGO DE INTEGRIDAD
GESTIÓN DE CONFLICTO DE 

INTERESES

Actividades planeadas Ejecutadas 

Realizar la socialización periódica a servidores y a colaboradores del 

código de integridad, a través de actividades lúdicas y experienciales.
2

Hacer seguimiento en el momento de la vinculación de los nuevos 

servidores del Curso de Integridad (inducción - reinducción) y como parte 

de la reinducción hacer seguimiento a los servidores vinculados a la 

entidad que hacen falta por realizar el curso

1

Desarrollar una estrategia para la  sensibilización del Código de Integridad 

en el evento (día del servidor público)
1

Hacer seguimiento de la resocialización y realización de la  Guía interna 

de bienes y rentas
1

Actualizar la versión del formato de estudio previo:  ESTUDIO PREVIO 

PARA LA CELEBRACIÓN DE CONTRATOS DE (PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PROFESIONALES / APOYO A LA GESTIÓN CON 

PERSONA NATURAL) DEL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y 

TURISMO. Incluyendo la siguiente obligación general a cargo del futuro 

contratista:                                                                  El contratista deberá 

realizar y completar el curso virtual “ Integridad, transparencia y lucha 

contra la corrupción” del Departamento Administrativo de la Función 

Pública disponible en el link: 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-integridad, para lo cual 

allegará la constancia de participación y asistencia completa que emite la 

D.A.F.P., al supervisor contractual para el trámite del primer pago de 

honorarios de igual forma, se deberá cargar la constancia en módulo de 

contratistas para el trámite del primer pago del contrato por parte de 

central de cuentas del Ministerio.   

1

Actividades planeadas Ejecutadas 

Realizar la Socialización periódica  a servidores 

y colaboradores en conflicto de intereses
2

Realizar la capacitación de conflicto de 

intereses
1

Apoyar al grupo de talento humano en la 

sensibilización a los colaboradores en materia 

de conflictos de interés para que los contratistas 

de la entidad conozcan sobre las situaciones en 

las que sus intereses personales pueden influir 

en el cumplimiento de sus  responsabilidades y 

obligaciones.

1

Realizar la gestión para la publicación de capsulas disciplinarias 

relacionadas con conflicto de intereses a través de la MINTRANET  o  

canales de comunicación



Aprobación de la Política de Género, Igualdad y 

Diversidad y del Protocolo para la prevención, atención 

y medidas de protección de acoso sexual  y todas las 

formas de violencia contra las mujeres y basadas en 

género y/o discriminación por razón de raza, etnia, 

religión, nacionalidad, ideología política o filosófica, 

sexo u orientación sexual o discapacidad, y demás 

razones de discriminación en el ámbito laboral y 

contractual

08.



“Directiva 01 de 2023 Presidencia de la República”

Adoptar Protocolo para la prevención, atención y medidas de protección de acoso sexual  y 

todas las formas de violencia contra las mujeres y basadas en género y/o discriminación por 

razón de raza, etnia, religión, nacionalidad, ideología política o filosófica, sexo u orientación 

sexual o discapacidad, y demás razones de discriminación en el ámbito laboral y contractual 

en el Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

Objetivo: Erradicar los estereotipos discriminatorios dentro de la función pública y de crear 

espacios seguros y libres de violencia para las mujeres en toda su diversidad.



DECLARACIÓN DE INTENCIÓN CON EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA 

EL DESARROLLO 

Los firmantes desean cooperar en áreas de interés mutuo para fortalecer la transversalización del enfoque 

de género a través de la implementación de Equipares Público – Sello de Igualdad de Género en 

Instituciones Públicas. Por lo anterior se adopta la POLÍTICA DE GÉNERO, IGUALDAD Y DIVERSIDAD.

FECHA SUSCRIPCIÓN:            Octubre 2023

TIEMPO IMPLEMENTACIÓN     18 meses

LINEAMIENTOS POLÍTICA DE GÉNERO, IGUALDAD Y DIVERSIDAD:                   

1.Cultura institucional incluyente, diversa y equitativa.

2.Transversalización de los enfoques de género y diferencial (discapacidad y diversidad) en las 

políticas, planes y programas de la entidad. 

3.Clima laboral equitativo, diferencial y libre de discriminación.
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CERTIFICACIÓN Y RECURSOS DEL SGA

Se dio inicio del tercer 

ciclo de certificación de 

2024 a 2027.

Resultado destacado:               

0 No conformidades, 2 

Oportunidades de 

mejora y 2 Fortalezas.

Adecuación de los recursos asignados y 

cumplimiento de los resultados esperados

Recurso Técnico y Tecnológico 

Plataforma Isolución®.   

Infraestructura tecnológica.

Herramienta virtual de CPS.

Recurso Humano                                                        

Líder Equipo de Asuntos Ambientales, 
Asesor.    

Dos Profesionales en Ingeniería Ambiental.

Recurso Financiero                                                                                            
Contratación (CPS 124/24) $ 56.989.000

Contratación (CPS 287/24)  $ 45.639.000        

Contratación (GC-292-2024)  $  8.407.350         

Total:  $ 111.035.350 

Fuente: Funcionamiento



LA POLÍTICA, LOS OBJETIVOS DEL SGA Y SU CUMPLIMIENTO



SGA Y SU CUMPLIMIENTO



CAMBIOS EN EL SGA
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PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN - PETI

➢ PNID SCIT Plan Nacional de Infraestructura de Datos

➢ PMO – Proyecto de TI

➢ VUI – Ventanilla Única de Inversión

➢ Interoperabilidad VUCE

ECOSISTEMA DE DATOS SECTORIAL

Identificar los actores que participan en el sector, los recursos de datos y de infraestructura que los integran y el valor generado por el 

intercambio y uso de datos. (Metodología DNP)

AVANCES

✓ Dentro del trabajo de identificación de los actores del sector, se han encontrado actores de Gobierno, Empresas, Organismos 

Internacionales, Academia  y Sociedad Civil.

✓ Apoyo e información de: Artesanías de Colombia, Instituto Nacional de Metrología, Junta Central de Contadores, Superintendencia de 

Sociedades y la Superintendencia de Industria y Comercio.

✓ Se realizó el envío al Comité Nacional de Infraestructura de Datos – MinCIT.

DIFICULTADES

✓ Información de Fiducoldex y Patrimonios Autónomos. (reiteración)



MAPA DE INFORMACIÓN SECTORIAL



HOJA DE RUTA: IMPLEMENTACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

DATOS SECTORIAL P.1



HOJA DE RUTA: IMPLEMENTACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

DATOS SECTORIAL P.2



ROAD MAP – PROYECTOS PETI

Proyectos en ejecución con presupuesto aprobado 2024 ($14.667.038.626) 



VENTANILLA ÚNICA DE INVERSIÓN - VUI

✓Iniciativa coordinada por el MinCIT en colaboración con 

entidades nacionales y territoriales

✓Fin - Facilitar la relación de los inversionistas 

extranjeros con el país mediante la reducción de 

barreras y la centralización de trámites en una 

plataforma accesible virtualmente. 

✓Objetivo - Agilizar el cumplimiento de requisitos y 

procedimientos para establecer y operar inversiones en 

Colombia, reduciendo costos y tiempos para los 

inversionistas.



VENTANILLA ÚNICA DE INVERSIÓN VUI



INTEROPERABILIDAD VUCE

Capacidad de dos o más sistemas (computadoras, medios de comunicación, redes, software y otros componentes de 

tecnología de la información) de interactuar y de intercambiar datos de acuerdo con un método definido, con el fin de 

generar ambientes de cooperación.

ACTUALMENTE

Se interopera con 12 entidades:

ICA, INVIMA, DIAN, Policía Nacional, ANM, MINJUSTICIA, SUPERVIGILANCIA, ANLA, SIC, Alian

za Pacífico (Colombia, Chile, México y Perú), MINENERGIAS, OMA.

EN PROCESO O PROYECTADOS

1. Se están realizando desarrollos con CAN para Intercom.

2. Acercamiento de la DIMAR para incorporar su Ventanilla dentro de la VUCE y aprovechar 

los servicios de interoperabilidad.

3. Definición y refinamiento de IOPACK a IOHUB.

REQUISITOS POR CUMPLIR

• Acuerdos técnicos y sus condiciones

• Identificación de la arquitectura de los servicios y el ecosistema de intercambio

• Documentación de desarrollos y pruebas

• Evidencia de entrega y recibo a satisfacción

Ícono tomado de: https://www.flaticon.es/iconos-gratis/interoperabilidad
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SEGURIDAD DIGITAL – SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN



Resultados Relación con el Ciudadano12.



COMPONENTE SERVICIO AL CIUDADANO

1.1 Caracterización de Usuarios y Grupos de valor

1.2 Encuestas de Satisfacción



COMPONENTE SERVICIO AL CIUDADANO



COMPONENTE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

2.1 Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano

Atención al Ciudadano 

Se realizaron acciones como:

• Socialización de resultados 2023 sobre caracterización de usuarios y grupos de valor al interior de

MinCIT.

• Divulgación y capacitación a los funcionarios de MinCIT en la Política de Servicio al Ciudadano

Institucional y nuestro Protocolo de Atención al Ciudadano

• Socialización a los servidores públicos que atienden directamente a los ciudadanos, incluyendo

nuestra herramienta de caracterización de usuarios y grupos de valor.

• Campaña de sensibilización para:

• Accesibilidad en los documentos

• Divulgación tips atención con enfoque diferencial.

Participación en Eventos

Asistencia al  Festival "Juntémonos para Tejer lo Público". Convocatoria realizada por el DAFP.

Temas en proceso

• Socializar los resultados del Plan de trabajo de la Estrategia de Rendición de Cuentas. 

• Publicar informe de Rendición de Cuentas PAZ

• Establecer plan de mejoramiento a la gestión Institucional



COMPONENTE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN
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