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Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

1. INTRODUCCION

De conformidad con lo sefialado en el Articulo 133 de la Ley 1753 - Plan Nacional de
Desarrollo PND 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, en materia de “Integracién de los
Sistemas de Gestidon”, el Gobierno Nacional expidid el Decreto 1499 de septiembre 11 de
2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcidn Publica, ordenando actualizar el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon - MIPG y adoptar y actualizar el Manual Operativo de dicho modelo.
Asi mismo, establece la nueva estructura del Modelo Estdandar de Control Interno — MECI a
través del Manual Operativo, buscando una alineacién con las buenas practicas de control
referenciadas desde el modelo COSO, razén por la cual se fundamenta en cinco
componentes: (i) ambiente de control, (ii) administracion del riesgo, (iii) actividades de
control, (iv) informacion y comunicacién y (v) actividades de monitoreo. En consonancia con
esta nueva estructura, se presentan a continuacion el informe pormenorizado del estado del
Control Interno en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, correspondiente al
periodo comprendido desde noviembre 12 de 2017 hasta marzo 11 de 2018.
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2. OBIJETIVOS
2.1 OBIJETIVO GENERAL

Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011. Reportes del
responsable de control interno, que establece: “ (...)El jefe de la Unidad de la Oficina de
Control Interno deberd publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un
informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir
en falta disciplinaria grave.(...)".

2.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS
Verificar las acciones adelantadas por la entidad con relacidn al Sistema de Control Interno.
3. ALCANCE

Aplica a la evaluacién del estado del Sistema de Control Interno, de acuerdo con la gestién
adelantada por la Entidad durante el periodo comprendido desde 12 de noviembre de 2017
hasta el 11 de marzo de 2018, para el fortalecimiento del Sistema.

4. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -
MECI

La nueva estructura del MECI busca una alineacién a las buenas practicas de control
referenciadas desde el Modelo COSO, fundamentada en cinco componentes: (i) ambiente
de control, (ii) administracion del riesgo, (iii) actividades de control, (iv) informacion y
comunicacién y (v) actividades de monitoreo

CRITERIOS DE AUDITORIA

Articulo 9° de la Ley 1474 de 2011 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupciény la
efectividad del control de la gestidn publica” - Estatuto Anticorrupcion.

Decreto 1499 de 2017 “por medio del cual se modifica el Decreto nimero 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

Manual Operativo — Sistema de Gestion — MIPG. — Consejo para la Gestidon y el Desempefio
Institucional - Departamento Administrativo de la Funciéon Publica.
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5. EQUIPO AUDITOR

Auditor Lider: Diego Gustavo Falla Falla, Jefe OCI
Auditor de Apoyo: Alba Lucia Buitrago Ospina, Profesional OCI

6. DESARROLLO DE LA EVALUACION

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

Fuente: Manual Operativo MIPG pag. 12

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, expidié la Resolucidn N°. 417 el 1° de marzo
de 2018 “Por la cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn en el Sector
Comercio, Industria y Turismo, contemplando la conformacién del Comité Sectorial de
Gestion y Desempefio y el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, sus respectivas funciones y las Politicas de Gestidén y
Desempefio Institucional.

El informe se estructura con base en un analisis a partir de las siete dimensiones del nuevo
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG, que contempla la revisidon del
cumplimiento de las acciones para la definicién de la institucionalidad tanto del Sistema de
Gestion, como del Sistema de Control Interno, necesarias para iniciar el proceso de
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implementaciéon del MIPG y del MECI actualizado en funciéon de la articulaciéon de los
mencionados Sistemas y adoptado a través el Manual Operativo del MIPG.

Teniendo en cuenta la formalizacién del nuevo Modelo de Planeacién y Gestion-MIPG, la
Oficina Asesora de Planeacidon Sectorial realizé el ejercicio de autodiagnéstico del estado de
las 7 dimensiones, a través de la matriz de “Autodiagndstico” aplicada a cada dimensién, la
cual se tomé como insumo para esta evaluacién. Dicho autodiagndstico se realizé con base
en los resultados del FURAG 2016, por cuanto es la ultima informacidon con que cuenta la
entidad, entrevistas semiestructuradas con los responsables de las politicas y verificacién de
informacidn directamente en el portal web institucional. A partir del autodiagndstico y los
resultados de la evaluacion del FURAG Il — 2017, linea base para la implantacion del MIPG,
gue emita el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial, establecera el plan de trabajo para la puesta en marcha de las 7
dimensiones.

Dimensiones del MIPG:

[ERY

. Dimensién Talento Humano

. Direccionamiento Estratégico y Planeacién
. Gestién de Valores para Resultado

. Evaluacién para el Resultado

5. Control Interno

6. Informacién y Comunicacion

7. Gestion del Conocimiento y la Innovacion

H W

Cada dimensidn se desarrolla a través de una o varias Politicas de Gestién y Desempefio:

4+ Primera Dimensién: Talento Humano (Corazén del MIGP):

Concibe al Talento Humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades
y por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus
objetivos y resultados. Esta dimension busca ofrecer las herramientas necesarias para
gestionar correctamente el talento humano y su ciclo de vida dentro de las entidades.

En tal sentido, la Oficina Asesora de Planeacidn Sectorial, realizd6 el ejercicio de
autodiagndstico del estado de esta dimension, a través de la matriz de “Autodiagndstico de
Gestion Estratégica de Talento Humano”, abordando los componentes de planeacion,
ingreso, desarrollo y retiro, a través de categorias y actividades de gestion, con la respectiva
valoracion y puntaje de cumplimiento, obteniendo un promedio de 96.6

- Gestion del Talento Humano
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La entidad adelanté a través del Grupo de Gestion Humana del Ministerio, en cumplimiento
del plan operativo actividades correspondientes al Plan Institucional de Capacitacion, el
Programa de Bienestar e incentivos y el Plan de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Clima Organizacional

Se realizé la Encuesta de la Felicidad, con base en sus resultados, se incluyeron actividades
en el plan de bienestar de la vigencia 2017.

Se otorgaron incentivos a los funcionarios, a través de la Valera Emocional, concepto
asociado a la retribucién no monetaria que se les otorga para brindarles una vida éptima, en
donde las dindmicas laborales se combinen con el uso del tiempo libre, asi como con las
relaciones familiares y sociales, mejorando la calidad de vida de todos.

- Bienestar:

La entidad realizé la actividad de celebracion del dia de la familia y cierre de gestion,
adicionalmente, se llevaron a cabo curso de manualidades.

- Seguridad y Salud en el Trabajo

A través de la resolucion 2224 del 24 de noviembre de 2017, se conformd el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST para el periodo 2017-2019, como
resultado de la jornada de eleccidn de los representantes de los trabajadores en dicho
comité.

Se realizaron actividades de sensibilizacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo, campafias de prevencidén enfermedades y exdmenes médicos ocupacionales.

- Capacitacion

Durante el periodo evaluado se realizaron las siguientes capacitaciones:
v Cursos de bilingliismo en la Universidad Nacional (Inglés, Francés, Aleman, Chino,

Mandarin, Portugués e Italiano)

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG DAFP)

Administracién del Riesgo (DAFP)

Rendicion de Cuentas (DAFP)

Actualizacion ISO 9001:2015 (ICONTEC)

Taller sobre Régimen de Prima Media

Aprovechamiento de los Acuerdos Comerciales Regionales

Plataforma VUCE — Mddulo de Importaciones

Registro Nacional de Turismo

Comercializadoras Internacionales

NN N N N SN
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v" Regimenes de Importacion
v Registro Nacional de Productores de Bienes Nacionales

- Evaluacion
La entidad realizo la evaluacion del desempefio laboral de los empleados de carrera
administrativa, correspondiente a la vigencia 2017, en cumplimiento del Titulo 8 del Decreto
1083 de 2015.

- Integridad:

Con el objeto de fortalecer los valores vy principios del servidor publico, inmersos en el
codigo de integridad, se socializa a través de los medios de comunicacidn interna el Cdédigo
de Integridad emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, que
orienta las actuaciones de las personas dedicadas al servicio publico. Asi mismo se
encuentra publicado en el link de “Servicio al Ciudadano” de la seccidon “Informacion
Institucional” en la Mintranet. http://intranet/publicaciones/2386/servicio al ciudadano

Inicio Conozcamos el Codigo de Integridad del Servicio Publico
Conozcamos el Cédigo de Integridad del Servicio

Publico

VALORES DEL

SERVICIO PUBLICO El Grupo Control Interno Disciplinario nos invita a conocer el
Codige de Intearidad

primer Cédigo de Integridad, que corientara las actuaciones
de las personas dedicadas al servicio publico.

Podemos descargarlo del archivo adjunto a esta noticia o
consultarlo en el siguiente

link: http: / /wwow funcionpublica.gov.co/eva/admon/files /fem
prcsc:s,/ZW] wemWzYWE83 Ng::/crch?vos/'l 517414936 105d3c200c<8f51 83bb63FOco7d0844Fn,de

Igualmente, este documento permanecerda publicado en el link Servicio al Ciudadano de la seccién
Informacion Institucional en la Mintranet: http: / /intranet/publicaciones,/ 2386/ servicio_al_ciudadano

GRUPO CONTROL INTERNC DISCIPLINARIC

Como otro elemento contemplado en el ambiente de control, para fomentar la integridad
publica, la entidad dispone de diferentes mecanismos de atencién al ciudadano:

- Sedes del Mincomercio (Centros Integrados de Servicios del Sector Comercio,
Industria y Turismo-MiClTios, ubicados en las principales ciudades del pais

- Canal virtual: www.mincit.gov.co

- Correo Electrénico para las PQRS: info@mincit.gov.co

- Radicacién para la correspondencia
virtual: correspondenciavirtual@mincit.gov.co

Calle 28 N? 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676

WwWww.mincomercio.gov.co

ES-FM-004 v1



http://www.mincomercio.gov.co/
http://intranet/publicaciones/2386/servicio_al_ciudadano
http://www.mincit.gov.co/
mailto:info@mincit.gov.co
mailto:correspondenciavirtual@mincit.gov.co

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

- Canal presencial a través de las sedes de Mincomercio y horarios de atencion

- Canal telefénico (PBX 6067676. Grupo de Atencién al Ciudadano exts. 1244,
1299, 1537, 2153, 1337, 1276 y 1569, Linea gratuita de atencién al usuario fuera
de Bogota 018000958283, Fax 6069972).

4+ Segunda Dimensién. Direccionamiento Estratégico y Planeacién (Planear)

La Oficina Asesora de Planeacién Sectorial, realizé el ejercicio de autodiagndstico del estado
de esta dimension, a través de la matriz de “Autodiagnéstico de Gestion de Politica
Direccionamiento y Planeacién”, abordando los componentes de Contexto Estratégico,
Calidad de la Planeacion y Liderazgo Estratégico, con la respectiva valoracion y puntaje de
cumplimiento, obteniendo un promedio de 94.6

- Planeacion Institucional

La entidad adelantd el ejercicio de Planeacién Estratégica, el cual se encuentra publicado en

la direccion: http://www.mincit.gov.co/publicaciones/27/plan _de accion -
planeacion estrategica sectorial 2018 de la pdgina web institucional -

Igualmente, adelantd la formulacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano-

PAAC para la vigencia 2018 contemplando acciones para los siguientes componentes:

Gestidn del Riesgo de Corrupcion

Racionalizacién de Tramites

Rendicion de Cuentas

Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano
Mecanismo para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Iniciativas Adicionales

D NI NI N NI N

En igual sentido, se formul6é e Mapa de Riesgos de Corrupcién
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=83359
&name=Mapa de riesgos de Corrupcion Febrero 27 de 2018 V1.pdf&prefijo=file) para
la vigencia 2018.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo- MinComercio el 6 de diciembre de 2017, di6
a conocer mediante audiencia publica el Informe de Rendicién de Cuentas en el cual se
consolida las actividades e iniciativas que generaron procesos articulados entre el Estado y
la ciudadania; cuyos resultados conllevan al fortalecimiento e integralidad de la cultura de la
rendicion de cuentas entre el Estado y la Ciudadania. Reducir tramites para los
empresarios, promover la compra de las manufacturas colombianas, buscar el aumento de
la productividad empresarial y luchar sin tregua contra el contrabando fueron algunos de los
temas centrales presentados en la rendicidn de cuentas. El informe se encuentra publicado
en la pagina web institucional
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=82916
&name=RendiciondeCuentas2017Dic.pdf&prefijo=file)
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La entidad establecié adoptd la Politica de Administracidon de Riesgos, mediante Resolucion
N°. 1900 de 2016 y documentdé en el Sistema Integrado de Gestion — SIG la Guia de
Administracion de Riesgos (ES-GU-001), cuyo objeto es lIdentificar, analizar, valorar y
comunicar los riesgos de gestidn y de corrupcion asociados a los procesos del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, con el fin de prevenir o detectar oportunamente
desviaciones en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

- Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Durante el periodo de evaluacion se desarrollaron las siguientes actividades,
relacionadas con el presupuesto de la entidad:

Anteproyectos de presupuesto de funcionamiento de las dos unidades ejecutoras que
conforman el Ministerio de Comercio, Industria Y Turismo
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&|Funcion=verPdf&id=81
047&name=REP_PRG023 VersionesProgramacion-GG_solicitado.pdf&prefijo=file )
Anteproyectos de presupuesto de inversion para la vigencia fiscal de las dos unidades
ejecutoras que conforman el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&I|Funcion=verPdf&id=81
499&name=Anteproyecto de Presupuesto 2018.pdf&prefijo=file
Elaboracion mensual del informe de ejecucidn presupuestal
(http://www.mincit.gov.co/publicaciones/39844/vigencia 2018)
Informe de ejecucion de Reservas Presupuestales acumuladas 2017, con cortes
mensuales (http://www.mincit.gov.co/publicaciones/34073/reservas_presupuestales)
Informe mensual de ejecucion de cuentas por pagar 2017
(http://www.mincit.gov.co/publicaciones/39846/cuentas por pagar 2018)
Modificaciones presupuestales (Inversidon y Funcionamiento)
(http://www.mincit.gov.co/publicaciones/34841/modificaciones presupuestales)’
Anteproyectos de presupuesto de funcionamiento de las dos unidades ejecutoras que
conforman el Ministerio de Comercio, Industria V% Turismo. (
http://www.mincit.gov.co/publicaciones/1284/anteproyecto_de presupuesto -
funcionamiento e inversion )

La entidad formulé el Plan Anual de Adquisiciones — PAA, para la vigencia 2018
(https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Ind
ex?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE)

- Riesgos e Indicadores

Los procedimientos inmersos en los procesos que conforman el Mapa de Procesos de la
entidad en el Sistema Integrado de Gestidn del Ministerio, se encuentran en proceso de
actualizacién por parte de los responsables respectivos, liderados por la Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial, dadas las observaciones realizadas por la Oficina de Control Interno en
el informe de la auditoria a la Administracion de Riesgos, y en los diferentes informes de las
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auditorias de gestién que realiza. Esto, con el fin de garantizar su efectividad en la
prevencion de situaciones que afecten negativamente el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales.

Asi mismo, los procesos contemplan Indicadores, a los cuales se realiza su respectiva
medicién de conformidad con los periodos establecidos. Dichos indicadores, estan siendo
revisados por parte de los responsables, con acompafiamiento de la Oficina Asesora de
Planeacidén sectorial, con el fin de verificar que permitan medir el desempeiio del proceso,
frente al objetivo del mismo.

#+ Tercera Dimensién. Evaluacidn para el Resultado (Verificar y Actuar)

La entidad opera bajo un modelo de operacidon por procesos. Cuenta con un Sistema
Integrado de Gestidn certificado, conformado por los subsistemas: 1. Subsistema de Gestion
de Calidad (SGC); I1SO 9001:2008 y NTC-GP 1000:2009, 2. Subsistema de Gestién Ambiental
(SGA); NTC-ISO 14001:2015.

La Oficina Asesora de Planeacién Sectorial estd liderando con las diferentes dependencias, la
revisién y actualizacion del mapa de riesgos de gestidon y sus controles, asi como la
identificacion del ciclo PHVA en los procesos, desde la caracterizacién de los mismos.

En materia de racionalizacion de tramites, la entidad cuenta con un catdlogo de tramites
publicado en el portal “No+Filas” del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — MinTIC, en su mayoria automatizados.

Catalogo de tramites

Tramites de comercio exterior
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. Aprobacién o Modificacién de Licencias de Importacién

Informes sobre utilizacién de licencia anuval de importacién
Registro de Importacién y Modificacian del Registro de Importacién

. Cancelacién de registros de importacién

Administracién de cupos de importacién: Cuota de Exportacién de Aztcar sin refinar y Panela a los
Estados Unidos y Expediciéon de Certificados de Elegibilidad para el embarque de azdcar sin refinar v
panela a los Estados Unidos

Registro de productor de bienes nacionales

Certificaciones de Existencia de Produccién Nacional

Calificacién de planillas de motoparte nacional (*)

. Autorizacién o Cesién de Ensamble

Renovacién, adicién o cambio de marca de la autorizacién de ensamble
Expedicion de resolucién de descripciones minimas

. Certificado de Reembolso Tributario - CERT

Modificaciones de la nomenclatura y tarifas arancelarias

. Investigaciéon para aplicacién de derechos antidumping

Investigaciéon para aplicacién de derechos compensatorios - subvenciones
Investigacién para aplicacién de medidas de salvaguardia

. Calificacién de empresas

Estudios de demostracién del cumplimiento de compromisos de exportacién

. Autorizacién de sociedad de comercializacién internacional

Aprobacién de programas de sistemas especiales de importacién - exportacién y sus modificaciones
Autorizacién de reposicién de materias primas e insumos mediante los Sistemas de Importacién y
Exportacién

Gestion para la solucién de restricciones a nuestras exportaciones a otros paises
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A través del componente 2: Racionalizacién de Tramites del PAAC, se proyecta para la
vigencia 2018, la racionalizacién de los siguientes tramites:

-Solicitud de la Planilla Ay B en el régimen de transformacién y ensamble
-Formulario solicitud de prérroga en desarrollo de los Sistemas Especiales de
Importacién - Exportacion

PLAN ANTICORRUPCION T0D0S PORUN
B ~ Y DE ATENCION AL CIUDADANO NUEVD IS
Entidad: _MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
Vigencia: 2018
Fecha Publicacion: 31 de enero_de 2018
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL GIUDADANO
Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites
% Fecha de Realizacion
No.. Nombre del Tramite, ‘Situacion Actual Proceso o it entidad Dependencia Responsable Inicio Fin

- . iroamstcoparala[Disminucin do

Solciud de Panta AyBenelrigmends  [Tesnoigea - Formiarios Reatzacion dol vamie a aves e temet, 105 tarios el réginen de vansion :

ranstomacion yensarble 4 c e e i A1 & aper )
regrascn nacona para o ensarre de matos.

lresentacicn, I y
2 raves de la Ventanila Unicade Comerco  [tavorables para realizar ol [de Blones Nacionales
[Exterior - VUCE vamite ot parto de usuario.

10212018 151272018

[Formutana Solctud de protoga en dasarroso de | Tesnologica -Formulanios
los Sstemas WUCE

mas Especiales de Impartacin o opaala E
8 presentacicn 2 dol ramite [ muertos y condiiones Importacan - Exportacny

[Exportacien solcitud do manera manual 2 aves de la Ventanila Unica de Comercio

o
[Extenor - VUCE |ramito por parte de usuario

22018 15122018

Fuente: Plan Anticorrupciom y de Atencién al Ciudadano - 2018

Asi mismo, a través del componente 3. del PAAC, se contempld entre otros, el evento de
rendicion de cuentas, como mecanismo de evaluacion y retroalimentacién de la gestién
institucional.

De acuerdo con la politica de Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico inmersa en
esta dimensidn, la entidad formulé el Plan Anual de Adquisiciones — PAA para la vigencia
2018, con el fin de incluir las actividades y gastos a ejecutar durante la vigencia, para
conocimiento de los proveedores potenciales de la Entidad, con el fin de que puedan
participar en las adquisiciones programadas
(https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Ind
ex?currentlanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE)

En materia TIC, durante el seguimiento, la entidad publicé la informacién de datos abiertos
relacionada con:

Registro de Productores y Bienes Nacionales

Estadisticas de Comercio Exterior - MINCIT

Pasajeros Aéreos Nacionales

Pasajeros Aéreos Terrestres
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Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

La entidad, se encuentra implementando la Arquitectura Empresarial, consistente en
identificar las iniciativas que ayudaran al sector a trabajar en forma alineada sus metas
estratégicas y procesos de negocio.

Inicico Estarmos en plena Arquitectura

Estamos en plena Arquitectura

T Ministeric de Comercio,
_Industria y Turismo

sl de Turisme » de las
de =i isn actual

#+ Cuarta Dimensién. Evaluacién de Resultados

La Oficina Asesora de Planeacién Sectorial realizd el ejercicio de autodiagndstico del estado
de las 7 dimensiones, a través de la matriz de “Autodiagndstico” aplicada a la dimensidn
“Evaluacién de Resultados”, con un resultado de evaluacion del 90.45

- Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional

La Oficina de Control Interno realizd la evaluacidon de la gestion institucional, con base
cumplimiento de los compromisos formulados en el Plan Operativo, evidenciado en los
soportes documentales cargados en el aplicativo “Seguimiento y Evaluaciéon al Plan
Operativo” por las dependencias responsables, de acuerdo con los lineamientos de la
Oficina Asesora de Planeacidn Sectorial, asi mismo, teniendo en cuenta la evaluacién de la
planeacion estratégica, obtenida en el aplicativo “Evaluacidn por Resultados” de la entidad.

Dicha evaluacién, fue remitida a las diferentes dependencias evaluadas, con el fin de que se
tuviera en cuenta como uno de los pardmetros de calificacién del desempefio laboral de los
funcionarios de carrera administrativa. Asi mismo se remitio a los directivos como insumo
para la evaluacidn de los Acuerdos de Gestidn de quienes son Gerentes Publicos.

De otra parte, realizd la revisién de los indicadores a cargo del Mincomercio en la
plataforma SINERGIA, con corte a Diciembre 31 de 2017, cuyo estado se refleja a
continuacién:
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Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

Fomentoa la Inversion 85,54%
inversion extranjera
extranjera directa
directa (millones USD)
Inversién 128,39%
Extranjera
Directa No
Extractiva
(millones USS)
Incremento de la Exportaciones 74%
productividad y de bienes no
competitividad minero-
de los sectores energéticos y
tradicionales en de servicios
las regiones
Promocién de la Ingresos por 97,26%
competitividad concepto de las
parael cuentas de
desarrollo viajes y
turistico transporte de
pasajeros

(USDS millones)

Recurso 123,04%
humano

vinculado al

sector turistico

capacitado para

fortalecer la

competitividad

de destinos y

productos
Promocion de la Empresas 39,20%
innovacion y el beneficiadas del

emprendimiento programa de
escalamiento
dela
productividad
que aumentan
su
productividad
enun 15%

Promocion y Visitantes 99,84%
fomento del extranjeros no
turismo del pais residentes

Nuevos 13,54%
empleos

generados en el

sector turismo

Impulso al Exportaciones 13,54%
acceso efectivo de bienes no

de bienes y minero-

servicios no energéticos

minero (USD millones

Calle 28 N? 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WwWww.mincomercio.gov.co

85,89%

127,28%

73,61%

97,26%

147,76%

76,60%

99,84%

13,54%

67,58%

0,35%

-1,11%

-0,39%

0,00%

24,72%

37,40%

0,00%

0,00%

54,04%
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Exportaciones 87,68% 88,98% 1,30%
de servicios
(USD millones)

Rutas
competitivas
acompafiadas
ensu
implementacién
- Region Caribe

Productos
ecoturisticos
region Caribe

Planes de
accion (Hojas
de Ruta)
formulados
para sectores
estratégicos -
Region Eje
Cafeteroy
Antioquia

20,00%

Calle 28 N° 13A -15 / Bogoté, Colombia qu
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WWww.mincomercio.gov.co

ES-FM-004 v1

roma SGS



http://www.mincomercio.gov.co/

Regidn Pacifico -
Comercio
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Antioquia

Procesos de
innovacion
implementados
en los sectores
priorizados con
Rutas
Competitivas -
Region Pacifico

Rutas
competitivas
acompafiadas
ensu
implementacién
- Region
Pacifico

100% 100%

133,33% 133,33%

0,00%

0,00%
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- Fomentoa la Inversién extranjera directa 85,54% 85,89%
inversion extranjera  (millones USD)
- directa Inversion Extranjera Directa No 128,39% 127,28%
Extractiva (millones USS)
Incrementode la Exportaciones de bienes no 74% 73,61%
productividady minero-energéticosy de
competitividad de servicios
los sectores
tradicionalesen las
regiones
Promociénde la Ingresos por conceptode las 97,26% 97,26%
competitividadpara cuentasdeviajesy transporte
el desarrollo de pasajeros (USDS millones)
turistico Recurso humanovinculadoal 123,04% 147,76%
sector turistico capacitado para
fortalecer la competitividad de
destinos y productos
Promociénde la Empresas beneficiadas del 39,20% 76,60%
innovaciény el programa de escalamiento de
emprendimiento la productividad que aumentan
su productividaden un15%
- Promociony Visitantes extranjeros no 99,84% 99,84%
fomento delturismo  residentes
- del pais Nuevos empleos generados en 13,54% 13,54%
el sector turismo
Impulso al acceso Exportaciones de bienes no 13,54% 67,58%
efectivo debienesy = minero-energéticos (USD
serviciosno minero  millones FOB)
energéticos alos
mercados
- A ETEEls Exportaciones de servicios 87,68% 88,98%
(USD millones)
Regién Caribe - Procesos deinnovacion 75% 100%
Comercio implementados enlos sectores
priorizados con Rutas
Competitivas - Region Caribe
Rutas competitivas 80% 100%
acompaiiadasensu
implementacién - Region
Caribe
Planes de accion (Hojas de 80% 100%
Ruta) formulados para sectores
estratégicos - Region Caribe
- Productos ecoturisticos regién 0% 0%
Caribe
Regién Eje Cafetero  Procesos deinnovacién 100% 100%
y Antioquia - implementados enlos sectores
Comercio priorizados con Rutas
Competitivas - Eje Cafeteroy
Antioquia
Planes de accion (Hojas de 100% 100%
Ruta) formulados para sectores
estratégicos - Region Eje
Cafetero y Antioquia
Rutas competitivas 83,33% 116,67%
acompafiadasensu
implementacion - Eje Cafetero
y Antioquia
Regidn Pacifico - Procesos deinnovacién 100% 100%
Comercio implementados enlos sectores
priorizados con Rutas
Competitivas - Region Pacifico

Fuente: Informe OCI-004-2018 de seguimiento a cumplimiento a Metas de Gobierno — SINERGIA
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+ Quinta Dimensién. Informacién y Comunicacién (Dimensién Transversal)

La Oficina Asesora de Planeacién Sectorial realizo el ejercicio de autodiagnéstico del estado
de las 7 dimensiones, a través de la matriz de “Autodiagndstico” aplicada a la dimensidn
“Informacién y Comunicacidn”, con un resultado de evaluacién del 87.65.

El Ministerio dispone de un sistema de gestién documental orientado a la clasificacidn,
ordenacion y descripcién de los documentos, permitiendo la adecuada identificacion de los
mismos, de acuerdo con las necesidades operacionales de las oficinas productoras y de los
usuarios de la entidad. El sistema garantiza la trazabilidad de los registros de entrada y
salida de documentos y la autenticidad de los mismos, a través de la firma digital.

En la misma linea, la entidad cuenta con un sistema de atencién a Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias, a través de diferentes mecanismos (Atencion
Presencial, correo electrdnico, linea gratuita, buzones fisicos), aplicativo PQRS
https://gestiondocumental.mincit.gov.co/gestiondoc/validacion.asp

- Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcién

La Oficina de Control Interno llevd a cabo el seguimiento al Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano correspondiente al periodo septiembre a diciembre de 2017, cuyo
resultado se publicé en la pagina web institucional
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?|Servicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=82977
&name=INFORME SEGUIMIENTO 3 PAAC2017.pdf&prefijo=file) - Enlace “Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica”

Dicho informe concluye que el nivel de cumplimiento de las actividades programadas para el
periodo de seguimiento fue del 100%, ubicandose dentro del rango de 80% a 100% zona
alta (Color verde).

En igual sentido, la OCl realizé el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion, con corte a
diciembre 31 de 2017, concluyendo que éste requiere ser revisado y ajustado de
conformidad con las situaciones detectadas el informe de seguimiento. En consideracion a
que en informes anteriores de seguimiento, la Oficina de Control Interno habia informado
sobre el caso en el que algunos riesgos del Mapa de Riesgos de Corrupcion conservan la
misma calificacién para el Riesgo inherente y el Riesgo Residual, se observa que la situacién
persiste para algunos casos, por lo que se recomienda a la OAPS y las dependencias revisar
la calidad de los controles y la calificacién mencionada.

La entidad, publica en el enlace “Servicio al Ciudadano”, los temas de interés de la
ciudadania, relacionados con la atencion y los mecanismos de participacién ciudadana
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Atencién al ciudadano y mecanismos de
participacién ciudadana

Participacién
Ciudadana

Capacitacién

(‘ )) Reclamos o = &

Enlaces J ‘ Urna de
D% de Interés Cristal

@ O Carta de ‘ : Trémites y

Contdctenos S5
‘ @ m Trato Digno Q Servicios
r Biblioteca Carlos Correspondencia _O Transparencia y
Lleras Restrepo Virtual Bﬁ acceso a la
-

informacién

‘Q,\ gC:Jr:_U'fOS, ﬁww Miércoles de
|asy '

Informacién
para el
Ciuvdadano

http://www.mincit.gov.co/publicaciones/8499/atencion al ciudadano y mecanismos de participacion ciudadana

4 Sexta Dimensién. Gestion del Conocimiento y la Innovacién (Dimensién
Transversal)

De conformidad con el informe de autodiagndsticos realizado por la Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial, no se encontré disponible la herramienta para el autodiagnéstico de
esta dimension; este se contemplara en el plan de trabajo 2018, el cual abordard las
diferentes dimensiones y politicas del MIPG.

La entidad cuenta con un espacio de formacién y actualizacion permanente para los
ciudadanos y los funcionarios a través de las jornadas denominadas “Miércoles de
Capacitacién”, con participaciéon de los funcionarios que tienen a cargo diferentes
temas de la entidad, interactuando y compartiendo conocimientos con el ciudadano y
partes interesadas.
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Programa
MIERCOLES DE CAPACITACION

En cumplimiento de la misién del Ministerio, la institucién cuenta con un espacio de formacién y
actualizacién permanente para los civdadancs, partes interesadas, en materia de programas, planes,
proyectos, servicios, tréamites y normatividad vigente del sector de Comercio, Industria y Turismo,

denominado “Miédrcoles de Capacitacién®, que se constituye como mecanismo de participaciéon ciudadana,
¥
para interactuar entre el Estado con los civdadanos y las partes interesadas.

En 2018, las jornadas de capacitacién inician 7 de febrero y terminan 28 de noviembre del mismo afio

Para participar, envie un correo electrénico
a: miercolescapacitacion@mincit.gov.co

Informacién: Miercoles de Capacitacién

MARZO TEMAS DE CAPACITACION EXPOSITORES
Dra. Martha Lucia Franco
Dr.José Martin Riafio
7 de Produccion Macional Ing. Norvey Carrefio

Marzo diligenciamiento formularios - .-
9 Profesionales Especializados Grupo de

Produccién Nacional

Dra. Beatriz

Echeverry

Coordinadora Grupo Sistemas Especiales de
Importacién-Exportacién

14 de Comercializadora Internacional - Cl
Marzo Mipymes parte operativa

v Comercializadoras Internacionales
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - sede
Carrera 13 N° 28-01 — Auditorio Piso 9°/ Presencial

3:00 p.m. a 5:30 p.m.
Entrada libre - Evento sin costo - Unicamente presencial

http://www.mincit.gov.co/publicaciones/16189/miercoles de capacitacion

4+ Séptima Dimensién. Control Interno (Verificar y Actuar)

La Oficina Asesora de Planeacién Sectorial realizd el ejercicio de autodiagndstico del estado
de las 7 dimensiones, a través de la matriz de “Autodiagndstico” aplicada a la dimensién
“Control Interno”, con un resultado de evaluacion del 97.6

Durante la vigencia 2017 se realizaron quince (15) auditorias internas de gestién con base
en riesgos, en el marco del Programa Anual de Auditorias y Seguimientos de la OCI-2017
aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno, cumpliendo con un nivel de
ejecucion del 100%, todas las actividades que formaron parte de dicho programa, como se
observa en la grafica siguiente.

La Oficina de Control Interno incluyd en el Programa Anual de Auditorias y Seguimientos del
2017, la realizacién de la auditoria interna al Sistema Integrado de Gestién la cual fue
contratada por la Oficina Asesora de Planeacién como responsable del tema en el
Ministerio, generando como producto un informe consolidado que fue dado a conocer a la
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Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno

Alta Direccion, con los resultados obtenidos. Dicha auditoria fue contratada con la firma
“TUVRHEILAND” y tuvo como objetivo: “Evaluar la implementacién de los Sistemas de
Gestion de la Calidad, Ambiental y de la Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo”.

En desarrollo del Programa Anual de Auditorias y Seguimientos de la OCI-2018 aprobado por
el Comité de Coordinaciéon de Control Interno, se realizé la evaluacidn al Sistema de Control
Interno Contable (OCI-005-2018).

Mombre Auditoria Interna de Gestion Proceso Asociado

Proceso de Gesion Documental: Gesion Documental
Al Confrol de Regisiro y Administadion de Archivos y la Gesion de Documentos Oiciales

Proceso de Gasion Policas en cuanio al GP-PR-006 Procadimienio de Cuodas de Exportacion de | Gesion Poliicas
Azucar sin Refnar y Panela a los Estedos Unidos...", GP-PR-057 Procedimenio de Cuolas de
Exportacion de Aziicar v Producios con Conlenido de Azicar a los Estados Unidos y Expedicidn de
Cerfiicados de Elegibiidad...”

Proceso de Adquisiciones de Bienes v Sarvicios Proceso de Adquisiciones de
Bienes y Servicios

Audioria Pago al Beneiciario Final Sisiema Integrado de Informacion Financiera Macian Gesfion de Recursos Financieros
Ejecucion Presupuesial del Minserio Vigenda 2016 Gesion de Recursos Financeros
Evaluacion a los Estados Financizros con Corie a Junio 30 de 2017 Gesfion de Recursos Financieros
AC-PR-15 Coordinacién de las Comisiones Regionales de Compeiividad (Gesion de Poliicas
Procedimienio PE-PR-014 Formulacidn y Seguimienio de fa Planeaciin Esratégica Planeacian Esratégica

Audiioria interna al Procadimiento GP-PR-30 Sisiema Nacional de Apoyo a las Mipymes Gesion de Poliicas

Proyech de Inversidn: Apoyo para el Disefio a la Consruccidn v Dotacidn del Cenfro de Eveniosy [Fomenio v Promocan
Exposiciones Puerta de Oro Barranquilla Depariamento del Alanboo

Proyech de Inversion: Forialecimiento Insfucional a Través de la Ariculacidn de los Procesos con | Sisiemas de Infor macion
la Infraesiructira Tecnoligica y de Informaditn para el Ministerio de Comerco Indusiria y Turismo

Proyech de inversidn: Asistencia a la Promocian y Compefifvidad Turksica a Nived Macional con Fomente y Promocidn
Alcance al Confrato 137

Adminigracon del Riesgo an Mincomercio Todos los procesos S1G

Audioria interna al Proyect "Implantacin del Programa de Apoyo inlegral para los usuarios de Gesion de Poliicas
Comercio Exierior”

GR-PR-021 Inveshgacion e Imposidin de Sanciones a Prestadores de Servidos Turksicos Gesion de Poliicas
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Fuente: Informe OCI-048-2017 de ejecucidn al Programa Anual de Auditorias y Seguimientos 2017

En igual sentido, La Oficina de Control Interno realizd6 27 seguimientos en las siguientes
temadticas, generando informes o reportes de acuerdo con su periodicidad:

Pl Hombre del Seguimiento
Ad funcornamee o o e SIS M rees Gesson de Recursos
1 Financeenos
Metas de Gobeerno a cargo del Minooimerces - Snergks Planescdn Estrassgeca
2 S LT T
Prota ot D nkermees SIGERP Conlr SSston AGUESECRSr O BaSnas v
DA
=
Prasaniacktn de intormes- SIBEP Funceonarsss Daamdn del T alanso Hiurmmano
a
Al CusmplETee s e funcones aElgrac e il CoTmnd o Geasasbr Jurkdscs
= Concliacein respecks a la accedn de repescesn
Al Sistemna Unsco de Gesion & Iinformacssn Lsgsosa ded Gesssn Jurkdsca
Estado (e-KOGUI) para = Minoosmerceo
=
Ad Formularko Unéco FUSCC (Fomeuilarse Unéco de Carstcn Jursdica
- CEsSSn Oel Combs O ComCillEciomn )
Al Mmﬁﬁ} INtegrads o Flanaackbn y Geaaidr, Dl rmd Todos oS Procosos aol SIS
e Linea -FURAG
=
A IS DrEesontmckon o InionTmees. oe gesscon (Ley S5 o Gesscn ool Talenso Hurmaro
= pran n ]y
A ADNCION O PESCIonGs, Tramaes, SOoOCEuOas o Gesson oa i3 INonmacksn y
1.0 |Indormackon, Ouejas, Reclamos, Sugersncias {mda®y Tt oY
EEESSN O FRaCUursos
A la Susteredad ded Qasis NMENCONTsE T TR [ e ]

ia

SeQUETEGNED & oS FeSURS0os dal Indics da Transparenca | Todos Ios Procesos del SIS
P aechoral
iz

A la Planeacion Estratégica Sectorial dae Planaacksn Estrass-gica
Minconmercio -

Corvuileds G F Oriplacmync it RS icr.al

1

1a Comins oer T wresnmc

3 5 | Comid de Indusires
Comiid da Comercho

p N -
A S PreSeniacein O Nforees SODre o S Uaseriio D ESn Jurideca
efeciuado pOor  RMinoomeercio @ koo Trbunabss e
AorbiEramenios PObioos
17
ACCEErEEE O MEEEGra eotabhecRlan e ks plares o Todos os Procesos ded SHG
SRS rAameenls SCondados con b OISR
im
ST & POSdbhes ACKod Je COr ruDeCRe Todos ki Procesos daeld SIG
19
SegusTscrc ol Plan ANSCoOrmupcssn y Atencssn ol Todos os Procesos deld SI1G
el owcl o
e l=
Segusmecnas ol Cumpimsanss oae Nonmas o Todos oS procaesos ol SIS
Transparencia vy ded Derechos de Acceso o la
It rmacedn Pobbca RMNaceondl | Gernerands miSrmmes Dars L5
Akm CHreCCkSn
-
. SAoE b Procesos del S
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4+ AMBIENTE DE CONTROL

Compromiso

con la
"z integridad
_— ﬁ (valores)

[R—— Administracién TH esta e e

alineada con objetivos

organizacién
. . . Se definen las
Directrices y condiciones —_— E] responsabilidades a nivel
minimas por Ia alta de control interno
direccion para fortalecer
sci Gestion con Valores para el

Resultade

+
AMBIENTE Gomité I
cumple las
DE CONTROL funciones > %
+

Gestion con Valores:

La entidad adopté el Cédigo de Etica del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Resoluciones: 2503 del 4 de noviembre de 2003 y 1948 del 25 de julio de 2008.

Con el objeto de fortalecer los valores y principios del servidor publico, inmersos en el
cddigo de integridad, se socializa a través de los medios de comunicacidn interna el Codigo
de Integridad emitido por el Departamento Administrativo de la Funcidon Pudblica, que
orienta las actuaciones de las personas dedicadas al servicio publico. Asi mismo se
encuentra publicado en el link de “Servicio al Ciudadano” de la seccion “Informacion
Institucional” en la Mintranet.

> Inicio > Conozcamos el Codigo de Integridad del Servicio Publico

Conozcamos el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico

VALORES DEL
SERVICIO PUBLICO El Grupo Control Interno Disciplinario nos invita a conocer el
.

Codigo de Integrida:

primer Cédigo de Integridad, que orientara las actuaciones
de las personas dedicadas al servicio publico.

Podemos descargarlo del archive adjunto a esta noticia o
consultarlo en el siguiente

link: http:/ /wwow. funcionpublica.gov.co/eva/admon /files /em
presas/ZW 1l wemVzYV83MNg==/archivos/ 151741 4936 105d3c200c8f5183bbé3f0ea7de844fa. pdf

Igualmente, este documento permanecerd publicade en el link Servicio al Ciudadano de la seccién
Informacién Institucional en la Mintranet: http://intranet/publicaciones/ 2386/ servicio_al_ciudadano

GRUPO CONTROL INTERNC DISCIPLINARIO
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Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

El Mincomercio expidio la resolucion N° 1338 de julio 11 de 2017 “Por la cual se modifica la
resolucidon 5503 del 22 de noviembre de 2012”, con el objeto de dar cumplimiento al
Decreto 648 de 2017 en lo concerniente a las funciones del Comité Institucional de
Coordinacidn de Control Interno y la creacién del Comité Sectorial de Auditoria.

ARTICULO 23. FUNCIONES DEL COMITE.

Son funciones’del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del Ministerio de Camercio, Industria y
Turismo, las siguientes:

a) Evaluar el estado del Sistema de Control Interno de acuerdo con las caracteristicas propias del Ministerio y
aprobar las modificaciones, actualizaciones y acciones de fortalecimiento del sistema a partir de 1a
normatividad vigente, los informes presentados por el jefe de coentrol interno o quien haga sus veces,
organismos de control y las recomendaciones del equipe MECH,

b) Aprobar el Plan Anual de Auditoria del Ministerio presentado por el jefe de control interno o quien haga sus
veces, hacer sugerencias y seguimiento a las recomendaciones producto de la ejecucion del plan de

acuerdo con lo dispuesto en el eslatuto de auditoria, basado en la priorizacion de los temas criticos segun
la gestion de riesgos de la Administracion.

c) Aprobar el Estaluto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica del auditor, asi coma verificar su cumplimiento.

d} Revisar la informacian conlenida en los estados financieros del Ministerio y hacer las recomendaciones a
que haya lugar

&) Servir de instancia para resolver las diferencias que surjan en desarrcllo del ejercicio de auditoria interna.

f) Conocer y resolver los conflictos de interés que afecten la independencia de a auditoria.

Q) Someter a aprobacion del Ministro la politica de administracion del riesgo y hacer seguimiento, en especial
a la prevencian y deteccion de fraude y mala conducta.

h) Las demas asignadas por €l Ministro.

ARTICULO SEGUNDO: Adicionar el siguiente Capitulo Vil & la Resolucién No. 5503 de 2012
“CAPITULO VI

COMITE SECTORIAL DE AUDITORIA
ARTICULO 38. CONFORMACION.

El Comité Seclorfal de Auditoria del Sector Comercio, Industria y Turisme estara integrado por el Jefe de la Oficina
de Control Interno del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o quien haga sus veces, quien o presidira y los

Jefes de las Oficinas de Control Intemo o quienes hagan sus veces, de las entidades conformantes del Sector.

PARAGRAFO: E! Comité contara con una Secretaria Técnica ejercida por un jefe de control interno de las
enlidades pertanecientes al sector Comercig, Industria y Turismo, elegido por la mayoria simple.

Se llevd a cabo el Comité de Coordinacién de Control Interno, el 29 de enero de 2018,
desarrollando la siguiente agenda:

e Verificacidn del Quérum
e Seguimiento Plan de Mejoramiento Institucional vigente con la CGR con corte a
diciembre 31 de 2017
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e Resultados con enfoque en Riesgos del Programa Anual de Auditorias vy
Seguimientos vigencia 2017

e Propuesta del Programa Anual de Auditorias y Seguimientos de la OCl vigencia
2018

En dicha sesion se dio aprobacidn al Programa Anual de Auditorias y Seguimientos de la OCI
vigencia 2018.

INFORMACION DEL SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CGR ‘

AUDITORIA
2017 A il 96 80 15 1 100,00% 71,50%
VIGENCIA 2016

AUDITORIA DE
DESEMPENO A 26 54 6 38 10 100,00% 9,56%
LOS TLC

AUDITORIA
PLAN
MERCURIO-
ASBESTO

+Cumplimiento: parcentaje (%) de metas cumplidas en relacion con metas a cumplir durante el periodo de acuerdo con
las semanas de programacion.

+Avance: parcentaje (%) de ejecucion de la totalidad de las metas que integran el Plan de acuerdo con las semanas de
|programacion.

+ Los soportes de las ochenta y seis (86) metas cumplidas se pueden verificar en el aplicativo Isolucion, herramienta del
Sistema Integrado de Gestion.

Fuente: Presentacion Primera Sesién Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
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RESULTADOS AUDITORIAS Y SEGUIMIENTOS CON ENFOQUE EN RIESGOS VIGENCIA 2017

DISTRIBUCION DE LA MATERIALIZACION DE RIESGOS POR PROCEDIMIENTO EN EL CUAL SE
DETECTO EL HALLAZGO

THPR06 NOMINA Y NOVEDADES DEPERSONAL e, ¢
THPR05 CAPACITACIONY DESARROLLO o, 4
THCP-102 GESTION DEL TALENTOHUMANO o, 4
$G-PR.017 PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DEL RESGO EN EL MINCOMERCIO 9
§6.PR-002 MANTENMIENTO Y NEJORA CONTINUA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION e
GRPR014 ADMNITRACION DEL PARQUE AUTOMOTOR e 4
BS-PR401 MANELOY CONTROL DE CAJAS NENORES e, 4
PEPR0TT REGISTROY SEGUMENTO A PROYECTOS DE NVERSION "
PEPR-014 FORMULACION Y SEGUIMENTO DE LA PLANEACIONESTRATEGICA o, ¢
PEPR-004 ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE RENTAS Y GASTOS DEL MNCOMERCIOY PROPUESTA.. o 9
IC-PROISACTUALZACKN DE TECNOLOGIA e 9
GRPR-025 REVISION, LIQUIDACION Y REGISTRO DE LAS CUENTAS POR PAGAR DEL MINCIT EN SIF NACION s § ; i
GRPR015 GESTIONFNANCERA CADENA PRESUPUESTALDE GASTOSSIF Il o, 9 financieros  materializados
GRPR014 ADMINSTRACION DEL PARQUE AUTOMOTOR s § por debilidades de control en
GRAR0B ELABORACION DE ESTADCS FINANCER(S. ST 3 s siguientes
GPRI2 REPRESENTACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICAL s { procedimientos:
GD-PR-010 CONTROL DEREGISTROS Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS. .. 14
G0-PR-001 CONTROL DE DOCUNENTOS 7
G-HO001 NANUAL OPERATIVO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION. s {
BSPR-016 TERMNACION Y LIQUDACION DE CONTRATOS/CONVENIOS 7
BSPR18 COMSION DE SERVICIOS YVIATICOS i 9
(GP-PR.058 ADMNISTRACION DE LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR -VUCE s {
GP-PRO21 INVESTIGACIONES E INPOSICION DE SANCIONES A PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS 1 1
BS-PR-004 INTERVENTORIA O SUPERVISION it 13

Se presentan 71 riesgos de
incumplimiento normativo, 32
riesgos operativos, 3 riesgos

W Riesgos Financieros ~ MRiesgo Operativo W Incumplimiento normativo

Fuente: Presentacion Primera Sesién Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS Y

SEGUIMIENTOS VIGENCIA 2018

Se realizardn auditorfas a los siguientes procesos del Ministerio en la vigencia 2018,
algunas de ellas de caracter transversal revisando procedimientos de dos o mas procesos:
DISTRIBUCION DE EVALUACIONES, SEGUIMIENTOS Y AUDITORIAS POR PROCESO
VERIFICADO EN EL SIG

PROCESO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO IS T

TODOS LOS PROCESQS DEL SIG
SISTEMAS DE GESTION

PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA I 1
GESTION JURIDICA

GESTION DOCUMENTAL

GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS. E 3
MAS DE DOS PROCESOS MISIONALES

GESTION DE POLITICAS .

GESTION DE INFORMACION DE INFORMACION Y COMUNICACIONES 2
I

FOMENTO Y PROMOCION

— ]
ol AC O CNIC
ASESORIA CAPACITACION ¥ ASISTENCIA TECNICA —— 1
C c — ]
UIsIC I
ADGUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS h
0 1 2 3 4 5 6 7
BSEGUIMIENTO  BEVALUACION  ®AUDITORIA INTERNA DE GESTION Toms PUR uN

\2) INDUSTRIA Y TURISMO t' NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

GD-FM-016.v4

Fuente: Presentacion Primera Sesién Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

4 EVALUACION DEL RIESGO

Los riesgos de gestién se encuentran identificados en las actividades de cada uno de los
procedimientos del Sistema Integrado de Gestion y se encuentran en proceso de
actualizacién por parte de los responsables respectivos. El mapa se encuentra publicado en
el aplicativo ISOLUCION.

En el marco de las auditorias basadas en riesgos que realiza la OCI, se analiza en cada
auditoria tanto el mapa de riesgos de gestidn, como el mapa de riesgos de corrupcion,
emitiendo observaciones relacionadas con la gestidén de dichos riesgos y sus controles. La
unidades auditadas estan implementando acciones de mejoramiento en tal sentido, con el
fin de revisar la identificacion y redaccion de los controles, asi como la revisién vy
actualizacién de los mapas de riesgos, de acuerdo con las situaciones encontradas por la
OCl, para garantizar la prevencion de los mismos y evitar que afecten negativamente el

cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.
ﬁ _‘—.\_” :\—’ \

“zo0s SGS
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Asi mismo, dentro del Programa Anual de Auditorias y Seguimientos - 2017, se incluyé la
Auditoria a la Administracion de Riesgos, de la cual se generd el informe OCI-044-2017, en el
cual se identificaron situaciones susceptibles de mejora, para lo cual la OCI, solicité la
formulacién de un plan de mejoramiento.

Dicha actividad de auditoria fue incluida también en el programa para la vigencia 2018.

La Oficina de Control Interno, realiza el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién 3
veces al afio. El resultado del seguimiento correspondiente al periodo septiembre a
diciembre de 2017, se evidencia en el informe OCI-01-2017
(http://www.mincit.gov.co/loader.php?|Servicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=82985
&name=PRIMER SEGUIMIENTO INFORME MRC.pdf&prefijo=file)

+ ACTIVIDADES DE CONTROL

Los controles, se encuentran inmersos en los riesgos que conforman el Mapa de Riesgos de
la entidad, los cuales se identifican a través de las actividades que conforman los
procedimientos del mapa de procesos de la entidad.

A través de las actividades de la Auditoria Interna, se realiza la verificacidn y aplicacion de
los controles, identificados en los procedimientos evaluados, o que tienen relacién directa
con las auditorias a proyectos de inversion, seguimientos a diferentes temas, determinando
su eficiencia y eficacia en el control de los riesgos. Los informes de auditorias vy
seguimientos de la OCI, plasman el resultado de dicha verificacion.

+ INFORMACON Y COMUNICACION

La entidad a través de cuenta el proceso de Gestién Documental. Se ha venido
fortaleciendo durante la vigencia con la revisidn y adopcidn de diferentes instrumentos
archivisticos.

El Grupo de Atencion al Ciudadano, tiene como funcién facilitar la interaccién entre la
ciudadania y la Entidad, a través de la atencidn integral a las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias, recibidas por medio de los diferentes mecanismos dispuestos para
tal fin.

A través del mecanismo de transparencia y acceso a la informacidn, la entidad publica
informacidn de interés para la ciudadania. Asi mismo publica en el enlace “Servicio al
Ciudadano”, los temas de interés de la ciudadania, relacionados con la atencién y los
mecanismos de participacion ciudadana.
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+ MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA

La Oficina de Control Interno formula y lleva al Comité Institucional de Control Interno para
su aprobacion, el Programa Anual de Auditorias y Seguimientos, basados en riesgos.

Asi mismo, informa al representante legal de la entidad, al Secretario General y al
responsable de la unidad auditada, los resultados obtenidos del ejercicio de la auditoria.

De igual manera, se realiza el seguimiento permanente a las acciones de mejora formuladas
por los responsables de hallazgos y observaciones derivadas del proceso de auditorias y
seguimientos, a los cuales, después de un periodo de maduracién, se les efectua la revisién
de la eficacia.

Durante de la vigencia 2017 se realizo la verificacidn de la efectividad de las acciones en dos
ciclos de auditorias y a través de algunos informes de seguimiento o de auditoria interna,
teniendo en cuenta su periodo de maduracion.

Para el primer ciclo de auditoria se revisaron 26 acciones de las cuales quedaron cerradas 19
por ser efectivas y quedaron abiertas para su reprogramacion o reformulacion 7.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROLL INTERNO

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, avanza con el Modelo Estandar de Control
Interno, integrado al Sistema de Gestién de la Entidad. Su revision y ajuste, se da a partir
del ejercicio del autocontrol, de las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno y
de las diversas fuentes que dan lugar a la formulacién e implementacién de acciones de
mejora.

7. CONCLUSIONES

A través del FURAG Il se realizd la evaluacidn de las dimensiones del MIPG, a finales de la
vigencia 2017, permitiendo identificar la linea base del mismo.

Como punto de partida para la implementaciéon del MIPG en la entidad, la Oficina Asesora
de Planeacién Sectorial realizé el autodiagndstico del estado actual de las dimensiones en la
entidad, de acuerdo con las politicas que las conforman.

La Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, ddentro del plan de trabajo previsto por la dicha
Oficina para el 2018, en el marco del Sistema Integrado de Gestion, se definieron
responsabilidades al interior del equipo para apoyar el proceso de adopcién e
implementacién del Modelo. Como entregables, se tiene previsto realizar:

* Un plan de trabajo especifico para abordar las politicas del MIPG, con base en los
autodiagndsticos realizados en diciembre de 2017 y los resultados de FURAG Il que
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proximamente entregard el DAFP. El plan de trabajo 2018 se elaborara una vez se reciban
los resultados de FURAG Il y establecera prioridades segun el diagnéstico obtenido de cada
politica. Este plan se presentard al Comité Institucional para la Gestién y el Desempefio.

* Informe de avance sobre la implementacion de las politicas de gestién y desempeiio
institucional, priorizadas en el plan de trabajo 2018, el cual se realizarad para el 30 de
noviembre de este afio.

Teniendo en cuenta la formalizacién del nuevo Modelo de Planeacién y Gestién-MIPG,
mediante el cual se actualizd el Modelo Estandar de Control Interno, se recomienda la
formulacion e implementacién de las acciones que corresponda, a partir de la definicién de
la linea base que se establecerd de acuerdo con el reporte de resultados del FURAG I,
administrado por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

9. PLAN DE MEJORAMIENTO (DE REQUERIRSE)

No aplica.
SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO
Ubicacion
No Nombre del Documento Fisica o Area Firma del Responsable
Magnético Responsable
17 Carpeta OCl — Informe  Fisica Oficina de
Pormenorizado de Control Interno
Control Interno Magnético
(Nube de la
OocCl)
2
3
4
5
Informaciéon que se anexa al informe:
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Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso
audijtor, con el fin de fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones.
Estos reposaran en /la Oficina de Control Interno o en las dreas objeto de Ila auditoria
correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y
soportes son documentos publicos.
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