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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Ministerio de Comercio Industria y Turismo, en cumplimiento de la
Circular 10 de 2020 para la vigilancia y proteccion de los recursos publicos, emitida por la Vicepresidencia
de la Republica, Secretaria de Transparencia, el Consejo Asesor en materia de Control Interno y el
Departamento Administrativo de la Funcidon Publica, programé en el Plan Anual de Auditorias de la
Vigencia 2021, realizar el seguimiento a los recursos que han sido destinados en el Ministerio de
Comercio para financiar medidas para la mitigacidon de los efectos negativos de la pandemia generada
por el COVID 19.

2. OBJETIVO

Realizar seguimiento y control a los lineamientos establecidos por la Circular Externa No. 10 del 21 de
mayo de 2020, para verificar los recursos que han sido destinados en el Ministerio de Comercio para
financiar medidas para la mitigacion de los efectos negativos de la pandemia generada por el COVID 19.

3. CRITERIOS NORMATIVOS

Articulo 15, Decreto 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién
y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan
funciones publicas y se toman medidas para la proteccién laboral y de los contratistas de prestacién de
servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica”.

Circular Externa No. 100- 10 de 2020. Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Lineamientos
para vigilancia y proteccidn de los recursos publicos en el marco de la emergencia derivada del COVID-
19”.

Circular Conjunta 100-008-2020 del 3 de mayo de 2020. Vicepresidencia de la Republica, la Secretaria de
Transparencia, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Direccion de la Agencia de
Contratacién Publica.

4. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

Se realizara una revisidon de los recursos que han sido entregados en administracién a terceros por el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo, para la mitigacidn de los efectos negativos generados por el
COVID 19 a 31 de diciembre de 2020 y para el periodo 1 de enero al 30 de abril de 2021.

Se revisaran el Convenio 389 de 2020 y los Otrosi 20 y 21 al Convenio 259 suscritos con Bancoldex, para
atender los efectos negativos de la pandemia ocasionada por el Covid-19 y el Otrosi No. 31 al Contrato
de Fiducia Mercantil No. 137 suscrito con Fiducoldex como administrador del Patrimonio Auténomo
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Fondo Nacional del Turismo - FONTUR para gestionar los recursos del Programa “Por los que nos Cuidan”
también como respuesta a los efectos negativos de la pandemia ocasionada por el Covid-19.

5. DESARROLLO DE LOS TEMAS

La aparicion y propagacion mundial de un nuevo coronavirus Sars-cov-2 que causa la enfermedad
COVID-19, generd la declaracion de pandemia por parte de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
el 11 de marzo de 2020, situacidon que generd cambios por completo en el panorama econdmico y fiscal
del pais; el Gobierno Nacional declaré el estado de emergencia econdmica social y ecolégica en todo el
territorio nacional con el fin de atender la grave calamidad publica que afecta el pais por causa del
Coronavirus; es asi como el pais se ha visto abocado a la adopcidn de medidas y destinacidn de recursos
para la atencién de los efectos negativos generados por la pandemia que ha afectado a diversos sectores
de la economia nacional.

Por lo anterior y en cumplimiento de lo establecido en la Circular Externa 100-10 de 2020, la Oficina de
Control Interno solicité informacién a dependencias como el Grupo de Contratos de la Secretaria
General, la Direccion de Productividad y Competitividad, la Direccion de Mipymes, la Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial, sobre la destinaciéon de recursos a los patrimonios auténomos y Bancoldex, para
atender la contingencia sanitaria COVID- 19.

Frente a lo anterior la Oficina de Control Interno pudo constatar la siguiente informacién:

RECURSOS DEL FOME — RESOLUCION 1082 DEL 6 DE MAYO DE 2020

El Gobierno Nacional cre6 mediante el Decreto 444 de 2020 el Fondo de Mitigacién de Emergencias
(FOME), un Fondo Cuenta sin personeria juridica del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el
objeto de atender las necesidades de recursos para la atencidon en salud, los efectos adversos generados
a la actividad productiva y la necesidad de que la economia continde brindando condiciones que
mantengan el empleo y el crecimiento, en el marco del Decreto 417 de 2020, "por el cual se declara un
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolédgica en todo el Territorio Nacional".

El Decreto 444, sefiala que los recursos del fondo tendran las siguientes caracteristicas:

1. Los recursos provenientes del Fondo de Ahorro y Estabilizacion (FAE), en los términos sefalados
en el presente decreto legislativo.

2. Los recursos provenientes del Fondo de Pensiones (FONPET), en los términos sefialados en el

presente decreto legislativo.

Los recursos asignados en el Presupuesto General de la Nacién.

Los rendimientos financieros generados por la administracién de los recursos.

Los que determine el Gobierno Nacional.

Estos recursos serdan administrados por la Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional

del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en un portafolio independiente, con el propésito

de garantizar su disponibilidad.
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=110334#417
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7. Los recursos del FOME se podran utilizar para conjurar la crisis o impedir la extension de sus
efectos en el territorio nacional.

8. Atender las necesidades adicionales de recursos que se generen por parte de las entidades que
se hacen parte del Presupuesto General de la Nacion.

9. Pagar los costos generados por la ejecucion de los instrumentos y/o contratos celebrados para el
cumplimiento del objeto FOME.

10. Efectuar operaciones de apoyo a liquidez transitoria al sector financiero a través de transferencia
temporal de valores, depdsito de plazo, entre otras.

11. Invertir en instrumentos de capital o deuda emitidos por empresas privadas, publicas o mixtas
qgue desarrollen actividades de interés nacional, incluyendo acciones con condiciones especiales
de participacién, dividendos y/o recompra, entre otras.

12. Proveer directamente financiamiento a empresas privadas, publicas o mixtas que desarrollen
actividades de interés nacional.

13. Proveer liquidez a la nacién, unicamente en aquellos eventos en los que los efectos de la
emergencia se extiendan a las fuentes de liquidez ordinarias.

Con base en la Resolucién 1082 del 6 de mayo de 2020 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por
la cual se efectua una distribucién en el Presupuesto de Gastos de Funcionamiento del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para la vigencia fiscal de 2020, le fueron asignados al Ministerio de Comercio
Industria y Turismo recursos por valor de $39.527.850.000, provistos del FOME al Ministerio
exclusivamente para ser orientados a los gastos relacionados con la implementacion y ejecucion del
proyecto “Por los que nos cuidan”, el cual tiene como propdsito beneficiar al personal de salud que esta
llamado a salvar la vida de todos los colombianos y apoyar el sector hotelero para superar la crisis,
distribucion que fue autorizada en sesion del Comité FOME del 30 de abril del 2020.

“Por los que nos cuidan” es un proyecto de cobertura nacional y que se desarrolla en coordinacién con
los entes territoriales. Para su ejecucidn se establecié la firma de convenios de cooperacién con una
figura de contrapartida 80-20, el 80% del aporte corresponde al Gobierno Nacional y el 20% al ente
territorial. No obstante los entes territoriales podran apalancar mayores recursos aumentando sus
contrapartidas o realizando alianzas estratégicas con el sector privado.

Respecto a la ejecucion del programa se ha disefiado un protocolo dirigido a los hoteles que van a
proveer los servicios de hospedaje, alimentacién, lavanderia, limpieza y aseo y a los prestadores de
Servicios de Salud y Régimenes Especial y de Excepcidn establecidos en el articulo 279 de la Ley 100 de
1993 y en él se presentan consideraciones relacionadas con buenas practicas sanitarias y de seguridad y
salud en los diferentes eslabones de las cadenas logisticas.

Para la seleccion de los hoteles, parte del proyecto se propuso realizar convocatorias abiertas en
FONTUR que incluyeran criterios tales como: cercania minima a los centros hospitalarios (por medio de
un programa de georreferenciacién que contrasta la ubicacidn de las IPS con la ubicacién de los hoteles),
capacidad de alojamiento en acomodacion sencilla, que el establecimiento hotelero cuente con una zona
de restaurante y de comedor y con capacidad para mantener los estandares de distanciamiento dictados
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. En lo que tiene que ver con los trabajadores de salud, el
programa contempla que sean trabajadores de salud asignados a las UCIS, que sus familias estén en
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riesgo de contaminacion, que pongan en riesgo de contaminacién a adultos mayores y que tengan la
voluntad de inscribirse.

En conclusidn el proyecto tiene como fin beneficiar al personal de la salud y de forma simultanea apoya
el sector hotelero para superar la crisis y mitigar el impacto que tiene la emergencia sanitaria sobre la
competitividad del sector.

Con base en lo anterior, el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, suscribié el Otrosi No. 31 del
Contrato de Fiducia No. 137 de 2013 por medio del cual se transfieren al Patrimonio Auténomo de
FONTUR recursos por valor de $39.527.850.000 con cargo al presupuesto de Funcionamiento —
Transferencias Corrientes A-03-03-01-082, Recurso 54 —CSF-Fondo de Mitigacion de Emergencias- FOME.

CONTRATO NO. 137 DE 2013 OTROSI 31

A la fecha del presente seguimiento (mayo 2021), segun informacion de SIIF Nacion, se ha pagado a la
Fiduciaria Fiducoldex el total de los recursos por los cuales se suscribio el Otrosi No. 31 de 2020, es asi
como se realizd un primer pago por valor de $10.700.000.000 mediante orden de pago No. 139465020
con fecha de pago del 5 de junio de 2020, un segundo pago por valor de $28.286.934.000 con orden de
pago No. 381884120 y fecha de pago del 24 de diciembre de 2020 y un ultimo pago por valor de
$540.916.000 y fecha de pago del 29 de diciembre del 2020, para un total desembolsado de
$39.527.850.000.

Es importante anotar que si los recursos no son utilizados en su totalidad el patrimonio devolvera los
recursos al FOME.

De acuerdo con el ultimo informe de supervisidn del Contrato de Fiducia No. 137 de 2013, publicado en
la plataforma de contratos del Ministerio de Comercio Industria y Turismo, corte 31 de diciembre de
2020, el Supervisor del Contrato, Director de Analisis y Promocidn Sectorial, informé frente a la gestion
realizada por Fiducoldex, entre otros aspectos:

Con corte a 31 de diciembre del 2020, los aportes de Mincit fueron $39.527.850 (Cifras en miles de
pesos).

Los recursos de Contrapartida establecidas en Convenios suscritos al 31 de diciembre de 2020 fueron por
valor de $5.825.392 (Cifras en miles de pesos).

Total Proyecto con corte a 31 de diciembre de 2020, $45.353.242 (cifras en miles de pesos).

En desarrollo del proyecto “Por los que nos cuidan”, Fiducoldex ha informado al Ministerio de Comercio
Industria y Turismo, las diferentes gestiones adelantadas para la administracién del programa, incluso a
través de respuestas a requerimientos de entes de control como la CGRY; es asi como la Entidad
Administradora de los recursos, ha informado que ha realizado actividades? tales como:

1 Comunicado Fontur CFRNT-059 de 2021, Respuesta Comunicacién 2021EE0067533
2 Informe Trimestral de Gestidn Financiero y Administrativo Trimestre abril — junio de 2020

5
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e Elaboracion del Diagrama de flujo y la descripcién del procedimiento establecido socializado con las
areas internas involucradas en el proyecto.

¢ Creacion de una empresa independiente en el aplicativo SIFl, para el control exclusivo del Proyecto
(Empresa 273 — P.A FONTUR POR LOS QUE NOS CUIDAN")

e Se han gestionado las aperturas de las cuentas bancarias por cada entidad aportante para la
administracién independiente de los recursos y el manejo del proyecto.

e Se cred el Buzdn exclusivo porlosquenoscuidan.facturacion@fontur.com.co para la radicacion y
recepcion de la facturacion relacionada con el proyecto.

¢ Se han generado los Documentos de Disponibilidad independientes del presupuesto de Fontur y para
cada entidad contraparte.

¢ Apertura de centros de costos contables por convenio y entidad aportante para el debido seguimiento
y control de los recursos del proyecto.

¢ Generacion del flujo de caja inicial proyectado con base en la informacién recibida que corresponde a
los convenios en curso, el cual se encuentra en fase de ajuste y actualizacidn.

¢ Se tramitdé exoneracidon de Gravamen a los Movimientos Financieros ante el Banco de Bogotd para la
cuenta de ahorros N° 00441113, recursos Ministerio de Comercio Industria y Turismo administrados por
Fontur.

*Se ha solicitado a Fontur consultar con las entidades territoriales, si existe alguna normatividad sobre
los recursos que aportaran al convenio, respecto a que sean exentos de gravamen a los movimientos
financieros, caso en el cual deberdn remitir certificacion suscrita por el Tesorero
Departamental/Municipal o la persona autorizada para estos efectos.

eSeguimiento a la plataforma APP “NosCuidan”.

*Se ha brindado a las Secretarias de Salud la capacitacidon en el manejo de la APP, realizando foros y
generando espacios para que las EPS e IPS locales y regionales participen en la capacitaciéon y
divulgaciones del programa y de la plataforma con el fin de que los trabajadores de la salud conozcan los
beneficios del Programa.

eSe crearon piezas publicitarias como (Afiches, piezas para redes sociales, entre otras) para hacer
difusién en los diferentes hospitales, clinicas y con la fuerza publica. Asi mismo se generaron rondas de
medios de comunicacion local en ciudades como: Quibdd, Tunja, Armenia, Clcuta, Puerto Carrefio, San
Andrés Islas, Pereira, Cundinamarca, Santa Marta, Florencia, Radio Policia Nacional (a nivel nacional),
ademas de notas en noticieros nacionales dando a conocer los beneficios del Programa.

De igual forma, en la informacion revisada en el presente seguimiento se pudo establecer que
Mincomercio, en el marco del Decreto 417 de 2020, ha remitido periddicamente los informes sobre los
avances alcanzados en la ejecucidén contractual del programa “Por los que nos cuidan”, financiado con
los recursos FOME, a la Contraloria General de la Republica en cumplimiento de la facultad otorgada a
ésta por lo dispuesto en el articulo 55, numeral 10 del Decreto Ley 267 de 200 que sefiala: “1 10. Dirigir
las acciones de especial sequimiento o actuaciones de vigilancia y control fiscal, con el apoyo de las
demds contralorias delegadas, a los recursos estatales destinados a la participacion ciudadana, a las
emergencias y a los desastres”.

Es asi como el Ministerio estd atendiendo el requerimiento del Ente de Control realizando el envio
periddico de un informe que describe los avances alcanzados, un cuadro con el reporte general de
ejecucién presupuestal de los recursos, un cuadro con el detalle de los convenios y contratos suscritos y



El progreso Mincomercio

es de todos

INFORME

de su nivel de ejecucion, asi como el listado del personal del sector salud que se ha beneficiado del
proyecto.

Para el primer trimestre de la vigencia 2021, se observd segun informe de gestidon de Fiducoldex que la
ejecucion de los recursos a 31 de marzo es la siguiente:

INFORME RESUMEN EJECUCION FINANCIERA PROYECTO "POR LOS QUE NOS CUIDAN"

CORTE AL 31-03-2021

RECURSOS CONTRAPARTIDA
RECURSOS FONTUR ADM POR FONTUR NOTIFICADOS
EN CONVENIOS SUSCRITOS

EJECUCION TOTAL
RESUMEN EJECUCION

(1) @) (1+2)
Valor del Proyecto 39.527.850 5.825.392 45353.242
RECURSOS ASIGNADOS I D D
Recursos recibidos (A) 39.527.850 5.825.392 45.353.242
Recursos pendientes por recibir 0 0 0

EJECUCION (CAUSADO)

Pagos a contratistas 20.059.326 2.847.961 22907.288

Comisién Fiduciaria 142.664 6.059 148.723

Gastos bancarios 0 4028 4028

Total Ejecutado del Proyecto (B) 20.201.990 2.858.049 23.060.039

Recursos en caja (A-B) 19.325.860 2.967.343 22.293.203

% de ejecucién frente valores pactados 51% 49% 51%
INFORMACION GENERAL DE RECURSOS RESERVADOS

RECURSOS COMPROMETIDOS EN CONVENIOS SUSCRITOS Y EN

TRAMITE DE SUSCRIPCION 32350481 5825392 38175873
RECURSOS COMPROMETIDOS EN CONTRATOS DIRECTOS 6.327.554 0 6.327.554
RECURSOS RESERVADOS PARA COMISION FIDUCIARIA FONTUR 313.713 0 313.713
TOTAL RECURSOS RESERVADOS 38.991.748 5.825.392 44.817.140
RECURSOS PENDIENTES POR RESERVAR MINCIT/FONTUR 536.102 0 536.102
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INFORMACION GENERAL DE RECURSOS RESERVADOS 38991748 5825392 44 817140
DETALLE DE RECURSOS COMPROMETIDOS

CONTRATOS DERIVADOS DE LOS CONVENIOS SUSCRITOS 20143526 3621398 23764923
CONTRATOS DIRECTOS 6.327.554 6.327.554
COMISION FIDUCIARIA 211769 22834 234603
RECURSOS RESERVADOS PARA GASTOS BANCARIOS 0 6057 6.057
Total comprometidos y reservados 26.682.848 3.650.290 30.333.137
RECURSOS PENDIENTES POR COMPROMETER 12.308.900 2.175.102 14.484.003

cifras en miles de pesos
Fuente: Anexo 16 - Informe de Gestidon de Fiducoldex Contrato No. 137 de 2013

De acuerdo con el reporte de avance No. 54 con corte del 31 de mayo de 2021, la informacién de la
ejecucién de los recursos es la siguiente:

Se reportan 29 convenios de cooperacidon con entes territoriales suscritos por un valor de
$38.188.638.128 y 17 Linea de Contratos Directos suscritos por un valor de $6.701.685.150.

En el marco de los convenios de cooperacidn con entes territoriales ($38.188.638.128) a 31 de mayo,
segun informacion del reporte de avance No. 54, se han suscrito contratos por valor de $26.182.802.139.

El programa “Por los que nos cuidan”, plantea actualmente el esquema de contratar una bolsa de noches
de hotel entendiendo que un mismo beneficiario puede requerir el servicio de hotel mas de una vez y
que estas pueden o no ser utilizadas.

Revisados los informes de avance se observan las siguientes situaciones, sobre las cuales se dejan
recomendaciones:

Situaciones evidenciadas y recomendaciones

Al verificar los diferentes avances sobre los convenios y contratos del proyecto “por los que nos cuidan”
que han sido remitidos a la CGR, se encontraron situaciones que son susceptibles de correccién:

1. En los reportes de avance que se realizaron durante el periodo enero — mayo de 2021 (Corte
Avance No. 53) se observa que en el archivo denominado “REPORTE CONTRATOS RECURSOS
FOME - Ministerio Comercio Ind y Tur” en donde se encuentra informacion sobre los recursos
transferidos al Patrimonio Auténomo de Fontur, se mencionan que faltan recursos por girar al
PA, situacion que para mayo del presente afo ya ha sido superada, pues estos fueron
desembolsados a Fiducoldex en su totalidad en el 2020, segin 6rdenes de pago del SIIF Nacién
mencionadas anteriormente y en consideracion al informe de gestién de Fiducoldex del primer
trimestre del 2021, donde se menciona que han recibido la totalidad de los recursos del Otrosi
No. 31:



El progreso Mincomercio

es de todos
INFORME
VIGENCIA - TIPODE 2 CONTRATO | CONTRATO ORIGEN
EN QUE SI? NUDMEIiRO CONTRATO CRgﬁ'lr'\gi’:‘I'Egl ESTADO ’ CON GENERA ) CONTRATO CON TIPO GASTO ORIGEN DEL RECURS NOMBRE
SUSCRIBIO CONTRATO (REGIMEN DE ON MULTIPLES [CONTRATACIO| INTERVENTORIA PRESUPUESTO [OS(FUEN | CONTRATISTA
EL CONTRATACION CONTRATIST| N DERIVADA TE)
Por los que nos Cuidan -[2020 Otrosi N° 31 al[FIDUCIA MERCANTIL{LICITACION EJECUCION [PATRIMONIO |31 No FUNCIONAMIENTO  [TRANSFERENCIA NACION  [FIDUCOLDEX S. A.
FIDUCOLDEX / FONTUR Contrato N° 137 PUBLICA  (2013) AUTONOMO CORREINTE / RUBRO
de 2013 Ley 80 PRESUPUESTAL
TIPODE . No. . DRECCION TELEFEONO CORREp SUSFCEFSIESION PLAZODE PLAZO VR. TIPO VALO[F:E"L"C‘AL VALOR FINAL ;
IDENTIFICACION |IDENTIFICACION| DOMICILIO CONTACT ELECTRONI OBJETODEL CONTRATO CONTRATO | EJECUCION TOTAL D}E RECURSOS| MONEDA CONTRATO DEL CODIGOBPIN OBSERVACIONES
CONTRATISTA | CONTRATISTA | PRINCIPAL 0 o (OTROSI3 EIECUCION! PROPIOS | CONTRATO J0TROSI1 CONTRATO
NIT 1800178148 Calle 28 13 A -[3275500 |fiducoldex@fid En desarrallo de los establecido en el contrato|12/05/2020 26/02/2020 | |26/02/201 Sl PESOS $39527850.000 [$ 39527850000 [A-03-03-01-082 fA LA FECHA SOLO SE LE HA
24 Piso b ucoldex.com.co|de Fiducia Mercantil N° 137 de 2013 y conforme| FONDO DETRANSFERIDO A FIDUCOLDEX /|
2 los lineamientos alli sefialados, LA MITIGACION DHFONTUR LA SUMA  DE
FIDUCIARIA ~ obrando  como  vocera ] EMERGENCIAS §C0i$10.700.000.000 DEL TOTAL DE
administradora edl PATRIMONIO AUTONOMO| FOME C0$39.527.850.000
ODNDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, se
compromete a recibir y ejecutar la suma de AL FINAL S| LOS RECURSOS NO SE
TREINTAY NUEVE MIL QUINIENTOS VEINTISIETE INECESITAN SE REGRESAN AL FOME
MILLONES  OCHOCIENTOS ~ CINCUENTA  MIL|
PESOS M/CTE ($39.527.850.000) M/L

De igual forma como se observa en los anteriores cuadros, el plazo de ejecucién del otrosi No. 31 que se
ha venido reportando es hasta el 26 de febrero de 2021, sin embargo este plazo se amplié al 31 de mayo,
en virtud de la Resolucién No. 222 del 25 de febrero de 2021 que prorrogd la emergencia sanitaria hasta
el 31 de mayo de 2021.

Teniendo en cuenta que la expedicién de la Resolucién No. 738 del 26 de mayo de 2021 prorrogd
nuevamente el plazo de la emergencia sanitara generada por el nuevo Coronavirus Covid 19 hasta el 31
de agosto, se sugiere a la Direccion de Andlisis Sectorial y Promocién en su calidad de supervisor del
Contrato 137 de 2013 bajo el cual se ejecuta el Programa “Por los que nos Cuidan”, tener en cuenta lo
anteriormente mencionado, para que se soliciten al Patrimonio Auténomo de Fontur, las modificaciones
que sean pertinentes en cuanto a los recursos que han sido girados por Mincomercio y el plazo de
ejecucion real del Otrosi No. 31, en el archivo “REPORTE CONTRATOS RECURSOS FOME - Ministerio
Comercio Ind y Tur” que se encuentran enviando periédicamente a la CGR.

Se identificaron que los siguientes convenios no presentan el aporte 80%- 20%° establecido en las
condiciones del Otrosi No. 31 del Contrato 137 de 2013 con el cual se transfirieron para su ejecucién los
recursos a Fiducoldex- Fontur y dicha condicidén no ha sido modificada o establece exclusiones para
adelantar la suscripcién de convenios sin contrapartida, al respecto no se ha observado en los informes
de supervisidon del Contrato No. 137 de 2013 observacion o andlisis alguno al respecto; se solicitaron

3padicional a lo anterior, las consideraciones del Otrosi No. 31 del Contrato No. 137 de 2013, contemplan que los entes
territoriales podran apalancar mayores recursos aumentando sus contrapartidas o realizando alianzas estratégicas con el sector
privado.
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informes sobre el estado del Programa pero no se identifican los resultados de esta solicitud o analisis
del Supervisor sobre su revisién:

Cuadro No. 1 Convenios que no presenta contrapartida en el Periodo enero- mayo de Fontur
reportado a la CGR

Norma
Gubernamental

N° Fe_Cha_ 9 F€Cha. Entidad Emisora Objeto FONTUR DPTO MUNICIPIO o DISTRITO TOTAL
suscripcion | Finalizacion

E - - - - - - -

CONVENIO DE
COOPERACION

AUNAR ESFUEZOS HUMANOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS,

LASECRETARIA JURIDICOS Y DE ASISTENCIA TECNICA PARA APOYAR A LOS

DISTRITAL DE

FNTC-058-2020 01/06/2020 | 19/12/2020 TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD INVOLUCRADOS EN LA ATENCION DE}  $ 4.930.749.094 $0 $0 $4.930.749.094

SALUD DE

BOGOTA, D.C PACIENTES CON COVID-19 EN LOS DIFERENTES CENTROS O ENTIDADES

PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD

CONVENIO DE
COOPERACION

AUNAR ESFUERZOS HUMANOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS,
JURIDICOS Y DE ASISTENCIA TECNICA PARA APOYAR A LOS
I TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD INVOLUCRADOS EN LA ATENCION DE|
PACIENTES CON COVID-19 DE LOS DIFERENTES CENTROS O ENTIDADES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD; LOS TRABAJADORES QUE EN EL
EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, AL SER INTEGRANTES DE LA FUERZA
PUBLICA (FUERZAS MILITARES Y LA POLICIA NACIONAL) DEBAN ATENDER

FONTLR EL ORDEN PUBLICO EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA, POR

FNTC-111-2020 19/08/2020 | 19/02/2021 | MUNICIPIO DE $218.500.000 $0 $0 $218.500.000

ESTAR AL CONTACTO DIRECTO CON PERSONAS FRENTE A QUIENES
DEBEN GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS
MEDIDAS QUE SEAN ADOPTADAS, CUANDO LAS CAPACIDADES LOCALES
DE LAS ESTACIONES, BATALLONES Y DEMAS ESPACIOS INSTITUCIONALES
SEA INSUFICIENTE; DE TRABAJADORES DEL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIOS -INPEC-CON CASOS POSITIVOS DE
COVID-19Y/0 FRENTE A GRUPOS DE POBLACIONES VULNERABLES QUE
SEAN DETERMINADOS COMO BENEFICIARIOS

QUIBDO

Al verificar los archivos que se han reportado periddicamente a la CGR se observo en los anexos
que contienen el detalle de la ejecucidn de los contratos que algunos en los cuales si bien tienen
una cantidad de noches contratadas, no tienen reservas pero si beneficiarios lo que no es claro
en la informacién reportada, pues se entiende que al no haber reservas no hay quien se
beneficie del servicio hotelero, tal es el caso del Hotel Capilla del Sol de Buenaventura Contrato
FNTC-172-2020, para el cual en el archivo “Ejecucién FOME” se reporta que tuvo cero (0) noches
reservadas y 147 Trabajadores del Sector Salud beneficiados.

De igual forma se observé en el anexo 16, hoja de cdlculo llamada “C. DERIVADOS Y COM FID”
del informe de gestion de Fiducoldex del primer trimestre de la vigencia 2021, que en el detalle
de ejecucion de los contratos, se reporta que el Contrato FNTC-172-2020 tuvo pagos por parte
de Fontur por $554.400.000 y por parte de la contrapartida pagos por valor de $138.600.000. Lo
anterior, fue verificado por la Contraloria General de la Republica en su auditoria financiera al
Patrimonio Autonomo de Fontur realizada en el 2021 sobre la vigencia 2020. Esta situacion
identificada, de igual forma afecta el nimero total de beneficiarios, “trabajadores sector de la
salud”, que se esta reportando para el convenio al que pertenece el contrato, convenio FNTC-
085-2020, maxime cuando el contrato no tiene por objeto beneficiar los trabajadores de la salud
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sino los miembros de la Fuerza Publica del Valle del Cauca, diferenciacién que no se hace en la
matriz.

Cuadro No. 2 Detalle Contrato Convenio FNTC-085-2020- Contrato FNTC-172-2020

FECHADE

wncro. | scontraa o VALORTOTAL PORCANTAIE | FECHADEINCIO | ot | o | #MOCHES | TOTALNOGHES | NOCHES | TOTALNOCHSS | TARFAPOR 15 | TOTALTSS
. . CONIRATADO [ EIECUCION | DBLCONTRATC | ™" o= 2 | CONTRATADAS | CONTRATADA”,| RESERVADAS| RESERVADAS.|  HABITACION | BEEFCIADOT,
FNTC 1932020 FOTELGRAMADAREAL | 170819550 10000 2310200 3122020 | OSCARGOMEZ 1650 1629 s 527 &
FNTC:186-2020 COSHOS CALI $ 210000000 10000 15102020 3122020 | OSCARGOMEZ 2000 2000 $ 105000 106
FNTC 1732020 HOTEL STENCOLONAL [ § 135000000 10000 0811012020 3122020 | OSCARGOMEZ 1080 856 s 12500 3%
cAl
FNTC 1412020 | HOTEL PLAZA DELASANERCAS | $ 398.160.000 8800 080912020 1500112021 GRUPOIS 343 3018 $ 100000 110
5100 12752 699
FNTC 1422020 HOTEL HV LA LUNA $ 194400000 10000 290092020 311202020 GRUPOIS 1800 1785 $ 108000 39
BUGA | FNTC179-2020 SANJULAN s 108.000.000 10000 13102020 31122020 | OSCARGOMEZ 1200 5 S a2l
TUUA | FNTC 1852020 HOTEL PRINGPE s 63000000 10000 010200 3122020 | OSCARGOMEZ 90 0 $ 000 0
FNTC-178-2020 B GRANHOTEL B 162000000 10000 14102020 31202020 | OSCARGOMEZ 1620 285 s 100000 52
BUENAVENTURA A
FNTC 1722020 CAPLLA DEL SOL $ 935000000 10000 01102020 3122020 | OSCARGOMEZ 8500 L S 140000

ESTADO GENERAL

=

TERMINADO

TERMNADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

TERMINADO

Cuadro No. 3 Detalle Pagos Contrato FNTC-172-2020

FECHA RECURSOS
NUMERO DEL o FECHA DE PAGOS 3
CONVENIO N® CONTRATO CONTRATISTA INICIO FIN;IL\OL'I\‘ZAC ESTADO VALOR ASUMIDO REALIZADOS END'I)iI\gI::s POR

MARCO TULIO GOMEZ;

FNTC-085-2020 FNTC-172-2020 GIRALDO SAS; HOTEL 01/10/2020 | 30/12/2020 En liquidacion
CAPILLA DEL SOL
MARCO TULIO GOMEZ;
FNTC-085-2020 FNTC-172-2020 otrosi n°1 GIRALDO SAS; HOTEL 01/10/2020 | 30/12/2020 En liquidacion

CAPILLA DE| SOL

Sobre lo anterior, al revisar el informe de supervisidon del Ministerio sobre el contrato de fiducia
con el cual se administra el Patrimonio de Fontur, Contrato 137 de 2013, no se observa analisis o
revisién del programa en el informe que permita conocer las observaciones del supervisor sobre
el contrato y los pagos realizados. En el informe de supervision del tercer y cuarto trimestre de la
vigencia 2020, se observan tan solo requerimientos de informacién sobre el Programa “Por los
que nos Cuidan” y solicitud de pronunciamientos al Patrimonio sobre el informe realizado por la
Oficina de Control Interno en el mes de noviembre de esa vigencia.

4. Al revisar una muestra de contratos reportados a la CGR en el avance No. 54, se observd que 6

contratos (FNTC-058-2021, FNTC-257-2020, FNTC-237-2020, FNTC191-2020, FNTC-185-2020,
FNTC-172-2020) no presentan noches reservadas frente a las contratadas, es decir presentan
cero (0) noches reservadas; asi mismo en cuatro casos (FNTC-058-2021, FNTC-257-2020, FNTC-
237-2020, FNTC191-2020) de los seis mencionados, la ejecucion del contrato es del 0% y en los
dos casos restantes (FNTC-185-2020, FNTC-172-2020), presentan una ejecucion del 100%, lo que
genera incertidumbre frente a la metodologia empleada para estimar el porcentaje de ejecucion
de los contratos ya que se entiende que en los seis casos no se presenté ejecucién:
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Cuadro No. 4 Relacidn de Seis Contratos sin Ejecucién

VALOR TOTAL PORCENTAJE TOTAL NOCHES NOCHES TARIFA POR
# CONTRATQ HOTEL - z - TsS
- - CONTRATADO [ EJECUCION [_| CONTRATADA | RESERVADAS y HABITACION [ -
| 50.000.000 0,00 22,992 0 s 100.000 ]
| 5 120.000.000 0,00 1.920 0 5 100.000 ]
NO HAY
| CONTRATO DIRECTA - 0,00 0 0 5 - o
| 5 36.000.000 0,00 10.326 0 5 £0.000 ]
| £3.000.000 100,00 0 s 70.000 ]
| 935.000.000 100,00 2700 0 5 110.000 | 147
| 50.999.850 0,00 550 0 5 92727 ]

Es de anotar que tal como estd establecido en el Otrosi No. 31 de 2013, los seis contratos
generaron el cobro de comisién de la fiduciaria, por lo que se sugiere a Mincomercio, desde la
supervisién del Patrimonio y el Comité Fiduciario de Fontur, efectuar recomendaciones formales,
que permitan fortalecer los controles para establecer de manera precisa, basados en los
histéricos de los beneficiarios y en analisis decantados de la region, la necesidad real de la
suscripcién de éstos contratos en los entes territoriales, de tal forma que los fines para los que
fueron suscritos se cumplan.

Cuadro No. 5 Contratos sin ejecucion que generaron cobro de comision

D 0 OMNTRATACION DERIVADA RESUME! 5
FECHA RSO
RO D . FECHA DE . PAGO : . TOTAL
o 5 N° CONTRATO CONTRATISTA INICIO. | FINALIZAC ESTADO 0 DO A LIZADO D 0 CoMISIO
~ Ed - <] 1on [~ = - = PAGAR |8 = =
MARCC TULIC GOMEZ;
FNTC-085-2020 FNTC-172-2020 GIRALDO SAS; HOTEL | 01/10/2020 | 30/12/2020 | En liquidacién
CAPILLA DEL SOL £93.000 £93.000 0 5755
FNTC-087-2020 FNTC-191-2020 MAR““&%‘;‘:E’DC’NA 19/10/2020 | 31/12/2020 | En liquidacién
51,000 0 51.000 326
FINTC-085-2020 FINTC-185-2020 AGUACLARA SA 20/10/2020 | 31/12/2020 | En liquidacien
63.000 0 63.000) 523
FINTC-052-2020 (R.
Dpto Caldas) .
1 FNTC-237-2020 KATE;EL:' :REEEE R""STEL pteactade | 4022020 | En liquidacisn 36,000 [ 36.000 230
FNTC-052-2020 (R. inicte
Mun Manizzales)
WARTA SABELCORREA | -
FNTC-111-2020 FINTC-257-2020 CARDONA- HOTEL 52N | P o | 311272020 | Enliquidacion
FRANCISCO DE QUIBDO 120.000 0 120.000 280
FNTC-135-2020 FNTC-058-2021 HOTEL ANG';SS'NN ZOMAC) 40372021 | 31/03/2021 | En liguidacion
50.000 0 50.000) s
Total I 101.449 I

De igual forma, se presentd cierre de convenios sin ejecucidn asi:
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Cuadro No. 6 Convenios con 0% de ejecucion que se terminaron con 0% de ejecucion:

OR D R APORTES AL CONYENID T EJECUTADOD CONYENID

APORTE

APORTE  CONTRAPART

RO DEL CO D T RRT OBJETO DEL CO . 0 i il FONTUR AL EJAR vglo'::r:::;l FIJ::I"I':!I-.IR comnznl?.;\mmn ETOTAL
= - - - - "| CONYEW' | COMVENI - " * -
- ADM POF

Aunar sfusrzos humanes, administratives, finncicras, juridicos y de
asistencia técnica para apoyar a los trabajadares del sector salud

invalucrades en la atencién de pacientes con Govid-19 de los| 1072020 swosiz021 123,35 2213 151408 ox o ox
difarentas centras o sntidudss prestadorss de servicies ds zalud

Municipio d: Puzrta | 332033305,

FNTC-D&T-2020 -
Carrehio 3

Aanar cebusras humanes, sdministratives, fivancieras, jin dices y 4
asistencia benica pars spoyar u los trabajaderes del sector salud
involusrades ek skencion de pacientes con COMID-S de los
diferentes centros o entidudes prestadoras de servicios de salud; bz
trabajadores que en ol sjercicio de sus Punciones, 3l ser inkegrantes de
Ia Fueraa piblica (fuerzas militares y I Policia Macional) deban atender
el &rden pilblica en ol marco de la emergencia sanitaria, por estar en
S6S001- | contacte directa con persanas frente 1 quisnes deben garantizar ka

0 sequrided y ol cumplimienta de las medidas que sean adeptadas,
cuanda lus capacidades locales de las estaciones, batallones y demis

FNTC-111-2020 Plunicipia de Guibdd 1angiz0za 1atnztanzo 215.500 o 215.500 0% 0% 0%

capacios institucianales sea insuficiente; de trabajadares del Instituto
Hacienal Panitenciario y Carcelarie ANPEC- que cumplen 2u labar an

blscimi laris y penitenciurios con casos poditives da
COYID-13, plo frente 3 grupos de poblaciones vulnerables que sean

determinadaos coma beneficiarios

Aanar cebusras humanes, sdministratives, fivancieras, jin dices g 4
asistencia enica pars apoyar o los trabajudores del zector salud
B92093105-| invelucradas en la atencién de pacienter con Covid-13 d los

7 diferentes centros o entidades prestadors de servicios de zalid inia020 idrzna f2.800 3225 t6.28 o o o

FNTC-166-2020 Municipio e Inirida

Los contratos que se derivaron de esos convenios, FNTC-191-2020 (convenio FNTC-087-2020) y
FNTC-111-2020 (FNTC-257-2020) y FNTC-166-2020 (Contratacién Directa) de igual forma no se
ejecutaron, sin embargo generaron como se informé de acuerdo con lo pactado en el Otrosi No.
31 del Contrato No. 137 de 2013, el respectivo cobro de la comisién fiduciaria por ($1.286 cifras
en miles de pesos), tal como se observa en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 7 Contratos de los convenios FNTC-087-20 y FNTC-111-20 que presentaron cobro
de comision con 0% de ejecucion.

TALOR PRG0S saLO0 ASUMIDO  REALZEDOS  SALDO REGURS0S
RO D FEGHA DE FECHA DEFARTAHEH ASUHIDD REALIZADOS TALOR FAGDS TOTAL
s gt IS 1S LTS I BB S o ey oy ey Mo M oy iy e conem
PUEFTD | .
FATC-50-2020 FNTC-191-2020 | 127350341 19102020 | V2020 | WICHADA | ooee | Enfuicacien | 4000 0
a0l wzm 0 0200 51000 ol swon| s
FNTC-1H1-2020 FNLCU'ZES?' 35,546,251 Ptei:iz‘;de Iz | CHOCO | GQUBDS | Enbquidacién | 120,000 0
120,000 0 0 f0om of ool w0
Total 1286

Es asi como se recomienda a la supervision del Contrato No. 137 tener en cuenta que si bien
estd establecido contractualmente que los recursos cobrados de la comisién fiduciaria son
recursos invertidos para la gestién administrativa del Programa, también es cierto que se trata
de recursos publicos sobre los que se requiere dar cumplimiento al principio de economia y
planeacién de la contratacion, contemplados de igual forma en el manual de contratacion de
Fontur. Lo anterior con el fin de prevenir la suscripcion de contratos sin la debida planeacién o
analisis de la justificacidn técnica que amparan una necesidad real de los mismos en las regiones,
tal como se observa en Guainia y vichada entre otras, en las que se encontraron contratos que
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no tuvieron ejecucién por falta de demanda de los trabajadores de salud o demds trabajadores
beneficiarios del Programa en los servicios hoteleros.

De igual manera se recomienda a la supervisién del Contrato No. 137 dejar registrados en sus
informes trimestrales, el estado de las aprobaciones que ha realizado el Ministerio, sobre el
cobro de las comisiones fiduciarias, ya que no se observa en los informes de supervision,
pronunciamiento alguno sobre el control detallado que se lleva sobre las comisiones del
“Programa por los que nos Cuidan”, tal como se puede observar en los informes de la vigencia
2020.

Beneficiarios del “Proyecto por los que nos cuida”

Con corte al 31 de mayo de 2021 se informé en el avance No. 54 que se han inscrito 17.036 personas en
la “APP Nos Cuidan”, las cuales deberdn ser verificadas y aprobadas por las Secretarias de Salud de cada
ente territorial

De acuerdo con el anexo 1 del avance 54, los trabajadores de la salud que han utilizado el programa son
los siguientes, de acuerdo con el reporte por departamento generado por FONTUR:

Grafica No. 1 Distribucidn de beneficiarios del programa por departamento

Vichada

Valle del Cauca
Sucre
Santander
Guaviare

San Andrés
Risaralda
Putumayo
Norte de Santander
Narifio

Meta
Magdalena
Huila

La Guajira
Cundinamarca
Cordoba
Chocd
Cesar

Cauca
Casanare
Caquetd
Caldas

Boyaca
Bolivar

Bogotd
Atlantico
Antioquia
Amazonas

0 200

Distribucion de beneficiarios por departamento

¥ 685
5175
337

373

34

P a11 Total Beneficiarios 8.822

i 651

715
5375
157
90
109

> 125

@349

#— 465
- 50

119

42

I 266
173

¥ 739 1978
]

339

» 790

550

400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

5. Se tiene un total de 8.822 beneficiarios, los cuales se encuentran concentrados en la siguientes
regiones: Ciudad de Bogota con 1978 beneficiarios, seguidos por el Departamento de Antioquia
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con 790 beneficiados y el Departamento de Bolivar con 739 beneficiarios reportados. Situacién
qgue contrasta con departamentos como el Guaviare con 19, el Meta con 15, Risaralda con 6 y
Vichada sin ningln beneficiario, por lo que se recomienda analizar los factores que han influido
para la baja demanda del programa en estos ultimos departamentos y la pertinencia de
continuar con nuevos convenios y contratos que generen cobro de comision sin ejecucion.

o

De acuerdo con la informacién del avance No. 54, se observa que se tiene al 28 de mayo, un total
de 8.822 beneficiarios del Programa, lo que representa un 51.8% del total de inscritos de la APP
Nos Cuidan de 17.036 y un 36.7% de los 24000 trabajadores de la salud proyectados a atender
en el Programa, segun respuesta proporcionada por el Patrimonio de Fontur a la Contraloria
General de la Republica en el marco de la auditoria de la presente vigencia al Patrimonio,
Radicado CRFNT-059-2021. Es de anotar que los 24000 trabajadores que proyectan como meta a
alcanzar por parte de Fontur, corresponde a un 27% del total (88000) de los trabajadores de la
salud que el Ministerio de Salud y Proteccidn Social tenia proyectado para la atencidon del COVID
19, personal consolidado entre tareas asociadas a hospitalizacion, cuidados intermedios y
unidades de cuidados intensivos?, por lo que se recomienda fortalecer las medidas de
promocién que se han implementado en el programa para generar un mayor nivel de
cumplimiento, reduciendo la brecha que existe entre la meta proyectada por Fontur y los
beneficiarios que realmente reciben los servicios del programa (8.822 vs 24.000), maxime
cuando estos beneficiarios se han ampliado a la fuerza publica y a poblacién vulnerable.

7. En los reportes de los avances remitidos a la CGR, en el anexo de beneficiarios se realiza una
diferenciacion entre la poblacion de trabajadores de la salud, la atencién de poblacién
vulnerable y la fuerza publica beneficiada, sin embargo esa diferenciacion no es clara en la matriz
del anexo que detalla la ejecucidon de los contratos, en donde solo figura una columna (TSS)
sobre los trabajadores del Sector Salud beneficiados en los que se incluye sin ninguna
discriminacién el total de beneficiarios, como ejemplo se tiene que en esa columna se
encuentran reportados los 147 miembros de la fuerza publica reportados a través del Contrato
FNTC-172-2020 y sobre los cuales no es claro en este seguimiento si fueron o no beneficiarios
reales del programa, por lo anterior se recomienda a la Supervision del Contrato No. 137,
analizar el mecanismo pertinente para lograr esta diferenciacidn de la poblacién beneficiada por
el Programa.

Recomendaciones generales para fortalecer la supervision del “Programa Por los que Nos Cuidan”

Se sugiere al supervisor del Contrato de Fiducia No. 137 de 2013 en coordinacidn con las supervisiones
de los contratos y convenios de Fontur y la unidad de auditoria del patrimonio auténomo, revisar la
evolucidn de la prestacién de los servicios y cumplimientos de los objetos contractuales de aquellos
contratos y convenios que presenten un nivel bajo o ningun tipo de ejecucion contractual, con el fin de
determinar las causas y las limitantes o restricciones que se han tenido para la ejecucién de los mismos,

4 Consideraciones contenidas en el Otrosi No. 31 del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137-2013
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con el fin de brindar las orientaciones o el apoyo requerido para subsanar las situaciones que sean
identificadas y dar cumplimiento con ello al objetivo del programa “Por los que nos cuidan”; lo anterior
en el marco de las disposiciones y compromisos pactados en el Otrosi 31 del Contrato No. 137.

De igual forma se recomienda dejar registro en los informes del supervisor del Contrato de Fiducia
Mercantil No. 137 de 2013, no sdlo de las verificaciones realizadas por este al total de la ejecucién del
programa en términos de recursos, sino también al avance fisico del mismo en relacién con la ejecucién
de los contratos en términos de las noches contratadas frente aquellas que han sido reservadas y las
noches realmente adquiridas por los beneficiarios del programa, ya que ese dato no lo proporciona de
manera clara, la matriz del anexo que detalla la ejecucién de los contratos ni el informe de supervision.

De igual forma, se recomienda al supervisor del contrato No. 137 de 2013, sugerir a Fontur la aclaracion
en los informes de avance que se realizan a la Contraloria General de la Republica, cuales son las
variables empleadas para el cdlculo del avance porcentual de cada uno de los convenios y contratos, de
tal manera que quede clara la metodologia empleada para establecer cuando un contrato y/o un
convenio se ha ejecutado en un 100%, esto ante los casos en los que se reportan cumplimiento del 100%
y no se presentan noches reservadas o pagos y con el fin de unificar el criterio para todas las instancias
de revision.

Finalmente, se recomienda que todas las observaciones que sean realizadas por el Supervisor del
Ministerio sobre el cumplimiento del Programa “Por los que Nos Cuidan” en la revisidn que adelante ala
ejecucién de los convenios y contratos asociados a éste o a los resultados de las auditorias que sobre el
mismo sean solicitadas a la unidad de auditoria de Fiducoldex-Fontur, queden consignadas en los
proximos informes de supervisidon trimestral como evidencia de la labor del supervisor, especialmente
porque dicha informacion da cuenta de su gestidn y adicionalmente es objeto de revision por los entes
de control.

CONTRATO No. 389 DE 2020 RECURSOS FOME

Mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, con fundamento en el articulo 215 de la Constitucién
Politica, el Presidente de la Republica declard el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en
todo el territorio nacional, por el término de treinta (30) dias calendario, contados a partir de la vigencia
de dicho Decreto. En los términos del articulo 215 de la Constitucién Politica, una vez declarado el estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica, el Presidente de la Republica, con la firma de todos los
ministros, podra dictar decretos con fuerza de ley destinados exclusivamente a conjurar la crisis y a
impedir la extensidn de sus efectos.

Es asi como mediante el Decreto 444 del 21 de marzo de 2020 se cred el Fondo de Mitigaciéon de
Emergencias — FOME como un fondo cuenta sin personeria juridica del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pdblico, el cual tiene por objeto atender las necesidades de recursos para la atencidon en salud, los
efectos adversos a la actividad productiva y la necesidad de que la economia continle bridando
condiciones que mantengan el empleo y el crecimiento. De conformidad con el articulo 4 del Decreto
Legislativo 444 del 21 de marzo de 2020, los recursos del FOME se podrdn usar, en el marco del Decreto
417 de 2020, entre otras, para “Proveer directamente financiamiento a empresas privadas, publicas o
mixtas que desarrollen actividades de interés nacional.” El articulo 5 del Decreto 444 de 2020, faculta al
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Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, ademads, de proveer directamente el financiamiento a
empresas privadas, publicas o mixtas que desarrollen actividades de interés general, para otorgar
subsidios a tasas de interés, garantias, entre otras siempre que se requieran para atender los objetivos
de ese decreto legislativo.

En el marco del Decreto Legislativo 468 del 23 de marzo de 2020 en su articulo 2 se establece: “A partir
de la entrada en vigencia del presente Decreto y hasta el 31 de diciembre de 2020, previa verificacion de
la Superintendencia Financiera de Colombia del cumplimiento de los requisitos para la administracion y
gestion de los sistemas integrales de gestion de riesgos, el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., -
Bancoldex, podrd otorgar créditos directos con tasa compensada dirigidos a financiar proyectos y
actividades en los sectores elegibles para conjurar la crisis o impedir la extension de sus efectos en el
territorio nacional, en el marco del Decreto 417 de 2020, en los sectores elegibles, en las siguientes
condiciones:

1. Las entidades que acceden a estos créditos deberdn garantizar que los recursos desembolsados sean
destinados unicamente a los proyectos o actividades objeto de financiacion.

2. El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. - Bancoldex, a través de los reglamentos de crédito que
dicte, establecerd los montos mdximos de recursos que se destinardn a esta operacion, asi como las
condiciones financieras generales de los créditos que se otorguen a través de la operacion autorizada por
el presente Decreto. No obstante, cada operacion deberd ser motivada y justificada.

3. El Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. - Bancoldex, deberd cumplir en todo momento con las
condiciones establecidas en las disposiciones legales y actos administrativos vigentes para realizar este
tipo de operaciones en materia de otorgamiento, sequimiento y recuperacion de los créditos otorgados y
de manera general a las disposiciones sobre los sistemas integrales de gestion de riesgos.”

(..)”

Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 468 de 2020, Bancéldex diseiid un programa
especial de crédito directo dirigido a empresas pequeinas y medianas — pymes- pertenecientes a sectores
especificos de la economia de especial relevancia para la mitigacion de la emergencia generada por el
COVID 19y para la reactivacion econdmica.

En el Comité de Administracion del Fondo de Mitigacion de Emergencias — FOME en su sesion virtual del
9 de septiembre de 2020, aprobd financiar con cargo a los recursos del Fondo la solicitud de recursos del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para financiar la compensacion de la tasa de interés de los
créditos que Bancoldex entregara de forma directa a empresas de los sectores elegibles que contribuyen
a la reactivaciéon econdémica.

Mediante Resoluciénes 1849 del 23 de septiembre de 2020 y 2185 del 18 de noviembre de 2020 del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se situaron los recursos para este convenio en la cuenta 03
Transferencias Corrientes, Subcuenta 03 A Entidades del Gobierno, Objeto del Gasto 01 a érganos del
PGN, Ordinal 082 Fondo de Mitigacion de emergencias — FOME, Recurso 54 Fondo Especial FOME, que
por estar libres y disponibles pueden ser distribuidos.

El contrato 389 de 2020 que se suscribid entre el Ministerio de Comercio Industria y Turismo vy
Bancoldex, tienen por objeto: “Otorgar créditos directos con tasa compensada dirigidos a financiar
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proyectos y actividades en los sectores elegibles para conjurar la crisis o impedir la extension de sus
efectos en el territorio nacional, en el marco del Decreto 417 de 2020, en los sectores elegibles, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 2 del Decreto 468 de 2020”.

El Ministerio se comprometié a transferir a Bancoldex una suma de $42.225.0000.000 mediante
transferencia electrénica.

De estos recursos los asignados para la COMPENSACION DE TASA DE INTERES DE CREDITOS DIRECTOS DE
BANCOLDEX de la linea de crédito expuesta en la solicitud son $5.225.000.000.

Mediante Otrosi No. 1 del convenio 389 de 2020 se prorrogd el plazo de ejecucidén hasta el 31 de
diciembre del 2021 en consideracién a que la Ley de Emprendimiento prorrogé la vigencia del Decreto
648 de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2021 y la duracién del convenio 389 estaba supeditada a la
vigencia de dicho decreto. De igual forma se elimind el pardgrafo de la cldusula segunda del Convenio
389 de 2020 en cuanto a la necesidad de autorizacion previa del FOME para ampliar el plazo de
ejecucién, dado que la Ley de Emprendimiento otorgd facultades para ampliar este plazo considerando
la importancia de mantener medidas que beneficien a las Mipymes que se han visto afectadas por los
efectos de la pandemia del COVID19. De igual forma se modificé la periodicidad de presentacién de los
informes de Bancoldex al Ministerio, incluyendo una periodicidad mensual con unas caracteristicas
especificas para el reporte de la informacidon y cambid la presentacion de los informes de supervision,
solicitando uno con corte a 31 de diciembre de 2020 e informes trimestrales durante el 2021;
anteriormente se requeria solo de la presentacién de dos informes.

Ejecucion de Recursos Convenio 389 de 2020

Revisada la ejecucion presupuestal del Ministerio, se observé que el 100% de los recursos del convenio,
$42.225.000.000, fueron transferidos a Bancoldex, mediante érdenes de pago del SIIF Nacién No.
339387420 por valor de $37.000.000.000 y No. 339414020 por valor de $5.225.000.000, ambas de fecha
27 de noviembre de 2020.

Mediante Circular Bancoldex No. 050 del 11 de diciembre de 2020, se cred la Linea Bancoldex de Apoyo
Directo a PYMES con destino a gremios y empresarios PYME, buscando generar alternativas de
solucidén para la reactivacién de la actividad econémica de las pymes del pais, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 468 de 2020.

Monto del cupo: Aproximadamente cuatrocientos mil millones de pesos (COP 400.000.000.000)

Vigencia del cupo: Hasta el agotamiento de los recursos aportados por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Beneficiarios: Personas naturales y juridicas, domiciliadas a nivel nacional, consideradas como pequefias
y medianas empresas, pertenecientes a los sectores priorizados para el apoyo a la recuperacion
econdémica.

Destino de los recursos: Capital de trabajo: Materias primas, insumos, ndmina y demas costos y gastos
operativos de funcionamiento. Se excluye sustitucion de pasivos.
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Monto Maximo por Empresa: Hasta dos mil quinientos millones de pesos (COP 2.500.000.000).

De acuerdo con el informe de supervision a marzo 31 de 2021, la ejecucién del Convenio presenté un
avance del 15%; el tema llamé la atencion de la Contraloria General de la Republica en su auditoria
financiera realizada en esta vigencia a Mincomercio, sobre el cual realizé la observacién preliminar No.
26 5, en la que sefialé: “..1- El programa ejecutado por el Ministerio a través de Bancoldex, con el
convenio 389 de 2020, para otorgar crédito con tasa compensada a pequefias y medianas- pymes-
pertenecientes a sectores especificos de la economia de especial relevancia para la mitigacion de la
emergencia generada por el COVID-19 y para recursos FOME, los cuales por su excepcionalidad y objetivo
debian ser ejecutados de forma dgil e inmediata, con corte a 31 de marzo de 2021 presenta una
ejecucion del 15%. Lo cual denota que no se ha logrado el resultado esperado, puesto que, con este corte
solo se han otorgado 151 créditos con tasa compensada. 2- Es necesario evaluar por parte del Ministerio,
que factores han influido, para que no se haga la colocacion real y efectiva de los créditos, puesto que
Bancoldex no garantiza los mismos, y su otorgamiento estd supeditado al andlisis del riesgo de cada
operacion; lo cual se refleja en la baja acogida del programa y el numero de beneficiarios de 151 con 4
meses de ejecucion del convenio, por lo que no se estd logrando cumplir el objetivo de los créditos
(compensacion de tasa) que es mitigar los efectos econdmicos por COVID-19, en las empresas del pais...”.

Situaciones evidenciadas en la ejecucién del Convenio 389 de 2020
Al verificar los informes reportados a la CGR se observé:

1. La Direccién de Regulacién ha estado enviando periédicamente los informes de ejecucion del
Convenio 389 de 2020 cumpliendo con el compromiso establecido con la Contraloria General de
la Republica.

2. Llainformacién reportada con corte a 31 de mayo de 2021 muestra la siguiente ejecucién de
recursos:

Cuadro No. 9 Empresas beneficiadas PYME por tamaiio

Tamaiio Cantidad Valor Desembolsos \ Aporte Mincomercio
Pequefias 219 $59.743.058.203 $5.806.383.558,94
Medianas 68 $48.237.247.754 $4.656.096.158,86
Total 287 $107.980.305.957 $10.462.479.717,80

1. El Programa Linea Bancoldex de Apoyo Directo a PYMES, Circular Bancoldex No. 050, a 31 de mayo tuvo
287 desembolsos por valor de $107.980.305.957.

A esa fecha se han otorgado 219 créditos con tasa compensada a pequefias empresas y 68 créditos a
empresas medianas, evidenciando que a esa fecha las pequefias empresas han acudido en mayor nimero
a ésta Linea de Crédito.

55 Cuarta Comunicacién de Observaciones 22 al 26 2021EE0059844
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En los 287 desembolsos realizados, el aporte de Mincomercio ha sido por valor de $10.462.479.717,80,
lo que equivale a una ejecucién aproximada del convenio del 24,78%, quedando pendiente de ejecutar el
75,22% en los 7 meses restantes para finalizar la vigencia, por lo que se recomienda generar en
coordinaciéon con Bancoldex, anadlisis que permitan identificar las limitaciones que desestimulan una
mayor acogida del Programa en las regiones, ya que si bien “Bancoldex no garantizard la colocacion de
los recursos a las empresas solicitantes toda vez que dependerd de la demanda del crédito y del andlisis
de riesgos que se delante de cada operacion”, si puede contribuir desde su experiencia en coordinacién
con el Ministerio a evaluar e implementar estrategias de comunicacidn y socializacion en los territorios
de los beneficios ofrecidos por el programa y superar dichas restricciones en su acogida, esto
considerando que del 1 de abril al 31 de mayo se han generado 136 operaciones frente a las 113
presentadas entre febrero y marzo, 23 mas en los ultimos 2 meses, medidas que pueden coadyuvar a
favorecer que las operaciones sigan en aumento.

De igual forma se exhorta al supervisor del Convenio 389 de 2020 a dejar documentado en sus informes
de supervisién presentados trimestralmente, de acuerdo con el Manual de Contratacidon del Ministerio,
el trabajo de revisién y andlisis que se realice sobre el programa en los territorios del pais, pues estos
forman parte del informe técnico y financiero que todo supervisor debe realizar en su actividad de
seguimiento contractual, adicionalmente al seguimiento administrativo, contable y juridico que se
encuentran obligados a realizar de acuerdo con lo establecido en el Articulo 83 Supervision e
interventoria contractual de la Ley 1474 de 2011. De igual forma es importante recordar que el Articulo
84 Facultades y deberes de los supervisores y los interventores establece: “(..)Los interventores y
supervisores estdn facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de
la ejecucion contractual, y serdn responsables por mantener informada a la entidad contratante de los
hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o
que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se
presente.(...) No exigir, el supervisor o el interventor, la calidad de los bienes y servicios adquiridos por la
entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como
recibida a satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad {(...).

Los desembolsos realizados a empresas que han acudido a esta linea de crédito, se concentran en las
siguientes departamentos:
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Grafica No. 2
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De acuerdo con la Grafica anterior la mayor parte de desembolsos, 84, se concentran en la ciudad de
Bogota, con 13 para medianas y 71 para pequefias empresas, esto corresponde al 29,26% de los
desembolsos realizados; continla Antioquia con 68 desembolsos de los cuales 16 corresponden a
medianas y 52 a pequefias empresas, lo que representa el 23,6% del total de los desembolsos realizados.
Lo anterior contrasta con los desembolsos realizados en los departamentos del Cauca (1), Casanare (1),
Boyaca (1) y Bolivar (2) en donde se han solicitado 1 o 2 desembolsos para las pequefias empresas. Se
recomienda analizar cudles han sido las causas para no realizar solicitudes a la Linea de Crédito de
Bancoldex y el fortalecimiento de la promocién de los beneficios generados por estas lineas en
departamentos como Cauca, Casanare, Boyacd, Bolivar, entre otros, considerando el panorama
empresarial de cada region y su estado actual de acuerdo a fuentes de informacién confiables en los
territorios, disefiando estrategias focalizadas para la promocién del programa.
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RECURSOS TRANSFERIDOS A BANCOLDEX
Convenio Interadministrativo 259 de 2015 con Bancoldex (A-03-03-04-028)

En el Marco del Convenio Interadministrativo No. 259 de 2015 suscrito con Bancoldex, se realizaron las
adiciones de recursos para apoyar la mitigaciéon de los efectos de la pandemia al sector empresarial
afectado, bajo los otrosies 20y 21 del 2020.

Es de anotar que los recursos correspondientes a los otrosies 20 y 21, de $10.000.000.000 y
$16.000.000.000, correspondientes al rubro presupuestal A-03-03-04-028 de recursos corrientes ya han
sido obligados contablemente y pagados a Bancoldex mediante 6rdenes de pago del SIIF Nacidn
60381620, 61144620 ($10.000.000.000) y 74875620 ($16.000.000.000).

La ejecucidn de los recursos se ha dado de la siguiente forma:

e Mediante Resolucion 861 del 16 de marzo de 2020 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
se distribuyeron recursos a la cuenta de transferencias corrientes del Ministerio de Comercio
Industria y Turismo, por la suma de DIEZ MIL MILLONES DE PESOS ($10.000.000.000) M/CTE, los
cuales mediante Otrosi No. 20 del Convenio Interadministrativo No. 259 de 2015, fueron
transferidos a Bancoldex, con el objeto de apoyar el financiamiento de una linea de crédito
dirigida a todo el sector empresarial afectado como consecuencia de la emergencia econdmica
social, ambiental y sanitaria generada por el Covid 19, buscando entregar condiciones de crédito
preferenciales que ayuden a las empresas afectadas en su recuperacion.

Los recursos se dirigieron a financiar la Linea de Crédito Colombia Responde (Circular Bancoldex
004 del 18 de marzo de 2020): recursos hasta por $250 mil millones para capital de trabajo y
sustitucion de pasivos dirigidos a empresas de turismo, aviacién y espectaculos en vivo, y a
los proveedores de estas industrias. La linea estuvo destinada a mipymes y grandes
empresas con un plazo de hasta 3 afios y hasta 6 meses de gracia para capital. Los montos
maximos por empresa es establecieron entre $3.000 millones para mipymes y $5.000
millones para grandes empresas. En este caso, el intermediario debia acreditar una
reduccion de por lo menos el 2% en la tasa de interés frente a sus tasas tradicionales y de 5%
cuando se trate del mecanismo de microfinanzas. Se emitieron cartas modificatorias a la
Circular 004, una del 26 de marzo y otra del 3 de abril; se emitid carta de terminacién de la
Linea de Colombia Responde, “contra los efectos econdmicos del Covid 19 Coronavirus”, el
dia 2 de julio de 2020 con la que se informa a los destinatarios de la linea (presidentes,
vicepresidentes, vicepresidentes comerciales, funcionarios encargados de la linea de crédito
de Bancoldex en las entidades financieras) que los recursos de la linea fueron utilizados en
su totalidad y por lo tanto no se recibiran mas solicitudes.
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En ejecucidon de esta linea cerrada el pasado 2 de julio, se desembolsaron créditos por
$250.000 millones en créditos para empresas de turismo, aviacién y espectaculos en vivoy a
los proveedores de estas industrias, beneficiando a 456 empresarios. ©

Mediante Resolucidn 0943, del 26 marzo de 2020 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico se
distribuyeron recursos a la cuenta de transferencias corrientes del Ministerio de Comercio
Industria y Turismo, por la suma de DIECISEIS MIL MILLONES DE PESOS ($16.000.000.000), los
cuales mediante Otrosi No. 21, fueron empleados para adicionar el valor del Convenio No. 259,
en esa suma, con el objetivo de ampliar la cobertura de la linea “Colombia Responde” a toda la
economia, con el fin de incrementar los recursos ofrecidos al mercado. Los recursos se dirigieron
a financiar la Linea de Crédito “Colombia Responde para Todos”, (Circular 006 del 2 de abril de
2020): esta es la segunda version de la Linea Colombia Responde, con la inyeccién de hasta
$350.000 millones para capital de trabajo y sustitucién de pasivos, adicionales a los
$250.000 millones inicialmente dispuestos en la linea Colombia Responde. Este segundo
cupo de crédito cobijd a todos los sectores, salvo los tres sectores de empresas beneficiadas
con la linea Colombia Responde y el agropecuario (que lo cubren Finagro y Banco Agrario).
Los montos maximos por empresa se establecieron de $3.000 millones para mipymes y
$5.000 millones para grandes empresas. En este caso, el intermediario debe igualmente
acreditar una reduccién de por lo menos el 2% en la tasa de interés frente a sus tasas
tradicionales y de 5% cuando se trate del mecanismo de microfinanzas. Se han expedido dos
cartas modificatorias a la Circular 06 para dar mayor acceso a las empresas de menor
tamafio y mayor acceso de financiacion, ambas del 2 de abril del 2020.

De acuerdo con el informe de supervisién del Convenio 259 de 2015 con corte a 31 de marzo de
2021, durante el trimestre, la linea Colombia Responde para Todos con un cupo aproximado de
$350.000 millones, tuvo desembolsos que beneficiaron, segin reporte del informe de
supervisién con corte a marzo de 2021, 17043 empresas. La linea ya se desembolsé en su
totalidad, los desembolsos se dieron por tamafio de la empresa de la siguiente manera’:

TAMARNO DE LA EMPRESA DESEMBOLSOS COP

MICRO 99.977.976.313,00
PYMES 176.842.044.955,00
GRANDES 73.180.000.000,00
TOTAL 350.000.021.268,00

Supervision Convenio Interadministrativo No. 259 de 2015

El convenio No. 259 de 2015, tiene por objeto “Realizar las actividades necesarias para implementar y
operar una o varias lineas de crédito de BANCOLDEX , que faciliten la canalizacion de recursos a las
empresas nacionales para la satisfaccion de sus necesidades crediticias en los siguientes aspectos:

6 Informe de respuesta a la CGR 2020EE0085831
" Informe de aportes marzo de la vigencia 21
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fortalecimiento del aparato productivo, modernizacion, procesos de innovacion empresarial, procesos de
reduccion del impacto ambiental y procesos de internacionalizacion, asi como para atender sus
necesidades de liquidez, para dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 2710 de 2014”.

La supervisiéon del convenio No. 259 de 2015 suscrito con Bancoldex estd a cargo del Director de
Productividad y Competitividad y se adelantan comités de seguimiento al convenio como elemento de
control a éste. De acuerdo con el ultimo informe de supervisién con corte a 31 de marzo de 2021, se
observé que los avances sobre las lineas de crédito han sido verificadas por el supervisor del convenio y
se establecen los porcentajes de ejecucidn.

Actualmente el informe de supervisidon con corte a 31 de marzo de 2021 se encuentra incluido en la
plataforma de contratos al igual que los demds informes correspondientes a los anteriores trimestres
con sus documentos soportes.

El informe de supervisién se realiza por linea de crédito, mencionando el nimero de operaciones
realizadas, el valor al que corresponden y el porcentaje de ejecucidn de los recursos por cada linea, asi
como el porcentaje de ejecucién del convenio en su totalidad; en el informe de aportes que hace parte
integral del informe de supervisidn, se pueden establecer los sectores de la economia, los tamafios de las
empresas, las empresas y las entidades financieras que otorgaron los créditos que finalmente fueron
desembolsados en la Linea Colombia Responde para Todos y demds lineas que financia el convenio; en el
ultimo informe de supervisidn se observé que fueron tenidas en cuenta las recomendaciones que dejé la
OCI en el seguimiento realizado en el 2020, de hacer mencidén de manera expresa en el informe, al
estado de ejecucidon de los recursos destinados para atender los efectos negativos del COVID.

Se recomienda que en la elaboraciéon de los informes de supervisién que se realicen en adelante hasta la
finalizacion del convenio No. 259 de 2015, se conserve el analisis del total de los recursos que fueron
invertidos durante la vigencia 2020 para la financiacidon de lineas de crédito orientadas a mitigar los
efectos econdmicos negativos generados a las empresas por la pandemia del COVID 19, ya que se trata
de informacién revisada y requerida por los entes de control que coadyuva a evidenciar el seguimiento
realizado por el supervisor a éstos recursos.

Frente al hallazgo que se habia presentado en el informe de seguimiento a la ejecucidn de los recursos
en el marco de la emergencia econdmica, social, ambiental y sanitaria generada por el COVID 19 de la
vigencia 2020, se observé que para la presente vigencia el Contrato No. 259 de 2015 presenta los
documentos de ejecucién del contrato, otrosies e informes de supervision generados hasta la fecha, se
encuentran correctamente publicados en el SECOP 1.

Situaciones Evidencias en la ejecucion del Convenio 259 de 2015:
1. De acuerdo con el informe de supervision del Convenio 259 con corte a 31 de marzo y sus

documentos anexos, entre ellos el informe de aportes de marzo de 2021, se observd que las
siguientes lineas de crédito presentan baja ejecucion de recursos:
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Lineas Mipymes competitivas para escalonamiento productivo

Linea de Crédito Porcentaje de

Utilizacion

Linea Mipymes competitivas para escalonamiento | 0%
productivo 2020 BIC

Linea Mipymes competitivas para escalonamiento | 1,57%
productivo 2020 Naranja

Linea Mipymes competitivas para escalonamiento | 16,51%
productivo 2020 Multisectorial

Linea Mipymes competitivas para escalonamiento | 2,23%
productivo 2020 Verde

Llama la atencién el 0% de la Linea de Crédito, “Linea Mipymes competitivas para escalonamiento
productivo 2020 BIC”, especialmente porque se reporta en el informe de supervisién, que entre las
pocas empresas existentes de este tipo en Colombia, no ha tenido acogida dicha linea.

Frente a la linea general de Crédito “Mipymes Competitiva” se indicé que los desembolsos para la
modernizacidn de Mipymes por parte de Bancoldex estuvieron por debajo del promedio histérico de
créditos, lo que podria significar que las inversiones realizadas por las empresas fueron menores frente a
los anos en los que no hubo pandemia. De acuerdo con lo reportado en el informe de supervisién, se
indica que se espera que esta tendencia cambie para el 2021 y que las lineas de inversidn retomen su
relevancia, facilitando a las empresas llevar a cabo inversiones importantes en la modernizacién el
aparato productivo (adecuaciéon maquinaria, equipos, tecnologia, bodegas, vehiculos productivos etc).

Sobre la “linea competitiva para escalonamiento productivo 2020 multisectorial”, el supervisor dejo
constancia en el informe de supervision de la solicitud de informacién a Bancoldex.

Se recomienda a la supervision del contrato No.259 de 2015, especial seguimiento a la ejecucién de las
Lineas de Crédito Mipymes competitivas para escalonamiento productivo, con el fin de dar celeridad a
las actividades de promocidn y socializacién de los beneficios de las mismas con el fin de mejorar los
porcentajes de utilizacion de los recursos a través de los diferentes comités de seguimiento que puedan
ser implementados por Mincomercio, antes de la fecha de finalizacion del convenio, la cual esta definida,
segln otrosi No. 21 del Convenio, para el 31 de julio de 2021.

Lineas de Crédito de San Andrés y Providencia

Linea de Crédito Porcentaje de
Utilizacion
Linea de Crédito San Andrés Adelante — Grandes E. | 14,94%
Linea de Crédito Providencia Adelante 0%
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De acuerdo con el informe de supervisidon con corte a 31 de marzo de 2021, se evidencié que la Linea de
crédito San Andrés Adelante para Grandes Empresas ha tenido una utilizacion del 14,94%; de igual forma
se observd que la Linea de Providencia Adelante, que fue lanzada en febrero de 2021, a esa fecha no
presentaba utilizacién (0%). Lo anterior, hace necesario la implementacién de estrategias para lograr las
finalidades para las cuales fueron creadas estas lineas, es decir la recuperacién de las empresas de San
Andrés y Providencia luego de los efectos dejados por el paso del Huracan lota.

Se recomienda fortalecer el seguimiento a la ejecucidn de las Lineas de Crédito creadas para San Andrés
(Linea Grandes Empresas) y Providencia (Linea Providencia Adelante) en cada verificacién que sea
realizada por la supervision, dejando registro en los informes trimestrales de las observaciones o
recomendaciones realizadas por ésta durante el periodo que hace falta para terminar con la ejecucion
del convenio, toda vez que este finaliza el 31 de julio de 2021.

Lineas de Crédito de Bancoldex en el marco del Patrimonio de INNPULSA
Situaciones evidenciadas
Al verificar los informes de supervisién del Patrimonio de INNPULSA, se evidencié lo siguiente:

1. La supervision del Contrato de Fiducia No. 001 de 2017 a cargo de la Direccién de Mipymes vy la
Direccién de Productividad y Competitividad ha realizado seguimiento a los efectos generados por el
Covid19 sobre la ejecucién de los proyectos y programas del Patrimonio solicitando se tomen las
medidas necesarias para asegurar su cumplimiento o la implementacién de planes de choque para
alcanzar las metas programadas, como se observa en Oficio Radicado 2-2020-008163 dirigido a
Fiducoldex- INNPULSA; también se evidencia que se ha realizado el seguimiento a los efectos de la
pandemia del Covid19 en 125 contratos del Patrimonio de INNPULSA, como se pudo observar en el
anexo denominado “Contratos Afectados Covid” que hace parte integral del informe de supervision
con corte a 30 de septiembre de 2021; en este documento se pudo evidenciar que los contratos
tuvieron que modificarse introduciendo nuevas modalidades para realizar las actividades del
contratista, tales como asesorias a través de medios virtuales ante la imposibilidad de desplazarse,
eventos de cardcter virtual, o ampliando plazos de ejecucién de los contratos por la imposibilidad de
realizar encuentros presenciales en las regiones, entre otras actividades.

2. Sibien en los informes de gestién de la Fiduciaria, se habla de las actividades realizadas frente algunas
lineas de crédito, esto se hace de manera general y no se puede establecer la ejecucidn o porcentaje de
utilizacion de las lineas de crédito creadas entre el Patrimonio de INNPULSA y Bancoldex, algunas de
ellas generadas durante la pandemia para contribuir a mejorar las condiciones de afectacién que ha
tenido el sector empresarial por causa del COVID 19 con el fin de ampliar la situacion de liquidez de las
empresas o ajustar las obligaciones de pago de éstas; tal es el caso de las siguientes lineas de crédito:

Linea especial de crédito Transporte Responde — Contra los efectos econdmicos del Coronavirus COVID-
19 (Circular 017 del 16 de junio de 2020): El Ministerio de Transporte y Bancdldex, en vista de los efectos
negativos en las empresas del sector transportador, como consecuencia de la presencia del COVID19 en
el pais, han disefiado una solucién de crédito preferencial dirigida al mantenimiento de la liquidez de las
empresas. Se trata de un cupo por COP 95.000 millones, dirigido a empresas de transporte, incluyendo
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propietarios y conductores, asi como terminales de transporte. La linea contempla una reduccién en la
tasa de interés a los beneficiarios, en minimo el 2% (200 pbs) frente a la tasa plena que el intermediario
hubiera aprobado para cada operacién especifica en condiciones estdndar de crédito y de 5% cuando se
trate del mecanismo de microfinanzas. El plazo de 3 afos y hasta 6 meses de gracia.

Programa de Alivio Financiero para Operaciones Desembolsadas Bajo las Modalidades Tradicionales
de Crédito y Mediante la Linea de Apoyo al Crecimiento de la Economia Naranja (Circular No. 028 del 4
de agosto de 2020): teniendo en cuenta que contintan las condiciones de afectaciéon econdmica en el
sector empresarial, derivadas de la pandemia causada por el Covid19 y con el fin de ampliar el programa
de soluciones orientadas a aliviar la situacidn de liquidez de las empresas, asi como ajustar el pago de las
obligaciones al flujo de caja de las mismas, Bancéldex ofrece a los beneficiarios de los créditos vigentes
desembolsados bajo las modalidades tradicionales de “Capital de Trabajo y Sostenimiento Empresarial”,
“Modernizaciéon Empresarial” y “Linea de Apoyo al Crecimiento de la Economia Naranja”, asi como a las
operaciones ya beneficiadas con el programa de alivio financiero (Circular 005 de marzo 20 de 2020)
vigente hasta la fecha, las siguientes alternativas para modificar sobre el saldo insoluto de la obligacién
en Bancdldex, una o varias de las siguientes condiciones financieras asi: Para operaciones en pesos: (i)
ampliacion hasta en 12 meses el plazo actualmente pactado, (ii) aplazar una o varias de las cuotas a
capital pactadas para los siguientes 12 meses. Al finalizar este periodo, el saldo de capital de la
obligacion debera ser amortizado en cuotas mensuales, trimestrales o semestrales iguales durante el
plazo restante del crédito, (iii) ajustar la periodicidad en el pago de los intereses de acuerdo con el nuevo
plan de amortizacién acordado entre el beneficiario y el intermediario financiero. En su equivalente mes,
trimestre o semestre vencido, cuando se trate de tasas con base en el DTF, y mensual o trimestral para
las tasas pactadas en IBR. (iv) se mantiene la tasa inicialmente pactada, (v) No se podra incrementar la
tasa de interés inicialmente acordada entre la empresa beneficiaria y el intermediario financiero.

Las modificaciones de las condiciones financieras inicialmente pactadas en las operaciones en ddlares
deberdn ser consultadas previamente y Bancdldex evaluard cada caso para autorizar la modificacion
solicitada.

Linea Reactivate, Bancéldex/ Colombia Productiva (Circular No. 020 del 19 de junio de 2020): Colombia
Productiva y Bancéldex, buscando apoyar el reinicio seguro de las actividades productivas, en el marco
de la pandemia del COVID 19, han disefiado una solucidn de crédito preferencial dirigida a la liquidez de
las empresas asociada con los usos propios de la reactivacidn econdmica. Se trata de un cupo por COP
7.600 millones, dirigido a personas naturales y juridicas, consideradas como micros, pequefias y
medianas empresas, de todos los sectores econémicos, que requieran recursos para financiar los costos
y gastos asociados con la implementacion de medidas de bioseguridad, incluyendo insumos vy
adecuaciones para garantizar la seguridad de quienes laboran en la empresa, incluyendo aquéllos
relacionados con el pago de consultoria para la implementacion de los protocolos al igual que
certificaciones y sellos que refrenden las practicas de bioseguridad de la empresa, se excluye la
sustitucidon de pasivos. La linea contempla una reduccion en la tasa de interés a los beneficiarios, en
minimo el 2% (200 pbs) frente a la tasa plena que el intermediario hubiera aprobado para cada
operacion especifica en condiciones estandar de crédito. El plazo de 3 afios y hasta 6 meses de gracia.
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Adicionalmente, en asocio con diferentes entes territoriales y para atender necesidades de empresarios
domiciliados en ciertas regiones del pais, Bancoldex lanzé recientemente las siguientes lineas especiales
de crédito:

Linea Bogotd Responde, publicada el 14 de abril de 2020 bajo la Circular 008.

Linea Cdcuta Responde, publicada el 15 de abril de 2020 bajo la Circular 010.

Linea Norte de Santander Responde, publicada el 15 de abril de 2020 bajo la Circular 009.
Linea Barranquilla Responde, publicada el 16 de abril de 2020 bajo la Circular 011.

Linea Caldas y Manizales Responden, publicada el 5 de mayo de 2020 bajo la Circular 012.
Linea Antioquia Responde, publicada el 7 de mayo bajo la Circular 013.

Linea Bucaramanga Responde, publicada el 21 de mayo de 2020 bajo la Circular No. 014.

Linea Fusagasuga Responde, publicada el 27 de mayo de 2020 bajo la Circular No. 015.
Linea Pereira Responde, publicada el 27 de mayo de 2020 bajo la Circular No. 016.

Linea Villavicencio Responde, publicada el 17 de junio de 2020 bajo la circular No. 018.
Linea Valle del Cauca Responde, publicada el 19 de junio de 2020 bajo la circular No.019.
Linea Rionegro Responde, publicada el 30 de junio de 2020 bajo la Circular No. 021.
Linea Atlantico Responde, publicada el 7 de julio de 2020 bajo la Circular No. 023.

Linea Monteria Responde, publicada el 15 de julio de 2020 bajo la Circular No. 024.
Linea Guainia Responde, publicada el 23 de julio de 2020 bajo la Circular No. 025.

Linea Palmira Responde, publicada el 23 de julio de 2020 bajo la Circular No. 026.

Linea Santander Responde, publicada el 27 de julio de 2020 bajo la Circular No. 027.

Linea Barrancabermeja Responde, publicada el 12 de agosto de 2020 bajo la Circular No. 031:

Las lineas especiales de crédito, Colombia Responde Para Todos, Colombia Emprende e Innova, tienen
cobertura nacional y aplican para los empresarios domiciliados en cualquier regién del Pais.
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Recomendacion sobre “Fortalecimiento del Registro de las revisiones realizadas por la supervision en
los Contratos de Fiducia para la administracion de los Patrimonios de INNPULSA y COLOMBIA
PRODUCTIVIDA”.

Teniendo en cuenta las lineas de crédito que se han creado coordinadamente entre los patrimonios de
INNPULSA (Transporte Responde, Programas de Alivio, Crecimiento de Economia Naranja, Lineas de
Colombia Emprende e Innova) y Colombia Productiva (Linea Reactivate) con Bancoldex y si bien es
cierto, se debe tener en cuenta que el cupo de cada una de las lineas se agota en la medida que se va
desembolsando segin la demanda y que la supervisién de los contratos de fiducia mercantil han
solicitado informacion de éstas, como se evidencia en el caso del informe con corte a 31 de diciembre
2020 del Contrato No. 001 de 2017, también es cierto que no se encuentra reportado de manera
explicita el andlisis de la ejecucién de las lineas de crédito en el contenido de los informes de supervision,
por lo que se recomienda nuevamente, dejar registro expreso de la revision del nivel de ejecucién o de
utilizacién de los recursos destinados a Bancoldex para su desembolso al sector empresarial MIPYME a
través de los diferentes programas de crédito, como parte de las medidas gubernamentales que han sido
adoptadas con el fin de mitigar los efectos de la pandemia del COVID 19.

Se recomienda el seguimiento a la inversiéon de estos recursos de los patrimonios, precisando en los
informes de supervision de Mincomercio, el porcentaje de ejecucién de cada linea de crédito, los
sectores que han sido beneficiados, los tipos de empresas, el valor de los desembolsos y demds
informacidn que detalle la inversion realizada mas alld de los porcentajes de ejecuciéon de las lineas de
crédito o de los numeros de las operaciones realizadas, con el fin de dejar evidencia detallada de lo que
se ha realizado en el marco de los contratos de fiducia.

Lo anterior, se sugiere con el fin de contar con informacién de seguimiento integral que permita
evidenciar la utilizacién de los recursos y generar alertas tempranas desde el Ministerio, asi como contar
con evidencia suficiente de la correcta supervisiéon por parte de los funcionarios delegados para esa
actividad, en cumplimiento de los articulos 83 y 84 de Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”, ante una posible revisién de dichos informes por parte de
los érganos de control.

Frente a las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno a la supervisién del Patrimonio
de INNPULSA, la Direccidn de Mipymes respondié al informe preliminar mediante memorando interno,
Radicado No. DMP-2021-000062 del 18 de junio, lo siguiente:

“..Si bien es cierto, la supervision del contrato de Fiducia Mercantil 001-006 de 2017 ha realizado
seguimientos directamente con el Patrimonio Auténomo Innpulsa Colombia, estos han quedado
documentados de manera general, sin la especificidad que se sugiere; por lo cual la supervision se acoge
a la recomendacion de la Oficina de Control Interno...”

Analisis de la Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta que la Direccién de Mipymes se acoge a la

recomendacién realizada por ésta Oficina, se espera que en los informes de supervision puedan
registrarse andlisis que complementen el reporte de los niveles de ejecucidn de las lineas de crédito
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creadas de manera articulada entre el Patrimonio de INNPULSA y Bancoldex, con el fin de dejar registro
del adecuado ejercicio de supervisién.

OTROS RECURSOS EN EL MARCO DE LA ATENCION DE LOS EFECTOS GENERADOS POR EL COVID 19

A partir del Proyecto de Inversiéon Implementacién de Procesos de Desarrollo Econdmico Local para la
Competitividad Estratégica Nacional con cdédigo BPIN 2017011000016 por valor en el 2020 de
$23.912.451.078, con el objetivo de implementar procesos de desarrollo econémico local que aumenten
la productividad y competitividad en las regiones del pais el Ministerio suscribié en la vigencia del 2020
cuatro (4) con las Camaras de Comercio de Barranquilla, Medellin, Cali y Cartagena, Convenios 306
(Barranquilla), 316 (Medellin), 302 (Cali), 303 (Cartagena) todos con el mismo objeto contractual: “Aunar
esfuerzos para incrementar programa de crecimiento empresarial para la formalizacion, dirigido a micro
y pequefias empresas, a través de procesos de acompafiamiento, formacion y atencion técnica
especializada para mejorar la oferta de valor y el crecimiento empresarial con enfoque en la
formalizacion”.

Recomendacién para fortalecer la supervision de los convenios suscritos con cdAmaras de comercio

En auditoria financiera realizada por la Contraloria General de la Republica a la vigencia 2020, se
identificaron las observaciones preliminares Nos. 22, 23, 24, 27 y 28% en donde se evidenciaron
situaciones como, debilidades de la supervision de los convenios, modificaciones de éstos faltando poco
para su fecha de finalizacién, cambios frente a la modalidad y flexibilidad de la participacidon de los
empresarios en la ruta de intervencién por empresa, reduccién de obligaciones con permanencia del
aporte del Ministerio en las mismas condiciones a las inicialmente pactadas, entre otras situaciones, que
de acuerdo con la revision del ente de control no dan cumplimiento integral a los principios de la gestion
fiscal de legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad y moralidad contemplados en el
articulo 3 de la Ley 610 de 2000.

Si bien la Direccién de Mipymes de Mincomercio dio respuesta’® a las observaciones preliminares de la
CGR en las que se explicaron los efectos que generd la pandemia del Covid19 sobre la ejecucion de estos
convenios, asi como las medidas del Gobierno Nacional y de los entes territoriales en las que se
promovieron cierres temporales y de aislamiento preventivo, entre otras medidas, que generaron
efectos sobre el sector productivo del pais, también es cierto que las debilidades encontradas podrian
generar una posible materializacion de riesgos en materia de supervisién contractual lo que deberd
atenderse en un plan de mejoramiento de caracter institucional. Frente a las situaciones evidenciadas
por la CGR, se recomienda una vez llegue el informe definitivo del ente de control, establecer las
acciones pertinentes en materia de monitoreo, seguimiento y supervision sobre los convenios actuales y
futuros que se generen con las cdmaras de comercio que sean encargadas de ejecutar en los territorios,
los recursos de inversidn del Ministerio para el fortalecimiento del tejido empresarial de las Mipymes. Se
sugiere formular acciones que estén orientadas a eliminar la causa raiz de los hallazgos, fortaleciendo los

8 Comunicaciones de la Contraloria General de la Republica Radicados 2021EE0064780 y 2021EE0059844
 Comunicaciones con radicados del Sistema de Gestién Documental del Ministerio DMP-2021-000057 y DMP-
2021-00057

30



El progreso

es de todos

INFORME

controles que operan durante la ejecucidon de recursos, asi como la implementacion de mecanismos
institucionales de generaciéon de alertas tempranas.

Frente a las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno a la supervision del Patrimonio
de INNPULSA, la Direccién de Mipymes respondié al informe preliminar mediante memorando interno,
Radicado No. DMP-2021-000062 del 18 de junio, lo siguiente:

Frente a la recomendacion dada por la Oficina de Control Interno para fortalecer la supervision de los
convenios suscritos con las cdmaras de comercio y basada en las observaciones preliminares de la
Auditoria Financiera, la Direccion de Mipymes manifiesta que para este punto reitera las respuestas y
explicaciones dadas a la Auditoria Financiera, documentos que se anexan al presente memorando; sin
embargo frente al informe final de la Auditoria Financiera recibido en el dia de hoy, procederd a revisar
los hallazgos y adelantar las actuaciones que correspondan.

Analisis de la Oficina de Control Interno: Frente a la recomendacién realizada por la Oficina de Control
Interno, se evidencid que las observaciones de caracter preliminar de la CGR que fueron mencionadas
anteriormente, quedaron en firme, como hallazgos, en el informe final de Auditoria Financiera del ente
de control, remitido al Mincit mediante oficio radicado de la CGR-2021EE0092008. Es asi como la
Direccién de Mipymes realizard la revisién del informe y adelantard las acciones que correspondan, para
lo cual se insiste en la recomendaciéon de adelantar un adecuado anadlisis de causas que conlleve a
acciones orientadas a fortalecer los controles de la supervisién, seguimiento y monitoreo de los
convenios que se suscriban en adelante con las Cdmaras de Comercio.

REVISION RESPONSABILIDADES DE LAS LINEAS DE DEFENSA EN EL MARCO DE LA SUPERVISION DE LOS
CONTRATOS RELACIONADOS CON AL EJECUCION DE RECURSOS EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL, AMBIENTAL Y SANITARIAS GENERADA POR EL COVID 19

En el marco de la tercera linea de defensa que ejerce la Oficina de Control Interno, se consulté a tres
dependencias responsables de algunos de los contratos y/o convenios revisados durante el presente

seguimiento, para evaluar el conocimiento de las Lineas de Defensa contempladas en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, asi:

Direccion de Productividad y Competitividad

“(...) En Principio, la primera Linea de defensa la ejerce el supervisor como responsable del sequimiento y
monitoreo del convenio citado, en este sentido, su labor se enmarca en:

1. Velar por la adecuada ejecucion de las obligaciones contractuales por parte del contratista e impulsar
las acciones que correspondan para garantizar el debido cumplimiento del objeto contractual.

2. Exigir al contratista la debida ejecucion del contrato dentro del plazo acordado y el cumplimiento de
las obligaciones conforme a las modalidades de seleccion, cronogramas, metodologias, programas de
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trabajo, programas de inversion o programas de entrega y demds términos particulares previstos en el
contrato o convenio.

3. Verificar la correcta inversion y manejo del anticipo, de conformidad con las disposiciones legales y
contractuales aplicables a cada caso en particular.

4. Vigilar el estado financiero del contrato y dejar constancia en los respectivos informes a su cargo,
acerca de las operaciones efectuadas con los recursos del contrato, en aquellos casos en los que sea
necesario, de acuerdo con el objeto pactado.

5. Exigir al contratista la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios conforme a las
estipulaciones contractuales y las condiciones y calidades previstas en los reglamentos técnicos.

6. Solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual y
efectuar los requerimientos que resulten necesarios.

7. Controlar y revisar la suficiencia y vigencia de las garantias que constituyan los contratistas durante
toda la vigencia del contrato hasta su liquidacion, estando atentos al vencimiento de las mismas y
solicitar en caso que sea necesario, la realizacion de su ampliacion, cuando a ello haya lugar.

8. Requerir y exigir del contratista la presentacion puntual de los informes de ejecucion.

9. Exigir al contratista el cumplimiento de las normas de seguridad industrial, respecto del personal que
este subcontrate o utilice, asi como de los funcionarios del Ministerio y de terceros, de acuerdo con el
objeto del contrato. Igualmente, esta exigencia deberd hacerse con relacion a los equipos y bienes del
Ministerio.

10. Verificar, tanto para la ejecucion y liquidacion del contrato como para el tramite de las cuentas, el
cumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral y los aportes parafiscales, cuando a ello hubiere lugar.

11. Informar al ordenador de gasto los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion
tipificados como conductas punibles, es decir las presuntas acciones u omisiones que se encuentren
tipificadas como delitos de las que tengan conocimiento.

12. Pronunciarse de fondo sobre los fundamentos de hecho, técnicos y econémicos de cualquier solicitud
presentada por los contratistas.

13. Suscribir con el contratista y dentro de los términos acordados en el contrato, las actas de inicio,
suspension, reinicio, recibo o entrega parcial o definitiva de los bienes, obras o servicios contratados,
indicando si el recibo se hace a entera satisfaccion, y verificar la expedicion del acta de ingreso al
almacén, cuando a ella haya lugar. En el caso de la enajenacion de bienes muebles a titulo gratuito a
favor de otras entidades estatales, el supervisor deberd proyectar el acta de entrega que se suscribird por
los representantes legales de las entidades estatales.
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14. Rechazar por escrito, oportuna y motivadamente, la entrega de bienes, obras o servicios, cuando
estos no se ajusten a las especificaciones técnicas, condiciones y/o calidades acordadas en el contrato.

15. Solicitar al Grupo de Contratos, con suficiente antelacion y con expresion de las razones justificativas
pertinentes, que adelanten los trdmites necesarios para efectuar las adiciones, modificaciones,
suspensiones, prorrogas o cesiones contractuales, entre otros, cuando se requieran para lograr los fines
de la contratacion publica. Para ello, deberdn adjuntar los documentos soporte que sean necesarios.

16. Atender oportunamente las peticiones que, durante la ejecucion del contrato, formule el contratista y,
de ser necesario, dar traslado oportuno de las mismas al funcionario o la dependencia competente,
proporciondndoles la informacion que tenga sobre el asunto materia de la peticion y emitiendo su
concepto sobre la misma.

17. Elaborar los informes de supervision o interventoria, segun el caso, en los términos indicados en el
presente manual.

18. Vencidos los términos de las garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las condiciones de
disposicion final o recuperacion ambiental de las obras o bienes, suscribir la constancia respectiva del
cierre del expediente del Proceso de Contratacion, en los casos previstos dentro del marco normativo
vigente, articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto Nacional 1082 de 2015 o las normas que los modifiquen o
sustituya.

Por otra parte, en la sequnda linea de defensa, consideramos que en el sequimiento o autoevaluacion
permanente de la gestion, la articulacion con las dreas de Contratos, Planeacion y Financiera del
Ministerio, es fundamental para poder orientar y generar alertas a las personas que hacen parte de la 12
linea de defensa, asi como a la Alta Direccion (Linea Estratégica). En este sentido, no se encuentra
delimitado el desarrollo de esta actividad pero si se evidencia su ejercicio en algunas acciones
desarrolladas.”

Direccion de Analisis Sectorial y Promocion

“(...)En virtud de que la respuesta requiere un estudio juridico, pues el seguimiento a los recursos del
FOME es una actividad que de algun modo supera los establecidos por la supervision del contrato en
mencion, te solicitaria nos permitieras entregarte la respuesta definitiva el dia de mafana, quedo muy
atento a tu respuesta.”

Direccion de Regulacién
“(...)Con respecto a tu solicitud, como primera linea de defensa yo seria el encargado, en virtud de mi
delegacion como Supervisor del Convenio 389.

El Convenio no definid instancias superiores de seqguimiento, por lo cual la segunda y tercera instancia
corresponderia a las previstas por el Ministerio en casos similares.”
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Recomendacion “Definicion de Segunda Linea de Defensa en la ejecucion de actividades de
supervision contractual”

Una vez verificadas las respuestas proporcionadas al indagar sobre quien ejerce la primera y
segunda linea de defensa en las actividades de monitoreo, seguimiento y supervision de los
contratos o convenios sobre los cuales se indagé (Convenio 259 de 2015, Contrato 137 de 2014
y su Otrosi 31 y Convenio 389 de 2020), las areas consultadas, Direccidon de Productividad y
Competitividad, Direccidon de Regulacion, Direccién de Analisis Sectorial y Promocidn, si bien
manifiestan en los tres casos, que el supervisor ejerce como primera linea de defensa, no
establecen con certeza quien forma parte de la segunda linea de defensa; en algunos casos,
como el seialado por el Director de Andlisis Sectorial y Promocién se requiere de un andlisis
juridico para poder establecerla; en el caso de la Direccién de Productividad y Competitividad se
establecen unas relaciones con otras areas del Ministerio con las cuales la supervision tiene una
relacion para la ejecucién del convenio por el cual se indagd y para el caso de la Direccién de
Regulacidn esta manifesté que la segunda linea es la que defina la entidad para casos similares.

De lo anterior, es factible concluir que es necesario definir, documentar y socializar al interior de
la entidad, quién y como se ejerce la segunda linea de defensa en el desarrollo de los diferentes
procedimientos, como en este caso, el de supervision; es por esto que la Oficina de Control
Interno recomienda a las dependencias consultadas y a la Oficina Asesora de Planeacion
Sectorial del Ministerio, sean tenidos en cuenta en la identificacion de la primera y segunda
linea de defensa, los roles, pardmetros y aspectos claves, que se encuentran establecidos por el
DAFP en el MIPG.

De acuerdo con el Manual de MIPG forman parte de la Segunda Linea, los jefes de planeacion, o
quienes hagan sus veces; coordinadores de equipos de trabajo, coordinadores de sistemas de
gestion, gerentes de riesgos (donde existan), lideres o coordinadores de contratacion, financiera
y de TIC, entre otros que se deberdn definir acorde con la complejidad y misionalidad de cada
organizacion. Esto le permite a la entidad hacer un seguimiento o autoevaluacion permanente
de la gestion, de manera que pueda orientar y generar alertas a las personas que hacen parte de
la 19 linea de defensa, asi como a la Alta Direccion (Linea Estratégical).

CONCLUSIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. Se han remitido periédicamente a la Contraloria General de la Republica los informes
correspondientes a la ejecucion de los recursos FOME relacionados con el “Programa por los que
nos Cuidan”, Otrosi 31 del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013, cuya ejecucion se
encuentra a Cargo de Fontur y el Programa de la Linea Bancoldex de Apoyo Directo a PYMES con
destino a gremios y empresarios PYME, Convenio 389 de 2020, cumpliendo de esta forma con la
solicitud del ente de control.
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La totalidad de los recursos del Otrosi 31 del Contrato No. 137 de 2013, $39.527.850.000, ya
fueron transferidos a Fiducoldex Fontur para la ejecucién del “Programa por los que nos cuidan”.

En los avances reportados a la Contraloria General de la Republica del Programa “Por los que nos
cuidan”, se encontraron Convenios que no presentaron ejecucion (0%), tal fue el caso de los
Convenios FNTC-087-20, FNTC-111-20 y FNTC-166-20 en consideracidon a que la contratacion
derivada de éstos tampoco presentd ejecucién, sin embargo generd el cobro de la comisidn
fiduciaria pactada en el Otrosi No. 31 del Contrato No. 137 de 2013; de igual forma sucedié con
los contratos FNTC-058-2021, FNTC-257-2020, FNTC-237-2020, FNTC191-2020 que presentaron
0]% de ejecucion. Sobre el particular se recomendd a la supervision del contrato especial
seguimiento a los casos que presentan baja o ninguna ejecucidn fisica y financiera con el fin de
prevenir el pago de comisiones sin que se cumpla con los propdsitos para los cuales fueron
suscritos, e implementar las acciones necesarias para la promocion de los mismos en los
territorios.

Se evidencid en los anexos del reporte de avance que se remite a la CGR, que se reportan
contratos en los cuales si bien tienen una cantidad de noches contratadas, no presentan noches
reservadas y por lo tanto no se reportan beneficiarios, pues no hay quien se beneficie del
servicio hotelero, sin embargo se presentd el caso en el que no se hicieron reservas pero se
reportaron beneficiarios, tal es el caso del Contrato FNTC-172-2020 con el Hotel Capilla del Sol
de Buenaventura.

En el archivo “Ejecucion FOME”, frente a ese contrato, se reportd que tuvo cero (0) noches
reservadas y 147 Trabajadores del Sector Salud beneficiados (TSS), al verificar el contrato se
establecié que los beneficiarios eran de la fuerza publica y no de los trabajadores de la salud. De
igual forma se observd en el anexo 16, hoja de cdlculo llamada “C. DERIVADOS Y COM FID” del
informe de gestidn de Fiducoldex del primer trimestre de la vigencia 2021, que en el detalle de
ejecucién de los contratos, se reporta que el Contrato FNTC-172-2020 tuvo pagos por parte de
Fontur por $554.400.000 y por parte de la contrapartida pagos por valor de $138.600.000, lo que
genera incertidumbre frente al reporte de cero noches reservadas. Se recomendé al Supervisor
del Contrato No. 137 de 2013 especial atencién y revisiéon de este tipo de situaciones que incluso
fueron detectadas por la CGR en su auditoria financiera sobre la vigencia 2020 de Fontur, para
que sean incluidas en su informe de supervisién como evidencia de su seguimiento.

Se identificd que en el archivo anexo que se reporta a la CGR, en la columna de los beneficiarios
no discrimina que tipo de beneficiarios son (trabajadores de la salud, fuerza publica o poblaciéon
vulnerable) todos se reportan bajo el titulo de trabajadores de la salud, lo que vuelve impreciso
el control implementado para saber el tipo de poblacidn que se ha beneficiado con el programa,
por lo que se recomendd a la supervisién del Contrato No. 137 de 2013 precisar estos aspectos
en su informe de supervisién, frente al seguimiento que realiza del Programa.

A mayo de 2021 se tiene un total de 8.822 beneficiarios, de un total de 24000 beneficiarios
esperados y proyectados por Fontur, un cumplimiento del 36% de la meta, por lo que se

recomienda al supervisor del Contrato de Fiducia No. 137 de 2013, analizar limitaciones,
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restricciones y las estrategias que se estan empleando para que el proyecto tenga la cobertura
esperada y cumpla con el objetivo de contribuir al sector de la salud, apoyar el sector hotelero y
mitigar el contagio del COVID 19.

El Ministerio transfirié recursos a Bancoldex mediante Otrosi No. 20 y Otrosi No. 21 del Convenio
Interadministrativo No. 259 de 2015, por valor de $10.000.000.000 y $16.000.000.000
respectivamente, correspondientes al rubro presupuestal A-03-03-04-028 recursos corrientes;
dichos recursos ya han sido obligados contablemente y pagados a Bancoldex mediante drdenes
de pago del SIIF Nacién 60381620, 61144620 ($10.000.000.000) y 74875620 ($16.000.000.000),
con el fin de apoyar financieramente las lineas de crédito Colombia Responde y Colombia
Responde Para Todos creadas por Mincit- Bancoldex para ofrecer soluciones financieras para las
principales afectaciones generadas por el COVID19, como problemas de liquidez, dificultad de
acceso a insumos o materias primas con condiciones favorables para el sector empresarial con
beneficios percibidos en tasas, plazo, amortizaciéon de capital y periodicidad en el pago de
intereses (mensual, trimestral o semestral) y periodos de gracia que van de 6 meses hasta 3
afios. Las dos lineas ya se encuentran cerradas debido a que fueron desembolsados la totalidad
de los recursos programados para cada una.

En el convenio 389 de 2020 fueron transferidos a Bancoldex la totalidad de los recursos por los
cuales fue suscrito, esto es $42.225.000.000, a 31 de mayo se identificé una ejecucién del 24,
78%, quedando pendiente el 75,22% para ejecutar en los 7 meses restantes para finalizar la
vigencia, por lo que se recomienda a la supervision del convenio, generar en coordinacién con
Bancoldex, analisis que permita identificar las limitantes que desestimulan una mayor acogida
del Programa en las regiones y con ello generar estrategias para su fortalecimiento, ya que si
bien “Bancoldex no garantizara la colocacion de los recursos a las empresas solicitantes toda vez
que dependerd de la demanda del crédito y del andlisis de riesgos que se delante de cada
operacion”, si puede contribuir con desde su experiencia en coordinacion con el Ministerio a
evaluar e implementar estrategias de comunicacién y socializacién en los territorios de los
beneficios ofrecidos por el programa.

Teniendo en cuenta que los patrimonios auténomos de Fontur, INNPULSA y Colombia Productiva
han tomado medidas e invertido recursos para contribuir a mitigar los efectos negativos del
COVID19 en los diferentes sectores de la economia colombiana, es importante que los
supervisores del Ministerio de los contratos de fiducia, reflejen de manera explicita las
actividades realizadas desde su supervision, para monitorear la ejecuciéon de esos recursos y el
cumplimiento de los fines para los cuales han sido destinados, con el fin de dejar evidencia del
seguimiento realizado a estos recursos en sus informes trimestrales de supervisidn, los cuales
son objeto de revisidn por parte de los organismos de control.

Es importante que la Entidad defina y documente las instancias o dependencias que actuan
como segunda linea de defensa para ejercer el monitoreo de las labores de supervisién
contractual, de acuerdo con las caracteristicas de los contratos de fiducia mercantil y convenios
con los cuales se transfieren recursos para ejecutados por terceros, que se suscriben o tiene
actualmente el Ministerio, con el fin hacer un seguimiento o una autoevaluacién permanente de
la gestion, de tal manera que se pueda orientar y generar alertas a las personas que hacen parte
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de la 12 linea de defensa, asi como fortalecer la comunicacidon con la Alta Direccion (Linea
Estratégica) en esta materia.

Con base en las anteriores conclusiones se realizan la siguiente recomendacién institucional que tiene
como fin contribuir a la mejora de los procesos al interior de la Entidad:

RECOMENDACION

En los caso de supervision del Contrato No. 137 de 2013, del convenio No. 389 de 2020, de los contratos
de fiducia No. 001 y No. 002 de 2017 asi como de los convenios con las Cdmaras de Comercio de la
Direcciéon de Mipymes, analizar las situaciones evidenciadas en el presente informe y documentar de
manera expresa y detallada en sus informes de supervision, sus observaciones frente a la ejecucién de
los recursos de los programas implementados para mitigar los efectos generados por la pandemia Covid
19, de tal forma que se conozca el nivel de ejecucion de los recursos, el detalle de los beneficiados por
estos programas, los sectores y zonas del pais que han recibido los recursos; todo esto como parte del
analisis técnico y financiero, que debe realizar el supervisor sobre el cumplimiento del objetivo de Ia
inversién realizada hasta el momento.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Una vez revisado el informe preliminar y de conformidad con las respuestas y aclaraciones remitidas por
la dependencia de la Direccion de Mipymes, Unica dependencia que respondié al presente informe del
Grupo de dreas al que fue remitido, se emite este informe final y se determina que no es necesaria la
formulacion de un plan de mejoramiento toda vez que no se presentaron hallazgos u observaciones; sin
embargo, se solicita a las dependencias, tener en cuenta las recomendaciones realizadas en el presente
informe toda vez que estan orientadas a fortalecer los controles en el seguimiento a los recursos
financieros en el marco de la emergencia generada por el Covid 19.
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