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1. INTRODUCCION

En cumplimiento del Programa Anual de Auditorias y Seguimientos de la OCI vigencia 2020, aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y de conformidad con lo establecido en el Decreto 1083 de
2015, la Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento a la gestion en el Sistema de Informacién del Empleo
Publico -SIGEP, administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, orientado a verificar el
cumplimiento de la entidad frente a la vinculacidn de hojas de vida de contratistas activos y la desvinculacion para
los contratistas que finalizan la relacién contractual con la entidad, en el médulo de hojas de vida de dicho sistema.

Para tal fin, se realizd la comparacion de contratistas activos de acuerdo con la relacion suministrada por el Grupo
de Contratos con respecto al reporte del SIGEP - Mddulo “Entidades Publicas” - consultando la opcion de
“Monitoreo de Avance de Actualizacion HV” y obteniendo el resultado que se especificara en el desarrollo del
presente informe.

2. OBJETIVOS

2.1 Verificar el cumplimiento de la actividad de vinculacién y desvinculacién de hojas de vida de los contratistas
de la entidad, por parte del Grupo de Contratos, en el Sistema de Informacion del Empleo Publico - SIGEP.

2.2 Verificar el estado de las hojas de vida de los contratistas del Ministerio, en el Sistema de Informacion del
Empleo Publico - SIGEP.

2.3 Revisar la efectividad de las acciones de mejora formuladas en los planes de mejoramiento producto de
seguimientos al Sistema de Informacion del Empleo Publico — SIGEP.

3 ALCANCE

Comprende la verificacion de la actualizaciéon de Hojas de Vida, asi como la vinculacién y desvinculacién de las
hojas de vida de contratistas de la entidad en el Sistema de Informacién del Empleo Publico — SIGEP, entre enero
y septiembre 15 de 2020.

4 ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECI

El presente seguimiento, se articula con el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion, a través la Séptima
Dimensién, del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, denominada “Control Interno”, componente “Monitoreo
y seguimiento”.
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Asi mismo, bajo la Primera Dimension: Talento Humano, aspectos minimos para la implementacion de la Politica
de Gestion Estratégica del Talento Humano - Ruta del analisis de datos, que contempla entre otras, la tematica del
SIGEP y sefiala “Un aspecto de gran relevancia para una GETH es el analisis de informacion actualizada,
obtenida en la etapa “Disponer de informacion”, acerca del talento humano.

5 CRITERIOS DE AUDITORIA

* Articulo 227 del capitulo XIX del Decreto Ley 19 de 2012 “Reportes al Sistema de Informacién y Gestion del
Empleo Publico - SIGEP.”

* Articulo 2.2.17.7 y numeral 3 del articulo 2.2.17.10, del Titulo 17 “Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Publico — SIGEP” del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”.

+ Circular 017 de 2017 de la Procuraduria General de la Nacién. Obligaciones de las entidades publicas
relacionadas entre otras, con la actualizacion de las hojas de vida en el SIGEP por parte de los Contratistas.

6 EQUIPO AUDITOR

Lider: Diego Gustavo Falla — Jefe Oficina de Control Interno

Apoyo: Leidy Johana Ramos Mesa - Profesional Universitario (E) Oficina de Control Interno
Omar Leonardo Murcia Angel - Profesional Universitario Oficina de Control Interno

7 DESARROLLO DE LA AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO

Se generd el reporte con corte al 15 de septiembre de 2020 a través del mddulo “Monitoreo de Avance de
Actualizacion HV” del SIGEP, obteniendo un total de 247 hojas de vida de contratistas registradas en dicho
aplicativo.

7.1 VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DE VINCULACION Y DESVINCULACION DE
HOJAS DE VIDA DE LOS CONTRATISTAS DE LA DE LA ENTIDAD, POR PARTE DEL GRUPO DE
CONTRATOS, EN EL SISTEMA DE INFORMACION DEL EMPLEO PUBLICO - SIGEP

Analizada la informacion generada en el reporte de hojas de a través del mddulo “Monitoreo de Avance de
Actualizaciéon HV” del SIGEP vy efectuada la comparacion con la base de datos de contratistas vigentes aportada
por el Grupo de Contratos, se pudo evidenciar que:

-
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a) Cincuenta y nueve (59) contratistas vigentes al 15 de septiembre de 2020 no se encontraban vinculados
en el modulo Hojas de Vida del SIGEP, como se observa en el cuadro No 1 (Anexo 1).

No CTO No (o ]0] No Cc10
1 53 21 146 41 174
2 65 22 147 42 175
3 71 23 148 43 176
4 93 24 149 44 177
5 105 25 150 45 181
6 106 26 151 46 182
7 121 27 152 47 183
8 123 28 153 48 184
9 130 29 155 49 186

10 131 30 156 50 187
11 132 31 157 51 190
12 135 32 160 52 206
13 136 33 164 53 213
14 137 34 167 54 219
15 139 35 168 55 223
16 140 36 169 56 224
17 141 37 170 57 260
18 142 38 171 58 265
19 143 39 172 59 300
20 145 40 173

Cuadro No 1 Numeros de contratos pertenecientes a contratista sin hoja de vida vinculada en SIGEP

b) Treinta y tres (33) hojas de vida sobre las cuales no se evidencia vinculo contractual con la entidad
aparecen registradas en el SIGEP (Anexo 2).

HALLAZGO No 1. DESACTUALIZACION EN EL REGISTRO DE INFORMACION DE INGRESOS Y RETIROS DE
LOS CONTRATISTAS DE LA ENTIDAD EN EL SIGEP

Condicion:
A la fecha de corte del seguimiento (15 de septiembre de 2020) se evidencié en el Sistema de Informacion del
Empleo Publico- SIGEP, médulo “Monitoreo Avance de Actualizacion Hojas de Vida”, que no se encontraban
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registrados 59 contratistas vigentes, mientras que se encontraban registradas las hojas de vida de 33 personas sin
vinculo contractual vigente, situacion que evidencia la desactualizacion del referido sistema.

Criterio:

La situacion descrita desatiende lo establecido en el articulo 2.2.17.7 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica” que sefiala: “Responsabilidades de
los representantes legales de las instituciones publicas que se integren al SIGEP... Las entidades y organismos a
quienes se aplica el presente titulo son responsables de la operacion, registro, actualizacion y gestién de la
informacién de cada institucion y del recurso humano a su servicio. Es responsabilidad de los representantes
legales de las entidades y organismos del Estado velar porque la informacién que se incorpore en el SIGEP se
opere, registre, actualice y gestione de manera oportuna y que esta sea veraz y confiable...”. (Subrayado fuera de
texto).

Asi mismo, lo definido en el procedimiento BS-PR-006 “Contratacién Directa” del proceso “‘Adquisicion de Bienes y
Servicios” que precisa en su actividad N° 3 “(V) Validar Hoja de Vida de la Funcién Publica, a través del Sistema
de Informacion y Gestion del Empleo Publico SIGEP” descripcion: “Una vez el contratista diligencie su hoja de
vida, el Grupo de Contratos procede a validar la informacién contenida en la misma y posteriormente aprobarla en
el SIGEP. Nota 1: El SIGEP aplica Unicamente para Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de
Apoyo a la Gestion. Nota 2. El contratista debe certificar a través de la plataforma SIGEP, que su hoja de vida se
encuentra actualizada.” Del mismo modo, en la actividad N° 14 “(V) Vincular y Desvincular las Hojas de Vida de
los contratistas (personas naturales) en la plataforma SIGEP” descripcion: “El personal del Grupo de Contratos,
una vez suscrito y perfeccionado el contrato, a realizar la vinculacién del contratista a través de la misma. Cuando
los contratos finalicen la etapa de ejecucion, se procedera con la desvinculacién en la plataforma, dando de baja la
hoja de vida.”

Causa:
Deficientes niveles de supervision, mecanismos de control y trazabilidad frente a la gestion de la actualizacién de
la informacion en el Sistema de Informacion del Empleo Publico- SIGEP.

Efecto:
La desactualizacién de la informacién reportada en el Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico
SIGEP configura la materializacion de riesgo de incumplimiento normativo y operativo.

Recomendacion:

Definir mecanismos de control que estén asociados a las actividades correspondientes, toda vez que en el
procedimiento BS-PR-006 “Contratacién Directa” del proceso “Adquisicion de Bienes y Servicios” no se observan
riesgos ni controles asociados a la gestion del Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico — SIGEP.
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7.2 VERIFICACION DEL ESTADO DE LAS HOJAS DE VIDA DE LOS CONTRATISTAS DEL MINISTERIO EN
EL SISTEMA DE INFORMACION DEL EMPLEO PUBLICO - SIGEP

Para realizar la validacién del nivel de actualizacion de las hojas de vida se utilizé el reporte de monitoreo de las
Hojas de Vida del SIGEP, el cual contiene entre otras, dos columnas que permiten determinar el nivel de
actualizacién: “Fecha de Actualizacion” y “Actualizado”. De acuerdo con lo constatado por el auditor, el contenido
de estas dos columnas se actualiza en fecha y en campo a la descripcién “Si” cuando el contratista marca en el
modulo de hoja de vida la opcion:

Certifico que la informacion de mi hoja de vida se encuentra actualizada.

De acuerdo a dicha validacion, se observan veinte (20) hojas de vida que no tienen certificada la actualizacién, de
las cuales trece (13) corresponden a contratistas vigentes (Anexo 3) como se observa en el siguiente cuadro:

1 29 No
2 80 No
3 76 No
4 128 No
5 63 No
6 237 No
7 47 No
8 97 No
9 241 No
10 34 No
11 45 No
12 243 No
13 79 No

Cuadro No 2 Numeros de contratos pertenecientes a contratista con hoja de vida sin actualizar en SIGEP

De los contratistas que tienen certificada la actualizacién de su hoja de vida, se evidencié el afio de actualizacién
segun el siguiente cuadro:
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FECHA ACTUALIZACION No CONTRATISTAS
2018 1
2019 31
2020 156

Cuadro No 3 Afio de actualizacion hojas de vida contratistas en SIGEP
HALLAZGO No 2. DESACTUALIZACION DE LAS HOJAS DE VIDA DE LOS CONTRATISTAS EN EL SIGEP

Condicion:

De los contratistas vigentes a la fecha de corte del seguimiento, se evidencié que las hojas de vida de trece (13)
de ellos se encontraban sin certificar como actualizadas, y treinta y dos (32) contratistas no certifican la
actualizacion de sus hojas de vida desde los afios 2018 y 2019.

Criterio:

La situacion descrita desatiende lo establecido en el articulo 2.2.17.7 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica” que sefiala: “Responsabilidades de
los representantes legales de las instituciones publicas que se integren al SIGEP... Las entidades y organismos a
quienes se aplica el presente titulo son responsables de la operacion, registro, actualizacion y gestién de la
informacién de cada institucion y del recurso humano a su servicio. Es responsabilidad de los representantes
legales de las entidades y organismos del Estado velar porque la informacién que se incorpore en el SIGEP se
opere, registre, actualice y gestione de manera oportuna y gue esta sea veraz y confiable...” (Subrayado fuera de
texto)

En el mismo sentido, lo definido en el articulo 2.2.17.10 “Formato de hoja de vida. El formato Unico de hoja de vida
es el instrumento para la obtencién estandarizada de datos sobre el personal que presta sus servicios a las
entidades y a los organismos del sector publico, de acuerdo con la reglamentacion que para el efecto establezca el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Estan obligados a diligenciar el formato Unico de hoja de vida,
con excepcion de quienes ostenten la calidad de miembros de las Corporaciones Publicas: 1. Los empleados
publicos que ocupen cargos de eleccidn popular y que no pertenezcan a Corporaciones Publicas, de periodo fijo,
de carrera y de libre nombramiento y remocion, previamente a la posesion. 2. Los trabajadores oficiales.3. Los
contratistas de prestacidn de servicios, previamente a la celebracion del contrato” (Subrayado fuera de texto)

Asi mismo, lo definido en el procedimiento BS-PR-006 “Contratacién Directa” del proceso “Adquisicion de Bienes y
Servicios” que precisa en su actividad N° 3 “(V) Validar Hoja de Vida de la Funcion Publica, a través del Sistema
de Informacion y Gestion del Empleo Publico SIGEP” descripcion: “Una vez el contratista diligencie su hoja de
vida, el Grupo de Contratos procede a validar la informacion contenida en la misma y posteriormente aprobarla en
el SIGEP. Nota 1: El SIGEP aplica unicamente para Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de
Apoyo a la Gestion. Nota 2. El contratista debe certificar a través de la plataforma SIGEP, que su hoja de vida se
encuentra actualizada”.
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Causa:
Deficientes niveles de supervision, mecanismos de control y trazabilidad frente a la gestion de la actualizacién de
la informacion en el Sistema de Informacion del Empleo Publico- SIGEP.

Efecto:
La desactualizacién de la informacion reportada en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico
SIGEP configura la materializacién de riesgo de incumplimiento normativo y operativo.

Recomendacién:

Definir mecanismos de verificacion y seguimiento a las hojas de vida que no estan certificadas como actualizadas,
asi como aquellas que a pesar de encontrarse en estado actualizado la certificacion se efectud en afios anteriores
al 2020.

Igualmente, fortalecer las campafias para que los contratistas ingresen al SIGEP, verifiquen, registren y certifiquen
que su hoja de vida esta actualizada, enfatizando en la importancia de marcar en el médulo hoja de vida el item
“Certifico que la informacion de mi hoja de vida se encuentra actualizada”.

7.3 REVISION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES DE MEJORA SIGEP CONTRATISTAS - GRUPO DE
CONTRATOS

Al verificar la informacion contenida en el balance de acciones de mejora generado a partir de los seguimientos
realizados por la OCI en lo relacionado al SIGEP, se observd que el Grupo de Contratos aparece como
responsable de una (1) accién de mejora. A continuacién, se presenta la revision de efectividad realizada a la
referida accion que fue reportada como cumplida y con tiempo de maduracién superior a tres (3) meses (18-165).

Durante la revisién se desarrollaron las siguientes actividades:
o Conocimiento de la accién de mejora formulada.
o Verificacidn de la efectividad con relacion al cumplimiento de la accién.

o Comparaciéon con los resultados del presente seguimiento, con el propdsito de que la situacion
evidenciada en hallazgos previos no se haya vuelto a presentar.

A continuacién se presenta el resultado de la verificacion de la efectividad:

AM # 18 - 165: Accidén formulada producto del hallazgo N° 1 del informe de seguimiento al Sistema de
Informacién del Empleo Publico —SIGEP- Contratistas OCI — 035 — 2018 de Noviembre de 2018,a la cual se le
realizé revision de efectividad mediante el informe OCI — 030 — 2019 de septiembre de 2019, en donde se indico lo
siguiente:
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“Teniendo en cuenta que se presentaron 131 casos de contratistas que no han actualizado las hojas de vida
en el Sistema SIGEP, se pudo establecer que la accion AM # 18-165A no fue efectiva, por lo tanto, se
declara ABIERTA y se recomienda solicitar a la OCI la reformulacion, con el fin de eliminar la causa raiz de la
debilidad observada”

Producto del informe OCI — 030 — 2019 el Grupo de Contratos reformul6 la accion en los siguientes términos:

AM # 18 — 165A: “Sin perjuicio de la responsabilidad que le asiste a los contratistas de realizar y certificar la
actualizacién de su hoja de vida en el SIGEP, el Grupo de Contratos realizara la verificacion de la actualizacion de
la hoja de vida de los contratistas previo la notificacion al supervisor del inicio del contrato y el cargue de
documentos en el aplicativo de contratacion. 2. Incluir en los contratos de prestacion de servicios profesionales -
obligaciones generales la de "Realizar y certificar la actualizacion de la hoja de vida en la plataforma SIGEP"

Teniendo en cuenta que en el presente informe en el numeral 7.2 se presentd nuevamente la situacién identificada
por la Oficina de Control Interno en seguimientos anteriores (OCI — 030 — 2018 y OCI — 029 — 2019; H1), el auditor
concluye que la accién identificada no fue efectiva. En consecuencia, la accion de mejora con codigo AM #18-165
se cierra y se incorporara con nueva codificacion en las acciones que se formulen por el Grupo de Contratos en el
plan de mejoramiento que se suscriba con respecto al hallazgo No 2 del presente informe.

7.4 OBSERVACIONES INFORME PRELIMINAR POR PARTE DEL GRUPO DE CONTRATOS

Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno no recibié observaciones ni comentarios por parte del Grupo
de Contratos respecto al informe preliminar enviado en memorando ODCI-2020-000200 del 19 de octubre de
2020, se entiende que los hallazgos presentados fueron aceptados.

8 CONCLUSIONES

Durante el seguimiento se evidenci6 la posible materializacion de riesgos asociados a la inadecuada gestion y
administracion del Sistema de Informacion del Empleo Publico - SIGEP. Esta causa no se encuentra asociada a
los riesgos documentados en el Sistema Integrado de Gestion, por lo tanto no tiene definidos controles que
permitan su mitigacion. Lo anterior se evidencio mediante las siguientes situaciones:

¢ No se evidencia una gestion oportuna en el Sistema de Informacion del Empleo Publico — SIGEP en el
mddulo hojas de vida respecto a la vinculacion de nuevos contratistas y desvinculacion de ex contratistas.

e La accion identificada con codigo AM #18-165 no fue efectiva dado que la misma situacion que gener6 el
hallazgo en periodos anteriores se reiterd en el presente seguimiento.
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9 PLAN DE MEJORAMIENTO (DE REQUERIRSE)

SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Ubicacion Fisica

No Nombre del Documento M L. Area Firma del Responsable
o Magnetico Responsable
1 Monitoreo de avance de Magnética Grupo de
actualizacién HV Contratos
15092020
2 Base de datos contratistas Magnética Grupo de
2020 al 15 de septiembre Contratos
3 Verificacion HV  SIGEP Magnética Oficina de
contratistas Control Interno
4 Base de datos contratistas Magnética Grupo de
2020 al 15 de octubre Contratos
5 Correos y memorandos Magnética Grupo de
Contratos
Informacion que se anexa al informe:

Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor, con el fin de
fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones. Estos reposardn en la Oficina de
Control Interno o en las dreas objeto de la auditoria correspondiente.

Las evidencias se anexardn al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y soportes son
documentos publicos.
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