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INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Versién: 04

Vigencia: 02/11/2021

| Seguimiento No. | 44

SEGUIMIENTO A:

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI - AUDITORIA INTERNA DE GESTION ESTADOS
FINANCIEROS.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento de los avances y cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento, de acuerdo a las fechas propuestas por cada
responsable.

ALCANCE DEL INFORME:

Se realiz6 seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte septiembre de 2024.

PROCESO:

Evaluacién y Seguimiento ARTICULACION CON EL Actividades de Monitoreo
MECI:

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES" Articulo 12, literal K, "Verificar que se implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X

Frente a las acciones de mejora propuestas por la
Dependencia se remitié correo electrénico el mes de octubre de

Documentos soportes X 2024, solicitando se remitieran los correspondientes avances
del plan de mejoramiento con corte al mes de septiembre de
2024.

Confirmacion de informacién con la dependencia X

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del X

seguimiento

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

Desarrollo del Seguimiento:

Direccién de MiPymes
Hallazgo N°5 - Soporte Legalizacién de la Liquidacién Convenio SENA - 037/2012

-Accién 20-049C: Hacer seguimiento a la respuesta que el Ministerio de Hacienda -DGTN emita respecto al oficio remitido por la Secretaria General del
Ministerio CIT con el cual se busca dar solucién a la situacion y proceder al cierre de la cuenta por pagar al SENA.

Avance: No se comunican avances en el cumplimiento de la accién. Se reitera la necesidad de analizar el caso para tomar decisiones que permitan cerrar la
accion. Continua un porcentaje de cumplimiento del 33%.

-Accién 20-049D: Acta de cierre del expediente CONTRACTUAL del Convenio 098/037 de 2012 suscrita por el supervisor del convenio y por el Director de
MiPymes con visto bueno del Grupo de Contratos, para lo cual previamente el saldo del convenio debe estar en cero.

Avance: Se comunica avance del 0%.

Para las anteriores acciones la Direccién de MiPymes solicita lo siguiente: "agradecemos tener en cuenta la solicitud que hicimos de ampliar el plazo del Plan de
Mejoramiento del Convenio 037-098/2012 - SENA hasta el 31 de diciembre de 2024, lo anterior con el fin de obtener la directriz del Min Hacienda y los
resultados de las auditorias de las areas internas que nos permitan aclarar cémo proceder con el cumplimiento a las acciones del mismo para finiquitar el
asunto".

Respecto a esta solicitud la OCI envié correo el dia 10/09/2024 aprobando la ampliacién del plazo del plan de mejoramiento del Convenio 037-098/2012 -
SENA hasta el 31 de diciembre de 2024.

Profesional Universitario Oficina de Control Interno

N/A
|Observaciones:
Generd plan de mejoramiento: Si No X No. Observaciones: N/A
APROBADO POR:
ELABORADO POR: DIEGO_G_USTAVO FALLA FALLA
INGRID YAZMIN FUQUENE CALDERON Jefe Oficina de Control Interno

FECHA DE APROBACION: 15/10/2024
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SEGUIMIENTO

A: Plan de Mejoramiento Proceso: Auditoria asociada a la Gestion de la Administracion del Riesgo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

OBJETIVO DEL |Realizar seguimiento a la ejecucién y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento generadas a partir del Informe de Auditoria asociada a la Gestién de la Administracién del Riesgo del Ministerio de
INFORME: Comercio, Industria y Turismo

Seguimiento al avance de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento con corte a septiembre de 2024

ALCANCE
Evaluacién y Seguimiento El seguimiento registrado en el presente informe se realizé teniendo en cuenta la 7° Dimension
PROCESO: (ES-CP-002) ARTICULACION |del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG, denominada “Control Interno”, en dicha
) CON EL MECI: |dimension se encuentra el Modelo Estandar de Control Interno MECI, con el cual se articula este
seguimiento con el componente de "Actividades de monitoreo y supervision"
MARCO Literal k del articulo 12 de la Ley 87 de 1993. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
NORMATIVO
ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO| N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X La _inforr_nacion sobre el avanq’a en la ejecuc’ion de las accio_n’es registrfadas en el Pla,m de
Mejoramiento del Proceso: Gestién de Tecnologias de la Informacidn, se llevo a cabo a través de
Documentos soportes X Formato de Plan de Me]or;mlerlto con el reglstro de avar_1c_e, corre_o electronico y doct.!r,nentos
adjuntos que soportan la ejecucion de las acciones de la Oficina de Sistemas de Informacion
Confirmacion de informacién con la dependencia X |Respuesta generada por la Oficina de Sistemas de Informacion
[Se torma al Tuncionario responsable de la dependencia Sobre las Observaciones, resultado del NA.
seauimiento X
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X |Respuestas generadas por la Oficina de Sistemas de Informacion

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO Auditoria asociada a la Gestion de la Administracion del Riesgo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

De acuerdo con lo establecido en la Ley 87 de 1993, respecto del seguimiento al cumplimiento de las normas, leyes, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Entidad, se
solicité informacion de avance y/o cumplimiento de las acciones que debieron ser formuladas en Plan de Mejoramiento derivado del informe de Auditoria Interna a la Gestion de la Administracion del Riesgo
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para lo cual se registra el siguiente avance:

Oficina de Sistemas de Informacién

Accién No. 23-061 (A): Se informa avance del 60% y reportan: El 01/08/2024 con memorando OAPS-2024-000143 Informe Minotoreo Riesgos IST, el informe de verificacion de la gestion de riegso para

Desarrollo del|e| proceso GTI-CP-001.

Seguimiento: |Accién No. 23-063 (A): Se informa avance del 50% y reportan: El 14/08/2024 se encuentra en gestion la publicacion de los seguimientos 1T y 2T 2024 en el sitio web institucional URL:

https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion.Menu: Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

El 15/08/2024 publicacién seguimiento riesgos SPI 1T y 2T en sitio web institucional URL: https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion.Menu: Riesgos de Seguridad y

Privacidad de la Informacion.

Accién 23-064: Se informa avance del 50% y reportan: A 14/08/2024 se encuentra en gestion la Evaluacion de Riesgos SPI para la vigencia 2024 como resultado de la Actualizaciéon de Activos de

Informacion 2024.

A 06/09/2024 se encuentra en gestion la Evaluacion de Riesgos SPI para la vigencia 2024 como resultado de la Actualizacion de Activos de Informacion 2024.

Accion No. 23-065 (A): Se informa avance del 50% y reportan: El 14/08/2024 se encuentra en gestion la publicacion de los seguimientos 1T y 2T 2024 en el sitio web institucional URL:
' . -

bibtoc. [lanana ooincit aons Loainictaoria/al i Lot i +] Maonii: Di da Saooucidad L Deivacidad dao lo Tnf ion

Accién No. 23-066A: Se informa avance del 50% y reportan: A 14/08/2024 se encuentra en gestion la Evaluacion de Riesgos SPI para la vigencia 2024 como resultado de la Actualizacion de Activos de
Informacion 2024.

Acciéon No. 23-067(A): Se informa avance del 50% y reportan: El 14/08/2024 se encuentra en gestion la publicacion de los seguimientos 1T y 2T 2024 en el sitio web institucional URL:
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion.Menu: Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

*El 15/08/2024 publicacién seguimiento riesgos SPI 1T y 2T en sitio web institucional URL: https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion.Menu: Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.

Accién No. 23-067(C): e informa avance del 50% y reportan: A 14/08/2024 se encuentra en gestion la Evaluacion de Riesgos SPI para la vigencia 2024 como resultado de la Actualizacion de Activos de

Desarrollo del
Seguimiento:

Lok id 2024
Genero plan de mejoramiento: Si No, No. Observaciones:
Elaborado por: Aprobado por:
Martha Lucia Ocampo Rueda DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Profesional U. Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
FECHA DE APROBACION: 17-10-2024
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SeguimientoNG. |43 ]

SEGUIMIENTO A:

Proceso De Gestion al Control de Regi y ini i6n de Archivos y la Gestién de Documentos Oficiales. (OCI-017-2017)

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Gestion Documental al
Control de Registros y Administracion de Archivos y la Gestién de Documentos Oficiales. (OCI-017-2017)

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte a 30 de septiembre de 2024.

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y
ARTICULACION CON EL Gesti6n-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control
MECI: Interno MECI, “activi de monitoreo y
supervision".

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES Articulo 12, Literal K, Verificar que se las medidas r i r

ACTIVIDADES REALIZADAS s1 NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Mediante correo electrénico del 02 de octubre del 2024, la
Oficina de Control Interno solicité el seguimiento del plan de

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X mejoramiento al Grupo de Gestién Documental, respondiendo

a dicha solicitud mediante correo electrénico de fecha 09 de
octubre de 2024.

Documentos soportes

Se tiene como documentos soportes Tanto la comunicacion de
solicitud enviada mediante correo electrénico del 02 de
octubre de 2024, como la comunicacién de respuesta del
Grupo de Gestion Documental del 09 de octubre de 2024

No aplica la confirmacién de informacion con la dependencia,

Confirmacién de informacién con la dependencia se recibe comunicacion por correo electrénico del 09 de

octubre de 2024 con el seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del Se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones del

seguimiento

Grupo de Gestién Documental.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

Si, se respondié la solicitud de informacién con el seguimiento
al plan de mejoramien

Desarrollo del Seguimiento:

El Grupo de Gestion Documental, reporta el siguiente avance para la accion pi en el Plan de

Cédigo: 23-001-C, reportando con corte a 30 de septiembre de 2024 avance cuantitativo del 76%, soportado en el siguiente avance cualitativo:
"Durante el mes de septiembre de 2024, se continua con la organizacion y clasificacion y descripcion de los documentos que corresponden a la Tablas de
Valoracién Documental de las series del Despacho del Ministro - Equipo Negociador, de acuerdo al informe anexo No. 19". Contindia en ejecucién

Observaciones:

En el seguimiento con corte a 30 de septiembre de 2024, se reportoun avance cuantitativo del 76% para la accion identificada con el cédigo 23-001-C,
encontrandose dentro del plazo programado y en ejecucion.

Generb plan de

Si, No X No. Observaciones:

Contratista
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:
ELABORADO POR: DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO - ) Jefe de Ofic_ina de Cor_ﬂrol Int_erno 3
a de Control Interno (OCI. Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 10-10-2024

PROCESO: ES Evaluacion y Seguimiento PAG 1 DE 1
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Seguimiento N a7

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento producto del Informe Final Auditoria Interna de Gestion a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE
TRABAJO EN EL MINCOMERCIO.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a las acciones de mejora implentadas para subsanar la cuasa origen de los hallazgos y observaciones consginadas Final Auditorfa Interna
de Gestién a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE TRABAJO EN EL MINCOMERCIO.

ALCANCE DEL INFORME:

al Plan de Mejoramiento con corte a 30 de septiembre de 2024 para las acciones y metas implemendas para subsanar la causa de las
observaciones 03 y O5 del Informe Final Auditoria Interna de Gestion a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE TRABAJO EN EL
MINCOMERCIO.

PROCESO:

Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG,
Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI,
componente "actividades de monitoreo y supervision".

ARTICULACION CON EL

ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento MEC:

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES " Articulo 12, literal K, "Verificar quese implementen las medidas respectivas recomendadas.”

ACTIVIDADES REALIZADAS S1 NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X

Mediante correo electrénico del 02/10/2024 la OCI solicitd al
Grupo de Gestion del Talento Humano - GGTH, informar el avance
con corte a 30 de septiembre de 2024 de las acciones formuladas
en el Plan de Mejoramiento producto de la auditoria Interna de
Gestion a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS
DE TRABAJO EN EL MINCOMERCIO. El Grupo de Gestion del
Talento Humano, mediante correo electronico del 10/10/2024
envia el reporte de avance de las acciones con corte a 30-09-
2024.

Documentos soportes

Se relacionan como soporte, las tantol
X de solicitud como de respuestas y las evidencias aportadas por la
dependencia

Confirmacién de informacion con la dependencia X

Se relacionan como soporte, las tantol
de solicitud como de respuestas y las evidencias aportadas por la
dependencia

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del

Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de
X |Mejoramiento por parte del Grupo de Gestién del Talento Humano,

seguimiento 2 ! 2
9 se registra el reporte del nivel de avance de las acciones.
Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Mejoramiento por parte del Grupo de Gestion del Talento Humano,

se registra el reporte del nivel de avance de las acciones.

Desarrollo del Seguimiento:

Reporte del Grupo de Gestién del Talento Humano con corte a 30-09-2024.
Observaciones 03 y O5.
Para las acciones identificadas con los cédigos 17-113-A y 17-115-A, mediante correo electronico del 10 de octubre de 2024, el Area de Talento Humano

reporta como Avance Cuantitativo 0%. Como Avance Cualitativo: "Se encuentra pendiente por elaborar una resolucion de redistribucion de planta de
personal, la cual se tiene proyectado para final de diciembre. " Contintian en ejecucién.

Observaciones:

En el seguimiento realizado con corte a 30 de septiembre de 2024, se concluye lo siguiente:

1. Las acciones identificadas con los cédigos 17-113-A y 17-115-A a cargo del Area de Talento Humano las reports con un avance cuantitativo del 0%.
Contindan en ejecucién.

Generé plan de

Si, No X No. Observaciones:

APROBADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA

ELABORADO POR:
ORADO PO JEFE DE CONTROL INTERNO.

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
CONTRATISTA - OCI

FECHA DE APROBACION: 10 de octubre de 2024

PROCESO: ES Evaluacion y Seguimiento
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INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Version: 04
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[ Seguimiento No. 44

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento Proceso: Gestion de Talento Humano - Normas de Carrera Administrativa

OBJETIVO DEL Realizar seguimiento a la ejecucion y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento generadas a partir del Informe de seguimiento a Normas de Carrera Administrativa
INFORME:
ALCANCE DEL Seguimiento al avance de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento con corte a septiembre de 2024
INFORME:
Evaluacion y Seguimiento El seguimiento registrado en el presente informe se realizé teniendo en cuenta la 7° Dimensién del Modelo Integrado
PROCESO (ES-CP-002) ARTICULACION CON |[de Planeacién y Gestién — MIPG, denominada “Control Interno”, en dicha dimensién se encuentra el Modelo|
: EL MECI: Estandar de Control Interno MECI, con el cual se articula este seguimiento con el componente de "Actividades de
monitoreo y supervision"
MARCO Literal k del articulo 12 de la Ley 87 de 1993. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
NORMATIVO
ACTIVIDADES REALIZADAS Sl NO | N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
La informacidn sobre el avance en la ejecucién de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento del Proceso:
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X Gestion de Talento Humano, se llevo a cabo a través de correo electrénico.
Formato de Plan de Mejoramiento con el registro de avance, correo electrénico y documentos adjuntos que soportan
Documentos soportes X la ejecucion de las acciones del Grupo de Talento Humano.
Confirmacién de informacién con la dependencia X |Respuesta generada por el Grupo de Talento Humano
N.A.
Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del seguimiento
X
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCl X |Respuestas generadas por el Grupo de Talento Humano.

Desarrollo del

Normas de Carrera

Observacion 4: Evaluacion de riesgos y controles identificados e incluidos en el mapa de riesgos del MinCIT, asociados a las actividades verificadas segun la Circular Externa 010 de 2020 de la CNSC.

Accidn: Reforzar los conocimientos sobre los criterios para la correcta gestion de los riesgos del proceso segun la politica y metodologia para la administracion de riesgos y oportunidades del Ministerio y Revisar y actualizar la

Seguimiento: descripcién y valoracion de los riesgos del proceso de Talento Humano, asi como los controles respectivos que permitan mitigar las posibles desviaciones.
Inicia: 21/09/2023 Finaliza: 30/11/2024. Avances: Durante el Ultimo mes se realizaron reuniones con los responsables de Riesgos de la OAPS y se alcanzaron acuerdos respecto a la definicidn de la identificacién de los riesgos, la
valoracion y los controles identificados. El dia 26 de septiembre de 2024 se efectud la reunion final en la que se aprueban junto con la Coordinadora del Grupo de Talento Humano los riesgos para el proceso de Talento Humano. 100%
Evidencia. Acta de aprobacion de riesgos de Talento Humano

Gener6 plan de mejoramiento: Si No No. Observaciones:

Elaborado por:
Martha Lucia Ocampo Rueda

Profesional U. Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

Aprobado por:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: Octubre 12 de 2024
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Seguimiento No. a4

SEGUIMIENTO A:

Informe de Evaluacién al Cumplimiento de Normas en materia de Derechos de Autor 2023.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de Auditoria Interna de Gestién de evaluacion al cumplimiento de normas
en materia de derechos de autor 2023.

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte al 30 de septiembre de 2024, para las acciones y
metas implemendas para subsanar la causa del Hallazgo 1 del Informe Final Auditoria Interna de Gestion de evaluacion al cumplimiento de normas en
materia de derechos de autor 2023.

PROCESO:

Dimensién 7 del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control
Interno MECI, de y
supervisién".

ARTICULACION CON EL

ES-CP-002 Evaluaci6n y Seguimiento MECI:

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES Articulo 12, Literal K, Verificar que se las medidas r

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X

Mediante correo electrénico del 02 de octubre del 2024, la
Oficina de Control Interno solicité el seguimiento del plan de
mejoramiento a la Oficina de Sistemas de Informacién OSI,
respondiendo a dicha solicitud mediante correo electrénico el
09 de octubre de 2024.

Documentos soportes

Se tiene como documentos soportes: Tanto la comunicacién
de solicitud enviada mediante correo electrénico del 02 de
octubre de 2024, como la comunicacién de respuesta de la
Oficina de Sistemas de Informacién - OSI del 09/10/2024

Confirmacion de informacion con la dependencia X

No aplica la confirmacién de informacién con la dependencia,
se recibe comunicacién por correo electrénico del 09 de
octubre de 2024 con el seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del

seguimiento

Se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones de la
Oficina de Sistemas de Informaci6n - OSI.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

Si, se respondié la solicitud de informacién con el seguimiento
al plan de mejoramiento.

Desarrollo del Seguimiento:

La Oficina de Sistemas de Infirmacion - OSI, reporta el siguiente avance para las acciones formuladas en el Plan de Mejoramiento:

24-001-C: con corte 30 de septiembre de 2024, se reporta el mismo avance cuantitativo del 70% del mes anterior.
Como avance cualitativo: "Con contrato GC363-2023 se adelanta el monitoreo periédico que presenta las alertas EDR y NDR (18/09/2024)."

24-001-D: La accién alcanzé a 30 de septiembre de 2024 un avance cuantitativo del 70%.
Avance cualitativo: "Publicacion noticias apropiacién politicas de seguridad de la informacién, seguridad informética y c
tips para proteger nuestra informacion personal e institucional”"

estos 8

Observaciones:

En el seguimiento con corte a 30 de septiembre de 2024, se_reportd para las acciones identificadas con los cédigos 24-001-C y 20-001-D un avance
del 70 en ejecucion y dentro del plazo programado.

Generb plan de

Si, No X No. Observaciones:

Contratista Ofi
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

ELABORADO POR:
JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
na de Control Interno (OCI)

FECHA DE APROBACION: __10 de octubre de 2024
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[Seguimiento No. | 7

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento producto del Seguimiento a la Atencién de las Petici Quejas y ias del segundo semestre de
2022, primer y segundo semestre 2023. Informes OCI-032-2022, OCI-042-2023 y OCI-011-2024 respectivamente.

OBJETIVO DEL INFORME:

Verificar y evaluar el tratamiento de las peticiones, quejas, reclamos, solicitudes de informacion, consultas, sugerencias, felicitaciones y denuncias por presuntos
actos de corrupcion que los y demas partes interponen ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con el fin de determinar el
cumplimiento en la oportunidad y calidad de las respuestas y efectuar las recomendaciones a que haya lugar.

ALCANCE DEL INFORME:

Seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte a 30 de septiembre de 2024 para las acciones y metas implementadas para subsanar la causa de los hallazgos H1,
H3y H5, de los Informes OCI-032-2022, OCI-042-2023 y OCI-011-2024 respectivamente como resultado del seguimiento realizado a las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias atendidas en los periodos comprendidos entre julio - diciembre de 2022, enero-junio de 2023 y julio-dieciembre de 2023.

PROCESO:

Dimensién 7 del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG,
- i ARTICULACION CONEL | Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI, componente
ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento MECI: "actividades de monitoreo y supervision”.

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES " Articulo 12, literal K, "Verificar quese implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS sI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o

Mediante correo electrénico del 02 de octubre de 2024, se solicita al
Grupo de Relacién con el Ciudadano, informe el avance de las acciones
del Plan de Mejoramiento con corte a 30 de septiembre. El area envia el
en aplicativos X Plan de Mejoramiento el 10 de octubre con el consolidado de los
avances de las acciones formuladas para los Planes de Mejoramiento
producto de las Auditorias Internas de Gestion a la gestion de las PQRS
para el segundo semestre de 2022, primer y segundo semestre de

2023,

Se relacionan como soporte, o de
Documentos soportes X solicitud como de respuestas generadas a pamr del 02 de octubre de

2024,

Confirmacién de informacién con la d

Si bien no aplica la confirmacién de informacién con la dependencia, se
informa que una vez recibida la informacién con el correo, se comunicé
al 4reas, que una vez recibida la informacion, se procedera a realizar la
verificacion del seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento.

ependencia X

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del

seguimiento

Una vez recibido los avances a las acciones del Plan de Mejoramiento
X |por parte de la Oficina del Grupo de Relacién con el Ciudadano, se
acepta el reporte del nivel de avance de las acciones.

Se obtuvo respuesta a las comunicac

Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento
iones enviadas por la OCI X por parte de la Oficina del Grupo de Relacién con el Ciudadano, se
acepta el reporte del nivel de avance de las acciones.

Desarrollo del Seguimiento:

Grupo de Relacién con el Ciudadano - Seguimiento del PM Seguimiento para las acciones con corte a 30 de septiembre de 2024:

Hallazgo 1.

Accién identificada con el c6d 24-002-A: Mediante correo electrénico reporta un avance Cuantitativo del del 40%, de la accién argumentando que "Se realizé
investigacion, tanto con la normativa vigente - Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comuniaciones - como con algunas
entidades del Estado (Fiscalia General de Ia Nacion), respecto a la viabilidad de la eliminacion del correo info ."

ada con el c6d 24-004-A: Mediante correo electrénico reporta un avance del 50% que "Medrante DRCC-2024-00089 del
20 de septiembre de 2024 enviado al Jefe de Ia Oficina de Sistemas de Informacicn, se solicitd actualizar la de d en
Mbdulo de PQRSD de conformidad con la normatividad vigente, el cual estd en proceso de revision y aprobacion por parte de/ desarrollador del citado mddulo ."

Hallazgo 5.
Accién identificada con el cod 24-006-A: Mediate correo electrénico se reporta el mismo avance cuantitativo del 99% del periodo anterior, argumentado que
"Se validd y se aprobé la propuesta final de TRD actualizada en coordinacion con el Grupo de Gestion Documental, actualmente se encuentra en tramite de firma .".

Observaciones:

1. La Accién "Hacer trabajo conjunto con la OSI y con Gestién para dar i ala en un solo canal de recepcion " identificada con el
c6digo 24-002-A del Hallazgo 1, la Coordinacion del Grupo de Relacién con el Ciudadanoel 20 de septiembre de 2024 solicité mediante cooreo electrénico,
cambiarla por "Verificar la viabilidad de eliminar el correo institucional: info@mincit.gov.co y de ser posible, proceder a su eliminacion "

Geners plan de mejoramiento: Si

No X No. Observaciones: una (1)

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
JOSE IGNACIO PINZON BARRETO JEFE DE CONTROL INTERNO
CONTRATISTA - OCI

FECHA DE APROBACION: 10 de octubre de 2024
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Seguimiento No. 44

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento Proceso: Subdirecciéon y Administracion de Operaciones

OBJETIVO DEL
INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento generadas a partir del Informe de Auditoria de Gestidn al cumplimiento del Procedimiento FC-PR-015
"Solicitud de autorizacién de Sociedades de Comercializacién Internacional y Evaluacién de Informes Anuales" v del marco normativo gue lo sustenta.

ALCANCE DEL INFORME:

Seguimiento al avance de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento con corte a septiembre de 2024

PROCESO:

Evaluacion y Seguimiento El seguimiento registrado en el presente informe se realizd teniendo en cuenta la 7°

(ES-CP-002) ARTICULACION |Dimensién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG, denominada “Control
CON EL MECI: |Interno”, en dicha dimensidn se encuentra el Modelo Estandar de Control Interno MECI, con el
cual se articula este seguimiento con el componente de "Actividades de monitoreo y

MARCO NORMATIVO

Literal k del articulo 12 de la Ley 87 de 1993. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS SI |NO| N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

La informacién sobre el avance en la ejecucion de las acciones registradas en el Plan de

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X Mejoramiento de la Subdireccion y Administracion de Operaciones se llevé a cabo a través de

correo electrénico

Formato de Plan de Mejoramiento con el registro de avance, correo electréonico y documentos

Documentos soportes X adjuntos que soportan la ejecucién de las acciones de la Subdireccién y Administracion de
Confirmacion de informacién con la dependencia X |Respuesta generada por el Grupo de Talento Humano

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del N.A.

seguimiento X

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X |Respuestas generadas por la Subdireccién y Administracién de Operaciones

Desarrollo del
Seguimiento:

Hallazgo No. 1: Debilidades de control frente a la informacion documental producida en la gestion de las Solicitudes de Autorizacion de Sociedades de Comercializacion
Internacional y Evaluaciones de Informes Anuales a través de las Tablas de Retencion Documental del Ministerio de conformidad con disposiciones del AGN. Grupo de
Sistemas Especiales Importacion-Exportacion y Comercializadoras Internacionales.

Avance Accion de Mejora A: Se trabajo la nueva version de la tabla de retencion documental TRD con el Grupo de gestion Documental. Posteriormente se dio respuesta a través de
memorando GSEIEX-CI-2024-000224 enviando a dicho Grupo la propuesta de la nueva TRD para que la misma sea aprobada en Comité. 50%

Avance Accion de Mejora B: Se elabor6 proyecto de borrador procedimiento “Solicitud de autorizacién de sociedades de comercializacidn internacional y evaluacién de informes anuales”|
30%

Avance Accion de Mejora C: En la pagina web del Ministerio se encuentran publicados los riesgos reformulados (actualizados) conforme a los lineamientos del DAFP.
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion 100%

Hallazgo No. 2: No se han realizado transferencias del archivo de gestién al archivo central para las vigencias 2020, 2021, 2022, 2023.
Avance Accion de Mejora: Los expedientes fueron recopilados, organizados y foliados dentro de cada carpeta. A la fecha se trabaja en la digitalizacion de los archivos. 40%

Hallazgo No. 3 Debilidades de control frente a la informacion contenida en el aplicativo Solicitud de autorizacion como Comercializadora Internacional y en el de
presentaciéon de Informes Anuales.
Avance Accion de Mejora A: Se esta trabajando en la estructuracién de las Historias de Usuario teniendo en cuenta las observaciones dadas en el informe de auditoria. 15%

A A ool Do P AP P O0L

Generod plan de mejoramiento: Si No, No. Observaciones:
Elaborado por: Aprobado por:
Martha Lucia Ocampo Rueda DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Profesional U. Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
FECHA DE APROBACION: 10-10-2024
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| Seguimiento No. | 44

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento de la Auditoria Interna de Gestién 2023 al Proyecto de inversién "Apoyo para el acceso a los mercados de las unidades productivas de la poblacién victima del conflicto armado nacional” Identificado con cédigo BPIN 2018011000381.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de Auditoria Interna de Gestién al Proyecto de inversién "Apoyo para el acceso a los mercados de las unidades productivas de la poblacién victima del conflicto armado nacional con codigo BPIN 2018011000381

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucién de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte al 30 de septiembre de 2024.

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI, de monitoreo y sup

ARTICULACION CON EL MECI:

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A 'OBSERVACIONES / COMENTARIOS
) Mediante correo electrénico del 02 de octubre del 2024, Ia Oficina de Control Interno solicité el seguimiento del plan de mejoramiento a la Direccion de Mipymes respondiendo a dicha solicitud mediante correo

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos x '
electrénico del 09 de octubre de 2024,

o . . Se tiene como documentos soportes, tanto la comunicacion de solicitud enviada mediante correo electrénico del 02 de septiembre de 2024, como la comunicacién de respuesta de la Direccion de Mipymes del

ocumentos soportes M
P 09 de octubre de 2024.

No aplica la confirmacion de informacion con la dependencia, se recibe comunicacion por correo electronico del 09 de octubre con el seguimiento.

c de conla X

Se informa al funcionario dela sobre las , resultado del ) _—

" x  |Se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones de la Direccion de Mipymes
seguimiento
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por fa OCI X Si, se respondi la solicitud de informacién con el seguimiento al plan de mejoramiento.

Desarrollo del Seguimiento:

La Direccién de Micro Pequefia y Mediana Empresa — MIPYMES, reportaron los siguientes avances para las acciones programadas en el plan de mejoramiento de la vigencia 2023:
23-058-A: La acci6n alcanzd para el corte del 30 de septiembre de 2024 un avance cuantitativo del 60%, el cual se soporta en el siguiente avance cualitativo: "Se adjunta documento con el resumen ejecutivo mensual con corte a 30 de septiembre, asi como con el detalle del avance cualitativo y cualitativo cargado en el sistema PIIP. ."

23.058-B: La accién alcanzé para el corte del 30 de septiembre de 2024 un avance cuantitativo del 60%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo: "Se adjunta captura de pantalla donde se evidencia que el cargue del informe detallado mensual con corte a 30 de Septiembre en el sistema PIIP."

Observaciones:

En el seguimiento con corte a 31 de septiembre de 2024, se reportaron las acciones identificadas con los codigos 23-058-A y 23-058-B, con un avance del 60% encontrandose dentro del plazo y en ejecucion.

Generé plan de

No_ No. Observaciones: No se tienen observaciones para el periodo.

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
Contratista Oficina de Control Interno (OC1)
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 09/10/2024
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[ Seguimiento No. | a4
SEGUIMIENTO A: Plan de Mejoramiento de la Auditoria interna de gestién 2023 al seguimiento a los recursos idos al patrimonio de ia con alcance a la gestion de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO programa de “Apoyo a la Diversificacién e Internacionalizacién de la Economia Colombiana”.
Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de auditoria realizado por la Oficina de Control Interno en 2023 al alos recursos al p: de Procolombia con alcance a la gestion de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO programa de “Apoyo a la
elnter izacion de la Economia C 0

OBJETIVO DEL INFORME:

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte a 30 de septiembre de 2024.

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI,
ARTICULACION CON EL MECI:

de monitoreo y sup

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO NA (OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisi

Mediante correo electrénico del 02 de octubre del 2024, se solicité a la Unidad Coordinadora del Crédito BID 4929 del Viceministerio de Comercio Exterior, reportar el avance de las acciones

icas o en aplicativos x . )
formuladas para el Plan de Mejoramiento. Mediante correo electronico del 08 de octubre envia el avance a las acciones formuladas del mencionado Plan.

Documentos soportes

x Se tiene como documentos soportes, las comunicaciones enviadas mediante correo electrénico del 02y 08 de octubre de 2024, de solicitud y respuesta respectivamente

No aplica la confirmacion de informacion con la dependencia, se recibe comunicacion por correo electrénico del 08 de octubre con el seguimiento.

Confi 6n de i ion con la x

Se informa al funcionario dela sobre las fones, resultado del
N X |Seacepta el reporte del nivel de avance de las acciones de la Unidad Coordinadora del Programa y del Viceministerio de Comercio Exterior.

seguimiento

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Si, se respondi la solicitud de informacion con el seguimiento al plan de mejoramiento.

Desarrollo del Seguimiento:

Unidad Coordinadora del Programa de Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia del Despacho del Viceministerio de Comercio, reportaron con corte a 30-09-2024, los siguientes avances para las acciones programadas en el plan de mejoramiento (vigencia 2023):

Hallazgo 3.
Para la accién 23-054-A se reporta un avance del 100%, soportado en el siguiente avance cualitativo, " £l 16 de septiembre se llevd a cabo la reunidn (mesa de trabajo) con Gestion Documental en la que se envid la modificacin a la TRD y se validd la estructura en el repositorio de infomacién ". Estado de la accién: cumplidal

Para la Accién 23-054-B: se reporta avance cuatitativo del 90%, soportado en el siguiente avance cualitativo: "El 16 de septiembre se llevd a cabo la reunidn (mesa de trabajo) con Gestion Documental en la que se envid la modificacion a la TRD y se validd la estructura en el repositorio de infomacién ". Estado de la Accién: en
ejecucion.

Observaciones:

En el seguimiento con corte a 30 de septiembre de 2024, se reportaron las acciones identificadas con los cédigos 23-054-A, con 100% de cumplimiento y 23-054-B, con avance del 0%, esta ultima, encontrandose en ejecucién y dentro del plazo programado.

Generé plan de

Si, No_ X, No. Observaciones: No se tienen observaciones para el periodo.

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
Contratista Oficina de Control Interno (OC1)
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 09/10/2024




