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¥7=. Ministerio de . INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Versicn: 04
\1) Comercio, Industria :
™y Turismo Vigencia: 02/11/2021
| Seguimiento No. | 18

SEGUIMIENTO A:

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI - AUDITORIA INTERNA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION DE
RIESGOS

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar auditoria a |a Politica de Gestién de Riesgos, con el fin de verificar la conformidad con los requisitos legales, identificando oportunidades de mejora que contribuyan al
mejoramiento del sistema de gestion del proceso y su desemperio en el gobierno, los controles y los riesgos.

ALCANCE DEL INFORME:

Se realizé seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte 30 de abril de 2024.

PROCESO: ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento ARTICULACION CON EL MECI: Monitoreo y Seguimiento
MARCO NORMATIVO EN Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
CASO QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS Sl NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos M

Respecto a las acciones de mejora propuestas por la dependencia se remitié correo
electrénico el pasado 07 de mayo de 2024, solicitando se remitieran los
correspondientes avances al 30 de abril de 2024 del plan de mejoramiento.

Documentos soportes X
A través de correo electronico las diferentes dependencias adjuntaron el formato de
avance sobre el plan de mejoramiento, junto con las respectivas evidencias.

) L . L . Si bien no aplica la confirmacion de informacion con las dependencias, se informa

Confirmaciéon de informacion con la dependencia X o N . R .
que una vez recibida la informacion se inicia con el seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, N/A

o X
resultado del seguimiento
o . De acuerdo con la informacién solicitada a las dependencias, los responsables
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

remiten la respectiva respuesta y la evidencia documental.

Desarrollo
Seguimiento:

oTTCTT e TE ITITOTTITICTOTT
El avance de las acciones de mejora a cargo de la dependencia es el siguiente:

Accién No. 23-061 (A): Se informa avance del 25% y reportan:* En reunién del 12/02/2024 con los Gestores de Riesgos de la OAPS, se reviso entre otros temas la publicacion del seguimiento a la Gestién de Riesgos de;
SPI, se determiné que la publicacién debe gestionarse con los Grupos Relacién con el Ciudadano y Comunicaciones para incluir el tema en el Sitio Web Institucional.

* Por lo tanto solicitamos ampliar la fecha de seguimiento para el préximo 08/04/2024.
* A la fecha de este reporte y una vez se presente la Politica y Metodologia de Riesgos en el CICI, se procedera a coordinar con la OAPS la publicacién del Informe de seguimiento en Abril/2024

* A la fecha de este reporte (16/04/2024) se encuentra pendiente la publicacién del monitoreo (anonimizado) en la Pagina Web - Sede Electréncia www.mincit.gov.co Inicio > Ministerio > Planeacién > Matriz Riesgos de
Gestion

* 25/04/2024: se publica en el sitio web insticuional en Inicio > Ministerio > Planeacion > Matriz Riesgos de Gestion la seccion "Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion”, con la publicacion del Mapa de Riesgos
SPI a 31/12/2023

Accién No. 23-062 (A): Se informa un avance del 100% y reportan:*El 07/03/2024 se realizo la reunién con los gestores de riesgos de la OAPS, se revisé la generalidad de los controles antes de valoracién de riesgo;
inherente y residual.

Se encuentra pendiente de programar la reunién de valoracion del riesgo inherente y residual.

* La reunién se reprograma programa para el 01/04/2024 en razén a la disponibilidad del equipo OSI.

* 08/04/2024 se presenta a la OAPS el seguimiento a los Riesgos del Proceso Gestion TI-R4 y GTI-R6 para riesgos Extremo y Alto. Adicionalmente se presenta el reporte de los Riesgos de Corrupcién - GTI-C-R12.

Accién No. 23-063 (A): Se informa avance del 50% y reportan:* Abril: A la fecha de este reporte se encuentra en revision y actualizacién del documento Manual Gestién SPI .

* Mayo: Se cuenta con el documento revisado y actualizado en su contenido, esta pendiente gestionar con la OAPS la incorporacién en el Proceso GTI-CP-001.

Accién 23-064: Se informa avance del 50% y reportan:* Abril: A la fecha de este reporte se encuentra en revision y actualizacion del documento Manual Gestién SPI .

* Mayo: Se cuenta con el documento revisado y actualizado en su contenido, esta pendiente gestionar con la OAPS la incorporacion en el Proceso GTI-CP-001.

Accién 23-065 (A): Se informa avance del 25% y reportan:* En reunion del 12/02/2024 con los Gestores de Riesgos de la OAPS, se reviso entre otros temas la publicacién del seguimiento a la Gestién de Riesgos de SPI,
se determind que la publicacién debe gestionarse con los Grupos Relacion con el Ciudadano y Comunicaciones para incluir el tema en el Sitio Web Institucional.

* Por lo tanto solicitamos ampliar la fecha de seguimiento para el proximo 08/04/2024.
* A la fecha de este reporte y una vez se presente la Politica y Metodologia de Riesgos en el CICI, se procedera a coordinar con la OAPS la publicacion del Informe de seguimiento en Abril/2024

* A la fecha de este reporte (16/04/2024) se encuentra pendiente la publicaciéon del monitoreo (anonimizado) en la Pagina Web - Sede Electroncia www.mincit.gov.co Inicio > Ministerio > Planeacion > Matriz Riesgos de
Gestién

* 25/04/2024: se publica en el sitio web insticuional en Inicio > Ministerio > Planeacién > Matriz Riesgos de Gestion la seccién "Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién”, con la publicacién del Mapa de Riesgos
SPIa 31/12/2023

Acciéon No. 23-066A: SSe informa avance del 25% y reportan:* En reunion del 12/02/2024 con los Gestores de Riesgos de la OAPS, se reviso entre otros temas la publicacién del seguimiento a la Gestién de Riesgos de;
SPI, se determind que la publicacién debe gestionarse con los Grupos Relacién con el Ciudadano y Comunicaciones para incluir el tema en el Sitio Web Institucional.

* Por lo tanto solicitamos ampliar la fecha de seguimiento para el proximo 08/04/2024.
* A la fecha de este reporte y una vez se presente la Politica y Metodologia de Riesgos en el CICI, se procedera a coordinar con la OAPS la publicacion del Informe de seguimiento en Abril/2024

* A la fecha de este reporte (16/04/2024) se encuentra pendiente la publicaciéon del monitoreo (anonimizado) en la Pagina Web - Sede Electroncia www.mincit.gov.co Inicio > Ministerio > Planeacion > Matriz Riesgos de
Gestién

* 25/04/2024: se publica en el sitio web insticuional en Inicio > Ministerio > Planeacién > Matriz Riesgos de Gestion la seccién "Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion”, con la publicacién del Mapa de Riesgos
SPI a 31/12/2023

Accién No. 23-067(A): Se informa avance del 25% y reportan:* En reunion del 12/02/2024 con los Gestores de Riesgos de la OAPS, se reviso entre otros temas la publicacién del seguimiento a la Gestién de Riesgos de;
SPI, se determind que la publicacién debe gestionarse con los Grupos Relacién con el Ciudadano y Comunicaciones para incluir el tema en el Sitio Web Institucional.




* Por lo tanto solicitamos ampliar la fecha de seguimiento para el préximo 08/04/2024.
* A la fecha de este reporte y una vez se presente la Politica y Metodologia de Riesgos en el CICI, se procedera a coordinar con la OAPS la publicacion del Informe de seguimiento en Abril/2024

* A la fecha de este reporte (16/04/2024) se encuentra pendiente la publicacién del monitoreo (anonimizado) en la Pagina Web - Sede Electréncia www.mincit.gov.co Inicio > Ministerio > Planeacién > Matriz Riesgos de
Gestion

* 25/04/2024: se publica en el sitio web insticuional en Inicio > Ministerio > Planeacion > Matriz Riesgos de Gestion la seccion "Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién”, con la publicacion del Mapa de Riesgos
SPI a 31/12/2023

Accién No. 23-067(B): Se informa avance del 100% y reportan: *EI 07/03/2024 se realizo la reunién con los gestores de riesgos de la OAPS, se revis6 la generalidad de los controles antes de valoracidon de riesgo;
inherente y residual.

Se encuentra pendiente de programar la reunién de valoracion del riesgo inherente y residual.

* La reunién se reprograma programa para el 01/04/2024 en razén a la disponibilidad del equipo OSI.

* 08/04/2024 se presenta a la OAPS el seguimiento a los Riesgos del Proceso Gestion TI-R4 y GTI-R6 para riesgos Extremo y Alto. Adicionalmente se presenta el reporte de los Riesgos de Corrupcidn - GTI-C-R12.

Accién No. 23-067(C): Se informa avance del 25% y reportan: * En reunién del 12/02/2024 con los Gestores de Riesgos de la OAPS, se reviso entre otros temas la publicacién del seguimiento a la Gestién de Riesgos de;
SPI, se determiné que la publicacién debe gestionarse con los Grupos Relacién con el Ciudadano y Comunicaciones para incluir el tema en el Sitio Web Institucional.

* Por lo tanto solicitamos ampliar la fecha de seguimiento para el préximo 08/04/2024.
* A la fecha de este reporte y una vez se presente la Politica y Metodologia de Riesgos en el CICI, se procedera a coordinar con la OAPS la publicacién del Informe de seguimiento en Abril/2024

* A la fecha de este reporte (16/04/2024) se encuentra pendiente la publicacién del monitoreo (anonimizado) en la Pagina Web - Sede Electréncia www.mincit.gov.co Inicio > Ministerio > Planeacién > Matriz Riesgos de
Gestion

* 25/04/2024: se publica en el sitio web insticuional en Inicio > Ministerio > Planeacion > Matriz Riesgos de Gestion la seccion "Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién”, con la publicacion del Mapa de Riesgos
SPI a 31/12/2023

Grupo Talento Humano

El avance de las acciones de mejora a cargo de la dependencia es el siguiente:

Accién No. 23-061 (B): Se informa avance del 60% y reportan: Actividades Realizadas. 1. El procedimiento de némina fue revisado y ajustado durante el mes abril de la vigencia 2024. De la revisién de las actividades se;
realizé un andlisis del riesgo actual, lo que generd una redefinicién del mismo incluido el fortalecimiento de los controles asociados. Los riesgos se han venido revisando y mejorando en cuanto a redaccién y establecimiento
de controles con el apoyo de colaboradores de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial. En la actualidad se tienen propuestos dos Riesgos:

a. Riesgo de Proceso: Posibilidad de efecto dafioso sobre al recurso publico, debido a errores en la liquidacién de la némina.

b. Riesgo Fiscal: Posibilidad de efectos dafiosos sobre recursos publicos por errores en la liquidacién de la némina a causa de omisién en la aplicacion adecuada de novedades, falta de validacién de soportes de novedades.
y/o no aplicacién de requisitos de Ley.

Actividades Pendientes. Aunque ya se encuentran definidos los dos riesgos, debido al cambio de servidores en el drea de némina, se realizard una nueva revision del procedimiento e identificacién de posibles nuevos
controles para fortalecer los riesgos ya definidos.

2. Revision y reporte cuatrimestral riesgos de corrupcién. Durante la revisién cuatrimestral de los riesgos de corrupcién, se realizé una evaluacién de los controles asociados con el riesgo: Posibilidad de manipulacién,
omisién, ocultamiento de informacién relacionada con el registro de novedades de nomina a favor de terceros. . En dicha revisién se identificé que los controles actualmente establecidos anque se pueden mejorar, accién
que se realizara con la nueva revision del procedimiento, se puede decir que se encuentran bien definidos.

Archivos soporte:

04 Propuesta riesgo Fiscal de Némina. pdf

06 Riesgo de némina.pdf

01 Reporte mensual avances Plan de Accién - Riesgos.pdf

Accién No. 23-067 (D): Se informa avance del 30% y reportan: Actividades Realizadas. A la fecha se han venido realizando revisidn y ajustes de los procedimientos del grupo de Gestién de Talento Humano. Dentro de los;
procedimientos revisados, se han generado los siguientes riesgos, con sus respectivos controles: Plan Institucional de Capacitacién, Gestién de Situaciones Administrativas de Retiro, riesgo Fiscal de Némina, fuga de capital
intelectual y riesgo de némina

Acciones Pendientes.

Revisar el resto de procedimiento para evaluar controles, identificar nuevos riesgos o si es del caso actualizar los ya existentes

Archivo soporte
Q L Dlan Inctitucianal do Canacitaciin ndf

Generd plan de

Si, No, X, No. Observaciones: No se tienen observaciones

Profesional Universitario Of
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:

ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA

JOHANA PATRICIA REYES ACOSTA Jefe Oficina de Control Interno
a de Control Interno (OCI) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 16 de mayo de 2024




Ministerio de
: Comercio, Industria
i¥ y Turismo
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Version: 04

Vigencia: 02/11/2021

I Seguimiento No. I 18

SEGUIMIENTO A:

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI -SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE
INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO SIGEP Il - FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS

OBJETIVO DEL INFORME:

Verificar el cumplimiento del registro de informacion de los funcionarios y contratistas en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo

Publico - SIGEP II.

ALCANCE DEL INFORME:

Se realizé seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte 30 de abril de 2024.

PROCESO: ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento :\4!;1(':1;(.2ULACION CON EL Monitoreo y Seguimiento
Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X
Respecto a las acciones de mejora propuestas por la
dependencia se remitié correo electrénico el pasado 07,
de mayo de 2024, solicitando se remitieran los
correspondientes avances al 30 de abril de 2024 del plan

Documentos soportes X de mejoramiento
A través de correo electrénico el Grupo Talento Humano
adjunta el formato de avance sobre el plan de
mejoramiento.
Si bien no aplica la confirmacién de informacion con las|

Confirmacién de informacién con la dependencia X dependencias, se informa que una vez recibida la
informacién se inicia con el seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, N/A

- X

resultado del seguimiento
De acuerdo con la informacion solicitada a la

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X dependencia, los responsables remiten la respectiva
respuesta y la evidencia documental.

Grupo Talento Humano

El avance de las acciones de mejora a cargo de la dependencia es el siguiente:

Desarrollo del|Accién No. 22-044: Se informa avance del 93,15% y reportan: El grupo de trabajo establecié que para cerrar la situacion de las personas pendientes de realizar la declaracion de

Seguimiento: renta de tipo retiro (23 personas) desde la vigencia 2022, se enviara un reporte al grupo de Control Disciplinario para que se tomen las medidas correspondientes. Dicha actividad
se realizara el cierre del mes de mayo. no se realizo en abril por contingencia de vinculacones producto del proceso de seleccién.
Accién No. 23-005: Se informa avance del 100% y reportan: Ya se encuentra actualizado el formato de lista de documentos de ingreso en ISOLUCION y se adjunta evidencia de
esto, se solicita cerrar este hallazgo ya que se encuentra subsanado.

Generd plan de mejor Si No, X No. Observaciones: No se tienen observaciones

ELABORADO POR:

JOHANA PATRICIA REYES ACOSTA

Profesional Universitario Oficina de Control Interno (OCI)
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:

DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe Oficina de Control Interno

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 16 de mayo de 2024
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Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI ~AUDITORIA INTERNA CUMPLIMIENTO
DE NORMAS DE AUSTERIDAD DEL GASTO

SEGUIMIENTO A:

Realizar seguimiento de los avances y cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento, de acuerdo a las fechas

OBJETIVO DEL INFORME:
propuestas por cada responsable.

ALCANCE DEL INFORME: Se realizé seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte 30 de abril de 2024

ARTICULACION CON EL

: ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento
PROCESO: y >€eg MECI:

Monitoreo y Seguimiento

Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
MARCO NORMATIVO EN CASO

QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X
Respecto a las acciones de mejora propuestas por la
dependencia se remitié correo electrénico el pasado 07
de mayo de 2024, solicitando se remitieran los
correspondientes avances al 30 de abril de 2024 del plan

Documentos soportes X de mejoramiento.

A través de correo electrénico el Grupo Administrativa
adjunta el formato de avance sobre el plan de
mejoramiento.

Si bien no aplica la confirmacién de informacién con las

Confirmacién de informacién con la dependencia X dependencias, se informa que una vez recibida la

informacion se inicia con el seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, N/A
o X
resultado del seguimiento

De acuerdo con la informacién solicitada a la
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X dependencia, los responsables remiten la respectiva
respuesta y la evidencia documental.

Grupo Administrativa

Desarrollo del El avance de las acciones de mejora a cargo de la dependencia es el siguiente:

Seguimiento: Accién No. 21-009: Se informa avance del 88% y reportan: Durante el mes de abril se solicité una reunién con el Banco Popular, y actualmente estamos a la espera de que

nos confirmen la fecha y hora para poder revisar la propuesta presentada por el mismo.

Generd plan de mejoramiento: Si No, X No. Observaciones: No se tienen observaciones

APROBADO POR:

ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA

JOHANA PATRICIA REYES ACOSTA Jefe Oficina de Control Interno
Profesional Universitario Oficina de Control Interno (OCI) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 16 de mayo de 2024
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Seguimiento No. 18
SEGUIMIENTO A: |Plan de Mejoramiento Proceso: Gestion de Talento Humano - Normas de Carrera Administrativa
OBJETIVO DEL Realizar seguimiento a la ejecucion y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento generadas a partir del Informe de seguimiento a Normas de Carrera Administrativa
|INFORME:
ALCANCE DEL Seguimiento al avance de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento con corte a abril de 2024
INFORME:
Evaluacion y Seguimiento El seguimiento registrado en el presente informe se realizé teniendo en cuenta la 7° Dimension del Modelo Integrado|
(ES-CP-002) de Planeacién y Gestion — MIPG, denominada “Control Interno”, en dicha dimensién se encuentra el Modelo
PROCESO: ARTICULACION CON |Estandar de Control Interno MECI, con el cual se articula este seguimiento con el componente de "Actividades de
: EL MECI: monitoreo y supervision"
Imarco Literal k del articulo 12 de la Ley 87 de 1993. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
NORMATIVO
ACTIVIDADES REALIZADAS Sl NO [ N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
La informacidn sobre el avance en la ejecucidn de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento del Proceso:
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X Gestion de Talento Humano, se llevd a cabo a través de correo electrénico.
Formato de Plan de Mejoramiento con el registro de avance, correo electrénico y documentos adjuntos que soportan,
Documentos soportes X la ejecucion de las acciones del Grupo de Talento Humano.
Confirmacién de informacién con la dependencia X |Respuesta generada por el Grupo de Talento Humano
N.A.
Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del seguimiento
X
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X |Respuestas generadas por el Grupo de Talento Humano.

Desarrollo del

Normas de Carrera

Observacion 4: Evaluacion de riesgos y controles identificados e incluidos en el mapa de riesgos del MinCIT, asociados a las actividades verificadas segun la Circular Externa 010 de 2020 de la CNSC.

Accion: Reforzar los conocimientos sobre los criterios para la correcta gestion de los riesgos del proceso segun la politica y metodologia para la administracion de riesgos y oportunidades del Ministerio y Revisar y actualizar la|
descripcion y valoracidn de los riesgos del proceso de Talento Humano, asi como los controles respectivos que permitan mitigar las posibles desviaciones.

Seguimiento: s . s - . - K . i -,
8 Solicité ampliacién de plazo: Inicia: 21/09/2023 Finaliza: 30/11/2024. Avances: Actividades Realizadas. A la fecha se han venido realizando revision y ajustes de los procedimientos del grupo de Gestidn de Talento Humano. Dentro de|
los procedimientos revisados, se han generado los siguientes riesgos, con sus respectivos controles: Plan Institucional de Capacitacion, Gestidon de Situaciones Administrativas de Retiro, riesgo Fiscal de N6mina, fuga de capital
intelectual y riesgo de némina. Acciones Pendientes. Revisar el resto de procedimiento para evaluar controles, identificar nuevos riesgos o si es del caso actualizar los ya existentes. 30%
Genero plan de mejoramiento: Si No No. Observaciones:

Elaborado por:
Martha Lucia Ocampo Rueda
Profesional U. Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

Aprobado por:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: mayo 28 de 2024




y Turismo

Ministerio de Cédigo: ES-FM-010

| Comercio, Industria INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Version: 04

Vigencia: 02/11/2021

[ Seguimiento No. 18
SEGUIMIENTO A: Plan de Mejoramiento Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios
OBJETIVO DEL INFORME: [Realizar seguimiento a la ejecucion y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento generadas a partir del Informe de Auditoria.
ALCANCE DEL INFORME: |Seguimiento al avance de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento con corte a abril de 2024
Evaluacion y Seguimiento El seguimiento registrado en el presente informe se realizé teniendo en cuenta la 7° Dimensidn del Modelo Integrado de Planeacién yj

PROCESO: (ES-CP-002) ARTICULACION CON EL MECI: Gestion — MIPG, denominada “Control Interno”, en dicha dimensidn se encuentra el Modelo Estandar de Control Interno MECI, con el
cual se articula este seguimiento con el componente de "Actividades de monitoreo y supervision"
|MARCO NORMATIVO EN |Literal k del articulo 12 de la Ley 87 de 1993. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
CASO QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS Sl NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X La informacion sobre el avance en la ejecucion de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento del Proceso Adquisicion de Bienes|

v Servicios se llevo a cabo a través de correo electrdnico

Formato de Plan de Mejoramiento con el registro de avance, correo electrénico y documentos adjuntos que soportan la ejecucién de las|

Documentos soportes X acciones del Grupo de Talento Humano, y Grupo Administrativa la respuesta del Grupo de Contratos se realiz6 a través de Gestion
Documental

Confirmacién de informacién con la dependencia X Respuestas generadas por el Grupo de Contratos - comunicacion escrita y Administrativa

Se informa al funcionario responsable sobre las observaciones, resultado del seguimiento X N.A.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Respuestas generadas por el Grupo de Contratos, Talento Humano y Administrativa

Desarrollo del
Seguimiento:

o

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ADQUISICION DE BIENES CORTE A MAYO de 2024
De acuerdo con lo establecido en la Ley 87 de 1993, respecto del seguimiento al cumplimiento de las normas, leyes, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Entidad, se solicitd informacion de avance y/o cumplimiento de las|
acciones que debieron ser reformuladas, en Plan de Mejoramiento derivado del informe de Auditoria Interna al Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios, correspondiente al mes de mayo de 2024, para lo cual se registra el siguiente avance:

(2021) HALLAZGO 3. INFORMES Y DOCUMENTOS DERIVADOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL SIN PUBLICAR EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACION PUBLICA SECOP Il
Accién 21-110: Grupo Contratos: Ajuste al procedimiento de Interventoria o Supervision (BS-PR-004), con la especificacion de los tiempos, documentos y anexos generados por los contratistas y supervisores que deben ser publicados en SECOP Il. Inicia:
01-02-2023 hasta: 31-05-2024 - Avance: Mediante correo electrénico del 08 de abril de 2024 el Grupo Contratos remitioé a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, el procedimiento de interventoria y supervision ajustado de acuerdo a las precisiones €|
informacidn adicional necesaria para el ejercicio de la supervision de los Patrimonios Auténomos conforme a las revisiones y mesas de trabajo adelantadas con la mencionada oficina. Por lo que mediante correo electrdnico del 30 de abril de 2024 la Oficina
Asesora de Planeacidn Sectorial indicé que una vez validado el procedimiento se elaborara el diagrama de flujo para la remision correspondiente. 90%
(2021) HALLAZGO 5. CONTRATOS TERMINADOS SIN ACTA DE LIQUIDACION PUBLICADA.
Accidn 21-112: Grupo Administrativa: Realizar seguimiento mensual al estado de finalizacién de los contratos designado como supervisor, los cuales originaron el hallazgo," Contratos terminados sin acta de liquidacion publicada" en los afios 2021, 2022
Inicia: 31-03-2022 al 31-05-2024. Avance: No tuvo avance. Se mantiene en el 99%.
(2021) OBSERVACION 1. NO SE INGRESARON INFORMES DE ACTIVIDADES DE LOS CONTRATISTAS AL MODULO DE CONTRATOS.
Accién: 21-108: Grupo Contratos: Ajuste al procedimiento de Interventoria o Supervisién (BS-PR-004), con la especificacion de los tiempos, documentos y anexos generados por los contratistas y supervisores que deben ser publicados en SECOP II. Inicia:
01-02-2023 hasta: 31-05-2024 - Avance: Mediante correo electrénico del 08 de abril de 2024 el Grupo Contratos remitio a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, el procedimiento de interventoria y supervision ajustado de acuerdo a las precisiones €|
informacidn adicional necesaria para el ejercicio de la supervision de los Patrimonios Auténomos conforme a las revisiones y mesas de trabajo adelantadas con la mencionada oficina. Por lo que mediante correo electrdnico del 30 de abril de 2024 la Oficina
Asesora de Planeacidn Sectorial indicé que una vez validado el procedimiento se elaborara el diagrama de flujo para la remision correspondiente. 90%

REFORMULACION DE ACCIONES
(2021) Grupo de contratos: Reformulacion Accién 20-090 (22-003) 19-095 (22-004): Ajuste al procedimiento de Interventoria o Supervision (BS-PR-004), con la especificacion de los tiempos, documentos y anexos generados por los contratistas |
supervisores que deben ser publicados en SECOP II. Inicia: 01-02-2023 hasta: 31-05-2024 - Avance: Mediante correo electrénico del 08 de abril de 2024 el Grupo Contratos remitié a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, el procedimiento de|
interventoria y supervision ajustado de acuerdo a las precisiones e informacién adicional necesaria para el ejercicio de la supervision de los Patrimonios Auténomos conforme a las revisiones y mesas de trabajo adelantadas con la mencionada oficina. Por]
lo que mediante correo electrdénico del 30 de abril de 2024 |a Oficina Asesora de Planeacidn Sectorial indicé que una vez validado el procedimiento se elaborara el diagrama de flujo para la remisidn correspondiente. 90%




Desarrollo del

Informe de Auditoria Interna de Gestidn al Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios (BS-CP-002) 2022

(22-071) Hallazgo 4 Contratos sin acta de liquidacion publicada tanto en el aplicativo de contratacion del Ministerio como en SECOP Il - Supervisores de contratos:

Grupo Talento Humano: Solicitar al grupo de contratos el envio de la relacidén de los contratos y convenios a liquidar a cargo del grupo de talento humano, indicando No. De contrato, vigencia, contratista, fecha inicio y fecha de finalizacién. Inicia: 1-02-|
2023 al 30-07-2024. Avance: Contrato 017 de 2021: Fue publicada el acta de liquidacién correspondiente firmado por las partes; Contrato 058 de 2021: Fue publicada el acta de liquidacién correspondiente firmado por las partes. Se adjunta pantallazo y|
acta como soporte. Contrato 119 de 2021: Fue publicada el acta de liquidacion correspondiente firmado por las partes. Cumplido: 100%

Grupo Administrativa: Realizar seguimiento mensual al estado de finalizacién de los contratos designado como supervisor, los cuales originaron el hallazgo," Contratos terminados sin acta de liquidacién publicada" en los afios 2021, 2022. Inicia: 31-03-
2022 al 31-05-2024. Avance: No tuvo avance. Se mantiene en el 99%.

Auditoria interna de gestion al seguimiento a los recursos transferidos al patrimonio de PROCOLOMBIA con alcance a la gestion de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO
programa de “Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacidon de la Economia Colombiana”.

Observacion 05: Debilidades en la designacion formal del supervisor en los Otrosies No. 5, No. 6, No. 16 y No. 18 de la Escritura Publica No. 8.851 de 1992, relacionados con el Programa de Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la|
Economia Colombiana. Grupo Contratos: Inicia: 20-01-2022 al 31 de mayo de 2024

Seguimiento: (21-081 B) Actualizar el procedimiento denominado "Interventoria o Supervisién", en el sentido de incluir disposiciones relacionadas con las modificaciones de patrimonios auténomos. Avance: Mediante correo electrdnico del 08 de abril de 2024 el
Grupo Contratos remitio a la Oficina Asesora de Planeacidn Sectorial, el procedimiento de interventoria y supervision ajustado de acuerdo a las precisiones e informacidn adicional necesaria para el ejercicio de la supervision de los Patrimonios Auténomos|
conforme a las revisiones y mesas de trabajo adelantadas con la mencionada oficina. Por lo que mediante correo electrénico del 30 de abril de 2024 |a Oficina Asesora de Planeacion Sectorial indicd que una vez validado el procedimiento se elaborara el
diagrama de flujo para la remisidn correspondiente. 90%

(21-081 C) En aras de fortalecer las acciones contempladas dentro del Plan de Mejoramiento, se realizara un levantamiento de informacién con los supervisores de los Contratos de Fiducia Publica, suscritos por el Ministerio de Comercio Industria
Turismo con el animo de fortalecer la actualizacién al Manual de Contratacion. Avance: Se generd el levantamiento de informacion para la inclusién en un capitulo especial de la nueva version del Manual de Contratacion del Ministerio de Comercio,|
Industria y Turismo los aspectos relevantes a tener en cuenta para llevar a cabo la supervisidn de los Patrimonios Auténomos. El cual se encuentra para verificacion en mesas de trabajo con la sefiora Secretaria General. Cumplida 100%
Observacion No. 6: Debilidades en la redaccion de los manuales de contratacion y del manual de supervision de los patrimonios autonomos frente a la supervision del Patrimonio de PROCOLOMBIA. Grupo de Contratos. Inicia: 20-01-2022 al 31 de]
mayo de 2024
(21-082 B) Actualizar el procedimiento denominado "Interventoria o Supervision", en el sentido de establecer los pardmetros necesarios para garantizar la notificacién de los supervisores que se asignen para el seguimiento de los Patrimonios
auténomos. Avance: Mediante correo electrénico del 08 de abril de 2024 el Grupo Contratos remitié a la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial, el procedimiento de interventoria y supervision ajustado de acuerdo a las precisiones e informacion adicionall
necesaria para el ejercicio de la supervision de los Patrimonios Auténomos conforme a las revisiones y mesas de trabajo adelantadas con la mencionada oficina. Por lo que mediante correo electrénico del 30 de abril de 2024 |a Oficina Asesora de
Planeacion Sectorial indicé que una vez validado el procedimiento se elaborara el diagrama de flujo para la remisién correspondiente. 90%
Gener6 plan de mejoramiento: Si No No. Observaciones:
Aprobado por:
Elaborado por: DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Martha Lucia Ocampo Rueda Jefe Oficina de Control Interno
Profesional U. Oficina de Control Interno Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) FECHA DE APROBACION: mayo 28 de 2024
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Seguimiento No. 18

SEGUIMIENTO A:

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCl — AUDITORIA INTERNA DE GESTION ESTADOS FINANCIEROS

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento de los avances y cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento, de acuerdo a las fechas propuestas por cada responsable.

ALCANCE DEL INFORME:

Se realizd seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte abril de 2024

PROCESO:

Evaluacion y Seguimiento

ARTICULACION CON EL MECI:

Actividades de Monitoreo

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

Articulo 12, literal K, "Verificar que se implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X
Frente a las acciones de mejora propuestas por la Dependencia se remitié

Documentos soportes X correo electrénico el mes de mayo de 2024, solicitando se remitieran los
correspondientes avances del plan de mejoramiento.

Confirmacién de informacién con la dependencia X

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del X

seguimiento

L . De acuerdo con la informacidn solicitada a la dependencia, los responsable
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

remiten la respectiva respuestas y soportes.

ES - Proceso Evaluacién y Seguimiento




s, Ministerio de Codigo: ES-FM-010

\_‘ ) Comercio, Industria INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Version: 04
>4y Turismo Vigencia: 02/11/2021
Seguimiento No. 18
SEGUIMIENTO A: Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCl — AUDITORIA INTERNA DE GESTION ESTADOS FINANCIEROS

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Grupo Zonas Francas y Bienes Inmuebles

-Accion No.19-121A: El drea comunica que "Se tiene un avance al 60% de la observacion en base al informe de las acciones realizadas por el ingeniero Ervin Sepulveda a la actualizacién de la plataforma de bienes
inmuebles.

-Accion No.22-048: Se comunica avance del 55% y se informa "El entregable es el procedimiento actualizado con los puntos de control implementados. Se adjunta instructivo trabajado en abril que debe estar incluido en
el procedimiento a actualizar con los puntos de control.".

Direccién de Mipymes

-Accién 20-049C: Se comunica cumplimiento del 33% y se informa "Al 30 de abril de 2024, se recibié comunicado de la coordinadora del grupo de contratos con los comentarios respectivos al acta de cierre del Convenio,
donde ratifican la importancia de conocer el concepto de Ministerio de Hacienda, "se observa en los documentos aportados, y lo expuesto en las reuniones mencionadas, que existen solicitudes por parte del SENA y
solicitudes al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre la devolucion de recursos no ejecutados, se recomienda retomar el tema con la Secretaria General de nuestro Ministerio, con el fin de requerir nuevamente al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico solicitando respuesta a los comunicados de fecha 4 de enero de 2021 y 24 de mayo de 2022; para luego asi, realizar un informe de los temas contractuales". En ese sentido se
plantea la propuesta de radicar ante el Ministerio de Hacienda un derecho de peticion solicitando respuesta a las comunicaciones previamente enviadas solicitando el concepto técnico."

-Accién 20-049D: Se comunica avance del 0% y se informa "Al 30 de abril de 2024, se recibié comunicado de la coordinadora del grupo de contratos con los comentarios respectivos al acta de cierre del Convenio, donde
ratifican la importancia de conocer el concepto de Ministerio de Hacienda, "se observa en los documentos aportados, y lo expuesto en las reuniones mencionadas, que existen solicitudes por parte del SENA y solicitudes al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre la devolucidn de recursos no ejecutados, se recomienda retomar el tema con la Secretaria General de nuestro Ministerio, con el fin de requerir nuevamente al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico solicitando respuesta a los comunicados de fecha 4 de enero de 2021 y 24 de mayo de 2022; para luego asi, realizar un informe de los temas contractuales”. En ese sentido se plantea la
propuesta de radicar ante el Ministerio de Hacienda un derecho de peticion solicitando respuesta a las comunicaciones previamente enviadas solicitando el concepto técnico."

Genero plan de mejoramiento: Si No X No. Observaciones: N/A
APROBADO POR:
ELABORADO POR:
LUIS MIGUEL CUADROS ALFONSO DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Auditor Oficina de Control Interno (OCI) - Contratista Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
FECHA DE APROBACION: 22 DE MAYO DE 2024

ES - Proceso Evaluacién y Seguimiento
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INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO

Seguimiento No. 18

SEGUIMIENTO A:

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI — Auditoria interna de gestion financiera y ejecucidn presupuestal.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento de los avances y cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento, de acuerdo a las fechas propuestas por cada responsable.

ALCANCE DEL INFORME:

Se realizé seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte Abril de 2024.

PROCESO:

Evaluacién y Seguimiento ARTICULACION CON EL MECI: Actividades de Monitoreo

MARCO NORMATIVO EN CASO QUE
APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"
Articulo 12, literal K, "Verificar que se implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS Sl NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X
Correos electrénicos de respuesta de las diferentes dependencias responsables
de dar cumplimiento a los planes de mejoramiento como respuesta a la
Documentos soportes X .. . .
solicitudes realizadas por laOficina de control Interno del avance en el
cumplimiento de las acciones al plan de mejoramiento en ejecucién.
Confirmacién de informacién con la dependencia X
Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del seguimiento X
. . De acuerdo con la informacion solicitada a la dependencia, los responsable
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X . .
remiten la respectiva respuestas y soportes.

Respuestas

ES - Proceso Evaluacién y Seguimiento

Oficina Asesora de Planeacién Sectorial:

- Accién No. 23-040: Se reporta cumplimiento del 100% y se informa "Se realizo la actualizacion y ajustes del procedimiento DE-PR-18 el cual cuenta con la aprobacion de la Jefe de la OAPS
y se encuentra debidamente publicado en la plataforma de ISOLUCION, lo anterior como resultado de las mesas de trabajo con los Grupos de Planeacion Estrategica, Grupo de Procesos y el
Grupo de Presupuesto de la OAPS, donde se reviso y se ajusto el objeto, el alcance, las definiciones, las condiciones generales, el diagrama de flujo y cada una de las actividades relacionadas
en el procedimiento, asi como tambien , se creo el Formato DE-FM-044: "Consolidado base de datos ejecucion presupuestal” mediante el cual se consolidad la ejecucion presupuestal
semanal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y de las entidades del sector (Supersociedades, Superintendencia de Industria y Comercio, Instituto Nacional de Metrologia y la Junta
de Contadores) para elaborar la presentacion de la ejecucion presupuestal semanal que se envia al Ministro. De acuerdo con las actividades anteriormente mencionadas se la cumplimiento
en un 100% a la accion de mejora "Actualizar el procedimiento DE-PR-18 "Seguimiento a la ejecucion presupuestal” para atender realidades de metas de cumplimiento presupuestal del
sector. "




&9, Ministerio de Cédigo: ES-FM-010
\') Comercio, Industria INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO Versién: 04
~i“ y Turismo Vigencia: 02/11/2021
Seguimiento No. 18
SEGUIMIENTO A: Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCI — Auditoria interna de gestion financiera y ejecucion presupuestal.
PROCOLOMBIA :

- Accion No. 23-045 otro si 29: Se reporta avance del 75% "Al corte de abril de 2024, se presenta el siguiente seguimiento:

1. Desde septiembre de 2023, se solicité a ProColombia y a Fiducoldex la entregra de informacion respecto a la gestion Juridica que se adelanta en desarrollo del proyecto del Otrosi No. 29, a
los cortes de septiembre y diciembre de 2023. Esta informacion se incluye en el informe de Supervision del Q1 2024. También se modificé la estructura de presentacion del informe de
Supervision con el fin de presentar con mas detalle y de por forma clasificada cada tipo de informacidn presentada en este.

2. En lo que respecta a la informacion de gastos e ingresos financieros, en el aparte 5.3 del informe de supervision se presenta la informacion correspondiente.

3. El informe de Supervision del Otrosi No. 29 del Q1-2024, se presenté en la plataforma de Contratos 40 dias calendario despues de terminado el periodo reportado y 14 dias calendario
después de presentado el informe de gestion del trimestre enero a marzo de 2024.".

Genero plan de mejoramiento: Si No X No. Observaciones: N/A
APROBADO POR:
ELABORADO POR:
LUIS MIGUEL CUADROS ALFONSO DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Auditor Oficina de Control Interno (OCl) - Contratista Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
FECHA DE APROBACION: 22 de mayo de 2024

ES - Proceso Evaluacién y Seguimiento
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Codigo: ES-FM-010
Version: 04
Vigencia: 02/11/2021

Seguimiento No. 18

SEGUIMIENTO A: 2023. 0CI-035-2023

Seguimiento Planes de Mejoramiento derivados de las auditorias y seguimiento efectuados por la OCl — Informe auditoria interna de gestion a los Estados Financieros a 30 de junio de

OBJETIVO DEL INFORME: Realizar seguimiento de los avances y cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento, de acuerdo a las fechas propuestas por cada responsable.

ALCANCE DEL INFORME: Se realizé seguimiento para las actividades adelantadas por la dependencia responsable con fecha de corte 30 de abril del 2024.

PROCESO: Evaluacién y Seguimiento ARTICULACION CON EL MECI: Actividades de Monitoreo

MARCO NORMATIVO EN CASO|Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

QUE APLIQUE: Articulo 12, literal K, "Verificar que se implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X
Frente a las acciones de mejora propuestas por la Dependencia se remitié

Documentos soportes X correo electrénico el mes de mayo de 2024, solicitando se remitieran los
correspondientes avances del plan de mejoramiento.

Confirmacion de informacion con la dependencia X

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del X

seguimiento

L . No se recibieron comunicaciones de respuesta por parte del dres responsable,
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X

ni a la solicitud de informacidn ni a la reiteracion de la misma.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Grupo Contabilidad

-Accion No.23-028: No se reportaron avances en la matriz respectiva al seguimiento de acuerdo a la solicitud realizada el mes de mayo de 2024.
-Accion No.23-029: No se reportaron avances en la matriz respectiva al seguimiento de acuerdo a la solicitud realizada el mes de mayo de 2024.

Genero plan de mejoramiento: Si No X

No. Observaciones: N/A

ELABORADO POR:
LUIS MIGUEL CUADROS ALFONSO
Auditor Oficina de Control Interno (OCI) - Contratista
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:

DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 29 DE MAYO DE 2024

ES - Proceso Evaluacién y Seguimiento
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INFORME DE SEGUIMIENTO
(OFICINA DE CONTROL INTERNO)

[ imiento No. | 18

SEGUIMIENTO A:

Informe de al imi de normas en materia de derechos de autor 2023. OCI-07-2024

OBJETIVO DEL INFORME:

Circular No.17 de 2011, “Verificacién, recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor sobre software.” de la Unidad
Administrativa Especial Direccion Nacional de Derecho de Autor - UAEDA del Ministerio del Interior.

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte a 30 de abril de 2024, realizado en el mes de mayo de 2024 (mes vencido).

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacién Monitoreo y Seguimiento
y Seguimiento ARTICULACION CON
EL MECI:

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas

La informacion sobre el avance en la ejecucion de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento de la Oficina de Sistemas de

o en aplicativos X " p < P
P Informacion, se llevé a cabo a través de correo electrénico el 06 de mayo del 2024.

Documentos soportes

X Son documentos soportes para el periodo: Formato Plan de Mejoramiento con el registro y avance de las acciones, correo electronico que
contiene los documentos adjuntos, gue soportan el avance de la ejecucién de las acciones.

Confirmacién de informacién con la

Si bien no aplica la confirmacidn de informacién con las dependencias, se informa que una vez recibida la informacién se inicia con el

dependencia X o
seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia
sobre las observaciones, resultado del seguimiento

X N/A

OCI

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la

X Si, se obtuvo respuesta.

Desarrollo del Seguimiento:

De acuerdo con lo establecido en la Ley 87 de 1993, respecto del seguimiento al cumplimiento de las normas, leyes, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la
Entidad; derivado del informe de evaluacién al cumplimiento de normas en materia de derechos de autor 2023, se registra el siguiente avance para el hallazgo:

En la verificacion realizada durante la prueba de recorrido de software instalado en los equipos de cdmputo seleccionados como muestra, se evidencié que un (1) equipo identificado como
M4510030, ubicado en el Grupo administrativa cuenta con una aplicacién no permitida segun lo establecido en la Resolucién 990 del 25 de abril del 2008.

Resoluciéon 990 del 25 de abril de 2008, articulo 4°. Utilizacion del software, define:

“(..) No se debe instalar ninguna clase de programa o software ejecutable bajado por internet o conseguido por otros medios, sin el visto bueno de la oficina de Sistemas de Informacion,
quien verifica la necesidad de la instalacién de este software para la funcionalidad en el trabajo del usuario, si el programa requiere o no licencias y si el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, las posee y estan vigentes (...)".

Manual de Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién-2023, item 2.4.5 configuracién de servicios tecnoldgicos, contempla:

La Oficina de Sistemas de Informacion es el area autorizada para:

“(..) Instalar y desinstalar software operativo, de programacion, utilitarios, aplicaciones y servicios web, software de usuario final, antivirus y antimalware, entre otros acorde con los
requerimientos de la gestion tecnoldgica y de usuario final (...)".

Accié 2023 reformuladas son:

24-001- A: Intervenir el equipo de usuario final que presenta la debilidad de control para la instalacién de software sin licencia institucional.

Inicia: 13-03-2024 Termina: 20-03-2024 - Avance: En Aranda con registro de caso 22332, se procedio a intervenir el equipo M4510030, para eliminar software no autorizado, navegacion y
cookies; se solicito a NOC/SOC revisar politica para descarga del software Spotify y confirmar el bloqueo; adicionalmente confirmar que el equipo se encuentra registrado en EDR para
monitoreo de dispositivos de usuario final.

En el enlace Caso 22332 se encuentras los soportes documentales de la correccidn al hallazgo, con un porcentaje de cumplimiento de la accién que corresponde al 100%.

24-001-B: Verificar la configuracion de la politica de monitoreo de equipos de usuario final.

Inicia: 19-03-2024 Termina: 31-12-2024 - Avance: En Aranda con registro de caso 22332, se procedio a intervenir el equipo M4510030, para eliminar software no autorizado, navegacion y
cookies; se solicito a NOC/SOC revisar politica para descarga del software Spotify y confirmar el bloqueo; adicionalmente confirmar que el equipo se encuentra registrado en EDR para
monitoreo de dispositivos de usuario final.

En el enlace Caso 22332 se encuentras los soportes documentales de la correccién al hallazgo.

Con un porcentaje de cumplimiento de la accién que corresponde al 100%.

24-001- C: Revisar alertas de monitoreo de equipos de usuario final.

Inicia: 19-03-2024 Termina: 31-12-2024 - Avance:A través del contrato GC363-2023 se llev6 a cabo en el mes de abril el monitoreo periddico de las alertas de seguridad de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior- VUCE.

Con un porcentaje de cumplimiento de la accién que corresponde al 20%.

24-001- D: Apropiar las politicas de control a nivel tecnolégico para uso de recursos y activos institucionales.

Inicia: 19-03-2024 Termina: 31-12-2024 - Avance:

Como parte del proceso de induccién virtual a funcionarios se presenté al Grupo de Talento Humano la presentacién de Seguridad y Privacidad de la Informacidn, politicas y controles; con el
fin de Preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de datos institucionales.

Con un porcentaje de cumplimiento de la accién que corresponde al 20%.

Si

Genero6 plan de mejor
No. X,

No. Observaciones: Acciones 2024-001-A y 2024-001-B, se encuentran en estado cumplido pendiente de efectividad.

Auditor Oficina de Col

ELABORADO POR:

Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

APROBADO POR:

Diego Gustavo Falla

SANDRA YORLEN HERRENO Jefe de Oficina de Control Interno

ntrol Interno (OCI) Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 15/05/2024
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SEGUIMIENTO A:

Plan de Mej i del imi ala i6 égica del Ministerio 2023

(OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucién y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento producto del informe de seguimiento a la Planeacion Estratégica del Ministerio 2023

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento, realizado en el mes de mayode 2024 (mes vencido).

ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento Monitoreo y Seguimiento
PROCESO: ARTICULACION CON EL MECI:
MARCO NORMATIVO EN CASO | LeY 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.
QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS SI NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
La Oficina de Control Interno solicité el seguimiento a la Oficina Asesora de
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X Planeacion Sectorial mediante correo electrénico de fecha 29 de abril de 2024, la

dependencia respondié el lunes 6 de mayo.

Son documentos soportes para el periodo: el correo de solicitud de informacion
de la OCI del 29 de abril de la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial y el correo

Documentos soportes x de respuesta del érea del 6 de mayo, con la informacién con corte a 30 de abril
de 2024.

Confirmacién de informacion con la dependencia No aplica la confirmacion de informacion con las dependencias, sin embargo se

R ! fnfor ! P ! X hacen correos de confirmacion del recibido de la informacion.

Se acepta el reporte de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial con el nivel de

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones, resultado del seguimiento X avance de las acciones del plan de mejoramiento de acuerdo con el plazo de
ejecucion estructurado para cada una de ellas.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Si se obtuvo respuesta de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial (OAPS).

Desarrollo del

Para el corte del 30 de abril de 2024, se obtuvo la siguiente informacion por parte de la OAPS:
23-010 A:
* El equipo de Planeacion estratégica, culmina la revision y definicion de riesgo asociado al proceso, teniendo en cuenta que uno de los controles establecidos para mitigar una de las causas, tiene involucrados a los|
Viceministros, Directores y/o Jefes; se hace pertinente su comunicacion y solicitud de aprobacion.

* La jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, remitié via correo electrénico, la solicitud de aprobacion del riesgo, a los involucrados y por el mismo medio se recibieron los comentarios.

* Se cont6 con la aprobacion de los involucrados, se procedi6 a hacer la actualizacién de la Matriz, la cual puede ser consultada en: Archivo "Matriz Riesgos y Controles Consolidada (Transitoria)" en el siguiente|
enlace: https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion

Avance del cumplimiento de la accién 100%.

23-011 A: La Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, culmina la revisién y definicién de riesgo asociado al proceso, teniendo en cuenta que uno de los controles establecidos para mitigar una de las causas, tiene|
involucrados a los Viceministros, Directores y/o Jefes; se hace pertinente su comunicacién y solicitud de aprobacién, de igual manera, remitié via correo electrénico, la solicitud de aprobacién del riesgo, a los|

Seguimiento: involucrados y por el mismo medio se recibieron los comentarios.
Una vez se contd con la aprobacién de los involucrados, se procedi6 a hacer la actualizacién de la Matriz, la cual puede ser consultada en: Archivo "Matriz Riesgos y Controles Consolidada (Transitoria)" en el siguiente|
enlace: https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion
Avance del cumplimiento de la accién 100%.
23-012 A: La accién tiene un cumplimiento del 100%, el cual se soporta en el siguiente avance cualitativo: "El formato MATRIZ DE RIESGOS DE-FM-022, fue ajustado incluyendo la columna para registrar la
informacién relacionada con el seguimiento y monitoreo realizado por la segunda linea".
23-012 B: Alcanzé para el periodo revisado un cumplimiento del 100%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo:"De acuerdo con la frecuencia establecida en la Politica y Metodologia para la
administracién de riesgos y oportunidades, el segundo monitoreo del afio 2023 para los riesgos que se encuentran en la zona baja y moderada, se llevé a cabo en el mes de diciembre, conservando dicha actividad en
la pagina web en el siguiente link:
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/matriz-riesgos-de-gestion".
23-012 C: Continda la revision de situaciones no deseadas, asi:
* Direccion Anélisis y promocion del turismo
* Comercio exterior (Administracién, profundizacion y aprovechamiento de acuerdos y relaciones comerciales ,Facilitacién del comercio y la defensa comercial)
*TIC
* Grupo Juzgamiento Disciplinario
* Grupo Administrativa
* Relacion con el ciudadano
* Gestion recursos fisicos
Avance del cumplimiento de la accién 80%.
23-013 A: Cmplimiento del 100%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo: "Se actualizo el procedimiento “DE-PR-014 Formulacién y Seguimiento de la Planeacion Estratégica Sectorial-PES y quedo]
dispuesto en la plataforma ISOlucion en el siguiente link:
https://gestioncalidad.mincit.gov.co/IsolucionCalidad/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUIhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRVTWIuY29tZX1jaW80LzUVNTYyMDk5YTIm
NTdiNGUYNjgyYzRIMmRjNzZhNjBINTAVNTYyMDK5YTIMNTAiNGUYNjgyYzRIMmRjNzZhNjBINTAUYXNwIKIEQVIUSUNVTES90Tg2NA= =
Se realiza ajuste al documento PE-CP-001 Direccionamiento Estratégico, de acuerdo con las actividades del proceso. (Se anexa, documento)".
23-014 A: Para el periodo revisado se logré un avance cuantitativo del 89%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo:"Se continuo llevando a cabo el proceso de actualizacion y consolidacion de|
informacion en el modulo Archivar de Gestion Documental teniendo en cuenta las directrices y formatos FUID 2020-2023".
En conclusidn, las acciones identificadas con los codigos 23-010A, 23-011A, 23-012 A, 23-012 B y 23-013 A se encuentran cumplidas en un 100%; las acciones 23-012 C, 23-014 A, estan en ejecucion y dentro del
Observaciones: plazo.
Gener6 plan de Si No, X No. Observaciones: No se tienen para el periodo.
APROBADO POR:
sandra Yorlen Herrefio Ballen Diego Falla Falla
Auditor Oficina de Control Interno (OCI) Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT) Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)
FECHA DE APROBACION: 8/05/2024
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SEGUIMIENTO A: Proceso De Gestion Documental Al Control De Registros Y Administracién De Archivos Y La Gestién De Documentos Oficiales. (OCI-017-2017)
OBJETIVO DEL INFORME: Realizar seguimiento a la ejecucion y avance de las acciones reformuladas, producto del informe de revision de efectividad del Plan de Mejoramiento de Auditoria Interna.

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte a 30 de abril de 2024, realizado en el mes de mayo de 2024 (mes vencido).
ALCANCE DEL INFORME:

ES-CP-002 Evaluacion Monitoreo y Seguimiento
. ARTICULACION CON EL
PROCESO: y Seguimiento

MECL:

MARCO NORMATIVO EN CASO Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recommendadas.

QUE APLIQUE:
ACTIVIDADES REALIZADAS S| NO N.A OBSERVACIONES / COMENTARIOS
” . . L La informacién sobre el avance en la ejecucion de las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento del Proceso Gestion
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X . . o
Documental se llevo a cabo a través de correo electrénico el 06 de mayo del 2024.
Son documentos soportes para el periodo: Formato Plan de Mejoramiento con el registro y avance de las acciones, correo electronico
Documentos soportes X R X . - X
que contiene los documentos adjuntos, que soportan el avance de la ejecucion de las acciones.
) . . L . Si bien no aplica la confirmacién de informacién con las dependencias, se informa que una vez recibida la informacién se inicia con el
Confirmacién de informacién con la dependencia X

seguimiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia N/A
. L X
sobre las observaciones, resultado del seguimiento

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la . L
P P X Si se obtuvo respuesta de Gestiéon Documental.

ocCl
De acuerdo con lo establecido en la Ley 87 de 1993, respecto del seguimiento al cumplimiento de las normas, leyes, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la
Entidad, se solicité informacion de avance y/o cumplimiento de las acciones que debieron ser reformuladas, en el Plan de Mejoramiento derivado del informe de Auditoria Interna de
efectividad al Proceso de Gestion Documental, correspondiente al mes de abril de 2023, para lo cual se registra el siguiente avance:
(2017) Hallazgo:El articulo 1° del Acuerdo No. 049 de 2000 sefiala “Edificios de Archivo. Los edificios y locales destinados como sedes de archivos deberan cumplir con las condiciones de
edificacion, almacenamiento, medio ambiental, de seguridad y de mantenimiento que garanticen la adecuada conservacion de los acervos documentales”, asi mismo el Acuerdo 50 de|
2000, establece "conservacion de documento", del Reglamento general de archivos sobre "Prevencion de deterioro de los documentos de archivo y situaciones de riesgo”. Se|
evidenciaron condiciones de riesgo por perdida o deterioro de la documentacion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, debido a las condiciones de edificacion,
almacenamiento, medio ambiental, de seguridad y de mantenimiento en la casa del Restrepo; asi mismo se observa que no existe Prevencion para el deterioro de los documentos de|
archivo y situaciones de riesgo, como se aprecia en las fotos 33 a 51, situacion que podria configurar en la materializacion de un riesgo de incumplimiento normativo.
Acciénes 2023 reformuladas son:
2023-001-A: Elaboracién del Plan de Trabajo
Inicia: 01-04-2023 Termina: 01-05-2023 - Avance: De acuerdo con la evidencia suministrada se observo el plan de trabajo para la organizacion del fondo acumulado que reposa en la sede
del Restrepo, con un porcentaje de cumplimiento de la accion que corresponde al 100%.

Desarrollo del Seguimiento: 2023-001-B: Elaboraciéon Cronograma para la implementacion del Plan de Trabajo

Inicia: 01-04-2023 Termina: 01-05-2023 - Avance: De acuerdo con la evidencia suministrada se observo el cronograma de actividades para la organizacion de los archivos que reposan en la
sede del Restrepo, es asi que, el avance al cumplimiento de la accion corresponde al 100%.

2023-001-C: Informe de avance al cronograma de trabajo para ejecutar en 3 afnos, en la cual se reportaran avances de:

-Traslados de archivos a la sede principal

-Procesos de clasificacion, ordenacion y descripcion.

- Proceso de Valoracion

- Proceso de Eliminacién

-Proceso de transferencia secundaria AGN

Inicia: 01-04-2023 Termina: 31-12-2026 - Avance: Se terminé con la organizacion de las series de la Oficina Asesora de Planeacion el cual consistia en la organizacion de las series incluidas
en las tablas de valoracion documental, conforme a las 8 series de la mencionada tabla.

Realizando su respectiva clasificacion, eliminacién de duplicidad, ordenacion, cambio de carpetas, cajas y ganchos plasticos, foliacion y ubicacion del producto final en su respectiva
estanteria, asi mismo, se realizé el proceso de reorganizacion del archivo central para facilitar la busqueda de documentos.

El avance al cumplimiento de la accién corresponde a 32,8%.

Generd plan de mejoramiento: Si.

" No. Observaciones: Acciones 2023-001-B y 2023-001-A, se encuentran en estado cumplido pendiente de efectividad.
o, X

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
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Auditor Oficina de Control Interno (OCI)
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SEGUIMIENTO A: Plan de Mejoramiento de la Auditoria interna de gestién 2023 al seguimiento a los recursos idos al patrimonio de ia con alcance a la gestion de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO programa de “Apoyo a la Diversificacion e fonalizacién de la Economia C .

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de auditoria realizado por la Oficina de Control Interno en 2023 al alos recursos alp de Procolombia con alcance a la gestion de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO programa de “Apoyo ala Diversificacién e
i de la Economia Colombiana”.

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte al 30 de abril de 2024.

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI,

de monitoreo y sup
ARTICULACION CON EL MECI:

MARCO NORMATIVO EN CASO

QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO NA (OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X

Mediante correo electrénico del 29 de abril del 2024, la Oficina de Control Interno solicité el seguimiento del plan de mej ala Unidad C del Crédito BID 4929 del Viceministerio de Comercio
Exterior, respondiendo a dicha solicitud mediante correo electronico de fecha 8 de mayo de 2024.

Se tiene como documentos soportes: Tanto la comunicacion de solicitud enviada mediante correo electrénico del 29 de abril de 2024, como la comunicacion de respuesta del Coordinador Operativo del Programa

Documentos soportes X
P! con copia al Gerente del Programa
No aplica la confirmacion de informacion con Ia dependencia, s recibe comunicacion por Coreo electrénico del 8 de abril con el seguimiento.
C de con la X
Se informa al funcionario dela sobre las iones, resultado del
" x  |Seacepta el reporte del nivel de avance de las acciones de a Unidad Coordinadora del Programay del Viceministerio de Comercio Exterior
seguimiento
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Si, se respondi la solicitud de informacion con el seguimiento al plan de mejoramiento.

Desarrollo del Seguimiento:

La Unidad Coordinadora del Programa y el Despacho del Viceministerio de Turismo reportaron los siguientes avances para las acciones programadas en el plan de mejoramiento de la vigencia 2023:
23-054-A: Esta accion con corte a 30 de abril de 2024 reporté el mismo avance cuantitativo y cualitativo del mes anterior, 50% .
23-054-B: La accidn alcanzé para el corte del 30 de abril de 2024 un avance cuantitativo del 60%, el cual se soporta en el siguiente avance cualitativo: "Se realizé la primera mesa de trabajo con la Coordinadora del Grupo de Gestién Documental y se documentd en formato de ayuda de memoria; se asignaron tareas las cuales se estd ejecutando y

se programaré la siguiente mesa de trabajo en el mes de febrero. Durante el mes de febrero, se avanzd en la actualizacién a la TRD de Inversién Extrajera, cambios que se remitirén para validacion y de aprobacién por parte de la DIES. Durante el mes de marzo, s solicité apoyo a la Oficina de Ssitemas (Soporte) para la validacién de la capacidad
del Share point de la DIES y se avanz6é con la DIES en la revisién de la tabla de rerencién documental propuesta, para lo cual se programara reunién para la primera semana de abril".

23-055-A: La accién alcanzé para el corte del 30 de abril de 2024 un avance cuantitativo del 75%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo: “La UCP ha cumplido con la presentacién del avance mensual de las actividades del Programa que hacen parte del Proyecto de inver:
enero a abril de 2024, remitiendo la informacién al Usuario Formulador de la Plataforma del DNP.

, para los meses de noviembre y diciembre de 2023 y de

23-056-B: La accién alcanzé para el corte del 30 de abril de 2024 un cumplimiento del 100%, el cual se sustenta en el siguiente cumplimiento cualitativo: "La actividades de estrategia para la ejecucién de recursos se presentd en el Comité de Seguimiento realizado el 20 de febrero. El acta, elaborada por la DIES en calidad de secretaria técnica, se
encuentra en la carpeta de evidencias de avance a la implementacién de la accién de mejora, junto conla presentacién (ver lamina 60) "

23-057-A: Esta accion con corte a 30 de abril de 2024 reportd el mismo avance cuantitativo y cualitativo del mes anterior, 50%

Observaciones:

En el seguimiento con corte a 30 de abril de 2024, se reportaron las acciones identificadas con los codigos 23-056-8 como cumplida al 100% y las acciones identificadas con los codigos 23-054A, 23-0548, 23-055A y 2023-057-A, se encuentran dentro del plazoy en ejecucion.

Generé plan de

Si, No_ X, No. Observaciones: No se tienen observaciones para el periodo.

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
Contratista Oficina de Control Interno (OC1)
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 30/05/2024
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SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento de la Auditoria Interna de Gestion 2023 al Proyecto de inversion "Apoyo para el acceso a los mercados de las unidades productivas de la poblacién

ima del conflicto armado nacional” Identificado con cédigo BPIN 2018011000381.

OBJETIVO DEL INFORME:

Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento producto del informe de Auditoria Interna de Gestion al Proyecto de inversion "Apoyo para el acceso a los mercados de las unidades productivas de la poblacién victima del conflicto armado nacional" Identificado con codigo BPIN 2018011000381

ALCANCE DEL INFORME:

Adelantar seguimiento al nivel de avance y ejecucion de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte al 30 de abril de 2024.

PROCESO:

ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI,
ARTICULACION CON EL MECI:

de monitoreo y sup

MARCO NORMATIVO EN CASO
QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993, POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES Articulo 12, Literal K, Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO NA (OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisi

Mediante correo electrénico del 29 de abril del 2024, la Oficina de Control Interno solicité el seguimiento del plan de mej ala Unidad C del Crédito BID 4929 del Viceministerio de Comercio

icas o en aplicativos x Exterior, respondiendo a dicha solicitud mediante correo electrénico de fecha 8 de mayo de 2024,

Se tiene como documentos soportes: Tanto la comunicacion de solicitud enviada mediante correo electrénico del 29 de abril de 2024, como la comunicacion de respuesta del Coordinador Operativo del Programa

Documentos soportes X
P! con copia al Gerente del Programa
No aplica la confirmacion de informacion con Ia dependencia, s recibe comunicacion por Coreo electronico del 8 de abril con el seguimiento.
Confit on de i ion con la X
Se informa al funcionario dela sobre las iones, resultado del
" x  |Seacepta el reporte del nivel de avance de las acciones de a Unidad Coordinadora del Programay del Viceministerio de Comercio Exterior
seguimiento
Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Si, se respondi la solicitud de informacion con el seguimiento al plan de mejoramiento.

La Direccién de Micro Pequefia y Mediana Empresa — MIPYMES, reportaron los siguientes avances para las acciones programadas en el plan de mejoramiento de la vigencia 2023:

23-058-A: La accién alcanzé para el corte del 30 de abril de 2024 un avance cuantitativo del 30%, el cual se soporta en el siguiente avance cualitativo: “Se adjunta documento con el resumen ejecutivo mensual con corte a 30 de Abril, asi como con el detalle del avance cualitativo y cualitativo cargado en el sistema Pl

23-058-B: La accién alcanz6 para el corte del 30 de abril de 2024 un avance cuantitativo del 30%, el cual se sustenta en el siguiente avance cualitativo: "Se adjunta documento con el resumen ejecutivo mensual con corte a 30 de abril con el detalle del avance cualitativo cargado en el sistema PIIP, asimismo se adjunta las resoluciones de

del de recursos 2024 para los patrimonios autonomos".
23-059-A : La accion alcanzé para el corte del 30 de abril de 2024 un cumplimiento del 100%, el cual se sustenta en el siguiente cumplimiento cualitativo: "Se adjunta documento con el detalle del avance parcial de los en mencion, por en el cual se indica a qué meta aporta y a cual resolucion de
transferencia esté asociada, con su respectiva base de informacién”.
En el seguimiento con corte a 30 de abril de 2024, se report6 la accion identificada con el cédigo 23-059-A como cumplida al 100%y las acciones identificadas con los codigos 23-058-Ay 23-058-B, con un avance del 30% encontrandose dentro del plazoy en ejecucion.
Observaciones:

Generé plan de

Si, No_ X, No. Observaciones: No se tienen observaciones para el periodo.

APROBADO POR:
ELABORADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
Jefe de Oficina de Control Interno
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
Contratista Oficina de Control Interno (OC1)
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT)

FECHA DE APROBACION: 30/05/2024
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SEGUIMIENTO A: Plan de Mejoramiento producto del Informe Final Auditoria Interna de Ges!

n al Proyecto de Inversion "Fortalecimiento de los servicios brindados a los usuarios de Comercio Exterior a nivel nacional -VUCE” Cédigo BPIN: 2018011000279

Realizar seguimiento a las acciones de mejora implentadas para subsanar la cuasa
OBJETIVO DEL VUCE” Cédigo BPIN: 2018011000279
INFORME:

origen de los hallazgos y observaciones consginadas Final Auditoria Interna de Gestion al Proyecto de Inversion "Fortalecimiento de los servicios brindados a los usuarios de Comercio Exterior a nivel nacional |

ALCANCE DEL INFORME: | Comercio Exterior a nivel nacional -VUCE” Cédigo BPIN: 2018011000279.

Seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte al 30 de abril de 2024 para las acciones y metas implemendas para subsanar la causa del Hallazgo H4 del Informe Final Auditorfa Interna de Gestion al Proyecto de Inversion “Fortalecimiento de los servicios brindados a los usuarios de

ARTICULACION CON EL

PROCESO: ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento MECI:

Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI, componente "actividades de monitoreo y supervision".

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL
MARCO NORMATIVO EN

CASO QUE APLIQUE:

CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES " Articulo 12, literal K, "Verificar quese implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO NA OBSERVACIONES / COMENTARIOS
Mediante correo electrénico del 10 y del 17mayo de 2024 se solicité a la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial - OAPS, reportar el avance de las acciones del Plan de Mejoramiento producto de la Auditoria
Interna de Gesti6n al Proyecto de Inversion "Fortalecimiento de los servicios brindados a los usuarios de Comercio Exterior a nivel nacional -VUCE” Cédigo BPIN: 2018011000279, con corte a 30 de abril de
Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X 2024. La OAPS responde mediante correo electrénico del 31-05-2024.
Documentos soportes X Se relacionan como documentos soporte, las comunicaciones tanto de solicitud como de respuestas generadas a partir del 10 al 31 de mayo de 2024.
N . N " N Si bien no aplica la confirmacion de informacion con la dependencia, se informa que una vez recibida la informacion con el correo, se comunicé a cada una de las areas, que una vez recibida la informacion, se
Confirmacion de informacién con la dependencia X

procedera a realizar la verificacion del seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones,
resultado del seguimiento

Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial - OAPS, se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI x

Una vez recibida la informacion acerca de los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial - OAPS se acepta el reporte del nivel de avance de estas.

Of

a Asesora de Planeacion Sectorial - OAPS. imi el PM

Hallazco 4.

Avance 1.

para las

Accién identificada con el c6d 23-23-A: Mediante correo electrénico se envia el PM reportando un avance del 91% de la accién a 30 de abril de 2024 argumentando que, "a la fecha del reporte de la informacién del Plan de Mejoramiento (30 de abril), es importante mencionar que la Tabla de Retencion
documental de la OAPS cuenta con las siguientes series y subseries: 103-34 Informes 103-

34, 34 Informes de seguimiento a proyectos de inversién. Se cuenta con la informacion vigencia a vigencia.

Desarrollo del Seguimiento: La Oficina Asesora de Planeacion Sectorial adelanto la transferencia documental afios 2018-2022 acorde con la normatividad, atendiendo su tabla de retencién documental.

Se estd a la espera de comentarios del Grupo de Gestion Documental.
Evidencia 1. Anexamos soporte - FUID Firmado OAPS

Evidencia 2: Carpeta SharePoint OAPS. Carpeta compartida.”

Avance 2: A la fecha reportamos el cargue de la informacién de acuerdo con la TRD de la OAPS afio 2023, segin el soporte anexo. Para el caso del hallazgo corresponde a la serie documental 103-34, 34 Informes de seguimiento a proyectos de inversion.

En el seguimiento realizado con corte a 30 de abril de 2024, se concluye lo siguiente:

Observaciones: 1. Para las acciones formuladas para el PM de la la OAPS se reporté un avance de cumplimiento del 91%.

Gener6 plan de mejoramiento: Si___X No_ No. Obser

No se tienen obser i para el periodo.

ELABORADO POR:
JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
CONTRATISTA - OCI

APROBADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
JEFE DE CONTROL INTERNO.

FECHA DE APROBACION: 31 de mayo de 2024
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Ministerio de INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL -
) Comercio, Industria INTERNO Version: 04
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Vigencia: 02/11/2021

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento producto del imi ala ion de las ici Quejas ici y D ias del semestre de 2022, primer y segundo semestre 2023. Informes OCI-032-2022, OCI-042-2023 y OCI-011-2024
respectivamente.

OBJETIVO DEL
INFORME:

Verificar y evaluar el tratamiento de las peticiones, quejas, reclamos, solicitudes de informacién, consultas, sugerencias, felicitaciones y denuncias por presuntos actos de corrupcion que los ciudadanos y demas partes interesadas interponen ante el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, con el fin de determinar el cumplimiento en la oportunidad y calidad de las respuestas y efectuar las recomendaciones a que haya lugar.

ALCANCE DEL INFORME:

Seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte a 30 de abril de 2024 para las acciones y metas implementadas para subsanar la causa de los hallazgos H1, H2, H3, H4, H5 y de las Observaciones O1, 02, 03, 04, O5 de los Informes OCI-032-2022, OCI-042-2023 y OCI-011-2024
respectivamente como resultado del seguimiento realizado a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias atendidas en los periodos comprendidos entre julio - diciembre de 2022, enero-junio de 2023 y julio-dieciembre de 2023.

PROCESO:

Dimensién 7 del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI, componente "actividades de monitoreo y supervision".
” L ARTICULACION CON EL
ES-CP-002 Evaluacion y Seguimiento MECI:

MARCO NORMATIVO EN
CASO QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES " Articulo 12, literal K, "Verificar quese implementen las medidas respectivas recomendadas."

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO N.A (OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos x

Mediante correo electronico del 16 de mayo de 2024, el Grupo de Relacién con el Ciudadano, envia el Plan de Mejoramiento consolidado con las observaciones y como resultado de los imiento:
realizados a la gestion de las PQRS para el segundo semestre de 2022 y primer y segundo semestre de 2023.

Documentos soportes

X Se relacionan como documentos soporte, las comunicaciones tanto de solicitud como de respuestas generadas a partir del 16 de mayo de 2024.

Confirmacién de informacion con la dependencia X

Si bien no aplica la confirmacion de informacion con la dependencia, se informa que una vez recibida la informacion con el correo, se comunicé al areas, que una vez recibida la informacion, se procedera a
realizar la verificacién del seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones,

resultado del seguimiento

x Una vez recibido los avances a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte de la Oficina del Grupo de Relacién con el Ciudadano, se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI x Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte de la Oficina del Grupo de Relacion con el Ciudadano, se acepta el reporte del nivel de avance de las acciones.
Grupo de Relacién con el Ci - imi del PM imi para las
Hallazgo 1.

Desarrollo del Seguimiento:

Acci6n identificada con el c6d 24-002-A: Mediante correo electronico reporta avance del 60% de la accion a 30 de abril de 2024 argumentando que se implements el acuerdo por el cual se distribuyen los radicados por: Grupo de Relacion con el Ciudadano - Todo lo que llegue por el formulario de PQRSD, Grupo de
Geston Documental: todo lo que llega por el correo info@mincit.gov.co y lo que llega por correspondencia, esta nueva distribucién nos ha permitido identificar solicitudes duplicadas y asi se facilita la gestion de las areas al dar respuesta a las diferentes solicitudes.

Hallazgo 2.
Acci6n identificada con el c6d 24-003-A: Mediante correo electrénico reporta el mismo avance del 20% del periodo anterior. Se argumentan que se han realizado las capacitaciones solicitadas por los funcionarios.

Hallazgo 3.
Acci6n identificada con el c6d 24-004-A: Mediante correo electrénico reporta avance del 90% a 30 de abril de 2024 argumentando que se solicité mediante memorando GDRCC-del 15 de noviembre de 2023. .

Hallazgo 4.
Acci6n identificada con el c6d 24-005-A: Mediate correo electronico se reporta el mismo avance del 20% del periodo anterior, argumentando que se han realizado las capacitaciones solicitadas por los funcionarios.

Hallazgo 5.

Accién identificada con el c6d 24-006-A: Mediate correo electrénico se reporta el mismo avance del 70% del periodo anterior, argumentado en que se present6 la propuesta de TRD al Grupo de Gestion Documental.

: Mediate correo electronico se reporta un avance del 100% de la accién a 30 de abril de 2024, argumentando que se actualizé el formato de carta de trato digno y se solicité su publicacion en la sede electronica.
5/16-04-2024-carta-d digno.aspx.

: Mediate correo electronico se reporta avance del 100% argumentando que se verifica el médulo Definiciones y se actualiza la informacién con la ultima Res 0863 de 2023 https://www.mincit.gov.co/servicio- y-parsd

: Mediate correo electronico se reporta el mismo avance del 30% del periodo anterior, argumentando que se descargé la informacién correspondiente al afio 2022 II semestre para su publicacion.

: Para el mes de abril se reporta un avance del 50%, argumentando que se realiz6 la solicitud al Grupo de Comunicaciones para consultar si pueden cambiar los logos antiguos.

Accién identificada con el c6d 24-011-A: Mediate correo electrénico se reporta el mismo avance del 60% del periodo anterior, argumentando que se implement el acuerdo por el cual se distribuyen los radicados por: Grupo de Relacién con el Ciudadano - Todo lo que llegue por el formulario de PQRSD, Grupo de
Gestion Documental: todo lo que llega por el correo info@mincit.gov.co y o que llega por correspondencia, esta nueva distribucién nos ha permitido identificar solicitudes duplicadas y asi se facilita la gestion de las areas al dar respuesta a las diferentes solicitudes




Observaciones:

En el seguimiento realizado con corte a 30 de abril de 2024, se concluye lo siguiente:

1. El resultado del presente seguimiento corresponde al acumulado del mes de abril de 2024.
2. De las 10 acciones formuladas para este Plan de Mejoramiento, 2 de ellas, cdd 24-007-A y céd 24-008-A, el Grupo de Relacién con el Ciudadano reportd avance del 100% ejecutadas.

Geners plan de mejoramiento: Si___X__ No,

No. Observaci No se tienen observaci para el periodo.

ELABORADO POR:
JOSE IGNACIO PINZON BARRETO
CONTRATISTA - OCI

APROBADO POR:
DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
JEFE DE CONTROL INTERNO.

FECHA DE APROBACION: 29 de mayo de 2024
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| Seguimiento No. [ 18

SEGUIMIENTO A:

Plan de Mejoramiento producto del Informe Final Auditoria Interna de Gestion a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE TRABAJO EN EL MINCOMERCIO

OBJETIVO DEL
INFORME:

Realizar seguimiento a las acciones de mejora implentadas para subsanar la cuasa origen de los hallazgos y observaciones consginadas Final Auditoria Interna de Gestion a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE TRABAJO EN EL
MINCOMERCIO.

ALCANCE DEL INFORME:

Seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte al 30 de abril de 2024 para las acciones y metas implemendas para subsanar la causa de las observaciones 03 y O5 del Informe Final Auditoria Interna de Gestién a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS
INTERNOS DE TRABAJO EN EL MINCOMERCIO.

PROCESO:

Dimensién 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Control Interno, Modelo Estandar de Control Interno MECI, componente "actividades de monitoreo y

ARTICULACION CON EL o
supervision".

ES-CP-002 Evaluacién y Seguimiento MECI:

MARCO NORMATIVO EN
CASO QUE APLIQUE:

Ley 87 de 1993 "POR LA CUAL SE ESTABLECEN NORMAS PARA EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ESTADO Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES " Articulo 12, literal K, "Verificar quese implementen las medidas
respectivas recomendadas.”

ACTIVIDADES REALIZADAS sl NO NA (OBSERVACIONES / COMENTARIOS

Mediante correo electrénico del 07/05/2024 se solicité al Area de Talento Humano - ATH, informar el avance con corte a 30 de abril de 2024 de las acciones formuladas en el

Verificaciones documentales fisicas o en aplicativos X Plan de Mejoramiento producto de la auditoria Interna de Gestién a la CONSTITUCION DE GRUPOS Y EQUIPOS INTERNOS DE TRABAJO EN EL MINCOMERCIO. El Area de

Talento Humano, mediante correo electrénico del 14/05/2024 envia el reporte de avance de las acciones con corte a 30-04-2024.

Documentos soportes

x Se relacionan como documentos soporte, las comunicaciones tanto de solicitud como de respuestas y las evidencias aportadas por la dependencia

Confirmacion de informacion con la dependencia x

Si bien no aplica la confirmacién de informacién con la dependencia, se informa que una vez recibida la informacién a través del correo enviado por el Area e Talento Humano,
se indica, que una vez recibida la informacién, se procedera a realizar la verificacion del seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento.

Se informa al funcionario responsable de la dependencia sobre las observaciones,

resultado del seguimiento

X Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte del ATH, se registra el reporte del nivel de avance de las acciones.

Se obtuvo respuesta a las comunicaciones enviadas por la OCI X Una vez recibido los avance a las acciones del Plan de Mejoramiento por parte del ATH, se registra el reporte del nivel de avance de las acciones.

Desarrollo del Seguimiento:

Reporte del Area de Talento Humano con corte a 30-04-2024.
Observaciones 03 y 05.

Acciones identificadas con los cédigos 17-113-A y 17-115-A: Mediante correo electrénico del 14 de mayo de 2024, el Area de Talento Humano reporta como gestién para las dos acciones formuladas la siguiente actividade realizada: i) Se remitio proyecto de decreto para firma de
todas las entidades involucradas en el proceso de redisefio institucional.. No obstante, reporta un avance de 0% para las dos acciones.

Observaciones:

En el seguimiento realizado con corte a 30 de abril de 2024, se concluye lo siguiente:

1. Las acciones 17-113-A y 17-115-A a cargo del Area de Talento Humano las reporté con un avance del 0%.

Generd plan de mejoramiento: Si__X__ No______ No. iones: No se tienen fones para el periodo.
APROBADO POR:
) ELABORADO POR: DIEGO GUSTAVO FALLA FALLA
JOSE IGNACIO PINZON BARRETO JEFE DE CONTROL INTERNO.

CONTRATISTA - OCI

FECHA DE APROBACION: 29 de mayo de 2024




