
 
 

 

SOLICITUD DE REGLAMENTO TÉCNICO PARA ETIQUETADO Y ROTULADO DE PINTURAS 

 

Antecedentes y marco conceptual  

Es de suma importancia que las empresas ofrezcan bienes y soluciones que cumplan con 

estándares de calidad en producto y proceso, no induzcan al error al consumidor a través de 

publicidad engañosa o etiquetado impreciso de productos, sean amigables con el medio ambiente, 

y no afecten la salud de los consumidores o la de los operarios de planta de las empresas que los 

fabrican.  

En el caso particular de las pinturas, se ha evidenciado, en los últimos años, un aumento en la 

oferta de productos que no satisfacen estándares de calidad mínimos y que engañan a los 

consumidores anunciando, en sus etiquetas o publicidad, características, normas o sellos de 

calidad que no corresponden a la realidad. En estos casos, el producto –de más baja calidad a 

pesar de las cualidades anunciadas en la etiqueta- es ofrecido a un precio más bajo, lo cual atrae al 

consumidor, yendo en detrimento de competidores que sí cumplen con las propiedades 

anunciadas. Esta situación afecta a los consumidores y propicia una situación de competencia 

desleal en contra de empresas que realizan grandes inversiones y llevan a cabo protocolos 

rigurosos para cumplir con estándares de calidad.  

Para proteger al consumidor y a las empresas formales de este tipo de prácticas, resulta urgente 

fortalecer los esquemas de vigilancia y control. Para ello, se requiere mayor conciencia sobre la 

problemática y un respaldo legal que dé a las autoridades de control más instrumentos de 

respaldo para ejercer su función.  Resulta, por tanto, de la mayor pertinencia avanzar en la 

elaboración y expedición del reglamento técnico para el etiquetado y rotulado de todo tipo de 

pinturas, en paralelo con un fortalecimiento de los esquemas de vigilancia y control frente a la 

informalidad y las prácticas de competencia desleal presentes en la comercialización de pinturas, 

tanto en la industria local como de productos importados. Esto, soportado con campañas de 

difusión masiva de educación y orientación al consumidor.  

Con el objetivo de evitar la inducción al error por parte de los consumidores en la compra de 

pinturas, es necesario definir unas pautas y condiciones para el etiquetado y rotulado de los 

productos, e incluir estos requisitos en un reglamento técnico. Algunas de las características 

principales de las pinturas –que en muchas ocasiones son tergiversadas en las etiquetas de los 

productos- son la densidad o nivel de cubrimiento, la lavabilidad, el rendimiento –medido según el 

contenido de sólidos por volumen- y la resistencia a la abrasión. Para esta última característica, 

generalmente se utiliza, para su descripción, las clasificaciones tipo 1, tipo 2, y tipo 3. Si bien este 



 
 

es un término apropiado de clasificación, es necesario redefinirlo, y verificar y asegurar su alcance 

y cumplimiento.  

Adicional a la necesidad de establecer y asegurar el cumplimiento de las características del 

producto incluidas en las etiquetas, es crítico que, en caso de que se anuncie el cumplimiento de 

normas técnicas o sellos ambientales o de otra naturaleza en productos nacionales o importados, 

verificar y asegurar, mediante visitas y pruebas de laboratorio, que esto efectivamente se cumpla. 

El muestreo para este tipo de controles debe incluir a todas las empresas informales y debe 

contar, además, con sistemas y protocolos de perfilamiento de riesgo que, para empresas 

formales que consistentemente cumplan con lo anunciado, se reduzca su vigilancia.  

En la actualidad, existen normas técnicas del ICONTEC que fijan estándares de calidad para 

pinturas. Entre estas, sobresalen las siguientes: NTC 5812 “Pinturas y barnices. Términos y 

definiciones”, NTC 1283 “Pinturas. Esmaltes sintéticos de secamiento al aire”, NTC 1401 “Pinturas 

y productos afines. Barnices alquídicos de secamiento al aire”, y NTC 1335 “Pinturas al agua tipo 

emulsión”, y NTC 5616 “Rotulado o etiquetado general de pinturas, tintas y sus materias primas”. 

Estas normas –cuyo cumplimiento es voluntario- son referentes para definir los parámetros 

técnicos de las características del reglamento técnico que se debe incluir en las etiquetas de los 

productos.  

La industria de pinturas en Colombia viene enfrentando, en los últimos años, una fuerte presión 

por el ingreso de nuevas empresas que, ante la carencia de condiciones obligatorias para su 

operación, conducen a la informalidad del mercado de pinturas. El número de empresas en este 

mercado aumentó, en los últimos diez años, de cerca de 130 a más de 400. Muchas de estas 

empresas cumplen estándares de calidad, pero muchas otras no y, además de ofrecer productos 

de baja calidad, con impacto sobre el medio ambiente y la salud de los consumidores, inducen al 

error al consumidor en sus etiquetas o estrategias publicitarias.  

El objetivo del reglamento técnico para el etiquetado y rotulado de pinturas es, por tanto, evitar 

este tipo de prácticas de competencia desleal, y, en especial, consolidar en el país una industria de 

pinturas competitiva, transparente e innovadora, que dé seguridad a las decisiones del 

consumidor. 

 

 

  



 
 

FORMULARIO 14: OBJETIVO: Obtener las experiencias internacionales,  en las cuales se identifiquen los instrumentos que tienen diferentes 

países para minimizar la problemática identificada, y los estudios sobre el tema que tenga dicho país en caso de tenerlos. 

NOTA: Toda la información recibida será tratada con estricta confidencialidad y únicamente será utilizada para cumplir con el objetivo señalado. 

1. Identificación de la empresa 
 

Por favor diligencie la siguiente tabla.  Si lo considera necesario puede agregar las filas que requiera. 

 

# PAÍS 
PROBLEMÁTICA 

RESUELTA 
INSTRUMENTO UTILIZADO REFERENCIA 

1 México 

En México existe interés por 
parte de los fabricantes de 
pinturas y recubrimientos en 
tener normas de calidad o 
técnicas, que orienten al 
consumidor. Toman como 
referencia los estándares ISO y 
ASTM,  y los adaptan a las 
tecnologías  y necesidades de 
los mexicanos.  

Las Normas Oficial Mexicanas (NOM) -de cumplimiento obligatorio- están dirigidas a la 
protección del consumidor y medio ambiente; en el caso particular ETIQUETADO de pinturas 
se usan las siguientes: 
• NOM-003-SSA1-2006,  Salud ambiental. Requisitos sanitarios que debe satisfacer el 
etiquetado de pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes. 
• NOM-030-SCFI-2006,  Información comercial - Declaración de cantidad en la etiqueta. 
Especificaciones 
• NOM-050-SCFI-2004, Información comercial - Etiquetado general de productos. 
• NOM-003-SCFI-2008, Características de las etiquetas de envases y embalajes, destinadas al 
transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos. 

Estas normas son de acceso libre 
y pueden consultarse en la 
página de la Dirección General 
de Normas de la Secretaría de 
Economía.  
http://www.economia-
noms.gob.mx/noms/inicio.d 



 
 

# PAÍS 
PROBLEMÁTICA 

RESUELTA 
INSTRUMENTO UTILIZADO REFERENCIA 

Las normas voluntarias (NMX) o conocidas como normas de calidad, proporcionan las 
especificaciones y métodos de prueba a las cuales deben someterse las pinturas o los 
recubrimientos en general para poder proporcionarle al consumidor un producto adecuado. 
Las NMX que se utilizan para las pinturas son las correspondientes a la serie “U”  y son de 
acceso libre. 
También hay Organismos que expiden normas de calidad como es el caso de las normas 
expedidas por el Organismo Nacional de Normalización y Certificación de la Construcción y 
Edificación (ONNCCE): 
• NMX-C-423-ONNCCE-2003 Industria de la construcción – Pinturas – Pinturas látex (antes 
pinturas vinílicas) – Especificaciones y métodos de prueba 
• NMX-C-451-ONNCCE-2003 Industria de la construcción – Pinturas – Pinturas para 
señalamiento horizontal (pinturas de tráfico) – Especificaciones y métodos de prueba 
• NMX-C-450-ONNCCE-2010 Industria de la construcción – Impermeabilizantes – 
Especificaciones y métodos de prueba 
Nota: Estás deben comprarse directamente con el ONNCCE. 

Estas normas son de acceso libre 
y pueden consultarse en la 
página de la Dirección General 
de Normas de la Secretaría de 
Economía. 
http://normas.economia.gob.mx
/normasmx/index.nmx 

 

  



 
 

FORMULARIO 17: OBJETIVO, Identificar los fabricantes nacionales e importadores de -Pinturas (pinturas al agua tipo emulsión - NTC 1335 y 

esmaltes sintéticos - NTC 1283).  Así mismo, establecer su ubicación y un posible radio de acción geográfico de los mismos o las ciudades 

importantes que abastecen de los productos. También la obtención del dato de cuanto producto fabricó o importó durante el año 2012. 

NOTA: Toda la información recibida será tratada con estricta confidencialidad y únicamente será utilizada para cumplir con el objetivo señalado. 

1. Identificación de la empresa: Por favor diligencie la siguiente tabla.  Si lo considera necesario puede agregar las filas que requiera. 
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Antioquia 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

  



 
 

Valle 

 

 

Fuente: Pintuco  

 



 
 

Información más detallada de algunas empresas del sector pinturas en Bogotá  

# NOMBRE DE LA FIRMA UBICACIÓN CAMPO DE APLICACIÓN 

1 Pintu-Koran Fontibón Vinilos, esmaltes, graniplast, anticorrosivos, barnices, estuco plástico, venecianos, epóxicos 

2 1A Acabados Fontibón Vinilos, esmaltes, graniplast, estuco plástico, venecianos 

3 Pinturas Premium Fontibón Vinilos, esmaltes, anticorrosivos, graniplast, marmoplas, carraplas 

4 Pintuquímicos Fontibón Vinilos, esmaltes, graniplast, anticorrosivos, barnices, estuco plástico, venecianos, epóxicos 

5 Décor-Pinturas Engativá Estuco plástico y marmolizado, sicoplas, graniplas, carraplas, vinilos, esmaltse, P.V.A., anticorrosivos 

6 Max y Color Engativá Vinilos, esmaltes, anticorrosivos, estuvo, venecianos, laca automotriz y maderas 

7 Tecni-Kolor Engativá 
Barniz, anticorrosivos, carraplast, esmalte, vinilos, estuco veneciano, graniplast, estuco plástico, masilla 
drywall 

8 Grupo Color Center Engativá 
Barniz, anticorrosivos, esmaltes, vinilos, estuco veneciano, graniplast, estuco plástico, marmoplast, tintes 
para madera 

9 Ultracolor Engativá 
Vinilos, esmaltes, graniplast, anticorrosivos, barnices, estuco plástico, venecianos, epóxicos, esmaltes tráfico, 
arraplas, pasta acrílica, casina, P.V.A.  

10 Pinturas La Roca Engativá Vinilos, esmaltes, graniplast, estuco plástico, P.V.A. 

11 Pinturas Pintulíder Engativá Vinilos, esmaltes, graniplast, estuco veneciano, P.V.A., Carraplas 

12 Pinturas Tito Pabón Santa Sofía Vinilos, esmaltes, esmalte tráfico, anticorrosivos 

13 Distribuciones 3P Santa Sofía Vinilos 

14 Paint Brush Santa Sofía Vinilos, esmaltes, esmalte tráfico, anticorrosivos 

15 Casa Color Santa Sofía Vinilos, esmaltes, estuco 

16 Tecno Pinturas y Colores Santa Sofía Vinilos, esmaltes, laca 

17 1A Acabados Santa Sofía Pinturas, venecianos 

18 Pintucolor Santa Sofía Pinturas, venecianos 

19 Fabricolor Santa Sofía Vinilos 

20 Pinto Sport Santa Sofía Vinilos, esmaltes, anticorrosivos 

21 Pinturas L.E.F. Santa Sofía Vinilos, esmaltes, lacas 

22 Pinturas Globo Color EU Santa Sofía Vinilos, esmaltes 

23 Ravinilco Santa Sofía Vinilos, esmaltes, estuco 



 
 

# NOMBRE DE LA FIRMA UBICACIÓN CAMPO DE APLICACIÓN 

24 Innovacolos Santa Sofía Vinilos, yeso, caolín 

25 Pinturas Villa Santa Sofía Vinilos 

26 Pinturas Guacamayo Santa Sofía Vinilos, esmaltes, anticorrosivos 

27 Pinturas Pabón Santa Sofía Vinilos, esmaltes, anticorrosivos 

28 Fercho Pinturas Kennedy Vinilos, esmaltes, revestimientos 

29 Pintufuerte Kennedy Vinilos, esmaltes, carraplas, pegaenchape, estuco plástico, veneciano 

30 Pinturas Look Kennedy Vinilos, esmaltes, barniz, revestimientos 

31 Extracolor Kennedy Vinilos, esmaltes, esmalte tráfico, revestimientos, masilla para drywall 

32 Expocolor Kennedy Venecianos, vinilos 

33 Cornizas y Yesos Kennedy Vinilos, materia prima, cornizas, molduras de yeso 

34 Pintaler Diseños y Texturas 1AS Kennedy Vinilos, rvestimientos, venecianos, epóximos base agua, esmalte tráfico 

35 Durocolor Kennedy Vinilos, estmaltes, graniplast, venecianos 

36 Euro Pinturas Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes 

37 Multicenter Bogotá Centro-Sur Vinilos 

38 Pintu Reyni Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes 

39 Pinturas Nuevo Mundo Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes, anticorrosivos, lacas 

40 Pinturas El Puntico Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes, anticorrosivos, lacas, esmalte tráfico, poliuretano 

41 Pintu-Omega Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes, anticorrosivos, graniplast, carraplas, estuco 

42 Punto Central de Pinturas Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes 

43 Gábrica de Pinturas Murcia Bogotá Centro-Sur Vinilos, lacas, graniplast, estuco 

44 La Plaza de las Pinturas Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes 

45 Pinturas El Pintor Sibel Bogotá Centro-Sur Vinilos, esmaltes, graniplast, estuco 

Fuente: ACOPLÁSTICOS: Fábricas de pinturas en diferentes zonas de Bogotá 


