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- ~Referencia: Concepto de abogama de la competencna (artlculo 7, Ley 1340 de 2009)

Proyecto de Resolumon “Por fa cuai se expfde el reglamento técnico ap[rcable
.. .a fa . etiqueta de baldosas: .ceramicas: que . se. produzcan fmporten y
) comerc:ahcen en Colomb:a (en adelante e * Proyecto")

Respetada Doctora Or’uz
" En 'relacnon con la comunicacién'radicada con el nimero 18-265334 el 12 de octubre de 2018, -
i ‘esta Superintendencia rinde concepto sobre el Proyecto indicado en la referencia, para lo cual -
se describira el fundamento legal de la abogacia de la- competencia, posteriormente; ‘se -
presentara un resumen del Proyecto con el correspondiente anlisis desde la perspect{va de I’i

‘S8 tladatiano, par Hacer saginiateas sofititud, Taentidad ls c?r\em iﬁ:@ibﬁfantes carales:
ey en Hogordi5920500 % Lined brstilawihivet patiorl 018000030165

" libre competencia econémica; y finalmente, se formularan’recomendaciones.”

1. FUNDAMENTO LEGAL

“"2-de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico:Reglamentario- del ‘Sector Comercio, Industria y -
“Turismo, Decreto 1074 de 2015,

libre competencia en los mercados. Para estos efectos las autoridades de regulacron informaréan’ .

expedir{...)".

B4 5,67 VA0, Ak DI CElbrmb - Teldforib: (571) 570000, = EmellCorlidtinesaiiciucs; -

De acuerdo .con e] ar’nculo 7dela Ley 1340 de 2009 reglamentado por el Capltuio 30 del Tttulo

.la Superintendencia de Industria y Comercio podrd rendir '
concepto previo sobre los proyectos de regulacion estatal que puedan tener incidencia sobre Ia T

a la Superintendencia de Industria y Comercio de fos actos admmlstrat/vos que se pretendan o




o ...71 " que.podria derivarse:del incumplimiento de una autoridad de regulamon de las obligacmnes del:”

.- -- LR - - B - -

- "EI efecto jurrdlco que podna traer para Ia autondad de regulacron el no rem.-ttr un‘ 2
Qrozecto regulatorio a la- Superintendencia” de !ndustna .y Comercio para su.
“evaluacién dentro de la funcion.de abogacia de fa competencia, o ef de apartarse del
~ concepto previo expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio sin _
LT . manifestar de manera expresa los motivos por los cuales se aparta, en principio,
.. .- rserla la nulidad del acto administrativo de regufacién por expedicién irregular del acto -
TTL UL ~administrativo y violacién de las normas en que debe fundarse, causales que deberén

Ao‘m:ms).‘r:at:vo”t’3 (Subrayaydestacado fuera del texto) o N .
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de baldosas ceramicas, que se- importen o se fabriquen nacionalmente para’ la comercializacion -
:'o uso en. Colombla 1 os requisitos técnicos. que fueron establecidos en esta resolucion-estan - -
- basadoszen la-. Norma Técnica Colombiana NTC 919, en--su..version :2000 que- tiene -

- - correspondencua con la norma internacional 1SO"13006. Elarticulo 13 de esta Resolucion indica . =

| = 2w wque- el reglamento- tecmco Seria rewsado .cada cinco -afios para mantenerlo actuallzario o

Esta Supermtendenma medlante radlcado ‘12 222484 1, de fecha 19 de dlClembre de 2012
emitié concepto.de abogacia de la competencia sobre el entonces proyecto de- reglamento y -
recomendo al regulador Verlflcar que las exigencias que se solicitaran fuvieran el caracter de
~ informacidon minima necesaria de etiquetadq para las baldosas ceramicas a efectos de gue la
... .. etiqueta no:.opera.como una barrera para los importadores. A renglon seguido también
SR recomendé -ufilizar- una, leyenda 0 S|mbolo para identificar las baldosas |mperfectas o

- defectuosas Ce e memee o - « e T

o, S e e i

. Estado mediante Auto del 30 de abril de 2018 decreté la suspension provisional de los efectos de la-Resolucion 2163 de 2016 “Por

T~ 11001-03- 24-000 2016~GD481 000 o

sennr ciudadana, para‘hamrsauulfmentn asn srﬂ‘::tud. i m—mdaci e bfreca losmgmantascana Ias:
Jno'eh HogordiSoz04a0 4 Lihas gra el nacl' 3

R & Sala de Consulta y Serwcu) ClVIl del Conse;o de Estado se pronuncuo sobre el efecto ]LII'IleO

artlcuio 7 de Ia Le_y 1340 de 20091 en ios mgunentes termlnos 7 C el

ST e e . oser estudiadasy- dec!aradas en tfodo caso, por la: JUHSdICCfOH de lo Contenc:oso """"" A SR

: resolucmn No 80 del 21 de enero de 2013“ establecm el reglamento tecnlco para ethuetado-.._ .

derogarlo B _--;j;:—;_ e : , N

1Em re!aclon con et mcumplrmlento de las obhgacsones del amcu!o 7dela Ley 1340 de 2009 a cargo del regulador el Consejo de

" la cual sé reglamenta el Decreto 2267 de 2015 'y se dlctan otras d:s,oos.tc:ones” expedlda por el Mmlsteno de Transporte Radlcado o

A 2Consnajo de Estado Sala de Consu!taySerwcno Civil. Concepto del4 cle julio de 2043, L SR LT

. 3 Cabe destacar que en e[ amculo 7 delaLey 1340 de 2009 se mdlca que el regulador deberé explicar en Ia parte consnderatlva de
«— - la'decisién, las razones por las cuales se aparta del concepto de abogacia de la competencia, lgualmente; el Consejo de Estado -

. - =+~ ratificé; en el concepto del 4 de julio de 2013, que las razones para apartarse del concepto de abogacia deben incluitse en la parte -
BEUREEE .‘;conSIderatlva del acto administrativo correspondlente ; SO . ] T

; "'_'“Por la cual se explde el reglamento tecnlco para ethuetado de haldosas ceramicas, que s8- 1mporten 0 se- fabrlquen_ .




Y P etiquetado de obligatorio cumpllmlento y que deben estar disponibles al momento en el que se

-.modificar el reglamento técnico que fue expedido ‘mediante la-Resolucion 180.de 2013 toda vez
~ que ya han pasado cinco (5) afios desde la expedicién del reglamento. Por.otro 1ado, el analisis -
- de impacto normativo ‘desarrollado por el Ministerio--de Comercio,” Industria-y- Turismo (en

- adelante “MlnComercm”) mdzco que actualizar y ‘modificar el regfamento es la mejor. medlda

'consum;dores resufta escasa, razén por la cual ios consumfdores podrian | tomar decisiones- de
compra basadas en elementos. de juicio insuficientes para tomar una e!ecc;on de acuerdo a sus

_',‘neces.rdades frente al producfo que adqu:erenﬁ” ] B

,'»f,‘-f EI artlculo 3 del Proyecto deﬂne que este reglamento tecmco sera apllcable a Ias placas ¥
< baldosas para pavimento  o- revestimiento. relacionadas con. las - subpartidas—arancelarias
. 69.07.21.0000, 69.07.22.0000 y 69.07.23.0000° exceptuando el material publicitario que ingrese

~“promocionar mercancfas. Este reglamento se basa en el NTC 919 quinta actualizacién-del 9 de
~ -diciembre-de 2015, como indica-el Articulo 8 del Proyecto _norma que constltuye y__na adopcmn
modtflcada de la ISO 13006 20’]2

" Por.oftra.| parte el. objeto del Proyecto al lgual que el de la Resolucién. 180.de, 2013 ‘es el de’
- . establecer medidas encaminadas -a prevenir practicas gue puedan inducir.a..error a. los .
--~ consumidores. Como- consecuencia de-lo anterior, el Proyecto establece unos requ1s:tos de

‘comermahcen Ias baldosas al ser Ias ethuetas una fuente de mformamon o -

1 ""Para tal efecto, el Proyecto de’ reglamento tecnlco defme como reqmsxtos mm[mos de ethueta ia
b -Tsiguiente mformacron relattva alas baldosas cle ceramlca7
~La marca del fabrlcante 0 marca comerc:lal

“Pais'de origen . : B U
- Indicacién. premsa del tlpo de caEldad . R
- Clasificacién de las baldosas respecto.a la absormon de agua.
- Tamarios:nominal y de fabricacién, modular (M) o no modular
Superﬁme -esmaliada o no esmaltada.. - - ' Lo R
Nombre-del productor o proveedor o expendedor fabrlcante [o} importador de Ia -

_.baldosa ceramica o répresentante autorizado.”™ ™ . 3

2ﬂ@mh@N*

) Lote y fecha de fabricacion
0. Leyendas y/o s;mbolos sobre mstrucclones de uso
0T a) Ba[dos_as gdecu_adas para el empfeo en pisos. -

5 Ministerio De Comercio, Indusiria y Turismo “Ana!rsrs de Impacto Mormativo Ex post Reglamento Tecnrco para Et.lquetado de
Baldosas Cerémrcas .Obrante en medio magneético en el expedlisnte 18-265334.-
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% Incluye las placas y baldosas para pavimento o ‘revestimiento con Un coefl menie de absorcisn de agua inferior o lgual al 0 5% en”
< - peso, al igual que las que cuentan con un coeficiente der absorcion de agua superior al 0,5 % pero inferior o lgual al 10 %, en peso AN
1 finaimente las placas y baldosas que tienen un coeficiente de absorcién de agua superior al 10 % en peso L .

7 Prayecto de Resolucmn articulo 5.1 Obrante eft édio’ magnético en el expediente 18-265334 T
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Clase de Resistencia al deslizamiento o Coe’r” mente de Frlcmon L

De conformtdad con Ia mformamon obrante en eI expedlente el Proyecto busca actuallzar y ~_

B l:;-'mralf:pais ocasionalmente para participaren-ferias - 0~"exposiciones- o"que tengan-por objeto " T

-3




S Ademas el Proyecto establece que para evaluar Ia conformldad del ethuetado con Ios requ|5|tos
~minimos ‘exigidos, estos.se verificaran mediante inspeccion visual por esta Superintendencia y.
" por la Direccion: de !mpuestos Y/ Aduanas Nacmnales (D!AN) que son Ias entidades de wgllant:la
i y control en’ el Proyecto LT L PR

' En cumphmiento con Ia obhgacmn de no’uflcacxon del artlculo 2 9 dei Acuerdo sobre Obstaculos

. 2. T&cnicos al Comercio de la Organizacién Mungial del (OMC)?, el Proyecto fue-nofificado ante Ja-

_OMC mediante comunicacion G/TBT/N/COLNA 72/Add.3 el pasado 5 de septlembre de 2018 con
" el fin de recibir observaciones y comentarios por los paises miembros.de la OMC sobre el .
" Proyecto hasta el-5 de diciembre de este afio. Una vez termlnado el penodo de notlflcamon no_ ...
n-- 8€ rec:lbleron comentarlos - S IR me - - - -

ANALISIS DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECT[VA DE LA LKBRE

"La Superlntendenma de- lndustna"y Comer01o anahzo los documentos remitidos” por el -
,,,,,,, de disminuir asimetrias de
"~ informacion haC|a el consumidor con miras a prevenir la induccion & error. ]gua[mente sé observa .
" la remisi6n al cumplimiento de Norma Técnica.Colombiana, la cual incluye todos los métodos.y . ..~
;espemflcamones de-la norma mternac:lonal en. cual se. basa -pero adlclona !os metodos

R e S . -,
Sobre Ia 1mportanC|a de basar un proyecto regulatorlo en normas 1nternac:|onales es meortante :
..recordar que. esta Superintendencia ha manifestado .en diferentes-ocasiones que “establecer
e requ;s;tos técnicos basados -'en normas - extranjeras y/o preferiblemente en normas -

: mtemac;onaies de amplio reconocimiento reducen fos nesgos de que los mismos se eryan como-

. .® Entodos Ios casos en que no exista una norma |nternac:|onal pertmente o eh que el contemdo tecmco de un reglamento tecnrco en
T proyecto no esté en conformidad con el contenido técnico de las normas internacionales pertinentes, y suempre quedicho reglamento
tecmco pueda tener un efecto s;gntfcatwo en el comercio de otros MlemerS los M|embrcos - =

. 2 8.1, anunciaran medlante un-aviso en una pubhcacmn enuna etapa convenlentemente temprana de modo que pueda Ilegara '
. conoc:1m|ento delas panes interesadas de los demas Miembros, que proyectan lntroduc:tr un determingdo reglamento técnico; - e

;'2 9 2 notlf[caran a los demas Mlembros por conducto de la Secretarla cuales serén Ios productos aharcados por el reglamento -
tecmco en proyecio, indicande brevemente su objetivo y razon de ser. Tales notiflcaciones se haran en una etapa convenientemente .
" temprana cuando puedan aun 1ntr0duclrse modificaclones y tenerse en cuenta Ias observaclones que se formulen,

R ,2.9.3 prewa sohmtud famhtaran alos demas Mlembl’OS detalles sobre el reglamento tecmco en proyecto o el texto del mismo y
,.,seﬁalaran siempre que sea posible, las paries que.en sustancia difieran de las normas internacionales pertinentes; .. . .. .

. ©--2.9.4 . .sin discriminacion alguna preverdn un plazo prudencial para que los demas Miembros puedan formular observaciones por -
LS escnto mantendrén conversaciones sobre esas. observacmnes i asi-se les solicita, y tomaran-en cuenta dichas observaciones-
__ escritas y los resultados de dichas conversaciones.

®. o-posicion ha sido reiterada en los siguientes conceptos de abegatia de la competencra radicadas ndmero 15-197081-1-con fecha -

del 7 de septiembre de 2015; 15-240743-4 del 23 de noviembre da 2015; 15-269466-1 del 26 de noviembre de 2015; 15-291392-1 .
- del 22 de diciembre de 2015;16-178797-1 del 21 deJuho de 2016 17 228278-1 del 12 deJuho de 2017 y el 17-303225-2del 28de -
. agostodeZUW L : . . L
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Wﬁ-—L »—lgua!mente‘“ resulta 'p‘ertinente seﬁa‘!ar que‘ de c'cfnfd'rmidad ‘c’oT‘i el p‘aragrafo 1 del arttculo 5 deI o

Ahora bfen"*envrajamon con Ios reqwsfcos .minimos que “debe cumpllr la etiqueta, eI Proyecto -
. incluye, “la-clasificacién de la baldosa respecfo a la absorcion de agua’:-Requisito que llama la™
-atencion de esta Superintendencia por cuanto no se menciona como elemento incluido en la

_informacién minima de rotulado en la norma técnica en la cual se fundamenta el F’royecto10 o o

Adlclona[mente en eI Anahsrs de Impacto Normafrvo Ex post (en adelante AIN) aliegado por- eI
- MinComercio, -al -definir el.problema que.se.-pretende solucionar .con . el .Proyecto. se hace.
_referencia a las deficiencias de informacidn -en el etiquetado de las baldosas ceramicas. Sin
embargo, tomando en consideracion las petlcrones quejas o reclamos asociados a las baldosas
....ceramicas"’ iguaimente citados en el AIN no resulta evidente para esta Superintendencia la..
relevancia de incluir la clasificacién de absorcion de agua.en el etiquetado para.remediar la_
- problematica asociada con la falta de informacién. De hecho, no-resulta ciara la utlhdad que esta -

i; mformacron brlndana al consumrdor flnal dada su complejldad tecnlca

~Proyecto se establece que la determinacion de la clasificacion de las baldosas ¢ofi-respecto ala
~~absorcion de agua, sé-realiza conforme a los procedimientos establecidos en laNorma técnica - f
Colombiana NTC 919 de 2015, es decir a través de un ensayo normalizado,y conforme al cual
' se puede concluir_ que’ al_ser menor la cantidad” de agua que la. baldosa absorbe_mayor la
Tesistencia mecénica y.Sus. caracteristicas técnicas'®. Lo anterior implica que la incorporaciénen” ..
la etiqueta.de la cIaS|f|caC|on de las baldosas respecto de la absorcion de agua.hace presumir . ...
-que el productor o importador ha efectuado los ensayos que acreditan-la conformidad de la- -
baldosa con los requisitos- exigidos por la norma tecmca en la cual se- fundamenta el Proyec:to ‘5

‘S0 pena de lncurrlr en publlcrdad enganosa S T S L

" Sobre el parttcular surge uha preocupaclon adrcronal para esta Supenntendencra el Proyecto al
establecer en el articulo 7-que el procedimiento de evaluacién de la conformidad sé realizara
- mediante inspeccién visual de los requisitos minimos de etiquetado senalados en el artrculo 5
podrla ahondar los probiemas de asmetrlas de mformacmn

En efecto “al ro demostrarse la conformldad mediante un documento idéneo. que acredlte ol
cumpllmlento -de - estndares técnicos, -e! - Proyecto - respecto del -requisito particular de g
.- -Clasificacion-de la baldosa respecto a la-absorcion de agua” no tendria nrnguna apllcacmn utll
L. que drsmlnuya Ias asrmetrlas de mformamon13 o S : R S

3.

~-1® Ministerio de Comercro Industria y Turismo. Andlisis de Impacto Normativo ex post Reglamento Técnico para Ethuetado de
Baic[osas ceramicas, chlembre de 2017 Paglna 25. Obrante en medic magneﬂco én el expedrente N'J 1 8—265334 LI

i Mlnlsterlo de Comercm Industria y Turrsmo Anahsrs de Impacto Normatwo ax post. Reglamento, Tecmco para Etrquetado de -
Baldosas ceramicas. Diciembre de 2017. Pégina 26. Obrante en medio magnético en el expedienis N° 18-265334. .

" b ——————

12 Mlmster:o de Comercio, lndustria y Turlsmo. Analisis de Impacto Normatlvo ex post. Reglamento Tecmco para Et|quetado c!e
Baldosas cerémlcas Dquambre de 2017 Pag:na 9, Obrante en medlo magneﬂco en eI expedlente Ne 18-265334

13 Estos documentos podiian ser un certificado de- canformldad de prodicto emitido conforme a alguno de los esgquemas de
certificacién contenidos en la NTC/ISO/IEC 17067, o a través de una declaracion de primera parte.emitida conforme a [os requisitos-_
y formatos establecidos en la Norma Técnica Colormbiana NTC-ISO/IEC 17050 {partes 1 y 2).
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Por Io anterior ‘en- oplnlon de esta Supenntendenma la decrs:on del MmComercno de mcorporar

. “ensayos.le. obliga a evaluar si.la simple inspeccion visual .permite. cumplir -¢éon el-objetivo -del

. -absorcion de-agua diferente a la esperada-al ser ‘sl.porcentaje de absorcion de:agua un atributo -~
RIS mtrmseco que no es posﬂole |denttf|car mcluso aun despues de consumirse el producto I
' en la etigueta_un requ15|to gue debe’necesariamente acreditarse a través. de la practica de -

- proyecto.de mitigar efectivamente las practicas de induccidn a error a'los-consumidores. O si por -
R -el contrario, se requeriria un certificado de conformidad o una declaracmn de pr[mera parte que -

- Ba]o esta sﬂuacmn se c:orre el rlesgo de que los consumldores adqweran baldosas con una

pudferan ser vertﬂcados por las autoridades correspondzentes L LT a

4 RECOMENDACIONES T

;Mrﬁ...;w;m : De acuerdo con las conmderac;ones prewamente presentadas Ia Supenntendencua de Industna

A [ SO VY

-y Comerclo recomlenda aI Mlnlsterlo de Comercm Industna ¥ Turlsmo

) ,,la cIasnﬂcamon de las baldosas respecto a Ia absorc:lon de agua.,

e vaaluar y determlnar sise reqwere un- certlﬂcado de conformldad ouna declaracron de
-1~ primera. parte para la demostracion del cum plimiento de los requisitos de la norma técnica

i fobjetlva en tal sentxdo

“__"_arlncon@smgov co, - R

: WAtentamente S e o ‘ L

L iz ,ﬂ.«,uﬂ/fﬁﬂ-_, T T TPy t,,f .

. “AURK LENARINCON PENA s e _

Elaboro Juan Fehpe Rodrlgo - . . L . UL -
Revisd: Aura Elena Rincdn . .. ., o o T . R e e e T
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= o-enlacual se funda el Proyecto pues no. parece que Ia mspecmon wsua[ aporte ewdencna :

.- Evaluar la pert[nenc:la de incluir como reqwsuto en el ethuetado de baldosas ceramicas o

-q—"mea!mente esta Supenntendencna agradece al Nllnlsteno de Comerclo Industrla y Tunsmo alf"f:- o
" momento de expedlr el reglamento tecnlco en cuestlon se remlta una copla aI correo electromco )




