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FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

Las 7 lineas estratégicas estaran sustentadas en 5 ejes transversales o habilitadores que

viabilizaran los objetivos que se tienen con cada una de ellas. Estos habilitadores son:

PROMOCION TURISTICA NACIONAL

E INTERNACIONAL

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
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UN SISTEMA INTEGRAL
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CENTRO DE v °© Informacion cuantitativa y cualitativa. '

INFORMACION + Facilita el seguimiento del
TURISTICA DE P comportamiento del turismo.

Genera datos para la toma de

. COLOMBIA - CITUR . decisiones publicas y privadas.

(?3 MINCOMERCIO

INDUSTRIAY TURISMO



DATOS QUE PERMITEN UN MEJOR ANALISIS

(B
Primeros en consolidar Pioneros en implementar Genera estandares que permiten
_informacion a traves de un politicas de estadisticas del la comparacion e integracion
sistema SDMX (Statistical Data sector, coordinadas por estadistica sectorial a nivel
and Metadata exchange). - MinCIT. ‘ nacional e internacional.
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B == e I S Y > ' ‘ s e Ery- . S S
Estandariza indicadores con Estandarizacion mediante W 1 NN St ,
Alianza Pacifico (México, Chile aprobacion del Comite Técnico 3 LR e e
‘ . o nacionaly departamental.

Perti y Colombia). de Estadisticas del Turismo.
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Fuente segurade [ Toma de decisiones en un E Acuerdos e inversion
informacién publica. Bt solo lugar. VN departamental.
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7 SISTEMA DE INFORMACION TURISTICA REGIONAL
atiae T
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aa nivel regional y ® En proceso
fortalecimiento del Sistema ﬂ
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2 SISTEMA DE INFORMACION TURISTICA REGIONAL
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Turismo receptor ¢Cuales son las caracteristicas de los visitantes?
iCuiles son las caracteristicas

de los visitantes?

) S ' £Qué motivé el viaje Participacion visitantes extranjeros \\
Santander?

2Qué porcentaje de visitantes W Colombiaso
pemoctan? B Exvanjers

(Cuales son las caracteristicas
del viaje turistico?

¢Cual es la percepcion del viaje
a Santander?

Como se enteran de
Santander?

Infografias

Perfil de los visitantes a los
lugares turisticos de Santander Tabla de frecuencias
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ESTRUCTURA CITUR - SITUR

coLomsia

Sistema

Estadistico
» ‘Nacional (SEN)
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Mapa por
departamentos:
Permite seleccionar
el de interés.

3 g .
@ CITUR | centro de informacién Turistica de Colombia

4 CTUR  ESTADISTICAS NACIONALES  DEPARTAMENTALES  PUBLICACIONES  DIRESTORIO  CONTACTENOS
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Indicadores turisticos
Cinco Indicadores estandar para
todos los departamentos en
tiempo real.

T
:
T ;
: » R
Exportaciones i .,‘—-y." . N
Datos
estadisticos

Publicacion de tweets
relacionados con los hashtag

#Citur, #Situr,
#EstadisticasTurismo,
#CifraTurismo,
#ResultadosTurismo,
#IndiceTurismo
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INDICADORES TUhI'STICUS -

servicios RNT activos por
departamento.

Histérico 2006 a 2016 con
llegada de pasajeros
nacionales con los 32

departamentos.

\ ™

Flujo turistico de pasajeros
internacionales del afio 2010 al
2016

Cifras 2006 a 2016 de visitantes
no residentes por modo aéreo:
« Colombianos residentes en el

B= 24.496 exterior.
Registro de camas y : - Extranjeros no residentes.

habitaciones de alojamientos * Numero de pasajeros en

turisticos por departamento. (7) moane FON’I‘URB Y procoLomsia cruceros internacionales.
n e Zonas fronterizas.
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EXPLICACION DEL CITUR

Potenciador del
CITUR aprobado por
Marca Pais.

0 aTUR ESTADISTICAS NACIONALES DEPARTAMENTALES PUBLICACIONES DIRECTORIO

@ CITUR

Definicion del CITUR.

1 procoLoMBIA

FONTUR (™

Fuentes y aliados
que hacen parte de la
plataforma.

Exencién de Responsabilidad Privacidad y condiciones de uso

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Repéblica de Colombia Linea de atencién al usuario: (1)4199450 Términos de Uso

o 7
CITUR - Centro de Informacién Turistica QIR000783I 1 = 019003310021 Declaracién de Privacidad

Telf. (1)6067676 ext. 1471 Linea Gratuita Anticorrupcién 018000913311
Calle 28 No 13 A - 15, Bogoté - Colombia PBX: 6067676, Fax: 6067521 o 6067522

Horarios y dias de atencién al poblico.
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Indicadores de:
= Registro Nacional de Turismo.
- Empleo.
*  Flujos Turisticos.
- Trafico aéreo.

ESTADISTICAS NACIUNALES

»
L ¥ 4 VS
» Parques Nacionales Naturales.

, @ CITUR | centro de Informacién Turistica de Colombia . Agencias de viajes_
Conjunto de datos sobre la

» Hoteles.
ofertay demanda de la ?_ i Trafico terrestre.

actividad turistica a nivel Vo
nacional e internacional, los i

cuales permiten identificarla
estructuray evoluciondel

turismo.
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ECONéMlCAS ) [ Exportaciones de servicios de la cuenta de

viajes y transporte de pasajeros:
Graficas nacionales aio a afo.

Economicas:
Caracterizacion cuantitativa y
cualitativa del volumen,
composicion y dinamismo de
las fuerzas productivas.

nsporte de posojert

‘-me
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ESTADISTICAS NACIONALES - ECONOMICAS

—

Posibilidad de
exportar la grafica:
« Excel

- PDF

« Informe del afio
en PDF

Ejemplo grafica de i
cifras nacionales:

Exportaciones de
servicios de la cuenta de
viajes y transporte de
pasajeros.
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ESTADISTICAS DEPARTAMENTALES

Informes departamentales con Indlcadores E?', @ CITUR Centro de Informacién Turistica de Colombia
segun correspondan a cada departamento:

Llegada de pasajeros aéreos internacionales

en vuelos regulares. | T e :
Llegada de pasajeros aereos nacionales en Hilte per
departamento

vuelos regulares.

Visitantes parques nacionales naturales.

Salidas pasajeros terminal de transporte

terrestre.

Pasajeros en crucero.

Prestadores de servicios turisticos activos en

RNT. e

Prestadores de servicios turisticos en e s v Exportacion de
hoteleria. o informe a Excel
Porcentaje de ocupacion hotelera.

Total habitaciones de hotel.

Total camas hotel.
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Indicadores de:
MAPA COMPETITIVO
Parques tematicos.

: Areas protegidas.
Ny ., Pueblos patrimonio.

; p— . — PITS (Puntos de

Productos turisticos.
ﬁ anm ESTADISTICAS NACIONALES DEPARTAMENTALES PUBLICAQONES DIRECTORIO CONTACTENOS

de los indicadores Inversion en proyectos
. departamentales ;gd foi e infraestructura. |
SITUR. Inversion en proyectos de
competitividad.
Inversion en proyectos
promocion.

L}
I DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
.‘ ' \ Experiencias Gnicas

Seleccion por
departamento de
interés.
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UNA BIBLIOTECA DIGITAL

Una coleccion de objetos
digitales donde se
encuentran los estudiosy

A amue ESTADISTICAS NACIONALES DEPARTAMENTALES PUBLICACIONES DIRECTORIO CONTACTENOS

]
I Biblioteca Digital

documentos relacionados
con turismo, publicados por
el Ministerio y otras fuentes.

Categorias:

Disefio de producto
Documentos
Estudios

Guias turisticas

Ver o descargar
PDF.
Investigaciones
Normatividad
Politicas
Publicaciones
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Filtro de temas:
41 temas considerados en
vocabulario turistico.




ENTIDADES Y ALIADOS

@ CITUR | centro de Informacién Turistica de Colombia

4 CTUR  ESTADISTICAS NACIONALES ~ DEPARTAMENTALES  PUBLICACIONES | DIRECTORIO

En el directorio se
encuentran entidades
gubernamentalesy aliados
asociados a la informacion y
en pro del desarrollode la
plataforma CITUR.

H Directorio de Entidades

Informacién de
la entidad

DANE

Para tomar decisiones

% MINCOMERCIO TODOS PORUN
?) INDUSTRIAY TURISMO NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



CONTACTO CON NUESTROS USUARIOS -
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~. - / ) . CITUR | centro de Informacién Turistica de Colombia
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Una pestafna exclusiva para
atender observacionesy

solicitudes del usuario. Datos generales y

solicitud del usuario
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“L0 QUE NO SE MIDE, NO SE PUEDE MEJORAR,
L0 QUE NO SE MEJORA, SE DEGRADA PARA SIEMPRE”
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Pasamos de recibir @ Entre 2010y 2015, el
2'610.000 turistas ' empleo en el sector
internacionales en 2010 a ¢ aumento 17%, alcanzando

4’447.000 en 2015. ) d 1’818.000.

En el 2015, el turismo paso
a ser el segundo mayor
generador de divisas.

Los fIUJos de IED a R : En cada trlmestre desde el
‘¥ y.rismo aumentaron 52,6%, Comercio, Hoteles y inicio de 2015, el
pasando:de USS3:440 @ Restaurantes aumentaron | . crecimiento de la rama de
= 741%, pasando de USS221 = restaurantes y'hoteles ha
US$5.251 millones en 2015. millones en 2010 a :;% sido superior al crecimiento
USS$1.858 millones en 2015. 2 de Ia economla

Los ingresos de divisas por

=

millones en 2010 a
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GRACIAS
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