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1. INTRODUCCION

La auditoria de Ejecucion Presupuestal de la vigencia 2017, se adelanté en cumplimiento del Programa
Anual de Auditorias y Seguimientos vigencia 2018 de la Oficina de Control Interno, aprobado por el
Comité de Coordinacién de Control Interno. El documento se presenta en el marco de las competencias de
la Oficina y en el desarrollo de las funciones de apoyo orientadas al cumplimiento de los objetivos de control
establecidos en la Ley 87 de 1993.

Este informe fue elaborado en desarrollo de las actividades de seguimiento a la ejecucién presupuestal
de la vigencia 2017, con base en la informacion presupuestal y financiera registrada en el SIIF Nacion y

la informacién suministrada por las dependencias involucradas en el proceso.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

La auditoria tuvo como propdsito verificar y evaluar el cumplimiento de normas relacionadas con presupuesto
publico y el sistema de informacion financiera SIIF Nacidn para la ejecucién presupuestal del Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo durante la vigencia de 2017.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Verificar el cumplimiento de las actividades descritas en los procedimientos relacionados con la ejecucién
presupuestal definidos en el Sistema Integrado de Gestion.

» Evaluar el cumplimiento normativo relacionado con el proceso de programacion, ejecucion y seguimiento
del presupuesto.

» Verificar cumplimiento de normatividad relacionada con la constitucién de reservas y cuentas por pagar al
cierre de la vigencia 2017.

> Verificar la ejecucion del rezago presupuestal de la vigencia 2016.

» Verificar cumplimiento normativo relacionado con aprobacién de vigencias futuras y vigencias expiradas.

» ldentificar y evaluar en forma selectiva el grado de avance y/o ejecucién presupuestal en forma consolidada
de los proyectos de inversion; seleccionando una muestra en relacién con el avance fisico vs el financiero.

» Verificar aplicacion de politicas de administracion de riesgos asociados al proceso e identificar si se han
efectuado seguimientos periodicos para garantizar la efectividad de los controles.

> Verificar y evaluar el sistema de control interno frente al cumplimiento de la normatividad en relacién con

el Pago a Beneficiario Final SIIF Nacién.
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» Realizar la verificacion de efectividad de las acciones de mejoramiento producto de la auditoria de

Ejecucion presupuestal realizada en la vigencia 2017.

3. ALCANCE
Para la realizacion de la auditoria se evaluaran los informes de ejecucidn presupuestal del Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo con corte 31 de diciembre de 2016 y 2017.

4. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECI

El informe de Ejecucion Presupuestal vigencia 2017 es una auditoria efectuado, bajo la 72 Dimensién del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, denominada “Control Interno”, que se realiza de conformidad con
la actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno- MECI, verificando principalmente el componente
“actividades de control”, teniendo en cuenta que se prioriza el cumplimiento de los procedimientos establecidos
para la ejecucion del presupuesto. Para lo anterior, el seguimiento se centrara en la revision de la gestion de la

Primera Linea de Defensa de la Entidad, conformada por los gerentes publicos y lideres del proceso.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA
» Ley 1815 del 7 de diciembre del 2016 "Por el cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de

Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017".

» Decreto 111 de 1996, que compila Ley 38 de 1989, Ley 179 de 1994, Ley 225 de 1995 (Estatuto Organico

y Reglamentario del Presupuesto).

» Decreto 2170 del 27 de diciembre del 2016 “por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacién para

la vigencia fiscal de 2017, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”.

> Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del

Sector Hacienda y Crédito Publico".

» Decreto 178 de 2003 “Por el cual se dictan algunas disposiciones sobre el manejo de recursos publicos y

la aplicabilidad del Sistema Integrado de Informacion Financiera, SIIF Nacion”

» Circulares, Instructivos y Cronogramas expedidos por el administrador del sistema SIIF Nacién y la entidad.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

ES-FM-004 v1



http://www.mincomercio.gov.co/

6. EQUIPO AUDITOR

Lider de la auditoria: Diego Gustavo Falla Falla- Jefe de la Oficina de Control Interno

Apoyo: Lina Maria Otalora — Contratista

7. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
7.1. CICLO PRESUPUESTAL

7.1.1.

Prueba:

Para hacer el anélisis de la elaboracién del anteproyecto para la vigencia 2017 se solicito a la Oficina Asesora

ANTEPROYECTO VIGENCIA 2017:

de Planeacion Sectorial (OAPS) la siguiente informacion:

» Documentos soportes para la elaboracion del anteproyecto (memorandos de justificacién enviados por

parte de las dependencias).

> Correos de solicitud de la informacion.

> Documento

denominado

“JUSTIFICACION ECONOMICA DEL ANTEPROYECTO DE

Informe de Ejecucion Presupuestal vigencia 2017

PRESUPUESTO PARA LA VIGENCIA FISCAL DE 2017” de la unidad ejecutora Gestion General.

» Soportes en el SUIFP sobre los recursos solicitados por inversion.

Se realizd un cuadro comparativo de las Apropiaciones indicadas en el anteproyecto de los gastos de
funcionamiento y gastos de inversion versus las apropiaciones iniciales de acuerdo al Decreto 2170 del 2016
liquidacién del presupuesto para la vigencia 2017 y al presupuesto ejecutado en la vigencia 2017. En el cuadro

N°1 se muestra una diferencia del 7% en relacién a la apropiacion inicial y al 10% en relacién al presupuesto

ejecutado; a continuacion se presenta al detalle las diferencias porcentuales:
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) ANTEPROYECT DIFERENCIA PRESUPUES ANTEPROYECT DIFERENCIA
CONCEPTO APROPIACION 0 T0 0
INICIAL ($) |PRESUPUESTO $ % EJECUTADO PRESUPUESTO $ %
2017 2017

| FUNCIONAMIENTO 363.025 318.302 44.723 14% 416.228 318.302 97.926 31%
Gastos de Personal 51.193 59.528 -8.335{ -14% 52.951 59.528 -6.577 -11%
Gastos Generales 23.458 25.406 -1.949 -8% 22.715 25.406 -2.691 -11%

Transferencias Corrientes 89.191 79.164 10.027 13% 84.355 79.164 5.191 7%
Transferencias Capital 199.184 154.204 44.980 29% 256.207 154.204 102.003 66%
Il INVERSION 192.600 279.650 -87.050 -0,31 220.242 279.650 -59.408 -21%
I1l. TOTAL (I+11) 555.625 597.952 -42.327 -7% 636.470 597.952° 38517 10%

Cuadro N°1
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Anteproyecto de funcionamiento:

De la revision de los soportes del anteproyecto de funcionamiento para la vigencia 2017, se observd que la
documentacion se encuentra completa y de acuerdo a los registros que solicita el procedimiento; sin embargo,
se presentan debilidades en la justificacion de los recursos. Para lo anterior y teniendo en cuenta que en la
vigencia anterior se habian presentado estas observaciones, las cuales fueron producto de mejora en los planes
de mejoramiento se toma el anteproyecto presentado en la vigencia 2018, del anteproyecto del 2019, para la

revision de efectividad de la accion de mejoramiento N°17-098:

CODIGO DE
LA ACCION HALLAZGO ACCIONES
De acuerdo a lo descrito anteriormente, se evidencia desatencion del Decreto 1068 de 2015 que | Actualizar procedimiento "PE-PR-004
17-098 en su articulo 2.8.1.3.1 dispone “...Los anteproyectos deben acompafiarse de la justificacion de | Anteproyecto de presupuesto y PGMP"
los ingresos y gastos asi como de sus bases legales y de célculo”, lo que configura la incluyendo "Guia de orientacion a las
materializacién del riesgo de incumplimiento normativo. dependencias para solicitud de recursos".
Cuadro N°2.

De acuerdo con los documentos soportes enviados por parte de la Oficina Asesora de Planeacién del
anteproyecto para la vigencia 2019 en la cual se daba aplicacion a la “Guia de orientacion a las dependencias
e interesados para solicitud de recursos” PE-GU-004, vigente a partir del 22 de diciembre del 2017, se revisaron

los siguientes documentos:

e Formularios del SIIF

o Justificacién de los rubros de gastos de funcionamiento y de transferencias corrientes y de capital de
la Gestidn General y de la Direccién de Comercio.

¢ Memorandos enviados por cada dependencia con la justificacion de la solicitud de recursos de gastos

de funcionamiento.

Para lo anterior se evidencid que se dio aplicacion a la guia en cuanto a la solicitud de recursos de gastos de
personal en el cual se incluye, la normatividad legal y la aplicacion de las circulares que emite el Ministerio de
Hacienda, para los gastos generales dentro de la justificacion se establece el porcentaje por el cual se van a
incrementar y en las transferencias corrientes se muestra el analisis de los valores del costo pensional y demés

rubros.

Para el caso de las transferencias de capital se observé que en los memorando de solicitud de los recursos se
hace la desagregacion de recursos por las lineas estratégicas y se incluyen indicadores; sin embargo para los

costos de funcionamiento la guia determina “Es importante tener en cuenta que Ia solicitud de recursos por
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cada uno de los conceptos debe mostrar de manera clara los supuestos bajo los cuales se proyecta dicha
necesidad de recursos, como por ejemplo cantidad de personas que trabajan, costo de los servicios a contratar,
entre otros aspectos.”, los cuales no se detallan en los soportes verificados; de acuerdo a lo descrito
anteriormente, se concluye que la accién formulada no fue efectiva, por tanto, queda ABIERTA y debe ser

reformulada.

Anteproyecto de inversion:

Observacion N°1:

En la revision de los soportes de solicitud de recursos de inversion registrados el SUIFP, se observo que para
proyectos de inversién se solicitan recursos asignados a cada actividad del proyecto, sin embargo, cuando le
son asignados, en ocasiones no se asignan a las actividades propuestas anteriormente; por ejemplo, en el
proyecto de inversidn “Apoyo a la politica de formalizacion empresarial en Colombia”, se encontr6 que para las
actividades “Apoyar técnicamente la implementacion de programas de FORMALIZACION del MinCIT en las
regiones”, “Participacion en eventos para la implementacion de la politica nacional de formalizacién empresarial
en las regiones”y “Alianzas regionales para la formalizacion acompafiadas técnicamente”, se les habia signado
en la solicitud el 79% de los recursos del proyecto; pero en la asignacion de la vigencia 2017 no les fueron
asignados recursos, en cambio para la actividad “Realizar acciones de divulgacion de la cultura de la legalidad
y la formalizacion empresarial’, en la solicitud no se asignaron recursos, sin embargo en la vigencia 2017 se le
asignaron recursos por $200; asi mismo, para el proyecto “Administracién del subsistema nacional de la calidad”
se solicitan recursos para la actividad “Realizar y participar en eventos nacionales de divulgacion de los
elementos del Subsistema Nacional de la Calidad (SNCA) y el Codex Alimentarius”, sin embargo, en la vigencia
2017 aunque se le asigno 48% mas de los recursos solicitados, no le fueron asignados recursos a dicha
actividad; lo anterior genera incertidumbre de las justificaciones y metas de cumplimiento de las actividades
programadas para los proyectos de inversidn lo cual respalda la solicitud de los recursos, lo que podria
materializar un riesgo estratégico ya que pueden verse afectados los objetivos misionales de la entidad, si no

se determina claramente las actividades a cumplir en la vigencia .
Recomendacioén:

Incluir dentro de la solicitud de los recursos de inversién un apartado que permita evidenciar el estudio que
realizan los responsables de los proyectos para la solicitud de los recursos del anteproyecto de inversion en la

que se identifiquen las metas junto con los recursos solicitados.
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Respuesta Oficina Asesora de Planeacion Sectorial:

“En términos de tiempos el anteproyecto de presupuesto de inversion se presenta en el primer semestre del
afio con el fin de que los recursos solicitados queden incluidos en el POAI de la vigencia siguiente. No obstante,
y como se referencia en la actividad 19 del procedimiento “PE-PR-004 PROGRAMACION PRESUPUESTAL”,
durante el transcurso de la vigencia en la que se presenta el proyecto de presupuesto (producto de las
discusiones en el Congreso de la Republica, cambios en la administracion y sus prioridades, o sencillamente
nuevos temas que van surgiendo por compromisos administrativos en diferentes escenarios), la priorizacion del
gasto puede cambiar generando diferencias con lo inicialmente planteado en el anteproyecto de presupuesto.

En el marco de la recomendacion realizada por la OCI, es importante tener en cuenta que la OAPS solicita a
las dependencias un documento justificacion de la solicitud de recursos, asociando las respectivas metas en
términos de la cadena de valor, siendo necesaria la validacion de dicha informacién no solo por esta
dependencia, sino por el filtro de calidad del DNP. A pesar de lo anterior, la misma dinamica del ciclo
presupuestal, expuesta en el parrafo anterior, genera que dicha solicitud de recursos pueda diferir con respecto
a lo asignado después de surtir las etapas del proceso, motivo por lo cual desde esta dependencia no se
considera pertinente la observacion y recomendacion.

Por ultimo, es importante tener en cuenta que al distribuir los recursos asignados por proyectos en la cadena
de valor del mismo, cada dependencia debe verificar que las priorizaciones del gasto sean acordes con las
metas institucionales. Estas actualizaciones a su vez vienen avaladas por cada viceministro o secretario
general, quienes deben garantizar las prioridades de la entidad. Adicionalmente, estas actualizaciones, teniendo
como referencia el techo realmente asignado, se hacen acorde a las actividades documentadas en el
procedimiento “PEPR017 REGISTRO Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE INVERSION’, actividad 1y 2”.

Analisis de la OCI:

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la OAPS en la que se afirma “durante el transcurso de la vigencia
en la que se presenta el proyecto de presupuesto (producto de las discusiones en el Congreso de la Republica,
cambios en la administracion y sus prioridades, o sencillamente nuevos temas que van surgiendo por
compromisos administrativos en diferentes escenarios), la priorizacion del gasto puede cambiar generando
diferencias con lo inicialmente planteado en el anteproyecto de presupuesto”, si bien es cierto que durante el
proceso de solicitud de recursos se presentan diferentes discusiones, hay que tener claridad de los objetivos y
necesidades que buscan suplirse con estos recursos de inversion, ya que la respuesta alude a que son
facilmente modificables y deja en entre dicho la seriedad de la determinacion y justificacion con la que se
solicitan los recursos, por lo que se recomienda dejar algiin documento que permita identificar las justificaciones
que conllevan a dicho cambio en la priorizacién de recursos para las actividades de los proyectos de inversion,

teniendo en cuenta que esto puede interferir con el cumplimiento de las metas misionales de la entidad.

Adicionalmente, hay que tener en cuenta que para la elaboracién del anteproyecto de la vigencia 2017 que fue

la vigencia que se auditd, dentro del procedimiento “PE-PR-004 Anteproyecto de presupuesto de rentas y gastos
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del MinCIT y propuesta presupuestal de mediano plazo del sector’ v. 7, no se tenian establecida una
metodologia para la solicitud de recursos de inversion. Sin embargo se observa que en la modificacion realizada
al procedimiento PE-PR-004 “Programacion presupuestal”, se incluye la “Guia de orientacion a las
dependencias e interesados para solicitud de recursos™, que en el literal b) Inversion establece “...El punto de
referencia sobre el cual se revisa dicho proyecto es la cadena de valor, motivo por el cual, el gerente del
proyecto, en el documento que debe anexar en BPIN, acorde con el procedimiento establecido, debe ser claro
en los supuestos sobre los cuales se construye el esquema de costos de cada una de las actividades y las
metas que se esperan cumplir con este, comparando dicha solicitud con los recursos y metas que estan
gjecutando durante la vigencia en curso”; por lo anterior se verificaron las justificaciones de solicitud de recursos
para el anteproyecto de presupuesto de inversion vigencia 2019, dentro del SUIPF, y se observé que en los
documentos de justificacién hace falta argumentar y aclarar el valor de los costos de las actividades para las

que se solicitan recursos.

Por lo anterior, si bien se reconoce el avance realizado por parte de la OAPS con la inclusién de la guia que da
lineamientos para la solicitud de recursos de inversion, es importante fortalecer ain mas este mecanismo para
que permita identificar claramente las variables y bases utilizadas para el calculo de los costos de las

actividades; por lo que se mantiene la observacion.

Analisis de riesgos:

Se analizaron los riesgos asociados al procedimiento “PE-PR-004 Programacion Presupuestal”, verificando el
cumplimiento y efectividad de los controles establecidos, para lo anterior se tomé el anteproyecto de

presupuesto vigencia 2019 presentado en el 2018:

R8- Presentacion inoportuna e inapropiada de la informacion de la necesidad de recursos para la
Entidad.

Causas Control

1 PE-PR-004 PROGRAMACION PRESUPUESTAL VERSION: 9 Vigente a partir de: 26/Dic/2017

2 PE-GU-004 “Guia de orientacion a las dependencias e interesados para solicitud de recursos” version. 0 vigente a partir del 22 de diciembre del 2017
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1. Revisar la informacién y validar el cumplimiento de requisitos.

2. Remitir oportunamente el anteproyecto de presupuesto al Ministerio de
Hacienda.

3. Validar informacién contenida en los formularios vs el registro SIIF.

1. No contar con los insumos y/o requisitos de informacion
necesaria para la propuesta Presupuestal de Mediano Plazo.
2. Realizar solicitudes sin cumplimiento de directrices de Min

Hacienda. o . iy . .
- . . . 4. Verificar la informacién publicada en la pagina Web.
3. Desconocimiento de las d&reas técnicas del ciclo 5. Viabil lidar Ia coh . la cadena de valor disefio d
resupuestal, - Viabilizar y validar la coherencia en la cadena de valor, disefio de
P ) - indicadores e informacién soporte
4. Incoherencia entre la solicitud de recursos y las metas . : L . - I
6. Realizar el registro de distribucién cuota inversion durante la habilitacion
programadas. de SUIFP
Cuadro N°3. Mapa de riesgos procedimiento Programacion Presupuestal.
Hallazgo N° 1:

o Para verificar el cumplimiento de la actividad de control “Remitir oportunamente el anteproyecto”, se tomaron
los tiempos relacionados, primero con la solicitud de informacion a las dependencias, la cual se realizd por
parte de la OAPS en las fechas que establece el procedimiento (antes de la primera semana del mes de
abril), para la recepcién de la informacion el tiempo limite segun el procedimiento es la segunda semana del
mes de marzo, para lo cual se observo que la respuesta dada por parte de la Direccidn de Analisis Sectorial
y Promocion se remitio el 21 de marzo con el memorando DASYP-2018-000062 por lo anterior se incumple
el tiempo establecido en el procedimiento (actividad N°3) y en relacién a la remision de los formularios y los
textos de justificacion remitidos al Ministerio de Hacienda, segun el correo enviado dentro de los soportes,
estos se enviaron el 13 de abril del 2018, por lo anterior se incumplio la actividad N°6 del procedimiento que
dispone “La remision de los formatos no debe exceder la primera semana del mes de abril” y adicionalmente
lo descrito en el Anexo 2 Circular Externa “La aplicacion estara disponible para tal fin hasta el 31 de marzo
de 2018, junto con los demas formatos complementarios (1.1A, 1.2, 1,22 3, 4, 4A y 5) que deberan
diligenciarse y enviarse al correo electronico: proyecto_presupuesto@minhacienda.gov.co, anexando los
textos de justificacion y explicacion con las bases legales y de calculo del Anteproyecto de Presupuesto de
la vigencia 2019”; por lo que se evidencia materializacién del riesgo operativo y normativo producto de las

debilidades en el cumplimiento de la actividad de control.

Recomendacion:

Se recomienda realizar un analisis que permita fortalecer los controles para que estos sean eficientes y logren

ser efectivos cumpliendo su objetivo de evitar la materializacion del riesgo.

Respuesta Oficina Asesora de Planeacion Sectorial:
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“Los tiempos referenciados en la observacion de la OCI son indicativos con el fin de prever la presentacion
oportuna de la informacion. Normativamente, la tnica fecha establecida y de obligatorio cumplimiento es el

registro en SIIF Nacion del anteproyecto de presupuesto antes del 31 de marzo de cada vigencia.

Particularmente, la remision de los formularios presentd una leve demora segun lo establecido por el
procedimiento, dado los ajustes al catalogo de cuentas que durante esta vigencia esta implementando el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para la presentacion del anteproyecto. El proceso de socializacion y
capacitacion del tema por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico se realizé durante el mes de abril,
obligando a que las entidades del gobierno nacional realizaran la programacion del presupuesto con limitada

informacion y generando a su vez demoras en la remisién oportuna de la misma.

Teniendo en cuenta lo anterior, y dado que el objeto principal de los controles es presentar oportunamente la
informacion de necesidad de recursos, solicitamos retirar la observacion por parte de la OCI dado que las
necesidades de recursos del Ministerio se han presentado oportunamente en los tiempos establecidos por la
normatividad vigente; asi como los tiempos de presentacion de los formularios del anteproyecto respondieron

a la dinamica particular de esta vigencia’.
Andlisis de la OCI:

Teniendo en cuenta el articulo 2.8.1.3.1 del Decreto 1068 de 2015 dispone: “Remision de anteproyectos de
presupuesto al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Antes de la primera semana del mes de abril, los
o6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion remitiran el anteproyecto de presupuesto al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de acuerdo con las metas, politicas y criterios de programacion
establecidos en el Marco de Gasto de Mediano Plazo. Los anteproyectos deben acompafiarse de la justificacion
de los ingresos y gastos asi como de sus bases legales y de célculo”. Se concluye que el anteproyecto se
constituye tanto de las cifras registradas en el SIIF como de sus soportes de justificacion. Por lo anterior se
mantiene el hallazgo ya que se incumplieron efectivamente las fechas tanto determinadas en el Anexo 2 Circular
Externa como fechas de control estipuladas en el procedimiento interno PE-PR-004 “Programacion

Presupuestal’.
Observacion N°2:

¢ En relacién con la causa identificada como “Desconocimiento de las areas técnicas del ciclo presupuestal”,

se observa que dentro de las actividades de control no se establece un control que permita mitigar o prevenir
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que se materialice el riesgo producto de la afectacion que genera el hecho de que los responsable de solicitar
los recursos no cuenten con el conocimiento de la metodologia para realizar dicha actividad, por lo que podria
materializarse el riesgo definido para el procedimiento, que es “R8- Presentacion inoportuna e inapropiada

de la informacion de la necesidad de recursos para la Entidad”.

Recomendaciones:

Realizar un analisis de las causas que se identifican en el mapa de riesgos y establecer controles que permitan

mitigar la materializacion del riesgo.
Respuesta Oficina Asesora de Planeacion Sectorial:

“Acorde con las recomendaciones realizadas en 2017 por la auditoria externa del ICONTEC, en el
planteamiento de las acciones asociadas a los controles de los riesgos y con el fin de poder cerrar la No
Conformidad identificada en el afio 2016, en estos momentos la OAPS estéa en proceso de actualizacién de las
mismas.

Con respecto al riesgo mencionado, se volvieron a identificar las causas y se establecieron controles para
mitigar las mismas. Como resultado de esta actualizacion, el procedimiento PROGRAMACION
PRESUPUESTAL, se encuentra en proceso de revision y posterior aprobacion en su version 10, el cual se
espera esté aprobado a mas tardar el mes de junio.

En este sentido, solicitamos retirar esta observacion ya que en estos momentos se esta subsanando en el
marco del proceso de mejora continua”.

Analisis de la OCI:

La respuesta dada por parte de la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial no desvirtua la observacién, por lo

que esta se mantiene y se debe formular plan de mejoramiento.

o En relacion a las actividades de control “Validar informacién contenida en los formularios vs el registro SIIF”
y “Verificar la informacion publicada en la pagina Web”, se evidencid que en el anteproyecto de la vigencia
2019 publicado en la pagina institucional del MinCIT, la cuenta de gastos de personal el valor es de $38.552,4
millones y en los formularios de justificacion enviados al Ministerio de Hacienda el valor esta por $37.897,1
millones, presentandose una diferencia de $655,3 millones, por lo anterior la OAPS presenta la siguiente
justificacién:

“La diferencia radica en dos aspectos principalmente:
1. Losviaticos y gastos de viaje que hasta esta vigencia se venian reconociendo por adquisicion de bienes y servicios
(a-2) con el nuevo catalogo de cuentas pasan a hacer parte de los gastos de personal (a-1) en la vigencia 2019.
El monto programado por este concepto para la vigencia 2019 es de $634.292.727 pesos.
Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
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2. Porotro lado, los “Servicios personales indirectos” (a-1-0-2) pasan de ser gastos de personal a ser adquisicion de
bienes y servicios para el proximo afio por el nuevo catalogo de cuentas, a excepcion del rubro “A-1-0-2-11-28
ADMINISTRADORAS PRIVADAS DE APORTES PARA ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES’, el cual continua siendo de gastos de personal. Por este rubro se programé un valor de
$21.000.000 de pesos para la vigencia 2019 y es principalmente para el pago de administradora de riesgos para
los pasantes de la entidad”

De lo anterior se concluye que las actividades de control descritas son efectivas.

o Para la revision de efectividad de la accion de mejoramiento N° 17-097 (Cuadro N°4), se observa que se
realizé la modificacién al mapa de riesgos en la vigencia 2017, por lo tanto la accion queda CERRADA, y en

la auditoria se adelant6 la verificacién de la eficacia y efectividad de las actividades de control.

CODIGO

DE LA HALLAZGO/ OBSERVACION ACCIONES
ACCION

Observacion N°1.De acuerdo al mapa de riesgos del procedimiento, se observa que para la causa “Partidas
presupuestales no soportadas técnicamente”, se tiene asignado un control correctivo que consiste en
“Solicitar modificacion presupuestal’; se evidencia que al aplicar este control correctivo se generan desgastes
administrativos por el reproceso que implica realizar la modificacion presupuestal, la cual requiere aprobacion
por parte de la Direccion General de Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de Hacienda; por lo anterior
se deberian contemplar inicialmente controles preventivos, es decir, que prevengan la materializacion de
riesgos financieros u operativos relacionados con el presupuesto, teniendo en cuenta el costo beneficio que
implica la aplicacidn de un control preventivo frente a la aplicacion de un control correctivo.

Cuadro N°4

Actualizar el procedimiento "PE-PR-
004 Anteproyecto de presupuesto y
PGMP" detallando los riesgos.

17-097

7.1.2. EJECUCION VIGENCIA 2017

De acuerdo con cuadro N°5 se concluye que el 99% del presupuesto asignado se comprometio, el 1% sin
apropiacion corresponde a $5.145 millones; en relacion a la ejecucion el 99% se obligd y el 0,04% quedd como
reserva presupuestal, de lo obligado se generaron cuentas por pagar por valor de $181.086 millones y el pago

de las obligaciones fue del 71%:

. APROPIACION : :
APROPIACION COMPROMISOS RESERVAS OBLIGACIONES | CUENTAS POR PAGOS SIN COM/APR = OBL /APR iPAGO/APR

CONCEPTO VIGENTE 9 PRESUPUEST 9 PAGAR § ($) COMPROMEI'ERE % % 1)

1] ALES (§
| FUNCIONAMIENTO 419.069 416478 250 416.228 49.097 367.130 2591 99% 99% 88%
Gastos de Personal 54,630 53.201 250 52.951 78 52.873 1429¢  97% 97% 97%
Gastos Generales 23.458 22.715 0 22.715 1301 21414 7430 97% 97% 91%
Transferencias Corrientes 84.774 84.355 0 84.355 2.726 81.630 419;  100% 100% 96%
Transferencias Capital 256.207 256.207 0 256.207 44993 211.214 0f 100% 100% 82%
|| {INVERSION 222.7196 220.242 0 220.242 131.989 88.253 25550  99% 99% 40%
[IiTOTAL (I+ll) 641.865 636.720 250 636.470 181.086 455.383 5.145;  99% 99% 71%

Cuadro N°5. Ejecucion presupuestal vigencia 2017.
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7.1.2.1.

Prueba

MODIFICACIONES PRESUPUESTALES:

Con el proposito de verificar el cumplimiento del procedimiento PE-PR-016 Tramites Presupuestales para la
solicitud de las modificaciones presupuestales se analizaron los siguientes documentos:
» Los memorandos de justificacidn de las modificaciones presupuestales realizadas durante la vigencia
2017.
» Concepto favorable del DNP (caso inversion)
» Las certificaciones generadas del Grupo financiero (Certificado de disponibilidad presupuestal y la
certificacién donde se certifica la apropiacion del rubro a contra acreditar).

> Resolucion de modificacion.

De acuerdo a la Ley 1815° del 2016 y al Decreto 21704 del 2016, el presupuesto inicial apropiado para la
vigencia 2017 del Ministerio fue de $555.625 millones, sin embargo en el transcurso del afio se realizaron
modificaciones (adiciones y reducciones); y al finalizar el afio el presupuesto definitivo fue por valor de $641.865

millones, generando un incremento del 15,5% respecto al inicial (cuadro N°6).

MODIFICACIONES PRESUPUESTALES

DESCRIPCION APR. INICIAL ($) APR. VIGENTE ($)

APR. ADICIONADA ($) APR. REDUCIDA ($)

GASTOS DE PERSONAL
GASTOS GENERALES
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE INVERSION

TOTAL PRESUPUESTO

$51.192.693.333
$ 23.457.500.000
$89.191.477.341
$199.183.622.659
$ 363.025.293.333
$ 192.599.920.000
$ 555.625.213.333

$ 6.677.790.300
$0

$ 3.502.020.365
$57.023.000.000
$ 67.202.810.665
$ 52.828.899.946
$120.031.710.611

$ 3.240.400.000
$0
$7.919.085.410
$0
$11.159.485.410
$ 22.632.509.945
$ 33.791.995.355

$54.630.083.633
$ 23.457.500.000
$84.774.412.296
$ 256.206.622.659
$ 419.068.618.588
$ 222.796.310.001
$ 641.864.928.589

Cuadro N°6. Modificaciones presupuestales vigencia 2017.

Las principales modificaciones fueron las siguientes:

3 Ley anual de Presupuesto N° 1815 del 7 de diciembre del 2016 "Por el cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y Ley de
Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017".

4 Decreto 2170 del 27 de diciembre del 2016 “por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2017, se detallan las
apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”.
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» En cumplimiento del Decreto 733 del 20175 el presupuesto del Ministerio tuvo un incremento por la suma
de $5.000 millones asignados a transferencias de capital, rubro “Transferencia de recursos a Bancoldex
con destino al 29 programa unidad de desarrollo e innovacion articulo 46 de la ley 1450 de 2011y 113 de
la ley 795 de 2003

» En cumplimiento del Decreto 1238 del 20176 el presupuesto del Ministerio tuvo un aumento por la suma de
$45.023 millones a las Transferencias de capital en los siguientes rubros: Transferencia de recursos a
Bancoldex con destino a la modernizacion empresarial articulo 2 de la ley 1450 de 2011 y 113 de la ley
795 de 2003 por $25.023 millones, Transferencia de recursos a Bancoldex con destino al programa unidad
de desarrollo e innovacion articulo 46 de la ley 1450 de 2011 y 113 de la ley 795 de 2003 por $10.000
millones y Transferencia de recursos al fondo filmico Colombia (FFC) — Ley 1556 de 2012 por $10.000
millones.

» En cumplimiento del Decreto 2118 del 20177 el presupuesto del Ministerio tuvo una reduccién por la suma

total $4.417 millones discriminados en los rubro de transferencias corrientes.

Se evidencia que los Tramites Presupuestales se estan realizando conforme al procedimiento y la informacion

se encuentra completa y de acuerdo a la normatividad.
GESTION DOCUMENTAL:
Prueba:

Se revisé la informacién de acuerdo a los registros relacionados en la Tabla de Retencién Documental-TRD

denominados “Presupuesto”’, “Proyecto Presupuestal’y “Tramite presupuestal” en la ejecucidn de la auditoria.
Hallazgo preliminar:

Dentro de la revisién de la tabla de retencién documental de la Oficina Asesora de Planeacion se encontrd que

en la pagina web del Ministerio se presenta la version 1 cédigo 103 con fecha de aprobacion del 10 de octubre

5 Decreto 733 DE 2017 "Por el cual se dictan disposiciones en materia presupuestal para hacer frente a la emergencia econémica, social y ecoldgica en
el municipio de Mocoa, departamento de Putumayo, a través de la modificacién del Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2017 y
se efectua la correspondiente liquidacion".

6 Decreto 1238 de 2017 "Por el cual se liquida la Ley 1837 de 2017 que efectlia unas modificaciones al presupuesto General de la
Nacidn para la vigencia fiscal de 2017”.

7 Decreto 2118 de 2017 "Por el cual se reducen unas apropiaciones en el presupuesto General la Nacion para la vigencia fiscal de
2017".
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del 2016, sin embargo en el Sistema Integrado de Gestion SIG se presenta la tabla de retencién documental
codigo 110 aprobada el 10 de junio del 2015, lo anterior evidencia la materializacién de un riesgo operativo
frente al control de documentos obsoletos de la norma NTGC1000:2009 control de documentos c) asegurarse

de que se identifiquen los cambios y el estado de version vigente de los documentos.
Respuesta de la oficina Asesora de Planeacion Sectorial:

“Se subsanté y se procedio a actualizar la tabla de retencién documental en los procedimientos de la Oficina
Asesora de Planeacion Sectorial”.

Analisis de la OCI:

Teniendo en cuenta la respuesta de la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial y la verificacion en el Sistema
Integrado de Gestién de la tabla de retencién documental de la dependencia, se evidencia que se realizo la

actualizacion, por lo tanto el hallazgo se retira.

7.1.2.2. REZAGO VIGENCIA 2017

Reservas presupuestales

Prueba
Se revisaron los siguientes documentos relacionados con la constitucion de la reserva presupuestal:

¢ Informe presupuestal del rezago vigencia 2017.
¢ Contrato relacionado con la constitucién de la reserva presupuestal.

e Memorando de Justificacion de la Oficina Asesora Juridica.

Se encontrd la siguiente situacion:
Observacion preliminar:

Se constituyd una reserva presupuestal por valor de $250 millones, la cual corresponde al contrato de prestacion
de servicios profesionales N°312, suscrito el 21 de julio del 2017 cuyo objeto es:” Prestar servicios profesionales
para que represente los intereses de la Nacion - Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el Tribunal de
Arbitramento instaurado por la Sociedad Golosinas Trululii S. A. por las diferencias surgidas en el desarrollo
del contrato de estabilidad juridica No. EJ - 02 del 29 de agosto de 2007” por valor de $450 millones.
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La Oficina Asesora Juridica argumento la siguiente justificacién para la constitucion de la reserva; “ Se hace
necesario prorrogar el contrato de prestacion de servicios profesionales N312 de 2017 hasta el 30 de junio de
2018, toda vez que el objeto del contrato no ha concluido... el proceso arbitral se encuentra en etapa de traslado
y contestacion de la demanda, faltando entonces la audiencia de conciliacion, la primera audiencia de tramite,
las audiencias que considere necesarias el tribunal de arbitramiento, y la audiencia de alegatos y de lectura del
laudo, asi las cosas, la terminacion del contrato el 31 de diciembre de 2017 resultaria inocua para la culminacion

del proceso arbitral.”

De acuerdo a la justificacion se evidencia que la causa de la reserva constituida podria no obedecer a hechos
de fuerza mayor o caso fortuito toda vez que era previsible lo que sucedid, es decir que el proceso no finalizara
en el plazo establecido inicialmente; por lo que debio realizarse desde el inicio del proceso de contratacion un
estudio del tiempo de ejecucién del contrato de acuerdo con estadisticas de la duracion aproximada de este
tipo de procesos y tener en cuenta la constitucion de vigencias futuras®, lo anterior podria materializar la

configuracién de un riesgo de incumplimiento normativo.
Respuesta Grupo Financiera:

“El Decreto 111 de 1996, Estatuto Organico del Presupuesto establece que “ARTICULO 89. Las apropiaciones
incluidas en el Presupuesto General de la Nacién son autorizaciones maximas de gasto que el Congreso
aprueba para ser ejecutadas o comprometidas durante la vigencia fiscal respectiva. Después del 31 de
diciembre de cada afio estas autorizaciones expiran y, en consecuencia, no podrdan comprometerse,
adicionarse, transferirse ni contracreditarse.”

Al cierre de la vigencia fiscal cada 6rgano constituira las reservas presupuestales con los compromisos que al
31 de diciembre no se hayan cumplido, siempre y cuando estén legalmente contraidos y desarrollen el objeto
de la apropiacion. Las reservas presupuestales solo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les
dieron origen.

Asi mismo, la Corte Constitucional se ha pronunciado en varias oportunidades confirmando que: “C Reservas
de apropiacion hoy reservas presupuestales. Las reservas de apropiacion corresponden a compromisos y
obligaciones contraidos antes del 31 de diciembre con cargo a apropiaciones de la vigencia, por los organismos
y entidades que forman parte del Presupuesto General de la Nacion, y cuyo pago esta pendiente a esa fecha.

(Sentencia C502 de 1993 M.P Jorge Arango Mejia)

De otra parte los tiempos previstos por la celeridad del tipo de proceso adelantado a través de un tribunal de
arbitramiento y contratado mediante el contrato de prestacion de servicios profesionales N°312 del 21 de julio

8 Decreto 111 de 1996. Estatuto Organico de presupuesto Articulo 23° “...cuando su ejecucion se inicie con presupuesto de la vigencia en curso y el
objeto del compromiso se lleve a cabo en cada una de ellas”.
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del 2017, estimaban que se diera el cumplimiento de todas las etapas dentro del periodo inicialmente
contratado. Situacion que origind la prorroga del contrato hasta el 30 de junio de 2018 y que el ordenador del
gasto considerd legal y plenamente justificada, por lo que se constituyé debidamente con los requisitos legales
establecidos”.

Analisis de la OCI:

De acuerdo a la respuesta dada por parte del Grupo Financiera se retira la observacion, pero se reitera la
necesidad de que al momento de constituir las reservas presupuestales estas deben obedecer solamente a

casos excepcionales de fuerza mayor o fortuito.

Cuentas por pagar vigencia 2017:

Para efectos de verificar la legalidad, requisitos y circunstancias que dieron lugar a la constitucion de las cuentas
por pagar se tomd una muestra aleatoria del total de cuentas incluidas, teniendo en cuenta los siguientes

criterios:

> Materialidad de los montos constituidos

» Clasificacion Presupuestal segun tipo de gasto.

Para la vigencia 2017 la suma de cuentas por pagar corresponde a $181.086 millones, de acuerdo al niumero
total de obligaciones se toméd una muestra de 57 obligaciones, como se detalla en el cuadro N°7, abarcando el

77% del monto de las cuentas por pagar:

MONTO TOTAL %
No. TOTAL No. OBLIG. % MONTO
GASTO OBLIG SELECCION OBLIG. °/TOTAL OBLIG/TOTAL
: SELECCIONADAS OBLIG.
Senvicios Personales 9 1 21.048.658 27% 11%
Gastos Generales 181 27 551.880.151 42% 15%
Transferencias 11 4 25.023.000.000 52% 18%
Inversion 182 27 114.522.811.169 87% 15%
TOTAL CUENTAS POR 383 57 140.118.739.978 77% 15%
PAGAR
Cuadro N°7

Prueba:

Con respecto a cada una de las obligaciones se verificaron los siguientes aspectos®:
» ldentificacion del Proveedor y/o contratista

» No. Contrato, objeto, fecha de inicio, fecha de terminacién

9 Revision de documentos de acuerdo la “LISTA DE CHEQUEO PARA EL TRAMITE DE CUENTAS” GR-FM-079. VO publicada en el
Sistema Integrado de gestion el 27 de septiembre del 2017.
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» Informe del supervisor del contrato
» Certificado de recibo a satisfaccion

» Soportes de pagos parafiscales
Con base en la verificacion de la muestra seleccionada se concluye lo siguiente:
Soportes cuentas por pagar

1. Se han verificado la completitud de los documentos para la constitucion de las cuentas por pagar y se

observaron las siguientes situaciones:

a. Se ha evidenciado la emision del certificado de Recibido a Satisfaccién por parte los supervisores de los
contratos en el 95,8% (46) de las obligaciones verificadas; en dos (2) de los casos no se encontro este
certificado. Los cuales corresponden al tercero Servicios Postales Nacionales S.A. (Registro presupuestal
de la Obligacion N°509317) y la de MAPFRE Colombia Vida Seguros S.A. (Registro presupuestal de la
Obligacion N°510417).

b. La obligacién N°527017 del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. tiene como soporte la cuenta
de cobro N°003/2018 de la fecha del 8 de febrero del 2018 con el concepto de transferencias de recursos

al convenio interadministrativo N°493 del 2015, cuyos recursos son de la vigencia 2017.
Hallazgo N°2:

¢. Laobligacién N°515517 a favor de Imprenta Nacional de Colombia, correspondiente al contrato N°213 del
2017, cuyo objeto es “LA IMPRENTA se obliga a prestar el servicio de publicacion de los actos
administrativos emanados del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con excepcion de los emitidos
por la Direccién de Comercio Exterior, en el Diario Oficial'(Negrita fuera de texto); en la verificacion de
los soportes para la constitucién de la cuenta por pagar se observd que el pago correspondia a la
publicacion de la Circular N°036 que expide el Director de Comercio Exterior; lo anterior evidencia
incumplimiento del objeto del contrato, ya que para esto la Direccion de Comercio Exterior, tiene suscrito
de contrato N°168 del 2017 cuyo objeto es ‘LA IMPRENTA se obliga a prestar el servicio de publicacion
de los actos administrativos emanados de la Direccion de Comercio Exterior del MINISTERIO en el
Diario Oficial, durante la vigencia 2017"(Negrita fuera de texto), lo anterior evidencia materializacion del

riesgo de incumplimiento normativo.
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Analisis de la OCI

No se recibio respuesta por parte del coordinador del Grupo de Administrativa -supervisor del contrato, por

lo que se reitera el hallazgo y debe formularse plan de mejoramiento.
Hallazgo N°3:

d. Enlavigencia 2017 se presentdé mediante el proceso de seleccién abreviada la contratacion para “prestar
los servicios digitalizacién, microfilmacién y almacenamiento de los documentos que reposan en el archivo
central y la Biblioteca del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo”, en cuyos estudios previos se

establecia las siguiente necesidad:

“De acuerdo con el diagnostico documental elaborado por el Grupo de Gestidon Documental es necesario realizar el proceso
de contratacion para la organizacion, digitalizacién, microfilmacion y almacenamiento de los documentos que reposan en
el archivo central los cuales arrojan las siguiente cantidades: 1) Digitalizacion y almacenamiento de 1.552.300 imagenes
series documentales contratos. 2) Alistamiento, microfilmacién y almacenamiento en unidades documentales del archivo
central de 750.300 imagenes...”

Del proceso, se selecciono al contratista Jaramillo Pérez y Consultores Asociados S.A.S. y se suscribi6 el
contrato N°409 del 2017, por valor de $179,8 millones; el 26 de diciembre del 2017, se realiz6 la adicion N°1 al

contrato por valor de $89.916.000, argumentando la siguiente consideracion:

“2) que la serie documental contratos y los boletines de caja esta conformada por expedientes que superan los 6.000.000
de folios, el contrato vigente digitalizara hasta 1.552.300 folios y se filmara 750.000 imagenes, teniendo en cuenta el
presupuesto que se conto para el proceso, lo cual es insuficiente para cumplir las metas propuestas planteadas en gestion
documental...”

De acuerdo a lo descrito anteriormente se evidencia desatencidn del principio de planeacidn para la suscripcién
del contrato debido a que, en primer lugar, dentro de las necesidades previstas inicialmente en los estudios
previos se establece una volumen de folios y luego cuando se justifica la adicion de los recursos al contrato
argumentan una necesidad mucho mayor, por lo que se genera incertidumbre del estudio inicial realizado para
establecer el nimero de folios objetivo; en segundo lugar, para el proceso de contratacion se expidi6 el CDP
por valor de $374,6 millones y el contrato se firmd por $178,9 millones, por lo que se liberaron el 48% de los
recursos presupuestados, por lo tanto se observa que se contaba con los recursos para haber aumentado el
numero de folios contratados, y asi haber evitado el desgaste administrativo para la adicién de contrato y la

necesidad de realizar un nuevo proceso de contratacion en la siguiente vigencia.

Recomendaciones:
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Realizar un estudio juicioso de las necesidades reales objeto de la contratacién, evitando desgates

administrativos para la entidad y desatencion del principio de Planeacion.
Respuesta Grupo de Contratos y Grupo de Gestién Documental:

“En primer, vale la pena aclarar que este Grupo de Trabajo, realiza la publicacion de los procesos, previa la
entrega por parte de cada area técnica de los estudios previos, estudios de mercado y demas documentos
pertinentes, mas no le corresponde evaluar las necesidades de las dependencias sino que con base en las
mismas, se adelanta el tramite trasversal de contratacion.

De otra parte, el Grupo de Gestion Documental, con el fin de atender la necesidad descrita en el hallazgo,
proyecto los estudios previos con base, entre otras cosas en los recursos destinados para la vigencia 2017 en
el proyecto de inversion “Desarrollo de acciones para fortalecer la gestion misional del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo a nivel Nacional”, cddigo BPIN 20174011000233 linea de gestion documental, actividades:
‘Realizar el alistamiento, microfilmacion y almacenamiento en unidades documentales del archivo central’;
“Organizar y digitalizar los documentos que reposan en el archivo central”; “Digitalizar material bibliogréfico y
hemerografico de la biblioteca y adecuar el archivo central para el almacenamiento de los documentos”, esto
es la suma de hasta § 377.499.944 (nica suma asignada a la Entidad para realizar éstas actividades y por el
cual se expidid el certificado de disponibilidad presupuestal.

Ahora bien, en relacién con los aspectos técnicos, y con motivo de las Auditorias Internas; Auditoria de la
Contraloria; Plan de mejoramiento Archivistico del Archivo General de la Nacion y Plan Operativo; el Grupo de
Gestion Documental elaboré un diagnéstico documental y a partir de éste realizd la correspondiente exploracion
en el mercado, a fin de satisfacer la necesidad de la adquisicién de servicios de digitalizacion, microfilmacion,
organizacién y almacenamiento de los documentos que reposan en el archivo central y la Biblioteca, todo lo
cual debian estar enmarcado dentro de los limites financieros del presupuesto de la Entidad, derivado de la
partida presupuestal asignada a la Entidad en el proyecto de inversion anterior.

Estudio de mercado que atendiendo a los anteriores parametros arrojo un valor promedio de Trescientos
Setenta y Cuatro Millones Seiscientos Cuarenta y Cuatro Mil Ochocientos Treinta y Tres ($374.644.833.00)
Pesos M/Cte., es decir dentro de los limites presupuestales de las actividades contempladas en el proyecto de
inversion por el cual se adelantd el tramite de contratacion; con el nimero de digitalizaciones, microfilmaciones
y organizacion de documentos que podian cubrirse con dicho presupuesto.

Teniendo en cuenta entre otros aspectos el valor sefialado, se dio inicio al proceso de contratacion que se
desarrollé bajo la modalidad de Seleccion Abreviada para la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes Subasta Inversa Presencial, de acuerdo con el articulo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de
2015, en atencion a las caracteristicas del objeto a contratar, a fin de adelantar un proceso simplificado para
garantizar la eficiencia de la gestion contractual en los términos del numeral 2° articulo 2 de la ley 1150 de 2007,
tal y como se estableci6 en los estudios previos, en el proyecto de condiciones y pliego definitivo de condiciones.

Con fundamento en la norma antes citada (Decreto 1082 de 2015) y el pliego de condiciones, se desarrollé la
audiencia de subasta inversa presencial entre los oferentes habilitados, iniciando la misma con el precio de la
oferta econémica mas baja, realizandose durante toda la diligencia lances de mejora de precios, hasta llegar al
menor valor, esto es la suma de $ 179.832.000, valor por el cual fue adjudicado el proceso de seleccion,
independientemente del valor por el cual éste fue inicialmente abierto, es decir $374.644.833.00, presentandose

un ahorro de $194.812.833.
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Se reitera, que el proceso no podia aperturarse por una cuantia mayor, ya que nos encontrabamos sujetos a la
disponibilidad de recursos, en efecto consagra el articulo 25 numeral 6° de la ley 80 de 1993, “Las entidades
estatales abriran licitaciones o concursos ¢ iniciaran procesos de suscripcion de contratos, cuando existan las
respectivas partidas o disponibilidades presupuestales”, por lo que no se incluyd desde el inicio un numero
mayor de digitalizaciones, pero que pudo incluirse finalmente ante la considerable disminucion del valor
adjudicado como consecuencia de la subasta a través de la adicion del contrato.

Adicion que solicité la supervision del contrato, con fundamento en el avance considerable de ejecucion del
mismo; dado que las actividades que se pudieron contemplar inicialmente en el proceso por los limites
presupuestales resultaban insuficientes para cumplir todas las metas en materia de gestion documental y en
atencion a que el archivo central esta conformado por los expedientes de gestion de las diferentes dependencias
del Ministerio, que requieren de permanente e indefinida organizacion y digitalizacion (toda vez que todos los
dias se producen documentos y expedientes ) se adiciond el contrato en la suma de ochenta y nueve millones
novecientos dieciséis mil pesos $89.916.000 sin que la misma implicara un nuevo proceso de contratacion,
como quiera que las normas vigentes de contratacion publica permiten la adicion de los contratos hasta el 50%
de su valor inicial.

Lo anterior, implica que lejos de haberse violado el principio de planeacion, lo que se presentd fue una
optimizacién de recursos, la cual se reflejé con mayor razén al adicionarse el contrato con los recursos que
fueron objeto de ahorro ante la disminucion considerable del precio por el valor final arrojado en la subasta. Por
lo tanto, no se genero desgaste administrativo con la adicion, toda vez que mediante la misma se cubrieron
mas necesidades del area, evitandose igualmente la perdida de apropiacion presupuestal.

Se adjunta como prueba ficha EBI del proyecto de inversion donde se pueden dilucidar las partidas asignadas
a las actividades del contrato dentro del mismo”.

Analisis de la OCI:

El hallazgo estéa dirigido a la etapa de planeacion de la contratacion, en especial a la definicién de la necesidad
contenida en los estudios previos de la Seleccion Abreviada mediante Subasta Inversa ya que en esta, la
cantidad de folios a digitalizar que requeria el Ministerio, 1.552.300 folios, es inferior a la que se hace referencia
en la justificacion de la adicién, més de 6.000.000 de folios. Como consecuencia de lo anterior, en menos de
un mes se suscribi6 adicién a este contrato con base en una necesidad no contemplada inicialmente en los
estudios previos, la que ademas sefialan como preexistente y no sobreviniente. Por lo anterior el hallazgo se

mantiene y se debe formular accion de mejoramiento.
Hallazgo N°4:

e. El impuesto predial de la Zona Franca de Barranquilla identificado con matricula inmobiliaria 0040-
32965600, para la vigencia del 2017 fue por valor de $7.003.696.000, el cual se pago en cuotas; el primer
pago realizado el 31 de marzo del 2017 fue por valor de $2.000 millones, el segundo recibo fue liquidado
por $700 millones con fecha limite de pago hasta el 31 de julio del 2017, sin embargo el pago se realizo
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por $600 millones el 2 de agosto del 2017, en cuyo recibo se liquidan intereses por valor de $263 millones

de pesos. Realizando una indagacion al pago del impuesto predial se evidencid que para la vigencia 2016

(cuadro N°8) se pagaron un total de $977,4 millones por concepto de intereses y en la vigencia 2017

(cuadro N°9) por $908.5 millones, para un total por las dos vigencias de $1.885,9 millones, lo anterior

materializa un riesgo financiero y contraviene el principio de economia dispuesto en el articulo 209 de la

constitucion.

VIGENCIA 2016

Recomendacion

Numero Documento| FechaPago | Vigencia Banco Capital Interés Total

'01818175 22/09/2016 2016 BANCO DAVIVIENDA 1.398.596.100 101.403.900 1.500.000.000
'01823231 13/10/2016 2016 BANCO DAVIVIENDA 1.395.543.000 104.457.000 1.500.000.000
'01843963 21/12/2016 2016 BANCO DAVIVIENDA 282.527.931 34.472.069 317.000.000
'01882813 14/02/2017 2016 BANCO DAVIVIENDA 835.114.700 164.885.300 1.000.000.000
'01894769 6/03/2017 2016 BANCO DAVIVIENDA 2.898.492.269 572.279.067 3.470.771.336
TOTAL VIGENCIA 2016 6.810.274.000 977.497.336 7.787.771.336

Cuadro N°8. Impuesto predial vigencia 2016
VIGENCIA 2017

Numero Documento| Fecha Pago | Vigencia Banco Capital Interés Total

'01923384 31/03/2017 2017] BANCO DAVIVIENDA 2.000.000.000 - 2.000.000.000
'01998036 2/08/2017 2017] BANCO DAVIVIENDA 570.030.120 29.969.880 600.000.000
'02048740 27/12/2017 2017] BANCO DAVIVIENDA 81.326.625 12.204.040 93.530.665
'02082761 28/02/2018 2017] BANCO DAVIVIENDA 4.170.183.500 829.816.500 5.000.000.000
'02082764 8/02/2018 2017| BANCO DAVIVIENDA 83.403.670 16.596.330 100.000.000
'02082765 8/02/2018 2017] BANCO DAVIVIENDA 83.403.670 16.596.330 100.000.000
'02124039 28/03/2018 2017] BANCO DAVIVIENDA 15.348.415 3.395.798 18.744.213
TOTAL VIGENCIA 2017 7.003.696.000 908.578.878 7.912.274.878

Cuadro N°9. Impuesto predial vigencia 2017

Se recomienda implementar controles que permitan realizar el pago de las obligaciones de manera oportuna.

Respuesta Grupo Financiera:

“Este hallazgo le corresponde al Grupo de Tesoreria, quien dentro de sus funciones estéa la de efectuar los
pagos a terceros — beneficiario final y la cancelacion de las obligaciones originadas por los compromisos
suscritos por el Ministerio, dentro del SGC Proceso de Gestion de Recursos Financieros — Procedimiento
GRPRO016Gestioén Financiera— Cadena Presupuestal de Gastos, a cargo de los tres (3) grupos que efectuamos
los registros en el SIIF Nacién.

Sin embargo, se aclara que, en la medida en que internamente el grupo de zonas francas e inmuebles impulsa
el tramite de pago de los impuestos prediales de los inmuebles de propiedad del Ministerio, también
externamente el Grupo PAC de la Sub Direccién Operativa de Crédito Publico y del Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, aprueba mensualmente los cupos de PAC, para éste caso de los
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Gastos Generales — Impuestos y Multas — la Tesoreria del Ministerio puede proceder a pagar estas obligaciones
y a situar los recursos, en este caso a la Secretaria de Hacienda del Distrito de la ciudad de Barranquilla.

Para tal efecto, la Tesoreria solicita mensualmente los PAC respectivos o solicita las modificaciones del caso,
con el fin de poder cumplir con estos compromisos. De tal forma que el Ministerio no puede disponer de los
recursos con la oportunidad necesaria para atender dichos pagos. Los soportes de solicitud y modificacion de
PAC mensual para este pago reposan en el SIIF Nacién y en las copias de los formatos diligenciados por tal

grupo.

Se aclara también que, debido a la falta de apropiaciones presupuestales suficientes para atender el pago de
los impuestos prediales de la vigencia 2016, al cierre de la vigencia 2016 se adeudaba aun un alto valor sin
poder cancelarse. Al respecto, el grupo de zonas francas e inmuebles del Ministerio, a cuyo cargo esta el tramite
de la cancelacién de los impuestos prediales ante la tesoreria del Ministerio, cuenta con los soportes y las
evidencias del caso, para aclarar esta situacion”.

Analisis de la OCI:

Teniendo en cuenta que el hallazgo esta relacionado con el pago de intereses, se reitera con el propésito de
que se implementen mecanismos de control y de priorizacion de obligaciones a atender de conformidad con el
PAC disponible, de tal forma que se documenten decisiones como la de asumir el pago de intereses en unos
casos por dar prioridad al pago de otras obligaciones. Al respecto es importante tener en cuenta que el pago

de intereses con recursos publicos genera responsabilidades.
Revision efectividad- Cuentas por pagar:

De acuerdo a las anteriores situaciones evidenciadas, se realiza la verificacion de efectividad de las acciones
de mejoramiento generadas en el informe realizado en la vigencia 2017 sobre la constitucion de las cuentas por

pagar:

CODIGO

DE LA HALLAZGO ACCIONES
ACCION

Hallazgo N°4 Conforme a lo descrito en el literal a se evidencia incumplimiento del Articulo 39-
Funciones Generales de los Supervisores y los interventores del Manual de Contratacion, que dispone
en su numeral 16. “Suscribir con el contratista y dentro de los términos acordados en el contrato, las
17-105 | actas de iniciacion, recibo o entrega parcial o definitiva de los bienes, obras o servicios contratados,
indicando si el recibo se hace a entera satisfaccion...” (Negrita fuera de texto), asi como del
procedimiento GR-PR-025 “Revision, liquidacion y registro de las cuentas por pagar del MinCIT en SIIF
Nacién”; lo que configura un riesgo de incumplimiento normativo y operativo.

pago pactados en el contrato

Dar cumplimiento a los requisitos para

Hallazgo N°5. En los literales b, ¢ y d se evidencia incumplimiento del procedimiento GR-PR-025
“Revision, liquidacion y registro de las cuentas por pagar del MinCIT en SIIF Nacién”, en la actividad
N°1., que en su descriptor menciona “Se reciben los siguientes documentos: Cuenta de Cobro o

factura. Anexos: Copia del contrato, documento de control de pagos elaborado por el Grupo | Realizar pieza comunicativa en los

17106 Administrativa, certificacion de supervisor del contrato, planillas de pago de parafiscales del contratista, | medios de comunicacién internos
copia de los compromisos presupuestales, certificaciones bancarias y copia del Rut’, se esta
materializando el riesgo de incumplimiento normativo y el operativo producto de la inobservancia del
procedimiento para la constitucion de la cuentas por pagar.
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Observacion N°5 En la verificacion de la muestra las cuentas por pagar se evidencié que el 26% de
los recibos a satisfaccion no se estan generando por medio del aplicativo, para lo cual se evidencia
falta de optimizacién de recursos puestos a disposicion de los supervisores para agilizar dicha funcién;
ademas se encontré que para la obligacion 460216 del tercero Subatours SAS, se utilizo el formato
GD-FM-009 v8 para hacer el certificado a satisfaccion y para la obligacion 465016 tercero Filfer
Sociedades de Inversiones SAS utilizaron el formato BS-FM-028; para los dos casos el formato
aplicable es el formato BS-FM-029 relacionado con la entrega de servicios a satisfaccion lo anterior
contraviene lo dispuesto en la NTCGP1000:2009 numeral 4.2.3 control de documentos.

17-109
de trabajo)

Cuadro N°10. Hallazgos u observaciones relacionadas con completitud de documentos.

Las acciones de mejoramiento N°17-105 y N°17-106 que estan relacionadas con la falta de documentacion
necesaria para la constitucién de las cuentas por pagar, de acuerdo a la revision realizada a la muestra
seleccionada, se evidencid que hace falta los recibos a satisfaccion de dos cuentas, por lo anterior se
observa que continua materializandose el riesgo “R7- Errores en el proceso de liquidacion de las cuentas
por pagar”. Teniendo en cuenta que las dos acciones de mejoramiento estan relacionadas se va a dejar
ABIERTA la N°17-105 y debe ser reformulada.

Para la accién de mejoramiento N°17-109 se evidenci6 que de las 46 cuentas que debian tener recibo a
satisfaccion, el 33% de estas cuenta con recibos a satisfaccién que no traen el nombre ni la version, el 2%
tiene numero de versién desactualizada y el 11% tiene un formato que no es el registrado en el Sistema
Integrado de Gestion; por lo anterior se sigue incumpliendo lo dispuesto en la NTCGP1000:2009 numeral

4.2.3 control de documentos, como consecuencia continua ABIERTA la accion de mejoramiento y debe

Memorando a la Oficina de Sistemas para
que actualicen el aplicativo (herramienta

ser reformulada.

CODIGO
DELA HALLAZGO ACCIONES
ACCION
Se revisara el procedimiento GR-PR-016 de la
Gestion Financiera-Cadena Presupuestal de Gastos,
En el proceso de pago al beneficiario final se determind, en el 59% de la muestra, que los para ajustarlo a las politicas de austeridad del gasto
soportes del pago de beneficiario final no incluyen el certificado de disponibilidad presupuestal y | del ministerio, ahorro de papel, teniendo en cuenta
que en el 22% de este los soportes no incluyen el registro presupuestal del compromiso, que los sistemas SIIF Nacion y los modelos de
16-030 desatendiendo lo establecido en la actividad 35 del proceso GESTION FINANCIERA-CADENA | comunicacién y de gestion de pago a Contratistas,
PRESUPUESTAL DE GASTOS. Archiva documentos junto al boletin diario de tesoreria. Nota: almacén en archivo electronico la informacion y esta
Archivar los soportes de pagos parciales de una misma obligacién, Unica y exclusivamente en el | puede ser consultada en cualquier paso de la cadena
primer pago. En los demas pagos solo adjuntar la Orden de Pago, la Obligacion Presupuestal, el | de gastos. Se disefié en el médulo Gestion de pagos
Compromiso Presupuestal del Gasto y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal. a Contratistas un formato de informacion
juramentada que contiene toda la informacion
documental correspondiente al pago que se tramita.
Observacién N° 2 El procedimiento GR-PR-025 “Revision, liquidacion y registro de las cuentas
por pagar del MinCIT en SIIF Nacién”, en la actividad N°1. “Recibir diariamente las cuentas de
cobro en documento fisico remitidas por el Grupo Administrativa”, en el descriptor de la actividad
menciona “Se reciben los siguientes documentos: Cuenta de Cobro o factura. Anexos: Copia del
contrato, documento de control de pagos elaborado por el Grupo Administrativa, certificacion de
17107 supervisolr del contrato, planillas dtle_paglo de parafisgales del ‘contratistej‘, copia de los Actualizacién de los procedimientos
compromisos presupuestales, certificaciones bancarias y copia del Rut”.
De acuerdo a la entrevista realizada al responsable de recibir los soportes de las cuentas por
pagar, se evidencia que el procedimiento se encuentra desactualizado debido a que no hace
mencion de la “Plataforma de Contratistas”, actualmente el Grupo Contratos le corresponde
anexar el contrato, la péliza de seguro, los soportes del contrato (CDP, Certificacién Bancaria,
RUT), para que luego el contratista mensualmente anexe en el aplicativo “Plataforma
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Contratistas” los siguientes documentos: informe de actividades, pago de la seguridad social,
factura de venta, entre otros; por lo anterior al Grupo administrativa solo recibe en documento
fisico el Certificado a Satisfaccion y la Cuenta de cobro la cual es generada en la plataforma.

Cuadro N°11. Hallazgos u observaciones relacionadas con el procedimiento.

» Para la accién de mejoramiento N°17-107, se verificé el procedimiento GR-PR-016 Gestién Financiera-
Cadena presupuestal de gastos SIIF I, actividad N°23, la cual fue modificada y enuncia “Radica Obligacion
Presupuestal firmada a través de la hoja de ruta o planilla para su respectivo pago”; por lo anterior se
evidencia que se modificd el procedimiento y se incluyo el uso de la “Plataforma de Servicios”, en la cual
se encuentran anexos los documentos que se revisan para realizar el pago, en consecuencia la accién de
mejoramiento queda CERRADA.

» Para la accion de mejoramiento N°16-030, de acuerdo a la revision de la muestra se evidencié que 100%
de los soportes contaban con el certificado de disponibilidad presupuestal y el registro presupuestal del
compromiso, adicionalmente se evidencia que el procedimiento fue actualizado, por lo anterior la accién de

mejoramiento queda CERRADA.

CODIGO

DE LA HALLAZGO ACCIONES
ACCION

Hallazgo N°1 En relacion a los controles establecidos para la causa “Informacion inconsistente
e insuficiente”, los cuales son: “Verificar la documentacion y devolver si no esta completa o de
conformidad” y “Verificar y analizar acto administrativo y soportes a través del cual se aprueba”;
de acuerdo a la revision de la muestra de las cuentas por pagar constituidas para la vigencia
2016 (detalle en el numeral 7.2.2.2. del informe), se evidenciaron falencias con la completitud
de la informacién soporte; por lo que se observa que las actividades de control no estan siendo
efectivas, lo que conlleva a que se configuren riesgos operativos y de incumplimiento normativo.

Solicitar a la Oficina de Sistemas de Informacion
una mejora en el aplicativo Hoja de Ruta, donde
se incluya el check list de los documentos
soportes

17-104

Observacion N°3 De acuerdo con el cuadro N°6 se evidencia que en el mapa de riesgos no se
tienen sefialados controles para que la documentacion que soporta el registro cumpla con el
procedimiento; se identifica la causa “Registrar informacién sin soportes idoneos”, pero no una
17-108 | actividad de control concreta que logre eliminar la causa raiz y asi mismo la materializacion del | Aclaracion Mapa de Riesgos
riesgo; por lo anterior se desatiende lo establecido en la Guia para la administracion de riesgos
, capitulo andlisis y la evaluacion de los controles.

Cuadro N°12 Hallazgos u observaciones relacionadas con el mapa de riesgos.

» Para la verificacion de las acciones 17-104 y 17-108 se analiz6 el mapa de riesgos al procedimiento GR-
PR-025 Revision, liquidacion y registro de las cuentas por pagar del MinCIT en SIIF Nacion (cuadro N°13),
en el cual como se puede evidenciar que continua presentandose la observacion identificada en el informe
anterior, ya que no se tiene asignada una actividad de control concreta que logre eliminar la causa
“Registrar la informacion sin soportes idéneos”, asi mismo se evidencia que se materializa de nuevo el
riesgo definido. Teniendo en cuenta que las dos acciones de mejoramiento estan relacionadas con el mapa

de riesgos se unen y se va a dejar ABIERTA la accion N°17-108 y debe ser reformulada.

R7- Errores en el proceso de liquidacion de las cuentas por pagar.
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Causas Control
1. Verificar en la factura o cuenta de cobro la aplicacion de retenciones de
1. Registrar la informacion sin soportes idéneos. ley y valor a cancelar.
2. Errores en el ingreso de informacion (Digitacion y clasificacion) | 2. Verificar en el liquidador de impuestos la informacion de deducciones
para el proceso de liquidacion. aportada por el contratista para disminuir el valor a retener.
3. Agotamiento de recursos financieros asignados en el PAC. 3. Revisar que el valor cobrado que se digita en el aplicativo SIIF Nacion

coincida con el valor registrado en la factura o cuenta de cobro.

Cuadro N°13. Mapa de riesgos.

Informes de supervision:

2.  Enrelacion con la presentacion de los informes de supervision, se tomaron los informes correspondientes
a 53 cuentas por pagar seleccionadas en la muestra, las cuales tenian la obligacion de presentar el
informe de supervision, se evidencid que el 88% cumplié con su obligacion; se presentaron las siguientes

situaciones:

a. Las dos cuentas por pagar, correspondientes al contrato N°137 del 2013 con el Patrimonio Auténomo
FONTUR que corresponden al otrosi N°17 y el otrosi N°21 no cuentan con el informe en la plataforma de

“Informes de Supervision”, lo cual ya se encuentra dentro de un plan de mejoramiento de la OCI.

b. Se verificaron los tiempos de presentacion de los informes de supervision en relacion a los estipulados en
el Manual de Contratacion Articulo 12; al respecto se tomaron los relacionados con las cuentas por pagar
de la muestra, se evidencié que el 72% (36) los presentaron a tiempo dentro de los 5 dias habiles, el 16%

(8) los presento dentro de los 5 dias siguientes al vencimiento y el 12% (6) en términos posteriores.
Hallazgo N°5:

c. Elinforme de supervision correspondiente al mes de diciembre de los contratos N°259 de 2015, el N°493
del 2015y el de enero del contrato N°392 de 2017 suscritos con Bancoldex, presentaron el informe 18, 7
y 28 dias siguientes a la fecha que establece en el Manual de Contratacion en su articulo 12'%; se evidencia

desatencidn de lo dispuesto en el Manual de Contratacién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,

10 Articulo 12 dispone “...Estos informes deben presentarse dentro de los cinco () dias habiles siguientes al vencimiento del periodo
contemplado en el contrato o convenio de que se trate; en su defecto, seran presentados mensualmente, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al vencimiento del periodo objeto del informe. En el evento en que la duracion del contrato o convenio sea inferior a
un (1) mes, se presentara un solo informe dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la finalizacion del plazo contractual. En los
contratos o convenios que tengan pactadas entregas parciales, se debera rendir el informe respectivo dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la entrega parcial de que se trate”
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Articulo 12 y el procedimiento BS-PR-004 Interventoria y supervision - actividad 6, lo que configura la

materializacion del riesgo de incumplimiento normativo y operativo.
Recomendacion:

Teniendo en cuenta la naturaleza de los contratos y a la justificacién que informa la contratista: “Se aclara
que no es posible presentar el presente informe dentro de los 5 dias posteriores al vencimiento del periodo,
ya que se debe tener en cuenta el tiempo que requiere Bancoldex para conciliar las cifras de las
operaciones y filtrarlas internamente para asi- poder presentar una informacion veraz a la Supervision”, se
recomienda gestionar la modificacion en el Manual de contratacion y determinar tiempos prudentes en la
realizacion de los informes para asi cumplir con la normatividad de los tiempos establecidos en el Manual

de Contratacion.
Respuesta Despacho Viceministerio de Turismo:

“Sobre el hallazgo preliminar relacionado anteriormente, me permito hacer las siguientes precisiones:

o  Elinforme correspondiente al dltimo trimestre del 2017 fue recibido por parte del Ministerio el 12 de enero
de 2018, con numero de radicado 1- 2018- 000438, el informe fue asignado formalmente por la oficina de
gestion documental a la doctora Luz Belén Hernandez, Directora de la Direccion de Analisis Sectorial y
Promocion (E), segun consta en la trazabilidad de gestion documental fue cerrado parcialmente y devuelto
a gestion documental. EI mismo dia fue reasignado nuevamente a la direccién de Andlisis Sectorial y
Promocion donde se dio cierre total del proceso justificando que no requeria respuesta (Ver Anexo 1).

o A pesar de lo anterior y teniendo en cuenta que recibi de manera informal en copia un correo electrénico
por parte de Bancoldex con el anexo del resumen de la linea para el escalamiento empresarial del sector
turistico PIPE 2.0, procedi como supervisor y con base en el mismo a realizar el informe y a cargarlo a la
plataforma de supervision, para lo cual me tomé 3 dias habiles a partir del 12 de enero.

o Es importante mencionar que en las reuniones interinstitucionales de sequimiento del Convenio 493 de
2015, suscrito entre el Ministerio y Bancoldex, se ha manifestado la importancia de recibir a tiempo los
informes trimestrales de Bancoldex, esto con el fin de poder dar cumplimiento a los tiempos establecidos
en el manual al que hace mencién el hallazgo preliminar No. 6 (Ver anexo 2. Ayuda de Memoria del 26 de
diciembre de 2017).

o Adicionalmente, se remitié oficio con radicado 2-2018-008683 dirigido al Doctor Pedro Julio Villabon
Gonzalez (Gerente Insercion Productiva e Inclusion Financiera) recordandole la importancia de remitir el
informe de ejecucion de la linea de crédito en los primeros tres dias habiles del mes; ademas se solicitd
enviar el resumen de la linea para el escalamiento empresarial del sector turistico PIPE 2.0 a mi nombre,
pues en la actualidad son enviados a la Dra. Karol Fajardo Directora de Analisis Sectorial y Promocién del
Viceministerio de Turismo. (Ver Anexo 3).

e Con el fin de mejorar y cumplir los tiempos, se solicitara la modificacion del manual contratacion y
determinar tiempos prudentes en la realizacion de los informes para asi cumplir con la normatividad de los
tiempos establecidos en el Manual de Contratacion”.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

28

ES-FM-004 v1



http://www.mincomercio.gov.co/

Informe de Ejecucion Presupuestal vigencia 2017

Respuesta de la Direccion de Productividad y Competitividad:

“Es pertinente aclarar que el Convenio 392 de 2017, no esta relacionado con lineas de crédito ya que su objeto
se refiere a “Implementacion de servicios no financieros representados en programas de consultoria,
entrenamiento, asesoria especializada, formacion, estructuracion de proyectos y generacion de informacion y
conocimiento de valor para la toma de decisiones de las empresas y de las organizaciones que promueven la
competitividad con el fin de promover el fortalecimiento del tejido empresarial en las regiones”; Asimismo, a
corte diciembre de 2017 no corresponde ningun informe, toda vez que los mismos tienen periodicidad trimestral,
Por lo anterior y teniendo en cuenta que la fecha de inicio del convenio, el primer periodo de ejecucion del
convenio corresponde al trimestre noviembre 2017 a enero de 2018.

Por su parte, respecto al periodo de presentacion del informe de supervision, en ocasiones anteriores se ha
solicitado a Secretaria General Grupo de Contratos la aclaracion de los tiempos de presentacion de los informes
en el Manual de Supervisidn toda vez que la supervision no tiene facultad alguna para materializar dicha
modificacién. No obstante lo anterior, se presentara la solicitud nuevamente, ya que a efectos de incluir
informacion veraz en los informes de supervision, no es posible cumplir con el tiempo que se prevé actualmente.

Esta situacion no se ha presentado tnicamente con este Convenio sino con otros en vigencias anteriores, tal
es el caso de los Convenios 518, 578 y 375 de 2015. Para ello se adjunta memorando N° DPYC-2016-000252
con asunto: Solicitud cambio de periodicidad de Informes de Supervisién de los mencionados Convenios”.

Analisis de la OCI:

Es pertinente indicar que para el Convenio 392 de 2017 firmado el 27 de octubre de 2017 se tuvo en cuenta
que el informe de supervisién se presentaba trimestralmente!, teniendo en cuenta que el primer trimestre se
cumplia el 27 de enero de 2018, el informe se presentd el 20 de marzo del 2018 por lo que el retraso es de 28

dias, tal como se expuso en el hallazgo.

Respecto a lo gestion adelantada por parte de la Direccion de Productividad y Competitividad para la “solicitud
cambio de periodicidad de Informes de Supervision de los mencionados Convenios”, se evidencia que el manual
de contratacion no ha sido modificado y que la situacién continua presentandose, por lo que se reitera el

hallazgo y se tiene que formular un plan de mejoramiento que permita subsanar la situacion identificada.
Hallazgo N°6:

d. En los contratos con la Corporacién para el Desarrollo de las Microempresas N°288, N°256 y N°255 se
evidencia que dentro de los informes de supervision no se discriminan la ejecucion de los recursos para el

avance en la ejecucion del convenio, lo anterior desatiende el articulo 12 del Manual de Contratacién, que

11 Clausula decima cuarta del Convenio 392 de 2017.
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establece:“4. Aspectos Técnicos:...este andlisis debera contener un informe detallado de las contrataciones
y/o convocatorias segun el caso realizadas con la entidad con la que se haya suscrito el contrato o
convenio, la inversion de los recursos asignados y demas que reporten la debida inversion y ejecucion de
los recursos”; lo anterior configura un riesgo de incumplimiento normativo.

Recomendacion:

Incluir dentro del informe se supervisién la ejecucion detallada de los recursos entregados tanto por parte

del Ministerio como los que aporta la otra entidad con la que se suscribe el convenio.

Respuesta Direccion de Mipymes:

“Es importante aclarar que los convenios a los que se hace referencia en el informe son 288, 256 y 255 de
2017. La supervision que realiza la Direccion de Mipymes de los convenios relacionados se basa en el
seguimiento a las obligaciones propias del mismo, que incluye los aspectos generales, administrativos, legales,
financieros, técnicos y contables, con el fin de llegar a la correcta ejecucion del objeto contractual, tal como
costa en los informe de supervision que obran en la plataforma de Supervision, toda vez que es del resorte del
cooperante todas las acciones, actos o contratos que considere pertinente realizar para el cumplimiento de las
mismas.

Sin perjuicio de lo anterior en algunos casos se contratan auditorias externas especializadas para efectos de
sequimiento a la ejecucion financiera y contractual de los recursos aportados por el Ministerio y la misma
Corporacion, en las actividades del convenio.

Si bien es cierto que el manual de contratacion de la entidad se establece que se debe incluir la ejecucion
detallada de los recursos también los es que los convenios suscritos con la corporacion no fue establecido como
entregables o dentro de sus obligaciones presentar la relacion de contratos realizados por el cooperante,
unicamente se establecio la entrega de un informe financiero que dé cuenta de los recursos comprometidos a
la fecha y pagos realizados, los cuales son presentados en cada uno de los entregables establecidos en el
convenio”.

Analisis de la OCI

De acuerdo a la respuesta dada por parte de la Direccién de Mipymes cabe aclarar que dentro de los convenios
en la clausula decima quinta se establece lo siguiente: “SUPERVISION DEL CONVENIO. La supervision de
este convenio estara a cargo del Director de Mipymes MINISTERIO, quien verificara el cabal cumplimiento de
las obligaciones de LA CORPORACION relativas a objetivo del convenio aqui contenido de acuerdo con lo
previsto en el Manual de Contratacion del MINISTERIO. Seré obligacion del supervisor velar por el cumplimiento
de las normas de austeridad del gasto pablico, particularmente las previstas en el articulo 107 del Decreto 2170
de 2016 y en el Decreto 1068 del 2015. PARAGRAFO 1. El supervisor deberé rendir los informes respecto de
la ejecucion del mismo, segun los lineamientos del mencionado manual... (Negrita fuera de texto)”, de

acuerdo a lo anterior se tiene que tener en cuenta que el supervisor tiene la responsabllldad de realizar dicha
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tarea de acuerdo con los lineamientos que establece el manual, que en su articulo 38 establece “6. Vigilar el
estado financiero del convenio y dejar constancia en los respectivos informes a su cargo acerca de las
operaciones efectuadas con los recursos del mismo”. La respuesta dada por la dependencia muestra
debilidades en el conocimiento de las responsabilidades que tiene el supervisor y genera incertidumbre de la
manera como se esta realizando la supervision en el marco financiero. Por lo descrito anteriormente, el hallazgo

se mantiene y se debe formular plan de mejoramiento.
Hallazgo N°7:

e. Enlosinformes de supervisidn del contrato N°309 con BETA GROUP SERVICES SAS se observa que en
el item Actividades desarrolladas el supervisor copié del informe de actividades del contratista lo mismo en
el informe de supervisidn, por lo anterior no se cumple el objetivo de la actividad de supervision el cual
debe realizarse de manera independiente con el analisis y apreciaciones del supervisor, en atencion a lo
dispuesto por la Ley 1474 de 2011 en su articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los
interventores. “La supervision e interventoria contractual implica el sequimiento al ejercicio del
cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista™ ademas
dentro de los informes no se discrimina el detalle de la ejecucién de los recursos del convenio; lo anterior
configura la materializacion de un riesgo de incumplimiento normativo.

Recomendaciones:
Cumplir con las actividades dispuestas en el Manual de Contratacién para la elaboracién de los informes

de supervision para que estos cumplan con su objetivo.

Respuesta Direccion de productividad y Competitividad:

“El informe de actividades presentado por el consultor, corresponde a la estructura que previamente requirio el
supervisor para cada caso, de modo que quedaran debidamente explicadas y sustentadas las actividades que
se realizaron en cumplimiento de cada uno de los entregables del contrato. Adicional a lo anterior, al momento
de sustentar el cumplimiento de cada caso, la supervision realizo los ajustes correspondientes al documento
presentado por el consultor, teniendo en cuenta que la Direccion acompafié de manera directa la intervencion
de las regiones durante la ejecucion de cada una de las fases de la consultoria.

Por lo anterior, debe entenderse que el contenido del informe presentado por el supervisor resulta igual al
presentado por el consultor, teniendo en cuenta el continuo y directo acompafiamiento que hubo por parte de
la supervision. Asimismo, los entregables del contrato fueron muy puntuales relacionados al aumento de la
productividad de 200 empresas en determinados sectores, por lo cual el informe lo que deberia evidenciar
puntualmente el que se hubiese logrado lo requerido, y ello quedo sustentado desde el informe presentado por
el consultor, ya que como se explicd este se estructuré bajo los requerimiento que exigié la supervision para tal
fin de modo que quedara muy claro y sustentado el cumplimiento de lo requerido.
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Respecto al avance de la ejecucion del contrato de consultoria, cada fase estaba precedida del cumplimiento
de la fase anterior, por ello cada informe hace referencia a una fase diferente (fase A, B, C y D) donde una vez
se culminaba cada una, se procedia a pagar el valor correspondiente, y solo posterior a ello empezaba la
gjecucion de la fase siguiente. Lo cual quedo previsto en el clausulado del contrato. Igualmente, la tltima fase
del contrato se refirio a la “medicion” del aumento efectivo de la productividad de las 200 empresas intervenidas,
medicion que arrojo el % de aumento de la productividad requerido. Todo lo anterior, tal como quedo previsto
en la clausula sexta del contrato, referente a forma de pago, donde se indica que cada pago esta sujeto a un
entregable en un determinado plazo. A esta prevision quedaron sujetos los informes de supervision.

De otra parte, cabe aclarar que los informes de supervision cuentan con una Serie de anexos que reposan en
nuestra Direccion y que pueden ser consultados cuando se requiera. Estos anexos no fue posible subirlos a la
plataforma debido a la cantidad y peso de los mismos, tal como se observd en cada uno de los informes de
supervision que se emitieron”.

Analisis de la OCI

Teniendo en cuenta la respuesta dada por parte de la Direccién de Productividad y Competitividad en la que
afirma: “debe entenderse que el contenido del informe presentado por el supervisor resulta igual al presentado
por el consultor, teniendo en cuenta el continuo y directo acompafiamiento que hubo por parte de la supervision”,
es importante aclarar que la supervision esta en cabeza de un integrante de la entidad publica, precisamente
para que vele por la buena ejecucion del contrato y por eso dicha actividad debe realizarse de manera
independiente, ya que este debe servir como mecanismo de control. Por lo anterior se reitera el hallazgo y se

debe formular plan de mejoramiento.
Hallazgo preliminar:

f. Losinformes de supervisidn del Contrato N°356 de 2016 con Corporacion Colombia Digital, en relacion al
item “Avance en la ejecucion”, se evidenciaron los siguientes escenarios: en el informe N°12 del periodo
20 de noviembre al 19 de diciembre presentan un avance de ejecucion del 100%, sin embargo en el informe
N°13 del periodo del 20 de diciembre al 19 de enero del 2018, la ejecucion es del 20%, lo anterior genera
incertidumbre del avance de ejecucion del contrato de acuerdo a lo informado por el supervisor,
adicionalmente dentro de la “Plataforma de Servicios”, no se anexan las evidencias del cumplimiento de
los entregables por parte del contratista, lo anterior desatiende lo establecido en el Manual de Contratacién
articulo 12, “... es responsabilidad del supervisor la exigencia al contratista del informe de actividades e
incluir en el informe las actividades debidamente ejecutadas por el contratista”, por lo que se configura la
materializacion de un riesgo de incumplimiento normativo.

Recomendacion:
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Cumplir con las actividades dispuestas en el Manual de Contratacién para la elaboracién de los informes

de supervision para que estos cumplan con su objetivo.

Respuesta Oficina de Sistemas de Informacion:

“Una vez revisado el informe preliminar de la Auditoria Ejecucion Presupuestal vigencia 2017 y concretamente
para la Oficina de Sistemas de Informacion el Hallazgo H9, y con el &nimo de aclarar el mismo, me permito
informarle:

Para el contrato 356 de 2016 celebrado entre Colombia Digital y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
se establecieron tres vigencias asi:

Vigencia afio 2016: en la cual se ejecutd la Planeacion 20162018, el disefio del proceso de gestion de
arquitectura, el disefio del gobierno de TI, los sistemas de informacion e informacion y la estrategia de uso y
apropiacion, con un porcentaje de ejecucion del 100% de las actividades pactadas contractualmente (con fecha
limite del 30 de diciembre de 2016).

Vigencia afo 2017: en la cual se ejecuté la estrategia de TI, el disefio del proceso de gestion de arquitectura,
el disefio del gobierno de TI, los sistemas de informacion e informacion, la ejecucion de los proyectos de gestion
de servicios de Tl con sus correspondientes lineamientos, y la estrategia de uso y apropiacion, con un
porcentaje de ejecucion del 100% de las actividades pactadas contractualmente con las siguientes fechas
limites: 31 de marzo, 31 de mayo, 30 de junio, 31 de julio, 29 de septiembre y 29 de diciembre de 2017 y con
los siguientes porcentajes de ejecucion desagregados: 17%, 34%, 51%, 68% 85% y 100%.

Vigencia afno 2018: en la cual se ejecut6 la estrategia de Tl, el gobierno de Tl, la Informacion, los sistemas de
informacion, los servicios tecnoldgicos, el uso y apropiacion y el seguimiento y cierre del proyecto de
arquitectura, con dos porcentajes de ejecucion: 50% y 100% y con las siguientes fechas: 28 de febrero, 2 de
abril, 30 de abril, 11 de mayo y 15 de mayo.

En consecuencia con lo anterior no se presentan incertidumbres en los avances de ejecucion del contrato,
teniendo en cuenta ademas de lo ya expuesto que tanto los hitos como los entregables se aseguraron
contractualmente para los afios 2016, 2017 y 2018 asi:

Afio 2016: CDP # 61016 del 14 de septiembre de 2016.
Afio 2017: Aprobaci6n vigencias futuras.
Afio 2018: Aprobacion vigencias futuras.

De igual forma el avance contractual, los informes y el registro de actividades correspondientes a lo arriba
indicado, pueden corroborarse en el sistema de supervision.

Ahora bien, con respecto a: dentro de la “Plataforma de Servicios”, no se anexan las evidencias del
cumplimiento de los entregables por parte del contratista, lo anterior desatendiendo lo establecido en el Manual
de Contratacion articulo 12, “... es responsabilidad del supervisor la exigencia al contratista del informe de
actividades e incluir en el informe las actividades debidamente ejecutadas por el contratista”, por lo que se
configura la materializacién de un riesgo de incumplimiento normativo.
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De ninguna manera se esté configurando la materializacion del riesgo en el entendido que como lo indica el
manual de contratacion, la responsabilidad de exigir al contratista el informe de actividades debidamente
gjecutadas por el contratista, se esta verificando y desarrollando rigurosamente por parte del supervisor, toda
vez que se asegura su cumplimiento de la siguiente forma:

Se realiza dentro del tiempo correspondiente el informe de supervision que incluye lo exigido en el Articulo 12
aqui citado, esto es, el informe incluye todas y cada una de las actividades ejecutadas para garantizar el
desarrollo del contrato a cabalidad y su correcto cumplimiento.

Se conservan en repositorio digital las ayudas de memoria y listados de asistencia de cada una de las
actividades de seguimiento realizadas por la supervision para asegurar el cumplimiento de los hitos y de los
entregables en las fechas establecidas.

Se almacenan en el repositorio Collabtive cada una de las actividades correspondientes a cada hito, los
informes, los documentos adicionales relevantes y los entregables en los formatos soportados por el sistema
de informacion.

Se almacenan en el repositorio Enterprise Architect cada uno de los artefactos de arquitectura, asi como los
entregables y vistas arquitecturales.

Con lo anterior, se esta cumpliendo mas alla de lo solicitado en el Articulo 12 del Manual de Contratacion.

De igual forma estan a disposicion las evidencias relacionadas anteriormente para que sean verificadas en caso
de requerirse.

Es pertinente que se tenga en cuenta que esta oficina cumple de forma estricta con las actividades dispuestas
en el manual de contratacién y con las demas pertinentes para los informes de supervision y para el
cumplimiento de los contratos.

Por lo expuesto no se acepta el Hallazgo preliminar N.9 ni su recomendacion”.

Analisis de la OCI:

De acuerdo con la respuesta dada por parte de la Oficina de Sistemas de Informacién en relacién al avance del
contrato, es importante mencionar que dentro del informe de supervision N°13 en el item AVANCE EN LA
EJECUCION: este se encuentra asi: 20.00 % (Establecer en porcentaje aproximado cuénto esta ejecutado del
contrato); de acuerdo al formato del informe de supervision se establece el avance por la totalidad de las
obligaciones incluidas dentro del contrato, en ningin momento dentro del informe de supervision se aclara lo
informado en la respuesta dada por la dependencia, en la cual explican que el avance depende de los
entregables anuales. Por lo anterior se recomienda incluir dentro del item avance de la ejecucion la manera en
como se esta calculando este, ademas de establecer el avance de ejecucion de la totalidad del contrato al corte

con el que se realiza el informe de supervision.
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En relacién a los soportes del cumplimiento de los entregables es importante aclarar que dentro del informe de

supervision no se menciona los repositorios de informacién en los cuales se encuentran dichos soportes.

Teniendo en cuenta la explicacion realizada por la dependencia se retira el hallazgo.

Revision efectividad-Informes de supervision

CODIGO DE
LA ACCION HALLAZGO ACCIONES
Hallazgo N°6. De acuerdo a lo descrito en los numerales a y b, se evidencia desatencion Emitir C|rcu|qr d|r|g|d§ a los SUPEIVISOTES,
de lo dispuesto en el Manual de Contratacion del Ministerio de Comercio, Industria y recordando la importancia de presentar informes
17099 | Turismo, Articulos 11,12y 39, y debilidades en el cumplimiento de lo dispuesto por la oportunos y la consecuencia de no presentarios
Ley 1474 del 2011, articulo 83 y el procedimiento BS-PR-004 Interventoria y supervision | 4€ €sa manera.
- actividad 6, lo que configura la materializacién del riesgo de incumplimiento normativo y Capacitar o sensibilizar a los supervisores en el
operativo. cumplimiento de sus deberes legales.
Observacion N°7. De acuerdo a las situaciones detalladas y teniendo en cuenta lo
dispuesto en el Manual de Contratacion en el articulo 12, item “Contenido del informe de
supervision o interventoria” se evidencian falencias en la elaboracion del informe lo que Sensibilizar los supervisores sobre contenido del
17-100 conlleva a que no se cumpla con el objeto de este, el cual consiste en ser un mecanismo | informe.
de control y seguimiento a la ejecucion de los contratos, por lo anterior se podria
configurar un riesgo de incumplimiento normativo.

Cuadro N°12

Para las acciones de mejoramiento N°17-099 y la 17-100 de acuerdo a los literales anteriores se evidencia que
la accion debe quedar ABIERTA, ya que contintan evidenciandose falencias relacionadas con los tiempos de
entrega de los informes de supervision y la calidad de la informacién, sin embargo teniendo en cuenta que por
parte de la OCI se tienen hallazgos similares, estos dos se van a recoger dentro de la accién de mejoramiento
N°17-150.

Andlisis de Riesqos:

Mapa de riesgos de gestion vinculado al procedimiento: GGR-PR-016 Gestion Financiera- Cadena presupuestal
de gastos SIIF Il

R1- Inadecuada ejecucion del presupuesto de gastos e ingresos'?

Causas Controles

12 Sistema Integrado de Gestién/ Modulo Mapa de Riesgos, revisado el 8 de mayo de 2018.
http://gestioncalidad.mincit.gov.co/lsolucionCalidad/RiesgosDafp/frmReporteMapa.aspx
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1. Cargue inoportuno de los ingresos.

2. Valores de Ingresos sin clasificar.

3. Clasificacion erronea de la Informacion de
Ingresos.

© oo N>

1.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

20.
21.
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Realizar seguimiento al Cargue de la Informacion de Ingresos de acuerdo con el cronograma
de la administracion del SIIF Nacién.

Realizar seguimiento al listado de partidas pendientes de clasificar.

Verificar la informacion de los ingresos clasificados.

Asistir continuamente a las capacitaciones del SIIF y entidades relacionas (DIAN, Legis, etc.);
divulgar las circulares externas y comunicaciones de Minhacienda para permanecer
actualizados con los nuevos cambios a los funcionarios del area (Areas funcionales de
financiera, contabilidad y tesoreria)

Confronta que el certificado de disponibilidad presupuestal corresponda a la Solicitud de CDP
y soportes de acuerdo a la normatividad vigente.

Verificar acto administrativo (Proyecto de Resolucion).

Revisar y Verificar Informe de Apropiaciones;

Verificar el documento impreso.

Revisar la informacion contenida en el documento impreso frente a los datos consignados en
la solicitud de CDP y documentos soportes.

Confronta que el Certificado de Disponibilidad Presupuestal corresponda a la Solicitud de
CDP y soportes de acuerdo a la normatividad presupuestal. Si no esta de conformidad se
devuelve.

Verificar la documentacion.

Verificar acto administrativo y soportes.

Verificar que exista apropiacion en el rubro presupuestal y que la afectacion del rubro
presupuestal corresponda al objeto del Gasto.

Verificar la documentacion.

Verificar y analizar acto administrativo y soportes.

Confrontar Comprobante del Registro Presupuestal del Compromiso SIIF contra el acto
administrativo y sus soportes.

Verificar la documentacion, Verificar soportes.

Realizar seguimiento a la Ejecucion Presupuestal

Liberar recursos sin comprometer

Verificar y realizar ajustes al rezago.

Revisar la legalizacién de cajas menores con sus soportes respectivos.

Observacion N°3:

Cuadro N°13.

Se observa que en el mapa de riesgos definido para el procedimiento GGR-PR-016 Gestion Financiera- Cadena

presupuestal de gastos SIIF II, no se tienen identificadas causas que afecten la ejecucién de los gastos, sin

embargo el riesgo esta definido como: “R1- Inadecuada ejecucion del presupuesto de gastos e ingresos”, por

lo que se evidencia que al momento de la definicion de las causas, la cual es la primera etapa para la

identificacion del riesgo y segun la Guia para la administracion del Riesgo™ se definen como: “el qué y por qué

de la presencia del peligro o evento que ocurre”, no se realizd un ejercicio apropiado, ya que se definen las

causas relacionadas con la ejecucion de los ingresos (“Cargue inoportuno de los ingresos”, “Valores de Ingresos

sin clasificar” y “Clasificacién erronea de la Informacion de Ingresos”), dentro del riesgo se incluye la ejecucion

de los gastos y en las actividades de control se mezclan las dos, lo anterior podria traer como consecuencia

establecer controles que no permiten mitigar los riesgos producto de no tener claras los eventos que lo

13 ES-GU-001 GUIA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO v1. vigente 25/agosto/2017
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materializan; por lo anterior se podria materializar el riesgo operativo por las falencias en el cumplimiento de la

Guia para la administracion de riesgos del Ministerio.
Recomendacion:

Realizar un andlisis con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacién para el cumplimiento de la metodologia

para la administracién del riesgo del Ministerio.
Respuesta Grupo Financiera:

“Actualmente, todos los andlisis de las causas y los controles de los riesgos se actualizan y se establecen
claramente en forma separada tanto para los gastos como para los ingresos con el acompafiamiento de la
Oficina Asesora de Planeacion, de tal forma que se cumpla con la metodologia para la administracién del riesgo
en los procesos de la gestion de recursos financieros del Ministerio”.

Analisis de la OCI:

De acuerdo a la respuesta dada por parte del Grupo Financiera se recomienda que con el apoyo de la Oficina
Asesora de Planeacién Sectorial se organice la informacién registrada dentro del aplicativo Isolucién en el mapa
de riesgos, para que se muestren las causas asociadas con la ejecucion de gastos y asi subsanar la situacion
encontrada en la auditoria. Por lo anterior se mantiene la observacion y debe ser formulado el plan de

mejoramiento.
Observacion N°4:

De acuerdo a los criterios que establece la Guia de administracion de riesgos “un control esta documentado, si
es posible conocer cémo se lleva a cabo el control, si tiene un Responsable asignado y si se tiene definida la
Periodicidad”; se evidencian que en las actividades de control' definidas en el mapa de riesgos, no es clara la
manera de identificar como se ejecutan los controles, ya que hacen parte de las actividades de ejecucion del
procedimiento y se realizan permanentemente en el desarrollo de este; ademas no se identifica la periodicidad
con la que se desarrollan las actividades de control, por ejemplo, el control “Realizar seguimiento al listado de
partidas pendientes de clasificar’, no es claro si se realiza de manera mensual o quincenal; por lo anterior se
observan debilidades en la definicion de los controles lo que podria generar materializacion del riesgo operativo

producto del incumplimiento de la Guia para la administracion de riesgos del Ministerio.

14 Se excepttian los controles N° 1y 4.
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Recomendacion:

Realizar un anélisis con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeaciéon para el cumplimiento de la metodologia

para la administracion del riesgo del Ministerio.
Respuesta Grupo Financiera:

*Actualmente, todos los analisis de los riesgos, sus causas y los controles se actualizan y se establecen
claramente en forma separada tanto para los gastos como para los ingresos con el acompafiamiento de la
Oficina Asesora de Planeacion, de tal forma que se cumpla con la metodologia para la administracion del riesgo
en los procesos de la gestion de recursos financieros del Ministerio”.

Analisis de la OCI:

De acuerdo a la respuesta dada por parte del Grupo Financiera se recomienda que con el apoyo de la Oficina
Asesora de Planeacion Sectorial se evallen las actividades de control definidas dentro del procedimiento para
lograr una mejor precision en relacion a la periodicidad de la ejecucion del control. Por lo anterior se mantiene

la observacion y debe ser formulado el plan de mejoramiento.

Riesgo de Corrupcion

Teniendo en cuenta que en la vigencia 2016 se generd un hallazgo (cuadro n®14), al cual le formularon la accién
de mejoramiento N°16-022, y que en la revision de efectividad realizada en el 2017 la accién quedd abierta y
tenia que ser reprogramada, en el mes de diciembre se dio cumplimiento a la accidn y se modifico el mapa de

riesgos:

CODIGO DE

LA ACCION HALLAZGO ACCIONES

La Guia para la Gestién de Riesgos de Corrupcion emitida por el Departamento Administrativo

16-022

de la Funcion Publica. Define el termino corrupcién como: “Uso del poder para desviar la
gestion de lo publico hacia el beneficio propio™. En cuanto a los riesgos identificados se
evidencia que no se ajustan a la definicion de riesgo de corrupcién mencionada sino que tal
como estan definidos podrian hacer parte del mapa de riesgos de gestion ya que no
involucran conducta que haga uso del poder para producir el efecto correspondiente.

De acuerdo con el andlisis de riesgo inherente y la valoracion del riesgo residual, se observa
que los controles establecidos no estan reduciendo el impacto, ni la probabilidad del riesgo;
por lo tanto los controles resultan ser ineficaces.

Por lo anterior los riesgos de corrupcién definidos no cumplen con lo establecido en la
metodologia “Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcién del Departamento de la Funcion
Publica.

Se procederd a la revision de Mapa de
Riesgos, del procedimiento GR-PR-016 de la
Gestion Financiera - Cadena Presupuestal de
Gastos, con base en la metodologia
establecida en la guia del Departamento de la
Funcion Publica, para ajustar e incorporar los
riesgos de corrupcién a las actividades del
Ministerio con la debida actualizacion del
normograma.

Cuadro N°14 Hallazgo Mapa de corrupcion.

RC1-Inadecuado registro de las operaciones con el fin de efectuar el pago a través del sistema de

Informacion Financiera en Beneficio Propio o de un Tercero.
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Causa Consecuencias Controles

1. Informar al superior inmediato y al ente de control

i) Presiones Externas o de un Superior. interno (Numeral 4.3. literal b) Reglamento del Uso del

ii) Falta de verificacion de los requisitos | . A ) . SHe Nlacién). .
o i) Perdida recursos Financieros. 2. Verificar la documentacion con los soportes
para el pago de obligaciones. . . . . .
ii) Sanciones Legales respectivos, Devolver si no estd completa o de

iif) Manipulacién de los sistemas de
informacion del proceso de recursos
financieros.

iii) Perdida o alteracion de la Informacién. | conformidad.

3. Verifica en el aplicativo SIIF la orden de pago generada
y autoriza el pago mediante firma digital.

4. Uso de Firmas Digitales.

Cuadro N°15 Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Se evidencia que el riesgo fue modificado (cuadro N°15) y se ajusta a la definicion de riesgo de corrupcion
establecido en la metodologia “Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcién” del Departamento de la Funcién
Publica. Expuesto lo anterior el auditor concluye que la accion formulada fue efectiva, por lo tanto la accién de
mejoramiento N°16-022 queda CERRADA.

Hallazgo N°8:

Para la actividad de control “Verificar la documentacién con los soportes respectivos, Devolver si no esta
completa o de conformidad”, el cual busca mitigar la causa “Falta de verificacién de los requisitos para el pago
de obligaciones”, se evidencié de la verificacion de la muestra de las cuentas por pagar, que el control no resulta
ser efectivo ya que dos cuentas no contaban con los recibos a satisfaccién lo cual es obligatorio para la
constitucién de las cuentas por pagar, por lo anterior se materializa un riesgo operativo en relacion al
cumplimiento de la actividad del control definidas en el mapa de riesgos la cual ayuda a evitar la materializacion

del riesgo de corrupcion.
Recomendacion:

Fortalecer el cumplimiento de la actividad de control para que asi sea efectivo y sirva como herramienta para

mitigar la materializacion del riesgo de corrupcion.

Respuesta Grupo Financiera:

“Se aclara que con el cumplimiento del programa “cero papel” y la simplificacion de tramites del gobierno
nacional y por ende del Ministerio, todos los soportes para el pago de los compromisos de los contratos de
prestacion de servicios profesionales, incluida la certificacion del supervisor y demas requisitos exigibles por la
ley para su pago se encuentran disponibles para las oficinas internas y los entes de control, en la plataforma
de contratacion estatal del Ministerio.

En el caso de las transferencias de recursos de capital e inversion a BANCOLDEX S.A. PTP e INNPULSA,
ordenadas por el gobierno nacional a través de la ley de presupuesto el tramite de pago se oficializa ante la
tesoreria con la resolucion que los ordena y el pago de parafiscales que se adjunta y la factura o cuenta de
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cobro, asi mismo se aclara que los informes de supervision sobre el cumplimiento y ejecucion de tales recursos
se encuentran disponibles también en la plataforma de contratacion estatal del Ministerio.

El Ministerio no puede vincular a las transferencias de capital y los recursos de los proyectos de inversién que
transfiere en cumplimiento de la ley a BANCOLDEX S.A.; FONTUR FIDUCOLDEX S.A.; PROEXPORT -
COLOMBIA; PROIMAGENES S.A. por tratarse de Patrimonios Auténomos y las evidencias del recibo de bienes
y servicios se reflejan con posterioridad con la ejecucion de tales recursos y que son legalizados periédicamente
en la contabilidad del Ministerio”.

Analisis de la OCI:

De acuerdo a la respuesta dada por para del Grupo Financiera se aclara que la revision de los soportes se
realizé de acuerdo con “LISTA DE CHEQUEO PARA EL TRAMITE DE CUENTAS’, GR-FM-079. V1 contenida
en el procedimiento, la cual determina los documentos que se presentan en fisico para cada cuenta. Por lo
anterior y teniendo en cuenta que la respuesta no desvirtia el hallazgo este se mantiene y se debe formular

plan de mejoramiento.

7.1.2.3. VIGENCIAS FUTURAS
Prueba
Se verificaron los siguientes documentos:
e Listas de las vigencias futuras autorizadas en la vigencia 2017
e Soportes de la solicitud de las vigencias futuras (Justificacion econdmica, las certificaciones generadas por
el Grupo Financiera y la solicitud de vigencias futuras expedida por el Grupo financiera).
e Oficios de comunicacioén de la aprobacién por parte de la DGPPN.

Vigencias Futuras Gastos Generales:

N° SALDO SIN
< 2018 COMPROMETIDO
AUTORIZACION COMPROMETER
A-2-0-4 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
2-2017-006415;VF Aseo y cafeteria G.G 1.428.908.158 1.328.013.718 100.894.440
2-2017-006415;VF Aseo y cafeteria D.C. 134.540.857 113.203.540 21.337.317
2-2017-007007{VF de Mantenimiento G.G. 468.187.608 444.086.087 24.101.521
2-2017-007007{VF de Mantenimiento D.C. 207.338.495 199.520.907 7.817.588
2-2017-008412{Controversia Gas Natural Fenosa 2.365.211.700 2.365.211.700 -
2-2017-035049:VF arrendamiento Bodega y canales de 160.490.084 159.527.640 962.444
2-2017-006415;VF servicio de transporte especial 100.540.489 100.540.489 -
A-1-0-5 CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA SECTOR PRIVADO Y PUBLICO
2-2017-024173 VF POLIZA SALUD FUNCIONARIOS EXTé 177.548.490

Futuras Gastos
Generales - 5.042.765.881 4.710.104.081 155.113.310

Cuadro N°16
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La vigencia futura mas representativa corresponde a la solicitada para la controversia con Gas natural Fenosa
por valor de $2.365,2 millones.

Vigencias Futuras Inversion

N° SALDO SIN
. RUBRO 2018 COMPROMETIDO
AUTORIZACION COMPROMETER
48317!C-3501-0200-1 375.014.961 115.327.184 259.687.777
48517/ C-3501-0200-1 IMPLANTACION DEL 281.941.469 204.235.127 77.706.342
Total Vigencias Futuras Inversion 656.956.430 319.562.311 337.394.119
Cuadro N°17

Las vigencias futuras del rubro de inversion; para el proyecto “Implantacion del programa de apoyo integral para
los usuarios de comercio exterior’ para los cuales se adicionaron recursos al contrato N°359 para el Servicio
de monitoreo de la plataforma VUCE y se suscribié la Orden de Compra AM-0C20465 de 2017 para el centro
de llamadas y chat para la VUCE.

De acuerdo a la documentacion verificada para el tramite de las vigencias futuras se evidencia el cumplimiento
del procedimiento y la completitud de la informacion, excepto para la vigencia futura autorizada por valor de
$2.365 para la controversia con Gas Natural Fenosa, ya que no se recibieron los documento de justificacion de

la vigencia futura, ni las certificaciones emitidas por parte del Grupo Financiera.

7.1.2.4. VIGENCIAS EXPIRADAS
Prueba:
Para efectos de verificar la existencia y cancelacion de las vigencias expiradas se solicit6 relacion detallada de
las vigencias expiradas constituidas durante la vigencia de 2017 y segin memorando GF-2017-000004 del 23
de marzo del 2018, el Grupo Financiera afirmé que “No se constituyd ni se tramitaron pagos de compromisos a

fravés de vigencias expiradas durante 2017”.

7.1.3. EJECUCION REZAGO PRESUPUESTAL 2016:

Prueba:

Se verificaron los siguientes soportes:

e Informes de ejecucion de cuentas por pagar de la vigencia 2016 mensuales publicados en la pagina
institucional.

¢ Informes de ejecucion de reservas presupuestales de la vigencia 2016 mensuales publicados en la pagina

institucional.
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En la vigencia 2016 quedaron constituidas cuentas por pagar por valor de $136.574 millones y un reserva
presupuestal por valor de $8.128 millones al tercero Bancoldex S.A; de acuerdo a los informes se evidencia
que en el mes de enero se cancelaron el 0.55% de las cuentas por pagar, en el mes de febrero el 55.8% y en

el mes de marzo se cancel6 el restante. La reserva por pagar se canceld al 100% en el mes de marzo.

7.2. PAGO BENEFICIARIO FINAL
7.2.1.  USUARIOS SIIF

Se realizd la revision del registro de dos nuevos usuarios del SIIF Nacién para verificar de acuerdo al Manual
002 Administracion de Usuarios- cadigo Mis.3.13 del 2013 el cumplimiento de las etapas para la creacion de

los usuarios; para esto se solicité la carpeta de cada uno de los usuarios evaluando la siguiente informacion:

e Solicitud de creacion o modificacion de la cuenta de Usuario SlIF, la fecha y las firmas correspondientes.
e Fotocopia de la cédula del usuario.

o Certificado laboral para los Funcionarios y contrato para los contratistas, estableciendo el objeto del mismo.

Se evidencia que las carpetas se encuentran con los siguientes documentos: la solicitud de la creacién de la
cuenta diligenciada y firmada por parte del Coordinador SIIF, el usuario y el jefe inmediato o supervisor del
contrato; la fotocopia del documento de identidad y el certificado laboral para los funcionarios y el contrato para
el caso los contratistas, por lo que se cumple lo dispuesto en el literal 1.6.6 actividad N°4 del Manual 002

Administracion de Usuarios- cddigo Mis.3.13 del 2013.

7.2.2. Deberes y derechos de los usuarios SIIF Nacion

Capacitaciones SIIF NACION

De acuerdo a la Circular Externa 023 del 22 de marzo del 2013 por el cual se expidié el “Reglamento de uso
del SIIF Nacién” del 2013 v.1.0, en su literal C) dispone “Recibir de parte de la Coordinacion SIIF de la entidad,
la capacitacion requerida para el uso del aplicativo en la funcionalidad en la cual se va a desempefiar’, se

revisaron las carpetas de cada usuario donde se encontro las participacion en las siguientes capacitaciones:
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Usuario Capacitacion Fecha
. Cierre de Vigencia SIIF Nacién 2017 27/11/2017
Claudia Albornoz Portela
Desagregacién de apropiaciones 23/11/2017
Juan David Arias Vigencias Futuras 16/03/2017
. Reporte y Consultas macroproceso contable 23/03/2017
Joselin Rubiano Mendez
Cierre de Vigencia SIIF Nacién 2017 27/11/2017
Seguridad de la Informacién 30/03/2017
Olga Yolanda Gonzalez Reporte y Consultas macroproceso contable 30/08/2017
Tablas Contables y sus efectos 12/06/2017
Hilda Rocio Suarez Aspectos Generales del SIIF Nacion 16/06/2017
Comprobantes Contables 2/07/2017
Viviana Irma Hernandez Seguridad de la Informacién 31/01/1900
Reporte y Consultas macroproceso contable 23/03/2017
i i Reporte y Consultas macroproceso contable 23/03/2017
Nohora Ahigsa Martinez -
Cierre de Vigencia SIIF Nacién 2017 27/11/2017
Manuel Alejandro Moreno | Destinacién Especifica 1/03/2017
Comprobantes Contables 1/03/2017
Andres Davis Nontien Destinacion Especifica 30/03/2017
Tablas Contables y sus efectos 12/06/2017
Lina Maria Otalora Consultas Control interno 22/05/2017
Macroproceso Derechos y Cartera 10/11/2017
Luis Rodrigo Zamora Destinacion Especifica 1/03/2017
Devoluciény Deducciones y Reintegros 9/11/2017
. Destinacidon Especifica 1/03/2017
Yolanda Cardenas
Macroproceso Derechos y Cartera 10/11/2017
Leonila Liboria Lopez Macroproceso Derechos y Cartera 10/11/2017
. Cierre de Vigencia SIIF Nacién 2017 27/11/2017
Maria del Carmen Moreno
Desagregacién de apropiaciones 23/11/2017
o
Cuadro N°18

De los 28 usuarios del SIIF Nacién se observa que el 50% (14) de los usuarios estan asistiendo a las
capacitaciones dictadas por parte del Ministerio de Hacienda sobre los diferentes modulos del sistema,
adicionalmente se observé que el 25% (7), son usuarios SIIF que manejan las cajas menores constituidas en
el Ministerio, no participaron en las capacitaciones en la vigencia auditada, se recomienda fortalecer la

divulgacion de las capacitaciones en especial para estos usuarios.

Solicitud de suspension de cuenta SIIF

En el “Reglamento de uso del SIIF Nacién” del 2013 v.1.0, en su literal j) dispone “Solicitar al coordinador SIIF
de la entidad la suspension temporal o definitiva de su cuenta de usuario, cuando ocurran novedades de
personal, como retiro temporal (licencias, vacaciones) retiro definitivo, cambio de funciones, traslados del
funcionario o cualquier otro evento que lo amerite”, para lo anterior dentro de las carpetas de los usuarios se
encontraron las resoluciones de vacaciones que envia la coordinadora del Grupo de Talento Humano, para el

periodo auditado se encontraron las siguientes:

Usuario Fecha
Francisco Javier Chacdn 8/06/2017
Gloria Esperanza Garzon 23/05/2017
Rafael Chavarro Enciso 17/05/2017
Cuadro N°19

7.2.3. Medidas de Sequridad Beneficiario Final
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Dentro de lo establecido en el reglamento del uso de SIIF Nacién se contempla que las entidades tomen las

siguientes medidas de seguridad:

W=

S o

“Establecer mediante resolucion los procesos, procedimientos y documentacion que se requiere para hacer registros en el sistema.

Registrar cuentas bancarias cuando documentalmente se haya validado su existencia.

Designar un funcionario del nivel directivo, asesor o ejecutivo para el perfil Beneficiario Cuenta; funcionario que autoriza la cuenta para que

surta el proceso de validacion.
Registrar solamente cuentas bancarias que van a ser utilizadas en compromisos.
Efectuar registros en el sistema contra soportes documentales.

Propender por el cumplimiento de la segregacion de funciones y su equivalencia en los perfiles para un mismo usuario”.

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencia lo siguiente:

» En el Sistema Integrado de Gestion la entidad tiene establecido el procedimiento GGR-PR-016 “Gestion
Financiera -Cadena presupuestal de gastos SIIF II", en el cual se establecen los documentos y registros
que se requieren para el pago.

» En relacién al numeral 6. Se evidencia que los usuarios SIIF a la fecha no presentan ningunas de las

siguientes combinaciones de perfiles:

e Entidad — Pagador Central, Entidad — Gestion Presupuesto de Gastos y Entidad — Gestion Contable.
e Entidad — Pagador Central — Entidad — Autorizar Endosos.
e Entidad — Programador Presupuestal, con cualquier otro perfil.

Notificaciones de pago

En el informe de la vigencia 2017 se genero el hallazgo, al cual se le formul6 la accion de mejoramiento N°17-
110 (cuadro N°20):

CODIGO
DELA
ACCION

HALLAZGO

ACCIONES

Hallazgo N°1: Se solicité a la funcionaria del Grupo Tesoreria encargada de las actividades N°31,32 y
33, los soportes que comprobaran que el tercero esta confirmando la notificacion de pago y ella informé
que no se esta realizando esta actividad debido a que no es posible ver en el aplicativo la conformacion
de los terceros. Por lo anterior se evidencia desatencion del numeral 4.3 del “Reglamento de uso de
SIIF Nacion”, se establece que: “...2. Generada la orden de pago se imprime y se le informa al
beneficiario que el dia fijado como fecha de giro/pago recibira un abono a su cuenta bancaria, el cual

Se revisara el procedimiento GR-PR-016 de la
Gestion Financiera-Cadena Presupuestal de
Gastos, en la actividad de notificacién  al
beneficiario final, para ajustarlo a las

17-110 | puede consultar en el portal de pagos del SIIF Nacién, indicandole que una vez recibido el abono en su | normatividad vigente , establecidos en el
cuenta dispone de (3) dias habiles para manifestar cualquier inconformidad sobre el pago. 3. Cuando | Decreto Unico Reglamentario N° 1068 de
la orden de pago esté en estado pagado, se verifica con el beneficiario que los recursos fueron recibidos | 2015, en especial a lo establecido en los
y se debe dejar constancia de ello”, y la actividad N°33 del procedimiento que establece “Se le avisa al | numerales 2,9,12,1, 291,22, 29,123,
beneficiario final la notificacién de pago mediante correo electrénico o llamada telefonica y se recibe la | 2,9,1,2,4, y demas normas reglamentarias
confirmacion del beneficiario para proceder con el tramite del pago”, lo que conlleva a la materializacion
de riesgo de incumplimiento normativo y operativo.

Cuadro N°20
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Como accién mejoramiento, se modificé el procedimiento GR-PR-016 Gestién Financiera-Cadena presupuestal
de gastos SIIF I, las actividades N°33, 34 y 35:

PUNTOS DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE CONTROL OBSERVACIONES REGISTROS

Diligencia notificacion de Pago, Actualiza los datos de Nombre/razén social,
Correo  Electronico  para notificaciones, Direccion para  envio  de
N.A. correspondencia, teléfono de contacto, celular de contacto, ciudad, Banco, | Notificacion de pago
tipo de cuenta, Numero de Cuenta y digita No. de Contrato, Radicado hoja de
ruta, numero de obligacion, fecha de la consignacion y valor.

Técnico

33 |(H) Elaborar notificacion de Pago Administrativo

34 |(H) (V) Revisar Notificacion de Pago Tecn_lc_o ) NA Ven_ﬁcar datos registrados en la notificacion (Nombre, valores, cuenta Notificacion de Pago
[Administrativo corriente afectada y fecha de pago).
- . y » - . . |Notificacion de Pago
. . ” Técnico Se le avisa al Beneficiario la notificacion de pago mediante correo electronico s
35 |(A) Enviar Nofificacion de Pago Administrativo NA o llamada telefonica. Elgronr;edoa ?:jg%?\?g;
Imagen N°1

Teniendo en cuenta que en el Reglamento de uso de SIIF Nacion se establece que “3.Cuando la orden de pago
este en estado pagado, se verifica con el beneficiario que los recursos fueron recibidos y se debe dejar
constancia de ello” y de acuerdo con las actividades definidas en el procedimiento relacionadas con la
notificacion de pago, se evidencia que se limitan Unicamente al envié de la notificacion y no a revisar la

confirmacion por parte del beneficiario final, por lo anterior la accién queda ABIERTA y debe ser reformulada.

7.3. SEGUIMIENTO PROYECTOS SPI:
El rubro de inversion tuvo una apropiacion de $220.242 millones, en el SPI para la vigencia 2017 se encuentran
registrados 20 proyectos de inversion, se tomé de una muestra de tres proyectos, teniendo en cuenta la

variacion entre el avance financiero y el fisico; los proyectos seleccionados son los siguientes:

Codigo BPIN Nombre Avance Fisico Avar}ce -Avan.ce
Gestion Financiero
2011011000212 APOYO A LA POLITICA DE CONSOLIDACION DE LAS MICRO PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS 20% 100% 01%
A NIVEL NACIONAL
IMPLANTACION DE LA POLITICA DE INSERCION EFECTIVA DE COLOMBIA EN LOS MERCADOS . o .
2011011000219 INTERNACIONALES 1% 95% 78%
2011011000232 [APOYO A LA POLITICA DE FORMALIZACION EMPRESARIAL EN COLOMBIA 35% 100% 99%

Cuadro N°21
Apoyo a la politica de consolidacidon de las Micro, Pequeias y Medianas empresas a nivel nacional

El proyecto tienen un avance financiero de 91% y fisico del 24%, en relacion a la diferencia se analizaron las

actividades realizadas para la ejecucion del proyecto.

Las metas establecidas para la vigencia 2017 de acuerdo a lo registrado en el SPI en el item “Cadena de Valor’

son las siguientes:
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INDICADOR | META I AVANCE RECURSOS
OBJETIVO | Promover y otorgar Beneficios a Empresas innovadoras
PRODUCTO Empljesas beneficiadas del Empresas beneficiadas del Premio B B 380.000.000
Premio Innova Innova Atendidas
Empresas inscritas y evaluadas i i
PRODUCTO p _ I Itas 'y evalu Empr.esas inscritas y evaluadas al 30 ) )
al premio premio Evaluadas
OBJETIVO | Socializar y Difundir la Politica de Consolidacion de la micro, pequeifa y mediana empresa.
Eventos para la difusion y Eventos para la difusion y
PRODUCTO | divulgacion de la politica de divulgacion de la politica de 16 16 73.028.663
consolidacion. consolidacién. Asistidos
Cuadro N° 22

Observacion N°5:

De acuerdo con las metas propuestas para el afio 2017 se evidencia que para el producto “Empresas inscritas
y evaluadas al premio Evaluadas’, tenia como meta 80 empresas, sin embargo en la vigencia no se asignaron
recursos para el cumplimiento de la meta, adicionalmente para el producto “Eventos para la difusion y
divulgacion de la politica de consolidacién”, se tenia como meta la asistencia a 16 eventos, para la cual en el
SPI aparece como cumplida, sin embargo dentro de las observaciones argumentan que se “llevaron a cabo 5
eventos en las ciudades de Barranquilla, Popayan, Pereira, Santa Marta y Ciénaga de Oro, donde se divulgé la
politica de consolidacion de las micro, pequefias y medianas empresas”, lo que genera incertidumbre del
cumplimiento de la meta ya que estaba establecida para 16 eventos y segun lo enunciado anteriormente se

asistio a 5.

En relacion a la ejecucion de los recursos, en el anteproyecto se solicitaron recursos por $2.414 millones de los
cuales solo le fueron asignados el 21%, es decir $500 millones, sin embargo en la vigencia no ejecutaron la
totalidad de los recursos y de los recursos ejecutados, el 84% corresponden principalmente a la Resolucién
N°1960 del mes de octubre, por la cual se transfieren los recursos al Patrimonio Innpulsa y que al término de

la vigencia no habian sido desembolsado.

Ademas en los avances reportados en “Resumen ejecutivo” ajustado el 13 de febrero del 2018, no se describen
las actividades detalladas para el cumplimiento de las metas del proyecto la vigencia 2017; teniendo en cuenta
lo anterior se evidencian debilidades en la planeacion y gestidn en la oportunidad de ejecucidn de los recursos
asignados, por lo que se podria configurar un riesgo estratégico debido a que se ven afectados los objetivos

misionales de la entidad ain mas teniendo en cuenta que la vigencia del proyecto termina en el 2018.

Recomendacion:
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Se recomienda establecer controles que permitan realizar un mejor seguimiento al cumplimiento de las metas
y una gestion eficiente para que los recursos que se transfieren por medio de las resoluciones a los patrimonios

auténomos lleguen a tiempo y su ejecucidn se realice en la vigencia programada.
Respuesta Direccion de MIPYMES

“En relacion a la ejecucion del Premio Innova, no se genera un riesgo estratégico debido a que no se ven
afectados los objetivos misionales de la entidad toda vez que se esta gestionando agenda presidencial para la
entrega del premio de acuerdo con el proceso de la convocatoria.

Frente al documento “Resumen ejecutivo” ajustado el 13 de febrero del 2018. Se le dara alcance actualizando
las actividades desarrolladas para el cumplimiento de le meta

Frente a la observacion del producto “Eventos para la difusion y divulgacion de la politica de consolidacion’,
una vez revisados los soportes de la ejecucion de este, se evidencia que ademas de los viajes realizados a
Barranquilla, Popayan, Pereira, Santa Marta y Ciénaga de Oro, por error de digitalizacion, no se relacionaron
los viajes realizados a las ciudades de Cali, Rionegro, Armero (2) Bucaramanga, Mocoa, Manizales, Medellin,
Dosquebradas y otros municipios, y nuevamente a Pereira, Barranquilla, para un total de dieciséis (16) eventos”.

Analisis de la OCI

De acuerdo a la respuesta dada por parte de la Direccién de Mipymes, deja en duda el objetivo de las metas
programadas dentro del proyecto de inversion, teniendo en cuenta que “los proyectos de inversion publica
contemplan actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente recursos publicos con el fin de
crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion o de provision de bienes o servicios por parte
del estado”, entonces al afirmar que: “En relacion a la ejecucion del Premio Innova, no se genera un riesgo
estratégico debido a que no se ven afectados los objetivos misionales de la entidad toda vez que se esta
gestionando agenda presidencial para la entrega del premio de acuerdo con el proceso de la convocatoria’,
deja en entredicho el objetivo con el cual se cred la meta dentro de proyecto de inversién. Por lo anterior y
teniendo en cuenta que la respuesta no desvirtiia la observacion esta se mantiene y se debe formular plan de

mejoramiento.

Implementacion de la politica de insercion efectiva de Colombia en los mercados Internacionales:

El proyecto tienen un avance financiero de 78% y fisico del 1%, en relacién a la diferencia se analizaron las

actividades realizadas para la ejecucion del proyecto:
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OBJETIVO: Contar con reglas claras y estables en el proceso de internacionalizacién de Colombia

PRODUCTO: Acuerdos comerciales y de inversion META 2017: O

ACTIVIDAD: VIGENTE OBLIGADO OBLI/VIG.

Apoyar tecnicamente al equipo negociador 94.300.000 83.404.403 88%

Organizar y participar en las Rondas y eventos que Colombia tenga

asu cargo 253.000.000 245.563.790 97%

Atender rondas y eventos (Suministro de pasajes) 2.708.000.000 2.010.912.870 74%

OBJETIVO: Aprovechar los beneficios de los acuerdos internacionales vigentes

PRODUCTO: Acuerdos comerciales y de inversién implementados META 2017: O

ACTIVIDAD:

Apoyar juridicamente en la Solucién de Controversias derivadas de

los Acuerdos Comerciales y de Inversién 280.000.000 176.338.800 63%

Gestionar la participacion en los distintos Comités y Grupos de

Trabajajo de la OCDE 20.000.000 13.068.000 65%

Apoyar técnicamente en la administraciéon y aprovechamiento de

los acuerdos comerciales y de inversidn 1.711.700.000 1.432.741.672 84%

OBJETIVO: Promover mejores practicas en materia de inversién y comercio

PRODUCTO: Eventos de promociéon META 2017: 1

ACTIVIDAD:

Realizar y atender eventos sobre buenas practicas y los estandares

internacionales en inversién y comercio 10.000.000 - 0%

Publicar y difundir material de divulgacién 20.000.000 - 0%
TOTAL 5.097.000.000 3.962.029.535 78%

Cuadro N°23
Observacion preliminar:

De acuerdo a la informacion del proyecto registrada en el SPI se evidencio que el objetivo “Promover mejores
préacticas en materia de inversion y comercio”, producto “Eventos de promocion”, cuyo indicador “Documentos
a Publicar”, defini6 como meta para la vigencia del 2017 “dos (2) documentos”, no fue cumplido, dando como
justificacion que “Dada la restriccion de contratacion para éste tipo de actividades, ésta actividad no podra
adelantarse”; teniendo en cuenta que la Directiva presidencia N°1 se expidié el 10 de febrero de 2016, y las
normas anteriores sobre austeridad del gasto’, no es claro porque no se ajustan las metas para lograr el
cumplimiento de los objetivos del proyecto sin incluir actividades que por restricciones normativas no se pueden
realizar, lo que genera incertidumbre del andlisis y pertinencia de la metas programadas, lo anterior podria

configurar un riesgo estratégico debido a que se ven afectados los objetivos misionales de la entidad.
Recomendacion:

Establecer mecanismos que permitan el seguimiento a los recursos entregados para su ejecucion a terceros de
tal manera que se logren cumplir las metas propuestas para cada vigencia y se ejecuten de manera eficiente

los recursos.

Respuesta del Despacho del Viceministerio de Comercio Exterior

15 Decreto 1068 del 2015, Capitulo 5 “Publicidad y Publicaciones”.
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“ ..ahora bien, en cuanto al entregable sefialado en su Observacion, cabe precisar que en consideracion a que
la Directiva Presidencial 01/2016 indicaba en su numeral 1 de Reduccién de gastos de comunicaciones “Todas
las entidades a las que se dirige esta directiva deben racionalizar la impresion de informes, folletos, pendones
y stands...” y no contemplaba expresamente la impresion de los impresos, el Viceministerio de Comercio
Exterior, a través de la Direccion de Inversion Extranjera y Servicios, considero importante continuar con la
difusion de toda la informacion a través de cartillas o plegables que permitieran incentivar a los empresarios de
este sector a iniciar o continuar con su actividad exportadora.

Dado que durante el primer trimestre de 2017, se aclar6é que por razones de austeridad no seria posible
adelantar las publicaciones, la Direccion de Inversién Extranjera y de Servicios inicia una labor de bisqueda de
otras alternativas, que permitieran dar cumplimiento a la ejecucion de esta actividad. Es asi como después de
un andlisis, se determina que se requiere realizar una revision interna de la pagina web para actualizarla a
través del vinculo colombiaexportaservicios.co dicho vinculo contenia informacién relevante para la exportacion
de servicios, pero requeria actualizacion en cifras, sectores, acuerdos, entre otros.

Después de revisar y consultar a diferentes areas, en el mes de agosto se inicio la revision sobre la viabilidad
de adelantar esta accion, para lo cual se construyeron estudios previos y se inicié formalmente el proceso. Sin
embargo, después de varias comunicaciones en las cuales se revisaron los documentos soporte y las
recomendaciones del tema, finalmente el Grupo de Contratos sefiala que si bien el Hosting y dominio estan en
el MinCIT, Procolombia tendria que ceder los derechos del cédigo de fuente, todo lo cual debia quedar
expresamente indicado en los estudios Previos. Adicionalmente, se indicé que dicho tramite sumado el tiempo
de ejecucion del posible contrato superaria el 31 de diciembre de 2017.

Dado que no fue posible llegar a un acuerdo entre Procolombia, el desarrollador de la pagina y la Direccion e
Inversion Extranjera y Servicios, en el mes de noviembre se registra la situacion de no ejecucion en el SPI.

Para los afios 2018 y 2019, dadas las anteriores contingencias y el recorte presupuestal del Proyecto de
Inversion, el indicador mencionado no se encuentra programado.

Es asi como este Viceministerio valora la recomendacién planteada por la Oficina de Control Interno y ha
reiterado al area competente la necesidad de que a partir de esta experiencia se garantice que se han adoptado
los correctivos que eviten que esta circunstancia se repita en los afios venideros”.

Analisis de la OCI

De acuerdo a la respuesta entregada por parte del despacho de la Direccién de Comercio Exterior, se revisaron
las actividades y metas del proyecto “Apoyo al gobierno en una correcta insercién de Colombia en los mercados
internacionales, apertura de nuevos mercados y la profundizacion de los existentes — Nacional”, se evidencio
que para la vigencia 2018 no se incluyeron temas que contrarien la norma de austeridad del gasto; por lo

anterior la observacién se retira.

Apoyo a la politica de formalizacion empresarial en Colombia:

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

49

ES-FM-004 v1



http://www.mincomercio.gov.co/

Informe de Ejecucion Presupuestal vigencia 2017

El proyecto tienen un avance financiero de 100% v fisico del 35%, a razén de la diferencia se analizaron las

actividades realizadas para la ejecucion del proyecto:

OBJETIVO: Diseifar e implementar programas de mentalidad y cultura de formalizaciédn empresarial

PRODUCTO: Herramientas para la promocién de la cultura de la
legalidad y la formalizacion empresarial

META 2017: O

ACTIVIDAD:

VIGENTE

OBLIGADO OBLI/VIG.

Realizar acciones de divulgaciédn de la cultura de la legalidad y la
formalizaciédn empresarial

530.000.000

521.307.103 o98%%

OBJETIVO: Acompanar técnicamente a las regiones en la implementaciédn de sus programas de formalizacién
empresarial

PRODUCTO: Empresas con encadenamientos formales

META 2017: 40

100%%

ACTIVIDAD:

Capacitar empresarios en temas de formalizaciédn y

mejoramiento productivo 142.263.241 142.263.241 100%6

Asesorar MIPYMES para que avancen en su proceso de

formalizacidn y aumenten su productividad 142.263.241 142.263.241 10026

PRODUCTO: Empresarios sensibilizados y capacitados en temas de| META 2017: 200 10026

ACTIVIDAD:

Participar en eventos para la implementacién de la politica de

formalizacion empresarial 120.000.000 118.486.829 99%%

Apovyar tecnicamente la implementacidn y desarrollo de la

politica de formalizacion empresarial 295.473.518 291.487.737 99%%

OBJETIVO: Disefar y desarrollar la ventanilla unica de formalizaciédn empresarial

PRODUCTO: Ventanilla Unica de formalizacion empresarial META 2017: 1 0%

ACTIVIDAD:

Disefiar e implementar la ventanilla iUnica de formalizacion

empresarial 770.000.000 766.310.899 100%6
TOTAL 2.000.000.000 1.982.119.052 99%

Cuadro N°24

De acuerdo a la informacion suministrada por el SPI se evidencia que la meta relacionada con el indicador

“Ventanilla tnica de formalizacion empresarial’, contemplada para el 2017 cuya gestion fue la firma del contrato

N°291 de 2017 con la Confederacion Colombiana de Camaras de Comercio que del proyecto se destinaron

$766,3 millones, en los cuales se adelantd y se ha realizado las gestiones para cumplir con la meta.

Revision efectividad acciones de mejoramiento:

CODIGO
DELA OBSERVACION ACCIONES
ACCION
Observacioén N°9.De acuerdo a lo descrito anteriormente se evidencian falencias en el cumplimiento | Realizar revisién trimestral de la
del Articulo 2.2.6.3. Calidad de la informacion durante el ciclo de proyectos de inversion publica del | veracidad de la informacién consignada
17-101 Decreto 1082 del 2015, en el numeral 1 “Autoevaluacion” dispone que “El responsable en cada | en el SPI- Proyecto de inversion APOYO
entidad de suministrar informacion del Sistema Unificado de Inversion Pablica velara por la veracidad, | A LA POLITICA DE CONSOLIDACION
precision y cumplimiento de los estandares exigidos a la informacién que le corresponda suministrar | DE LAS MICRO PEQUENAS Y
al sistema, de conformidad con la normatividad aplicable al sector y con lo establecido en el presente | MEDIANAS EMPRESAS A NIVEL
decreto”; lo que podria configurar un riesgo de incumplimiento normativo.. NACIONAL
Observacién N°10. De acuerdo a la informacién entregada por parte de la supervisora del Convenio
marco N°357 del 2015, se observa que para la Resolucién N°542 se desembolsaron los recursos el
19 de abril del 2016 y a la fecha de corte se ejecutaron el 30% de estos y para la Resolucion N°2753 - L e
. 0 i ] . ™ Solicitar al comité fiduciario el
el desembolso fue el 27 de mayo y se ejecutaron el 28% de los recursos; lo que evidencia debilidades - . .
o o X establecimiento de lineamientos para la
17-102 | enla planeacion para la ejecucion de los recursos debido a que cuentan con los recursos desde hace | *. " ) .
) A - . ejecucion de recurso a través de los
8y 7 meses y no se ejecutaron en su totalidad afectando el cumplimiento de las metas establecidas Patrimonios
para el proyecto en el SPI (cuadro N°15); por lo que configura un riesgo estratégico debido a que se
ven afectados los objetivos misionales de la entidad y se observan falencias en la atencién al articulo
149 de la Ley 1753 del 2015 .

Cuadro N°25
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» Para la accion de mejoramiento N°17-101 se evidencia de acuerdo a los tres proyectos de inversion
revisados en la auditoria que la informacién presentada en el SPI cumple con los establecido en el Decreto
1082 de 2015 articulo 2.2.6.3. Calidad de la informacion durante el ciclo de proyectos de inversién publica,
por lo anterior se concluye que la accion fue efectiva y queda CERRADA.

» Para la verificacion de efectividad de la accién de mejoramiento N°17-102, se tomo el informe de
supervisién del contrato OTROCFMO001 de 2017 con corte al 31 de diciembre del 2017; en el cual se informa
ejecucion de los recursos que se transfieren al patrimonio Innpulsa por medio de resoluciones, se elabord
una grafica en la cual se muestra por etapa de ejecucién a 31 de diciembre el consolidado por afio del
estado de ejecucién de los recursos, teniendo en cuenta las resoluciones a las que efectivamente el

Ministerio les ha transferido los recursos:

Ejecucion recursos resoluciones- P.A. INNPULSA

100%
90% 3
80% F— ]
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M2015 ®m2016 w2017

Grafica N°1.
e De las seis (6) resoluciones suscritas en el 2015, las cuales suman un total de $42.087,8 millones, se

observa que cinco (5) de ellas tienen comprometido el 100% de los recursos, a excepcion de la resolucion
N°3252, la cual tiene comprometido el 50% de los recursos; en la ejecucién, todas se encuentran por
encima del 90% y la resolucion ya mencionada del 0%, en relacion a los desembolsos no es claro porque
el promedio se situa en el 55% cuando hay resoluciones que se encuentran al 100% de ejecucion.

e De las once (11) resoluciones suscritas en la vigencia 2016 las cuales suman un total de $55.287,3
millones, se observa que diez (10) de las resoluciones tiene comprometidos los recursos al 100%, a
excepcion de la resolucion N°390, la cual a pesar de haber sido trasferidos los recursos hace mas de un
afio y siete meses, se ha comprometido Unicamente el 2%; el promedio de la ejecucion es de 60%, en el
caso de las resoluciones N°331 y la N°1100 tiene una ejecucion del 0%, teniendo en cuenta que los

recursos fueron transferidos hace afio y medio y nueve meses respectivamente; y en relacion a los

rovee SGS

desembolsos, el promedio es del 33%.
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e De las ocho (8) resoluciones'® suscritas en el 2017 y que ya fueron transferidos los recursos por parte del

Ministerio, en promedio los recursos comprometidos se encuentra en el 65%, los ejecutados en el 15% y

desembolsados en el 7%.

De lo descrito anteriormente, se evidencia que el tiempo de ejecucion de los recursos transferidos por medio

de resoluciones al patrimonio auténomo, continua presentando demoras lo que genera retrasos en el

cumplimiento de las metas de los proyectos de inversion, por lo que continua la configuracién del riesgo

estratégico ya que se afectan los objetivos misionales de la entidad, por consiguiente, la acciéon queda ABIERTA

y debe ser reformulada.
7.4. PRESUPUESTO SISTEMA GENERAL DE REGALIAS
Para el Bienio 2017-2018 al Ministerio de acuerdo con la Resolucion 1064 del 19 de abril del 2017 “Por la cual

se distribuye y asigna parcialmente la apropiacion destinada al funcionamiento del Sistema General de Regalias

para el bienio 2017-2018” en su articulo 11. Asignacion para otras entidades del orden nacional que cumplan

funciones relacionadas con el SGR:... Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para el afio 2017

$248.403.220, los cuales se desagregaron en los siguientes rubros:

Por el rubro de honorarios se comprometieron recursos por los siguientes contratos de prestacion de servicios

profesionales:

COMPR/ | OBLIG/ | PAGADA/

RUBR Di RIPCION VIGENTE MPROMETIDA BLIGADA PAGADA
LiRo ==e - € ce o © @ = VIGENTE | VIGENT | VIGENTE
-3-1 GASTOS DE PERSONAL 191.624.568 141.589.264 63.874.856 63.874.856
l-3-1-2-2 HONORARIOS 191.624.568 141.589.264 63.874.856 63.874.856 74% 33% 33%
-3-2 GASTOS GENERALES 56.778.652 35.778.706 11.463.083 11.463.083
-3-2-2-11 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 56.778.652 35.778.706 11.463.083 11.463.083 63% 20% 20%

TOTAL 248.403.220 177.367.970 75.337.939 75.337.939 71% 30% 30%

Cuadro N°26

Contratista

Objeto

Fechade
suscripcion

Valor

Fechade
terminacién

Dependencia

337

NIDIA ESPERANZA
LOPEZ

Prestar servicios profesionales a la Direccién de

Productividad y Competitividad en el tramite de los
procesos que se deriven de la participacion del
Ministerio de Comercio, Industriay Turismo en el
Sistemas General de Regalias.

338

ISABEL VICTORIA
TOBON ROMERO

$ 70.794.632

17/08/2017

13/05/2018

Prestar servicios profesionales a la Direccién de
Productividad y Competitividad en el tramite de los
procesos que se deriven de la participacién del
Ministerio de Comercio, Industriay Turismo en el
Sistemas General de Regalias.

$ 70.794.632

17/08/2017

13/05/2018

DIRECCION DE
PRODUCTIVIDAD
Y
COMPETITIVIDAD

Cuadro N°27

16 En el 2017 se suscribieron trece (13) resoluciones sin embargo a 31 de diciembre se habia pagado ocho (8).
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Para los cuales se verificaron los informes de supervisién en la plataforma de contratacién e informes de

actividades de las contratistas los cuales se presentaron en debida forma.

En los gastos generales se ejecutaron los contratos por el servicio de tiquetes aéreos y gastos de viaje:

. . Fechade Fechade )
N° Contratista Objeto Valor . ... | Dependencia
suscripcion |terminacion

AM-OC13739 Suministro de tiquetes aéreos al Ministerio de

de 2017 Subatours Comercio, Industria'y Turismo, en rutas Nacionales 5.684.377 | 1/10/2017 | 31/12/2017 Grupo de
e Internacionales a través de |a agencia de viajes. Vidticos
MinCIT Gastos de Viaje. 5.778.706 2017 2017

Se observa que la ejecucion de los recursos del Sistema General de Regalias a 31 de diciembre es del 20%,
por lo anterior se recomienda tener celeridad para que al finalizar el bienio se logre cumplir con los objetivos

para los cuales fueron destinados los recursos.

8. CONCLUSIONES
o De acuerdo a los mapas de riesgos evaluados producto de la auditoria, se evidencia la necesidad de
fortalecer las actividades relacionadas con el analisis y evaluacién de los riesgos ademas de la oportunidad

y efectividad de los controles asociados a estos.

e De acuerdo a la revisién de documentos para la constitucién de cuentas por pagar se evidencia que

continuan presentandose falencias con la completitud de los documentos requeridos para su constitucion.

e De acuerdo a los proyectos de inversién registrados en SPI, se evidencia la necesidad de generar
mecanismos para el seguimiento a la ejecucion efectiva de los recursos y cumplimiento de las metas

propuestas para cada vigencia de los proyectos de inversion.

e Para el tramite de las modificaciones presupuestales de la vigencia 2017, se encontré que los soportes

documentales y justificaciones que la respaldan se encuentran completos y conforme a la normatividad.

o De la verificacidn de efectividad se concluye que de las quince (15) acciones de mejoramiento, cinco (5)
quedan cerradas y diez (10) quedan abiertas, de las cueles debido a que se encuentran relacionadas unas

con otras, se consolidaron y se deben reformular seis (6) acciones de mejoramiento.
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9. PLAN DE MEJORAMIENTO

En la Auditoria de Gestion Ejecucion Presupuestal vigencia 2017, se generaron ocho (8) hallazgos y cinco (5)
observaciones; adicionalmente de la revisiéon de efectividad seis (6) acciones de mejoramiento deben ser
reformuladas; después de analizar las respuestas recibidas por parte delas dependencias al informe preliminar,
se envia el informe final adjuntando los planes de mejoramiento que deben ser formulados por cada una de las

dependencias involucradas.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

e T Ubicacion Firma del
ombre de 1 irma de
No Fisica o Area
Documento Magnético Responsable Responsable
1 Informe de ejecucion Pagina MinCIT  Grupo
presupuestal Financiera
2 Modificaciones Pagina MinCIT  Oficina Asesora
presupuestales. de Planeacion
3 Informe Cuentas por SIIF Nacién
pagar y Reservas
presupuestales
discriminado
4 Soportes del Magnético Oficina Asesora
Anteproyecto 2017 de Planeacion
5 Soportes vigencias Magnético Oficina Asesora
Futuras de Planeacion
6 Proyectos inversion-SPl  P&gina SPI
7 Informes de Supervision  Pagina MinCIT
8 Mapa de riesgos Pagina MinCIT  Oficina Asesora
de Planeacion
Informacion que se anexa al informe:
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Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor, con el
fin de fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones. Estos reposaran en la

Oficina de Control Interno o en las areas objeto de la auditoria correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y soportes son

documentos publicos.
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