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1. INTRODUCCION
La Oficina de Control Interno de acuerdo al plan de auditorias del afio 2016, le corresponde hacer la
auditoria del proceso de Beneficiario Final teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto compilatorio
1068 del 26 de mayo del 2015, Parte 9 Sistema Integrado de Informacion Financiera — SlIF, Capitulo
2 Reglas sobre la utilizacion del SIIF y el Reglamento de uso del SIIF que establece que “La Oficina
de Control Interno periodicamente debe validar el cumplimiento del procedimiento descrito y las reglas
de seguridad instauradas por el Comité Operativo y de Seguridad del SIIF Nacion.” Esta auditoria se

adelanto en el marco de las funciones establecidas en el articulo 12 de la Ley 87 de 1.993.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL
La auditoria a realizarse tiene como propésito verificar y evaluar el sistema de control interno frente al
cumplimiento de la normatividad en relacién con el Pago a Beneficiario Final por medio de la
evaluacién de los riesgos identificados y de la efectividad de los controles implementados para el
proceso de pago a beneficiario final, llegando a formular las recomendaciones pertinentes con el fin
de generar una mejora continua y optimizar el control interno de las dependencias que intervienen en

el proceso.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Verificar el cumplimiento de las actividades descritas en el procedimiento GGGR-PR-016
GESTION FINANCIERA-CADENA PRESUPUESTAL DE GASTOS SIIF Il definido en el Sistema

Integrado de Gestion.
» \Verificar el cumplimiento del procedimiento de la administracion de los usuarios SIIF Nacién.

» Evaluar el cumplimiento de los deberes y derechos de los usuarios con el uso del sistema de

acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de uso del SIIF Nacién.

» Revision de la efectividad de las acciones de mejoramiento de la vigencia 2016 relacionadas con
el informe de Pago beneficiario Final.

» Tomar una muestra selectiva de las cuentas por pagar de un periodo determinado y hacer la

respectiva revision de los soportes del pago.

......
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» Evaluar las medidas de seguridad tomadas por la entidad para el pago de beneficiario final de

acuerdo a las establecidas en el Reglamento de uso de SIIF Nacion.

» Verificar aplicacidn de politicas de administracion de riesgos asociados al proceso e identificar si

se han efectuado seguimientos periodicos para garantizar la efectividad de los controles.

3. ALCANCE
El trabajo se adelantara teniendo en cuenta las operaciones efectuadas en el primer semestre del

2017, relativas al Proceso Pago a Beneficiario Final en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

4. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -
MECI

La auditoria Pago Beneficiario Final SIIF Nacion I, se articula con el médulo de Control de Planeacion
y Gestién, con el componente Direccionamiento Estratégico, elemento Modelo de Operacién por
Procesos, del Modelo Estandar de Control Interno- MECI-2014.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA
» Decreto compilatorio 1068 del 26 de Mayo de 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

» Circulares relacionadas con la operacion de SIIF Nacion.
» El reglamento de uso de SIIF Nacién emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

6. EQUIPO AUDITOR
Lider: Diego Gustavo Falla Falla- Jefe Oficina de Control Interno

Apoyo: Lina Maria Otalora- Contratista

7. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
7.1 ADMINISTRACION DE RIESGOS
Mapa de riesgos de corrupcion:

Se realiz6 la verificacion de efectividad de la accidén de mejoramiento N°16-022 (Cuadro N°1), para lo

cual se verifico el Mapa de riesgos de corrupcion vigencia 2017:

......
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CODIGO

DE LA HALLAZGO ACCIONES
ACCION

La Guia para la Gestion de Riesgos de Corrupcién emitida por el | Se procedera a la revision de Mapa de Riesgos, del procedimiento
Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Define el termino | GR-PR-016 de la Gestion Financiera - Cadena Presupuestal de
corrupcion como: "Uso del poder para desviar la gestion de lo publico hacia el | Gastos, con base en la metodologia establecida en la guia del
beneficio propio”. En cuanto a los riesgos identificados se evidencia que no se | Departamento de la Funcién Publica, para ajustar e incorporar los
ajustan a la definicion de riesgo de corrupcidon mencionada sino que tal como | riesgos de corrupcion a las actividades del Ministerio con la debida
estan definidos podrian hacer parte del mapa de riesgos de gestion ya que no | actualizacion del nomograma.

involucran conducta que haga uso del poder para producir el efecto
16-022 correspondiente.

De acuerdo con el andlisis de riesgo inherente y la valoracion del riesgo
residual, se observa que los controles establecidos no estan reduciendo el
impacto, ni la probabilidad del riesgo; por lo tanto los controles resultan ser
ineficaces.

Por lo anterior los riesgos de corrupcién definidos no cumplen con lo
establecido en la metodologia “Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcion”
del Departamento de la Funcién Publica.

Cuadro N°1. Fuente: Balance de acciones de mejora.

A continuacion se presenta el mapa de riesgos de corrupcion 20171(Imagen N°1), del proceso “Gestion
de Recursos Financieros”, cuyo objeto es: “Efectuar la ejecucion, control, registro y pago oportuno de
los hechos econémicos adquiridos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, para el
cumplimiento de los objetivos misionales, sociales, ambientales y legales de la entidad, a través del

uso de herramientas y generacion de informacion”.

IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION
Analisis de riesgo Valoracién del riesgo
Riesgo Inherente Riesgo Residual Acciones asociadas al control
c Ri c i
ausa esgo | Consecuencia ‘i 2 g o : i % % g . .
£ ’g 2 ; £ s 2 £ Acciones Registro

i) seguimiento

i) Seguimiento previo y
posterior a los controles
del  procedimiento de| .
la cadena P

i)Complicidad Frente i) Perdida de
al acto de dinero.

ii Sanciones
en|Inadecuado Manejo de|legales 1 10 10
Recursos Financieros

5
i Rara Vez | Mayor Bajo Rara Vez |Moderad Bajo
ca. Desconocimiento

Inadecuado de la

iii)
Maneijo del SIIF. normatividad.

Imagen N°1. Mapa de riesgos de Corrupcion.

Se evidencia que el riesgo fue modificado sin embargo alin no se ajusta a la definicion de riesgo de
corrupcion establecido en la metodologia “Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcion” del

Departamento de la Funcién Publica. Expuesto lo anterior el auditor concluye basado en la evidencia

1 Se tomé del Sistema integrado de Gestion. Fecha de visita 12 de septiembre del 2017.
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recolectada, que la accion formulada no fue efectiva, por lo que la accién de mejoramiento N°16-022

queda ABIERTA y debe ser reprogramada.

7.2 USUARIOS SIIF
Se realiz6 la revision del registro de los usuarios del SIIF Nacién para verificar de acuerdo al Manual
002 Administracién de Usuarios- codigo Mis.3.13 del 2013 el cumplimiento de las etapas para la
creacion de los usuarios; para esto se solicitd la carpeta de cada uno de los usuarios evaluando la

siguiente informacion:

e Solicitud de creacion o modificacién de la cuenta de Usuario SlIF, la fecha y las firmas

correspondientes.
e Fotocopia de la cédula del usuario.

o Certificado laboral para los Funcionarios y contrato para los contratistas, estableciendo el objeto

del mismo.

Adicionalmente se realiz6 la verificacion de efectividad de las acciones de mejoramiento que se

presentan a continuacion:

CODIGO
DELA
ACCION

HALLAZGO ACCIONES

Segin el Articulo 2.9.1.1.15 del Decreto ya mencionado,

Tramitar la creacion de usuarios durante 2017, de conformidad con el

16-023

“Responsabilidades de la coordinacion del SIIF en la Entidad. El
Coordinador SIIF Entidad sera responsable de la implementacion de las
medidas de seguridad y de la administracién de los usuarios de la
entidad. Para tal fin debera: a) Responder por la creacion de usuarios”,
con base en lo anterior, se hallé que el 24% de los formatos de solicitud
de creacion de usuarios SIIF estan sin la firma por parte del jefe de la
dependencia y del usuario SIIF; ademas, el 13% de estos no tienen
registrada la fecha de diligenciamiento.

procedimiento de Creacién cuenta de usuarios descrito en el numeral
2.6.2 del documento administracion de usuarios publicado en la pagina
web del ministerio de hacienda www.minhacienda.gov.co-Principal SIIF
Nacion-SIIF Nacion II-Administracion de entidades. Con el lleno de los
requisitos documentales, debidamente suscritos por las partes y
remitidos via mail, segun numeral 2.6.3.4 Administracién de Usuarios.

16-024

Al Articulo 2.9.1.1.15 establece responsabilidades de la coordinacién del
SIIF en la Entidad... g) Mantener un archivo documental de los usuarios
y cumplir con las politicas y estandares de seguridad del sistema SIIF
Nacién, al respecto se encontré que la carpeta del usuario SIIF Edgardo
Carrillo Moncada carece de la documentacion requerida para la creacion
de usuarios SIIF.

Mantener actualizado y completo el archivo documental de cada uno de
los usuarios de conformidad con los requerimientos establecidos para tal
fin por la Administracion del SIIF Nacion.

Cuadro N°2. Fuente: Balance de acciones de mejora.

Se encontré que el Ministerio cuenta con 27 usuarios SIIF Nacién, para lo cual se tomé una muestra
de 17 usuarios SIIF, evidenciando que en las carpetas se encuentran los siguientes documentos: la
solicitud de la creacion de la cuenta diligenciada y firmada por parte del Coordinador SIIF, el usuario
y el jefe inmediato o supervisor del contrato; la fotocopia del documento
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de identidad y el certificado laboral para los funcionarios y el contrato para el caso los contratistas, por
lo que se cumple lo dispuesto en el literal 1.6.6 actividad N°4 del Manual 002 Administracion de
Usuarios- codigo Mis.3.13 del 2013.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, se concluye que las accién formuladas fueron efectivas, por
tanto, quedan CERRADAS las acciones de mejoramiento N° 16-023 y la N° 16-024.

7.3 DEBERES Y DERECHOS DE LOS USUARIOS SIIF NACION
Capacitaciones SIIF NACION

De acuerdo a la Circular Externa 023 del 22 de marzo del 2013 por el cual se expidié el “Reglamento
de uso del SIIF Nacion” del 2013 v.1.0, en su literal C) dispone “Recibir de parte de la Coordinacion
SIIF de la entidad, la capacitacion requerida para el uso del aplicativo en la funcionalidad en la cual se
va a desempeniar’ y teniendo en cuenta la accién de mejoramiento 16-021 (ver cuadro N°3) se

solicitaron los siguientes documentos:

» Soportes de correos electronicos enviados por parte del Coordinador SIIF- Entidad a los usuarios

SIIF informando sobre las capacitaciones.

» Registro en cada una de las carpetas de las capacitaciones a las cuales asistieron los usuarios
SIIF.

CODIGO DE

LA ACCION HALLAZGO ACCIONES

La actividad de capacitacion de usuarios SIIF no se esta | Se continuara durante el 2017 con la capacitacion
realizando de acuerdo con lo establecido en el Decreto | establecida en el Decreto 1068 del 2015 en el articulo
1068 del 2015 en el articulo 29.1.1.12.]2.9.1.1.12 para los nuevos usuarios y en la actualizacion de
Responsabilidades de la coordinacion del SIIF en la | quienes lo requieran. Teniendo en cuenta que todos los
16-021 Entidad, en el Reglamento del uso de SIIF Nacién en la | usuarios de perfil Presupuesto, Contable y Pagador, se
seccion de capacitacion y en la actividad de control | encuentran actualmente debidamente capacitados en el
asociada al procedimiento Gestion Financiera- Cadena | manejo del aplicativo SIIF Naciéon desempefiando a
Presupuestal de Gastos. cabalidad todas las funciones, tareas y actividades descritas
en el procedimiento GR-PR-016.

Cuadro N° 3.Fuente: Balance de acciones de mejora.

Se revisaron las carpetas de 9 usuarios SIIF Nacién, identificando los soportes de las capacitaciones
a las que asistid, el tema tratado y la fecha. El cuadro a continuacién presenta el usuario y la tltima

fecha en la que asistié a capacitacion:
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FECHA ULTIMA
USUARIO SIIF CAPACITACION
ARIAS VASQUEZ JUAN DAVID 16/03/2017
CARDOZO NUNCIRA SAUL EDUARDO NINGUNA
GARZON GIL GLORIA ESPERANZA 15/08/2017
HERNANDEZ SANCHEZ IRMA VIVIANA 13/06/2017
MORENO ALAYON MANUEL ALEJANDRO 1/03/2017
NONTIEN NUNEZ ANDRES DAVID 13/06/2017
OTALORA PENA LINA MARIA 26/05/2017
VALDEBLANQUEZ DIANA CAROLINA 10/10/2016
CARDENAS RIANO YOLANDA 23/03/2017
LOPEZ MANCERA LEONILA LIBORIA 4/04/2017
Cuadro N°4,

Por lo anterior se concluye que se esta dando cumplimiento a los descrito en la Circular externa 023

del 2013, por consiguiente la accién de mejoramiento N°16-21 queda CERRADA.

Solicitud de suspensidn de cuenta SIIF

De acuerdo a la Circular Externa 023 del 22 de marzo del 2016 por el cual se expidi6 el “Reglamento
de uso del SIIF Nacion” del 2013 v.1.0, en su literal j) dispone “Solicitar al coordinador SIIF de la
entidad la suspension temporal o definitiva de su cuenta de usuario, cuando ocurran novedades de
personal, como retiro temporal (licencias, vacaciones) retiro definitivo, cambio de funciones, traslados
del funcionario o cualquier otro evento que lo amerite”, y teniendo en cuenta la accién de mejoramiento

16-025 (ver cuadro N°5), en el desarrollo de la auditoria se verificaron los siguientes documentos:

» Memorando enviado por parte del Grupo Financiera al Grupo de Talento Humano en cumplimiento

de la accion de mejoramiento.

» Memorando o correo electrénico enviado por parte del usuario para solicitar suspension de la

cuenta de usuario SIIF en los casos de ausencia temporal o definitiva.

cODIGO
DE LA HALLAZGO ACCIONES
ACCION
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Se evidencio que los usuarios SIIF no estan remitiendo al
coordinador SIIF la Constancia del aviso de suspension en
el periodo de vacaciones, desatendiendo el Reglamento de
uso de SIIF Nacién que estipula en el Numeral 3.1 literal j)
que es deber de los usuarios “Solicitar al coordinador SIIF de
la entidad la suspension temporal o definitiva de su cuenta
de usuario, cuando ocurran novedades de personal, como
retiro temporal (Licencias, Vacaciones) retiro definitivo,
cambio de funciones, traslados del funcionario o cualquier

otro evento que lo amerite”.

Requerir al Grupo de Talento Humano para que suministre
la informacion correspondiente a los retiros temporales y
definitivos. Vacaciones, cambio de funciones, traslados de
los usuarios del SIIF Nacién para efectos de proceder a
suspender temporalmente o definitivamente las cuentas de
usuarios de conformidad con las novedades de personal
reportadas.

Cuadro N°5. Fuente: Balance de acciones de mejora.

Se obtuvo la siguiente informacién:

» Mediante el memorando electrénico del 16 de febrero del 2017 enviado por parte del Grupo

Financiera a la coordinadora del Grupo de Talento Humano con asunto “Solicitud de Informacién

Periodica”, informando lo siguiente:

“En cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la Oficina de Control Interno, respetuosamente solicitamos

su colaboracion en el sentido de informar, al suscrito Coordinador del SIIF-Entidad, con copia al Registrador SIIF-

Entidad, Hilda Rocio Suarez Hernandez, dentro de las novedades periédicas de la némina, los retiros temporales y

definitivos por motivos de vacaciones, cambio de funciones, traslados de usuarios de SlIF, para efectos de proceder

a suspender temporal o definitivamente las cuentas SIIF de los usuarios reportados”

» Se verificaron los memorandos y correos electronicos enviados por parte de los usuarios SIIF al

Grupo Financiera informando ausencia temporal del cargo por motivo de vacaciones archivados

en las carpetas de cada usuario SIIF.

Por lo anterior se concluye que se estd dando cumplimiento a los descrito en la Circular externa 023

del 2013, por consiguiente la accion de mejoramiento N°16-25 queda CERRADA.

7.4 PAGO A BENEFICIARIO FINAL

Para la verificacion al cumplimiento del procedimiento GGR-PR-016 GESTION FINANCIERA-
CADENA PRESUPUESTAL DE GASTOS SIIF, se tomd una muestra aleatoria de cuentas por pagar

del mes de junio, verificando los siguientes documentos:

» Formatos SIIF firmados de: CDP, Registro Presupuestal del Compromiso, Obligacion presupuestal

y la Orden de pago.

» Certificado del pago de la seguridad social.
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> Certificacion bancaria

» Anexos adicionales para el pago

Las cuentas por pagar correspondientes al mes de junio suman $71.570 millones, de acuerdo al

numero total de obligaciones se selecciond una muestra de 19 obligaciones, como se detalla en el

cuadro N°6 abarcando el 35% del monto de las cuentas por pagar:

MONTO TOTAL o
No. TOTAL| No. OBLIG. OBLIG. % MONTO 0

GASTO Monto Total OBLIG. | SELECCION |SELECCIONAD| /TOTAL |COBLIG/TOT

A AL OBLIG.
Gastos Personal 31.517.255.480 212 4 33.604.691 0,11% 2%
Gastos Generales 938.027.160 105 5 96.682.358 | 10,31% 5%
Transferencias 36.478.489.273 23 41 23.670.961.760 64,89% 17%
Inversion 2.637.220.284 134 6| 1124100818 42,63% 4%
TOTAL (;XE':LAS POR 71.570.992.196 548 19| 24.925.448.627 |  35% 3%

Cuadro N°6. Fuente: SIIF Nacion.

Adicionalmente se verificara la efectividad de las acciones de mejoramiento que se presentan a

continuacion:

CODIGO DE

LA ACCION bty

ACCIONES

En la actividad 17 "Recibir y Revisar solicitud con soporte para el
tramite de cuentas por pagar’ del procedimiento GESTION
FINANCIERA-CADENA PRESUPUESTAL DE GASTOS. "Revisar
documentacion correspondiente segun lista de chequeo para el tramite
16-026 de cuentas; recibir de conformidad o devolver en caso de faltante al
superior... Nota 2: Revisar Requisitos segun lista de chequeo para el
tramite de cuentas’, no se evidencia el cumplimiento de lo establecido
en la actividad anteriormente mencionada por parte del “Técnico Grupo
Administrativo”.

Revision y actualizacion del procedimiento GR-PR-016 de la Gestion
Financiera-Cadena Presupuestal de Gastos, para actualizar las
diferentes etapas tareas y actividades de la cadena presupuestal donde
se encuentre la lista de chequeo para modificar los documentos
requeridos en la actividad conforme a los cambios realizados en la
supresion de tramites.

Al auditar los registros presupuestales de las obligaciones N°140916 y
N°141016 y sus correspondiente 6rdenes de pago N°141798416 y
N°141800016, se encontré una diferencia entre el valor de las facturas
y sus respectivos soportes asi: En las facturas de febrero
N°9017435882 y N°9017446482 la diferencia es de $453.808 y en las
facturas de marzo N°9017474581 y N°9017462378 la diferencia es de
$165.364. Con lo anterior se genera incertidumbre sobre el valor de las
facturas pagadas. Desconociéndose la importancia de aplicar el control
que representan los soportes entregados por cada conductor como
evidencia del suministro de combustible. Igualmente se encontré un
vale por valor de $108.554 del mes de febrero, cono soporte de la
cuenta correspondiente al mes de marzo.

16-028

La Coordinacién de Grupo Automotor comunicara mediante oficio a los
conductores que en el momento de solicitar suministro de combustible
en las estaciones de servicio deberan retirar el comprobante de
suministro indicando la placa del vehiculo, la fecha, la hora, cantidad
suministrada y valor. Se enviara oficio a las estaciones de servicio para
que en el momento de presentar la factura deberan acompafiarse de la
relacion de la totalidad de los comprobantes que respalden el suministro
de combustible. Con este procedimiento se evitara que se presenten
diferencias en la facturacion.

De la revision del contrato N°233 de 2016 se establecié que el nimero
de la cuenta corriente en la clausula séptima de este es la N° 220-012-
7208-2, la cual no coincide de manera exacta con la reportada por la
Universidad en la certificacion bancaria ni con la mencionada en la
orden de pago presupuestal donde se registra la cuenta N° 220-012-
72008-

16-029

Revisién de los soportes de cuentas bancarias, tanto para el registro del
compromiso en el aplicativo SIIF Nacién, como para la firma que coincida
en su totalidad con la certificacion expedida por el banco y que esta
forme parte del contrato.
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En el proceso de pago al beneficiario final se determino, en el 59% de
la muestra, que los soportes del pago de beneficiario final no incluyen
el certificado de disponibilidad presupuestal y que en el 22% de este
los soportes no incluyen el registro presupuestal del compromiso,
desatendiendo lo establecido en la actividad 35 del proceso GESTION
FINANCIERA-CADENA PRESUPUESTAL DE GASTOS. Archiva
documentos junto al boletin diario de tesoreria. Nota: Archivar los
soportes de pagos parciales de una misma obligacién, Unica y
exclusivamente en el primer pago. En los deméas pagos solo adjuntar
la Orden de Pago, la Obligacion Presupuestal, el Compromiso
Presupuestal del Gasto y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Se revisara el procedimiento GR-PR-016 de la Gestién Financiera-
Cadena Presupuestal de Gastos, para ajustarlo a las politicas de
austeridad del gasto del ministerio, ahorro de papel, teniendo en cuenta
que los sistemas SIIF Nacién y los modelos de comunicacién y de
gestion de pago a Contratistas, almacén en archivo electrénico la
informacion y esta puede ser consultada en cualquier paso de la cadena
de gastos. Se disefi6 en el médulo Gestion de pagos a Contratistas un
formato de informacion juramentada que contiene toda la informacion
documental correspondiente al pago que se tramita.

Cuadro N°7. Fuente: Balance de acciones de mejora.

a. Sereviso en el Sistema Integrado de Gestion las modificaciones realizadas al procedimiento GGR-
PR-016 GESTION FINANCIERA-CADENA PRESUPUESTAL DE GASTOS SIIF Il en relacién a
las acciones de mejoramiento formuladas y se obtuvo la siguiente informacién:

» En la actividad N°20 se evidencia la modificacion y eliminacién de la lista de chaqueo como un
registro en el Sistema Integrado de Gestion (Imagen N°2).

Comprobante Cuentas por Pagar
Recibir de los clientes internos y extemos las solicitudes de tramite para la cuenta con sus
respectivos soportes de acuerdo a la normatividad vigente
Revisar la documentacion de acuerdo a los conceptos de prestacion de servicios, adquisicion
de bienes, reembolses y legalizacion de cajas menores
Para el caso de prestacion de servicios, adquisicion de bienes y facturas de servicios publicos
se genera un centrol de framite de cuentas y se alimenta el aplicativo - Hoja de Ruta
Ccntral R1 ot . . .
Verificar la ota1 - 5i los documentos requisitos estan de conformidad con la normatividad vigente se procede a radicarlos
H) (V) Reqml y Verficar la documentacion para o documentacion con
20 \;\g\\lﬁge;\yé?nwrgzmd& \slfs ;u‘s:;t:‘s‘z :Ceimssgtr;é\sct:; szﬁiwatwa Grupol Ir:e; s:gt?‘:'gis :::::u::gi pu;c;::r::y;::r&lilg:::enuuemrawmple(aDexis(en datos inconsistntes, s develvrd al Supenisor o 3l neresado| Hoia de Ruta™ y Soporte:
menor Devolver si no esta
completa o de

conformidad.

Nota 3: En caso de pagos parciales stlo se anexa la documentacién completa una sola vez para efectos del primer pago.

Nota 4 Los documentos requeridos para el pago de nomina, primas y aportes patronales, deben ser radicados en el Area
Funcional Financiera (Liquidacicn de némina, deducciones, fimados y autorizados por el Grupo de Talento Humano)

Nota 8: Realizar el Ingreso al aimacén cuando corresponda

Nota B: link para ingresar hoja de ruta Link ‘http:/servicios mincit gov.colcontratos!_mod_contratos/hr_list 2017.php

Imagen N°2. Fuente: Sistema Integrado de Gestién

» En relacion a la verificacion de la actividad a la que se hace referencia en la accion de

mejoramiento N°16-030, se evidencia que no presenta ninguna modificacion (Imagen N°3).

38

Orden de Pago
(H) (V) (A) Archivar| Técnico NA Nota: Archivar los soportes de pagos parciales de una misma obligacion, Gnica y Presézgfossta‘ de
documentacion Administrativo . exclusivamente en el primer pago. En los demas pagos slo adjuntar Ia Orden de Pago,

Archiva documentos junto al boletin diario de tesoreria.

Ia Obligacion Presupuestal, el Compromiso Presupuestal del Gasto y el Certificado de
Disponibiliciad Presupuestal.

Comprobante* y
sus soportes

Imagen N°3. Fuente: Sistema Integrado de Gestién
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b. De acuerdo a la revisién de las cuentas por pagar se evidencio que de las 19 cuentas, el 100%

cuenta con los documentos presupuestales firmados (CDP, Registro Presupuestal del

Compromiso, Obligacion presupuestal y la Orden de pago) y con el soporte del pago de seguridad

social; las personas juridicas, con el certificado del Revisor fiscal y los contratistas-Persona

natural, el recibo de pago de seguridad social se encuentra anexo en la plataforma, en relacién al

certificado de las cuentas bancarias, falto el de las cuentas por pagar N°156317 y N°182117 del

tercero Fideicomisos sociedad fiduciaria- Fiducoldex, debido a que el acto administrativo por el

que se transfieren los recursos no se encuentran en la plataforma “Informes de Supervision” ni

estan en los soportes fisicos, lo anterior ya se habia identificado en el Informe de Ejecucion

Presupuestal vigencia 2016, por lo que la accion de mejoramiento esta en proceso de ejecucion.

Expuesto lo anterior el auditor concluye basado en la evidencia recolectada, que la accion de

mejoramiento N° 16-030 no fue cumplida por lo que debe ser reprogramada y queda ABIERTA. Las

acciones de mejoramiento N°16-026, N°16-028 y la N°16-029 formuladas fueron efectivas y quedan

CERRADAS.

7.5 NOTIFICACIONES DE PAGO

De acuerdo al numeral 4.3 del “Reglamento de uso de SIIF Nacion” y a lo establecido procedimiento
GGR-PR-016 Gestion Financiera- Cadena presupuestal de gastos SIIF Il (actividades N°31, 32 y 33),

relacionadas con la notificacion del pago al tercero (Imagen N°4):

Ordenacion y Pago a Beneficiario Final
Profesional Verificar i) Valor bruto, deducciones y neto ii) Forma de pago: Beneficiario| ~ Obligacion
(H) Revisar soportes y requisitos exigidos |, .~ = . final 0 traspaso a pagaduria iii) Cuenta del Beneficiario en estado Activo iv)|  Presupuestal
30 Universitario Grupo NA. - ‘ " » .\
para el pago de la Cuenta. Tesoreri Existencia de endoso registrada como deduccion para solicitar pago con| Comprobante™y
esoreria ;
traslado a pagaduria. Soportes
Diligencia notificacion de Pago, Actualiza los datos de Nombre/razon social,
Técnico Correo  Electronico para notificaciones, Direccion para envio de
31|(H) Elaborar notificacion de Pago P NA. correspondencia, teléfono de contacto, celular de contacto, ciudad, Banco, |Nofificacion de pago
Administrativo . . . .
tipo de cuenta, Numero de Cuenta y digita No. de Contrato, Radicado hoja
de ruta, nimero de obligacion, fecha de la consignacion y valor.
32 |iH) (v) Reisar Nofficacion de Pago Teonllolo . NA Venﬂcar datos registrados en la notificacion (Nombre, valores, cuenta| —Notificacion de
Administrativo corriente afectada y fecha de pago). Pago
. o I . Notficacion de
) , . - Se le avisa al Beneficiario la notificacion de pago mediante correo
33 (P? OEnwar Y Confimar Notficaccn de I\Z(r}nnilnci(;trativo NA. electronico o llamada telefonica y se recibe la confirmacion del beneficiario elecﬁfgﬁég(\)\rar?noa da
¢ para proceder con el tramite de pago. te\efdn,ica)

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd,

Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

Colombia

Imagen N°4.Fuente: Sistema Integrado de Gestion.
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Hallazgo N° 1:

Se solicité a la funcionaria del Grupo Tesoreria encargada de las actividades N°31,32 y 33, los
soportes que comprobaran que el tercero esta confirmando la notificacion de pago y ella informé que
no se esta realizando esta actividad debido a que no es posible ver en el aplicativo la conformacion
de los terceros. Por lo anterior se evidencia desatencion del numeral 4.3 del “Reglamento de uso de
SIIF Nacion’, se establece que: “...2. Generada la orden de pago se imprime y se le informa al
beneficiario que el dia fijado como fecha de giro/pago recibira un abono a su cuenta bancaria, el cual
puede consultar en el portal de pagos del SIIF Nacion, indicandole que una vez recibido el abono en
su cuenta dispone de (3) dias habiles para manifestar cualquier inconformidad sobre el pago. 3.
Cuando la orden de pago esté en estado pagado, se verifica con el beneficiario que los recursos fueron
recibidos y se debe dejar constancia de ello”, y la actividad N°33 del procedimiento que establece “Se
le avisa al beneficiario final la notificacion de pago mediante correo electronico o llamada telefonica y
se recibe la confirmacion del beneficiario para proceder con el tramite del pago’, lo que conlleva a la

materializacion de riesgo de incumplimiento normativo y operativo.
Recomendacion:

Establecer controles encaminados a dar cumplimiento a la normatividad y a lo definido en el

procedimiento.
Analisis de la OCI:
La OCI no recibi6 respuesta por parte del Grupo Tesoreria, por lo anterior se reitera el hallazgo.

7.6 MEDIDAS DE SEGURIDAD BENEFICIARIO FINAL
Dentro de lo establecido en el reglamento del uso de SIIF Nacion se contempla que las entidades

tomen las siguientes medidas de seguridad:

1. “Establecer mediante resolucion los procesos, procedimientos y documentacion que se requiere para hacer registros
en el sistema.

2. Registrar cuentas bancarias cuando documentalmente se haya validado su existencia.

3. Designar un funcionario del nivel directivo, asesor o ejecutivo para el perfil Beneficiario Cuenta; funcionario que
autoriza la cuenta para que surta el proceso de validacion.

4. Registrar solamente cuentas bancarias que van a ser utilizadas en compromisos.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co
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5. Efectuar registros en el sistema contra soportes documentales.

6.  Propender por el cumplimiento de la segregacién de funciones y su equivalencia en los perfiles para un mismo
usuario”.

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencia lo siguiente:

» En el Sistema Integrado de Gestion la entidad tiene establecido el procedimiento GGR-PR-016
“Gestion Financiera -Cadena presupuestal de gastos SIIF I’ registrado el procedimientos, en el

cual se establecen los documentos y registros que se requieren para el pago.

» En relacion al numeral 3, en el informe de la vigencia 2016 (Cuadro N°8), se dejé la observacion
relacionada con el cumplimiento de este numeral, sin embargo se observa que a la fecha no se
tienen los soportes y evidencia del cumplimiento de la accién de mejoramiento, por lo anterior la

accion queda ABIERTA y debe ser reprogramada.

CODIGO
DELA HALLAZGO ACCIONES
ACCION
La funcionaria Hilda Roci6 Suarez Hernandez, encargada | Requerir a la Secretaria General del Ministerio para que
del perfil de Beneficiario Cuenta tiene un cargo del Nivel designe a un funcionario del nivel directivo 0 asesor para que
Asistencial en la planta de la entidad desatendiendo lo ejerza las funciones del perfil Beneficiario Cuenta, quien
establecido en el Reglamento de uso de SIIF Nacion tramita la validacion de las cuentas bancarias ante SIIF
16-027 | emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico que | Nacion y el CENIT del Banco de la Republica. En su defecto
establece que se debe "Designar un funcionario del nivel solicitar autorizacion a la administracion del SIIF Nacién para
directivo, asesor o ejecutivo para el perfil Beneficiario designar a un funcionario de otro nivel.
Cuenta; funcionario que autoriza la cuenta que surta el
proceso de validacién.

Cuadro N°8. Fuente: Balance de acciones de mejora.

» En relacion al numeral 6. Se evidencia que los usuarios SIIF a la fecha no presentan ningunas de
las siguientes combinaciones de perfiles:
e Entidad — Pagador Central, Entidad — Gestion Presupuesto de Gastos y Entidad — Gestidn
Contable.
e Entidad — Pagador Central — Entidad — Autorizar Endosos.

e Entidad — Programador Presupuestal, con cualquier otro perfil.

8. CONCLUSIONES

» De acuerdo a la verificacion de las carpetas de cada de usuarios se evidencia que se encuentran

los formatos de creacion de usuarios debidamente firmados y
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adjuntos los documentos que especifica la normatividad, los usuarios SIIF Nacién estan asistiendo
a las capacitaciones brindadas por parte del Ministerio de Hacienda y se estan acatando las

medidas de seguridad de SIIF conforme a la normatividad.

» De la verificacion de efectividad de las 10 acciones de mejoramiento generadas en el informe de
Beneficiario Final vigencia 2016, se concluye que 7 fueron efectivas por lo tanto quedan cerradas

y las restantes deben ser reprogramadas.

» Se evidencia falencias en el cumplimiento de la normatividad en relacion a la confirmacion de las

notificaciones de pago por parte del beneficiario.

9. PLAN DE MEJORAMIENTO

Del proceso de la auditoria interna de gestién se gener6 un (1) hallazgo y la reprogramacion de (3)
acciones de mejoramiento; después de enviar el informe preliminar y no recibir respuestas por parte
de la dependencia involucrada, se envia el informe final adjuntando los planes de mejoramiento que
deben ser formulados por cada una de las dependencias involucradas y reprogramar las acciones de

mejoramiento que quedan abiertas.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Nombre del Ubicacion Fisica f Firma del
No Area
Documento 0 Magnético Responsable Responsable
1 Balance acciones de mejora  Nube- ownCloud OCl
2 Mapa de Riesgos Corrupcion ~ Sistema Integrado de  Grupo Financiera
Gestion
3 Carpetas usuario SIIF Documento Fisico Grupo Financiera
4 Muestra cuentas por pagar  Nube- ownCloud OcCl
(Revisadas)
5 Soportes cumplimiento  Nube- ownCloud - OCI
acciones de mejoramiento Memorandos  Gestion
Documental

Informacion que se anexa al informe:

Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor,

con el fin de fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones. Estos

reposaran en la Oficina de Control Interno o en las areas objeto de la auditoria correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y

soportes son documentos publicos.
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