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1. INTRODUCCION

De conformidad con los términos establecidos en el Articulo 3° del Decreto 2482 del 03 de
Diciembre de 2012 y del Articulo 5° de la Resolucién 0784 del 12 de marzo del 2013 el cual
sefiala que la Oficina de Control Interno del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
realizara trimestralmente el seguimiento al Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo y
reportara dicha informacion al Secretario General del Ministerio, esta Oficina presenta el
Primer Informe de Seguimiento del referido Plan correspondiente al periodo enero a marzo de
2016.

De otra parte y de conformidad con los términos establecidos en el Articulo 74° de la Ley
1474 de 2011 y el Articulo 8° del Decreto 2482 del 03 de Diciembre de 2012, el presente
Informe de Seguimiento del Primer Trimestre de 2016 relacionado con el Plan de Desarrollo
Administrativo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo serd publicado en la pagina
Web del Mincomercio Industria y Turismo y se constituye en el Unico mecanismo de consulta
de otras entidades que requieran la informacién.

El seguimiento al desarrollo de las actividades planeadas en el periodo comprendido entre
enero y marzo de 2016 se sustenta en el reporte de la informacién incorporada en la
Plataforma Evaluacion por Resultados por cada una de las entidades que conforman el sector
y las dependencias del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo responsables de la
ejecucion del Plan Institucional de Desarrollo Administrativo
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2. OBJETIVO

Verificar el desarrollo y ejecucion de las cinco (5) Politicas de Desarrollo Administrativo en el
Sector Comercio, Industria y Turismo.

3. ALCANCE

El seguimiento cubre las cinco (5) politicas que se integran dentro del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — Politicas de Desarrollo Administrativo, primer trimestre de la vigencia
2016.

4 DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

El Plan de Desarrollo Sectorial, soporte de la mayor importancia, se fundamenta en el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacién de las servidores publicos y en las politicas de Desarrollo
Administrativo adoptadas por el Gobierno Nacional, basadas en las siguientes cinco (5) Politicas
adoptadas por el Decreto 2482 de 2012 :

+ Gestion Misional y de Gobierno

+ Transparencia, participacion y servicio al ciudadano
+ Gestion del talento Humano

+ Eficiencia Administrativa

+ Gestion Financiera

El referido decreto establecio los lineamientos generales para la integracion de la Planeacion y la
Gestion y en su articulo segundo adoptd el Modelo como instrumento de articulacion y reporte de la
planeacién, el cual comprende:

Referentes: Punto de partida para la construccion de la planeacion, incluyen las metas de Gobierno
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo, las competencias normativas asignadas a cada
entidad y el marco fiscal.

Politicas de Desarrollo Administrativo: Conjunto de lineamientos que orientan a las entidades en el
mejoramiento de su gestién para el cumplimiento de las metas institucionales y de Gobierno, a
través de la simplificacion de procesos y procedimientos internos, el aprovechamiento del talento
humano y el uso eficiente de los recursos administrativos, financieros y tecnolégicos.

Metodologia: Esquema de planeacién articulado que facilita la implementacion de las politicas e
iniciativas gubernamentales que estén orientadas a fortalecer el desempefio institucional, en procura
del cumplimiento de las metas institucionales y de Gobierno para la prestacion de un mejor servicio
al ciudadano.
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Instancias: Responsables de liderar, coordinar y facilitar la implementaciéon del modelo a nivel
sectorial e institucional.

Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion: Herramienta en linea de reporte de avances de
la gestidn, como insumo para el monitoreo, evaluacion y control de los resultados institucionales y
sectoriales.

Marco Conceptual

Alineacion de la Planeacion
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Programacion Presupuestal -
Proyectos de Inversion - Plan
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El Departamento Administrativo de la Funcién Publica formula la politica sectorial a cada uno de los
sectores de Desarrollo Administrativo, integrados por un Ministerio o Departamento Administrativo y
sus entidades adscritas y vinculadas y vela por su ejecucion. El seguimiento a la ejecucion de dichas
politicas estd a cargo de los Comités Sectoriales de Desarrollo Administrativo; con base en los
informes de los jefes de Control Interno y de Planeacién; el control administrativo para que las
actividades y funciones de los organismos y entidades organizados sectorialmente se cumplan de
conformidad con las politicas gubernamentales dentro de los principios de la ley 489 de 1998, se
ejerce por los Ministros y Directores de Departamento Administrativo y la evaluacién posterior esta a
cargo del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, que rinde el Informe Anual de Ejecucion
y Resultados al sefior Presidente de la Republica, como titular del control administrativo sobre los
organismos y entidades que conforman la Administracién Publica.
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POLITICAS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
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Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién

El Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo es el instrumento por medio del cual se materializa el
Sistema de Desarrollo Administrativo, definido como el conjunto de politicas, estrategias,
metodologias, técnicas y mecanismos de caracter administrativo y organizacional para la gestion y
manejo de los recursos humanos, técnicos, materiales, fisicos y financieros de las entidades del sector
para fortalecer la capacidad administrativa y el desempefio institucional

Las Politicas de Desarrollo Administrativo, formuladas con fundamento en los lineamientos generales
del Gobierno Nacional, apuntan a procesos de modernizacion en la gestion publica con el propésito de
contribuir a realizar los ajustes e innovaciones teoricos, tecnolégicos y metodologicos requeridos para

mejorar los procesos de gestion.
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La Oficina de Control Interno, dando cumplimiento al Articulo 74 del Estatuto Anticorrupcion y
a lo sefialado en el capitulo IV de la Ley 489 de 1998, los articulos 26 y 29 de la Ley 152 de
1994 y el articulo 6° Decreto 2482 de 2012, con respecto a la Integracién de la Planeacion y
Gestién y a la formulacion del Plan de Desarrollo Sectorial 2016, presenta a la Secretaria
General el siguiente seguimiento a las politicas de Desarrollo Administrativo, las cuales se
encuentran inmersas en el documento denominado Plan de Accién — Planeacion Estratégica
Sectorial 2016 — Formulacién Comité de Fortalecimiento Institucional.
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4.1. POLITICA GESTION MISIONAL Y DE GOBIERNO

Politica Gestion Misional

vy de Gobierno

Gestién Misional y de Gobierno

Orientada al logro de las metas establecidas, para el
cumplimiento de su misién y de las prioridades que el
Gobierno defina. Incluye, entre otros, para las
entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional, los
indicadores y metas de Gobierno que se registran en el
Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno,
administrado por el Departamento Nacional de
Planeacion.

Componente

| Indicadores y metas de
| goblerno

Gestion Misional y de Gobierno

Para el cumplimiento de esta politica, cuyo componente son los indicadores y metas de
Gobierno, dentro del Comité de Fortalecimiento Institucional del Sector CIT se encuentra
programado para M3, M6, M9y M12 cumplir con la siguiente actividad:

"Seguimiento a los indicadores de Sinergia en cada Comité de Planeacién Estratégica
Sectorial (Industria, Comercio y Turismo) Aplica para Mincomercio"

Slnergla

SISTEMA NACIONAL DE EVALUACION DE GESTION Y RESULTADDS

Responsable: Jasson Cruz Villamil - Jefe Oficina Asesora de Planeacion Sectorial.

ID Tarea 6326 Periodo M3 - Cumplimiento 100%
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Avance: La Oficina de Planeacién Sectorial informa que se efectud el seguimiento a los
indicadores con corte al 31 de marzo y en los comités sectoriales se presenta el avance
de los mismos es preciso anotar que los semaforos de los principales indicadores
también han sido publicados en la plataforma de evaluacion por resultados.

La Oficina de Control Interno verifico documentos anexos, los cuales se encuentran
relacionados con el cumplimiento de la actividad.

4.2. POLITICA TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

Politica Transparencia,
Participacién y
Servicio al Ciudadano

Transparencia, Participacion y Servicio al
Ciudadano

Orientada a acercar el Estado al Ciudadano y hacer visible
la gestion publica. Permite la participacion activa de la
ciudadania en la toma de decisiones y su acceso a la
informacion, a los tramites y servicios, para una atencion
oportuna vy efectiva. Incluye entre otros, el Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano vy los
requerimientos asociados a la Participacion Ciudadana,
Rendicion de Cuentas y Servicio al Ciudadano.

Componentes:

Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano
/ Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica
N ] Participacién Ciudadana
Rendicion de Cuentas

Servicio al Ciudadano
TRANSP-Y-SERVICIO-AL-CIUD,jpg

Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

Para el cumplimiento de esta Politica en el trimestre evaluado se programaron las siguientes
actividades:
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4.2.1 Publicacién y actualizacion de informacion basica (M3)

INFORMACION BASICA

Instituto Nacional de Metrologia:

La Publicacién y actualizacion de informacion basica se encuentra en la fase de diagndstico por lo cual
se hace entrega de la Matriz de Cumplimiento.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.

Junta Central de Contadores:
Se actualiz6 la documentacion relacionada con los planes de la entidad y oficinas seccionales.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.

Mincomercio:

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, el Ministerio destind un espacio en su Pagina Web
denominado "Ley de Transparencia y Acceso a la informacion”, ubicado en el link:
http://www.mincit.gov.co/publicaciones.php?id=32546.

En 2015 se cre6 este link en el cual se consolido toda la informacion minima obligatoria, que se
mantiene constantemente actualizada, por parte de las diferentes dependencias de la Entidad,
lideradas por el Grupo Atencién al Ciudadano, y ejecutada (publicada en el link) por parte del Grupo de
Comunicaciones Esta actividad facilita a los ciudadanos encontrar esta informacion actualizada
correctamente.
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Observacion: La OCI recomienda que no obstante contar con la informacién basica, esta se debe
revisar y actualizar con los lineamientos establecidos.

Procolombia:
La informacion de la pagina de ProColombia se encuentra actualizada

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Superintendencia de Industria y Comercio:

Esta informacion se encuentra actualizada y publicada en nuestra pagina WEB en el link
http://www.sic.gov.co/drupal/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano

Se observa la publicacidn, sin embargo se recomienda actualizarla y realizar las acciones de mejora
conforme al informe emitido por la Oficina de Control Interno.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Superintendencia de Sociedades:

La informacion general de la entidad se encuentra en la seccién de Nuestra Entidad en el Portal WEB
wwww.supersociedades.gov.co; a Marzo se actualiza la informacion de la ubicacién de la sede de la
Intendencia de Barranquilla.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fontur:

A través del contrato con AYMSOFT se mantiene actualizada la informacion basica del contenido de la
pagina web, registrando en el mes lo correspondiente a la etapa pre juridica en curso.

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Artesanias de Colombia:

La informacién basica a publicar se actualiza y se le hace seguimiento permanentemente; es asi que
en cumplimiento de lo establecido en la ley 1712 de 2014, el Gltimo seguimiento y validacion de
informacién se realizé con corte 31 de marzo.

Observacién: Documento publicacién béasica.
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Bancoldex:

Se adjuntan soportes de las publicaciones y actualizaciones de informacién bésica en la pagina web
de Bancéldex, que responden a las solicitudes presentadas por distintas areas de la organizacion.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fiducoldex: En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, se cre6 un espacio en la pagina web,
Transparencia y  Acceso a la Informacion ubicado en el link:
http://www.fiducoldex.com.co/seccion/transparencia-y-acceso-la-informacion. Se tiene publicada la
informacién minima obligatoria.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se adjunta reporte con las rutas donde se han publicado cada uno de los requerimientos de
informacién bésica en la pagina web del FNG

Observacion: De acuerdo con el reporte elaborado por la Subdireccion de mercadeo la informacion
publicada en la pagina web se encuentra actualizada.

4.2.2. Consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (M3)
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Instituto Nacional de Metrologia:

El Plan de Anticorrupcion y Atencién al ciudadano se elabord y aprobd mediante acta No.8 y 9 de
CIDA.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Junta Central de Contadores:

Se elaboré el plan, utilizando la guia establecida por el DAFP. Se incluyeron los seis componentes
indicados en la guia. El plan fue aprobado, sometido a discusion de la ciudadania y publicado en la
pagina web

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.

Mincomercio:

Se consolidd y publico el Plan Anticorrupcion y Atencién al ciudadano para la vigencia 2016
Observacién: La Oficina de Control Interno efectivamente evidenci6 el cumplimiento de esta actividad.
Procolombia:

El plan es de Fiducoldex, se ofrecen capacitaciones en temas de SARLAFT, y SARO que se dictan a
los nuevos funcionarios en la induccién y se ofrecié a los funcionarios durante el primer trimestre. 372
personas han participado

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Superintendencia de Industria y Comercio:

Se desarroll6 al interior de la entidad el analisis de los riesgos de corrupcion y gestion, construyendo a
partir de ese andlisis el Mapa de Riegos y el Plan de Atencién al Ciudadano

Observacion: En la pagina web se encuentra publicado el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano. Se recomienda cambiar el documento adjunto del presente aplicativo ya que los formatos
de dos estrategias estan en blanco y no incluye riesgos.

Superintendencia de Sociedades: Dando cumplimiento al Decreto 124 del 26 de enero de 2016, la
entidad consolido, socializd y publicé el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano adoptado por
la Entidad para la vigencia 2016, el cual esta integrado por los siguientes 6 componentes:
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SN

Gestion del riesgo de corrupcion
Racionalizacién de tramites

Rendicion de cuentas

Ll

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
5. Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién publica y
6. Iniciativas adicionales para fortalecer la estrategia de lucha contra la corrupcion.

A continuacién se relaciona el link para acceder al mismo:
http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/Plan-Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-
Ciudadano/Paginas/Plan-Anticorrupcion-y-Atencién-al-ciudadano-2016.aspx

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fontur:

El 11 de marzo de 2016 se realizé una reunion para revisar el Plan Anticorrupcion a cargo de Fontur,
en la cual asistieron el Gerente de Planeacién Fontur, Director de Contribucién Parafiscal Fontur,
Profesional de Direccionamiento Estratégico de Fiducoldex, Gerente Encargada de Riesgos
Fiducoldex y Profesional de Planeacion Fontur, donde se dispuso que el Plan Anticorrupcién de Fontur
se rige por las politicas de Fiducoldex.

De igual forma se revisaron y actualizaron las tareas a cargo de la Gerencia de Planeacién de Fontur
para cumplir el Plan anticorrupcién (matriz en Excel adjunta) donde indica la actividad a desarrollar,
responsable y fecha de cumplimiento

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Artesanias de Colombia:

Acorde a la normatividad vigente para construccion del PAAC, se realizo socializacion de la nueva
metodologia y capacitacién sobre servicios y riesgos. EI mismo fue construido de forma participativa
con los gestores de proceso y responsables de las diferentes areas. Para garantizar la participacion de
diferentes grupos de interés y de la ciudadania, se realizo foro y encuesta en el portal, encuesta en
Intranet, campafia por correos electronicos. El plan en su versién final fue aprobado por el comité
Institucional de desarrollo administrativo y publicado en el portal el 31 de marzo de 2016.
http://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/19226_plan-anticorrupcion-atencion-
ciudadano-adc-2016-final.pdf

Observacion: Documento Plan Anticorrupcion y Atencién al ciudadano
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Bancoldex:
Bancoldex consolidé el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, de acuerdo con lo definido.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fiducoldex:

Se formuld y publicd en la pagina web el Plan Anticorrupcion, en cumplimiento del Decreto 124 de
2016, en el cual se establecieron los siguientes componentes: Gestion del Riesgo de Corrupcién,
Servicio al Cliente, Transparencia y Acceso a la Informacién, Rendicion de Cuentas.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se adjunta el plan anticorrupcién publicado en el mes de enero de 2016, incluye dos anexos, el
primero relacionado con el mapa de riesgos de corrupcion y el segundo es el plan de accidén que se
ejecutara en esta vigencia

Observacién: El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se publicé en la pagina web del FNG
desde el mes de enero de 2016.

4.3 POLITICA GESTION DEL TALENTO HUMANO

Politica Gestion del

Talento Humano

Gestion del Talento Humano

Orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores
publicos buscando la observancia del principio de meérito
para la provision de Ilos empleos, el desarrollo de
competencias, vocacion del servicio, la aplicacion de
estimulos Yy una derencia publica enfocada a Ila
consecucion de resultados. Incluye, entre otros, el Plan
Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e
Incentivos, los temas relacionados con Clima
Organizacional y el Plan Anual de Vacantes.

*Planeacin Estralégica del Recurso Humano

*Gerencla Plblica
Gestion del Talento +Sistema de Capaciacion
Humano +Sistema de Estimulos
*Sistema de Informacion y Gesfidn del Empleo
Pihlien
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4.3.1 Formulacion Plan de Capacitacion por Entidad (M2)

Instituto Nacional de Metrologia:

El Plan de Capacitacion fue aprobado por el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo el 26 de
Febrero de 2016 mediante Acta No.05

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Junta Central de Contadores:

Se proyectd el Plan de Capacitacion vigencia 2016 con todos los temas que se desean fortalecer y se
dio a conocer a todos los funcionarios para realizar el contrato.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.

Mincomercio:

Se establecié el plan de capacitacion para la vigencia 2016, el cual contempla capacitaciones en
temas de gestion y evaluacién de proyectos, programa de idiomas, programa de induccién y
reinduccion de la entidad, miércoles de capacitacion, talleres de innovacion y curso para certificacion
de auditores internos. Estos programas y capacitaciones se realizaran a lo largo del afio en las fechas
establecidas en el plan.

Observacion: Se evidencia la formulacion del plan de capacitacion de Mincomercio. Esta pendiente por
definir la actividad " Capacitacion en Responsabilidad Social"
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Procolombia:
El Plan de Capacitacion fue definido y reportado en enero

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

El Plan de Capacitacién se realiz6 de acuerdo a las necesidades enviadas por las &reas y al
presupuesto asignado, éste fue aprobado mediante resolucion 639 del 18 de enero de 2016 el cual se
desarrollara de acuerdo al cronograma

Observacién: Se observa la formulacién del plan de capacitacion.
Superintendencia de Sociedades:

1- Expedicién Resolucion 2015-01-526261" Por medio de la cual se adopta el Plan Anual de
Bienestar, Capacitacion e Incentivos para la Superintendencia de Sociedades durante el afio 2016".2-
Consolidacion del Diagnéstico del Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2016

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

El Plan de Capacitacion incluye programas que buscan fortalecer Competencias (Soporte focos de
accion sugeridos en los resultados de clima y cultura) Cultura de servicio- Confianza, comunicacién y
apoyo mutuo para lograr sinergia entre areas Trabajo en equipo; Sentido de unidad, comunicacioén,
enfoque participativo para gestionar y asumir el cambio, construccion colectiva e intercambio de
experiencia y conocimiento. Autogestion y responsabilidad de acciones Liderazgo. Identificar en los
equipos a cargo la capacidad creativa e innovadora y la capacidad de autonomia con apoyo y
acompafamiento. También incluye el programa de capacitacion en atencion de personas con
discapacidad.

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Artesanias de Colombia:

El plan BCSS, el cual contiene los frentes de bienestar, capacitacion y seguridad y salud en el trabajo,
ha sido aprobado, para dar inicio a su ejecucién.

Observacion: Documento PLAN BCSS
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Bancoldex:

El programa de capacitacion para el 2016 esta en construccion, se estima que para mediados del mes
de marzo se esté haciendo el lanzamiento respectivo

Observacién: Durante el primer trimestre el Departamento de Recursos Humanos prepara el programa
de capacitacion.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fiducoldex:

Se formul6 el plan de capacitacion 2016, las lineas tematicas son: Programas de actualizacién en
normatividad y el negocio fiduciario o sector turismo, formador de formadores, inglés, liderazgo,
competencias organizacionales, Aplicativo SIF| y otras herramientas tecnologias de apoyo al negocio y
virtualizacién de contenidos

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

El Plan de capacitacion fue aprobado por el Comité de Presidencia del FNG segun consta en el acta
A009 de la sesién del 29 de febrero de 2016

Observacién: El Plan de capacitacion fue aprobado por el Comité de Presidencia del FNG segun
consta en el acta A009 de la sesion del 29 de febrero de 2016

4.3.2 Seguimiento Plan de Capacitacién por Entidad (M3)
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Instituto Nacional de Metrologia:

Se realizan las actividades del Plan de capacitacion, seguimiento a las mismas y se elabora informe
con periodicidad trimestral. Para lo cual se hace entrega informe con corte a Marzo 31 de 2016 con la
ejecucion de seis actividades de acuerdo a lo programado.

Observacién: Se realizd seguimiento a las actividades. El contenido del informe se evalua en auditoria
al proceso.

Junta Central de Contadores:

1. Se realizd una capacitacién en motivacién, liderazgo y trabajo en equipo con el SENA con una
duracion de 40 horas desde el 2 hasta el 14 de marzo. 2. Se realizd una capacitacion en
comunicaciones para todos los funcionarios y contratistas de la entidad, en una sola jornada.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se realizo el estudio previo y se firmo el contrato No. 233 del 4 de Abril de 2016 con la Universidad
Nacional de Colombia del programa de idiomas, se inscribieron 102 personas y se realizd examen pre
clasificatorio a 20 personas. Se inicié programa de Induccién y Reinduccién.

Observacion: A pesar de que suscribié el Contrato con la U Nacional, el soporte del listado anexo del
programa de Induccion y Reinduccion es una lista sin fecha y tema tratado

Procolombia

Durante Q1 se realizaron las siguientes actividades previstas en el plan: Politica de Inglés, Induccion
ProColombia, Fundamentos en Venta Consultiva, Formacidn exportadora, Sarlaf y Saro, Registro en el
CRM (NEO); Competencias, herramienta de solicitud de vacaciones y simulador de costos.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:
La SIC presenta el seguimiento llevado acabo al Plan de Capacitacién de la Entidad

Observacién: En el documento adjunto se evidencia el seguimiento a la capacitacion de induccion, no
se llevo a cabo el seguimiento de las capacitaciones del mes de febrero y marzo de 2016 en otros
temas. De acuerdo al M3.
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Superintendencia de Sociedades:

Continuacién con la Ejecuciéon del Plan Institucional de Capacitacion que incluyd jornadas de
capacitacion iniciadas en el mes de marzo, en las tematicas de gestion ambiental, gestion documental,
ISO 14001 y Excel avanzado. A marzo de 2016 se han capacitado 175 funcionarios.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

Se llevaron a cabo 5 programas de capacitacion sobre el Sistema de Informaciéon Financiero,
instructivos para documentar el aplicativo, Atalaya (control interno), inglés y capacitacién a Brigadistas.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Artesanias de Colombia:

Para M3 el plan de Bienestar, capacitacion y salud en el trabajo, BCSS, en su frente de capacitacién,
no tenia contempladas actividades; sin embargo y como parte del objetivo estratégico de le entidad,
dirigido a fortalecer las competencias laborales de los funcionarios, se capacité a una funcionaria en
Retencién en la Fuente sobre ingresos. El plan cuenta con actividades a partir de M4. Se anexa
informe de avance y cumplimiento plan BCSS.

Observacién: Documento con seguimiento al BCSS. No se alcanza a realizar verificacion del
contenido.

Bancoldex:

Este programa esta en construccion y validacion, con un énfasis para este afio en las plataformas. Se
proyecta terminarlo en abril/16.

A pesar de que el programa se encuentra en construccion, se continian dando los patrocinios
educativos que venian de vigencias anteriores tales como pregrado, posgrado, segunda lengua y
capacitacion en temas técnicos y normativos.

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.
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Fiducoldex:

Desarrollo de 8 programas de capacitacion de acuerdo a lo soportado en la hoja Avance Fiducoldex
M3

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se realizaron actividades como capacitacion en concertacion de objetivos bajo la metodologia SMART,
capacitacion a los auditores internos de calidad, entre otras.

Observacién: De acuerdo con el reporte enviado por la Direccién de Gestion Humana se ejecutaron el
85% de las actividades programadas en el plan de capacitacion para el Q1

4.3.3 Formulacion Plan de Bienestar por Entidad (M2)

tar laboral

Instituto Nacional de Metrologia:

El Plan de Bienestar fue aprobado por el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo el 26 de
Febrero de 2016 mediante Acta No.05

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Se proyecté el Plan de Bienestar vigencia 2016 con todas sus actividades y se dio a conocer a todos
los funcionarios para realizar el contrato.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.
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Mincomercio:

Se estableci6 el Plan de Bienestar 2016 en el mes de febrero, el cual contempla actividades como
vacaciones recreativas, caminatas ambientales, Valera de salario emocional, acompafiamiento en
preparacion para las disciplinas de Voleibol, futbol y baloncesto, torneos internos de tenis de mesa,
futbol, bolos v tejo, y celebraciones de fechas especiales como el dia de los nifios. Estas actividades
se realizaran a lo largo de este afio

Observacién: Se evidencia la formulacion del plan de Bienestar del Mincomercio
Procolombia:
El plan de bienestar se reporto en enero

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

El plan de Bienestar y Estimulos se realzé de acuerdo a los resultados arrojados en la encuesta de
clima, el cual fue aprobado mediante resolucion 638 del 18 de enero de 2016 y se desarrollara en las
fechas estipuladas de acuerdo al convenio con COMPENSAR.

Observacion: Se observa la formulacion del plan de bienestar
Superintendencia de Sociedades:

1- Expedicidn Resolucion 2015-01-526261" Por medio de la cual se adopta el Plan Anual de
Bienestar, Capacitacion e Incentivos para la Superintendencia de Sociedades durante el afio 2016".

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

Fontur cuenta con el plan de bienestar el cual contempla actividades de celebracién de cumpleafios,
dia de la mujer, dia del hombre, dia de la secretaria y programas recreativos y vacacionales.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces
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Artesanias de Colombia:

El plan BCSS, el cual contiene los frentes de bienestar, capacitacion y seguridad y salud en el trabajo,
ha sido aprobado, para dar inicio a su ejecucién.

Observacion: Documento PLAN BCSS
Bancoldex:

El programa de bienestar social para el 2016 esta en construccidn, se estima que para mediados del
mes de marzo se esté haciendo el lanzamiento respectivo.

Observacién: El Departamento de Desarrollo Humano prepara durante el primer trimestre el programa
de bienestar el cual es aprobado por la Vicepresidencia Administrativa y posteriormente dado a
conocer a los funcionarios previa convocatoria a la reunién.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fiducoldex:

Se formuld el plan de bienestar 2016, que incluye: celebracion de dias especiales, cursos deportivos,
escuelas de capacitacién, cumpleafios, entre otros.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG): .

NOTA: EN EL APLICATIVO DE EVALUACION POR RESULTADOS, NO SE ENCUENTRA REGISTRADA ESTA
ACTIVIDAD.

4.3.4 Seguimiento Plan de Bienestar por Entidad (M3)
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Instituto Nacional de Metrologia:

Se realizan las actividades del Plan de bienestar, seguimiento al mismo y se elabora informe con
periodicidad trimestral. Para lo cual se hace entrega informe con corte a Marzo 31 de 2016 con la
ejecucion de cinco actividades de acuerdo a lo programado.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

1. Se realizé un almuerzo a los funcionarios de la entidad para celebrarles el dia de los Contadores
Publicos el 1 de Marzo.

2. Se realizd un desayuno a las mujeres de la entidad para celebrarles su dia, este evento se llevo a
cabo el 8 de marzo.

3. Se realizd un almuerzo a los hombres de la entidad para celebrarles el dia, evento que se llevo a
cabo el 17 de marzo.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

De acuerdo al Plan de Bienestar Social e Incentivos 2016, se han elaborado las siguientes actividades:
Dia de la Mujer, Dia del Hombre, Cursos deportivos y Formacion Artisticas y entrenamientos de Futbol,
voleibol y baloncesto.

Observacion: Se evidencio la realizacion de las actividades descritas.

Procolombia:

Durante el trimestre se realizaron las siguientes actividades:

- Celebracién de cumplearios

- Bonos de Compensar para bienestar

- Celebracion Dias Especiales, San Valentin, Dia de la Mujer y Dia del Hombre.

- Programa Estilo de Vida, Feria Estilo de Vida y Kiosko de feria Festival Iberoamericano de Teatro

- Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo: Inspeccion Ergondmicas y Reuniones mensuales con
la ARL para el desarrollo del Sistema de Gestion.

- Programa de Promocién de la Salud y vida saludable: Pausas Activas para Bogota y oficinas
regionales y Reunién con la Asesora de Calidad para la unificacién del sistema de gestion y salud con
el de ProColombia
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- Red de Bienestar, se inicid con la vinculacién del personal administrativo en oficinas regionales y
comerciales

- Aplicar la encuesta Great Place To Work, presentacion de resultados de la encuesta GPTW.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Superintendencia de Industria y Comercio:
La SIC presenta el seguimiento llevado a cabo al Plan de Bienestar de la Entidad

Observacién: Se evidencia un cuadro que describe la realizacion de la actividad, pero no se visualiza
cual fue la actividad desarrollada y sus respectivos soportes.

Superintendencia de Sociedades:

Continuacién con la Ejecucién del Plan Bienestar, que incluyo:
1- Entrega detalle Dia de la Mujer

2- Realizacion de Actividades de Recreacién y Deportes

3- Reallizacion de Actividades de Salud Ocupacional

A marzo de 2016 se han realizado 8 actividades de cultura fisica, 57 actividades de gestion de
seguridad y salud ocupacional y 2 de integracion.

Observacion: Se valida con OAP sobre entregables por parte de las dependencias que tienen a cargo
la gestién.

Fontur:

Se llevé a cabo la actividad de dia de la mujer y dia del hombre, en la cual en ambas ocasiones se le
otorgd un obsequio a cada funcionario, la participacion fue la siguiente:

Dia de la mujer (92) Dia del hombre (59)

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.
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Artesanias de Colombia:

Para M3 el plan de Bienestar, capacitacién y salud en el trabajo, BCSS, en su frente de bienestar,
contaba con 3 actividades proyectadas para M3. Celebracion de fechas especiales (Se celebré el dia
de la mujer), convenio con jardin Infantil, el cual se realiz6 con el jardin ADVENIO Daycare y convenio
con la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, para la realizacion de cursos de extensién. Se
cuenta con un avance del plan del 41,6% (5 de 12 actividades) y cumplimiento del 100% en M3. Se
anexa informe de avance y cumplimiento plan BCSS.

Observacién: Documento con seguimiento al BCSS. No se alcanza a realizar verificacion del
contenido

Bancoldex:

El programa de Bienestar Social esté en fase de validacion y aprobacién por parte de la administracion
del Banco. Se proyecta hacer el lanzamiento para el mes de abril/16. Una vez hecho el lanzamiento
se iniciara la fase de seguimiento

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fiducoldex:

Desarrollo de 8 programas de capacitacion de acuerdo a lo soportado en la hoja Avance Fiducoldex
M3

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG): .

Se han realizado actividades encaminadas a sensibilizar a los funcionarios sobre la importancia de la
donacion de 6rganos.

Observacion: Se recibieron los soportes de las actividades desarrolladas por la direccién de Gestion
humana en el Q1, como parte del Plan de Bienestar del FNG
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4.3.5 Elaboracion Acuerdos de Gestion suscritos. No aplica: Junta Central de Contadores,
Bancoldex, Procolombia, Fontur, Fiducoldex y FNG (M3)

Guia Metodoldogica
Ppara la Elaboracion de un
Acuerdo de Gestion

TODOS POR UN

bucAcion

G FUNCION PUBLICA

Instituto Nacional de Metrologia:

Se elaboraron cuatro acuerdos de Gestidn por parte de Direccion del INM

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Mincomercio:

En cumplimiento con la Ley 909 de 2004 y los Decretos 1227 de 2005 y 1083 de 2015, se envio un
correo electronico el 8 de febrero de 2016 a todos los Jefes de cada una de las dependencias,
solicitandoles el envio al Grupo de Talento Humano de los Acuerdos de Gestion suscritos para el
presente afo.

Observacion: Se evidencio la elaboracion de 9 acuerdos de Gestion. Actividad incompleta
Superintendencia de Industria y Comercio:

Se presenta la relacion de los funcionarios que a fecha tienen firmado Acuerdo de Gestion en la
Entidad.

Observacién: El documento adjunto contiene un listado de los Gerentes Publicos, pero no se
evidencian la elaboracion de los Acuerdos de Gestion.
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Superintendencia de Sociedades:

Se elaboran los acuerdos de Gestion para los 6 gerentes publicos de la Entidad para el afio 2016
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Se elaboran los acuerdos de gestion, para el afio 2016, por parte de los subgerentes y jefe de oficina
de planeacion.

Observacién: Se elaboran 3 acuerdos de gestion pendiente 1

4.3.6 Seguimiento a los Acuerdos de Gestion suscritos. (M3)

No aplica: Junta Central de Contadores, Bancoldex, Procolombia, Fontur, Fiducoldex y FNG

Nuestra Geshén

#

Instituto Nacional de Metrologia:

Los acuerdos de gestion se suscribieron a corte Marzo 31 de 2016. Por lo cual el Seguimiento se debe
realizar en el mes de Junio.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Mincomercio:

En el mes de febrero se realizaron visitas presenciales a cada una de las dependencias y gestiones
telefonicas para que allegaran los acuerdos de gestion al Grupo de Talento Humano.

Observacién: Revisado el aplicativo el 25 de abril se pudo evidenciar la suscripcién de 9 Acuerdos de
Gestion, porque el Viceministerio de Comercio se encuentra haciendo ajustes en la Planeacion
Estratégica.
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Superintendencia de Industria y Comercio:

Se presenta la relacidén de los funcionarios que a fecha tienen firmado Acuerdo de Gestién en la
Entidad.

Observacién: El documento adjunto contiene un listado de los Gerentes Publicos, pero no se
evidencian la elaboracidn de los Acuerdos de Gestion.

Superintendencia de Sociedades:

Se elaboran los acuerdos de Gestion para los 6 gerentes publicos de la Entidad para el afio 2016
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia: :

Se realizé el cierre de los acuerdos de gestion 2015; con base en resultados y plan de accion se
formulan los de la vigencia 2016. Se anexan acuerdos con seguimiento.

Observacién: Documentos acuerdos de gestion 2015

4.4. POLITICA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Politica Eficiencia

Administrativa

Eficiencia Administrativa

Orientada a identificar, racionalizar, simplificar y automatizar tramites,
procesos, procedimientos y servicios, asi como optimizar el uso de
recursos, con el propdsito de contar con organizaciones modernas,
innovadoras, flexibles y abiertas al entorno, con capacidad de
transformarse, adaptarse y responder en forma agil y oportuna a las
demandas y necesidades de la comunidad, para el logro de los
objetivos del Estado. Incluye, entre otros, los temas relacionados con
gestion de calidad, eficiencia administrativa vy cero papel,
racionalizacion de tramites, modernizacion institucional, gestion de
tecnologias de informacion y gestion documental.

» Gestion de |a Calidad

Eficiencia - Racionalizacién de Trémites
Ad I Iwm * Modernizacidn Institucional
min - Gestién de Tecnologlas de Informacién

* Gestién Documental
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4.4.1 Formulacion Plan de Gestion Ambiental por Entidad (M2)

(Nota. EI EPGA debe contener los Programas de ecoeficiencia (Energia, papel, agua, residuos
sélidos, control de emisiones atmosféricas y compras publicas sostenibles) y el Programa misional
para las entidades que apliquen

Instituto Nacional de Metrologia:

Se dio aprobacién al Plan PIGA mediante Acta 05 de Febrero de 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Se construyd el PGA con los programas: Uso eficiente de papel, Gestion de residuos solidos
aprovechables, Consumo racional de agua y energia, Responsabilidad y educacién ambiental,
Sostenibilidad en la adquisicion de bienes y servicios y Control de emisiones atmosféricas. Programa
de * Control de emisiones atmosféricas

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se actualiz6 el Plan de Gestion Ambiental para 2016, con las metas concertadas de los Programas del
Sistema de Gestion Ambiental. Elaborando la matriz de objetivos, metas e indicadores, incluyendo
criterios de sostenibilidad en la adquisicion de bienes y servicios y verificando el cumplimiento de la
normatividad de residuos peligrosos.

Observacién: Los seis documentos soportes cumplen con la actividad planteada.
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Procolombia: Se anexa el plan

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Superintendencia de Industria y Comercio:

La SIC presenta el Plan de Gestion Ambiental por entidad. (EI PGA contiene los programas de
Ecoeficiencia (Energia, papel, Agua, Residuos Sélidos, control de emisiones atmosféricas y compras
publicas sostenibles

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Superintendencia de Sociedades:

El sistema de Gestion ambiental de la Superintendencia de Sociedades cuenta con el plan de gestion
ambiental que incluye actividades de mantenimiento para la certificacién, toda vez que la entidad se
encuentra certificada desde el afio 2014, en gestidon ambiental bajo la norma ISO 14001. Dicho plan
incluye programas de gestion integral de residuos y aparatos eléctricos, programas para la gestion
integral de residuos peligrosos, programas de control de emisiones atmosféricas y el programa de uso
y consumo inteligente de recursos e insumos.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

El Plan de Gestion Ambiental incluye los programas uso eficiente de energia, uso eficiente de agua,
manejo de disposicion de baterias, programa cero papel.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Es aprobado el plan de trabajo 2016, dando alcance al desarrollo de los programas de ecoeficiencia
(PIGA) y el programa misional. Este incluye a nivel interno los programas de, Uso eficiente del agua,
Uso eficiente de la energia, Uso eficiente del papel, Gestion Integral de los residuos, Consumo
sostenible y la implementacion de practicas sostenibles. En cuanto al Plan de accion del frente
misional, se encuentra orientado a los siguientes ejes: Fortalecimiento de la legalidad ambiental en el
sector artesanal y produccién mas limpia.

Observacion: Documento Formulacion PGA 2016
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Bancoldex:

Se presenta el plan de gestion ambiental de Bancoldex para el afio 2016 y el informe de gestion
ambiental de enero 2016.

Observacion: Revisados los soportes adjuntos
Fiducoldex:

Se formuld el programa de gestion ambiental, que incluye: programas de agua, energia, residuos
solidos y cero papel

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):
Se adjunta como entregable el plan de gestién ambiental para el afio 2016

Observacion: Se recibi6 copia del Plan de Gestion Ambiental elaborado por la Direccion de Servicios
Administrativos para la vigencia 2016

4.4.2 Seguimiento Plan de Gestion Ambiental por Entidad (M3)
(Nota. EPGA debe contener los Programas de ecoeficiencia (Energia, papel, agua, residuos sélidos,
control de emisiones atmosféricas y compras publicas sostenibles) y el Programa misional para las
entidades que apliquen

Ingresar al Mapa

Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
Conmutador (571) 6067676

Www.mincomercio.gov.co

MC-FM-017 V1



http://www.mincomercio.gov.co/

Seguimiento al Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo Sector CIT— Periodo Enero — Marzo de 2016

Instituto Nacional de Metrologia:

Se realiz6 el seguimiento al Plan PIGA y se entrega informe correspondiente al primer trimestre,
puesto que su periodicidad es trimestral. EI Avance logrado fue del 18% a corte Marzo 31 de 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

Junta Central de Contadores: El 04 de marzo se realizd la primera entrega de residuos
aprovechables, recibiendo en contraprestacion 12 resmas de papel tamafio carta.

2) Incluyeron criterios ambientales en los procesos de adquisicion de los siguientes bienes y servicios:

- Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos que
forman parte del parque automotor y servicio integral de higiene, desodorizacidén y aromatizacion de
los bafios.

3) Se han difundido tips ambientales en la intranet y correos electrénicos institucionales.

4) En cuanto al consumo de papel se presenta una reduccién frente al mes anterior de un 49%, debido
al inicio de la ejecucion del contrato de servicio de fotocopiado y frente al mes de marzo de 2015 se
evidencia un ahorro del 27%.

5) Entrega de 9 Kilogramos de luminarias al programa postconsumo Lumina

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se incluyé lo relacionado con la Cruzada para el ahorro de la energia anunciada por presidencia el 07
de marzo. Se realizo seguimiento al cumplimiento de las metas del SGA, logrando disminuciones en
los recursos energia, agua y papel, del 0.31, 65 y del 36 por ciento respectivamente.

Se brind6 apoyo técnico en temas ambientales a los Viceministerios, en particular lo relacionado con el
cumplimiento a la Sentencia del Rio Bogota y el Comité del Fendmeno del Nifio.

Observacién: Segun documentos soporte se pudo evidenciar el seguimiento al PGA del Ministerio.
Procolombia:

1. Se llevd a cabo un diagndstico sobre el manejo actual de los residuos sdlidos, el cual fue levantado
mediante la elaboracion de una encuesta al personal de aseo y la realizacion de una caracterizacion
de residuos

2. Se presentd una propuesta de cambios logisticos la cual fue revisada y aprobada por el Comité de
RSE
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3. Se realizaron mejoras a la plataforma para continuar midiendo los impactos ambientales de
ProColombia

4. Se realizaron las pruebas en el sistema para automatizar los procesos de correspondencia con el
objetivo de salir a produccion en el mes de abil

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

Con el propésito de realizar el seguimiento a las actividades y tareas que se planean para cada uno de
los planes y programas que tiene el Sistema de Gestion Ambiental, se da a conocer el presente
informe en donde se evidencia la ejecucion de las tareas planeadas. Asi mismo, en cumplimiento de la
normatividad ambiental la entidad trabaja en el mejoramiento continuo para mitigar los impactos y
aspectos ambientales.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Superintendencia de Sociedades:
A continuacion se relaciona la gestién adelantada por la entidad en los programas ambientales:

1. Plan de Gestion Integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos: Se avanzé en la
siguiente actividad, 1.1) Verificacion de la unidad de almacenamiento y se coordino la disposicidn de
los residuos eléctricos y electrénicos con el formato GINF-F-025.

2. Programa para la gestion de Integral de los Residuos Peligrosos: Se avanzé en las siguientes
actividades: 2.6) Se efectu6 la cuantificacion de RESPEL en el formato establecido para ese fin; 2.8)
Se adecuaron espacios para almacenamiento de residuos peligrosos RESPEL, como en el caso de
luminarias.

3. Programa Control de Emisiones Atmosféricas y Ruido: Se avanzo en las siguientes actividades:
3.13) Se ha avanzado en el proceso de contratacion de los mantenimientos de aire acondicionado para
las sedes de Bucaramanga, Cali, Cucuta y Medellin, aun no se ha adjudicado; 3.14) En lo relativo a
inspeccion de obras de construccidn, la entidad no ha emprendido obras que ameriten la inspeccion
desde el punto de vista ambiental.

4. Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos: Se avanz6 en las siguientes actividades: 4.15)
Verificar la Inspeccién puntos ecoldgicos, los cuales estan documentados en el formato GINF-F-027;
4.16) Se avanzo en el tema de sensibilizar acerca de la importancia de la separacion en la fuente de
residuos para funcionarios y contratistas; 4.18) Se avanzo en solicitar el servicio de recoleccién de
residuos de poda; 4.19) Se realiza recorrido por las dependencias recogiendo el papel para reciclar y
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las tapas plasticas: 4.22) Se avanzé en la a actualizacién de registro de residuos generados, en el
formato GINF-F-023.

5. Programa de Uso y Consumo Inteligente de los Recursos e insumos PROCURE: Se avanz6 en las
siguientes actividades 5.24) y 5.25) Actualizacion de consumos m3 de agua y Kw de energia eléctrica
en el formato GINF-F-006 para todas ciudades donde la entidad cuenta con sede

5.28) Se realiz6 la Jornada de apagado de luces al terminar el horario laboral: Se organiza la campafia
Cruzada energética, la cual cont6 con una jornada de sensibilizacion para todos los grupos de la sede
Bogotd, publicacion de una banner informativo en la intranet, un protector y fondo de pantalla alusivo a
la reduccién de consumo energético e inspecciones semanales a los grupos de la sede Bogota para
evaluar el compromiso con dicha campafia en el mes de Marzo. Se realiza apagado de ascensores
durante dos dias a la semana.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

Se realiz6 Campafia de Ahorro de energia y para desconectar los equipos, esta campafia se realizd
por medio de correo electrénico, se desconectaron varias luces dentro de la oficina, se modificé horario
de ingreso para aprovechar mas la luz natural.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

El plan se esté ejecutando conforme a lo programado, en su componente misional y de apoyo, este en
sus programas de ecoeficiencia. A M3 se resaltan actividades como la camparia sensibilizacion ahorro
agua y energia, disminucién del 27% de las luminarias, supresién de 4 impresoras localizadas en
puestos de trabajo, entrega periodica de residuos aprovechables a la Asociacion Ecoalianza
Estratégica de Recicladores, 123 Kgr de material reciclable entregado en el primer trimestre de 2016.
En lo misional se resaltan actividades como la actualizacién de los aspectos normativos aplicables al
aprovechamiento y comercializacion de las materias primas de origen silvestre en el departamento de
Boyaca, disefio e implementacion de iniciativas de repoblamiento de las especies vegetales (esparto
y paja blanca) siembra en bolsa e in situ, con actividades de seguimiento, monitoreo y evaluacion,
entre otras.

Observacién: Documentos de seguimientos al PGA
Bancoldex:

** Vasos biocompostables; Se ha dado continuidad a la iniciativa de utilizar vasos biocompostables
fabricados a base de fécula de maiz y cafia de azlcar y paralelamente se han ido agotando las
existencias de vasos de carton.

** Reciclaje de papel; Peridédicamente se acumula papel de archivo y se envia para reciclaje a través
de la empresa Ekoplanet. Se adjuntan la ultima certificacion expedida.
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- Manejo de energia: Gradualmente se han incorporado nuevas lamparas led.
* Medicion de consumo de energia

Enero 2016; 61.084 kw

Febrero 2016: 56.872 kw

Marzo; pendiente de recibir facturas

* Dadas las condiciones climaticas por las que atraviesa el pais y en apoyo a las medidas
administrativas impartidas por la Presidencia de la Republica, el Banco adelantd las siguientes
acciones;

1. Racionalizar el nimero de luminarias activas que permitan la suficiente iluminacién de las zonas de
trabajo del Banco. Zonas como pasillos y cafeterias han sido objeto de una importante intervencién ya
sea apagando las luces en las horas de bajo transito o inactivando al menos el 50% de las luminarias.

2. Para el equipo de operarias de aseo de la empresa Casalimpia, en forma temporal se le asigné dos
horarios. El primero laborara entre las 5:00 a.m. y la 1:00 p.m. y el otro de 10:00 a.m. a las 6:00 p.m.,
con el espiritu de preservar el nivel de servicio habitual de aseo de las instalaciones del Banco.

3. Los televisores dispuestos en las cafeterias se habilitaran Unicamente en el horario de 12:00 pm a
2:00 p.m.

4. Los cargadores de teléfonos celulares sélo podran mantenerse conectados mientras se completa la
carga del aparato. Inmediatamente después, deberan ser desconectados.

5. Los computadores deberan ser apagados por todos los funcionarios una vez concluida la jornada
laboral.

** |mpresion; Monitoreo de impresiones y copias, cuyo comportamiento indica una disminucion
progresiva en el consumo

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fiducoldex:

Se realizd campafia de ahorro de energia y desconectar los equipos; se desconectaron varias luces
dentro de la oficina, y se modificé horario de ingreso para aprovechar la luz natural

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces
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Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se adjunta el reporte de seguimiento a las actividades del M3 del plan de gestion ambiental. Se
resaltan actividades como la campara de reciclaje, las inspecciones realizadas para detectar fugas y
goteos, etc.

Observacién: Se recibié el informe de la Direccidn de Servicios administrativos con el avance de Plan
de Gestion Ambiental, de acuerdo con lo reportado en el informe se ejecutaron todas las actividades
programadas

4.4.3 Formulacion Plan de Garantia y Aseguramiento de los derechos de las personas con
discapacidad (M2)

vl I
Al 4§

Instituto Nacional de Metrologia:

El 26 de Febrero de 2016 mediante Acta No.05 de CIDA se dio aprobacion al Plan de Garantia de
Personas en condicion de discapacidad.

Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:
Se realizé el cronograma de actividades para el 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.
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Mincomercio:

Se establecio el Plan Garantia y aseguramiento de los derechos de las personas con de discapacidad
para el 2016. Se incluyen: 1. la Publicacién de Pildoras y alertas tempranas en donde se promueva el
enfoque diferencial en Discapacidad. 2. Realizar el envié semanal del boletin @Com.Capacidad. 3.
Sensibilizar a los funcionarios y colaboradores de la entidad en temas de discapacidad 4. Adecuacién
fisica del Modulo MAII para la atencién a las personas en condicién de discapacidad en la casa de
Teusaquillo 5. Realizar el seguimiento y la actualizacién de la red de Apoyo en Informacion en
Discapacidad RAID, 6. Accesibilidad a la informacion de la pagina web del Ministerio de las personas
con discapacidad auditiva, por medio de videos realizados por el INSOR 7. Capacitacién en lenguaje
de sefias al Grupo de Atencién al Ciudadano y funcionarios de las areas misionales del Ministerio.

Observacién: Los documentos soportes corresponden a la actividad relacionada.
Procolombia:
El plan fue reportado en enero

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio: La SIC presenta la version ajustada con los cambios
hechos por el Mincit.

Se observa el documento que contiene las actividades, sin embargo se recomienda revisar su
diligenciamiento, control de cambios y profundidad y claridad en las metas establecidas

Superintendencia de Sociedades:

Se elabor6 el plan de Garantia y aseguramiento de los derechos de las personas con Discapacidad,
para lo cual se involucrd a los coordinadores de los Grupos de Atencién al Ciudadano, Gestion
Documental, Apoyo Judicial, al igual que el Grupo de Administracion de Personal y el Grupo de
Desarrollo de Talento Humano para los temas de sensibilizacién, capacitacidén, adecuacion de
infraestructura.

Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

El Plan de Garantia y Aseguramiento de los derechos de las personas con discapacidad de FONTUR,
contempla acceso a las instalaciones, accesibilidad a la informacién a través de internet.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
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Artesanias de Colombia:

Es aprobado el plan de trabajo 2016 el cual se desarrolla en el marco de la estrategia “Garantizar y
asegurar el ejercicio de los derechos de las Personas con Discapacidad en concordancia con la Ley
1618 de 2013”

Observacién: Documento Plan Garantia y Aseguramiento de los derechos de las personas con
discapacidad

Bancoldex:

El plan de aseguramiento y acceso para las personas en condicidn de discapacidad esta formulado y
en el afio 2016, se desarrollaran las siguientes actividades

1. Mantener las condiciones fisicas en las instalaciones del Banco que permitan el acceso y la atencién
a personas en condicion de discapacidad. (PCD)

2. Segun el articulo 13 de la Ley 1618 de 2013, que hace mencion al derecho al Trabajo de las
personas en condicién de discapacidad, el Banco mantendra una linea especial de crédito para
atender las necesidades de financiamiento de esta poblacién.

3. El Banco evaluara la concesién de algin beneficio para funcionarios que dentro de su nucleo
familiar cuenten con una persona en condicion de discapacidad.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fiducoldex:

Se formuld el plan de garantias y aseguramiento de las PcD, los componentes son: acceso a la
informacién - comunicaciones y acceso a las instalaciones

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

El Plan de garantia y aseguramiento de las personas en condicién de discapacidad fue elaborado por
el MinCIT y distribuido a las entidades del sector.

Observacién: Se recibié copia del Plan de Garantia y Aseguramiento de los derechos de las personas
con discapacidad elaborado por la Secretaria General del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
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4.4.4. Seguimiento Plan de Garantia y Aseguramiento de los derechos de las personas con
discapacidad (M3)

Instituto Nacional de Metrologia:

El Seguimiento del Plan de Discapacidad tiene periodicidad trimestral, se debe realizar el mes de
Junio. Sin embargo se ha realizado el envio de Boletines Informativos y se han asistido a diferentes
capacitaciones.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Junta Central de Contadores:

Se han venido cumpliendo con las tareas propuestas para la ejecucion del Plan. Se han efectuado
sensibilizaciones a través de la intranet y se han Difundido los boletines @COM-CAPACIDAD,
emitidos semanalmente por el Mintic

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Conmutador (571) 6067676
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Mincomercio:

Se da cumplimiento al 100% de los compromisos pactados en el primer Trimestre de la vigencia 2016,
en relacion a Publicacion de Pildoras y Alertas, Publicacion de Boletines y Seguimiento a la RAID Red
de Apoyo e Informacién en Discapacidad.

En el Informe del mes de abril se presentara el impacto de las acciones desarrolladas en el nimero de
funcionarios sensibilizados del MINCIT, el cual es el indicador global de resultado del Equipo de
Trabajo en Gestién en Discapacidad.

Observacién: Segun soportes se dio cumplimiento a los compromisos establecidos en la PES para el
periodo evaluado.

Procolombia:

Publicacién en la Intranet de ProColombia los boletines relacionados con temas de discapacidad
semanalmente, Adecuacién de lugar de trabajo en el area de atencion de servicios a los empresarios-
Centros de Informacién, Publicacion del icono (banner) dentro de nuestra pagina de ProColombia
donde se podra visibilizar el tema de la Discapacidad, Asistencia seminario con el Ministerio de
Justicia y Ministerio TIC en temas de capacidad juridica y acceso a la informacion y comunicaciones
para las personas con discapacidad

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

El Unico entregable para este corte son las facturas de contratacion del agente de sefias permanente
en atencion al ciudadano.

Observacidn: Se observan facturas.

Superintendencia de Sociedades:

Se han adelantado las siguientes actividades programadas en el afio 2016:

1) Definicién Plan de Garantia, el cual fue incluido en el aplicativo para el Mes 2.

2) Se elabor¢ el informe de avance a marzo 2016 del plan de Garantias.

3) Se expidié la Resolucion de Plan Institucional de Capacitacion incluyendo temas de discapacidad.

4) Se efectud la actualizacién del Plan de Garantia de Discapacidad en el formato de proyectos
incluido en la Planeacion Institucional, el cual fue incluido en el aplicativo para el Mes 2.
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Los siguientes numerales 5) a 13), segun el plan operativo tienen como fecha de finalizacion, meses
posteriores al mes 3 (Marzo), sin embargo, se efectuaron los siguientes avances:

5) El Grupo de Contratos reporta que a Marzo no se ha requerido aplicar el criterio de desempate en
la seleccion de contratistas teniendo en cuenta las personas con discapacidad empleadas.

7) Sensibilizacion a través de Intranet y un Boletin por correo electronico Institucional, con temas de
discapacidad.

8) Capacitacidn en atencién al ciudadano con discapacidad, para lo cual hay registro de asistencia a 3
Capacitaciones organizadas por el Grupo de Atencién al ciudadano. Asi mismo funcionarios de la
entidad que lideran el tema de garantias de discapacidad, participaron en el Seminario taller efectuado
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

13) Se cuenta con los documento de trato digno y protocolo de atencion a las sedes de la entidad en
Braille que incluye tema de atencidn a personas con discapacitados

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

Se realizo la identificacién de los lineamientos técnicos de los espacios de acceso a las instalaciones.
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

El plan se estd ejecutando acorde a lo programado. Para M3 se contaba con la proyeccion de 2
actividades ejecutadas en su totalidad. Se socializd mediante la intranet cuatro (4) boletines
@Com.discapacidad, con cumplimiento del 100% (4/4 boletines) y se realizd, a través de Intranet, la
publicacion de cinco (5) pildoras informativas de sensibilizacion sobre discapacidad, este con un
cumplimiento del 250% de lo esperado (5/2 pildoras).

Observacién: Documentos de seguimiento del Plan
Bancoldex:

El plan de Garantia y Aseguramiento de los derechos de Personas con discapacidad fue enviado al
MCIT a inicios del mes de marzo y fue reportado para el M2. Durante este mes Se han realizado
reuniones en el Banco con las personas que intervienen en el proceso haciendo a las actividades
relacionadas con el mismo.

Observacion: En el documento adjunto se observo el seguimiento a las actividades programadas para
llevar a cabo esta actividad.
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Fiducoldex:

La direccién administrativa, inici6 la fase de identificacion de los lineamientos técnicos de los espacios
de acceso a las instalaciones

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG): Entre las actividades realizadas se enviaron los Boletines
disefiados por el Ministerio y se asistié al seminario de actualizacion de Tramites y Servicios para
personas con Discapacidad, entre otros.

Observacién: Se recibio el informe de la Direccion de Gestidn Humana con las actividades realizadas
programadas en Plan de Garantia y aseguramiento de los derechos de las personas con discapacidad

4.4.5 Publicacién Registro Publico de PQRS. (M3)

En cumplimiento de los establecido en la Circular Externa 001 de 2011 del Consejo Asesor del
Gobierno Nacional en Materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial. No
aplica para Fiducoldex

Instituto Nacional de Metrologia:

Realizado bajo los procedimientos internos, asi como con la normatividad vigente que disponen el
seguimiento a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias, (PQRSD), se realiza el
informe con los resultados presentados en el periodo comprendido entre el 01 de Enero y 31 de
Marzo de 2016.

Observacién: No se cuenta con registro publico de PQRS.
Calle 28 N° 13A -15 / Bogotd, Colombia
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Junta Central de Contadores:

Este informe contiene Derechos de Peticion con datos abiertos, debido a que estos se encuentran
dentro de los términos para dar contestacion. Se publica el registro en la pagina web

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

El Registro Publico se encuentra divulgado en la pagina Web institucional en el enlace Servicio al
Ciudadano - Consultas, Quejas y Reclamos.

Observacién: Se anexo listado sobre el estado de las PQR del primer trimestre.

Adicionalmente el aplicativo presenta un cumplimiento del 0% aunque hay documento soporte
incorporado en el referido aplicativo.

Procolombia:
No aplica a ProColombia

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

La SIC presenta el seguimiento llevado a cabo a las Quejas y Peticiones recibidas al interior de la
Entidad y publicado en el link http:/sic.gov.co/drupal/quejas-atencion-al-ciudadano

Observacion: Se observa en la pagina web el Informe de quejas, reclamos y felicitaciones primer
trimestre de 2016.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Sociedades:

Se elabor¢ informe del Registro Publico de PQRS y se adjunta la evidencia de publicacion en el link
http://www.supersociedades.gov.co/tys/Paginas/Informe-PQRS.aspx

Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
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Fontur;

Se encuentra en ambiente de prueba del modulo de PQR que permita cumplir con lo dispuesto en la
Circular Externa 001 de 2011.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Durante el primer trimestre de 2016, se han radicado un total de 31 PQR. Con corte a 31 de marzo se
han tramitado en su totalidad 27 PQR y estan en proceso de respuesta 4 del total radicadas. Se
adjunta registro de radicados.

Observacion: Documento publicado de PQRS a marzo de 2016
Bancoldex:

El Banco en su pagina web tiene un espacio donde publica semanalmente el estado de los derechos
de peticién, quejas y reclamos. Para accesar a este archivo se debe seguir la siguiente especificada
en el archivo adjunto

Observacién: Verificado el archivo adjunto donde se encuentra el link y la relacion de las quejas y
reclamos y el seguimiento

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Con el fin de dar cumplimiento al Plan de Accion de la Planeacién Estratégica Sectorial 2016, se cre6
un link en la pagina web del FNG con el Registro Publico de PQRS. Se adjunta informe con el detalle
de la actividad

Observacién: Se verificd que se encontrara publicado el Registro de los derechos de peticion, de
acuerdo con lo exigido por la Circular Externa 001 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en
Materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial.
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4.4.6 Formulacion del Plan de Racionalizacion de Tramites. (M3)

No aplica FNG, Procolombia, Bancoldex, Fiducoldex y Artesanias

ad

Politica
Antitramites

para construir confianza

Instituto Nacional de Metrologia:
Se elaboro la estrategia de racionalizacion de tramites. Aprobada mediante CIDA - Acta 07 de 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Junta Central de Contadores:

Se formuld el plan incluyendo racionalizacion de tipo normativo, tecnolégico y administrativo para
varios tramites. El plan fue aprobado y publicado.

Observacion: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:
Se realizé el plan de racionalizacién de tramites de Mincomercio para la vigencia 2016

Observacién: Se pudo evidenciar que la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial publicé la formulacién
de la Estrategia de Racionalizacion de Tramites del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Vigencia 2016.
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Superintendencia de Industria y Comercio:

Se desarrolld al interior de la entidad el analisis de los Tramites desarrollados por la entidad,
construyendo a partir de ese analisis el Plan de Racionalizacion de Tramites

Observacion:

En la pagina web se encuentra publicado el Plan anti corrupcién y de Atencién al Ciudadano. Se
recomienda cambiar el documento adjunto del presente aplicativo ya que los formatos de dos
estrategias estan en blanco y no incluye riesgos

Superintendencia de Sociedades:

Dentro del Pan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano adoptado por la Entidad para la vigencia
2016, se incluyd como uno de sus componentes el de "Racionalizacion de tramites", que incluye
Racionalizacién de los siguientes seis (6) tramites de la entidad incluidos en el SUIT:

1) Autorizacién de posesion de representantes legales, de sociedades administradoras de planes de
autofinanciamiento comercial.

2) Aprobacion de los estudios actuariales por pensiones de jubilacion.
3) Fusion de sociedades comerciales.

4) Escision de sociedades comerciales.

5) Envio de Informacion Financiera.

6) Conciliacion.

El siguiente es el link donde se encuentra publicado el plan:

http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/Plan-Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-
Ciudadano/Paginas/Plan-Anticorrupcion-y-Atencién-al-ciudadano-2016.aspx

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

Fontur:

NOTA: EN EL APLICATIVO DE EVALUACION POR RESULTADOS, NO SE ENCUENTRA REGISTRADA ESTA
ACTIVIDAD.
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4.4.7 Seguimiento al Programa de Gestion Documental de acuerdo con los lineamientos del
Modelo Integrado de Gestion y la normatividad impartidos por el Archivo General de la Nacion.
(M3)
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Instituto Nacional de Metrologia:

El seguimiento del Programa de Gestién documental tiene una periodicidad trimestral y el Programa
presenta un avance del 25% de acuerdo a lo programado.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

1- Se inicio con el disefio del plan institucional de archivos - PINAR. Se ha avanzado en aspectos
como: Contexto, aspectos criticos, priorizacidn, vision, objetivos.

2- Las TRD a la fecha fueron aprobadas en primera instancia y actualmente se encuentran en
convalidacién ante el pre - comité evaluador de documentos del AG

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Durante el primer trimestre el Grupo de Gestion Documental realiz6 actividades de capacitacion y
seguimiento a los funcionarios del Ministerio, con el fin que organicen los archivos de gestion de
acuerdo con la normas vigentes y aplicando las TRD y continuar con el proyecto de centralizacién
Archivistica.

Se inici6 el proceso de contratacion para la actualizacién de las TRD, de acuerdo con el concepto
emitido por el Archivo General de la Nacién y continuar con el tramite de convalidacién ante esta

entidad.
L CCDE
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Se inicié el levantamiento de informacién para realizar el diagnéstico documental de los archivos de la
entidad para actualizar el PGD.

Observacion: Las evidencias hacen referencia a las capacitaciones en las diferentes dependencias
mas no al seguimiento del Programa de Gestion Documental.

Procolombia:

Se realizaron los borradores de las politicas de archivo y la estructura de las tablas de retencion
documental. Igualmente se hicieron cambios en Turismo y Cooperacion haciendo pruebas piloto sobre
archivos digitales

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

La Superintendencia de Industria y Comercio con el propésito de dar cumplimiento a lo programado en
el cronograma del Programa de Gestién Documental da a conocer a través del presente informe lo
ejecutado en el primer trimestre de 2016.

Observacién: Se observa seguimiento del PGD 2016
Superintendencia de Sociedades:

A marzo, se proyecta, aprueba y publica el Programa de Gestion Documental Version No. 002 en el
cual se incluyen segun cumplimiento de FURAG los siguientes items:

1. Activos de la informacién.

2. Esquema para la publicacion de la informacion.

3. Informacion clasificada y reservada.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

Se realiz6 el Diagnéstico Integral de Gestion Documental, con miras a estructurar el PGD, el plan de
trabajo integra los procesos de gestion documental orientados al manejo y organizacion de los
documentos producidos y recibidos por la entidad en desarrollo de sus funciones, desde su origen
hasta su destino final, con el objeto de facilitar su tramite, utilizacién, conservacion y consulta. Estos
procesos estaran alineados con las directrices del Archivo General de la Nacion.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
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Artesanias de Colombia:

El programa se esta ejecutando acorde a lo programado. Para M3 se habian proyectado 7 actividades,
las cuales fueron cumplidas al 100%. Entre estas se encuentran sensibilizacion y aplicacion del
Programa de Gestion Documental, control y administracién de documentos en préstamo, digitalizacion
boletines de tesoreria, validacion documental contratos afio 2014, etc. Se anexan informe de avance y
cumplimiento del programa y evidencias de las diferentes actividades.

Observacién: Registro asistencia sensibilizacion.pdf Documentos reporte envios febrero de 2016,
reporte envios marzo de 2016, tablas de retencién documental

Bancoldex:

El Seguimiento al Programa de Gestion Documental de acuerdo con los lineamientos del modelo
integrado de gestién y la normatividad impartida por el Archivo General de la Nacién, para este primer
trimestre:

1. Consultoria/Diagnostico que se le realizd a la herramienta OnBase quien es el repositorio
documental del Banco, para el mejoramiento y la creacion de mejores préacticas para optimizar el uso
de la herramienta.

2. Cronograma de seguimiento PGD Q1 2016, en el cual se evidencia los avances de las fases de
implementacién del Programa de Gestién Documental Bancoldex.

3. Copia del comunicado No 2016/3535, en el cual el AGN nos envia citacién para la sustentacion de
la dltima version de las Tablas de Retencién Documental las cuales hacen parte del Programa de
Gestion Documental del Banco, ya que retnen los requisitos generales de elaboracion y aprobacién, la
citacion se realizo el 24 de febrero de 2016, de la cual como conclusion se deben realizar unos
pequefos ajustes a los procedimientos especificados en cada una de estas.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fiducoldex:

Se realiz6 el Diagnéstico Integral de Gestion Documental, con miras a estructurar el PGD, el plan de
trabajo integra los procesos de gestién documental orientados al manejo y organizacién de los
documentos producidos y recibidos por la entidad en desarrollo de sus funciones, desde su origen
hasta su destino final, con el objeto de facilitar su tramite, utilizacion, conservacion y consulta. Estos
procesos estaran alineados con las directrices del Archivo General de la Nacion.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces
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Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se resalta como principal actividad la aprobacion de las TRD. Se adjunta informe con el detalle del
entregable.

Observacion: Se recibieron los informes preparados por la Direccion de Servicios Administrativos
relacionados con la ejecucion de las actividades incluidas en el Programa de Gestién documental.

4.4.8 Ejecucion del Proyecto practico de Responsabilidad Social por Entidad (M2) ‘

ﬁ\?tﬂﬁ‘efl - .
o ®
“ \"l:\l
esponsabilidad
Social

Instituto Nacional de Metrologia:

El Proyecto fue presentado al Comité Institucional de Desarrollo Administrativo y Aprobado segun Acta
No.05 de 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Se han realizado avances en la implementacion del SG-SST como los siguientes:

*Se realizo un diagnostico de la situacion actual de la Entidad.

*Se recibié capacitacion sobre el decreto Unico 1075 del 2015 por parte de Compensar.

*Se modifico la politica y objetivos del SG-SST pendientes por aprobacién.

*Se cred el comité paritario de SST - COPASST.

*Una persona de la Entidad perteneciente al grupo de implementacién del sistema, realizo un curso de
SG-SST

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.
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Mincomercio:

En lo corrido del afio, se ha trabajado en la documentacion del Sistema de Salud y Seguridad en el
Trabajo, tanto en el ajuste del borrador de la caracterizacion del Sistema, como en la elaboracién de
los procedimientos SG-PR-001- ELABORACION DE LA MATRIZ DE PELIGROS, VALORACION DE
RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES y SG-PR-014 REQUISITOS LEGALES Y OTROS
REQUISITOS APLICABLES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SST. De igual manera se
enviaron los indicadores que sugiere la ARL para el Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el
Trabajo, los cuales se encuentran en revision y una vez se ajusten, se subiran al sistema ISOLUCION.

Observacién: Se evidencid que la actividad se encuentra en ejecucion. Segun el aplicativo lleva un
50% de avance.

Procolombia:

Se llevd a cabo la divulgacion de la politica de sostenibilidad a la entidad mediante el boletin semanal y
a través de concursos de sensibilizacion

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

La SIC presenta proyecto practico de Responsabilidad social por entidad, donde se recogen las el
informe de sostenibilidad de la Superintendencia de Industria y Comercio y como nos ve la comunidad

Observacién: El adjunto contiene actividades del 2014 y 2015, no las actividades del 2016.
Superintendencia de Sociedades:

La Superintendencia de Sociedades esta ejecutando como proyecto practico el programa “Primeros
pasos en responsabilidad social "conjuntamente con la Universidad Externado de Colombia, para lo
cual se seleccionaron las empresas que no tienen implementada Responsabilidad Social y se les
convoco a una charla programada para el 3 de marzo de 2016, la cual es gratuita y se le sefiala al
empresario la importancia de la implementacion de la responsabilidad social en las empresas,
porque se le da acceso a mercados, le genera lealtad en el cliente, mayor productividad, credibilidad,
mejor imagen y mayor acceso a financiacion.

Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

El proyecto de responsabilidad social que maneja FONTUR corresponde al uso adecuado de papel y
disminucion en consumo del mismo, por lo cual durante este mes se implementd el software de control
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de impresion, que permite realizar seguimiento de consumo por usuario, seguridad de la impresion y
centros de costos para impresion por usuario y permitir emisién de reportes sobre impacto ambiental.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Como parte del deber ser misional, y dando alcance al eje de sostenibilidad ambiental, se ha
formulado el proyecto; FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCCION SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES ARTESANAS EN LA JURISDICCION DE CORPOCHIVOR PARA EL FOMENTO
DEL BIOCOMERCIO; en alianza con Corpochivor, para la atencion de 8 municipios del departamento
de Boyaca. El mismo busca entre otros, el Desarrollo de Protocolos de aprovechamiento técnico y
ambiental, implementacién de parcelas para la implementacion de materias primas artesanales, etc.
Se encuentra en proceso precontractual

Observacion: Documento FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCCION SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES ARTESANAS EN LA JURISDICCION DE CORPOCHIVOR PARA EL FOMENTO
DEL BIOCOMERCIO

Bancoldex:

Se estan construyendo los TdR para el acompafiamiento en la elaboracion del Informe de
Responsabilidad Social del Banco

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fiducoldex:

Se elabord plan de trabajo, la documentaciéon del SG-SST, politicas, objetivos, procedimientos,
matrices; se conformo el Copasst y el Comité de Convivencia Laboral

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

El proyecto de RSE tiene definidas como actividades para el M1y M2 la organizacién de jornadas de
informacién dirigidas al personal nuevo del cual se envian como soportes las correspondientes listas
de asistencia y la promocion de jornadas de inscripcion de donantes del cual se entrega como
evidencia los diplomas de las actividades de promocidn formacion realizadas

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces
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4.4.9 Ejecucion del Proyecto practico de Responsabilidad Social por Entidad (M3) ‘

Responsabilic_:lad
Social

Un compromiso

de todos

Instituto Nacional de Metrologia:

Se presenta un avance de Ejecucién del Proyecto de Responsabilidad Social de 20% frente a lo
programado.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:
*Se realizo el documento con las responsabilidades y recursos del SG-SST pendientes por aprobacion.

*Se realiz6 la formacion del curso de Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de otro
integrante del grupo de trabajo de seguridad y salud en el trabajo.

*Se realiz6 una presentacion con la rutina de ejercicios de pausas activas que seran implementadas en
el mes de abil.

*Se empez6 el proceso para la compra de insumos y prestacidn de servicio de seguridad industrial con
el fin de mejorar las condiciones de trabajo.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.
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Mincomercio:

En el mes de marzo, se ha trabajado en la documentacién del Sistema de Salud y Seguridad en el
Trabajo, en los siguientes temas: Se disefiaron para su respectiva medicion los Indicadores del SG-
SST, los cuales se anexan en archivos en el sistema .Se disefiaron y se enviaron para ubicacién y
comunicacion varias campafias de sensibilizacién a los servidores publicos del MINCIT, sobre el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se realiz6 la evaluacion periddica de los
requisitos legales en el mes de marzo, con el apoyo del servicio de correo de actualizaciéon de
Legismovil. Se identificaron y se adaptaron los mecanismos y canales de comunicacion interna y
externa para la participacién y la consulta en el Sistema de Gestidn, en documento comunicacién.doc
que se anexa. Cada una de estas actividades siguen en proceso de revision y una vez se hagan los
ajustes, se incorporaran al sistema de ISOLUCION.”

Observacién: Los documentos anexos soportan la gestién llevada a cabo
Procolombia:

Se esta creando un curso virtual para continuar con la divulgacién de la politica de Responsabilidad
Social

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Industria y Comercio:

Se anexa borrador del informe de sostenibilidad que aun se encuentra en construccion.
Observacion: Se observa 2014 - 2015, no se observan actividades del 2016
Superintendencia de Sociedades:

Seleccién de empresas participantes en el proyecto, charla llevada a cabo el 3 de marzo e inscripcion
de sociedades al programa primeros pasos en responsabilidad social, se adjunta el listado de las 9
sociedades que estan inscritas en el programa

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Fontur:

En desarrollo del proyecto de Responsabilidad Social, se continia con el control y estadisticas de
consumo de papel por maquina y usuario

Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
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Artesanias de Colombia:

Con base en la formulaciéon del proyecto, realizada durante M2, se realizd requerimiento de
contratacion y estudio de conveniencia (ECO) para la formalizacién del convenio con CORPOCHIVOR.
Se encuentra en proyecto el ECO, validando matriz de actividades y compromisos por cada parte del
convenio. Se adjunta ECO en borrador. Una vez este quede aprobado se procedera a documentar
minuta.

Observacién: Documentos estudio de conveniencia y requerimientos para contratacion
Bancoldex:

Se realizé6 un benchmarking acerca de los reportes de sostenibilidad de otras entidades, para
determinar cuales son las nuevas tendencias para trabajar en el reporte de este afio. Es importante
aclarar que teniendo en cuenta que el proyecto es la elaboracion del Reporte de Sostenibilidad el tnico
entregable va a hacer la publicacion del documento.

Observacion: De acuerdo con la informacion recibida no se cuenta con entregable por actividad. El
soporte del proyecto de responsabilidad social se tiene programado para final del afio 2016.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Fiducoldex:

Documento de diagnéstico

Evaluacion Inicial

Plan de Trabajo

Documentacién del Sistema de Gestion (Politicas,

objetivos, procedimientos, matrices)

Conformacion del Copasst y del comité de convivencia laboral.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces

Fondo Nacional de Garantias (FNG):

Se adjunta listas de asistencia del personal que recibi6 sensibilizacién en el M3 y Pantallazos como
evidencia del material de la campafia. No se carga el archivo completo por exceder el peso permitido.

Observacién: Se recibieron entregables de las actividades ejecutadas por la Direccion de Gestion
Humana en desarrollo del Proyecto de Responsabilidad social.
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4.5 POLITICA GESTION FINANCIERA

Politica Gestién Financiera

Gestién Financiera

Orientada a programar, controlar vy registrar las
operaciones financieras, de acuerdo con los recursos
disponibles de Ila entidad. Integra las actividades
relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios, la
gestion de proyectos de inversion y la programacion y
ejecucion del presupuesto. Incluye, entre otros, el
Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC,
programacion vy ejecucion presupuestal, formulacion vy
seguimiento a proyectos de inversion y el Plan Anual de
Adquisiciones.

* Programacién y Ejecucidn Presupuestal

+ Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC
* Proyecios de Inversidn

+ Plan de Anual de Adquisiciones - PAA

4.5.1 Elaborar el Programa Anual Mensualizado de Caja 'PAC' (M1)

No aplica: Bancoldex, Procolombia, Fiducoldex, Fontur y FNG
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Instituto Nacional de Metrologia:
Se elaboré el Programa Mensualizado de Caja PAC , se adjunta el programa.

En resumen el INM tiene un 62% de PAC aprobado en relacion con la apropiacion total, equivalente a
$11.270 millones. Se ha pagado hasta el momento un valor de $3.024 millones, que equivale a un 26%
del PAC aprobado. Se ha pagado hasta ahora $1.582 millones en Gastos de personal, $255 millones
en Gastos generales y $1.187 millones en Inversion.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Se realiz6 la distribucion del PAC, presentando al mes de marzo una ejecucién del 20%
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Mincomercio:

Con corte al 31 de Marzo de 2016, el seguimiento de la ejecucién del PAC SECTORIAL de las
entidades a que aplica, indica que el PAC aprobado para funcionamiento e inversion y utilizado en los
pagos, asciende al 16 %.

Observacién: Se adjunta documento contentivo del seguimiento de la ejecucion del PAC sectorial con
corte a Marzo 31 de 2016.

Superintendencia de Industria y Comercio:
La ultima version del plan se encuentra publicada en nuestra pagina WEB www.sic.gov.co
Observacidn: Se observa en la pagina web

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..

Superintendencia de Sociedades:

Mensualmente se realiza la resolucién de modificaciéon del Plan mensualizado de caja Recursos
propios, a la fecha se han expedido resoluciones de enero y febrero.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Se realizd programacién PAC, con base en la apropiacion presupuestal, la cual corresponde a
$8.594MM en funcionamiento y a $ 19.000 MM en inversién. Con corte 31 de marzo de esta
apropiacion equivalente a un total de $27.594MM, se aprobd un PAC de 2.374MM, para un total
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pagado de $2.374MM. Lo que evidencia un % de PAC pagado del 8,6% y un % de PAC aprobado
correspondiente a 8,6%.

Observacion: Documento PAC

4.5.2 Seguimiento sectorial de la ejecucion presupuestal e indicadores (M1)

Control

Presupuestario

Mincomercio:

El 1 de febrero en la reunion que realizo la Ministra con las entidades del sector, la Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial presenté el seguimiento de la ejecucion presupuestal con corte al 29 de enero,
asi mismo en dicha reuni6n se presenté el avance de cada uno de los indicadores sectoriales.

Observacién: Los dos documentos anexos estan relacionados con la descripcion de la actividad
propuesta por la oficina encargada y cumple con la fecha establecida para el entregable M1.

4.5.3 Seguimiento sectorial de la ejecucion presupuestal e indicadores (M2)

Mincomercio:

El 2 de marzo se presentd ante el Comité de Secretarios Generales, la ejecucidn presupuestal y en los
Comités Sectoriales se presento el avance de los principales indicadores. Es preciso anotar que los
semaforos de los principales indicadores también han sido publicados en la plataforma de evaluacién
por resultados

Observacion: Los documentos anexos corresponden a la descripcion de la actividad propuesta. No
obstante en la descripcion se hace alusion a Marzo, cuando se esta registrando el avance
correspondiente a Febrero.
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4.5.4 Seguimiento sectorial de la ejecucion presupuestal e indicadores (M3)

Mincomercio:

El 6 de abril se presentd ante el Comité de Secretarios Generales, la ejecucion presupuestal del
Ministerio y de las entidades del Sector CIT.

Observacién: Los documentos anexos corresponden a la descripcion de la actividad propuesta.

4.5.5 Elaborar y publicar en el SECOP y en la pagina Web Institucional, el Plan Anual de
Adquisiciones de la presente vigencia antes del 31 de enero de 2016 (M1)

No aplica para Bancoldex, Procolombia, Fiducoldex y FNG)

‘;r_ X
~ DE ADQUISICIONES 2016
Instituto Nacional de Metrologia:

Se elabord y public en el SECOP y en la Pagina Web Institucional.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

El PAA 2016 fue publicado en el mes de enero en el portal SECOP y en la pagina web de la Entidad.
Link de publicacion: https://www.jcc.gov.co/images/pdfs/junta-central-de-contadores_/gestion/politicas-
planes-y-programas/planes-de-adquicisiones/2016/PAA_2016.pdf

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se publicd el Plan Anual de Adquisiciones 2016 el 5 de Enero de 2016, en el SECOP y en la Web del
Mincomercio

Observacién: El plan Anual de Adquisiciones se encuentra publicado tanto en el aplicativo de SECOP,

como en la pagina WEB del Ministerio.
ST
o ©

“rz000 SGS
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Superintendencia de Industria y Comercio:

En la pagina http://colombiacompra.gov.co se evidencia la publicacién
Observacién: Se observa evidencia del cumplimiento de la meta.
Superintendencia de Sociedades:

La Entidad es una de las 20 inscritas como piloto para el trabajo en SECOP 2. Se realiz6 la publicacién
del plan anual de adquisiciones en el SECOP el dia 29 de enero de 2016.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Artesanias de Colombia:

Se elaboro y publicé en el SECOP y en el portal, el plan anual de adquisiciones (PAA) de AdC en el
link; http//artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Contratacion/ListaPlanCompras.jsf

Observacién: Documento anexo PAA vigencia 2016

4.5.6 Actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de
adquisicion, valores, modalidad de seleccion, origen de los recursos; (ii) para incluir nuevas
obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o
servicios, o (iv) modificar el Presupuesto Anual de Adquisiciones. (M1)

No aplica para Bancoldex, Procolombia, Fiducoldex y FNG

Plan Anual de
Adquisiciones
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Instituto Nacional de Metrologia:
No se realizd ninguna modificacion durante el mes de Enero
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Junta Central de Contadores:
El PAA 2016 fue publicado en el mes de enero en el portal SECOP y en la pagina web de la Entidad.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Mincomercio:

Se realizaron 14 actualizaciones del Plan Anual de Adquisiciones 2016, en el SECOP y Web del
Mincomercio

Observacion: Los documentos soportes estan relacionados con la descripcion de la actividad
establecida.

Superintendencia de Industria y Comercio:

Los planes anuales de adquisicion de la SIC estan debidamente actualizados
Observacién: Se observa evidencia del cumplimiento de la meta..
Superintendencia de Sociedades:

Se han realizado ajustes al plan anual de adquisiciones de acuerdo a las necesidades de la Entidad,
que se encuentran en el siguiente link.

- href="https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?
Observacion: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite..
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Artesanias de Colombia:

Durante el mes de enero se formuld el plan, teniendo en cuenta la actualizacion de los proyectos. El
mismo fue publicado en el SECOP y en el portal web
http//artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Contratacion/ListaPlanCompras.jsf.

Observacion: Documento anexo PAA vigencia 2016

4.5.7 Actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de
adquisicion, valores, modalidad de seleccion, origen de los recursos; (ii) para incluir nuevas
obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o
servicios, o (iv) modificar el Presupuesto Anual de Adquisiciones. (M2)

No aplica para Bancoldex, Procolombia, Fiducoldex y FNG

Instituto Nacional de Metrologia:

El dia 23 de Febrero de 2016, se proyect6 una modificacion la cual estara en firme y publicada en M2
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Se actualizé el PAA para incluir la compra de TOKEN, certificados de acceso de SIIF Nacién.
Adicionalmente, se actualizaron datos de contacto.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se realizaron 13 actualizaciones del Plan Anual de Adquisiciones 2016 y se publicaron en el SECOP y
en la Web del Mincomercio

Observacion: Los documentos anexos corresponden a la descripcion de la actividad. La modificacion
V26 es de enero de 2016, correspondiente a M1, y fue incluida en M2.

Superintendencia de Industria y Comercio:

La SIC cuenta en su pagina Web con la PAA debidamente actualizados y publicados, se anexa imagen
de la pagina Web donde se muestran todos los planes.

Observacion: Se observa el plan Anual de Adquisiciones en la pagina web.
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Superintendencia de Sociedades:

Se han realizado ajustes al plan anual de adquisiciones de acuerdo a las necesidades de la Entidad,
que se encuentran en el siguiente link:

https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=216
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Durante el mes de febrero el PAA no tuvo modificacién al publicado en el mes de enero. Se esta
realizando actualizacién de proyectos de inversién, teniendo en cuenta la provision presupuestal a
realizar por orden presidencial, por lo cual los responsables se encuentran actualizando la proyeccion
de ejecucion. Se consolidara la informacién enviada por cada responsable para actualizacion del PAA
durante el mes de marzo.

Observacion: Documento anexo PAA

4.5.7 Actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de
adquisicion, valores, modalidad de seleccion, origen de los recursos; (ii) para incluir nuevas
obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o
servicios, o (iv) modificar el Presupuesto Anual de Adquisiciones. (M3)

No aplica para Bancoldex, Procolombia, Fiducoldex y FNG

Instituto Nacional de Metrologia:
No se realizaron actualizaciones al Plan Anual de Adquisiciones PAA, durante el mes de Marzo 2016
Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Junta Central de Contadores:

Se modificé el Plan Anual de Adquisiciones, dado el aplazamiento establecido mediante el decreto 378
del 04 de Marzo de 2016. Eliminando la adquisicion de los bienes relacionados con el proyecto de
inversion de Adquisicion Inmueble Bogota

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces.
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Mincomercio:

Se realizaron 9 actualizaciones del Plan Anual de Adquisiciones 2016 y se publicaron en el SECOP y
en la Web del Mincomercio

Observacién: Los documentos anexos soportan la gestion realizada

Superintendencia de Industria y Comercio:

La Ultima versién del plan se encuentra publicada en nuestra pagina WEB www.sic.gov.co
Observacién: Se observa en la pagina web

OCI Mincomercio: Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite.

Superintendencia de Sociedades:

Se han realizado las actualizaciones y ajustes correspondientes al plan anual de adquisiciones y se ha
realizado las  publicaciones http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/subdireccion-
administrativa-contratacion/plan-anual-de-compras-contratacién.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Durante el mes de marzo el PAA no tuvo modificacion al publicado en el mes de enero. El valor total
del mismo, esta acorde a la informacién suministrada por la oficina de presupuesto de la entidad, a la
fecha.

4.5.8 Reembolsos mensuales de las Cajas Menores constituidas durante la vigencia 2016
(Cumplimiento Decreto 1082 de 2015) (M3) .
(No aplica para Bancoldex, Procolombia, Fontur, Fiducoldex, FNG y SIC)
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Instituto Nacional de Metrologia:

Durante el transcurso de la actual vigencia se han realizado 3 solicitudes de reembolsos, se adjunta
soporte

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Junta Central de Contadores:

Con la resolucion 005 de 15 de enero de 2016 se constituye y reglamenta la Caja Menor de la UAE
JCC. En el trimestre se han legalizado cinco( 5) Reembolsos.( 1) en enero,( 3) en febrero y (1) en
marzo. La participacion con relacion al valor de cada uno de los rubros utilizados de servicio de
cafeteria y restaurante es del 84,50 % , mantenimiento de bienes muebles equipo y enseres el 5%, y
un 3% en el rubro de Gastos Judiciales. La participacion al valor total es del 35,4%.

Observacién: No hay comentario asociado de parte de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
Veces.

Mincomercio:

Se realiz6 el primer reembolso de 9 de las 11 Cajas Menores constituidas durante la presente vigencia.
No hubo 2 reembolsos de cajas menores de viaticos, puesto que no se genero ningun gasto.

Observacién: Se anexaron los soportes de los reembolsos de 9 de las cajas menores por cuanto las 2
restantes no generaron ningun gasto.

Superintendencia de Sociedades:

Se remite el control de resoluciones expedidas de reembolsos de los dos primeros meses ya que estas
se legalizan en los primeros cinco dias habiles de acuerdo con la resolucién interna.

Observacién: No hay comentario asociado de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
Artesanias de Colombia:

Durante el trimestre se realizaron reembolsos a dos de las cuatro cajas menores que se manejan en la
Entidad. Se adjunta cuadro resumen.

Observacion: Documentos de reembolsos de cajas menores
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5. OBSERVACIONES:

En el primer trimestre de 2016 se revisaron un total de 200 actividades del Sector Comercio, Industria
y Turismo, distribuidas dentro de las cinco (5) politicas de desarrollo administrativo asi:

POLITICA ACTIVIDADES
GESTION MISIONAL 1
TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO 22
GESTION DEL TALENTO HUMANO 53
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA 92
GESTION FINANCIERA 32
SEGUIMIENTO PDA
PRIMER TRIMESTRE 2016
92
== 5 |
@@‘9& & R & e
é(p% ‘:bq“ (ﬁp p &S @b
& & G

El Plan de Desarrollo Administrativo del Sector CIT se ha venido ejecutando dentro de lo programado
en el Comité de Fortalecimiento Institucional. No obstante lo anterior, esta Oficina observa que en
algunos casos se presenta la siguiente situacion:

10. No se encuentran comentarios asociados al entregable por parte de algunas de las Oficinas de
Control Interno o quien haga sus veces en las entidades del sector, tal como se dejé constancia en
este informe.

Esta situacion se deriva de la dificultad que se presenta en la solicitud que se ha hecho a dichas
Oficinas en la aprobacién de los diferentes entregables establecidos, en este caso, en la Planeacion
Estratégica Sectorial, ante lo cual la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial esta definiendo el
alcance de labor de la revision de los entregables. Actualmente la verificacion efectuada se limita a
comprobar la disponibilidad de informacién en el aplicativo de Evaluacion por Resultados, mas no a la
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calidad o exactitud de la misma, responsabilidad que le compete exclusivamente al responsable de
incluirla'y no a las Oficinas de Control Interno.

Adicional a lo anterior las Oficinas de Control Interno, no cuentan en algunos casos puntuales, con el
talento humano especializado para asegurar al cliente, en este caso a la Alta Direccién, que el
entregable verificado contiene el resultado esperado.

Por estas y algunas razones adicionales, la Oficina de Control Interno del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo planted a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial la urgencia de definir el
alcance, el modo, la periodicidad y responsabilidad de la revisién de los entregables de la Planeacién
Estratégica y solicitd que los lineamientos que se deriven de las modificaciones que surjan a partir de
la fecha, se incluyan en un Manual, con el proposito de asegurar que todos los actores involucrados en
este proceso, realicen una revisién acorde con el rol que le compete a cada uno de ellos.

20. Existen actividades que presentan un cumplimiento del 100% aunque no hay soporte en el
aplicativo que asi lo acredite, motivo por el cual se solicita a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial
tener en cuenta este aspecto en el nuevo aplicativo.

3o. Para el caso de la tarea 6483 Periodo M3 a cargo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
relacionado con la publicacion del Registro Publico de PQRS, aunque tiene documento soporte, en el
aplicativo se presenta un cumplimiento del 0%, motivo por el cual se debe revisar esta situacion.

40. Para la misma actividad de la publicacion del Registro Publico de PQRS a cargo de Procolombia,
se hace la anotacién No aplica a Procolombia, cuando en la Planeacion Estratégica solo se exceptia a
Fiducoldex.

De otra parte llama la atencion que para la mayoria de actividades registradas en el aplicativo de
Evaluacion por resultados a cargo de Procolombia se presenta un cumplimiento del 100% cuando no
hay documentos soportes.

50. En el aplicativo de Evaluaciéon por Resultados para M2 no se encuentra registrada la actividad
Formulacion del Plan de Bienestar a cargo del Fondo Nacional de Garantias (FNG), aunque para M3
se presenta el seguimiento a dicha actividad por parte de dicha Entidad. Se debe incluir esta actividad
en M2.

60. En el aplicativo de Evaluacidn por Resultados para M3, no se encuentra registrada la actividad
Formulacién del Plan de Racionalizaciéon de Tramites a cargo de FONTUR, cuando en la Planeacion
Estratégica, solo se exceptlan al Fondo Nacional de Garantias, Procolombia, Bancoldex, Fiducoldex y
Artesanias de Colombia, del registro de esta actividad. Se debe revisar la pertinencia de incluirla.

70. En el aplicativo de Evaluacion por Resultados para M3, para la actividad Ejecucién del Proyecto
Practico de Responsabilidad Social por Entidad, el Instituto Nacional de Metrologia presenta un avance
del 20% mientras que el aplicativo indica que el avance es del 100%. Se debe revisar esta situacion.
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6. RECOMENDACIONES :

Por lo anteriormente expuesto se recomienda la Oficina de Planeacién Sectorial tomar las acciones
correctivas a fin de subsanar las observaciones planteadas a lo largo del presente documento y se
tengan en cuenta en el desarrollo del nuevo aplicativo.

SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Ubicacioén
Ne Nombre del Documento Fisica o
Magnético

Area Responsable

1 Los documentos soporte del informe se encuentran publicados en el Aplicativo de
Evaluacion por Resultados.

Nota: Los documentos soportes hacen parte de los papeles de trabajo de la Oficina de Control Interno, los cuales se encuentran a
disposicion en el momento que los requiera.
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