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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en ejercicio de sus
funciones y en desarrollo de su plan de trabajo para la vigencia 2015, llevo a cabo la auditoria
para evaluar la aplicacién del procedimiento para resolver las solicitudes de Registro del
Productores de Bienes Nacionales, a través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE,
médulo Formulario Unico de Comercio Exterior — FUCE

La Subdireccion de Disefio y Administracion de Operaciones de la Direccién de Comercio Exterior
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de conformidad con el Decreto 210 de 2003 “Por
el cual se determinan los objetivos y la estructura organica del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, y se dictan otras disposiciones” tiene entre sus funciones la de Administrar el Registro de
Productores Nacionales con el fin de recopilar informacion sobre la produccién existente en el
pais, expedir los conceptos sobre existencia de produccion nacional, entre otras finalidades con
destino a las licitaciones publicas y a la expedicion de licencias previas de importacion, y expedir
las demas certificaciones requeridas relacionadas con la materia.

La Direccion de Comercio Exterior, mediante resolucion N°. 039 de 2014 “Por la cual se
reorganizan y crean los Grupos Internos de Trabajo de la Direccion de Comercio Exterior, del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se establecen sus funciones y se designan sus
coordinadores”, le asigndé al Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales de la
Subdireccion de Disefio y Administracion de Operaciones, la funcién de “Evaluar y responder
oportunamente las solicitudes de Registro de Productores de Bienes Nacionales.”

Para el desarrollo de dicha funcién, el mencionado grupo documento el procedimiento GP-PR-035
— Registro de Productores de Bienes Nacionales, aprobado y publicado en el aplicativo
ISOLUCION del Sistema Integrado de Gestion, el cual tiene como objeto: Evaluar a través de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE, las solicitudes de Registro de Productor de Bienes
Nacionales, para inscribir los productos en la base de datos con la finalidad de emitir conceptos
sobre la existencia de produccion nacional registrada.

Los documentos generados como resultado de la auditoria, forman parte integral del presente
informe.

2. OBJETIVO

Evaluar la aplicacion del procedimiento para resolver las solicitudes de Registro de Productores de
Bienes Nacionales, presentadas por el productor o su apoderado, a través de la Ventanilla Unica
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de Comercio Exterior — VUCE, médulo Formulario Unico de Comercio Exterior — FUCE, y
establecer el cumplimiento de la normatividad que regula dicho procedimiento.

3. ALCANCE

Aplica a las solicitudes de Registro de Productores de Bienes Nacionales - RPBN, presentadas
durante la vigencia 2015 al Grupo de Registro de Productores de Bienes Nacionales, a través del
médulo Formulario Unico de Comercio Exterior — FUCE de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior - VUCE.

4, EVALUACION DEL PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER LAS
SOLICITUDES DE REGISTRO DE PRODUCTORES DE BIENES
NACIONALES - RPBN

El Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales de la Subdireccion de Disefio y
Administracion de Operaciones — Direccion de Comercio Exterior, esta conformado por un
Coordinador y diez (10) funcionarios, de los cuales nueve (9) evallan solicitudes de Registro de
Productores de Bienes Nacionales RPBN, labor que también realiza el Coordinador, y uno (1) que
realiza funciones secretariales.

Se inicia la ejecucidn de la auditoria “in situ”, con el Ing. Edilberto Rodriguez Poloche, Coordinador
del Grupo de Registro de Productores de Bienes Nacionales y las profesionales de la Oficina de
Control Interno: Luz Marina Veru Vera y Alba Lucia Buitrago Ospina el 3 de diciembre de 2015,
para verificar el objeto y alcance de la auditoria, y de manera general el rol del Coordinador como
administrador operativo del aplicativo de RPBN, asi como la ejecucion del procedimiento de
revision de solicitudes. Se continué el trabajo de campo los dias 4, 7 y 9 de diciembre, asi:

- 4 de diciembre con la profesional Nubia Helena Jiménez Delgado.- Sector Confecciones y
Calzado.

- 7 de diciembre con el profesional José Martin Riafio Malaver — Sector Plasticos y Cauchos

- 9 de diciembre con la profesional Ligia Yanneth Rodriguez Lépez — Sector Productos
Primarios (plantas, alimentos, animales, etc.)

Para el ejercicio de la funcién de “Evaluar y responder oportunamente las solicitudes de Registro
de Productores de Bienes Nacionales”, se dispone del aplicativo informatico “Registro de
Produccién Nacional y Bienes Nacionales” de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE, a
través del cual el usuario presenta sus solicitudes de RPBN.
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N Al Industria y Turismo

Cotowtag

INSCRIPCIONES - FUCE

=% Tramites REGISTRO DE PRODUCCION Y BIENES NACIONALES
OMC - Cupo Azikcar y Panela
TICEE.UU Cupo Azicar y PCA [l
] Produccién Nacional | NIT Exportador:  [79461057
W Tramites en proceso

El productor o su apoderado solicitante debe adquirir una firma digital y solicitar a través de la
web: www.vuce.gov.co su registro ante la VUCE para realizar entre otros tramites, las solicitudes
de Registro de Productores de Bienes Nacionales — RPBN.

i ) §

(" Registrte Cricado i s U

- Regito e Cetficado il

© St Name:

* Common Name:

¥ Emisor gel Certicade:

¥ enal el Cetada:

* Requento

El RPBN no genera costo ante la VUCE; la vigencia del mismo es de un (1) afio, y su renovacion
podra solicitarse con un (1) mes de antelacién a su vencimiento.

El productor o su apoderado diligencia el formato “Registro de Productor de Bienes Nacionales”, a
través del modulo Formulario Unico de Comercio Exterior — FUCE de la VUCE vy lo firma
digitaimente, para remitirlo por el mismo medio.
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INSCRIPCIONES - FUCE
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Registro DEX
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INSCRIPCIONES - FUCE

=¥ Tramites REGISTRO DE PRODUCCION Y BIENES NACIONALES

OMC - Cupo Azikar y Panela

Identificacion Exportador

TLCEE.UU. Cupo Azixcar y PCA

il Produccién Nacional ) NIT Exportador: |7g4e1057
=l
W [ramites en proceso

Pendientes de pago

Para el diligenciamiento, el productor o su apoderado cuenta con las siguientes ayudas,
publicadas en la web: www.vuce.gov.co
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F.IU.C.E.

F.U.C.E. Formulario Unico de

Comercio Exterior DESCARGAR

+ Manual Diligenciamiento Envio
del Formulario RPBN por VUCE
Productores Nacionales + Instructivo de diligenciamiento Registro de
Productor de Bienes nacionales
+ Manual para Firmar Archivos XML

FORMATO REGISTRO DE PRODUCTOR DE BIENES NACIONALES

Ministerio de Comercio, REGISTRO DE PRODUCTOR DE BIENES NACIONALES
Industria y Turismeo

Repablica de Colombia
Livertad y Qraan

1. IDENTIFICACION DE EMPRESA

11R.UT: 900400783

1.2 Razon Social: MANUFACTURAS DELMYP SAS

1.3 Nombre Contacto: ROSEMARY PALACIO MEJIA

1.4 Ciudad, Direccion y telefono planta de produccion: BOGOTA CALLE 21 NO 69 B 42 TEL 4113093
1.5 Correo electrénico de notificacion:comercio.exterior@delmyp.com.co

2. PRODUCTO REGISTRADO

2.1 Subpartida Arancelaria: 3926200000 Prendas y complementos de vestir (incluidos los guantes), de plastico
2.2 Nombre Comercial: TRAJE ANTIMOTIN

2.3 Nombre Técnico: TRAJE ANTIMOTIN ANTIDISTURBIOS

2.4 Unidad Comercial: UNIDAD

3.CRITERIOS PARA EL REGISTRO:

Bienes Elaborados Exclusivamente con materias Nacionales

5. MATERIALES NACIONALES

No Nombre Técnico Subpartida Unidad Cantidad Valor Planta $

1 ACOLCHADO EN EVA ETILO VINILO DE ACETATO (EVA) 90% 3921199000 METRO 1 000 48,000 0
LINEAL

2 SPANCER FABRICS, TEJIDO DE PUNTO POR URDIMBRE DE FIBRAS SINTETICAS 6005320000 METRO 2 000 62,000 0
100% POLIESTER TENIDOS LINEAL

3 REATA DE SEGURIDAD 100% NYLON 5806321000 METRO 3 000 15,000 0
LINEAL

4 HERRAJES DE PLASTICO 100% POLIACETAL 3926909090 UNIDAD 12.0000000000 30,000.0000000000

5 REMACHE SEMITUBULAR ACERO ZINCADO 8308200000 UNIDAD 120.000000000 6,250.0000000000

0
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6 HILO APTAN 1430-15 MULTIFILAMENTO DE NYLON EONDEADO 5401109000 METRO 250.000000000 10,000.0000000000
LINEAL 0

7 CINTA VELCRO 100% NYLON 9607190000 METRO 3 000 20,000,
LINEAL

8 ELASTICO 200/25 BLANCO CAUCHOQ 35%, POLIESTER 65% 5806200000 METRO 1.2000000000 2,500.0000000000
LINEAL

9 LAMINA PLASTICA EN POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD 3920100000 METRO 9. 000 150,000

CUADRADO

5.11 Valor total por Unidad de Producto (Col$): 343,750.00

6.COSTOS Y VALOR EN FABRICA PRODUCTO TERMINADO:
6.1 Total Costos Materias Nacionales/U. Comercial: 343,750.00
6.2 Otros Costos Directos de Fabrica/U. Comercial (No incluye materias primas) 80,000.00

6.3 VT Valor de transaccion: precio ex fabrica o ex planta 780,000.00

7. PROCESO DE PRODUCCION (Completa descripeién por Etapas)

ESTE PROCESO SE REALIZA EN LAS INSTALACIONES DE MANUFACTURAS DELMYP S.A.S. Y EL PROCESO ES EL SIGUIENTE: 1 [CORTE: SE RECORTA Y CALIBRA

LA LAMINA DE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD A 3.63MM SEGUN MOLDE. 2 MOLDEADO: SE LE DA FORMA A LA LAMINA SEGUN MOLDE, CON SISTEMA DE

VACUM TERMO FORMADO. 3 DESMOLDADO: SE DESMOLDAN LAS LAMINAS Y SE REFILAN SEGUN TALLAS, SE VERIFICAN LAS MEDIDADS Y SE PULEN LOS FILOS

EXISTENTES. 4 ENSAMBLE: SE ACOLCHAN CON LA EVA Y LA TELA DE MALLA TODAS LAS PIEZAS MOLDEADAS DEL TRAJE. SE REMACHAN E INSTALAN LOS
VELCROS Y REATAS SEGUN LA TALLA DEL TRAJE A FEBRICAR, SE REALIZAN LAS COSTURAS DE SEGURIDAD Y SE INSTALAN LOS HERRAJES. 5 TERMINADO: SE

REVISAN LAS COSTURAS Y HEBRAS SUELTAS Y SE REVISA QUE EL COLOR DEBE ESTAR TONO A TONO. 6 CONTROL DE CALIDAD: DURANTE EL PROCESO DE|
PRODUCCION Y CUMPLIMIENTO DE LAS DIMENSIONES BAJO LA NORMA O FICHA TECNICA DE ACUERDO A PESOS O ESPESORES. 7 EMPAQUE: DE ACUERDO A

LAS ESPECIFICACIONES DEL CLIENTE. No Utilizo Materias Primas Extranjeras

9. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PRODUCTO

TRAJE ANTI DISTURBIOS DE ALTA RESISTENCIA, ELABORADO EN LAMINAS DE POLIETILENO DE ALTA RESISTENCIA A AGENTES QUIMICOS, IMPACTOS SEVEROS
Y DE LAS INCLEMENCIAS DEL CLIMA. SE COMPONE DE UN PROTECTOR PECTORAL, PROTECTOR DORSAL, DE HOMBROS, BRAZOS, CODOS, DE ANTEBRAZOS,
PARTE DE LAS MANOS, PROTECTOR DE CADERA, DE COXIS, MUSLOS, PROTECTOR GENITAL, PROTECTOR DE RODILLAS, TIBIA, PERONE Y DE EMPEINE. TODO

COMPLETAMENTE ERGONOMICO, Y DE FACIL AJUSTE Y MANEJO PARA EL USUARIO.

10. APLICACIONES DEL PRODUCTO
EQUIPO UTILIZADO POR LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, PARA LA PROTECCION DE LOS INDIVIDUOS QUE LA CONFORMAN, PARA LA ATENCION DE

CONFLICTOS INTERNOS OCASIONADOS POR EL PERSONAL CIVIL Y DISTURBIOS EN GENERAL.

REPRESENTANTE LEGAL: ROSEMARY PALACIO MEJIA FECHA: 2015-12-07

IDENTIFICACION: 51786162 CARGO: REPRESENTANTE LEGAL
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4.1.

ASIGNACION DE SOLICITUDES

El Coordinador del Grupo ingresa al aplicativo con su perfil de Administrador para asignar las
solicitudes a los funcionarios del grupo para su respectiva evaluacion, lo cual se realiza por partida
arancelaria y/o capitulo, de conformidad con la formacién académica y experiencia de los funcionarios.

Dichas asignaciones llegan a la bandeja de cada funcionario.

& MINCOMERCIO TODOSPORUN
7) INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO PAiS
PARTIDA ARANCELARIA .
FUNCIONARIO CARGO S ST EXTENSION

JOSE MARTIN RIANO PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 39.1539.26, 40, 87.01 - 3218
GRADO 17 87.07;

LUCY ROJAS PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 84 41 5487 1241
GRADO 16 ( E)

EDILBERTO RODRIGUEZ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 122 39.14 2283
GRADO 17 ( E)

CONSUELO HERNANDEZ ~ PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 147, 48; 50 - 54; 58, 59; 60 2218
GRADO15 62,

NUBIA JIMENEZ PROFESIONAL ESPEGIALIZADO 2028 55 - 57, 61. 63, 64. 1212
GRADO 14 (E)

GERMAN TORRES PROFESIONAL UNIVERSITARIO 2044 168 71; 74°83;90 97 1615
GRADO 11 (E)

LIGIA JANETH RODRIGUEZ | TECNICO ADMINISTRATIVO 3124 1742, 13 718,19 21, 41 1389
GRADO 16 (E) 46

CESAR OCHOA MORENO | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 2044 72,73 84.01 84.40; 85 2416
GRADO 11 (PROVISIONAL) 86 - 89

GERMAN TINJACA TEGNICO ADMINISTRATIVO 3124 49755 67 7505
GRADO 16 (E )

LAZARO CORDERO AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4010 2156
GRADO 15 (E )
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8434 8435 8436 8437 8438 8430 8440 8501 8502 8503 8504

0109 german torres

0110

4.2. PROCEDIMIENTO PARA EVALUACION:

El funcionario evaluador ingresa a través del aplicativo VUCE, por la direccion:
https://prorigen.vuce.gov.co/Produccion Nacional/Administrador/index.php yenel
menu principal selecciona:  “Revision de Solicitud”, donde aparece el modulo: Gestidn Registro
de Productores de Bienes Nacionales que despliega la relacidon de solicitudes pendientes de
revision, para ser atendidas en orden de llegada.
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@ MINCOMERCIO T0DOSPORUN
\=# INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO PAIS
PAZ EQUIBAD. TOUCAEION
oo o
fe Solict Radicado Ni-Rezln Estado Opeion Revision Obsenvaciones Anexos

ety Y0O0TEIMANUFACTURAS  Pendiente
201512020012494 DELMYPSAS Revision Seleccionar A 0000-00-00
st MOUEIMANUFACTURAS  Pendiente
LSOO per\vpsAS. Revisim Seleccionar v 00000000
wispmoonspy  SWMSIMANUFACTURAS - Pendeme Seleccionar v 00000000

ELIOTS.A Revision -

De conformidad con los datos suministrados en el formato de solicitud, se procede con las
actividades de revisiéon como se especifica a continuacion:

Identificacion de la Empresa:

Se ingresa al Registro Unico Empresarial y Social - Camaras de Comercio - RUES
(http://www.rues.org.co/RUES_Web/), se verifica la vigencia de la matricula mercantil para
personas naturales y el certificado de existencia o representacién legal para personas juridicas, el
objeto social de la empresa (estableciendo la pertinencia con respecto al producto a registrar), la
direccion de la planta de produccion y el nombre del representante legal, (verificando su
coincidencia con el firmante de la solicitud).

Si se presentara inconsistencias entre la informacion del RUES vy la registrada en el formato de
solicitud, se procede a negar la solicitud indicando el motivo de la negacion, tales como vigencia
de la empresa, actividad econdmica (produccién o fabricacion), representante legal, y se solicita
acordar visita industrial al solicitante, con el objeto de verificar la existencia de la empresa y el
proceso de produccion.

Producto Registrado:

Se consulta el arancel de aduanas (Decreto 4927 de 2011 “Por el cual se adopta el arancel de
aduanas que regira a partir del 1°. de enero de 2012) para verificar en la solicitud:

- La subpartida arancelaria, el nombre técnico y las caracteristicas técnicas del bien a registrar
y la unidad comercial.
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Criterios para el Registro

Verificar que el criterio bajo el cual se califica como Productor de Bienes Nacionales en la solicitud
presentada, cumpla con lo establecido en el Decreto 2680 de 2009 “Por el cual se definen los
criterios para el Registro de Productores de Bienes Nacionales”, calificando los bienes como:
Bienes totalmente obtenidos, bienes elaborados con materiales nacionales, porcentaje minimo de
valor agregado nacional o proceso productivo sustancial.

De acuerdo con el criterio calificado, se evaluan los siguientes aspectos:

- Los consumos (cantidad) de los materiales extranjeros y/o consumos de los materiales
nacionales, verificando que tengan coherencia frente a la unidad comercial del producto
terminado.

- La descripcién, la subpartida arancelaria, la unidad de medida, el valor CIF (cuando hay
materiales extranjeros), el valor en planta de los materiales; variables que deben
corresponder con el bien a registrar.

- Los materiales que se requieren para elaborar el producto, versus proceso de produccion.

- El proceso de produccion del producto a registrar.

- Caracteristicas técnicas del producto a registrar, verificando que correspondan con la
naturaleza del producto.

- Eluso ylo la aplicacion del producto a registrar, verificando que exista coherencia.

- El valor agregado nacional — VAN, cuando se requiera, el cual debe ser igual o superior al
40%

- Para los casos en que el proceso productivo sea adelantado mediante Maquila, es necesario
verificar que la direccion de la Planta de Produccién corresponda a la de la empresa
maquiladora y toda la informaciéon del Maquilador correspondiente al NIT, nombre del
representante legal, direccion, teléfonos y ciudad se escriba en el formulario- item (Proceso
de Produccién Completo por Etapas).

- Asi mismo, si el proceso de produccion es realizado por un tercero y/o empresa maquiladora

se requiere que remitan al correo con-maquilapronal@mincit.gov.co, el respectivo Contrato
de Maquila suscrito entre la empresa que requiere registrarse como productor de bienes
nacionales y la empresa que adelantara todo el proceso de produccion y ésta ultima debera
estar registrada en el RUES.

Materiales Extranjeros Importados Directamente o Adquiridos en el Mercado
Nacional

Corresponde a las materias primas, productos intermedios, partes y piezas de fabricacion
extranjera, utilizados en la elaboracion del producto, ya sean importados directamente por el
fabricante o adquiridos en el mercado nacional importados directamente por el proveedor.

En el proceso de verificacion y validacion de la informacion registrada en la solicitud de RPBN, de
conformidad con la resolucién 331 de 2010 “Por la cual se establecen disposiciones relacionadas
con el Registro de Productores de Bienes Nacionales”, el evaluador puede requerir informacion
adicional sobre el producto a registrar, los materiales utilizados para la fabricacién del producto,
capacidad instalada, procesos de produccién, equipos industriales relacionados con el proceso,
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capacidad humana y tecnolégica, declaracion de importacion de la materia prima extranjera o
cualquiera otra informacién con la cual se demuestre que se ha fabricado el producto objeto de
registro.

Visita Industrial

En la evaluacién de la solicitud, el evaluador determina si requiere realizar visita industrial, de
conformidad con las disposiciones establecidas en la normatividad que rige el procedimiento
(Resolucion 331 de 2010).  Algunos casos que ameritan visita industrial son: Cuando el producto
es nuevo o la empresa no se encuentra registrada en la base de datos de RPBN, cuando hay
inconsistencias en la razon social, domicilio de la empresa o el representante legal, objeto social.

Para los casos en que la visita no se puede realizar dentro del proceso del tramite y proceda la
aprobacion de la solicitud, ésta se puede realizar posteriormente, anotando en la casilla de
observaciones “Visita Posterior”.

NOMBRE NOMBRE
TECNICO COMERCIAL

NT4  RAZON

4 RADICADO 4  PARTIDA § ESTADO 4  OBSERVA.

SOCIAL

‘ NGTERATTSE . PAN PAN , INVIMA.  ligia
41414887  ROMANELLO  201512130012813 1905909000  opemrarr  CORRIENTE AP0 bopgieme  rodriguez
Visita
industrizl
posterior.
Mostrando 1 a 1 de un total de 1 entradas Anterior 1 Siguients

Si como resultado de la visita industrial se detectan inconsistencias con la informacién consignada
en el formulario de solicitud, se procedera a cancelar el RPBN.

Resultados de la Evaluacion

Si la informacién aportada en la solicitud cumple con las disposiciones establecidas en la
normatividad vigente y se registra el bien, el evaluador despliega la casilla "opcién” en la cual se
selecciona “Aprobado” y escribe en la casilla de "Observaciones" las observaciones a que haya
lugar. En este caso, el registro queda incorporado en la base de datos del Registro de Productores
de Bienes Nacionales.

Si la solicitud presenta inconsistencias en el diligenciamiento, el evaluador escribe las causales de
negacién correspondientes, en la casilla “Observaciones”. Asi mismo, si la solicitud no cumple
con las disposiciones establecidas en la normatividad vigente, en la casilla “Observaciones” se cita
la norma que da lugar a la negacion.

El sistema solicita el codigo de la firma digital, el evaluador lo digita y aparece la descripcion “SU
FIRMA HA SIDO EXITOSA” y envia automaticamente la respuesta de aprobacién o negacion, al
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correo electrénico de la persona de contacto que se encuentra relacionada en la solicitud. A
continuacién un oficio de respuesta de aprobacién del RPBN en archivo pdf.

® MINCOMERCIO TODOS PORUN
INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO pAls

GRUPO REGISTRO DE PRODUCTORES DE BIENES NACIONALES

Bogota D.C. 14/12/2015

DOCTOR(A):

MARIELA ALFARO DE GUTIERREZ
Representante Legal

ROMANELLO
BOGOTA, CARRERA 26 50-77, 2488728

Asunto: Respuesta Radicacion No: 201512130012818
Registro de Productor de Bienes Nacionales

En atencién a su solicitud de la referencia y de conformidad con las normas vigentes, le informamos que su producto

ha sido registrado ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo como:

NOMBRE TECNICO NOMBRE COMERCIAL PARTIDA RADICADO VENCIMIENTO
PAN CORRIENTE PAN CORRIENTE 1905909000 |201512130012818 2016-12-14
Observaciones:

Anexa certificado de INVIMA. Pendiente Visita industrial posterior.

Este Registro se debe renovar cuando ocurra cualquiera de los siguientes eventos:
* Varien las condiciones originalmente registradas por la empresa.

* Se encuentre proximo a su vencimiento.

* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo lo solicite.

Este Registro se expide con base en la informacién declarada por la empresa.

Sugerimos solicitar la renovacion de este registro con un (1)mes de anticipacion a la fecha de vencimiento.

Cordialmente,

LIGIA YANNETH RODRIGUEZ LOPEZ
Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales
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Consulta de Histodricos:

Los funcionarios evaluadores, tienen la opcién de consultar el histérico de Registro de Productores
de Bienes Nacionales, por NIT o Subpartida, Razén Social, Nombre Técnico, Nombre Comercial,
cada vez que se requiera.

@MINCOMERCIO TODOS PORUN VUCE
| TRIA Y TURI L. 241
NDUSTRIL URISMO "mpm t

— | CossumaMegisvooeProoustorse Baneshaconsws |

™ Pecha Radcacién 4 PUconano  Seisccees -
R o prs s
| Conwams Connln
wr RAZONIOCIAL §  MADICADC §  MARTIOAS  NOMBAE TECHICO § mo ESTADO §  ODSERVA. §  FUNCIONANO §
i R ——

Mostrando 1 a 1 de un total de | entradas Antenor | Siguients

4.3. ESTADISTICAS

El Grupo RPBN en la concertacion de objetivos establecio el término de cinco (5) dias como meta
para atender las solicitudes; no obstante la mediciéon del indicador registrado en el Sistema
Integrado de Gestién para el procedimiento, denominado: Tiempo de respuesta de una solicitud
de Registro de Productor de Bienes Nacionales, refleja un menor tiempo de respuesta. Las
estadisticas arrojan un promedio aproximado de 924 solicitudes mensuales en lo corrido del afio
2015, con tiempo de respuesta promedio de 2.2 fraccion dia. Los meses que tuvieron mayor
incremento de solicitudes fueron: mayo, julio, septiembre y octubre. Todo ello evidenciado en la
grafica que se presenta a continuacion:
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Solicitudes RPBN 2015
M Solicitudes RPBN M Promedio Dias
1238 1308
1034 1103
866 869 871
820
715 787
550
2,4 1,8 1,7 1,5 1,9 1,9 2,0 1,8 2,6 3,3 3,3
o o o D o O © <9 & & & @
& & o 0 N S O 2 o © © NS
N $ Q e N S O >
< <<Q\/° @ @ S V% ‘0@@ o(’z\' ;\\?/ . (J\?/(Q
R O >

Fuente: Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales (Informe de Gestion Q3)

Revisados algunos informes de gestion generados mensualmente por el Grupo RPBN, se observa
un mayor nimero de solicitudes relacionadas con el sector de Textiles y Confecciones, y
Maquinaria y Equipos.

4.4. REQUERIMIENTOS INFORMATICOS APLICATIVO RPBN

Con el proposito de mejorar su gestion, el Grupo de Registro de Productores de Bienes
Nacionales, realizd los requerimientos informaticos que se relacionan en el siguiente cuadro, a la
Oficina de Sistemas de Informacidn, cuyos desarrolios se adelantaron y actualmente se
encuentran en fase de prueba, para entrar en produccion préximamente.
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Fecha de
Fechace. Requerimiento Respuesta OS (4-06-2015) Respuesta 0! (Octubre 14 - 2015)
envio - - -
En el administrador del Registro de Productores de Bienes Nacionales, tener | . . )
& , Los requerimientos del punto 1al 10 con relacién a PNAL, seran
a opcion de los cuantas total al mes, tota|
12/05/2015 |I evaluadas al mes, al mes por ajustes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
' ' porp na! Ios Ingenieros que para resolver estos |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
, solicitudes evaluadas al mes por , tiempo de de solici
. requerimientos.
tud por profesional
|mplementarla consulta de productores nacionales no vigentes por subpartid| > deTpunto Tar 10 con refacion a PNAL, serdn
12/05/2015 [a aancelara, Actushmente s coneulta s ealcs con por MITy subpertidaaran 10515 90 ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
" - P Vsubp o Ingenieros que c pararesolver estos |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
celaria simulténeamente.
Enlas diferentes consultas de las del registro de deb |Los del punto 1al 10 con relacion a PNAL seran
12/05/2015 |1o"es nacionales cuando salen varias péginas, no se puedan consultar las pégi ajustes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
nas después de la primera: muestra la totalidad de los registros y no del esta los Ingenieros que para resolver estos |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
do de interés. requerimientos.
£n el cuadro de observaciones del registro de productores de Bienes Naciona
les, 10s parrafos que se escriban queden con los caracteres que se han teclea . . )
¢ ! 2 |Los requerimientos del punto 1al 10 con relacién a PNAL, serén
do. Loscaracteres como tildes y R los cambia por otro de tipo de caracteres im | <
12/05/2015 |pidiendo su correcta lectura EJ:* Patricia Eugenia Pelaez realizA® 2justes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
1 ¢ ‘ los Ingenieros que pararesolver estos |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
visita en Pereira”. Podemos observar que la palabra o
SUBDIRECCION DISERO Y ADMINISTRACIGN DE OPERACIONES GD-FM-010 o g
P 4/ 7 realizé la cambi por realizA®
Paralas cartas de aprobacion de Registro de Productores de Bienes Nacionale
52 reautere uncompo de abservaciones en s crts e e g lusuaro.p| L5 TeaUETMIentos delpunto 1al 10con relacién a PNAL srdn
g 4 P q & " |ajustes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
12/05/2015 |or ejemplo, una
. N los que para resolver estos  |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
empresa que trabaja con un contrato de maguila, en la carta de registro debe |(°°7 2 517"
uerimientos.
quedar la empresa con la que se realiza la maguila. q
Los requerimientos del punto 1al 10 con relacion a PNAL, seran
12/05/2015 Crear carpeta de archivo de en el Registro de P de Bi |ajustes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
enes Nacionales para guardar los contratos de magquila e informes de visita. Ios Ingenieros que para resolver estos |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
requerimientos.
Los requerimientos del punto 1al 10 con relacién a PNAL, seran
12/05/2015 En las cartas de Registro de Productores de Bienes nacionales: Ajustar los log |ajustes que ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
0s institucionales de acuerdo al SIG los i que para resolver estos  |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
requerimientos.
Los requerimientos del punto 1al 10 con relacion a PNAL, seran
Cuando se generaa base de datos de produccion nacional, la informacion de
12/05/2015  |sub in ot et coro ol ol nterdo de 105 el 01 09 el mane 15165 90 ESTA FUNCIONALIDAD ESTA PROGRAMADA PARA ENTREGA EN
P 9 P los que para resolver estos  |PRUEBAS EL 30 DE OCTUBRE
el de aduanas.
requerimientos.
M —|Los requerimientos del punto 1al 10 con relacion a PNAL serén
Para el PROFIA, las consultas de produccién nacional para la DIAN se debe vis |
12/05/2015  |ualizar toda la informacion de e fia como enel ik g s/ prorigen.vuce g |51 U UNA VEZ ESTE REGLAMENTADO EL DECRETO DE PROFIA SE PROCEDERA
pei//prorigen.vuce g o Ingenieros que c pararesolverestos |A TRABAJAR EN ESTE AJUSTE
ov.co/Consultas/Pronal/
requerimientos.
4106/ 2015 ony respuestaa req de usuario en
de RPBN y ensamble. IE_STA EN _ETAPA DE PRUEBA POR PARTE DEL GRUPO DEL PRODNAL

Las nuevas funcionalidades, permitiran una mejor operatividad del tramite para el productor o su
apoderado, tales como el diligenciamiento de la solicitud de RPBN en linea, toda vez que en la
actualidad para enviar el formato de solicitud requieren descargar la herramienta de Produccién de
Bienes Nacionales, dispuesta el mddulo de Produccion Nacional del Formulario Unico de

Comercio Exterior de la VUCE.

Asi mismo, los ajustes del aplicativo proporcionaran al funcionario evaluador una herramienta con
mejor desempefio y facilitaran la revision de solicitudes, al integrar al modulo de revisién la
respuesta a los requerimientos realizados y la consulta posterior de los mismos; igualmente
proporcionara importantes herramientas al coordinador del grupo, a través del médulo de
indicadores que permitira cuantificar mensualmente el total de solicitudes presentadas, total de
solicitudes evaluadas, total de solicitudes evaluadas por profesional y tiempos de respuesta por
profesional, asi como la consulta de productores nacionales no vigentes, por subpartida

arancelaria, entre otras.
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&) Intranet -

REGISTRO DE PRODUCCION Y BIENES NACIONALES

2015106001265 51790591-YOLANDA DIAZ CORREA Enrequerimiento Selecconar (V] 2015-1207

20197103.GONZALEZ DE HIGUERA ELVIRA Enrequerimisnto Sekecoonar [V 20151210

41414887.ROMANELLO Peafieate Revision  [Selecconar [V, 0000-00-00

900400783-MANUFACTURAS DELMYP S A'S. ente R Selecoonar [V 0000-00-00

20197103-GONZALEZ DE HIGUERA ELVIRA PendienteRevision  [Seccenar V] 00000000

Mostrando 1 a 6 de un total de 6 entradas Anterior 1

5. OBSERVACIONES

5.1 Se evidencia que el procedimiento establecido para la evaluacién del Registro de Productores de
Bienes Nacionales y la normatividad que lo rige, se esta cumpliendo en la evaluacién de
solicitudes, por parte de los funcionarios evaluadores del Grupo de Registro de Productores de
Bienes Nacionales.

5.2 La revisién de la direccion de domicilio del solicitante en el RUES, y la vigencia de la matricula
mercantil para personas naturales y el certificado de existencia o representacion legal para
personas juridicas, variables que son objeto de revision al verificar la informacion de la casilla 1.
Identificacion de la Empresa, no se encuentran incluidas en el procedimiento.

5.3 El procedimiento se encuentra en version 7, vigente a partir del 3 de septiembre de 2015, lo que
evidencia actualizaciones frecuentes. Tiene establecido un control de riesgo: Aprobacion o
negacion de Registros de Productores de Bienes Nacionales sin la debida justificacion técnica y
juridica, en la actividad denominada: “Revisar y evaluar la informacion suministrada en la solicitud,
con el fin de registrar los productores de bienes nacionales”, lo que permite prevenir la ocurrencia
del mismo en dicha actividad donde se genera la decision de la solicitud, y se controla con la
socializacion y aplicacion de los ajustes normativos.

5.4 La actividad 2 del procedimiento: “Revisar y evaluar la informacion suministrada en la solicitud,
con el fin de registrar los productores de bienes nacionales”, no establece que se deba elaborar
una acta de visita industrial, sin embargo esta actividad se realiza actualmente por parte de los
evaluadores. Se sugiere estudiar la posibilidad de incluirla dentro del procedimiento.

5.5 Solicitadas en el desarrollo de la auditoria in situ, algunas actas de visita industrial, se pudo
evidenciar que éstas estan siendo elaboradas en el formato establecido por el Sistema Integrado
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de Gestion para elaborar oficios (GD-FM-009), y también en el establecido para Documento
Institucional (GD-FM-042). No se cuenta con un formato unificado.

5.6 Los funcionarios del Grupo RPBN evaluadores de solicitudes con quienes se desarrollé el trabajo
de campo, demuestran buen conocimiento del tramite y estricta aplicacion de la normatividad que
lo rige; ademés una gran colaboracion para el desarrollo de la auditoria.

6. PRESENTACION Y DISCUSION DEL INFORME

Mediante correo electronico del 18 de diciembre de 2015, el Jefe de la Oficina de Control Interno
remitié el informe preliminar de auditoria al procedimiento para resolver las solicitudes de Registro de
Productores de Bienes nacionales, al Coordinador del Grupo que las resuelve, Ingeniero Edilberto
Rodriguez Poloche, solicitandole los comentarios al respecto, quien los por el mismo medio los remitio
el 22 de diciembre de 2015, como a continuacién se detalla;

- En el punto 4.1 Asignacion de Solicitudes, solicita corregir el grado correspondiente al cargo
de Nubia Helena Jiménez.

- Solicita algunos ajustes o complementos en el punto 4.2 Procedimiento para la evaluacién
(Identificacién de la empresa, Criterios para el registro, Resultados de la Evaluacién y
Consulta de Historicos).

- Del cuadro de requerimientos informaticos, punto 4.4 solicita excluir los requerimientos
informaticos relacionados con los aplicativos de licencia previa y certificaciones de produccion
nacional — VUCE los cuales no son objeto de la presente auditoria.

Igualmente y de acuerdo con las observaciones planteadas por la OCI en el punto 5, comenta lo
siguiente:

- Respecto a los numerales 5.2 y 5.4, relacionados con la inclusién de la verificacion de la
empresa a través del RUES y el acta de visita industrial, se realizaran los ajustes pertinentes
en el procedimiento GP-PR-035 - Registro de Productor de Bienes Nacionales. Sin embargo,
respecto a la visita industrial, es de aclarar que esta se realiza de forma opcional dependiendo
de los antecedentes en el Registro de Productores de Bienes Nacionales.

- Asi mismo, el numeral 5.5 relacionado con la visita industrial, el informe correspondiente se
realizara con el formato establecido para tal efecto.

7. RECOMENDACIONES

7.1 El Grupo Registro de Productores de Bienes Nacionales, cuenta con un Coordinador y nueve (9)
funcionarios de diferentes disciplinas, que evallan solicitudes de RPBN por sectores, de acuerdo
con su formacién y experiencia profesional. No obstante se recomienda que se fortalezca el
Grupo con un profesional en Ingenieria Quimica, dado que la evaluacion de las solicitudes del
sector relacionado, las esta ejecutando el Coordinador del Grupo, debido al traslado a otra
dependencia del funcionario que las evaluaba desde hace aproximadamente tres (3) meses, sin
que haya sido reemplazado, hecho que genera una sobrecarga de trabajo para el coordinador.
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A la entrada en produccion del nuevo aplicativo de Registro de Productores de Bienes
Nacionales con los ajustes informaticos implementados, esta Oficina se permite sugerir:

Incluir en la actividad 2 del procedimiento, la verificacion en el RUES de la direccion de la
planta de produccién y la vigencia de la matricula mercantil para personas naturales y el
certificado de existencia o representacion legal para personas juridicas.

Estudiar si se requiere incluir la elaboracién del acta de visita industrial, como actividad
complementaria de la misma, en la actividad 2 del procedimiento.

Unificar el formato que utiliza el Grupo RPBN para los informes de visita industrial, dado que
contiene variables especificas de verificacion para el desarrollo de la visita, y formalizarlo ante
el Grupo Sistema Integrado de Gestién — SIG, con el fin de que sea codificado e incorporado
en el procedimiento.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Se establece el plan de mejoramiento (anexo), acorde con las recomendaciones del numeral anterior
plasmadas en el informe preliminar, y los comentarios al respecto remitidos por el Ing. Edilberto
Rodriguez Poloche, Coordinador del Grupo Auditado.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Ubicacion
No Nombre del Documento Fisica o Area Firma del Responsable
Magnético Responsable
1 Carpeta Informe OCI- Archivo OCI - Oficina de Control
002-2016- Interno

Carpetas Informes

Informacion que se anexa al informe:

Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente /as observaciones y recomendaciones. Estos
reposaran en la Oficina de Control Interno o en las dreas objefo de la auditoria correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y
soportes son documentos publicos.
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