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1. UNIDAD OBJETO DE AUDITORIA

Seguimiento y supervision de los recursos provenientes del Crédito BID 4929 OC-
CO "Programa de Apoyo a la Diversificacidon e Internacionalizacién de la Economia
Colombiana", transferidos del proyecto de inversién "Apoyo al gobierno en una
correcta inserciéon de Colombia en los mercados internacionales, apertura de
nuevos mercados y la profundizacion de los existentes - Nacional" al Patrimonio
de Procolombia para su ejecucion.

2. RESPONSABLE UNIDAD OBJETO DE AUDITORIA

Direccidn de Inversidon Extranjera y Servicios - Unidad Coordinadora del Programa
- secretaria general - Responsable Proyecto de Inversién "Apoyo al gobierno en
una correcta insercién de Colombia en los mercados internacionales, apertura de
nuevos mercados y la profundizacidén de los existentes - Nacional"

3. OBIJETIVOS
3.1 GENERAL

Verificar el estado del sistema de control interno asociado con la planeacién,
administracion, seguimiento y monitoreo de la ejecucion de los recursos
provenientes del Crédito BID 4929 OC-CO, que han sido transferidos al Patrimonio
de Procolombia para el desarrollo del Programa de Apoyo a la Diversificacion e
Internacionalizacién de la Economia Colombiana", apropiados en el presupuesto
del Ministerio a través del Proyecto de Inversién "Apoyo al gobierno en una
correcta inserciéon de Colombia en los mercados internacionales, apertura de
nuevos mercados y la profundizacidon de existentes nacionales" para la vigencia
2022 y 2023.

3.2 ESPECIFICOS

1. Identificar y analizar la programacion y ejecucién de los recursos financieros
del Crédito BID 4929 OC-CO que fueron apropiados para las vigencias del
alcance de auditoria, en el presupuesto del Ministerio a través del proyecto
de inversion cdédigo BPIN 2017011000162 "Apoyo al gobierno en una
correcta insercion de Colombia en los mercados internacionales, apertura
de nuevos mercados y la profundizacidén de los existentes - Nacional".
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2. Identificar los resultados alcanzados frente a los productos de los
componentes del Crédito BID 4929 OC-CO "Promocion de las exportaciones
de los Servicios Basados en Conocimiento" y "Atraccidon y Facilitacién de
Inversién Extranjera Directa".

3. Evaluar la gestién del riesgo del programa implementada de acuerdo con la
matriz de riesgos y el plan de mitigacién de riesgos con el fin de verificar la
efectividad de los controles implementados por las lineas de defensa del
Ministerio.

4. Revisar los mecanismos de control, monitoreo y seguimiento
implementados por el Ministerio para la ejecucién del programa financiado
con los recursos del Crédito BID 4929 OC-CO.

5. Verificar los controles implementados por el Ministerio para la gestidn
documental del Programa "Apoyo a la diversificacidén e Internacionalizacién
de la Economia Colombiana".

6. Revisar la eficacia de las acciones formuladas para planes de mejoramiento
suscritos con la Oficina de Control Interno.

4. ALCANCE

Se analizara la eficacia del sistema de controles asociado a la planeacion,
administracion, seguimiento y control de la ejecucion de los recursos provenientes
del Crédito BID 4929 OC-CO, que han sido transferidos al Patrimonio de
Procolombia para el desarrollo del "Programa de Apoyo a la Diversificacion e
Internacionalizacién de la Economia Colombiana", apropiados en el presupuesto
del Ministerio a través del Proyecto de Inversién "Apoyo al gobierno en una
correcta insercion de Colombia en los mercados internacionales, apertura de
nuevos mercados y la profundizacidon de existentes nacionales" para la vigencia
2022 y 2023.
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5.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Decreto 1074 de 2015 del Sector Comercio, "Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo".
Decreto 111 de 1996, por el cual "Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989,
la Ley 179 de 1994 y La Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto
organico del presupuesto". )
Decreto 1082 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional.

Acuerdo No 04 de 2019 del Archivo General de la Nacién, “Por el cual se
reglamenta el procedimiento para la elaboracién, aprobacion, evaluacién y
convalidacion, implementacion, publicacidon e inscripcion en el Registro
Unico de Series Documentales - RUSD de las Tablas de Retencion
Documental - TRD y Tablas de Valoracion Documental — TVD”.

Manual de Contratacion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Contrato de Préstamo No. 4929/0C-CO, Programa de Apoyo a la
Diversificacidn e Internacionalizacion de la Economia Colombiana.

Anexo Unico del Contrato BID 4929/0C-CO.

Reglamento Operativo del Programa de Apoyo a la Diversificaciéon e
Internacionalizacion de la Economia Colombiana.

Documento CONPES 3973 de octubre de 2019.

Politicas del BID para la ejecucién del programa.

Guia de Registro de Seguimiento Mensual del DNP.

Guia para la construcciéon y estandarizacién de la Cadena de valor Direccion
de Inversiones y Finanzas Publicas del DNP.

Guia Metodoldgica para la Formulacion de Indicadores del Departamento
Nacional de Planeacion.

Proceso GD-CP-001 Gestién Documental de Mincomercio.

Procedimiento PR-017 Registro y Seguimiento a Proyectos de Inversion
Documentos del Sistema Integrado de Gestién que sean aplicables.
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6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA DE GESTION

6.1 IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA PROGRAMACION Y
EJECUCION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL CREDITO BID 4929
OC-CO APROPIADOS PARA EL 2022 Y 2023 EN EL PROYECTO DE
INVERSION CODIGO BPIN 2017011000162 "APOYO AL GOBIERNO EN
UNA CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA EN LOS MERCADOS.

6.1.1 Caracterizacion del Programa Apoyo a la Diversificacion e
Internacionalizacion de la Economia Colombiana- Contrato de Préstamos
4929/0C-CO

El programa tiene como objetivo contribuir a una mayor diversificacion e
internacionalizacién de la economia colombiana para impulsar el crecimiento econdmico
del pais. Se tiene prevista su ejecucidon en un horizonte de hasta cinco afios.

Los objetivos especificos son:

e Impulsar las exportaciones de los servicios basados en conocimiento (SBC) a través
de los programas del Ministerio de Comercio Industria y Turismo (Mincit) para
contribuir a la diversificacion de las exportaciones colombianas.

e Incrementar los Flujos de Inversion Extranjera Directa (IED) a través de la
implementacion y uso de nuevas herramientas para la agilizacidon de tramites y la
promocion y atraccion de inversiones para aumentar la internacionalizacion de la
economia colombiana.

Componentes del Programa.

Componente I “Promocidon de las exportaciones de los SBC” por USD$10.5 millones,
busca impulsar las ventas externas de los sectores SBC priorizados para este Programa,
a través de los programas de Mincit. Este componente financiara el disefio y/o
implementacion de: i) Programas de fortalecimiento empresarial, ii) Programas de
fomento a las exportaciones, iii) Analisis de Brechas de género, iv) fortalecimiento
institucional de las entidades y patrimonios Auténomos vinculados al Mincit, v)
actividades de promocion comercial y vi) plataformas de informacidn para exportar
servicios, entre otros.

Productos esperados en el Componente

Producto 1.1 Programas de fortalecimiento empresarial para las empresas de los sectores
SBC priorizados implementados (Colombia Productiva).




Codigo: ES-FM-004

&= Ministerio de . INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE
4 Comercio, Industria

y Turismo GESTION, EVALUACION Versién: 04

Vigente: 06/07/2021

Producto 1.2 Programas y acciones de fomento a las exportaciones para los sectores de
SBC priorizados implementados (Procolombia).

Producto 1.3 Estrategia de sostenibilidad de los programas de fortalecimiento
empresarial implementada.

Producto 1.4 Analisis de brechas de género en los sectores SBC realizado (Procolombia).

Producto 1.5 Programa de Fortalecimiento institucional para la promocién de los SBC
para el Mincit implementado (Procolombia).

Producto 1.6 Actividades comerciales para la exportacion para los sectores de SBC
priorizados implementadas (Procolombia).

Producto 1.7 Plataforma de informacién para SBC disefiada e implementada
(Procolombia).

Producto 1.8 Actividades para la promocion y apropiacion de la marca sectorial
implementadas (Procolombia).

Componente II “Atraccion y Facilitacion de IED”, por USD $10 millones, busca
incrementar los flujos de IED de eficiencia a través de la implementacidn y uso de nuevas
herramientas para la agilizacién de tramites, y la promocion y atraccion de este tipo de
inversion. Este componente financiara principalmente:

i) El desarrollo de la Ventanilla Unica de Inversiones (VUI) que incluye: formulacién del
modelo de gobernanza y expedicién del marco normativo, mapeo y simplificacién de los
principales procesos de inversién, automatizacion de tramites y desarrollo de Ia
plataforma informatica, integracién de la VUI a nivel subnacional con una region piloto,
entre otros; ii) disefio e implementacién de nuevas herramientas de promocion vy
atraccion de IED de eficiencia; iii) posicionamiento de la marca pais para atraer IED de
eficiencia, iv) fortalecimiento institucional del Mincit, Procolombia y otras entidades
vinculadas al Programa, v) establecimiento de la figura del Ombundsperson de inversién
(OPI).

Productos esperados del componente:

Producto 2.1. Modelo de Gobernanza de la VUI implementado

Producto H.2.1.1. Actividades de socializacion y seguimiento de gobernanza de la VUI
Producto 2.2. Entidades VUI con simplificacion de procesos realizado

Producto 2.3 Plataforma VUI desarrollada
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Producto 2.3.1 Actividades para el desarrollo de la plataforma VUI

Producto 2.4 Mapeo de los principales tramites de inversion en las regiones priorizadas
realizado

Producto 2.5 Integracion VUI con region piloto implementada
Producto 2.6 Herramientas para atraer IED de eficiencia implementadas

Producto 2.7 Actividades para la promocién y apropiacion de la marca de inversidon
implementadas

Producto 2.8 Programa de fortalecimiento institucional para el Mincit para la atraccién y
facilitacion de IED implementado.

Producto 2.9 Figura del Ombudperson de inversidon implementada.
Producto 2.9.1 Requerimientos de implementacion del Ombudsperson
Componente III. Gastos Administrativos, Monitoreo y Evaluacion
Costo del Programa

El valor del préstamo BID 4929 OC-CO es por valor de US$24.000.000 millones de
ddlares, los cuales son destinados para el logro de los objetivos descritos con anterioridad
a través los siguientes componentes:

No. Componente BID Total

1 Promocién de las exportaciones | 10.500.000 10.500.000
de los Servicios Basados en
Conocimiento (SBC)

2 Atraccion vy facilitacion de la| 10.000.000 10.000.000
Inversién Extranjera

3 Gastos de Administracién, | 3.500.000 3.500.000
monitoreo y evaluacion
Totales USD $24.000.000 USD $24.000.000
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6.1.2 Proyecto de Inversion Apoyo al Gobierno en una Correcta Insercion de
Colombia en los Mercados Internacionales, Apertura de Nuevos Mercados y la
Profundizacion de los Existentes — Nacional cédigo BPIN 2017011000162.

La cadena de valor del proyecto de inversion es la siguiente:
Objetivo General

Impulsar la internacionalizacién de la economia colombiana con una politica comercial
que establezca reglas claras y estables

Objetivos especificos

Promover la suscripcion y adecuada implementacion de Acuerdos Comerciales y de
inversion

Producto 1.1.1

Producto “Servicio de apoyo para la suscripcion e implementacion de acuerdos
comerciales y de inversion”.

Indicador principal: Rondas de negociaciones organizadas y/o asistidas
Indicador secundario: Rondas de negociaciones organizadas
Producto 1.1.2

Producto “Servicio de asesoria juridica para la solucion de controversias
derivadas de acuerdos comerciales y de inversion”

Indicador principal: Controversias intervenidas por parte del Min Comercio en el
desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion.

Indicador secundario: Informes de seguimiento realizados a controversias en el
desarrollo de acuerdos comerciales y de inversién.

De acuerdo con la plataforma SUIFP vigencia 2022 y PIIP 2023 del proyecto se observo
que las actividades que tienen fuente de financiaciéon del recurso 14 (Recursos de
crédito), son las siguientes:
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Actividades asociadas al producto “Servicios de apoyo para la suscripcion e
implementacion de acuerdos comerciales y de inversion”.

Vigencia 2022

Actividad Valor de Apropiacion Asignada

Disefar e implementar programas de $12.700.000.000
fortalecimiento empresarial y de
promocion comercial internacional para
la exportacion de servicios basados en
conocimiento

Disefar e implementar herramientas de $17.200.000.000
atraccién y facilitacién de inversién
extranjera directa

Administrar, evaluar y verificar las $3.623.650.000
acciones de disefio e implementacion de
programas de fortalecimiento
empresarial de servicios basados en
conocimiento y de atraccion y facilitacion
de inversion extranjera

Total $33.523.650.000
Vigencia 2023
Actividad Valor de Apropiacion Asignada
Disefiar e implementar programas de $8.451.800.000

fortalecimiento empresarial y de
promocion comercial internacional para
la exportacion de servicios basados en
conocimiento

Disefiar e implementar herramientas de $7.150.000.000
atraccién y facilitacién de inversién
extranjera directa

Administrar, evaluar y verificar las $3.400.000.000
acciones de disefio e implementacion de
programas de fortalecimiento
empresarial de servicios basados en

10
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conocimiento y de atraccion y
facilitacion de inversion extranjera

Total 19.001.800.000

Al verificar la estructura del proyecto de inversion BPIN 2017011000162 se observa que
si bien se cuentan con actividades del proyecto en las que se distribuyen los recursos del
Programa “Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia Colombiana-
Contrato de Préstamos 4929/0C-CQ”, los indicadores de los productos y sus resultados
no se observan articulados con precisidon con los productos esperados en el programa o
viceversa.

Productos del Programa tales como los “Programas y acciones de fomento a las
exportaciones para los sectores de SBC”, los “Programas de fortalecimiento institucional
para la promocion de los SBC”, “actividades comerciales para la exportacién para los
sectores de SBC”, “Plataforma VUI desarrollada”, “Entidades VUI con simplificacién de
procesos realizado”, no se encuentran articulados de manera clara con los indicadores
propuestos para medir el logro de los productos del proyecto de inversidn dado que su
alcance no los incluye con precisidn; es asi como los productos del proyecto de inversion:
“Servicio de apoyo para la suscripcién e implementacion de acuerdos comerciales y de
inversion” y “Servicio de asesoria juridica para la solucion de controversias derivadas de
acuerdos comerciales y de inversidon” no tienen en cuenta en sus indicadores el aporte
que proporcionan los resultados de los productos del Programa que contribuye con el
cumplimiento del objetivo del proyecto de inversién: “Impulsar la internacionalizacién de
la economia colombiana con una politica comercial que establezca reglas claras y
estables”.

Al verificar la informacion de la cadena de valor del proyecto de inversidn se observé que
los resultados de los productos del programa no aportan al avance de los indicadores
principales y secundarios de los productos del proyecto, toda vez que tienen un alcance
diferente a estos: “Rondas de negociaciones organizadas y/o asistidas”, “Rondas de
negociaciones organizadas”, “Controversias intervenidas por parte del Min Comercio en
el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion” razén por la cual se recomienda
analizar de manera articulada entre la Unidad Coordinadora del Programa, el responsable
y formulador del proyecto de inversién y la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial la
posibilidad de un ajuste a la cadena de valor del mismo, ya que hay temas incluso, como
el caso del desarrollo tecnoldgico de la Ventanilla Unica de Inversion, que podrian generar
la construccion hasta de un objetivo especifico propio, con sus propios productos e
indicadores, tal como sucede en el proyecto de inversion BPIN 2018011000279
“Fortalecimiento de los Servicios Brindados a los Usuarios de Comercio Exterior a Nivel
Nacional”, en donde se pretende, segun objetivo especifico: “Fortalecer los servicios
tecnoldgicos y de atencién de trdmites gestionados a través de la Ventanilla Unica de

11
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Comercio Exterior -VUCE” y en el que se incluyen actividades tales como “.1.5 Disefiar e
implementar el gobierno y arquitectura de tecnologias de la informacién para la ventanilla
Unica de comercio exterior -VUCE"”, actividades que por ejemplo, no se observan en el
proyecto de inversién BPIN 2017011000162 y que podrian aplicar para el desarrollo de
la ventanilla Unica de Inversion VUI.

Si bien el Manual de Proyectos de Inversién “Manual de Procedimientos para la Gestién
de Proyectos de Inversidon Publica en Colombia” de enero 2023, sefiala en su numeral
6.3.1.2 Descripcién que “El decreto 1082 de 2015 establece que, con posterioridad a su
registro, los proyectos de inversion podran ser susceptibles de ajuste; “se consideran
ajustes a los proyectos de inversion publica aquellas modificaciones que no cambien el
alcance de los proyectos viabilizados y registrados en el Banco Unico de Proyectos de
Inversion Publica. El alcance de los proyectos esta compuesto por sus objetivos general
y especificos, sus productos y localizacion.” (Articulo 2.2.6.4.4. Decreto 1082 de 2015)”,
habria que analizar qué ajustes son factibles para lograr una mejora en la articulacién de
los productos del programa con el proyecto basados en los ajustes que son permitidos
en la plataforma: “Tabla 17 Ajustes permitidos a un proyecto en ejecucion en el
subproceso de ajustes” del mismo manual, o si finalmente se hace necesaria la
formulacion de un nuevo proyecto que permita articular la cadena de valor del proyecto
con el alcance del programa del crédito BID 4929 de una manera mas precisa y clara.

Es asi como se sugiere adelantar el analisis correspondiente a la cadena de valor del
proyecto de inversidn y establecer si se genera o no la necesidad de realizar su ajuste e
incluso de configurar un nuevo proyecto de inversidon que en su estructura de productos
y actividades incluya de manera precisa los productos, indicadores y avances del
programa del crédito BID 4929.

Seguimiento al Proyecto de Inversion identificado con cédigo BPIN
2017011000162

Pruebas

Se verificd la informacidn de seguimiento mensual registrada por la entidad para el
proyecto de inversion, teniendo en cuenta para la vigencia 2022 el Sistema de
Informacion de Seguimiento a Proyectos de Inversidn SPI y para la vigencia 2023 la
Plataforma Integrada de Inversién Publica PIIP.

Se indagd a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial sobre la revisidon realizada al
proyecto de inversion y se indagd las comunicaciones remitidas al formulador y/o
responsable del proyecto de inversion encontrando que en correos enviados por la Oficina
Asesora de Planeacién Sectorial para los meses de mayo (15-05-2023), junio (5-05-
2023, 14-06-2023), julio (10-07-2023), agosto (1-08-2023, 2-08-2023), septiembre (1-
09-2023 y 20-09-2023).
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Se indica centralizar dudas y/o reportarlas a la OAPS, reportar el seguimiento mensual
en la PIIP del DNP y se indica por esta cabeza de sector que no se estan dejando
observaciones frente a la informacién reportada en la plataforma con relacidn a las cifras
y los indicadores y recomiendan explicar el avance de forma cualitativa o si es el caso
los inconvenientes presentados.

En correo del 2 de agosto se le informa por parte de la Oficina Asesora de Planeacién
Sectorial al proyecto de inversion BPIN 2017011000162, que no se estan reportando las
reservas presupuestales, que se deben incluir observaciones de los avances o demoras
si es el caso en la columna observaciones y que la obligacién y pago a junio no
corresponden con SIIF.

Al verificar con el formulador del proyecto de inversion mediante correo remitido el dia
15 de septiembre sobre inconsistencias encontradas en la plataforma PIIP del DNP este
informo lo siguiente:

"...Con el documento que te comparti puedes ver que los cambios al parecer no se dieron
en la plataforma general de DNP porque los ajustes nuestros si estan. Por lo antes
mencionado, se solicitara a la mesa de ayuda PIIP del DNP que revise el tema pues
existen datos que no son posibles de modificar por el Formulador...”

De la revision efectuada se encontrd la siguiente situacién susceptible de mejora:

Observacion No.01 Debilidades en la consistencia de la informacion del proyecto
de inversion BPIN 2017011000162 en la plataforma SPI del DNP Y PIIP del
DNP. (Formulador, responsable del proyecto de inversion y Unidad
Coordinadora del Crédito).

Al verificar el SPI del DNP para la vigencia 2022 y la Plataforma Integrada de Inversion
Publica del DNP para la vigencia 2023, se observd lo siguiente:

Plataforma SPI DNP 2022

Al revisar la plataforma del SPI se observd que de julio a diciembre de 2022 no se
realizaron observaciones cualitativas a las actividades del proyecto de inversion
relacionadas con los recursos del crédito BID, el campo de observaciones permanecio
vacio durante el segundo semestre de la vigencia:

13
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Seguimiento de : Ag

Resumen Ejecutivo [Ajustado 31/01/2023)

Cadena de Valor || Esquema Financiero

Objefivos especiicos

Metas Ind. Secundarios

Metas de Gestion

OBJETIVO: Pramowver |a suzcripcldn y adecuada Implementaclan de Acusrdos Comarclales y de Invarsldn

Avance Fisico :0,00%
Avance Financiero :3
Avance Gestion :100,00%

Regionalizacion

Anexos

Beneficiarios

extranjera directa

Indicader Meta Total 2018 - 2025 Acumulade 2018 - 2021 Meta 2022 Avanee 2022 Cumplimiente 2022
Rondas de negociaciones

organizadas yfo asisfidas 85,0000 0,0000 8,0000 0,0000 0%
Unidad de medida: Mimero
Actividad Fuente Inicial Vigente Obligado Observacion

Ry o Se obligan cuentas de

SR PGN $2.475.856.776 57.280.272.776 5982489342 los contralos de
comerciales y de inversion Otras Fuentes 50 50 50 g;er:;:i(:son de
E:g‘ff:;:;ﬁ':; gﬁ'}”:fo‘f’uigffaﬁ;"f: PGN S658.205 269 5658205 269 $74207480  Aperiura Gaja Menor
acuerdos comerciales y de inversion Otras Fuentes 50 50 30 pago viaticos
Gesfionar |a participacion de Colombia

en los distintos Comités y Grupos de

Trabajo de la OCDE a cargo del Eﬁ_;ls Fuentes gg 5200.000.023 gg

Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo

Realizar una medicion de |a inversion

extranjera direcia para el PGHM 50 50 50

fortalecimiento del desarrollo de Otras Fuentes 50 50 50

compromizos internacionales

Dizefiar e implementar programas de

fortalecimiento empresarial y de

promocion comercial internacional para Eﬁ:; Fuentes 512'?00'000'023 512'700'000'023 gg

la exportacion de servicios basados en

conocimiento

Disefiar & implementar herramisnias de  pgy 517.200.000.000 517.200.000.000 50

afraccion y facilitacion de inversion Oftras Fuentes 30 50 0

14




Codigo: ES-FM-004

Z, Ministerio de
| Comercio, Industria INFORME DE AUDITORIA INT'ERNA DE Version: 04
Yy Turismo GESTION, EVALUACION

Vigente: 06/07/2021

Seguimiento de :

Avance Fisico :
Resumen Ejecutive [Ajustado 31/01/2023) Ficha EBI(28/12/2022) Avance Financiero :
Avance Gestion :

Cadena de Valor | Esquema Financiero | Metas Ind. Secundarios = Metas de Gestion = Regionalizacion | Anexos  Beneficiarios
Objefivos especificos
OBJETIVO: Promover |13 suscripclion y adecuada Implementacion de Acuerdos Comercliales y de Inverzlon

RODLUCTO: Sarvicis de apoys para 1 Sscipan & Enplanmentacian de Aciardas comaniales y de RvBrsion

Indicador Meta Total 2018 - 2025 Acumulado 2018 - 2021 Meta 2022 Avance 2022 Cumplimiento 2022

Rondas de negociaciones
organizadas yfo asistidas 65,0000 0,0000 5,0000 0,0000 0%
Unidad de medida: Nimero

Actividad Fuente Inicial Vigente Obligado Observacign

Se obligan cuentas de
los contratos de
52.475.856.776 57.480.520.102 57.404 466,620 prestacion de
Otras Fuentes S0 30 50 servicios Se incluye
donacion por
55.001.416.000

Apoyar la implementacion y PGN
administracion de acuerdos
comerciales y de inversion

Aperiura Caja Menor,
pago viaticos y
reembolsos. CAF
reunion delegados
Venezuela

Participar n Ias rondas de negociacion
para la suscripcion y profundizacion de
acuerdos comerciales y de inversicen

PGM $655.205.269 5645205269 SE06.615.881
Otras Fuentes =0 50 =0

Gesfionar la participacion de Colombia

en los distintos Comités y Grupos de pGN 50 Cancelacion factura

Trabajo de la OCDE a carga del el ruentes o 52””'”””28 D 2‘"'723 158P0ST ACS2022
Ministerio de Comercio, Industria y RS
Turismo

Realizar una medicion de |a inversion

extranjera directa para el PGHN 50 30 50
fortalecimiento del desarrollo de Otras Fuentes 50 50 50
compromisos internacionales

Disefar e implementar programas de

fortalecimiento empresarial y de

promocién comercial infernacional para Eﬁgjs Fuentes $12.700.000. Dgg 51 Z.TDD.UUD.Ogg 56.317. 930.0;3

la exportacion de servicios bazados en

conocimiento

Z‘fﬁi‘lﬁ;:;“;ﬂm‘?sf" Jeramientasds pan 517.200.000.000 517.200.000.000 53.790.758.026
extranjera directa Otras Fuentes 50 50 50
Administrar, evaluar y verificar las

acciones de disefio e implementacion

de programas de fortalecimiento PGN $3.623.650.000 $3.623.650.000 $2.527172.018
empresarial de servicios basados en Otras Fuentes 50 50 50
conocimiento v de atraccion y

En la Plataforma SPI del DNP se evidencié falta de unidad de criterio en la forma de
presentacidon de los avances del Programa por parte del Ministerio ya que para el mes de
julio de 2022 se evidencid ausencia de informe sobre el crédito, en agosto de ese afno se
anex6 en dicha plataforma una presentacién sobre el avance del programa, en el mes de
septiembre se adjunté documento en la plataforma que no permite ser consultado por la
ciudadania, en octubre se subidé al SPI documento del programa que no permite ser
consultado ya que genera error, en noviembre se encontré documento del DNP que no
da cuenta del avance descriptivo del programa de una forma mas detallada frente a los
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resultados alcanzados y sélo hasta el mes de diciembre se presenta un informe ejecutivo
descriptivo elaborado por la entidad sobre el avance del programa.

Plataforma PIIP DNP 2023

Del mes de enero a septiembre de la presente vigencia, el proyecto presenta las
siguientes situaciones que persisten en el sistema y que no son claras para un usuario o
cliente de la informacion, pues no permiten evidenciar la consistencia y coherencia de la
informacidén en la PIIP:

a) Metas de Productos

Producto 1.1.1 Servicio de apoyo para la suscripcion e implementaciéon de acuerdos
comerciales y de inversion

Imagen No. 1 Indicadores que hacen parte del Producto 1.1.1

Objetivo 1
Promover la suscripcion y adecuada implementacion de Acuerdos Comerciales y de inversion

Producto 1.11 Servicio de apoyo para la suscripcién e implementacién de acuerdos comerciales y de inversién -
Etapa Inversién Costo total del producto $ 121.909114.505,00 Fecha inicio 01/01/2018 Fecha fin 31/12/2025

\—[ Indicadores Total: 2

Indicador secundario Rondas de negociaciones organizadas

Unidad de medida Numero Meta total 3,0000 Es acumulativo No Total avance reportado
3,0000

Indicador principal Rondas de negociaciones organizadas y/o asistidas

Unidad de medida Numero Meta total 10,0000 Es acumulativo No Total avance reportado
10,0000

Los indicadores para el producto 1.1.1, indicador principal “"Rondas de negociaciones
organizadas y/o asistidas” y el indicador secundario “Rondas de negociaciones
organizadas” presentan una meta con un avance total que infieren un cumplimiento de
la meta en un 100%, sin que esto esté alineado con la Ultima actualizacion de la cadena
de valor remitida por el formulador del proyecto a la Oficina de Control Interno.

Al verificar el detalle de los avances por vigencia, relacionados con cada indicador se
observd que para el indicador principal “Rondas de negociaciones organizadas y/o
asistidas” se reporté un avance de 1, sin embargo, no se hace observacién alguna al
reporte cuantitativo efectuado, toda vez que no se reporta avance cualitativo que
sustente el mismo. Adicionalmente, no es coherente o no se explica el por qué hay un
cumplimiento reportado para el indicador “Rondas de negociaciones organizadas y/o
asistidas” de 3 rondas cuando se indica que el avance para la vigencia 2023 es de 1, tal
como se puede observar a continuacién:
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Imagen No. 2 Indicador principal Rondas de Negociacion Organizadas y/o
asistidas

Indicador principal Rondas de negociaciones lganizadas y/o asistidas

Unidad de medida fjumero Meta total 10,0000 Es acumulative No Tofal avance reportado
100000
a
\—{ Detalle Indicador principal
Vigencia/Periodo Meta programada para la vigencia Acumulado al mes anterior Avance ejecutado en el mes Observacion
Resumen Indicador principal @
Vigencia Meta programada para la vigencia Avance total a la vigencia

2018 10,0000
2019 10,0000
2020 4,0000 4,0000
2021 8,0000 8,0000
2022 0,0000 0,0000
2023 0,0000 1,0000
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a 2023 0. 1,0000
\—( Detalle 2023
periodo Meta programada parl:awesl Avance e[ecutad:l]:::;il Observacién
Emero  0gooo 0O 0000
)
Febrero  o@ooo O ,0000
)
Marzm = poooo D ,0000
)
Abril 0,0000 0,0000 4
Maye oQoOooo | 1 L0000
)
i 0,0000 0,000:0 y
Julie  ooooO O 0000 4
Agoste ~ QOooo O 0ooo 4
ptiembre ~ QOOOO 0 0000 P
Octubre  OQ@OOOO O 0000 )
Noviemb 0,0000 0,000:0
)
Diciembre ~  QOO00OO 0 0000
)
— Total 0,0000 1,0000

De igual forma, al verificar para la vigencia 2023 el avance del indicador secundario
“"Rondas de negociaciones organizadas” se encontré que se reporta un avance
cuantitativo de 2, pero no se puede establecer a qué tipo de rondas se refiere toda vez
que no se reporta un avance cualitativo que lo sustente. De igual forma, no es coherente
gue se reporte un cumplimiento para el indicador secundario de 3 rondas de negociacion
organizadas cuando se esta indicando para la vigencia un avance de 2 y se indica que el
indicador no es acumulativo, adicionalmente, no se encontraron registradas
observaciones o avances cualitativos que detallen o expliquen cualquiera de los dos
resultados alcanzados con el fin de comprender la razén de estos dos avances.
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Imagen No. 3 Indicador secundario Rondas de negociaciones organizadas

Indicador secundario Ron < Eocineionsy =i

1=

Unidad de medida Numerg Meta total 3,0000'}5 acumulative No

Total avance reportado
3,0000

\—‘ Detalle Indicador secundario

Vigencia/Periodo Meta programada para la vigencia Acumulado al mes anterior

Resumen Indicador secundario @

Avance ejecutado en el mes Observacion

Vigencia Meta programada para la vigencia Avance total a la vigencia
2018 3,0000 3,0000
n 2019 3,0000 3,0000
2020 1,0000 1,0000
2021 3,0000 3,0000
2022 0,0000 0,0000
2023 0,0000 2,000
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\—{ Detalle 2023

Meta programada para el  Avance gjecutado para

Periodo Observacién

mes el mes
Enero 0,0000 0,0000
A
Febrero 0,0000 2,0000
Marzo 0,0000 0,0000
g
Abril 0,0000 0,0000
g
Mayo 0,0000 0,0000
>
Junio 10,0000 0,0000
A
Julio 0,0000 0,0000
g
Agosto 0,0000 0,0000
g
Septiembre 0,0000 0,0000
Ea
Octubre 0,0000 0,0000
>
Noviembre 10,0000 0,0000
Ea
Diciembre 0,0000 0,0000
= Total 0,0000 2,0000
= ==

Producto 1.1.2 Servicio de asesoria juridica para la solucién de controversias derivadas
de acuerdos comerciales y de inversion

Imagen No. 4 Indicadores que hacen parte del Producto 1.1.2

\—( Indicadores Total: 2

Indicador principal Controversias intervenidas por parte del Min Comercio en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion

Unidad de medida Porcentaje Meta total 24,0000 Es acumulativo No Total avance reportado
0867
Indicador secundario Informes de seguimiento realizados a controversias en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversidn
Unidad de medida Nimero Meta total 9,0000 Es acumulativo No Total avance reportado
2,0000
L]
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Los indicadores creados para el producto 1.1.2 son el indicador principal “"Controversias
intervenidas por parte del Ministerio de Comercio en el desarrollo de acuerdos
comerciales y de inversion” y el indicador secundario “Informes de seguimiento
realizados a controversias en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion”, para
el primer indicador se observd un avance del 0.1667, avance que se encontrd reportado
para el afio 2019 y no se encontr6 reportado para la vigencia 2023 pues al verificar en
la PIIP del DNP no se tiene avance cuantitativo para la actual vigencia, tal como se puede
observar en la siguiente imagen:

Imagen No. 5 Indicador Principal “Controversias intervenidas por parte del
Ministerio de Comercio en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion”

Producto 1.1.2 Servicio de asesoria juridica para la solucion de controversias derivadas de acuerdos comerciales y de inversion -
] Y

Etapa Inversion Costo total del producto $ 4.262.563.550,00 Fecha inicio 01/01/2018 Fecha fin 31/1:

\—‘ Indicadores Total: 2

Indicador principal Controversias intervenida

s por parte del Min Comercio en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversidén

Unidad de medida Porcentaje|Meta total 24,0000 Es acumulativo No Total avance reportado
03667
\—‘ Detalle Indicador principal
Vigencia/Periodo Meta programada para la vigencia Acumulado al mes anterior Avance gjecutado en el mes Observacion

Resumen Indicador principal @

Vigencia Meta programada para la vigencia Avance total a la vigencia
2018 0,0000 0,0000
2019 0166 01667
2020 0,0000 0,0000
201 0,0000 0,0000
2022 0,0000 0,0000
2021 0,0000 0,0000
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Para el indicador secundario “Informes de seguimiento realizados a controversias en el
desarrollo de acuerdos comerciales y de inversién”, se identific6 una meta que no esta
alineada con la ultima actualizacion de la cadena de valor remitida por el formulador del
proyecto a la Oficina de Control Interno, toda vez que en la cadena vigente que tiene la
plataforma PIIP DNP figura para el horizonte del proyecto de inversidon una meta global
de 9 informes de seguimiento, sin embargo segun la informacién de la cadena de valor
del proyecto remitida a esta Oficina por el formulador del proyecto, la meta programada
para la vigencia 2023 es una meta Global de 10 informes, tal como se puede observar a
continuacion:

Imagen No. 6 Indicador Secundario “"Informes de seguimiento realizados a
controversias en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversion”

Indicador secundario Inforpnes de segujmiento realizados g controversias en el desarrollo de acyerdos comerciales v de inversion
Unidad de medida Numero|Meta total 90000 Es acumulativo No Total avance reportado
2,0000
\—‘ Detalle Indicador secundario
Vigencia/Periodo Meta programada para la vigencia Acumulado al mes anterior Avance gjecutado en el mes Observacion

Resumen Indicador secundario @

Vigencia Meta programada para la vigencia Avance total a la vigencia

2018 0,0000

0,0000

[+]

......

2,0000

[+]
|
:
i

0,0000

[+]
[}
:
|
;

1,0000

[ +]
N
8
|
?
g
;
§

2,0000

[ +]
|
:
|
!

209 00000 0.0000

[+]
|
:
;

Imagen No. 7 Cadena de valor remitida por el formulador del proyecto de
inversion
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Produciosy Pets Actvidages S T TS T = — Actividades
Objetinn Weta | et | Meta T Hieta [ Meta [ Meta =
ot | Produstn | ndtcadores [ N[ Ao | o | ‘Ano |Pec0rendetnlcocapoanzs | oatozozs [coswatoaons | produes | matcadores [ e ah o | an | Pescioctinde | goripy Ko une 2024 [conontozazs
. 2023 | 2024 [ 2025 | * obal1 2023|2024 | 2025 | 'RActividad o s | |-
infarmes_ doj Informes _ de} [ =

seguimicnto seguimiento
Hacer

Hacer o

a 1as cor

realizados

"
= que se presenten controversias en|
10 1 1 1 |en ol desarrollo de 200000000 [ 225000000 | 250.000.000 w 1) 1]
acuerdos el desarrollo del

200000000 | 225000000 [  250.000.000

Serviclo de
comerciales y  de| 5 |amindoe

el Desarrollo Productivo
Inversion Regional, adomés d

regionalizacién nacional

Iasolucion [comerciales y de

de
inversidn

ontraversias Controversias

derlvadas de s derivadas
acusrdos (de acuerdas | nervenidas por

o se reallza actaalizaci6n|
de e
comerciales

0

ol Min

¥
delnversion y d
invorsién
202900000 | 556000000 |  564.000.000 202900000 | 556000000 [ 584000000
ol

lacuerdos

comerciales y de comerciales y de
nversién __inversien
o 22.776.800.000 9.204750.000 | 5.965.000.000 S A e e e
Unidadde | et | et | Wet | Wiota Meta Thdicador | Unidad de | Pleta | Meia | Meta | Fieta
Medids | 2023 | 2024 | 2026 | 2024 2028 doGestidn | bedids | 2023
95006009 -
Nomero 27 | 27 | 27 | 27 psesorfan ¥ | pymero 27 |27 |27 | 27
Contrstadss
nformes
Nimero 1|1 1 1 1 i 1
reoresgg|  Nimero 1 |a]

Para este caso, de igual forma que para los anteriores indicadores, no se encontraron
observaciones que expliquen el resultado o avance alcanzado a la fecha.

b) Regionalizacién

En la seccion regionalizacion de la plataforma PIIP del DNP, se observd inconsistencia en
la informacion de compromisos, obligaciones y pagos para el mes de agosto frente al
valor total regionalizado acumulado al 31 de ese mes, frente a los recursos
comprometidos, obligados y pagados, diferencia sobre la cual no se tiene justificacion,
tal como se puede observar:

Imagen No. 8 Cadena de valor remitida por el formulador del proyecto de
inversion
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Fuente: Inversién - Entidades Presupuesto Nacional - PGN - MINCOMERCIO INDUSTRIA TURISMO - GESTION GENERAL - PGN - Nacién - Inversidn

Periodo Comparative

valores de la fuente

ores de la fuente

ores de la fuente

s de la fuente

ores de la fuente

s de la fuente

ores de la fuente

ores de la fuente

115.843.354,00

323.618.811,35

De acuerdo con el valor comprometido segun el reporte de ejecucién presupuestal de
SIIF Nacidon con corte a 31 de agosto del rubro 350102002, recurso 14, se
comprometieron $21.432.252.191,08 sin embargo, el valor “regionalizado acumulado”
es de $21.389.509.044,68; el valor obligado es de $1.709.011.706,89 y el valor
regionalizado de las obligaciones es de $1.251.855.361,91; igual sucede con el valor
pagado a 31 de agosto, donde el reporte de ejecucidon evidencia pagos por valor de
$1.631.568.749,89 y se regionalizd un valor por $1.251.855.361,91.

c) Reserva Presupuestal

De acuerdo con informacion del SIIF Nacién se identific6 una reserva presupuestal del
proyecto de inversion, correspondiente a recursos del Programa del Crédito apropiados
en la vigencia 2022 por valor de $ 20.887.789.912 los cuales no han sido reportados en
el proyecto de inversidon en la plataforma PIIP del DNP, el tema ya habia sido informado
por la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial a los responsables del proyecto de
inversion.

d) Documentos soporte incluidos en la plataforma PIIP del DNP

Al verificar los documentos soporte que se encuentran cargados en la Plataforma
Integrada de Inversidon Publica PIIP del DNP, se observd que si bien se realiza el
cargue de los resimenes ejecutivos elaborados por los responsables del proyecto
de inversién se indica en el contenido de estos que para el Contrato de Préstamo
BID 4929/0CCO "“Se adjunta el informe mensual reportado por Fiducoldex,
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relacionado con el Contrato de Préstamo BID 4929/0CCO (este se actualiza en la
medida que la fecha de expedicidn coincida con la fecha de actualizacion del PI)”,
sin embargo, no se observa un analisis o reporte de informacién por parte del
Ministerio, especialmente cuando este es el organismo ejecutor del Programa del
préstamo y cuando a la fiduciaria se le han delegado solo las funciones de
adquisiciones y tesoreria como apoyo al Ministerio de Comercio Industria y
Turismo tal como se indica en el informe elaborado por Fiduciaria - Procolombia.
Lo anterior, no permite evidenciar el cumplimiento integral del Decreto 1082 de 2015
que establece:

"Articulo 2.2.6.5.1. Actualizacion de los proyectos de inversion. La actualizacion de los
proyectos de inversion tiene como propdsito garantizar la consistencia entre la
estructuracion de los proyectos de inversion que han sido registrados en el Banco
Nacional de Programas y Proyectos y las apropiaciones contenidas en la Ley Anual del
Presupuesto o en las autorizaciones para comprometer presupuesto de vigencias futuras
aprobadas.

La actualizacion procedera durante el ciclo del proyecto de inversiéon cuando se
determinen cambios en las condiciones iniciales del proyecto que impliquen ajustes al
mismo. Para este fin se realizara un analisis de coherencia técnica y presupuestal con el
fin de establecer si el proyecto ajustado a las condiciones presupuestales definidas para
su ejecucion cumple con los objetivos y las metas propuestas, si demanda ajuste en el
tiempo y/o requerimiento futuro de recursos, para proceder a la reprogramacion fisica y
financiera del proyecto, asi como a la reprogramacion de las metas anuales, entre otros
aspectos...”

Articulos 2.2.6.6.1. Seguimiento a los proyectos de inversion publica.

..." El seguimiento a los proyectos de inversion se basara como minimo en los indicadores
y metas de gestion y de producto, en el cronograma y en la regionalizacion, de
conformidad con la informacion contenida en el Banco Nacional de Programas y Proyectos
(BPIN), para la formulaciéon del proyecto, asi como en la informacién de ejecucion
presupuestal registrada en el SIIF. Esta informacidon permitira reflejar los avances fisicos,
financieros, cronoldgicos y regionales, y conocer el estado del proyecto frente a los
objetivos definidos.

La informacion que se suministre sobre los avances que el proyecto obtiene durante la
vigencia presupuestal sera responsabilidad de la entidad ejecutora del mismo”.

De otra parte, el Manual de Procedimientos para la Gestion de Proyectos de Inversion
Publica en Colombia del Departamento Nacional de Planeacion sefiala que:
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La informacidon de los proyectos de inversion publica que incluya las entidades y actores
en la herramienta informatica que soporta el SUIP, cumplira con los siguientes principios:

1) Unidad de la informacion. Se entiende por unidad de la informacion, la disposicion en
la herramienta informatica que soporte la gestion de los proyectos de inversion publica,
de toda la informacién referente a un proyecto de inversion publica, que sea necesaria
para la adecuada toma de decisiones relacionadas con la gestion del proyecto.

2) Responsabilidad. Cada entidad y actor sera responsable por la informacion que ingrese
a la herramienta informatica que soporte la gestion de los proyectos de inversion publica,
por lo tanto, gestionara lo requerido para asegurar la completitud, precision,
actualizacion y calidad de la informacion de los proyectos de inversion publica, de
conformidad con los lineamientos metodoldgicos definidos por el DNP y la normatividad
aplicable al proyecto que se esté gestionando y a lo establecido en el presente decreto.

3) Generacidn de valor. La entidad y actor responsable aportara la informacion sobre los
proyectos de inversion publica y efectuara los analisis requeridos de tal forma que
agreguen valor para la toma de decisiones relacionadas con los mismos.

Recomendacion

Se sugiere revisar la cadena de valor del proyecto de inversion y los documentos soporte
que se adjuntan en la Plataforma PIIP del DNP con el fin de establecer los aspectos a
ajustar con el fin de fortalecer la articulacién de productos esperados del Programa del
Crédito BID 4929.

Revision de Efectividad Accion 21-078 A:

21-078A: Originada a partir de la auditoria interna de la vigencia 2021.

La situacion identificada fue la siguiente:

Observacion No. 2 Resumen ejecutivo y casillas de “observacion” de las actividades del proyecto de inversion en el SPI,
sin el reporte de avance sobre la ejecucion de los recursos del Programa del crédito BID 4929 OC/CO. Responsable del
Proyecto de Inversion - Direccion de Inversion Extrajera y Servicios — Unidad Coordinadora del Programa. Al verificar el
resumen ejecutivo del proyecto de inversion cédigo BPIN 2017011000162 y las observaciones y/o avances registrados
mensualmente en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de Inversién SPI en las vigencias 2020 y 2021, para las
siguientes actividades en las cuales se apropiaron los recursos del Crédito BID 4929:

1. Disefar e implementar programas de fortalecimiento empresarial y de promocion comercial internacional para la
exportacion de servicios basados en conocimiento.

2. Disefiar e implementar herramientas de atraccion y facilitacion de inversion extranjera directa.

3. Administrar, evaluar y verificar las acciones de disefio e implementacion de programas de fortalecimiento empresarial
de servicios basados en conocimiento y de atraccion y facilitacion de inversion extranjera.

No se observa en el resumen ejecutivo, ni en el campo de “"observaciones” de las actividades mencionadas el seguimiento

a la ejecucién de los recursos apropiados en éstas y que constituyen para la vigencia 2020 el 68.18% del total de los
recursos del proyecto y para el 2021 el 85.81%.
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Es de anotar que la Guia Para la Elaboracién del Resumen Ejecutivo del Departamento Nacional de Planeacion establece a
la pregunta del documento ¢Qué se busca con un resumen ejecutivo?, sefiala:

"El objetivo principal de un resumen ejecutivo es comunicar los aspectos mas significativos de la evolucién completa de
un proyecto dentro de su horizonte programado. Debe especificar claramente la justificacion y motivacion que conlleva a
su formulacidén, asi como los logros alcanzados (y por alcanzar) que para la fecha de elaboracién del documento se puedan
identificar, haciendo siempre uso de la informacion mas actualizada y facilmente verificable. El documento debe ser un
recurso suficiente para tener un entendimiento completo del proyecto (...)”

Lo anterior, podria generar la materializacion del riesgo PI-R10 “Posibilidad de reputacional, por sanciones de entes de
control, debido a la pérdida de la trazabilidad de las actividades realizadas en el marco de la ejecuciéon del proyecto de
inversion” por causa de “Debilidades en el reporte de la informacion de seguimiento al proyecto de inversion en el aplicativo
SPI”, riesgo identificado en el Sistema Integrado de Gestion del Ministerio para el proceso de Direccionamiento Estratégico.

”

La accion propuesta fue la siguiente:

“Incluir trimestralmente en el resumen ejecutivo del Proyecto de Inversion: "Apoyo al gobierno en una correcta insercion
de Colombia en los mercados internacionales, apertura de nuevos mercados y la profundizacidon de los existentes -
nacional” de Cddigo BPIN 2017011000162 los avances mas significativos suministrados por la Unidad Coordinadora del
Programa (UCP) y relacionados con el “Programa de apoyo a la diversificacion e internacionalizacion de la Economia
Colombiana” - Contrato de Préstamo No. 4929/0C-CO suscrito entre la Republica de Colombia y el Banco Interamericano
de Desarrollo que fueron registrados en el SPI”.

Entregable:
4 documentos

La accion fue cumplida en la vigencia 2022 en un 100%, reportando los resimenes
ejecutivos e informes elaborados por la Unidad Coordinadora del Programa como es el
caso del Informe semestral de progreso a junio de 2022, sin embargo, al revisar la
efectividad de la accidn, se observé que para la vigencia 2022 se presentaron debilidades
en el reporte de avances cualitativos de agosto a diciembre en la plataforma SPI del DNP,
las cuales se encuentran detallados en la observacion No.1 del presente informe de
auditoria y para la vigencia 2023, tal como se evidencia en la Observacion Preliminar No.
1, persiste la situacidén detectada en la vigencia 2021, en donde no se reportan avances
cualitativos frente a las actividades relacionadas con los recursos del Programa en la
Plataforma SPI y PIIP del DNP. Por otro lado, si bien se observan resiumenes ejecutivos
de caracter mensual para la vigencia 2023 y se adjunta mensualmente un informe de la
Fiduciaria Fiducoldex y el Patrimonio de Procolombia, es notable que estos documentos
no corresponden a documentos elaborados por el Ministerio, que den cuenta del estado
del Programa bajo el control y analisis de la Unidad Coordinadora del Crédito BID 4929.

La falta de unidad de criterio y de una estructura propia en los documentos del Ministerio
para establecer el estado de avance del Programa del Crédito BID 4929, asi como la falta
de observaciones descriptivas en la plataforma SPI para el 2022 y PIIP del DNP para el
2023, que den a conocer los avances de las actividades que en el proyecto de inversion
BPIN 2017011000162 estan relacionadas con éste, permiten concluir que si bien la accién
de mejora se cumplid, esta no fue efectiva toda vez que las causas que dieron origen a

27




Codigo: ES-FM-004
Ministerio de INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE

Version: 04

C 1, Trecliitin : ,
e i s GESTION, EVALUACION

Vigente: 06/07/2021

la misma se vuelve a presentar; es asi como la observacién persisten, por tal razén la
accion 21-078 A no fue efectiva y se tendra que formular una nueva acciéon de mejora
para la observacién preliminar No. 1, por lo que se cierra la accion 21-078 A y producto
de la observacion No. 001 se generarda una nueva para la vigencia 2023 con nueva
codificacion.

Sobre la Observacion Preliminar No. 1 el Despacho del Viceministerio de Comercio
Exterior y la Unidad Coordinadora del Programa respondieron mediante comunicaciones
en correo electrénico del 3 de noviembre lo siguiente:

Despacho viceministro de Comercio Exterior

e Se revisara con mas detalle los avances (cuando éstos se produzcan) al igual que
su registro en la plataforma y se incorporara a la plataforma de seguimiento PIIP
el formato de transferencias que sea compartido por los responsables.

e Es importante indicar que, en el tema de Regionalizacién, dado que el Proyecto es
de impacto nacional, se determiné con el DNP desde su inicio y ahora para la
plataforma PIIP que no es regionalizable, razén por la cual no se puede evidenciar
nada de este tema.

e En el tema de reserva presupuestal, ésta solo se da para el presupuesto que se
ejecuta del crédito BID y por ello se solicita al Gerente General de la UCP informe
cuando esto se presente para reportarlo.

Unidad Coordinadora del Programa

"Desde la Unidad Coordinadora del Programa se presentara al Viceministerio, el informe
mensual ejecutivo bajo el formato establecido por la Oficina de Planeacion, en el que se
dé cuenta de los avances de las tres actividades a cargo del Programa”.

Analisis de la Oficina de Control Interno: Si bien se hace un reconocimiento a los
roles de formulador y de gestion por el ajuste realizado en la plataforma PIIP-DNP a las
metas y avance de los indicadores “Rondas de negociaciéon organizadas”, “Rondas de
negociaciones organizadas y/o asistidas”, “Controversias intervenidas por parte del
Ministerio de Comercio en el desarrollo de acuerdos comerciales y de inversiéon” e
“Informes de seguimiento realizados a controversias en el desarrollo de acuerdos
comerciales y de inversidon”, ya que durante el proceso de auditoria, una vez fue solicitada
aclaracién por el auditor sobre la inconsistencia encontrada en las metas programadas
para los indicadores principales y los avances reportados, se adelantaron las actuaciones
pertinentes para que la situaciéon fuera corregida en la plataforma PIIP del DNP, al
verificar las solicitudes previas a la auditoria de la Oficina de Control Interno, efectuadas
por la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial como segunda linea de defensa, se
evidencid que ésta solicité durante el primer semestre del 2023, a los formuladores vy
apoyos de los proyectos de inversidn, trabajar sobre la informacién de los proyectos en
la Plataforma PIIP del DNP que requeria ser ajustada, por lo que es importante atender
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las solicitudes efectuadas por la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial de manera
oportuna.

Por otro lado, en la observacion no se quiere determinar si el proyecto es regionalizable
0 no, ésta se orienta a evidenciar que se presenta una diferencia en las cifras de esta
seccién de la plataforma PIIP del DNP. Es de mencionar, que se entiende que el proyecto
no se regionaliza y esta contemplado como de impacto “Nacional”, es por esto entonces,
gue los valores que se presentan en la seccidon “Regionalizacion”, para el caso de los
valores de la casilla “Valores de la fuente” y “Regionalizado Acumulado” deberian
corresponder entre si en términos de compromisos, obligaciones y pagos, coincidiendo
ademas, con la ejecucion presupuestal del SIIF Nacién, sin embargo actualmente se
evidencia que la diferencia persiste:

Fuente: Inversidn - Entidades Presupuesto Nacional - PGN - MINCOMERCIO INDUSTRIA TURISMO - GESTION GENERAL - PGN - Nacidn - Inversidn

Periodo Comparativo Compromisos $ Obligaciones § Pagos §
2023/Enero Valores de la fuente 669.601.216,00 T2.447.598,00 72.447.5298,00
2023/Febrero Valores de la fuente 1.636.062176,00 115.843.354,00 115.843.354,00
2023/ Marzo Valores de la fuente 2.045775.562,02 366.588.339,35 323.618.81,35
2023/Abril Valores de la fuente 2154 976.443,22 520.624 617,55 498 .695.535,55
2023/ Mayo Valores de la fuente 2184194156,35 799.480.273,78 TIT.675.739.78
2023/Junio valores de la fuente 2189.927191,26 997.604.786,69 988.367.456,69
2023/Julio Valores de la fuente 21.223.566.404,48 1.250175.361,91 1.250175.361,91
2023 /Agosto Valores de la fuente 21.432.252191,08 1.702.0M.706,89 631.568.749,89
2023/Septiembre valores de la fuente 21.794.051.893,45 1.835.752.330,96 1.835752.330,96
2023/0ctubre Valores de la fuente 22162702.673,81 2.14.976.503,92 2169.253.347,92
2023/Enera Regionalizado Acurmulado a Enero 669.601.216,00 T2.447.598,00 T2.447.598,00
2023/Febrero Regionalizado Acumulado a Febrero 1.636.062176,00 115.843.354,00 115.843.354,00
2023/ Marzo Regionalizado Acumulado a Marzo 2.045775.562,02 366.588.339.35 323.618.81.35
2023/Abril Regionalizado Acumulado a Abril 2154.976.443,22 520.624 617,55 98.695.535,55
2023/ Mayo Regionalizade Acumulado a Mayo 21841941586,35 729.4B0.273,78 TI7.6T5739.78
2023/Junio Regionalizade Acumulado a Junio 2189.927191,26 997.604.786,69 988.367 456,69
2023/Julic Regionalizade Acumulado a Julic 21.223.566.404,48 1.250475.261,91 1.250175.361,91
2023/Agosto tionalizado Acumulado a Agosto 21.389.508.044 68 1.251.855.361,91 1.251.855.361,91
2023/Septiembre Regionalizado Acumulado a Septiern 21.389.509.044 68 1.251.855.361,91 1.251.855.361,91
2023/0ctubre Regionalizade Acumulado a Octubre 21.389.509.044,68 1.251.855.361,91 1.251.855.361,91
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Adicional a lo anterior, teniendo en cuenta que se evidencid que las casillas de
observaciones dispuestas para informar sobre el avance de las metas y actividades de
los indicadores de la vigencia 2022 de acuerdo con lo informado en la observacién No. 1
y en 2023, no se tiene registro cualitativo que explique el resultado alcanzado tanto en
el SPI para 2022 como en la plataforma PIIP del DNP para 2023 y que complementario
al resumen ejecutivo figura un informe de Fiducoldex Procolombia sobre el crédito BID
gue no corresponde a un informe elaborado por la Unidad Coordinadora como una parte
integral del Organismo Ejecutor del Programa del Crédito BID 4929, el Ministerio de
Comercio Industria y Turismo, la observacion persiste, con el fin de que se documenten
los controles que sean necesarios para prevenir la situacidén evidenciada, que ademas se
vuelve a presentar en la vigencia 2023, luego de ser identificada también en auditoria de
la vigencia 2021, de acuerdo con la revisidn de efectividad de la accién 21-078A realizada
en el presente informe.

Es asi como, teniendo en cuenta el compromiso que tiene el Despacho del Viceministerio
de Comercio Exterior y la Unidad de Coordinadora del Programa con la mejora continua
de su gestidn, de acuerdo con el contenido de sus respuestas, se recomienda documentar
de manera articulada entre el formulador, gestor y la Unidad Coordinadora del Programa,
una accion de mejora que permita prevenir que la situacién detectada en la observacion
No.1 se vuelva a presentar.

6.1.3 Ejecucion de los Recursos Financieros del Crédito BID 4929 OC-Co
Apropiados para el 2022 y 2023:

De acuerdo con los recursos apropiados para la vigencia 2022 y 2023 en el proyecto de
inversidn, se observd que la ejecucidon presupuestal a 31 de diciembre de 2022 fue la
siguiente:

Imagen No.9 Ejecucion apropiacion 2022 proyecto de inversion “"Apoyo al gobierno en
una correcta insercion de Colombia en los mercados internacionales, apertura de
nuevos mercados y la profundizacion de los existentes — Nacional”

Corte 31 de diciembre de 2022
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v MINISTERIO DE COMERCIO,
c;" INDUSTRIA Y TURISMO

TIPO | CTA i:i 0BJ | FUENTE |REC | SIT DESCRIPCION

APOYO AL GOBIERNO EN UNA
(CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
EN LOS MERCADOS

C 351 020 2 Nacién = 11 = CSF INTERNACIONALES, APERTURA DE $3.772.145.000,00 $0,00 $3.772.145.000,00  $3.608.677.608,88
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DELOS
EXISTENTES - NACIONAL
APOYO AL GOBIERNO EN UNA
'CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
ENLOS MERCADOS
C 3501 020 2 Nacion = 14 = CSF INTERNACIONALES, APERTURA DE $33.523.650.000,00 $0,00 $33.523.650.000,00 $ 33.523.650.000,00

NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DELOS
EXISTENTES - NACIONAL
APOYO AL GOBIERNO EN UNA
(CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
EN LOS MERCADOS

Nacion = 15 = CSF INTERNACIONALES, APERTURA DE
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DE LOS
EXISTENTES - NACIONAL

C 3501 020 2

Fuente: Grupo Presupuesto

APR. INICIAL

MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO

INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

GASTOS DE INVERSION

APR. ADICIONADA APR. VIGENTE CDP APR. DISPONIBLE

$0,00 $5.001.416.000,00 $5,001.416.000,00  $5.001.416.000,00

$163467.391,12  $3.608.677.608,88

$0,00 $33523.650.000,00

$0,00 $5.001.416.000,00

COMPROMISO OBLIGACION

PAGOS

$3.608.677.608,88 $3.608.677.608,88

$12.635.860.088,00 $ 12.635.860.088,00

$5.001.416.000,00  $5.001.416.000,00

FECHA GENERADO: ENERO 23 DE 2023

APROPIACIONSIN | COMP/ | OBLIG/ | PAGO/
COMPROMETER APR APR APR

$163467.391,12 9567% 9567% 95,67%

$0,00 100,00% 37,6%% 37,69%

$0,00 100,00% 100,00% 100,00%

Al cierre de la vigencia anterior, el proyecto alcanzo a comprometer el 99.61% del total
de los recursos apropiados para el proyecto, incluida la apropiacién adicionada; la
ejecucion en términos de obligaciones y pagos alcanzé un 50.23%. De los recursos del
crédito BID 4929 OC-CO, recurso 14, si bien se comprometié el 100% de la apropiacion,
la ejecucion en términos de obligaciones y pagos alcanz6 un 37.69% al cierre del 2022;
es asi como de los $ 33.523.650.000 del crédito quedan en reserva presupuestal para
ser ejecutada en el 2023, recursos por $20.887.789.912.

Imagen No.10 Ejecucion Reserva Presupuestal 2022 proyecto de inversion “Apoyo al
gobierno en una correcta insercion de Colombia en los mercados internacionales,
apertura de nuevos mercados y la profundizacion de los existentes — Nacional”

COoLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

K<

Corte 31 de agosto 2023

MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURIMO

&)

EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES 2022 CON CORTE AL 31 DE AGOSTO DE 2023
UNIDAD EJECUTORA 3501-01-000 GESTION GENERAL

C 3501 0200 2 Nacién 14  Csr

Fuente: Grupo Presupuesto

APOYO AL GOBIERNO EN UNA
CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
EN LOS MERCADOS
INTERNACIONALES, APERTURA DE
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DE LOS
EXISTENTES - NACIONAL

$20.887.789.912,00

$0,00

Minsterio de
Comaercio, Industria
y Turisma

FECHA DE GENERACION : SEPTIEMBRE 01 DE 2023

1o | cta | 5B | oms FUENTE |REC| SIT DESCRIPCION COMPROMISO OBLIGACION PAGOS COREIEISEY || EAEDIEI
CTA PAGAR(9) (%)
ey v

$0,00

$20.887.789.912,00

0,00%

Al verificar al corte del 31 de agosto de la vigencia 2023 la ejecucion de la reserva
presupuestal se observa que a la fecha no se presentan obligaciones ni pagos de estas.
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Imagen No.11 Ejecucion apropiacion de la vigencia actual del proyecto de inversion
“Apoyo al gobierno en una correcta insercion de Colombia en los mercados
internacionales, apertura de nuevos mercados y la profundizacion de los existentes -
Nacional”

corte 31 de agosto 2023

y Turismo

COLOMBIA ¥ ster
POTE“C"‘ DE LA MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO L& vl Comercio, Industria

C 3501 0200

C 3501 0200

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA CON CORTE AL 31 DE AGOSTO DE 2023
GASTOS DE INVERSION

FECHA DE GENERACION: SEPTIEMBRE 01 DE 2023

APROPIACIONSIN ~ COMP/  OBLIG/  PAGO/

SuB
TIPO FUENTE DESCRIPCION APR. INICIAL APR. VIGENTE - APR. DISPONIBLE COMPROMISO OBLIGACION PAGOS COMPROMETER APR APR

APOYO AL GOBIERNO EN UNA
CCORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
ENLOS MERCADOS

APR

2 Nacion = 10 = CSF  INTERNACIONALES, APERTURA DE $3.775.000.000,00  $3.775.000.000,00 $3.081.047.50570  $693.952.494,30  $2430.452.191,08 $1.709.011.70689 $1.631.568.749,89  $1.344.547.80892 64,38% 4527% 43,22%

NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DELOS
EXISTENTES - NACIONAL

APOYO AL GOBIERNO EN UNA
CCORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
EN LOS MERCADOS
2 Nacion = 14 = CSF  INTERNACIONALES, APERTURA DE $19.001.800.000,00  $19.001.800.000,00  $19.001.800.000,00 $0,00  $19.001.800.000,00 $0,00 $0,00 $0,00 100,00%  0,00%
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DE LOS
EXISTENTES - NACIONAL

Fuente: Grupo Presupuesto

De acuerdo con la ejecucion presupuestal con corte a 31 de agosto de 2023, el proyecto
de inversién tiene un valor total, entre recursos 10 y 14, de $22.776.800.000 de los
cuales se han comprometido $21.432.252.191.08, en este Ultimo se encuentran los
$19.001.800.000 que corresponden al valor del crédito BID 4929 OC-CO apropiados para
el 2023.

Si bien se observa que el 94,10% del total del valor de la apropiacidn vigente del proyecto
de inversién, se encuentra comprometida, se presenta una ejecucién a ese corte, en
términos del total de obligaciones y pagos, tan sélo del 7%. Es de anotar que frente a
los recursos del crédito BID para la vigencia 2023, la ejecucién en términos de
obligaciones y pagos es del 0%.

En conclusion, frente a los recursos del crédito BID 4929 OC-CO se tienen por ejecutar
entre la reserva presupuestal 2022 y la apropiacion de la vigencia 2023, un valor de
$39.889.589.912.

De otra parte, en el Informe de Gestién de Fiducoldex Procolombia se reporta que al
corte del 31 de agosto que se han recibido $ 43.066.660.088 en la cuenta bancaria de la
Fiduciaria designada para el programa y estan pendientes por recibir $39.889.589.912,
esto es el 48% de los recursos que hacen parte de la apropiacién total.

Tablero de control del Crédito BID 4929 administrador por Fiducoldex
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Imagen No.12 Ejecucién presupuestal con corte a 31 de agosto de 2023:

Apropiado

Caja (Recibido)

Comprometido

Adjudicado

Facturado

AP sin comprometer Comp sin adjudicar = Adjudicado sin facturar

Total sin adjudicar

2022

63.954.450.000

43.066.660.088

51.768.170.520

51.768.170.520

35.501.788.659

12.186.279.480

16.266.381.861

28.452.661.341

2023

19.001.800.000

1.734.583.178

1.734.583.178

17.267.216.822

1.734.583.178

19.001.800.000

Total

82.956.250.000

43.066.660.088

53.502.753.698

53.502.753.698

35.501.788.659

29.453.496.302

18.000.965.039

47.454.461.341

Fuente: Tablero de Control BID (Microsoft Power BI)

Al verificar la ejecucion presupuestal de los recursos que han sido apropiados hasta la
fecha, se observd que el total de recursos sin adjudicar, que comprende la sumatoria de
los recursos “adjudicados sin facturar” y la “apropiacidon sin comprometer”, corresponde
a $47.454.461.341, lo que representa el 57,20% del valor total de la apropiacion.

Al corte 30 de septiembre, al consultar la informacidon del SIIF Nacidon, se observd que
no se han obligado y por tanto girado a la cuenta del patrimonio auténomo de
Procolombia para el Programa del BID, los recursos de la reserva presupuestal y de la
vigencia por valor de $39.889.589.912.

Adicionalmente, mediante memorando DIES-2023-000049 del 3 de octubre de 2023 se
observaron recomendaciones de la Supervisién de los otrosies No. 5, 16, 27 y 32, frente
a la transferencia de recursos a patrimonios auténomos, en el que se evidencia que de
los recursos del Otrosi 27 del 28 de enero de 2022 por valor de $33.523.650.000 se
encuentra pendiente de transferir a la entidad fiduciaria los $20.887.789.912 ya
mencionados por esta auditoria y el total de los recursos del Otrosi No. 32 por
$19.001.800.000.

Sobre lo anterior se genera la siguiente situacidén susceptible de mejora:

Observacion No. 02 Debilidades frente a la eficiencia y oportunidad de la
ejecucion de los recursos del Programa del Crédito BID 4929 OC-CO apropiados
a través del proyecto de inversion BPIN 2017011000162. Unidad Coordinadora
del Programa.

Al verificar la ejecucion del presupuesto del Programa del Crédito BID 4929 con corte al
31 de agosto del 2023 se evidencié que los recursos apropiados a través del proyecto de
inversion BPIN 2017011000162, frente a la reserva presupuestal de 2022 que equivale
a $20.887.789.912, presenta una ejecucién en términos de obligaciones y pagos del cero
0%, lo que continla igual para el corte del 30 de septiembre del presente ano.

De otra parte, al 31 de agosto, frente al total de los recursos apropiados para la vigencia
2023, esto es $22.776.800.000, se observa que se han comprometido
$21.432.252.191.08, esto es el 94,10%, entre los cuales se encuentran comprometidos
los $19.001.800.000 que corresponden al valor del crédito BID 4929 OC-CO apropiados
para el 2023, sin embargo la ejecucion en términos de obligaciones y pagos del valor
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total del proyecto de inversion tan sélo alcanza el 7%, frente al cual, los recursos del
crédito BID para la vigencia 2023, representan un 0% de ejecucion.

Es asi como al 31 de agosto se tienen pendientes por obligar y pagar en el Ministerio
recursos del crédito BID 4929 de la reserva presupuestal y de la vigencia por un valor
total de $39.889.589.912, lo que corresponde al 95.47% del total de los recursos
apropiados para el 2022 y 2023 ($41.778.600.000). Adicionalmente, se evidencié que,
en las cuentas bancarias relacionadas con el crédito, la fiduciaria y Procolombia reportan
un saldo a 30 de agosto de $ 7.798.761.371, lo que indica que alun se tienen recursos
por ejecutar pues no se han girado para cubrir los compromisos (contrataciénes) que se
encuentran amparando, lo que es susceptible de revisién por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para la ubicacion de los recursos.

De otra parte, al verificar el Tablero de Control de Fiducoldex para los recursos del BID
esta muestra con corte a agosto que se tiene un saldo sin comprometer de $29.453
millones y un valor contratado sin facturar por $18.001, es decir un total sin ejecutar de
$47.454 millones:
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TABLERO DE SEGUIMIENTO BID

Corte de la informacion ~ 31/08/2023

EJECUCION ACUMULADA

LYy,

PLAN DE EJECUCION EJECUCION DETALLADA

TOTAL
APROPIADO

$82.956 mill.

0.0%

COMPROMETIDO
$53.503 mill.

‘ 64,5 %
AP SIN COMPROMETER
§29.453 mill.

ADJUDICADO
$53.503 mill.

‘ 64,5 %

0,0% 100,0 %

FACTURADO
$35.502 mill.

0,0% 100,0 %

1000 %

COM SIN ADJUDICAR
50 mill,

n i
CONT SIN FACTURAR
$18.001 mill

=1 &

2
L2 BN 2

Yo

COMPONENTE

Todas

TOTAL SIN
EJECUTAR

$47.454 mill.

OTROSI

HE
A

Todas

@55 Apropiado BID @ % Comprometido

% Adjudicado @3 Facturado

RECURSOS SIN EJECUTAR

Sin com... @Sin adju... »

Desagregada la ejecucidon frente a los otrosies con los cuales se transfieren los recursos
a la Fiduciaria y Patrimonio Procolombia, se muestra lo siguiente:

Tabla No. 1 Ejecucion detallada recursos 2023 y vigencias anteriores

Otrosi
Escritura
Publica
No. 8.851

Apropiado

Otrosi 6
de 2020,
16 de
2021 y 27
de 2022

63.954.450.000

Caja (recibido) Comprometido y

adjudicado

Apropiacion sin
comprometer

43.066.660.088 51.768.170.520 12.186.279.480

Adjudicado sin
facturar

16.266.381.861

Total sin
ejecutar

28.452.661.341

Otrosi 32 | 19.001.800.000

de 2023

1.734.583.178 17.267.216.822

1.734.583.178

19.001.800.000

Total 82.956.250.000

43.066.660.088 53.502.753.698 29.453.496.302

18.000.965.039

47.454.451.341

35




Codigo: ES-FM-004

¢, Ministario de INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE

C 1, Trecliitin : ,
e i s GESTION, EVALUACION

Version: 04

Vigente: 06/07/2021

Es asi como se observa que del presupuesto de vigencias anteriores correspondientes a
los otrosies No. 6, 16 y 27 aun se tienen recursos por ejecutar por valor de
$28.452.661.341, que sin considerar $20.887.789.912 del 2022, se tienen recursos de
la vigencia 2021 hacia atras, por valor de $7.564.871.429 pendientes de ejecucién.

De igual forma se observaron por parte de la supervision de los otrosies No. 5, 16, 27 y
32 a cargo de la Direccién de Inversion Extranjera y Servicios, tanto en sus informes de
supervisién (a manera de ejemplo con corte a marzo de 2023 y junio de 2023) como en
comunicaciones emitidas al interior del Ministerio y hacia los Patrimonios Auténomos,
alertas sobre la ejecucién de los recursos (radicados tales como DIES-2023-000049,
DIES-2023-000049, DIES 2-2023-028598, DIES-2-2023-2-028596, DIES-2-2023-
028596), efectuado ademas de recomendaciones, solicitudes para mejorar los niveles de
ejecucion presupuestal y la adecuada entrega y documentaciéon de resultados.

Si bien se implementaron medidas de control como seguimiento a la ejecucion del plan
de choque creado para comprometer los recursos de la reserva presupuestal y de la
vigencia 2023, asi como las revisiones adelantadas por el comité de seguimiento al
convenio, los riesgos de constitucion de reservas al finalizar la vigencia por el total de la
apropiacién vigente de los recursos del crédito en el proyecto de inversion BPIN
2017011000162 vy posibles riesgos de expiracién de la reserva 2022, siguen latentes
hasta tanto no se haga el giro de los recursos y se dé celeridad a la ejecucidon de la
contratacion realizada en los programas ejecutados por Procolombia y Colombia
Productiva.

Es de anotar que al revisar la presentacion realizada en el comité de cartera del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico entre el 27 y 28 de junio de 2023 se indicé que
transcurridos 3.3 afos del crédito se tienen desembolsos por valor de USD $11,761,253
es decir el 49% del valor del crédito, sin embargo, la justificaciéon de gastos alcanza un
22% que corresponde a USD $ 7,994,348, con un 66% del plazo de ejecucion
transcurrido. Esta situacién frente al cronograma estimado de desembolsos que se habia
identificado en el documento CONPES 3973, en el que se estimaba que para la vigencia
2023 se tuviese un acumulado de desembolsos por valor de US$19.261.200, generan
incertidumbre frente al cumplimiento del programa en cuanto a la ejecucion de los
recursos dentro del plazo de ejecucidn del contrato del crédito, toda vez que este finaliza
en marzo de 2025.
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Tabla 5. Programacién estimada de desembolsos (USD)
ftem Afio 12020 Afo 22021 Afio 32022 Afo 42023  Afio 52024 Total
Componente | 1.194.000 2716333  2.816333  1.965.000 1.808.333  10.500.000
‘(|2°mp°"e”re 640.000 2.247.500  2.464.167  2.439.167  2.209.167  10.000.000
Gastos de 614.800 721.300 721.300 721.300 721.300 3.500.000
gestién
Total 2.448.800 5.685.133 6.001.800 5.125.467 4.738.800 24.000.000
Participacién 10 24 25 21 20 100

anual (%)

Fuente: Programa de Operacién al Desarrollo (POD) — CO-L1241. BID, 2019.

De otra parte, contribuye a la incertidumbre en la ejecucidn financiera del programa, el
reporte realizado al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en el que se informé a esta
cartera que en septiembre se solicitarian un anticipo de fondos por USD $3,140,402 con
lo que se alcanzaria un total de desembolsos de USD $14,901,655 (62,10%); sin
embargo se debe tener en cuenta que se debe dar celeridad frente a la ejecucion de los
recursos apropiados sin comprometer por valor de $29.453.496.302 que aun se tienen
con corte a agosto 2023, segun Tabla No. 1 del presente informe.

Lo anterior podria generar para el Ministerio, la materializacion de los siguientes riesgos:

a)

b)

Reduccion de la apropiacion del proyecto de inversiéon por constitucion de
nuevas reservas presupuestales. El articulo 78 del Decreto 111 de 1996
establece: En cada vigencia, el gobierno reducira el presupuesto de gastos de
funcionamiento cuando las reservas constituidas para ello, superen el 2% del
presupuesto del aflo inmediatamente anterior. Igual operacidn realizara sobre las
apropiaciones de inversion, cuando las reservas para tal fin excedan el 15% del
presupuesto de inversion del afio anterior.

Fenecimiento de la Reserva Presupuestal de la vigencia 2022. El
articulo 2.8.1.7.3.2. Constitucion de reservas presupuestales y cuentas por pagar
del Decreto 1068 de 2015 sefiala: “..Las cuentas por pagar y las reservas
presupuestales que no se hayan ejecutado a 31 de diciembre de la vigencia en la
cual se constituyeron, expiran sin excepcién. En caso de que la entidad mantenga
recursos de la Nacidn por este concepto deben reintegrarse por el ordenador del
gasto y el funcionario de manejo del respectivo 6rgano a la Direccién General de
Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
dentro de los primeros cinco (5) dias del mes siguiente a la expiracién de estas...”
de igual manera el articulo 2.8.1.7.3.3. Fenecimiento de Reservas Presupuestales
y Cuentas por pagar, indica: “Las reservas presupuestales y cuentas por pagar
constituidas por los érganos que conforman el Presupuesto General de la Nacién,
gue no se ejecuten durante el afio de su vigencia feneceran”.
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d)

Incumplimiento de la clausula 2.04 “Plazo para desembolsos” del
contrato del préstamo, que sefala: “El plazo original de desembolsos sera de
cinco anos, contados a partir de la fecha entregada en vigencia de este contrato”.
Cualquier extension del plazo original de desembolsos estara sujeta a lo previsto
en el Articulo 3.02(g) de las Normas Generales.

Articulo 3.02 (g) Normas Generales del Contrato de Préstamo No.
4929/0C-CO: (g) Sin perjuicio de lo establecido en el literal (f) anterior, el
Cronograma de Amortizacion deberd ser modificado en los casos en que se
acuerden extensiones al plazo Original de Desembolsos que: (i)impliquen que
dicho plazo se extienda mas alla de la fecha de sesenta (60) dias antes del
vencimiento de la primera cuota de amortizacién del préstamo o, en su caso, del
tramo del Préstamo, y (ii) se efectlen desembolsos durante dicha extensién. La
modificacion consistira en (i) adelantar la Fecha Final de Amortizacion o, en el caso
gue el Préstamo tenga distintos tramos, en adelantar la Fecha Final de
Amortizacion del tramo o tramos del Préstamo cuyos recursos se desembolsan
durante la extension del Plazo Origina de Desembolsos, salvo que el Prestatario
expresamente solicite, en su lugar, (ii) el incremento del monto de la cuota de
amortizacion siguiente a cada desembolso del Préstamo o, en su caso del préstamo
que ocasione una VPP mayor a la VPP Original. En el segundo caso el Banco
determinara el monto correspondiente a cada cuota de amortizacidn.

Riesgos de Caracter Fiscal al ampliarse el plazo de ejecucion del contrato
del crédito, lo que podria traer consigo impactos sobre el cronograma y pago de
las amortizaciones del crédito para la Nacién, incumpliendo con los principios de
la gestion fiscal, sefalados en el Decreto 403 de 2020:

(...) Articulo 3. Principios de la vigilancia y el control fiscal. La vigilancia y
el control fiscal se fundamentan en los siguientes principios:

(...)
b. Eficacia: En virtud de este principio, los resultados de la gestion fiscal deben
guardar relacién con sus objetivos y metas y lograrse en la oportunidad, costos y
condiciones previstos.
(...)
d. Economia: En virtud de este principio, la gestion fiscal debe realizarse con
austeridad y eficiencia, optimizando el uso del tiempo y de los demas recursos
publicos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus resultados.
(...)
i. Efecto disuasivo: En virtud de este principio, la vigilancia y el control fiscal deben
propender a que sus resultados generen conciencia en los sujetos a partir de las
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consecuencias negativas que les puede acarrear su comportamiento apartado de
las normas de conducta que regulan su actividad fiscal.

(...)

n. Oportunidad. En virtud de este principio, las acciones de vigilancia y control
fiscal, preventivas o posteriores se llevan a cabo en el momento y circunstancias
debidas y pertinentes para cumplir su cometido, esto es, cuando contribuyan a la
defensa y proteccion del patrimonio publico, al fortalecimiento del control social
sobre el uso de los recursos y a la generacion de efectos disuasivos frente a las
malas practicas de gestion fiscal.

e) Generacion de nuevos Hallazgos por parte de la CGR, situacién ya
evidenciada en la auditoria financiera de la vigencia 2022 (Hallazgo 15), a causa
de la baja ejecucién de los proyectos de inversidon que influye en la calificacién del
componente presupuestal, lo que impacta en el fenecimiento de la cuenta del
Ministerio.

Todo lo anterior, podria generar al cierre de la vigencia 2023, la materializacion del riesgo
“Demoras en la ejecucion de recursos apropiados” contemplado en la matriz de riesgos
“AFECTACIONES EN LA GESTION FIDUCIARIA”, construida por la supervisién de los
otrosies No. 5, 16, 27 y 32 de la escritura publica No. 8.851, pues estaria generado por
las causas de: “Recursos acumulados de desembolsos anteriores sin trasladar a la
Fiducia”, “Reservas presupuestales constituidas” y “Nuevas apropiaciones
comprometidas” trayendo como resultados: Incumplimiento de metas de desembolsos
y ejecucidn presupuestal, Recursos sin ejecutar en cuenta de la Fiducia, No ejecucion de
recursos comprometidos con otrosies al contrato de fiducia y Constitucidn de nuevas
reservas presupuestales y finalmente, la necesidad de prérroga al plazo del contrato de
préstamo.

Recomendacion

Se recomienda al Viceministerio de Comercio Exterior y a la Unidad Coordinadora del
Programa, fortalecer los controles implementados para el seguimiento a la ejecucion
financiera del Programa conducente a reducir la probabilidad de materializaciéon de
riesgos para el Ministerio y la Nacion.

Revision de Efectividad Accion
21-081A: Originada a partir de la auditoria interna de la vigencia 2021.

La situacion identificada fue la siguiente:
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“Observacién No.3 Debilidades en la eficiencia de la ejecucion de los recursos financieros del programa del crédito BID
4929 CO/OC apropiados para la vigencia 2021 en el Ministerio de Industria y Comercio a través del Proyecto de Inversion
codigo BPIN 2017011000162. Unidad Coordinadora del Programa — Direccién de Inversidn Extranjera y de Servicios. Al
verificar el presupuesto del Programa, se observd con corte al mes de agosto que, de los recursos designados, a través
del proyecto de inversion codigo BPIN 2017011000162 para la vigencia 2020 y 2021, por un valor total de
$30.430.800.000, se encuentran comprometidos $22.673.359.117, 58 y hay $7.757.440.882.42 sin comprometer, es
decir el 25% de los recursos, no tienen definidos los compromisos que van a amparar. Por otro lado, frente al total de
recursos pagados, segun reporte de la Fiduciaria Fiducoldex a 31 de agosto de 2021, se han pagado en lo corrido de las
dos vigencias, $6.476.485.609,67 lo que, en términos de pagos, permite establecer una ejecucion de los recursos
asignados al programa del 21,28%, es decir que se encuentran pendiente de ejecutar en términos de pagos el 78,2% de
los recursos asignados hasta el momento.

Es de anotar que la mayor parte del porcentaje de recursos pendientes de ejecutar, anteriormente sefalado, corresponde
a los recursos de la vigencia 2021, ya que de conformidad con el detalle de los desembolsos realizados a la Fiduciaria a
ese mismo corte, los recursos recibidos por esta corresponden a los $8.570.800.000 de la vigencia 2020, tal como se
puede observar en un cuadro extraido del informe mensual de ejecucion del programa de Fiducoldex que muestra el
comportamiento de los desembolsos recibidos por Fiducoldex con corte a 30 de agosto de 2021: (ver cuadro en informe).
De los $8.570.800.000 recibidos por la Fiduciaria, $6.476.485.609,67 han sido pagados hasta el momento, los
$21.860.000.000 correspondientes a la vigencia 2021 no han sido transferidos a la Fiduciaria debido a que estos no han
empezado a afectarse con las solicitudes de desembolso que son realizadas por el Programa. Por lo anterior, se evidencian
para los recursos de la vigencia 2021 demoras en el inicio con la ejecucion de los recursos en términos de compromisos,
registro de las obligaciones y pagos, tanto para el Ministerio frente al proyecto de inversion (obligaciones y pagos) con el
gue se apropian los recursos del crédito y la transferencia de recursos al Patrimonio de Procolombia para efectuar
compromisos, obligaciones y pagos”.

La accidén propuesta fue la siguiente:

“Registrar en las Actas del CSC los compromisos de las areas técnicas de las entidades: ProColombia, Colombia Productiva
y MinCIT relacionados con la ejecucion de los recursos presupuestales, para el cumplimiento de las metas fisicas y
financieras del programa con el fin de mejorar la ejecucion de los recursos de cara al Programa del Crédito BID 4929/0C-
CO del 2020"

Si bien la accion se cumplid y actualmente en las actas del Comité de Seguimiento se
encuentran registrados los compromisos que quedan frente a la ejecucion del Programa,
esto no ha sido suficiente toda vez que en la vigencia 2023, de acuerdo con la situacién
establecida en la Observacion Preliminar No.2 del presente informe de auditoria al
seguimiento y supervision del programa del crédito BID 4929, esta se vuelve a presentar
faltando afio y medio para finalizar el plazo de ejecucion del contrato del crédito con los
impactos que se tienen sobre la ejecucion del proyecto de inversion BPIN
2017011000162 y la posible materializacion de riesgos asociados a la “Reduccion de la
apropiaciéon del proyecto de inversion por constitucion de nuevas reservas
presupuestales”, “Fenecimiento de la Reserva Presupuestal de la vigencia 2022,
“Incumplimiento de la cldusula 2.04 “Plazo para desembolsos” del contrato del
préstamo”, “Riesgos de caracter fiscal al ampliarse el plazo de ejecucidn del contrato del
crédito, lo que podria traer consigo impactos sobre el cronograma y pago de las
amortizaciones del crédito para la Nacidon” y la generacién de nuevos hallazgos de la CGR
con impacto en el fenecimiento de la cuenta del Ministerio. Por todo lo anterior, se
establece que la accion 21-081A no fue efectiva para lo que se recomienda cerrar
esta accion y de manera demandante formular una nueva acciéon de mejora para la
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observacion preliminar No. 2 dado que ésta recoge la situacidn evidenciada en la vigencia
2021 no subsanada.

Sobre la Observacion Preliminar No. 2 la Unidad Coordinadora del Programa respondieron
mediante comunicaciones en correo electrénico del 3 de noviembre lo siguiente:

"Como parte de los ajustes misionales en el marco de cambio de Gobierno y la
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo, el primer control implementado se enfocé
en la reorganizaron las actividades, tiempos y presupuestos del Programa a través del
Plan Operativo Anual - POA 2023-2024 en el que se incluye la ejecucion de los recursos
en reserva y la apropiacion de la presente vigencia; el POA fue presentado y aprobado
en la sesion No.13 del Comité de Seguimiento al Convenio realizado a finales del mes de
marzo de 2024, accion que permitio iniciar las actividades del Programa para la presente
vigencia, a partir del mes de abril, a través de un segundo control concentrado en la
implementacion del plan de choque y la actualizacién y articulacion de las herramientas
de gestion del Banco (Plan de adquisiciones, flujos de caja y proyecciones de
desembolsos).

Dentro de los controles permanentes, el Programa cuenta con reportes semanales
presentados en las reuniones de seguimiento, que dan cuenta del avance en cada uno
de los procesos de contratacion y que permiten identificar alertas y generar acciones que
apoyen la suscripcion de los contratos.”

Analisis de la Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta que la respuesta
generada por la Unidad Coordinadora del Programa indica sobre los controles que se han
implementado desde la misma para alcanzar mejores niveles de ejecucidon y que
consultada la ejecucion presupuestal del Ministerio de Comercio Industria y Turismo con
corte a 7 de noviembre de 2023, la ejecucidon de los recursos del crédito BID muestra el
siguiente comportamiento:

Ejecucion de la reserva presupuestal

EJECUCION RESERVAS 2022 CON CORTE AL 07 DE NOVIEMBRE DE 2023
UNIDAD EJECUTORA 350101-000 GESTION GRAL

suB COMPROMISOS SIN
TIPO ﬂ FUENTE| DESCRIPCION COMPROMISO OBLIGACION PAGOS PAGAR PAGO/COMP
r r r r

APOYO AL GOBIERNO EN UNA
CORRECTA INSERCION DE COLOMBIA
EN LOS MERCADOS
C 3501 0200 2 Nacion 14 CSF | INTERNACIONALES, APERTURA DE $20.887.789.912,00 $20.887.789.912,00  $4.936.052.167,00 $ 15.951.737.745,00 23,63%
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DE LOS
EXISTENTES - NACIONAL
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Ejecucion de la apropiacion presupuestal vigencia 2023

MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA CON CORTE AL 7 DE NOVIEMBRE DE 2023
UNIDAD EJECUTORA 350101-000 GESTION GENERAL

SUB APR. APROPACIONSN | COMPIAP
A I I \Pf Pl MPf IGACI( P PAGO//
TIPO | CT. CTA 0BJ | FUENTE | REC | SIT DESCRIPCION APR. INICIAL ADCIONADA APR REDUCIDA |  APR. VIGENTE CDP APR. DISPONIBLE COMPROMISO OBLIGACION AGOS o R OBLIG/APR | PAGO/APR

APOYO AL GOBERNO EN UNA
CORRECTA INSERCION DE
COLOMBIA ENLOS MERCADOS
C 13501 0200 2 | Nacien | 10 | CSF INTERNACIONALES, APERTURADE | $3.775.000.000,00 $000 $000, $377500000000  $335057884866 $41542115134  $3192495267,16  $234214854417 $2215157.65292 $56250473284 BASTH  6204%  58,68%
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDZACION DELOS
EXISTENTES - NACIONAL
APOYO AL GOBERNO EN UNA
CORRECTA NSERCION DE
COLOMBIA ENLOS MERCADOS
C 3501 0200 2 | Nacitn | 14 | CSF INTERNACIONALES, APERTURA DE | $19.001.800.000,00 $0,00 $000/ $19.001800000.00/  $19.001.800.000,00 $0,00  $19.001.800.000,00 $0,00 $000 $000 10000%  000%  0,00%
NUEVOS MERCADOS Y LA
PROFUNDIZACION DELOS
EXISTENTES - NACIONAL

Se exhorta a la misma a documentar las acciones que consideran contribuyen a mitigar
el riesgo expuesto en la Observacion No. 2, toda vez que el mismo sigue vigente hasta
tanto no se dé la ejecucién del 100% de la reserva y la apropiacion vigente a 31 de
diciembre de 2023 dentro de la anualidad.

6.2 Articulacion de los Productos del programa "Apoyo a la diversificacion e
Internacionalizacion de la Economia Colombiana" con la Planeacion Estratégica
Institucional del Ministerio.

El Documento CONPES 3973, establecié frente a la planeacidn estratégica de las metas
del crédito BID, lo siguiente:

"3.4. Evaluacion de las alternativas de financiacion y justificacion de la fuente
seleccionada.

Las lecciones aprendidas de estas operaciones sugieren que para el éxito del programa
propuesto se requiere: (i) un organismo ejecutor unico, donde el programa esté
altamente priorizado y forme parte de su plan estratégico; (ii) una Unidad Coordinadora
del Programa (UCP), con personal de dedicacion exclusiva, que cubra todas las facetas
del mismo y que tenga experiencia con las politicas de la banca multilateral (...)”

De acuerdo con lo solicitado en el Documento CONPES 3973, se indagd sobre las metas
del Programa Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacién de la Economia
Colombiana- Contrato de Préstamos 4929/0C-CO, que se encuentran priorizadas en la
planeacion estratégica del organismo ejecutor, Ministerio de Comercio Industria y
Turismo, es asi como en respuesta proporcionada a la Oficina de Control Interno por la
Direccién de Inversidn Extranjera y de Servicios en trabajo coordinado con la Unidad
Coordinadora del Programa, remitieron documento que contiene las fichas de los
indicadores de la Planeacion Estratégica de la vigencia 2023, con las cuales se puede
evidenciar una articulacion de éstos con los productos del Programa del Crédito BID 4929
que se encuentran programados en la matriz de resultados del programa; esta
articulacién permitié establecer la efectividad de la accién de mejora 21-077 A formulada
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como producto de una observacidén generada en auditoria de la Oficina de Control Interno
de la vigencia 2021.

REVISION DE EFECTIVIDAD ACCION AUDITORIA INTERNA DE GESTION 2021 AL SEGUIMIENTO A LOS
RECURSOS TRANSFERIDOS AL PATRIMONIO DE PROCOLOMBIA CON ALCANCE A LA GESTION DE LOS
RECURSOS PROVENIENTES DEL CREDITO BID 4929 OC-CO PROGRAMA DE “APOYO A LA DIVERSIFICACION E
INTERNACIONALIZACION DE LA ECONOMiA COLOMBIANA”

21-077A: Originada a partir de la auditoria interna de la vigencia 2021.

La situacién identificada fue la siguiente:

“Al verificar el porcentaje de cumplimiento a 30 de septiembre de 2021 del indicador “Modelo VUI aprobado, con Modelo de Gobernanza definido” en
donde sefialaron que el avance logrado es del 50% y que aun se encuentra pendiente de finalizar el ejercicio de integracién del modelo de gobernanza
de la VUI en la estructura de gobernanza de la VUE, se observé que en el ultimo trimestre de la vigencia se deberd alcanzar el 50% restante, situacion
que genera incertidumbre frente al logro de la meta al cierre del afio, ya que para entonces de acuerdo con el alcance y meta del indicador a 31 de
diciembre el Modelo VUI deberd estar aprobado y el Modelo de Gobernanza definido.

Adicionalmente, al verificar los productos de la matriz de resultados (MR) se observd que para la vigencia 2021 se propuso como producto “P.2.1.Modelo
de Gobernanza de la VUI implementado”, lo que implica que el producto para la vigencia 2021 deberd no sélo estar definido sino también estar
implementado, lo que evidencia una diferencia en el alcance de la meta relacionada con este producto en la Planeacion Estratégica del Ministerio, ya
que se reduce, frente a la meta del producto propuesto en la Matriz de Resultados concertada con el BID. Lo anterior, genera riesgos de desarticulacion
entre la programacion de las metas en la Planeacion Estratégica Sectorial del Ministerio y los productos o resultados programados en la matriz de
resultados, lo que desatiende los lineamientos proporcionados por el Documento CONPES 3973 por el cual se da “Concepto Favorable a la Nacion para
Contratar un Empréstito con la Banca Multilateral...Destinado a Financiar el Programa Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia
Colombiana, en donde en el numeral 3.4. Evaluacion de las alternativas de financiacion y justificacion de la fuente seleccionada...”

La accién propuesta fue la siguiente:

Incluir de forma articulada en la ER+PES de los 2022 indicadores derivados de los productos mds representativos de acuerdo con los compromisos
establecidos para el 2022 en el marco del Contrato de Préstamo No. 4929/0C-CO suscrito entre la Republica de Colombia y el Banco Interamericano de
Desarrollo.

Entregable:

Pantallazos de la ER+PES

La accidn fue cumplida en la vigencia 2022 por parte de la Direcciéon de Inversidn Extranjera y Servicios y la
Unidad Coordinadora del Programa, observando que En la Plataforma de la ER+PES del 2022, fueron incluidos
los siguientes indicadores derivados de los productos mas representativos para la vigencia 2022 de acuerdo
con los compromisos establecidos en el contrato préstamo 4929/0C-CO : 1. Empresas de Servicios basados en
Conocimiento (SBC) atendidas por Procolombia y Colombia Productiva en el marco del Proyecto BID. 2.
Lanzamiento de la Plataforma de Informacion de Servicios Basados en Conocimientos (Disefiada e
Implementada) y 3. Disefio e implementacién de la Fase 1 de la Ventanilla Unica de Inversién. Para verificar la
efectividad de la accidén, se solicitd informar mediante comunicaciéon a la Oficina de Control Interno de fecha
11 de septiembre de 2023, las fichas de los indicadores de la planeacidn estratégica relacionados con los
productos esperados del Programa del Crédito BID que se esperan recibir en la vigencia 2023 y que fueron
incorporadas en el aplicativo ER+ encontrando que para la actual vigencia se encuentran articulados con la PES
de la entidad los siguientes productos del programa:
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Indicador de la PES Aplicativo ER+ Vigencia 2023 Producto del Programa del Crédito BID 4929
Segun Matriz de Resultados

1) Figura Ombudsperson de inversion P. 2.9 Figura Ombudsperson de inversion
implementada implementada
2) Plataforma Ventanilla Unica de Inversién - VUI Producto 2.3 Plataforma VUI desarrollada

desarrollada

3) Mapeo de los principales tramites de inversién | P. 2.4 Mapeo de los principales tramites de

en las regiones priorizadas realizado inversidn en las regiones priorizadas realizado
4) Programas de fortalecimiento empresarial para Producto 1.1 Programas de fortalecimiento
los sectores SBC priorizados implementados empresarial para las empresas de los sectores SBC
priorizados implementados (Colombia
Productiva).

Teniendo en cuenta el trabajo articulado realizado por la Direccién de Inversion
Extranjera y Servicios y la Unidad Coordinadora del Programa para la planeacidon
estratégica de la vigencia 2023, se establece que la accion formulada producto de la
auditoria realizada en la vigencia 2021, ha sido efectiva y se procede a cerrar la accidon
21-077A.

6.3 IDENTIFICACION DE LOS RESULTADOS ALCANZADOS FRENTE A
LOS PRODUCTOS DE LOS COMPONENTES DEL CREDITO BID 4929 OC-
CO "PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES DE LOS SERVICIOS
BASADOS EN CONOCIMIENTO" Y "ATRACCION Y FACILITACION DE
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA".

Pruebas

Se verificaron las Matrices de Resultados del Crédito BID 4929 remitidas como anexos
en los informes semestrales, asi como el reporte del avance de los indicadores que miden
el Programa del Crédito encontrando lo siguiente frente al cumplimiento de los productos:

Frente a la Matriz de Resultados del Informe de Progreso Semestral con corte a 31 de
diciembre de 2022 y 30 de junio de 2023, se observo reporte cuantitativo de avance de
los productos del Programa y el reporte cualitativo en el cuerpo de los informes
semestrales del Programa, sin embargo, se encontrd la siguiente situacién reportable:
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Observacion No. 03. No se evidencia la presentacion de la medicidon y/o reporte
de avance de los indicadores de resultados propuestos para el monitoreo del
Programa del crédito BID a las instancias de control del programa. Unidad
Coordinadora del Programa.

Al verificar el contenido de los informes semestrales de progreso para el corte del 31 de
diciembre de 2022 y 30 de junio de 2023, los informes de supervisién de los otrosies No.
5,6,16,27 y 32 de la escritura publica No. 8.851 por la cual se establece la administraciéon
del fideicomiso de Procolombia, los informes de rendicidn de cuentas del Programa
suministrados por la Unidad Coordinadora y las presentaciones de seguimiento de la
Unidad Coordinadora y las actas del Comité de Seguimiento al Convenio, no se evidencia
el monitoreo de la medicién o avance que se lleva peridédicamente de los indicadores de
la Matriz de Resultados esto es:

Tasa de crecimiento compuesta anual de las exportaciones de SBC

Promedio de IED no extractiva anual

Distancia a la frontera del indicador de apertura de negocios del DBR

Tasa de crecimiento compuesta anual de los negocios de exportaciones reportados a

ProColombia por parte de las empresas de SBC atendidas por la Entidad

5 Empresas de SBC atendidas por ProColombia y Colombia Productiva a través de cada
uno de los programas especificos a este Préstamo.

6 Empresas de SBC, atendidas por ProColombia y Colombia Productiva, que reportan
negocios de exportaciones por primera vez a cualquiera de estas dos entidades

7 Numero de tramites de inversion simplificados gracias a la VUI

8 Numero de leads de inversidn concretados en el afio, en sectores no extractivos

9 Numero de leads de inversién generados en el afio, en sectores no extractivos

R OWN B

Si bien es cierto que algunos de estos indicadores se van a medir finalizando el programa,
esta informacidn cualitativa frente a cada indicador, no se esta reportando para control
por parte de las instancias de seguimiento del programa, al menos de manera articulada
0 que supongan un avance o un reporte cualitativo para cada uno; los indicadores para
el caso de los informes de progreso, por ejemplo muestran en la matriz, las casillas de
avance sin reporte y sin observaciones que acompafan este resultado.

A manera de ejemplo Matriz de Resultados con corte a 30 de junio de 2023:
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CEOP

iUnidad de| Lineade i Afiode i i ____ i
Indicador aa ' 5 s {2025 i
_________________________________________ Medida | _Base i lalLB L i 2025
, ; P i 74 1 74
e ) i Porcentaje H
Tasa de crecimiento compuesta anual de las exportaciones de SBC %) 6,4 ;2018 P@ i 74 74 |
(] . A i
Indicador Unlda'd de | Linea de i Afio de : 2025 EOP
oo e M1EG1DR_ | Base i la LB i .. 2025
il g P i 12,703 i 12,703
Promedio de IED no extractiva anual : (])nes € 9,267 2018 12,703 12,703
Dolares -
Distancia a la frontera del indicador de apertura de negocios del DBR Puntaje 85.30 2018

3.2 Numero de leads de inversion generados en el afio, en sectores no extractivos i Numero (#)

{Unidad de | Lineade @ Afio de |
Resultado : . i ;
Medida Base : lalB
1.1 Tasa de crecimiento compuesta anual de los negocios de exportaciones reportados: Porcentaje 6.40 2018
a ProColombia por parte de las empresas de SBC atendidas por la Entidad (%) ’ i
1.2 Empresas de SBC atendidas por ProColombia y Colombia Productiva a través de :
P P by ! ENdmero ) | 000 | 2018
cada uno de los programas especificos a este Préstamo ; H
13E de SBC, atendid ProColombia y Colombia Productiva, tani
mpresas e .a endidas ?or roColom |ay. olombia Produc |v§ quereportan; . ) 2000 | 2018
negocios de exportaciones por primera vez a cualquiera de estas dos entidades :
Unidad de | Linea de Afio de
Resultado . : :
Medida Base : lalB :
2.1 NUmero de trdmites de inversion simplificados gracias a la VUI Numero (#) 0.00 2018
| : A
TrLrred ae EOP
3.1 Numero de leads de inversidn concretados en el afio, en sectores no extractivos . Numero (#) 131.00 2019 P(a) 153 153
i : y :
: LPi..867 867
741.00 2019 P(a) 867 867
i A

Lo anterior, no permite evidenciar el cumplimiento de forma integral de lo establecido en
el Contrato del Préstamo No. 4929/0C-CO, clausula 5.01 Supervision de la ejecucion del
Programa, que sefala: “Para efectos de lo dispuesto en el Articulo 7.02 de las Normas
Generales, los documentos que, a la fecha de suscripcién de este contrato, se han
identificado como necesarios para supervisar el progreso en la ejecucién del Programa

son:
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(a) Matriz de Resultados del Programa (MR) del Programa, la cual incluird los
indicadores de resultado para cada componente y sus productos. La MR servira
de base para llevar a cabo el monitoreo del Programa.

De continuar con lo anterior y/o realizar una medicién tardia de los mismos y no tomar
los correctivos del caso de manera oportuna, podria llevar a configurar el riesgo
documentado en la “matriz de riesgos de afectaciones en la gestion fiduciaria” creada
por la supervision de los otrosies 5, 6, 16, 18, 27 y 32 del Programa, denominado:

“Debilidad en la informacién de ejecucién de los contratos y productos del Programa”,
basado en el sintoma: 2. Informacién poco clara y escasa respecto a los avances en
los productos del Programa y con unos resultados de: “Dificultades para determinar el
estado de avance fisico del Programa, Dificultades para el entendimiento de los beneficios
del Programa y Base de informacion del Programa incompleta.

Recomendacion

Efectuar el reporte de avance de los indicadores a las instancias institucionales de
seguimiento del Programa.

Sobre el hallazgo preliminar No. 1 la Direccién de Inversién Extranjera y Servicios del
Ministerio respondié mediante memorando radicado DIES-2023-000058:

"...La DIES, en su funcidon de supervision, en diferentes oportunidades ha solicitado a la
UCP los avances cuantitativos y cualitativos de los indicadores del Programa, sin
embargo, aunque se han presentado avances de metas de producto en los Comités de
Seguimiento, aun no se cuenta con informacion de las metas de resultado e informacion
descriptiva y cualitativa que permita realizar una validacion con soportes acerca del
cumplimiento efectivo de los mismos. Se anexan a la presente comunicacion soportes
relacionados con la importancia de mostrar resultados cuantitativos y cualitativos de la
ejecucion del Programa, que ha manifestado la DIES”.

De igual forma la Unidad Coordinadora del Programa, respondié mediante comunicacién
enviada por correo electréonico del 3 de noviembre de 2023:

“"Frente a lo indicado por la OCI en los parrafos anteriores, se menciona que el Ministerio
ha dado cumplimiento contractual a la clausula sefialada toda vez que la UCP cuenta con
las herramientas de gestion del Programa definidas en este articulado y estas se
encuentran actualizadas, entre estas la matriz de resultados; especificamente ha
cumplido con lo establecido en el literal (d) Informes semestrales de Progreso recibiendo
la no objecion a y cumplimiento por parte del Banco. Asi mismo, como parte de los
mecanismos para la medicion del avance en los indicadores, se esta llevando a cabo la
Evaluacion de Medio Término, la cual inicié el pasado 4 de octubre mediante contrato No.
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BID-053-2023 y que dentro de su objeto establece se encuentra el realizar la evaluacion
de resultados de medio término del Programa, respecto al grado de cumplimiento del
objetivo del programa y sus resultados; de conformidad con los criterios metodolégicos
previstos en los términos de referencia y teniendo en cuenta el alcance, objetivos
especificos, esquema de ejecucion, recursos ejecutados y gestion del programa. Se
espera como resultado de esta consultoria, recibir las recomendaciones en el marco del
cumplimiento de los indicadores de producto y resultado.

Por lo anterior, el Programa ha efectuado el reporte de avance de los indicadores a las
instancias institucionales del Programa, tanto internas como externas”.

Analisis de la Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta las respuestas
proporcionadas por la DIES y por la Unidad Coordinadora del Programa en las que por
una parte se indica que "“..en diferentes oportunidades ha solicitado a la UCP los
avances cuantitativos y cualitativos de los indicadores del Programa” y por otra se
seflala que "..como parte de los mecanismos para la medicion del avance en los
indicadores, se esta llevando a cabo la Evaluacion de Medio Término, la cual inicid el
pasado 4 de octubre mediante contrato No. BID-053-2023 y que dentro de su objeto se
encuentra el realizar la evaluacion de resultados de medio término del Programa,
respecto al grado de cumplimiento del objetivo del programa y sus resultados...Se espera
como resultado de la consultoria recibir las recomendaciones en el marco del
cumplimiento de los indicadores de producto y resultado” y adicionalmente, no se
adjunta soportes del avance de los nueve indicadores sefialados en la observacién, que
contribuya a desvirtuarla, ésta persiste y se recomienda documentar en el plan de
mejoramiento que se suscriba con la OCI, la acciéon de mejora que contribuya a superarla.

6.4 Revision de los mecanismos de control, monitoreo y seguimiento
implementados por el Ministerio para la ejecucion del programa financiado con
los recursos del Crédito BID 4929 OC-CO.

De acuerdo con comunicacién de la Direccion de Inversion Extranjera y Servicios- DIES,
esta indicé en calidad de supervisora de los Otrosies No. 5, 16,27, y 32 al Contrato de
Fiducia Mercantil contenido en la Escritura Publica nimero 8851 de 1992, a través de la
cual se constituyd el fideicomiso - PROCOLOMBIA - “Programa de apoyo a la
diversificacién e internacionalizacion de la Economia Colombiana” - Contrato de Préstamo
BID No. 4929/0C-CO, que los mecanismos que se han utilizado para promover la mejora
en la ejecucion del Programa son los siguientes:

Comité de Seguimiento para el Convenio (CSC). Instancia de apoyo a la supervision
que se reune cada dos meses, conformada por los titulares o delegados de el
Viceministerio de Comercio Exterior, DIES, Secretaria General, Viceministerio de
Desarrollo Empresarial, Oficina de Sistemas de Informacidn y Oficina Asesora de
Planeacién Sectorial; también participa el Gerente de la UCP y demas instancias
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involucradas con la Operacién. En este espacio cuya secretaria técnica es la DIES se
realiza aprobacion del plan de adquisiciones del Programa y se realiza seguimiento a su
ejecuciéon. De acuerdo con las actas del Comité verificadas, se observd que se han
planteado recomendaciones desde los Comités de la vigencia 2022 a fin de minimizar los
riesgos de no ejecucion de los recursos que se constituyeron en reservas presupuestales.
En esta instancia, en las sesiones 14 y 15 realizadas en mayo y julio de 2023, la UCP
presentd el plan de choque de ejecucién que incluye los recursos de la reserva
presupuestal, sus avances y los mecanismos de seguimiento implementados.

El Comité cuenta para la vigencia 2023 con un cronograma para su realizacién cada dos
meses como lo estipula el Reglamento Operativo de la vigencia 2023.

Revision de Efectividad Accion de Mejora Cédigo 21-083 A, By C:

La situacién encontrada en la auditoria de la vigencia 2021 fue la siguiente:

“Hallazgo No. 1 Debilidades en el Cumplimiento de la Periodicidad para la celebracion del Comité de Seguimiento del Convenio. Direccion
de Inversidon Extranjera y de Servicios. Al verificar la informacidn de las actas del Comité de Seguimiento del Convenio y los informes
semestrales de progreso se observé que para la vigencia 2021 durante el primer semestre se llevaron a cabo dos comités de fecha 26 de
marzo y 25 de junio; el ultimo comité ordinario fue el 18 de diciembre de 2020, le sigui6 el comité del 26 de marzo, es decir, tres meses
después del anterior comité aprox. y posteriormente se celebré el comité ordinario del 25 de junio, nuevamente tres meses después del
comité de marzo. Al indagar sobre las actas de los comités de seguimiento realizados después de julio, estas no fueron encontradas
publicadas en la plataforma de contratos del Ministerio, ni allegadas a la OCI. Lo anterior, no permitioé evidenciar el cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento Operativo del Crédito, en el numeral 2.4 Comité Fiduciario (CF) y Comité de Seguimiento para el Convenio
(CSC), frente a la periodicidad de realizacion del Comité, documento que dispone lo siguiente:

En relacién con las sesiones del CSC, estas se realizaran minimo cada dos meses, para lo cual se deberd hacer la citacion y el envio de la
documentacién soporte al menos cinco (5) dias antes de su realizacion; también se podran realizar sesiones ordinarias en caso de que
alguno de los miembros del CSC o la UCP lo soliciten, para lo cual, se deben cumplir los mismos lineamientos de las sesiones ordinarias
para su citacién. La realizacién de los CSC debe asegurarse hasta el vencimiento del plazo de ejecucion del contrato de préstamo. La
secretaria técnica del Comité de Seguimiento del Convenio estara a cargo de la DIES, con el apoyo de la UCP. De cada Comité se elaboraran
las actas de la sesién.”

Las acciones propuestas A, B y C fueron las siguientes:

21-083 A: “1. Disefiar, elaborar un cronograma y presentarlo al CSC para su aprobacion, donde se muestre el plazo de 5 dias establecido
para la convocatoria del Comité y el término de dos (02) meses para llevar a cabo cada sesion del CSC”.

21-083 B: “2. Citacion a los miembros y/o invitados al CSC y asi mismo, enviar la documentacidon soporte relacionada con los temas a
tratar”

21-083 C: “3. Realizar las sesiones del CSC”

Al verificar el cumplimiento y la efectividad de la accién se tiene que la Direccion de
Inversion Extranjera y Servicios, que ejerce la Secretaria Técnica del Comité de
Seguimiento al Convenio, remitié a la Oficina de Control Interno la evidencia
correspondiente al cumplimiento de las acciones durante el seguimiento mensual
realizado al Plan de Mejoramiento suscrito para la auditoria de la vigencia 2021; para
verificar la efectividad de la accién se solicitd el cronograma de sesiones del Comité
correspondiente a la vigencia 2023, remitiendo el mismo. De igual forma, la Direccidon
Técnica mencionada, envio enlace de acceso a la carpeta del Comité de Seguimiento al
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Convenio, encontrando de manera consecutiva las carpetas que obedecen a cada sesion.
En las carpetas se ubicaron, las convocatorias, las actas del Comité que dan cuenta de
la realizacion de las sesiones, los anexos como las presentaciones realizadas durante el
mismo, entre otros documentos.

Verificada la programacion y realizacion de Comités para el periodo enero a julio del 2023
se observé cumplimiento del Cronograma. Si bien, no se dio la realizacion del Comité de
Seguimiento al Convenio para el periodo agosto-septiembre debido a la agenda del
Viceministerio de Comercio Exterior segun lo informado, se evidencié programacion de
éste para el mes de octubre el cual ya se encuentra convocado y agendado y los meses
de noviembre y diciembre, lo que se espera permita fortalecer el control del seguimiento
al Programa del Crédito BID 4929 en el ultimo trimestre de la vigencia 2023.

Por todo lo anterior se concluye que las acciones 21-083 A, B y C, han sido efectivas
y se procede a cerrarlas en el Balance de Acciones de Mejora de la Oficina de Control
Interno.

Comité Interno de Transferencias PA. (Res. 18 del 20 de febrero de 2023) En sesién
del 20 de abril de 2023, se aprobd la transferencia de la apropiacién 2023 por
COP$19.001.800.000 y se recomendo6 revisar la programaciéon del crédito, teniendo en
cuenta que las metas deben cumplirse en la vigencia 2024 dado que su plazo finaliza el
8 de marzo de 2025. Asi mismo, se solicitd elaborar un plan de choque para garantizar
la ejecucion de las reservas presupuestales 2022 (COP$20.887.789.912) el cual se estd
ejecutando y es liderado por la Unidad Coordinadora del Programa.

Informes Trimestrales de Supervision. En desarrollo de las funciones establecidas
en el Manual para la supervisidn de los Patrimonios Auténomos del MinCIT, la DIES como
instancia de supervisidn, elabora trimestralmente el informe de supervision el cual
incluye analisis de informaciéon de la gestién financiera y de adquisiciones, asi como
asuntos administrativos, recomendaciones y efectla un seguimiento a los riesgos
identificados frente a la gestidn fiduciaria. En desarrollo de los temas mencionados en
2022 y 2023 se han incluido recomendaciones para mejorar la ejecucidn, coordinacion
interinstitucional, los pagos, la supervision, ente otros. Se han generado alertas respecto
a la ejecucion fisica, financiera, las reservas presupuestales, transferencias, la
sostenibilidad, la informacién del programa, los tiempos de ejecucion.

Comunicaciones internas de supervision y espacios de participacion. Adicional a
los informes trimestrales, la DIES remite comunicaciones (memorandos, correos
electrénicos) y participa en espacios de reuniones con las diferentes instancias que
apoyan la ejecucion del programa, cada vez que considera oportuno generar alertas o
recomendaciones para la ejecucién de este, es asi como a manera de ejemplo se han
generado comunicaciones tales como Radicados DIES, 2023-000020, DIES-2023-
000032, DIES- 2023-000049, DIES-2023-000051.
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Instrumentos de monitoreo y seguimiento. Derivado de las recomendaciones de los
Comités de Seguimiento al Convenio y el Comité Interno de Transferencias PA, se han
implementado dos tableros de control, uno por parte de Fiducoldex para visualizar el
avance en la gestion de recursos, en términos de pagos, compromisos, obligaciones,
liquidaciones de contratos. El Tablero mencionado se encuentra operando y desde la
Oficina de Control Interno se han sacado reportes para la presente auditoria.

Un segundo tablero disenado y administrado por la Unidad Coordinadora del
Programa para hacer seguimiento al plan de adquisiciones, que muestra la programacién
mensual de contratos, incluye las diferentes etapas y tiempos requeridos para las
adquisiciones y genera el nivel de alerta alto, medio o bajo segun las desviaciones
respecto a lo programado en el plan de choque.

Seguimiento técnico a la ejecucion por componentes. Desde 2022 se ha fortalecido
el seguimiento técnico con la participacién de los Patrimonios - Colombia productiva y
Procolombia-, la UCP y la DIES a fin de conocer el avance técnico y revisar los
inconvenientes o cuellos de botella que se puedan generar en la ejecucion. Como
estrategia del plan de choque la UCP y las instancias técnicas han implementado mesas
técnicas de trabajo para revision de términos de referencia y desarrollar otras etapas de
los procesos de adquisiciones a fin de disminuir los tiempos, sin embargo, no fue aportada
evidencia del pronunciamiento de los coordinadores técnicos del Programa que
contengan sus observaciones, alertas o compromisos.

Hallazgo No. 01 Debilidades de control en la documentacion del seguimiento
realizado por los Coordinadores técnicos del Programa del Crédito BID frente al
avance y/o compromisos en los seguimientos técnicos realizados a los
programas, proyectos y/o contratos que maneja Procolombia y a los
correspondientes al Componente II Atraccion y Facilitacion de Inversion
Extranjera Directa, asi como del seguimiento efectuado por los coordinadores
técnicos de los contratos asignados por los patrimonios autonomos. Unidad
Coordinadora del Programa.

Al verificar la documentaciéon remitida por la Unidad Coordinadora del Crédito frente a la
solicitud de “informes, ayudas de memoria o0 documentos que soporten las reuniones de
seguimiento semanales o quincenales que hicieron los coordinadores técnicos de la
Unidad Coordinadora del Programa con los patrimonios auténomos en los meses de julio,
agosto y septiembre” si bien se evidenciaron correos electrénicos en los que se remite
una posible matriz de control, no fue posible observar las recomendaciones y/o
observaciones realizadas por estos. Es de anotar, que se adjuntaron en pdf correos
electrénicos con los que se soporta el seguimiento del Componente I donde se evidencia
el intercambio de esta matriz en relacidon con el Patrimonio de Colombia Productiva; sin
embargo, revisados los correos electronicos de envios de las matrices de seguimiento de
fechas, 11 de julio, 2, 16 y 30 de agosto, 18 y 27 de septiembre, no se evidencio
informacidn relacionada o que dé cuenta del seguimiento realizado por los coordinadores
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técnicos sobre los programas, proyectos y/o contratacion relacionados con el Patrimonio
de Procolombia; de igual, forma no se adjuntd evidencia de los pronunciamientos del
Coordinador Técnico a cargo del Componente II relacionado con “Atraccién y Facilitacién
de Inversion Extranjera Directa”, especificamente sobre lo relacionado con la VUI. Lo
anterior, se soporta en la siguiente imagen de la carpeta que deberia contener los
seguimientos del componente II:

De igual forma, frente a la solicitud de los seguimientos efectuados por los coordinadores
técnicos, la Unidad Coordinadora del Programa respondio:

"En la carpeta compartida “1. Auditoria control interno”, encuentras la informacion en
subcarpetas por cada componente; para el componente 1 encuentras la documentacion
de las reuniones con Colombia Productiva (las cuales se empiezan a documentar a
partir del mes de julio) y las reuniones realizadas con la DIES”.

De otra parte, al revisar una muestra de contratos compuesta por las carpetas de los
contratos BID 07-2023, BID 11-2023, BID 15-2023, BID 17-2023, BID 18-2023,
contratos firmados en esta vigencia, a los cuales deberia aplicarle las nuevas
disposiciones del seguimiento de la Unidad Coordinadora del Programa, si bien en las
carpetas de pagos de estos contratos se ubican los informes de los coordinadores técnicos
asignados por los patrimonios autéonomos para sustentar el tramite de los pagos
realizados, no se encontraron documentos que evidencien las actividades de seguimiento
de los Coordinadores Técnicos del programa del crédito BID 4929, solo se encuentra la
informacidn relacionada con la etapa precontractual e inicial del contrato y por separado
se encuentran las carpetas de pagos donde reposan sdlo los informes de los
coordinadores técnicos asignados a los contratos que estan respaldando un pago, por lo
gue esta falta de documentacién y/o completitud del expediente contractual, genera
incertidumbre sobre el control a los contratos. Es de anotar, que en las minutas de los
contratos se encuentran las siguientes obligaciones que en ocasiones no son claras frente
a su seguimiento y/o control o incluyen a la Unidad Coordinadora del Programa como
responsable del seguimiento administrativo, financiero y juridico:
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Contrato BID 07 de 2023, con acta de inicio del 27 de marzo del 2023, por valor de
$586,554,000, plazo de ejecucion de 22 meses y entrega del primer producto a los cinco
dias posteriores a la firma del contrato; frente a la coordinacion técnica se indicé en el
contrato: "En desarrollo de su funcién, el Coordinador Técnico cumplira, en especial lo
siguiente: 1.- Atender el desarrollo de la ejecucion del CONTRATO. 2.- Comunicar en
forma oportuna las circunstancias que afecten el normal desarrollo del CONTRATO. 3.-
Elaborar técnica y oportunamente las actas y/o constancias requeridas para el
cumplimiento y eficaz ejecucion del CONTRATO. 4.- Comunicar en forma oportuna
la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento por parte del
CONSULTOR. 5.- Verificar que el CONSULTOR, esté efectuando el pago de aportes
al Sistema General de Seguridad Social de los trabajadores a su cargo, al igual
qgue el pago de los aportes parafiscales (Caja de Compensacion, SENA e ICBF).

Contrato BID 11 de 2023, fecha de inicio segun acta, el 30 de mayo de 2023 y hasta
el 30 de noviembre de 2023, por valor de $1.149.801.800, plazo de ejecucion de 6
meses; no se identifican de manera clara en la minuta del contrato las responsabilidades
que tiene un coordinador técnico y cual se asigna al mismo.

Contrato BID 15 de 2023, fecha de inicio segin acta, 27 de junio de 2023 por valor
de $439.986.435, plazo de ejecucidon de 8 meses hasta el 26 de febrero de 2024; frente
a la coordinacién técnica y seguimiento del contrato se indicé lo siguiente en la minuta
del contrato: “El seguimiento administrativo, financiero y Juridico estara a cargo de la
Unidad Coordinadora del Programa. En desarrollo de su funcion, el Coordinador Técnico
cumplira, en especial lo siguiente: 1.- Atender el desarrollo de la ejecucion del
CONTRATO. 2.- Comunicar en forma oportuna las circunstancias que afecten el normal
desarrollo del CONTRATO. 3.- Elaborar técnica y oportunamente las actas y/o
constancias requeridas para el cumplimiento y eficaz ejecucion del CONTRATO.
4.- Comunicar en forma oportuna la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o
incumplimiento por parte del CONSULTOR. 5.- Verificar que el CONSULTOR, esté
efectuando el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social de los
trabajadores a su cargo, al igual que el pago de los aportes parafiscales (Caja de
Compensacién, SENA e ICBF)”.

Contrato BID 17 de 2023, fecha de inicio segun acta, 20 de junio de 2023 y hasta el
19 de agosto de 2024, por valor de $1.007.940.242, plazo de ejecucion de 14 meses.
Frente a la coordinacién técnica y seguimiento del contrato se indicd lo siguiente en la
minuta del contrato: “El seguimiento administrativo, financiero y Juridico estara a cargo
de la Unidad Coordinadora del Programa. En desarrollo de su funcion, el Coordinador
Técnico cumplira, en especial lo siguiente: 1.- Atender el desarrollo de la ejecucion
del CONTRATO. 2.- Comunicar en forma oportuna las circunstancias que afecten el
normal desarrollo del CONTRATO. 3.- Elaborar técnica y oportunamente las actas
y/0 constancias requeridas para el cumplimiento y eficaz ejecucion del
CONTRATO. 4.- Comunicar en forma oportuna la ocurrencia de hechos constitutivos de
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mora o incumplimiento por parte del CONSULTOR. 5.- Verificar que el CONSULTOR,
esté efectuando el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social de
los trabajadores a su cargo, al igual que el pago de los aportes parafiscales (Caja de
Compensacion, SENA e ICBF)”.

Contrato BID 18 de 2023: Fecha de inicio segun acta, del 4 de julio de 2023 y hasta
el 3 de enero de 2024, por valor de $689.010.000, con un plazo de ejecucién de 6 meses.
Frente a la coordinacion técnica y seguimiento del contrato se indicé lo siguiente en la
minuta del contrato:

"El seguimiento administrativo, financiero y Juridico estara a cargo de la Unidad
Coordinadora del Programa. En desarrollo de su funcion, el Coordinador Técnico cumplira,
en especial lo siguiente: 1.- Atender el desarrollo de la ejecucion del CONTRATO. 2.-
Comunicar en forma oportuna las circunstancias que afecten el normal desarrollo del
CONTRATO. 3.- Elaborar técnica y oportunamente las actas y/o constancias requeridas
para el cumplimiento y eficaz ejecucion del CONTRATO. 4.- Comunicar en forma oportuna
la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento por parte del
CONSULTOR. 5.- Verificar que el CONSULTOR, esté efectuando el pago de aportes al
Sistema General de Seguridad Social de los trabajadores a su cargo, al igual que el pago
de los aportes parafiscales (Caja de Compensacion, SENA e ICBF)”.

Adicional a lo anterior, se revisaron contratos de vigencias anteriores al 2023, esto es
Convenio BID 56 de 2021, Contrato BID 65-2021, Contrato BID 51 de 2022, y Contrato
BID 55 de 2022, llama la atencion el CONVENIO BID 56 de 2021, ya que no se
encontraron en las carpetas del contrato o en los pagos, documentos que evidencien la
operaciéon y/o cumplimiento de la clausula relacionada con el Comité de Seguimiento del
Convenio:

CLAUSULA DECIMA. COMITE TECNICO DE SEGUIMIENTO. Para el adecuado cumplimiento
del objeto de este convenio se conformara un Comité Técnico de Seguimiento integrado
por:

a) El MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO: Por el Coordinador Técnico
qgue se designe para tal fin

b) El DANE - FONDANE: Por la persona que designe el ordenador del gasto del DANE -
FONDANE.

c) La UNIDAD COORDINADORA DEL PROGRAMA, por la persona que designe la Gerente
General del PROGRAMA.

DECIMA CUARTA. SUPERVISION DEL CONVENIO. La supervision del presente
convenio estara a cargo de:

1) Por parte del MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO, por un Coordinador
Técnico encargado de vigilar los aspectos técnicos del contrato y por la UCP encargada
de vigilar los aspectos administrativos, financieros y juridicos
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Genera incertidumbre la falta y aplicacion de lineamientos claros para la documentacion
del seguimiento realizado a la ejecucién de la contratacién, no sélo en términos técnicos,
sino también administrativos, financieros y juridicos sobre todas las obligaciones de los
contratistas en el marco del crédito BID 4929 OC-CO, necesidad que incluso ha quedado
establecido en algunas minutas de los contratos del BID pero que si no se cuenta con la
evidencia para sustentarlo, genera debilidades en la vigilancia de los contratos.

Los coordinadores técnicos de los patrimonios auténomos y demas instancias
involucradas en el seguimiento como los coordinadores técnicos de la Unidad del
Programa, son actores importantes en el seguimiento de la ejecucién contractual, pues
hacen de las veces de un supervisor de contrato de acuerdo con la referencia que hace
la misma Direccion de Inversion Extranjera en su memorando Radicado DIES-2023-
000032, en el que se hacen recomendaciones a la supervisién de los contratos
financiados con recursos del Contrato de Préstamo.

La supervisién de los otrosies No. 5,16,18,27 y 32 ha dejado en sus informes trimestrales
recomendaciones de la necesidad de contar con expedientes contractuales con toda la
documentacion relacionada con el contrato, en lo que se incluye todo lo que esta
relacionado con su ejecucion.

Lo anterior no permite evidenciar un cumplimiento integral de las siguientes
disposiciones:

El reglamento Operativo del Crédito BID 4929 OC-CO sefiala lo siguiente frente a los
Coordinadores Técnicos de la Unidad: "Son dos profesionales especialistas en los temas
de los componentes I y II, los cuales seran contratados como parte integral de la Unidad
Coordinadora del Programa. La principal funcion de estos consultores sera coordinar con
los equipos técnicos del MinCIT, Procolombia y Colombia Productiva la preparacion y
definicion de los requerimientos técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades
del Programa. Estos coordinadores deberan estar alineados y en constante comunicacion
con el Gerente del Programa y demas miembros de la Unidad Coordinadora del Programa,
asi como de la DIES y el VCE. Asimismo, son los responsables de realizar
seguimiento a la aprobacion técnica que efectua cada coordinador técnico
designado en cada contrato, de conformidad con los términos de referencia o
especificaciones técnicas a los que se les haya otorgado la No Objecion del BID".

De otra parte, en el Otrosi No. 5 de la escritura publica de fiducia mercantil No. 8.851
sefiala en la clausula séptima “Obligaciones de la Fiduciaria”: “Realizar la gestion
documental en relaciéon con la totalidad del archivo que resulte de los procesos de
seleccion, de la ejecucidn de los contratos y de su liquidacion. Por gestion documental se
entenderd la organizacién, custodia, almacenamiento, administracion y transporte de
documentos de archivo fisico activo e inactivo, medios magnéticos y titulos valores, de
conformidad con las politicas del Banco.
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De acuerdo con el Reglamento Operativo del Crédito, la Unidad Coordinadora del
programa, "“..También sera responsable del “seguimiento juridico, administrativo,
financiero de las actividades de operacion...Sus principales tareas, seran:

VII. Coordinar, solicitar y supervisar los procesos de adquisiciones, administracion de
contratos y autorizar los pagos de los contratos derivados del Programa y administrados
por la Entidad Fiduciaria.”

Si bien, estos contratos no se rigen por la Ley 80 de 1993, si es claro que son recursos
de la Nacion que se apropian en el presupuesto del Ministerio, por lo que es importante
definir de manera unificada, los estandares que se requieren para el ejercicio de su
control y vigilancia, ojald desde la minuta contractual y contar con la totalidad de los
documentos soporte que evidencian la labor de seguimiento y control.

Recomendacion

Se sugiere definir y documentar los lineamientos que seguiran los coordinadores técnicos
de la Unidad Coordinadora del Programa y los Coordinadores definidos para cada contrato
de tal forma que se pueda contar con evidencia que soporte el seguimiento periddico
realizado por estos.

Frente al hallazgo No. 1, la Unidad Coordinadora del Programa respondié mediante correo
electrénico del 3 de noviembre de 2023 respondio lo siguiente al informe preliminar:

“Con relacién a la informacion faltante, mediante correo enviado el 30 de octubre se
informd a la OCI que para la informacion de seguimiento por parte del Coordinador del
componentel, se incorporaron las actas de seguimiento con Procolombia,
especificamente con el programa de Fabricas de Internacionalizacion. Con relacion a la
informacidon de seguimiento por parte del Coordinador del componente 2, por error no se
incluyé el archivo y ya se encuentra en la carpeta compartida. Asi mismo, Sobre la
ejecucion de los contratos BID 07-2023, BID 11-2023, BID 15-2023, BID 17-
2023, BID 18-2023, se informd que se solicité a Fiducoldex el acceso al archivo que
contiene los pagos asociados a estos contratos, lo cuales se soportan con la aprobacion
de los informes de los Coordinadores Técnicos que fueron designados de manera
particular para cada contrato y fue otorgado el acceso. Por lo anterior, agradecemos por
favor realizar la verificacion que permita subsanar la situacion presentada.

Respecto a la recomendacion, el lineamiento que deben aplicar los coordinadores técnicos
de la unidad coordinadora del programa, se encuentra definido y documentado en el ROP
numeral 2.2.5 Coordinadores Técnicos - CT; se validaré la adecuada ejecucion del
procedimiento descrito con el fin de contar con evidencia que soporte el seguimiento
periddico realizado por estos”.

56




Codigo: ES-FM-004

Ministerio de INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE

°§7 Comercio, Industria

y Turismo GESTION, EVALUACION Versién: 04

Vigente: 06/07/2021

Analisis de la Oficina de Control Interno: De acuerdo con la respuesta proporcionada
por la Unidad Coordinadora del Programa se tuvo en cuenta los informes de los
coordinadores técnicos de los patrimonios auténomos que fueron encontrados en las
carpetas de los pagos para realizar el ajuste en la redaccién del hallazgo toda vez que
esta informacién estaba en dichas carpetas de forma previa a la auditoria, sin embargo,
hay que mencionar varias situaciones que siguen indicando debilidades de control en el
seguimiento o supervision de la Unidad; para el caso del Contrato No.07 de 2023 figuran
tres carpetas relacionadas con pagos:

D [  Nombre 1 ~ Modificado
s 04.2023 30 de octubre
2 07.2023 30 de octubre
S (09.2023 30 de octubre

En la carpeta 04.2023 figura el informe No. 1, en la carpeta 07.2023 figura el informe
que en el nombre del archivo indica informe No. 3 y en la carpeta 09 de 2023 se indica
informe para factura No. 4, lo que no es claro frente al repositorio en el que se encuentra
el informe No. 2 por ejemplo, dado que en la carpeta contractual no se encuentran los
informes y en las carpetas de los pagos tampoco se ubica el informe No. 2. En todo caso
genera incertidumbre la integralidad y organizacion de la informacién que soporta toda
la ejecucion del contrato.

En la carpeta del contrato ni en las carpetas de los pagos realizados en el marco del
convenio BID No. 56 se encontrd evidencia del funcionamiento del COMITE TECNICO DE
SEGUIMIENTO, ni de informes que den cuenta del cumplimiento de la supervision por
parte del MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO, en cabeza del Coordinador
Técnico encargado de vigilar los aspectos técnicos del contrato y de la supervisién de la
UCP encargada de vigilar los aspectos administrativos, financieros y juridicos.

Frente a los seguimientos realizados para elprograma de Fabricas de
Internacionalizacion, nuevamente se adjuntan correos electrénicos en PDF enviados por
el Patrimonio de Procolombia a la Unidad Coordinadora del Programa, informando sobre
el estado del programa, no se evidencia el trabajo realizado por la Unidad Coordinadora
en materia de seguimiento, para ejemplificar lo anterior se indica que lo aportado fue:
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T Cargar ~ < Descargar

* » 0. ARCHIVO PROGRAMA BID49250C_CO > BID GENERAL *» Informes de Auditoria > 4. 2023

Mombre ~ Modificado ~
Comité de Seguimiento FDI - UCF Recursos BID 07092023.em 30 de octubre
Comité de Seguimienta FOI - UCP Recursos BID 08062023.em 30 de octubre
RV_ Reporte estado avance actas de inicio - empresas convocatoria 2022.eml 30 de octubre

Todos estos son correos electrénicos que obedecen a Procolombia y que fueron enviados
a la Unidad Coordinadora.

Buenos dias, estimado comité

Adjuntamos el acta del comité celebrado el jueves 7 de septiembre de 2023. En esta consignamos los temas tratados y compromisos adquiridos. & su vez, se adjunta la presentacion de los avances de |2 convocateria 2022, en archivo PDF.

Por favor firmar el acta y enviarla por este medio.

PROCOLOMEBIA.CO

e |
©J erocoromein COLOMBIA )

De igual forma frente al componente II el archivo de seguimiento que se aportd no es
claro frente al seguimiento realizado en la fase de ejecucién de los contratos, toda vez
gue no se da cuenta del seguimiento en esta fase de ejecucidn para todos los contratos,
de igual forma, no se evidencia el seguimiento a los aspectos administrativos, financieros
y juridicos que hace la Unidad Coordinadora del Programa frente a la ejecucién

contractual.

O 2 Mombre ~ Maodificado ~ Modificado por ~ Tamano de arch... ~  Compartir

ﬂgg' Copia de Seguimiento Inversion  29-09-5-... Hace 5 dias Colaborador invitada 705 KB &2 Compartido
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Teniendo en cuenta todo lo anterior, el hallazgo persiste con el fin de establecer los
lineamientos para la documentacion precisa del seguimiento realizado por la Unidad
Coordinadora del Programa y sus Coordinadores Técnicos en la etapa de ejecucidn
contractual con el fin de dar cumplimiento a la obligacion a la que se refieren los contratos
donde se indica que el seguimiento administrativo, financiero y Juridico estara a cargo
de la Unidad Coordinadora del Programa y al cumplimiento de lo establecido en el
reglamento operativo frente a los coordinadores técnicos del Programa en cuanto a esta
misma etapa, pues son los responsables de realizar seguimiento a la aprobacién técnica
que efectla cada coordinador técnico designado en cada contrato.

Comité Fiduciario como apoyo a la supervision: El Comité Fiduciario tiene como
funcion hacer seguimiento integral al Patrimonio Auténomo de Procolombia, esta
conformado por el viceministro de Comercio Exterior o su delegado, el secretario general
0 su delegado, dos delegados del Viceministerio de Comercio Exterior, un delegado del
Despacho del Ministro y cuenta con la participacion de representantes de Fiducoldex S.A.
y de Procolombia. La subcuenta por medio de la cual se ejecutan los recursos del
Programa también formara parte de esta supervision. El equipo auditor de la Oficina de
Control Interno solicitd al profesional de la Secretaria General, responsable de la
documentacion de las actas correspondientes a las vigencias 2022 y 2023 del Comité
Fiduciario del Patrimonio de Procolombia, sin embargo, estas no fueron allegadas a esta
auditoria, por lo que no fue posible adelantar la revisién de las recomendaciones realizadas
por el mismo sobre los recursos del Programa del crédito. La Direccion de Inversion Extranjera
informd sobre el Seguimiento a la gestién fiduciaria realizada con la participacion de la
Secretaria General.

Semanalmente se realiza seguimiento a la gestidon fiduciaria donde participan la UCP,
Fiducoldex y la DIES como instancia de supervisidon. En estas reuniones se verifica el
avance financiero y de la gestidén contractual. A partir del mes de junio de 2023 con
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ocasién de la implementacién del plan de choque se incluyd en estas reuniones un
seguimiento tipo ejecutivo en donde se revisan los tableros de control financiero y de
adquisiciones mencionados y se cuenta con la participacién de otras instancias de apoyo
al Programa como la Secretaria General y funcionarios del Despacho del ministro.

Visitas de supervision del Banco Interamericano de Desarrollo:

Verificadas las ayudas de memoria de las visitas de supervision realizadas por el Banco
del 8 de julio de 2022 y del 7 de diciembre de 2022, llama la atencion que en el formato
de la ayuda de memoria, numeral 22 se pregunta lo siguiente: éLa oficina de control
interno (auditoria interna) interactia con la auditoria externa del Proyecto?; la
respuesta que fue proporcionada por los actores del organismo ejecutor que atendieron
las visitas es "No"”, sin embargo es de aclarar, que la Oficina de Control Interno del
Ministerio siempre estd abierta a establecer dicha comunicacién con la auditoria externa
del Programa de requerirse y de ser solicitada por ésta.

Es de anotar que a la fecha no se ha establecido ese puente o canal de comunicacién por
parte del Programa entre la auditoria externa y la Oficina de Control Interno del
Ministerio, por lo que se recomienda a la Unidad Coordinadora del Programa informar
al inicio de la auditoria externa de los estados financieros del Programa del Crédito BID,
que, de requerir a la Oficina de Control Interno del Ministerio, esta area esta en
disposicién de atender al equipo auditor de la firma contratada.

6.5 EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO DEL PROGRAMA
IMPLEMENTADA DE ACUERDO CON LA MATRIZ DE RIESGOS Y EL PLAN
DE MITIGACION DE RIESGOS CON EL FIN DE VERIFICAR LA
EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS POR LAS LINEAS
DE DEFENSA DEL MINISTERIO.

Pruebas

Se verificd la matriz de riesgos del programa concertada con el BID y la matriz de
riesgos generada por la Supervision de los otrosies No. 5, 16, 27 y 32 para controlar
los riesgos de la gestidn fiduciaria.

Al verificar la gestion del Programa se identificaron las siguientes situaciones sobre las
que se recomienda analizar si representan la materializacién de un riesgo ya sea para
la ejecucion del Programa o para la gestion fiduciaria:

Proceso de Arbitramento
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Se evidencié comunicacion con fecha del 04 de abril de 2022 de la Fiduciaria enviada a
la ADNJE en la que se explica en detalle la situacién que se presenta derivada del contrato
de consultoria No. BID 62-2021.

En la comunicacion se relata lo sucedido con el contrato; la fiduciaria... “suscribio el
contrato de consultoria BID No. 62 de 2021 entre ésta, actuando como vocera y
administradora del Fideicomiso ProColombia el 27 de octubre de 2021 y la firma
consultora de nacionalidad inglesa, el cual tenia por objeto la: "FORMULACION,
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIA DE GENERACION DE
OPORTUNIDADES DE INVIgRSIéN ENFOCADAS EN ATRACCION DE EMPRESAS ANCLA,
ATRACCION DE INVERSION DE EFICIENCIA Y OPORTUNIDADES DE LOCALIZACION
NEARSHORE Y DE RELOCALIZACION”, por valor de $2.214.926.473 y con un plazo de
ejecucion de seis (6) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, esto es
desde el nueve (09) de noviembre de 2021 al dia nueve (9) de mayo de 2022.

En el Contrato BID No. 62 de 2021 suscrito con la firma consultora, se pacté en la clausula
45.1 de las condiciones especiales del contrato que, en caso de discrepancia, los
conflictos serian resueltos por arbitramento en la ciudad de Panama, relacionando de
igual forma alli todo el procedimiento arbitral que se deberia seguir... Una vez en
ejecucion el Contrato BID No. 62 de 2021, el 02 de mayo de 2022, la Unidad
Coordinadora del Programa BID (en adelante UCP), adscrita al MinCit, radicé ante la
Fiduciaria solicitud de Otrosi No. 1 al Contrato No. BID 62-2021 mediante el cual se
solicita prorroga del plazo del citado contrato hasta el 07 de julio de 2022; en virtud de
la solicitud de otrosi radicada por la UCP, la Fiduciaria actuando como vocera y
administradora del Fideicomiso PROCOLOMBIA remiti6 comunicacién a la firma
consultora, donde, entre otros requerimientos, le solicita el “Certificado de registro de
empresa (Certificate of Incorporation certified by Companies House)” con fecha de
expedicién no superior a sesenta (60) dias, pues el que reposaba en la Fiduciaria era del
19 de agosto de 2021, por lo que dicho documento superaba el plazo mencionado, lo
anterior, con el fin de dar cumplimiento al deber fiduciario de realizar la verificacién del
tercero en listas restrictivas dentro del tramite de prorroga radicado.

El 05 de mayo de 2022, el representante legal de la firma consultora da respuesta
mediante correo electrénico al requerimiento realizado por la fiduciaria, en donde éste,
implicaba el cambio sustancial de las obligaciones y productos sefialados en los términos
de referencia y contrato, asi como de la propuesta técnica presentada por la firma
consultora, lo cual no era aceptable, maxime cuando por los ofrecimientos realizados en
la propuesta técnica presentada por la firma consultora, ésta obtuvo el mayor puntaje
en la evaluacion realizada y resulté adjudicataria del Contrato BID No. 62 de 2021,
condiciones a las cuales la firma contratista se obligd con la suscripcién del mismo, todo
lo anterior, con base en el informe técnico presentado el 09 de mayo de 2022 por el
coordinador técnico del citado contrato.
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El dia 09 de mayo de 2022 se termind el plazo de ejecucion del Contrato BID No. 62 de
2021 suscrito con la firma consultora, sin el cumplimiento de la totalidad de las
obligaciones y entrega de productos pactados en el mencionado negocio juridico, pues
no se suscribioé la prérroga solicitada por la UCP del BID que permitiera culminar las
tareas pactadas de acuerdo con las estipulaciones fijadas en el contrato, en los términos
de referencia y la propuesta presentada por la firma consultora, lo anterior, por la
negativa y condicionamientos inviables de la firma consultora al no remitir los
documentos necesarios para suscribir la prérroga al citado contrato.

En virtud de lo anterior, la UCP solicitd ante la Fiduciaria, actuando como vocera y
administradora del Fideicomiso PROCOLOMBIA el 13 de junio de 2022 la liquidacién del
Contrato BID No. 62 de 2021 teniendo en cuenta la solicitud de liquidacién realizada por
el coordinador técnico de éste, con informes técnicos del 9 y 24 de junio de 2022.

El 12 de julio de 2022 la Fiduciaria remitié para la firma de la consultoria el acta de
liguidacién de Mutuo Acuerdo del Contrato BID No. 62 de 2021 para su revision y firma,
sin reconocimiento de los productos entregados por fuera del plazo contractual; el acta
se planted con el siguiente balance econdmico:

CONCEPTO VALOR DEL CONTRATO
Valor total del contrato incluido IVA $2.214.926.473
Valor pagado al consultor por productos $996.716.913

entregados en tiempo y aprobados por el
Coordinador Técnico

Valor pendiente de pagar a la firma $0
consultora
Saldo por liberar a favor de Procolombia $1.218.209.560

El 05 de agosto de 2022, la firma de abogados en calidad de apoderados de la Firma
Consultora, remitié comunicacion solicitando, entre otras cosas, el reconocimiento de la
suma de $651.448.963 por concepto de los productos entregados por la firma consultora
con posterioridad al 09 de mayo de 2022, fecha de terminacién del contrato.

Mediante comunicacion del 04 de octubre de 2022, la fiduciaria actuando como vocera y
administradora del Fideicomiso PROCOLOMBIA dio respuesta a la comunicacion de la
firma de abogados, mediante la cual rechazé la solicitud sobre revisar los siete (7)
informes entregados por fuera de la vigencia del contrato, esto es, los documentos
remitidos por el Consultor con posterioridad al nueve (9) de mayo de 2022 y el respectivo
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reconocimiento econémico, pues se reiteréd que los mismos fueron remitidos por fuera
del plazo contractualmente convenido y del cronograma presentado por la firma y
aprobado por el Coordinador Técnico del Contrato, por lo que procedia la liquidacién del
contrato sin el reconocimiento econémico solicitado.

El 16 de noviembre de 2022, la firma consultora manifiesta que no estan de acuerdo con
los términos del Acta de Liquidacion del Contrato BID No. 62 de 2021, por lo que confirma
gue se abstendra de firmarla.

En comunicacion enviada el 12 de diciembre de 2022, la Fiduciaria remitié respuesta a
la firma mediante la cual lamenta la decisidon de no suscribir el acta de liquidacién y de
manera respetuosa lo invita a suscribir el citado documento, con el fin de dar por
terminada la relacion contractual de mutuo acuerdo; lo anterior, por cuanto se reitera
gue son claras desde todo punto de vista en relacién con la situacidn que nos ocupa, dos
(2) situaciones a saber: (i) Que el plazo de ejecucién del contrato en comento finaliz6 sin
gue se realizara la prérroga por expresa manifestacion del representante legal de la firma
consultora, y (ii) Que los productos no fueron entregados dentro del plazo del contrato
como asi se sefialaba en el cronograma inicialmente propuesto por la firma consultora y
aceptado por las partes.

Mediante comunicacién del 28 de diciembre de 2022, la firma consultora ratificd lo
manifestado en el correo electrénico del 16 de noviembre de 2022 e informd que se
radicaria una noticia arbitral en Panama con el fin de iniciar la accion legal
correspondiente a efectos de solucionar la controversia que existe entre las partes. Asi
las cosas, el 29 de diciembre de 2022, la fiduciaria recibid notificacién de inicio de la
accién arbitral en jurisdiccién de Panama por el pago de la suma $651.448.963, junto
con los intereses moratorios a los que haya lugar.

Actualmente, el fideicomiso PROCOLOMBIA fue convocado a un arbitramento
internacional con sede en el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Cdmara de Comercio
Industria y Agricultura de Panama por la firma consultora con ocasién a las diferencias
presentadas en la etapa de ejecucion y liquidacién del Contrato BID No. 62 de 2021 y
estan en proceso de seleccion de los arbitros, han tenido el acompanamiento
correspondiente de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y de la Secretaria
Juridica de la Presidencia.

Recomendacion General

Al verificar el caso anterior, se observa que desde la fecha de finalizacion del contrato
BID 62-2021, esto es el 9 de mayo de 2022 fecha para la cual estaba pactado el informe
final de la firma consultora, a la fecha de la presente auditoria, ha pasado afo y cuatro
meses en los que se ha intentado resolver la situaciéon con la firma involucrada, sin
embargo es importante tener en cuenta que de no atenderse con celeridad el tema,
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ademas de los gastos en los que se debe incurrir por la contratacién de una firma de
abogados con experiencia en el manejo de arbitramentos internacionales y demas gastos
conexos a la representacion presencial en Panama, vayan en incremento la liquidacién
de intereses moratorios de acuerdo con la solicitud que ha realizado la firma consultora;
esta situacién podrian representar un riesgo de caracter econdmico tanto para el
Ministerio como Fideicomitente, como para el Fidecomiso de Procolombia, con una posible
incidencia fiscal® en caso de auditoria por parte de la CGR, por lo que se exhorta a generar
los controles pertinentes para resolver la situacion juridica del contrato con la mayor
diligencia y oportunidad, documentando las acciones que sean pertinentes para atender
el caso.

De otra parte, se recomienda a la Unidad Coordinadora del Programa y a la supervisién
de los otrosies a la escritura publica No. 8.851, analizar si con este evento, se ha
materializado o no el riesgo definido en la matriz de riesgos del Programa: “Baja calidad
de los productos / servicios o demoras en la entrega de productos / servicios
recibidos de los proyectos en el marco del Programa”, con el fin de implementar
nuevos controles y/o de revisar si se afecta la calificacién actual del riesgo en la matriz
de riesgos del Programa, en donde aparece actualmente con una calificaciéon de 2 y en
zona moderada, tal y como se observa a continuacién:

CONTRATO DE PRESTAMO BID 4929/0C-CO "PROGRAMA DE DIVERSIFICACION E INTERNACIONALIZACION DE LA ECONONiA COLOMBIANA'
GESTION DE RIESGO EN PROYECTOS

MATRIZ DE MITIGACION DE RIESGOS

Clasficacion
Tipo de Riesgo Riesgo

Componente /
Producto

0

Aot de i ;Como se realizard [a actividad de | Presupuesto (s | Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable cador de Cumplieno Fecha Monitoreo (DDMM.A4)

itgacion? i -
Mg aplie] | RMHAT DA Nombre Insiitucion /Area uce BID

Equipos Técricas de VicT

Valor ~ Nivel

Baja calidad de los productos | sencios o ,
. ) Defiicign concreta de los-hitos fisicos - N .
(Geston Publcay |demoras en la entega de productos / senicios| Moritoreo constante por parte de los coordnadores). ) ; Findlizacion ProColombia/  [Finalizacion de la consutora en
. L fnancieros para cada actidad | consutorial ~~ NA 104200 ProColombiay Colombia
Gobemahiidad  [reciidos de los proyectos en el marco e técnicos de los contratos el credito Colombia Productiva iempa y presupuesto
Programa Juce

| AT Productiva/ UCP
Fuente: Matriz de riesgos del Programa remitida por la Unidad Coordinadora

Tansiersal

Adicionalmente, se recomienda dar especial seguimiento a los riesgos definidos en
la MATRIZ DE RIESGOS - AFECTACIONES EN LA GESTION FIDUCIARIA, ya que es
posible que algunos de ellos puedan llegar a materializarse, tales como: “Debilidad en la
informacién de ejecucion de los contratos y productos del Programa” producido por “2.
Informacidn poco clara y escasa respecto a los avances en los productos del Programa y
3. Desconocimiento del alcance de las responsabilidades de los supervisores de contratos
del programa”, teniendo en cuenta lo evidenciado en el hallazgo preliminar No. 1, pues

1 Catédlogo indicativo y enunciativo de puntos de riesgo fiscal y circunstancias inmediatas de la Guia para la
Administracién del Riesgo y el disefo de controles en entidades publicas, teniendo en cuenta la naturaleza
del organismo ejecutor del crédito BID
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no se estaria dando cumplimiento a: “Que se mantenga actualizada la informacién del
repositorio dispuesto por la DIES, con los informes de supervision, documentos y demas
evidencias relacionados con el desarrollo y ejecucion del Programa Préstamo 4929/0C-
CO 2020. Con el apoyo de la UCP en la administracién del repositorio y actualizacién de
informacién a su cargo, los patrimonios con la informacién técnica y de ejecucion
requerida, Fiducoldex con la informacién de gestién fiduciaria a cargo”.

De igual forma, es necesario prevenir la materializacién del riesgo documentado como

“Debilidades en el esquema de seguimiento a la ejecucién del Programa” por “3. Bajo
nivel de conocimiento respecto a las responsabilidades de la supervisién técnica de
contratos del programa”, efectuando actividades tales como capacitaciones masivas que
permitan divulgar los lineamientos establecidos por el Programa y la Fiduciaria para la
vigilancia y control sobre los contratos, asi como las responsabilidades de los
coordinadores técnicos.

Frente a esta recomendacion general la Unidad Coordinadora del Programa informé lo
siguiente mediante correo electrénico de respuesta al informe preliminar enviado el 3 de
noviembre:

"Respuesta de la UCP: A partir de las medidas adoptada por el programa y que han
permitido avanzar en la ejecucion, se cuenta con diferentes mecanismos de seguimiento
y reporte, dentro de los cuales esta (i) la actualizacion diaria del tablero de seguimiento
a los procesos de contratacion, (ii) reunion semanal para presentar el avance en la
ejecucion a través de la reunion de seguimiento ejecutivo al programa, (iii) reuniones
semanales con Fiducoldex para validar los avances en adquisiciones y pagos, (iv)
reuniones mensuales con Fiducoldex para la revision de los reportes financieros
mensuales, (v) reuniones semanales con Colombia Productiva y Procolombia para la
validacion del avance en los procesos contractuales y para la revision del avance en los
contratos suscritos; por lo que consideramos poco probable la materializacion del riesgo
"Debilidad en la informacién de ejecucién de los contratos y productos del Programa”.
Asi mismo, la UCP ha cumplido con la actualizacién permanente de las actividades que
permiten reportar el avance y cumplimiento de los productos del Programa, lo cual se
evidencia a través de (i) la actualizacion de los contratos y los productos o entregables
asociados pro cada componente en la carpeta que la DIES ha creado; (ii) generacion de
una ficha por cada uno de los indicadores en la cual se identifica la descripcion del
indicador y se describen los avances, (iii) se articularon los indicadores de. | Plan
Estratégico Sectorial con los indicadores de producto del Programa, conforme la
metodologia del Ministerio y se han presentado los avances mensuales; por lo que el
riesgo "2. Informacion poco clara y escasa respecto a los avances en los productos del
Programa”, tiene baja probabilidad de materializarse.

Mediante correo del 24 de octubre se informé a la OCI, "(...) Debido a los cambios y

ajustes presentados en el Programa en este afo, se encuentra en proceso de
actualizacion la matriz de riesgos la cual incorporaréa también, aquellos que puedan

65




Codigo: ES-FM-004

&£, Ministerio de
¥ Comercio, Industria INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE

/y Turismo GESTION, EVALUACION Versién: 04

Vigente: 06/07/2021

identificarse de cara al cierre del Programa; esta matriz hace parte de los anexos del
informe semestral y el compromiso con el Banco es presentarla actualizada con
el informe a corte 31 de diciembre de 2023.”

Analisis de la Oficina de Control Interno: Se recomienda a la Unidad Coordinadora
del Programa evaluar lo evidenciado en el presente informe de auditoria interna con el
fin de determinar si las situaciones evidenciadas afectan o no la matriz de riesgos del
Programa una vez se realice su actualizacion.

6.6 VERIFICION DE LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS POR EL
MINISTERIO PARA LA GESTION DOCUMENTAL DEL PROGRAMA
"APOYO A LA DIVERSIFICACION E INTERNACIONALIZACION DE LA
ECONOMIA COLOMBIANA".

Pruebas

Se revisd el manejo documental de la correspondencia generada por la Unidad
Coordinadora del Programa del Crédito BID 4929 y la allegada a la misma, por la
Fiduciaria, el BID y otras partes interesada del Programa; la Unidad Coordinadora del
Programa indicé sobre el manejo realizado a las comunicaciones que:

“Las comunicaciones desde la Unidad Coordinadora hacia Fiducoldex como administrador
y vocero del patrimonio auténomo Procolombia se canalizan a través del correo
electrénico institucional. Las comunicaciones formales van como adjunto, suscritas por
el Gerente de la UCP y en formato pdf para facilitar su preservacion y archivo, en
cumplimiento de lo establecido en el Otrosi No. 5, en el cual se establece que Fiducoldex
sera el custodio de los archivos del programa. La Unidad preserva a su vez copia de las
comunicaciones y del consecutivo respectivo”.

Sobre lo anterior, esta auditoria constatd que el Otrosi No.5 de la Escritura Publica No.
8.851 de 1992 por la que se constituye la administracion fiduciaria del Patrimonio de
Procolombia, tiene por objeto, segun la clausula segunda: “Realizar las funciones de
adquisiciones y tesoreria como apoyo al Ministerio de Comercio Industria y Turismo, en
calidad de Organismo Ejecutor del Programa de apoyo a la Diversificacion e
Internacionalizacion de la Economia Colombiana” y en ese orden de ideas, la gestion
documental que se menciona en el mismo, hace referencia de manera expresa a estas
dos funciones que son entregadas a la Fiduciaria de Fiducoldex.

Lo anterior se apoya en que, en la Clausula Séptima del otrosi No. 5, Obligaciones de la
Fiduciaria se establece:

“De la funcidon de Gestidn de Adguisiciones:
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“(...) 5. Realizar la gestién documental en relacion con la totalidad del archivo que resulte
de los procesos de seleccién, de la ejecucién de los contratos y de su liquidacién. Por
gestion documental se entenderd la organizacidon, custodia, almacenamiento,
administracion y transporte de documentos de archivo fisico activo e inactivo, medios
magnéticos y titulos valores, de conformidad con las politicas del BANCO (...)".

De la funcidon de Gestion de Tesoreria:

“(...) 8. Mantener y custodiar toda la documentacién soporte de los contratos y pagos
realizados por instruccién del Ministerio de Comercio Industria y Turismo, asi como
permitir el acceso a la misma de la firma auditora del proyecto, del Banco o de quien
designe, o segun requerimientos del Ministerio de Comercio Industria y Turismo de
conformidad con las politicas del Banco.””

De igual forma, el Contrato del Crédito, en las Normas Generales, sefiala en el Articulo
6.01, Sistemas de Gestidon Financiera y de Control Interno, literal c: “El Prestatario se
compromete a incluir o en su caso, a que el Organismo Ejecutor y la Agencia de
Contrataciones, segun corresponda, conserven los documentos y registros
originales del Proyecto por un periodo minimo de tres (3) afos, después del plazo
original de Desembolsos o cualquiera de sus extensiones. Estos documentos y registros
deberan ser adecuados para: i) respaldar las actividades, decisiones y transacciones
relativas al Proyecto, incluidos todos los gastos incurridos, y evidenciar la correlacién de
gastos incurridos con cargo al préstamo con el respectivo desembolso efectuado por el
Banco”. Lo anterior supone una responsabilidad del organismo ejecutor en el
cumplimiento del control interno asociado o articulado con la conservacién de los
documentos y registros originales del proyecto que incluye la gestién de la Unidad
Coordinadora.

Si bien se observd que la Unidad Coordinadora del Programa administra de manera
organizada y codificada, con las iniciales UCPBID-CS la correspondencia y que la conserva
en un repositorio del Ministerio; se evidencid que la correspondencia externa de entrada
y salida del Programa del Crédito BID 4929 OC-CO al Banco, se maneja por fuera del
Sistema de Gestion Documental Institucional, a manera de ejemplo, se identificaron los
oficios del BID EZSHARE-466592796-144, O-CAN/CC0-942/2022. Es de mencionar, que
para la vigencia 2022 se encontraron comunicaciones hacia el BID que se encuentran
radicadas en el Sistema de Gestion Documental, tal es el caso del radicado 2-2022-
013046 con el que se remite el plan operativo de la vigencia 2023, en respuesta a esta
comunicacién el BID con radicado de ese organismo O-CAN/CC0-942/2022, cité la
referencia al radicado del Sistema de Gestién Documental del Ministerio. Esta situacion
no permite conservar la trazabilidad de las comunicaciones en los repositorios
controlados por tablas de retencidn documental y formalizados institucionalmente en la
entidad.
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Sobre el particular, esta auditoria indagdé mediante solicitud del 13 de octubre con la
Unidad Coordinadora sobre el tema asi:

¢Se ha empleado para la vigencia 2023 el Sistema de Gestion Documental para remitir
las solicitudes de no objecion al BID o las comunicaciones para dar respuesta oficial a
las solicitudes realizadas por el banco, por la fiduciaria o por los patrimonios auténomos
de Procolombia y Colombia Productiva por parte de la Unidad Coordinadora del
Programa?.

¢Durante la vigencia 2022, se informo en el seguimiento al Plan de Mejoramiento
qgue surgio de la auditoria realizada por la OCI en la vigencia 2021 al Programa
del BID, que: “El 04 de abril de 2022 el Coordinador Operativo de la UCP le solicita
a la OSI, que para poder continuar con las tareas para utilizar el Sistema de Gestion
Documental del MinCIT en el Programa BID y considerando que ya hemos ingresado
las firmas manuscritas en la herramienta, solicitamos que la firma de Ana Lucia
Noguera (anoguera@mincit.gov.co) y mia (laguirre@mincit.gov.co) sean activadas
en el Sistema, ambos en el rol de Coordinador (ambos tendran la posibilidad de firmar
y gestionar correspondencia)”, adicionalmente se indicé que: "con el radicado No.
2-2022-012103 del 20 de abril de 2022 fue enviada a través de la Plataforma de
Gestion Documental del MInCIT, la primera comunicacion dirigida a Alejandra
Villota Coordinadora Paises Andinos - Especialista en Comercio e Inversion del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)", por lo que agradezco informar las
razones por las cuales no se continuo con esta actividad frente a las
comunicaciones hacia y desde el BID o demas partes interesadas en el
Programa?.

Frente a lo indagado se contestd para las preguntas realizadas:

“Como se menciona en los literales anteriores, si bien en principio se considerd viable el
envio de la informacion al BID a través del Sistema de Gestion Documental del Ministerio,
se presentaron errores en la recepcion y demora en la respuesta al radicado 2-2022-
012103 enviado al Banco el 20 de abril de 2022. El BID, mediante correo electronico del
26 de abril de 2022, recordd que toda comunicacion radicada ante el Banco deberia incluir
ciertos elementos identificadores, tales como el numero de préstamo, , el numero de la
adquisicion, el tipo de solicitud, la clase de documento remitido, y la referencia del tema,
qgue no se veian adecuadamente reflejados en la comunicacion remitida desde el sistema
de gestion documental, lo que afectaba la radicacion y gestion de respuestas y el riesgo
de reprocesos o pérdida de informacion. Dado lo anterior, se convino en mantener el
procedimiento como se venia manejando y organizar el repositorio respectivo de las
comunicaciones. Se adjunta la comunicacion respectiva recibida por parte del Banco”.

Frente a lo anterior, genera incertidumbre el argumento sefialado, toda vez que las

situaciones expuestas por la Unidad Coordinadora del Programa podrian ser subsanables
con un plan de trabajo realizado al interior del Ministerio entre esta, el Grupo de Gestidon
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Documental y la Oficina de Sistemas Informacién, analices que a la fecha es factible que
no haya finalizado, esto con el fin de lograr articular que se cumpla con las
especificaciones que requiere el Banco y el control de las mismas, a través del sistema
institucional de gestién documental que se encuentra creado para el Ministerio, de
acuerdo con los lineamientos del Archivo General de la Nacidon para control de la
correspondencia.

De la revision adelantada en materia de gestion documental, surge las siguientes
situaciones susceptibles de mejora:

Hallazgo No. 02 Debilidades en el control sobre las comunicaciones oficiales que
son remitidas por la Unidad Coordinadora del Programa del Ministerio como
organismo ejecutor, asi como las que son allegadas por la Entidad Fiduciaria,
patrimonios auténomos, entre otras partes interesadas diferentes al BID.
Unidad Coordinadora del Programa.

Se observaron oficios de entrada a la Unidad Coordinadora del Programa, tales como los
informes mensuales de ejecucién del Programa de enero a agosto de Fiducoldex -
Procolombia, oficios FDX-202301, FDX-202302, FDX-202303, FDX-202304, FDX-
202305, FDX-202306, FDX-202307, FDX-202308; el oficio con el cual la firma auditora
entrega el informe definitivo de auditoria externa del préstamo BID 4929/0C-CO para el
periodo 2022 (comunicacion del 28 de abril de Deloitte), que no se encuentran radicados
y controladas a través del Sistema de Informacién de Gestion Documental del Ministerio,
pese a que la Gerencia del Programa posee usuario en el Sistema.

De igual forma, se pudo constatar que las comunicaciones que se generan hacia la
Fiduciaria y los patrimonios auténomos en lo relacionado con solicitudes de informacion
para responder a entes de control o a la supervision del Programa, tampoco se
encuentran radicadas ni controladas en este sistema de gestion documental ya que, al
indagar por el manejo de la gestion documental del programa, la Unidad Coordinadora
informd mediante comunicacion del 16 de agosto:

“Las comunicaciones desde la Unidad Coordinadora hacia Fiducoldex como administrador y vocero del patrimonio auténomo Procolombia
se canalizan a través del correo electrénico institucional. Las comunicaciones formales van como adjunto, suscritas por el Gerente de la
UCP y en formato pdf para facilitar su preservacién y archivo, en cumplimiento de lo establecido en el Otrosi No. 5, en el cual se establece
que Fiducoldex sera el custodio de los archivos del programa. La Unidad preserva a su vez copia de las comunicaciones y del consecutivo
respectivo”.

En relacion con las comunicaciones internas de la Unidad con el Viceministerio de
Comercio Exterior y la Direccion de Inversidon Extranjera y Servicios, la Unidad del
Programa indicé en comunicacion del 16 de agosto:

“Las comunicaciones con el Despacho del Viceministro y la Direccion de Inversion Extranjera se realizan habitualmente a través de los
correos electrénicos del Ministerio. La Gerencia de la Unidad Coordinadora tiene acceso a la plataforma de gestion documental del Ministerio,
a través de la cual se ha recibido en el presente afio copia de un Memorando”.

De igual forma en comunicacion del 18 de octubre, se preguntd si “éLa fiduciaria controla
documentalmente las comunicaciones que son generadas desde el Ministerio por la
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Unidad Coordinadora hacia el interior del Ministerio y hacia las diferentes partes
interesadas en el Programa? o estos documentos en particular son responsabilidad del
Ministerio de acuerdo con el lugar de origen de la produccién documental y el compromiso
gue tiene también MINCIT en el Articulo 6.01 (c)? Frente a esto la Unidad Coordinadora
informé:

Respuesta Unidad Coordinadora:

En el marco de las funciones de la UCP establecidas en el numeral 2.2 del ROP, la Unidad
Coordinadora gestiona diferentes tipos de comunicaciones, que le permiten realizar la
ejecucion y el seguimiento técnico, operativo y financiero del Programa, asi como la
rendicion de informes a entidades como el DNP o el BID, en coordinacion con la DIES y
del Viceministerio de Comercio Exterior; razén por la cual la fiduciaria, que esta a cargo
de las funciones de gestion de adquisiciones y gestion financiera de los contratos y
administracion de los recursos provenientes del Contrato de Préstamo (numeral 2.3 del
ROP), no controla las comunicaciones generadas por la UCP.

Es importante mencionar que, como parte de los controles implementados para las
comunicaciones que se generan desde la UCP, se cuenta con una asignacion de
consecutivos interna y una carpeta compartida en la cual se conservan estas
comunicaciones. El repositorio de esta informacion se administra en una cuenta one drive
del Mincomercio asignado a la UCP. La responsabilidad del mantenimiento de esta carpeta
es de la UCP.

Lo anterior, evidencia debilidades de control en el manejo de la correspondencia o
comunicaciones que se intercambia con las partes interesadas, pues no se registran en
los instrumentos institucionales establecidos para el manejo de la gestién documental en
el Ministerio, especialmente si se tiene en cuenta que la Unidad Coordinadora del
Programa, segun el organigrama del Programa del Crédito establecido en el Reglamento
Operativo, depende del Viceministro de Comercio Exterior y a su vez, en el Anexo Unico
“El Programa”, numeral 4.01 se indica que: “El organismo ejecutor del Programa sera el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MinCIT) con el apoyo de una Unidad
Coordinadora del Programa UCP.”

Asi mismo en el Reglamento Operativo, numeral 2.02, se indica que: “La UCP tendra a
cargo la gestion global del Programa, asi como su planificacién técnica, operativa y
financiera. También sera responsable del seguimiento juridico, administrativo,
financiero de las actividades de la Operacion; del acompafamiento técnico al MinCIT,
ProColombia y Colombia Productiva; y de velar por el cumplimiento de las funciones
asignadas a la EF. La UCP dependera directamente del VCE...” (subrayado fuera de texto),
lo que supone una responsabilidad de analizar y controlar estos temas de conformidad
los lineamientos del organismo ejecutor en su sistema de control interno.
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Esta situacidn no permite evidenciar el cumplimiento de lo establecido en el
procedimiento GD-PR-014 Gestién de Documentos Oficiales que seinala:

Actividad No.1. H) (V) Gestionar las Comunicaciones Oficiales que ingresan y salen del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo: “(...)

NOTA3: La Comunicacién Oficial remitida de manera virtual se recibird en la direccién
electrénica o email info@mincit.gov.co del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
bajo la responsabilidad del Grupo Gestidon Documental y el Grupo Atencién al ciudadano
para el control de las comunicaciones recibidas y enviadas.

SALIDA: Las Comunicaciones Oficiales dirigidas fuera del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (Oficios), enviadas ya sea por correo electrénico o fisicamente, seran
elaboradas por el area interesada, radicadas y firmadas electronicamente por el jefe de
dicha area por la plataforma de Gestion Documental permitiéndole asignar un numero
de radicado y fecha después de firmado digitalmente, para que asi los radicadores del
Grupo de Gestion Documental impriman el oficio que requiera envid fisicamente, y asi
enviarlo por correo certificado o mensajero segun corresponda.

NOTA 4: Si las comunicaciones dirigidas fuera del MINCIT, se desean enviar por correo
electrdénico, sera proyectada y firmada por el area interesa por la plataforma de Gestién
Documental y remitido directamente al correo del peticionario con numero de radicado
asignado por la plataforma.

Actividad No.2 (A-H) Radicar y registrar el ingreso y salidas de comunicaciones oficiales.

“EN SOPORTE VIRTUAL: Se redacta el Memorando electrénico a través del software de
Gestidon Documental, se radica via electrdnica al jefe de la dependencia, para su revision
y firma digital, arrojando el sistema un numero de radicado automaticamente después
de firmado.

Toda comunicacién oficial virtual recibida por los canales virtuales en el mail
info@mincit.gov.co, se radica y registra automaticamente en el software de Gestion
Documental.

NOTA 2: Si la comunicacién oficial corresponde a una respuesta a un documento de
entrada, se debe responder desde la opcién del documento de entrada en la plataforma
de Gestién Documental donde podra generar la respuesta al mismo por la misma
plataforma y asi el sistema asigna un numero de radicado de salida para su posterior
envio, con el fin de que se evidencia la trazabilidad del documento”.

Recomendaciones
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Precisar los lineamientos en materia de gestion documental sobre los cuales se
organizara las comunicaciones de caracter oficial que son generadas por la Unidad
Coordinadora del Programa del Crédito y aquella correspondencia allegada a la misma,
en consideracién a sus funciones, asi como realizar la socializacidon de dichos lineamientos
con todas las instancias que deban articularse con los mismos.

Revision de Efectividad Accion de Mejora Codigo 21-084 A, By C:
La situacién encontrada en la auditoria de la vigencia 2021 fue la siguiente:

“Hallazgo No. 2 Debilidades de control sobre las comunicaciones oficiales que son remitidas por la Unidad Coordinadora del Programa del
Ministerio, asi como las que son allegadas por el BID y la Entidad Fiduciaria entre otras partes interesadas. Unidad Coordinadora del
Programa - Direccion de Inversidén Extranjera y Servicios. Se encontraron comunicaciones oficiales, oficios de salida, generadas por la
Unidad Coordinadora del Crédito, a manera de ejemplo: UCPBID-CS-2020-015, UCPBID-CS-2020-079, UCPBID-CS-094, UCPBID-CS-2020-
169, que tiene una codificacion con las siguientes iniciales UCPBID-CS, las cuales son remitidas fuera de la entidad; sin embargo al
remitirnos al Sistema de Informacion de Gestion Documental del Ministerio, estas no se encuentran controladas o radicadas a través de
dicho sistema de informacion, igual situacién sucede con las comunicaciones de entrada a la Unidad Coordinadora del Programa, pues se
encontraron oficios de entrada del BID que no estan siendo controlados a través del Sistema de Informacion de Gestiéon Documental.

(...) De igual forma, se encontraron comunicaciones de caracter oficial que son allegadas a la entidad que no presentan Radicacién en el
Sistema de Gestion Documental del Ministerio, tal es el caso de las comunicaciones CCO - 2339 / 2020 del 5 de noviembre de 2020 No
Objecion PEP y POA, CCO - 63/ 2021 de 19 de enero de 2021 “No Objecion Actualizacion Reglamento Operativo del Programa”, Informes
mensuales de Ejecucion PROCOLOMBIA - “Programa de Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacién de la Economia Colombiana”
remitidos por la Fiduciaria Fiducoldex de Enero a Agosto.

Adicional a lo anterior, se observd que en el Reglamento Operativo del Programa se tiene establecido en el numeral 2.2.1 Gerente del
Programa (GP) y en el numeral 2.2.2 Coordinador Operativo y de Planificacion (CO y P) que por designacidén de Mincit, estos roles del
Programa en el Ministerio realizaran actividades de comunicacion con el BID, lo cual dentro del Sistema de Informacion de Gestion
Documental del Ministerio no se ha considerado para su registro en el mismo.

Lo anterior, no permite evidenciar el cumplimiento de lo establecido en el procedimiento GD-PR-014 Gestién de Documentos (...)"

Las acciones propuestas A, B y C fueron las siguientes:

21-084 A: “Desarrollar reuniones con el Viceministro de Comercio Exterior, la Secretaria General, a Direccion de Inversién Extranjera y
Servicios, el Grupo de Gestién Documental y la Unidad Coordinadora del Programa (UCP), con el propdsito de definir los lineamientos en
materia de Gestion Documental para la UCP, con el fin que sean incorporados en la Plataforma de Gestién Documental como Equipo de
Trabajo del MinCIT, de tal manera que puedan ejercer el control directo a través de la Plataforma de Gestion Documental sobre las
comunicaciones oficiales que alli producen y que son derivadas del Contrato préstamo 4929/0C-CO BID".

21-084 B: “Implementacion de los lineamientos resultado de las recomendaciones registradas en las Actas o Ayudas de Memora
relacionadas con las reuniones desarrolladas con el Viceministro de Comercio Exterior, la Secretaria General, a Direccién de Inversion
Extranjera y Servicios, el Grupo de Gestién Documental y la Unidad Coordinadora del Programa (UCP) y que definieron el mecanismo del
control directo a través de la Plataforma del sistema de Gestion Documental sobre el registro de la correspondencia oficial de entraday
salida generada para la UCP”.

21-084 C: “Puesta en marcha de la Plataforma de Gestion Documenta para la UCP”.

Al verificar la eficacia de la accidn, si bien se observé su cumplimiento dado que se
suministraron los soportes correspondientes durante el seguimiento realizado al plan de
mejoramiento correspondiente a la auditoria de la vigencia 2021, se evidencié que en el
2023 esta situacidn persiste y es la que origina el hallazgo No.01, razén por la cual las
acciones 21-084 A, B y C no son efectivas, toda vez que persiste la falta de precisidon
en el manejo de la gestién documental de las comunicaciones y documentos producidos
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por la Unidad Coordinadora del Programa y la correspondencia allegada a esta; es asi
como se recomienda cerrar esta acciéon y formular una nueva que determine con un
nuevo analisis de causas, la causa raiz del hallazgo generado en esta materia en la
auditoria de la vigencia 2023.

Frente al hallazgo No. 2, la Unidad Coordinadora del Programa respondié mediante correo
electrénico del 3 de noviembre de 2023 respondié lo siguiente al informe preliminar:

"Comentario de la UCP: Como parte de las acciones de mejora que se precisaran los
lineamientos en gestion documental, considerando que documentos como como
recepcion y envio de informes y atencion a comunicaciones oficiales puedan tramitarse
a través del sistema de gestion documental y en atencidon a otro tipo de comunicaciones
de alto volumen que en materia contractual y financiera se generan diariamente con la
fiduciaria; manteniendo los lineamientos del BID relacionados con el envio de
comunicaciones al Banco”.

Analisis de la Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta que se precisaron las
comunicaciones a las que hace referencia el hallazgo y que la Unidad Coordinadora del
Programa se encuentra comprometida con la mejora continua de su gestion de acuerdo
con la respuesta proporcionada, se recomienda documentar en el plan de mejoramiento
que se suscriba con esta Oficina las acciones propuestas por esta.

Hallazgo No.03 Debilidades de Control de la informacion documental producida
por la Unidad del Programa a través de las Tablas de Retencion Documental del
Ministerio de conformidad con disposiciones del AGN. Unidad Coordinadora del
Programa.

Se evidencid que la produccion documental del Programa del Crédito BID 4929 que
depende del Viceministerio de Comercio Exterior, no se encuentra controlada a través
de las Tablas de Retencion Documental del Ministerio.

Al verificar la Tabla de Retencién Documental del Viceministerio de Comercio Exterior
en consideracion a que la Unidad Coordinadora del Programa depende de ese
despacho, situacién aclarada por el Reglamento Operativo de la vigencia 2021, se
encontré la siguiente Tabla de Retenciéon Documental:
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GESTION DOGUMENTAL codigo - 110
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Es importante mencionar que en la TRD sdlo existe una sola serie documental
relacionada con “Derechos de Peticidon”, en la que se encuentra la tipologia de
comunicacioén oficial, sin embargo, esta obedece a las generadas directamente por ese
despacho.

Por otro lado, se debe tener en cuenta que el reglamento operativo del crédito sefiald
frente a la gestion documental que:

“El Grupo de Gestion Documental del MinCIT, una vez se cumplan las condiciones de retencién del archivo del Programa por parte de la
Entidad Fiduciaria, recibira los documentos que se generaron de este empréstito, los guardara en el archivo central por un periodo de 8
afios y posteriormente los enviara al Archivo General de la Nacidn, por considerarse un documento histérico (los contratos de fiducia,

tendran una disposicion final de “conservacion total”, Banco terminoldgico de series documentales del Archivo General de la Nacidn,
Acuerdo 004 de 2019”.

En el Reglamento Operativo, no queda claro cuales son las condiciones de retencién del
archivo del Programa que debe atender la Fiduciaria para las actividades de
adquisiciones y tesoreria, tampoco se indica cdmo los documentos generados desde y
hacia la Unidad Coordinadora del Programa que depende del Viceministerio de
Comercio Exterior, deberan ser conservados; no se han definido los documentos a
conservar, esto es la identificacién de los documentos o tipologias que se archivaran,
no se evidencian tiempos de retencion y métodos de conservacion establecidos para su
disposicidén final; adicionalmente al indagar sobre estos lineamientos estos no fueron
allegados a esta auditoria.

Lo anterior, no permite evidenciar el cumplimiento de lo sefialado en el Articulo 3 de la
Ley 594 de 2000 que aclara los conceptos del archivo de gestion, archivo central y
archivo histérico asi:

Articulo 23 de la Ley 594 de 2000, Formacién de archivos.

Teniendo en cuenta el ciclo vital de los documentos, los archivos se clasifican en:

74



Codigo: ES-FM-004

Ministerio de
Comercio, Industina INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE

y Turismo GESTION, EVALUACION Versién: 04

Vigente: 06/07/2021

a) Archivo de gestion. Comprende toda la documentacién que es sometida a continua
utilizacién y consulta administrativa por las oficinas productoras u otras que la soliciten.
Su circulacion o tramite se realiza para dar respuesta o solucién a los asuntos iniciados;

b) Archivo central. En el que se agrupan documentos transferidos por los distintos
archivos de gestidn de la entidad respectiva, cuya consulta no es tan frecuente pero
que siguen teniendo vigencia y son objeto de consulta por las propias oficinas y
particulares en general.

c) Archivo histérico. Es aquel al que se transfieren desde el archivo central los
documentos de archivo de conservacién permanente.

Por otro lado, la ausencia de control sobre los documentos que registran y evidencian
las actividades de la Unidad Coordinadora del Programa y de la Direccion de Inversion
Extranjera a través de instrumentos archivisticos debidamente formalizados en la
entidad desatiende lo establecido en: Acuerdo 042 de 2002 del AGN, articulos 1, 2 y 3:

Articulo 1°, Objeto. Establecer los criterios que deben seguirse para la organizacion de
los archivos de gestidn, en las entidades del Estado en sus diferentes niveles de la
organizacion administrativa, territorial y por servicios y las entidades privadas que
cumplen funciones publicas, de acuerdo con los articulos 8° y 9° de la Ley 594 de
2000.

Articulo 2°. Obligatoriedad de la organizacién de los archivos de gestion. Las entidades
a las que se les aplica este Acuerdo deberan organizar sus archivos de gestién de
conformidad con sus Tablas de Retencidn Documental y en concordancia con los
manuales de procedimientos y funciones de la respectiva entidad.

Articulo 3°. Conformacion de los archivos de gestidn y responsabilidad de los jefes de
unidades administrativas. Las unidades administrativas y funcionales de las entidades
deben con fundamento en la Tabla de Retencion Documental aprobada, velar por la
conformacion, organizacién, preservacion y control de los archivos de gestion, teniendo
en cuenta los principios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos
y la normatividad archivistica. El respectivo Jefe de la oficina sera el responsable de
velar por la organizacion, consulta, conservacion y custodia del archivo de gestion de
su dependencia, sin perjuicio de la responsabilidad sefalada en el numeral 5 de la Ley
734 de 2002 para todo servidor publico.

Acuerdo 004 de 2019 del AGN, articulo 3°. Requisitos técnicos generales para la
elaboracién de las Tablas de Retencion Documental — TRD y Tablas de Valoracion
Documental - TVD. Numeral 4.

“Deben reflejar la totalidad de la produccién documental de la entidad a través de la
identificacion de las series, subseries o asuntos (en el caso de Tablas de Valoracion
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Documental — TVD) que surgen como resultado de las funciones propias que tiene
asignadas la entidad”; asi como lo descrito en el Articulo No.4: (...) “En segundo lugar,
esta etapa contempla el analisis de las funciones que cumple cada unidad administrativa
con el objetivo de determinar los documentos que producen y, por lo tanto, las series y
subseries documentales que se generan y deben ir registradas en las Tablas de Retencidn
Documental - TRD. De igual forma, se estudia la produccion y tramite documental a fin
de establecer los tipos documentales que conforman las series y subseries documentales”
(Subrayado fuera de texto).

Recomendacion

Definir y documentar los lineamientos institucionales que como organismo ejecutor se
tendran en cuenta para el control de la gestion documental a entregar por parte de la
fiduciaria y sobre la documentacién generada por la Unidad Coordinadora del Programa
gue apoya las actividades de ejecucidn del crédito bajo la responsabilidad del Ministerio,
definiendo formalmente los instrumentos institucionales que se aplicaran y que hacen
parte de su sistema de control interno.

Revision de Efectividad Accion de Mejora Cédigo 21-085 A:
La situacion encontrada en la auditoria de la vigencia 2021 fue la siguiente:

“Hallazgo No. 3 Debilidades de Control en la organizacion de los documentos producidos
en el Ministerio por la Unidad Coordinadora del Programa. Equipo de Trabajo, Unidad
Coordinadora del Programa, Direccidon de Inversidn Extranjera y de Servicios. Se observé
que documentos tales como oficios al BID, a la fiduciaria, partes interesadas,
comunicaciones internas, Reglamento Operativo, solicitudes de desembolso, justificacién
de gastos, planes PEP-POA-PA, informes de progreso, informes de gestion allegados por
la fiduciaria al programa y demadas documentos relacionados con la planificacion,
monitoreo y supervision del Programa que son producidos o recibidos por la Unidad
Coordinadora; asi como los documentos producidos en torno al Comité de Seguimiento
al Convenio -CSC (citaciones, documentacidon soporte, actas, entre otros), no se
encuentran controlados bajo los acuerdos dispuestos por el Archivo General de la Nacidn
y lineamientos de gestién documental del Ministerio.

Adicionalmente, no se encontraron registros en los que se evidencien el trabajo realizado
por la Unidad Coordinadora del Programa, la Direccion de Inversion Extranjera y
Servicios, con el Grupo de Gestidon Documental para establecer los lineamientos a tener
en cuenta y ser aplicados en la organizacion documental del archivo de gestion de la
Unidad Coordinadora en el Ministerio asi como en la Secretaria Técnica del Comité de
Seguimiento para el Convenio (CSC), este ultimo, asignado de forma especifica como
apoyo a la Supervision del Contrato de Préstamo 4929/0C-CO.

Se indagdé por el control del archivo de gestion, tiempos de retencién y series
documentales en las cuales se controlan actualmente los documentos, sin recibir
respuesta...”
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La accion documentada fue:

“Revisar y actualizar el ROP con el fin de aclarar que el archivo de gestidon referido en el parrafo final del articulo 4.10 corresponde al
Programa -no a la UCP- y que en ese sentido la aplicacion de la custodia documental que se menciona corresponde a la transferencia que
la EF -Fiducoldex- hara al Ministerio; lo anterior en que la responsabilidad de la gestion de archivo del Programa -adquisiciones, fiduciaria
y de seguimiento-, durante la etapa de ejecucién del mismo (9-03-2020 a 9-03-2025) corresponde a la EF”.

Verificada la accién de mejora si bien se observa que se actualizé el reglamento operativo
del crédito, al verificar la redaccion y los lineamientos para el manejo de la gestién
documental, se evidencia que nuevamente no aclara o aporta directrices claras a seguir
frente al manejo documental; en la practica siguen sin definirse los tiempos de retencidn
de los documentos y las tipologias documentales que deberan conservarse, asi como los
tiempos de retencidon y su control a través de los instrumentos indicados por el Archivo
General de la Nacién como lo son las Tablas de Retencion Documental. Esto de
conformidad con lo observado en el Hallazgo No. 02 de la auditoria realizada al Programa
en la vigencia 2023; por lo anterior, se concluye que la accién 21-085 A generada
producto de la auditoria de la vigencia 2021 no fue efectiva y se recomienda cerrarla
toda vez que se debera formular una nueva accidn debido al hallazgo No. 02, ya que
la situacidon frente a las debilidades en el control documental de acuerdo con las
disposiciones del AGN se sigue presentando.

Frente al hallazgo preliminar No. 3, la Unidad Coordinadora del Programa respondio
mediante correo electronico del 3 de noviembre de 2023 respondié lo siguiente al informe
preliminar:

"Comentario de la UCP: Frente a la recomendacion se formularan las acciones que
permitan establecer el lineamiento e instrumentos para el control de la gestion
documental a entregar por parte de la fiduciaria y la documentacion generada por la
Unidad Coordinadora del Programa, en el marco de los procedimientos establecidos por
el Ministerio y que atiendan el compromiso contractual con el BID, relacionado con la
Gestion Documental”.

Analisis de la Oficina de Control Interno: Teniendo en cuenta que la Unidad
Coordinadora del Programa se encuentra comprometida con la mejora continua de su
gestion de acuerdo con la respuesta proporcionada, se recomienda documentar en el
plan de mejoramiento que se suscriba con esta Oficina, las acciones propuestas por esta
para establecer los lineamientos para el control de la documentacién del Programa de
acuerdo con los instrumentos establecidos por el Archivo General de la Nacidn.
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7. CONCLUSIONES

FORTALEZAS

1) Se tuvo permanente disposicién por la Unidad Coordinadora del Programa y de la
Direccién de Inversidon Extranjera para dar respuestas a las solicitudes realizadas por la
Oficina de Control Interno.

2) El equipo de trabajo de la DIES y la Unidad Coordinadora del Programa, han logrado
un trabajo articulado con todas las areas del Ministerio, la Fiduciaria y los patrimonios
para gestionar mejores niveles de ejecucion del Crédito BID 4929 OC-CO, teniendo como
pilar, superar los cuellos de botella generados frente al plazo de ejecuciéon del crédito.

CONCLUSIONES

1. Se observo articulacion de los productos esperados en el Programa para la vigencia
2023 con los indicadores y/o metas de la planeacion estratégica institucional del
Ministerio, por lo que fue posible evidenciar en este aspecto una mejora frente a los
resultados de auditoria obtenidos en la vigencia 2021, toda vez que actualmente se tiene
articulados cuatro productos del programa con los indicadores de la planeacion.

2. Frente al Proyecto de Inversidon codigo BPIN 2017011000162, se observaron
situaciones susceptibles de mejora en cuanto a la calidad del reporte de seguimiento de
los recursos del crédito BID 4929, toda vez que no se encontrd seguimiento del proyecto
en los campos de “observaciones” del Sistema de Informacion del SPI para la vigencia
2022 y PIIP del DNP para la vigencia 2023; de igual forma se encontro la incorporacion
del informe de la fiduciaria Fiducoldex — Procolombia en la plataforma PIIP del DNP, sin
gue se efectle un informe propio parte del Ministerio como 6rgano ejecutor segun el
contrato del Crédito BID 4929 y responsable de la Coordinacion de todo el Programa.

3. Los recursos de reserva presupuestal del proyecto de inversion “Apoyo al Gobierno en
una Correcta Insercion de Colombia en los Mercados Internacionales, Apertura de Nuevos
Mercados y la Profundizacion de los Existentes — Nacional cdédigo BPIN 2017011000162"
por valor de $ 20.887.789.912 no presenta ejecucion presupuestal con corte a 31 de
agosto de 2023 y los mismos no han sido reportados para su control en la Plataforma
PIIP del DNP. Con corte a 7 de noviembre la ejecucion de estos recursos ascendié al
23,63%, sin embargo, el riesgo de que estas expiren a 31 de diciembre de 2023, si no
se alcanza la ejecucion del 76.37% de los recursos que faltan, a esa fecha, los riesgos
definidos en el informe de auditoria siguen con una probabilidad alta de su
materializacion.
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Para el caso de los recursos apropiados para la vigencia 2023 por valor de COP$
19.001.800.000 no presentan ejecucién en términos de obligaciones y pagos y se genera
nuevamente riesgo de constitucion de reservas, lo que ha sido advertido por el supervisor
de los Otrosies No. 5, 6, 16, 18, 27 y 32 a la escritura publica No. 8851 del Fideicomiso
del Patrimonio Auténomo de Procolombia, situacién que incluso, segln proyecciones
realizadas por la misma supervisién, podria convertirse en una constante hasta la
finalizacidon del plazo de ejecucion del crédito, llegando a tomar decisiones como la de
ampliar el plazo de ejecucion del contrato del préstamo, con las consecuencias fiscales
que esto traeria para el organismo ejecutor; adicionalmente, los recursos de esta
vigencia, no han sido afectados con solicitudes de desembolso al BID.

Esta situacion, por tratarse de recursos apropiados en un proyecto de inversion de la
Entidad, contribuyen con su participacion a la generacién de un posible riesgo de
hallazgos por parte de los entes de control en 2024 para la vigencia 2023, si se tiene en
cuenta que el proyecto de inversion donde se apropian los recursos representa el 7.34%
del total de la inversidén y a 31 de agosto se tenia una ejecucién del 7.16% en términos
de pagos sobre apropiacién; es de anotar que a 7 de noviembre la ejecucion del proyecto
de inversion asciende a 9.73% segun SIIF Nacién en términos de pagos. Esto puede
contribuir a que en auditoria financiera de la CGR a realizarse en la vigencia 2024, se
obtenga una calificacién con deficiencias frente a la ejecucidn presupuestal del Ministerio,
lo que podria aportar de forma negativa para que nuevamente se genere el no
fenecimiento de la cuenta.

4. Se requiere fortalecer la documentacién de los seguimientos realizados por los
coordinadores técnicos de la Unidad Coordinadora del Programa y la conservacion
documental de los mismos, de tal forma que se puedan evidenciar las recomendaciones
realizadas por estos frente a la fase de ejecucion de los contratos del programa, la
generacion de alertas tempranas frente a la ejecucidon técnica de éstos y el seguimiento
administrativo, financiero y juridico realizado por la Unidad Coordinadora del crédito BID
4929, de acuerdo con lo establecido en las minutas de los contratos financiados con estos
recursos y los lineamientos definidos en el reglamento operativo del crédito.

5. Se requiere definir e implementar lineamientos claros al interior del Ministerio para el
manejo de las comunicaciones oficiales entrantes y salientes de la Unidad Coordinadora
del programa, asi como del control de la gestidon documental producida por esta, con el
fin de evidenciar la aplicacién de los procedimientos internos del Ministerio y los acuerdos
del Archivo General de la Nacién para la organizacion documental, especialmente,
teniendo en cuenta que durante la vigencia 2020 al inicio del crédito y 2022 con ocasién
del plan de mejoramiento producto de la auditoria de la OCI en la vigencia 2021, la
Unidad Coordinadora y la Secretaria General realizaron actividades para intentar
estructurar el tema al interior de la Entidad sin que se haya resuelto por completo. De
igual forma, se observd que el reglamento operativo del Programa no es claro frente a
los lineamientos para la organizacion documental relacionada con la Unidad del
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Programa, ni frente a los términos de organizacion documental en los que la fiduciaria
deberd entregarle al Ministerio lo relacionado con la documentacién soporte de las
operaciones relacionadas con las actividades de adquisiciones, contabilidad y tesoreria
que fueron entregadas a Fiducoldex con el otrosi No. 5 de la escritura publica No. 8.851
del Fideicomiso del Patrimonio Auténomo de Procolombia.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Una vez fue revisado el informe preliminar por las areas responsables del tema auditado,
quienes respondieron a cada una de las situaciones detectadas en el informe y de
conformidad con el andlisis que fue efectuado por la Oficina de Control Interno a éstas
respuestas, se concluye que se requiere de la formulacién de un plan de mejoramiento.
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