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1. UNIDAD OBJETO DE SEGUIMIENTO

Verificar las actividades de seguimiento y control implementadas por el Ministerio de Comercio Industria
y Turismo para el cumplimiento de las actividades a cargo del Sector registradas en el Plan de Accidn
Especifico (PAE) del Archipiélago de San Andrés, Providencia Santa Catalina consolidado por la Unidad
Nacional de Gestién del Riesgo, con el fin de lograr reconstruccién y reactivacion de San Andrés y
Providencia luego del desastre generado por el Huracédn IOTA.

2. RESPONSABLE UNIDAD OBJETO DE SEGUIMIENTO

Se revisardn las actividades de seguimiento efectuadas por la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial al
PAE ante la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo y las actividades de supervision realizadas por la
Direccién de Analisis Sectorial y Promocion del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 a través del
cual se administra el Patrimonio Auténomo de Fontur y de las Direcciones de Productividad vy
Competitividad y de Mipymes, que supervisan el Contrato CFM-001-2017 a través del cual se administra
el Patrimonios Auténomo de INNPULSA, responsables de la ejecucién de los recursos que han sido
transferidos por el Ministerio para financiar programas y proyectos destinados a la reconstruccion y
reactivaciéon de San Andrés, Providencia y Santa Catalina luego del desastre generado por el Huracan
IOTA.

3. OBIJETIVOS

3.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento de las actividades de seguimiento y control implementadas por la primera y
segunda linea de defensa en el Ministerio, para el cumplimiento de las actividades a cargo del Sector

programadas para la reconstruccién y reactivacion de San Andrés y Providencia, en el Plan de Accién
Especifico consolidado por la Unidad Nacional de Gestidn del Riesgo, con corte a julio de la vigencia 2022.

3.2 ESPECIFICOS
1. Identificar las actividades y/o proyectos del sector comercio, industria y turismo propuestos en el Plan de
Accién Especifico concertado con la Unidad Nacional de Gestion del Riesgos y aprobado por el Consejo

Nacional de la Gestidn del Riesgo.

2. Verificar los mecanismos y actividades de seguimiento y supervisién realizadas por el Ministerio
para lograr el cumplimiento de las actividades propuestas en el PAE.

3. Analizar la ejecucion de los proyectos, programas y contratacidn derivada que se encuentran asociadas
A las actividades y/o intervenciones propuestas en el Plan de Accidn Especifico.
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4. ALCANCE

Se revisaran las actividades de seguimiento y control implementadas por el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo para el cumplimiento de las actividades a cargo del Sector para la Reconstruccién y
Reactivacion de San Andrés y Providencia luego del desastre generado por el Huracan IOTA, llevadas a cabo
para asegurar el cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Accidn Especifico consolidado
por la Unidad Nacional de Gestidon del Riesgo y cuyos proyectos, programas y contratacién relacionada, son
vigilados por los entes de control.

5. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Decreto 1472 de 2020, por el cual se declara la existencia de una situacién de Desastre en el
Departamento Archipielago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Decreto 1482 de 2021 por el cual se prorroga la situaciéon de Desastre en el Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina declarada mediante el Decreto 1472 del 18 de noviembre de
2020.

Articulo 53, Ley 2068 de 2020, Por el cual se modifica la Ley General de Turismo y se dictan otras
disposiciones.

Directiva No. 036 del 16 de diciembre de 2020 de la Procuraduria General de la Nacidn, por la cual el
Procurador exhorté a autoridades del orden nacional y departamental a inspeccionar, verificar y hacer
seguimiento a la contratacidn para la recuperacién y reconstruccion de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Antecedentes Recursos Reconstruccion de San Andrés y Providencia

Mediante Boletin Informativo 50 del 5 de noviembre de 2020, la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres UNGRD, informé a la Nacién que de acuerdo con comunicado del 4 de noviembre de
2020 del IDEAM vy la informacion emitida por el Centro Nacional de Huracanes de los Estados Unidos,
desde el sdbado 31 de octubre de 2020 se habia registrado la alerta sobre el territorio nacional y
especialmente en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina por el paso de la tormenta
tropical y posterior huracan ETA, ante lo cual el Gobierno Nacional activé el Sistema Nacional de Gestidn
del Riesgo para hacer todo el despliegue en la zona y acompafiar a las autoridades de la regidn insular
frente a los efectos que podria generar el fendmeno natural.

Posteriormente, mediante comunicado especial 121 del 14 de noviembre de 2020, el IDEAM informé que
la tormenta tropical I0TA, presenta posibilidades de afectaciéon de vientos huracanados en la isla de
Providencia, durante los siguientes dias, por lo que se recomendd atencidn especial en el Archipiélago,
incluidos sus cayos Serrana, Serranilla, Roncador y Quitasuefio.
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Con el comunicado especial 124 de fecha 15 de noviembre de 2020, el IDEAM informé que se habia
conformado el Huracdn IOTA sobre el mar Caribe colombiano y a través del comunicado especial 133 del
15 de noviembre de 2020, el IDEAM determind al Huracan IOTA como Categoria 4, sin embargo, el dia 16
de noviembre esa entidad determina el huracan de Categoria 5.

De acuerdo con visita y sobrevuelo de verificacién realizado por la Presidencia de la Republica, a la isla de
Providencia, el dia martes 17 de noviembre de 2020, se evidenciaron afectaciones en mas del 95% de la
Isla de Providencia, generando dafos graves en los servicios bdsicos, en vivienda aproximadamente entre
1.900 y 2.000 viviendas destruidas, agua potable y saneamiento basico, infraestructura hospitalaria,
educativa, comercio, y dafios ambientales, que impactan gravemente el orden econdmico y social de su
poblacién.

La Isla de Providencia, sufrié afectaciones de gran magnitud, que dificultaron las condiciones de vida de
los habitantes de la misma, lo que hizo que el 16 noviembre de 2020, el Gobierno Nacional emitiera una
Declaratoria de emergencia mediante el Decreto 1472 del 18 de noviembre de 2020, mediante el cual
establecié: “..la existencia de una situacion de Desastre en el Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina y sus cayos”, producida por la devastacién al paso del Huracan lota y la

destruccién de la infraestructura total en Providencia y dafios en San Andrés, “..por el término de doce
(12) meses, prorrogables hasta por un periodo igual...”.

El Gobierno establecid a través del Decreto, los lineamientos generales para el manejo de la situacién de
desastre y ordend a la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres elaborar un Plan de Accidn
Especifico, de conformidad con lo establecido en el articulo 61 de la Ley 1523 de 2012. Asi mismo, solicitd
gue dicha Unidad mantuviera “una clara y oportuna informacién publica sobre el desarrollo del plan”.

En la vigencia 2021, a través el Decreto 1482 del 17 de noviembre de 2021, un afio después tras el paso
del Huracan lota que azotd la Isla y destruyé parte del departamento, el Presidente de la Republica
prorrogd por 12 meses mas la declaratoria de la situacion de desastre en San Andrés, Providencia y Santa
Catalina; la medida buscaba lograr la rehabilitacidn y reconstruccién de las zonas afectadas por el evento
natural que causd graves dafios en las areas de Centroamérica y costa norte de Colombia.

El plan de accidn especifico mencionado fue disefiado de manera articulada por varias entidades de los
Sectores Agricultura, Agua Potable y Saneamiento Basico, Ambiente, Comercio Industria y Turismo,
Cultura, Defensa, Deportes, Educacidn, Gestion del Riesgo, Inclusidn Social y Reconciliacidn, Interior,
Justicia, Presidencia, Salud, TICS, Transporte, Planeacidn, Ciencia y Justicia. El Plan tiene como objetivo
general: "establecer el conjunto de acciones de planificacion, organizacion y de gestion para las fases de
respuesta y recuperacion (rehabilitacion y reconstruccion) que lleven al restablecimiento de los derechos y
las condiciones de calidad de vida de las personas afectadas por la temporada de huracanes 2020
especialmente por el paso del huracdan ETA, las ocasionadas por el paso del huracdan IOTA y las
formaciones ciclonicas que se presenten durante la temporada de huracanes en el departamento
Archipiélago IOTA y las formaciones ciclonicas que se presentan durante la temporada de huracanes en el
departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina que en caribe oficinalmente se
extiende desde el 1 de junio hasta el 30 de noviembre implementando las medidas de mitigacion en el
mediano y largo plazo de acuerdo a los lineamientos establecidos en la ley 1523 de 2012".
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En el Plan de Accién Especifico que fue disefiado, las siguientes actividades corresponden al Sector de
Comercio Industria y Turismo en las dos fases en las que se ha estructurado el plan:

El Plan de Accién Especifico, segun el documento publicado en la pagina web de la Unidad de Gestidn del
Riesgo lo conforman las siguientes actividades por sector, seglin cuadro de la Oficina de Control Interno:

Sector Fase | No. de Actividades Fase Il Ac{\il\(/)iac;?jes

Agricultura Fase | 23 Fase Il 14
Agua Potable y Saneamiento Béasico Fase | 11 Fase Il 10
Ambiente Fase | 25 Fase Il 23
Comercio y Turismo Fase | 11 Fase Il 3
Cultura Fase | 22 Fase Il 1
Defensa Fase | 23 Fase Il 10
Deporte Fase | 7 Fase Il 2
Educacion Fase | 18 Fase Il 5
Energia Fase | 30 Fase Il 1
Gestioén del Riesgo Fase | 27 Fase Il 5
Inclusion Social y Reconciliacion Fase | 10 Fase Il 3
Interior Fase | 7 Fase Il 6
Justicia Fase | 9 Fase Il 1
Presidencia Fase | 1

Salud Fase | 8 Fase Il 1
Eiﬂgrl]ci)cg;eéisoggsla Informacion y las Fase | 14 Fase Il 1
Transporte Fase | 19 Fase Il 3
Vivienda Fase | 7

Ciencia Fase Il 7
Planeacion Fase Il 2
Total 272 98

Fuente: Cuadro generado por la OCI a partir del documento publicado en la pagina web de la UNGR.

Es asi como las actividades a cargo del Sector de Comercio y Turismo, segun el documento publicado por
la UNGRD son las siguientes:
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ACTIVIDADES POR SECTORES } ACTIVIDADES POR SECTORES
PLAN DE ACCION ESPECIFICO

ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, <
PROVIDENCIAY SANTA CATALINA RECONSTRUCCION

FASE |~ RECONSTRUCCION &UNGRD FASE |- RECONSTRUCCION
ACTIVIDADES SECTOR COMERCIO Y TURISMO " ACTIVIDADES SECTOR COMERCIO Y TURISMO

Sactor No. Actividades Finalizacion Presupuesto total Sector No. Actividades Finalizacién Presupuesto total
© e b © © £
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Fuente: Unidad Nacional de Gestion del Riesgo,
http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/archipielago/Documents/PAE-SAN-ANDRES. pdf
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http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/archipielago/Documents/PAE-SAN-ANDRES.pdf

De conformidad con el Plan de Accion Especifico original, publicado en la Pagina Web de la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo, se puede observar que el Sector Comercio, Industria y
turismo para la Fase | de “Reconstrucciéon”, tenia a su cargo 11 actividades de las cuales 1 esta
a cargo directamente de la Alcaldia Municipal de Providencia, 8 a cargo del Patrimonio
Autonomo de Fontur y 2 a cargo del Ministerio de Comercio Industria y Turismo. Para el caso de
la Fase Il de Intervencidon Estructural en esta version del Plan, 2 actividades estaban a cargo de
la Alcaldia Municipal de Providencia y 1 a cargo del Archipiélago para un total en el plan de 14
Actividades a cargo del Sector Comercio y Turismo.

De acuerdo con la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial del Ministerio, las actividades del
Plan de Accién Especifico a cargo del Sector, lleva tres versiones.

El Plan de Accion Especifico para el sector ha presentado los siguientes cambios en sus
actividades y resultados esperados, principalmente entre las versiones 1y 2:
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ACTIVIDADES (Version 1)

Recuperacion de puntos turisticos y de
infraestructura para el servicio turistico sobre
borde costero impactado y/o en zonas con
afectaciones en San Andres (fontur). Se realizara
intervencion en muelle de Lancheros, El Cove,
hoyo soplador y la Piscinita.

ACTIVIDADES (Version 2)

Recuperacion de puntos turisticos y de infraestructura para

. RESULTADO ESPERADO (Versién 1)

Entrada en operacién del muelle Lancheros.

el servicio turistico sobre borde costero i yloen
zonas con afectaciones en San Andres (fontur). Se
realizara intervencion en muelle de Lancheros, El Cove,
hoyo soplador y la Piscinita.

ion y entrada en 6n del muelle
turistico de embarque de pasajeros el Cove,
recuperacion del punto turistico La Piscinita y el Hoyo
Soplador

RESULTADO ESPERADO (Version 2)

Entrada en operacion del muelle Lancheros. Reconstruccion y.
entrada en operacion del muelle turistico de embarque de
pasajeros el Cove, recuperacion del punto turistico La Piscinita
el Hoyo Soplador

y

Implementacion de Protocolos de Bioseguridad en
establecimientos turisticos en San Andrés

Implementacion de Protocolos de Bioseguridad en
establecimientos turisticos en San Andrés

de en76
nativas que permitan generar las mejores practicas en
el proceso de reacrtivacion incluyendo la entrega de los
kits, herramientas y certificacion final.

tar de Bioseguridad en 76 posadas nativas
que permitan generar las mejores practicas en el proceso de
reacrtivacion incluyendo la entrega de los kits, herramientas y
certificacion final.

Construccion del Punto de Informacion Turistica
PIT en San Andrés

Construccion del Punto de Informacion Turistica PIT en
San Andrés

Construccion del punto de informacion turistica PIT y
puesta en funcionamiento para atencion al turista

Construccion del punto de informacion turistica PIT y puesta en
funcionamiento para atencion al turista

Fortalecer de ion sobre la
no afectacion total de san andres para que el
turismo no se vea afectado.

de sobre la no
afectacion total de san andres para que el turismo no se
vea afectado.

Recuperacion del turismo mediante el aumento del
numero de visitantes a la Isla de San Andrés

Recuperacion del turismo mediante el aumento del nimero de
visitantes a la Isla de San Andrés

Programa de apoyo a negocios y comercios
afectados por el Huracan lota en la Isla de.
Providencia que no requieren infraestructura
(entra en el Plan 100)

Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por
el Huracan lota en la Isla de Providencia que no requieren
infraestructura (entra en el Plan 100)

Al menos 94 unidades de negocio vinculadas a

de con diagnéstico y plan de
acompanamiento implementado en modelo de negocio
para 6n de activos, insumos.

Al menos 100 unidades de negocio vinculadas a procesos de

6n con diagné y plan de
implementado en modelo de negocio para financiacion de
activos, materiales y/o insumos.

Al menos 108 de negocio ladas a de
Programa de apoyo a negocios y comercios {Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por Al menos 107 unidades de negocio vinculadas & D AICEEE o Mo o SR
afectados por el Huracan lota en la Isla de el Huracan lota en la Isla de Providencia que requieren B con diagnéstico y plan de ! ypl
R e e e o e T e R Ch e E s acompanamlen(o implementado en modelo de negocio {medida implementaco en modelo de negocio que incluye
entra en el Plan 100) infraestructura (no entra en el Plan 100) 2 sk b e R (FUIEEHE Gl (EWEA GO EEiives EIEEERAS $o

[ s, recuperacién/reconstruccién de infraestructura afectada.
1. Adecuar los establecmientos turisticos que 1. Adecuar los establecimientos turisticos que tuvieron . s = GRS Y .

tuvieron menor afectacion y requieren unicamente
tejas y estructuras basicas en la isla de
providencia y santa catalina

menor afectacion y requieren dnicamente tejas
estructuras basicas en la isla de providencia y santa
catalina

que cuentan con RNT y presentaron una afectacion
baja en su estructura fisica

cuentan con RNT y presentaron una afectacion baja en su
estructura fisica

1. Reconstruir los establemientos turisticos de

Reconstruir hasta 126 establecimientos turisticos

1. uir los. turisticos de

restaurantes, de viajes y tour
operariores, centras de bniceoy alqulieres de
vehiculos en la isla de providencia y santa catalina

de viajes y tour operadores, centros
KE e ilees o s Crlb L (o e e
y santa catalina

en ion media alta a muy alta bajo el

Reconstruir hasta 124 imienta

turisticos
1 media alta a muy alta bajo el Ilmlte de inversion

en

limite de inversion maxima de 260
smimv, entregandoles disefios completos del area
afectada y construccion hasta el valor maximo
mencionado.

maxima por de 260 smim:
disefios completos del area afectada y AR A
valor maximo mencionado.

1. Adecuar tejas, dotacion, estructoras basicas
averiadas y sistema de agua del bario turistico
publico ubicado en santa isabel.

2. Reconstruir, dotar e instalar sistema de agua
para bario turistico publico en playa manzanillo y
playa sur oeste.
3. Contruir, dotar e instalar sistema de agua en 3
barios turisticos publicos nuevos ubicados en
santa catalina, playa sur oeste y cayo cangrejo)

1. Adecuar tejas, dotacion, estructuras basicas averiadas y
tema de agua del bafio turistico publico ubicado en santa

Isabel.
2. Reconstruir, dotar e instalar sistema de agua para bafio
turistico pablico en playa manzanillo y playa sur oeste.

3. Construir, dotar e instalar sistema de agua en 3 barios
turisticos publicos nuevos ubicados en santa catalina, playa
sur oeste y cayo cangrejo)

Seis barios turisticos publicos construidos y dotados.
con sistema de agua instalado en la isla de providencia
y santa catalina

Seis barios turisticos publicos construidos y dotados con sistema
de agua instalado en la isla de providencia y santa catalina

1. Reconstruir y dotar el punto de informacion
turistica - pit exterior en el sector de agua dulce.

Peatonal entre miss elma y cabanas el recreo.

2. Construir y dotar un punto de informacion
turistica - pit exterior en el aeropuerto el embrujo.

1. Reconstruir y dotar el punto de informacion turistica - pit
exterior en el sector de agua dulce. Peatonal entre miss.
elma y cabarias el recreo.

2. Construir y dotar un punto de informacion turistica - pit
exterior en el aeropuerto el embrujo.

Puntos de informacion turistica de colombia adecuados
y dotados para brindar informacion turistica a los
visitantes en la isla de providencia

Puntos de i turistica de y
dotados para brindar informacion turistica a los visitantes en la
isla de providencia

Desarrollar capacidades en todos los temas
asociados a la cadena de valor del
lemprendimiento.

Desarrollar capacidades en todos los temas asociados a la
cadena de valor del emprendimiento.

50 unidades de negocio de mujeres reactivados técnica

50 unidades de negocio de mujeres reactivados técnica y

411 y econémicamente. econémicamente.
Capitalizar para las 50 unidades productivade | Capitalizar para las 50 unidades productiva de mujeres.
mujeres
P . s s U . S, B e ‘“”5"°°Z C“”d"‘ de i turisticos con de bi idad
412 =] LN acion 0= RS Y I T iosegurida otados y para dotados y certificados para una adecuada y segura
en bioseguridad u y segura p de o e
2 b de servicios turisticos
turisticos
413 |Estudio de capacidad de carga Estudio de capacidad de carga Capacidad de carga Capacidad de carga
y : dz para la N — 5
interpretativa de los senderos ecoturisticos del quipamiento y senalizaciof ol
ecoturisticos del municipio:
municipio:
Sendero The Peak. i . -
Sendero The Peak. oo M o1 - Southwest Ba Recursos y ejecuclcn de obras de recuperacion, Recursos y ejecucion de obras de recuperacion, equipamiento y
414 |Sendero Manchioneel - Southwest Bay. % e los. falizacion i i i

Sendero Salt Creak.

Sendero Morgan Head.

Sendero Jones Point.

Muelle, Sendero y Mirador Seven Colors.
Muelle, Sendero y Mirador Crab Cay.

Sendero Salt Creak.
Sendero Morgan Head.

Sendero Jones Point.

Muelle, Sendero y Mirador Seven Colors.
Muelle, Sendero y Mirador Crab Cay.

senderos y e e municipio.

P de los y
ecoturisticos del municipio.

Proyecto dirigido a apoyar la reactivacion
econémica de la isla através del turismo, en tanto
cada uno de los paraderos tendra una escultura
que representa un animal tipico delarchipi
Este proyecto tiene un costo de $ 200 millones de
pesos y se adelantara con la Fundacion Techo.

Proyecto dirigido a apoyar la reactivacion economica de la
isla através del turismo, en tanto cada uno de los paraderos
tendra una escultura que representa un animal tipico
delarchipiélago. Este proyecto tiene un costo de $ 200
millones de pesos y se adelantara con la Fundacion Techo.

y de
Reconstruidos

Paraderos y miradores alrededor de Providencia Reconstruidos

Cambios en el presupuesto del Plan de Accion:
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ACTIVIDADES (Versién 2 | RESULTADO ESPERADO (Version 2)

MUNICIPAL (Verl) | MUNICIPAL (Ver 2) | NACIONAL (Ver 1) NACIONAL (Ver 2) . PRIVADO (Ver1) | PRIVADO (Ver 2) TOTAL (Ver 1) TOTAL (Ver 2)

Recuperacion de puntos turisticos y de infraestructura para

o " Entrada en operacion del muelle Lancheros. Reconstruccion
el servicio turistico sobre borde costero impactado yio en P Y

lentrada en operacion del muelle turistico de embarque de

41 |zonas con afectaciones en San Andres (fontur). Se . ] - s - |s 400000000000 ($ 300220780500 o is - |$ 400000000000 ($ 300220780500
! ! pasajeros el Cove, recuperacion del punto twristico La Piscinita y
reaizara intervencion en mulede Lancheros, EI Cove, [P > <0
hoyo soplador y la Piscinita vo Sopl
implementar protocolos de Bioseguridad en 76 posadas nativas
42 ERTEE DT en (eI DI E RS CICHREEDE g - s - |$ 98943016600 | $ 989.439.160,00 | - s - s 98043016600 | $  989.439.160,00
establecimientos turisticos en San Andrés reacrtivacion incluyendo la entrega de los kits, herramientas y
certiicacion final.
4 |Consiniccion del Punto de nformacion Turiica PIT en  (Construcciondelpunto deinformacion turistoa PIT y puestaen | ¢ e -l exmmemle cxmnlle e e crmmnlle e
San Andrés funcionamiento para atencion al urista
Fortalecer estraegias de comunicacin sobre fano Recuperacién del turismo mediante el aumento del nimero de
44 |afectacion total de san andres para que el turismo no se o u : ! . s - s - |$ 100000000000($  1.000.000.00000|$ - s - |$  1000000.000,00|$ 100000000000
Visitantes ala lsla de San Andrés
vea afectado.
Al menos 100 unidades de negocio vinculadas a procesos de
Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por |- ¢ o4
: ‘ rehabiltacién con diagnéstico y plan de acompariamiento
45 el Huracén bta n a la de Providencia que norequieren (12527156 6on (180109 S0 Pon 6 sccmparamon® B - s -
infraestructura (entra en el Plan 100) £ STEILE
lactivos, materiales y/o insumos.
$  900000000000|$  920822000000($  30.00000000 [$ 20000000000($  9.030.000.000,00 [ $  9.408:220.000,00
[Al menos 108 unidades de negocio vinculadas a procesos de
Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por { o>\ - i
: rehabiltacién con diagnéstico y plan de acompariamiento a la
el Huracén lota ena sla de Providencia que requieren .
46 medida implementado en modelo de negocio que incluye $ - s -
acciones de fortalecimiento empresarial ylo
entregay puesta en marcha de activos productivos yio
infraestructura (no entra en el Plan 100) . :
recuperacionireconstruccion de infraestructura afectada
f M““f' l:s G “‘”s"“:s e WMRTON | Recuperacion de hasta 28 establecimientos turisticos que
R e 2'cctacicn y requieren thicamen tejas y (cuentan con RNT y presentaron una afectacion baja en su $ - s - |$ 170000000000 ($  2588.000.00000($ - s - |$ 170000000000 [$  2:588.000.00000
estructuras bisicas en la sla de providencia y santa T
estructura fisica
catalina
; )
1. Reconstruir los estallamientos turisticos de hospedaje, TSR o catiogereee
ectauranmos. agoncine toviien s o oneradoree, contiss |PfECtacion media ata a muy ata bajo el mite de nversion
48 HES G2 . méxima por establecimiento de 260 smimv, entregéndoles $ o is - |$ 4639305875000 [$  47.663.669.52300 $ - s - |$ 4639305875000 |§ 47.663.669.523,00
de buceo y alquieres de vehiculos en faisla de providencia |- ;
diserios completos del &rea afectada y construccion hasta el
ly santa catalina
valor méximo mencionado
1. Adecuar tejas, dotacién, estructuras basicas averiadas y
sistema de agua del bafio wristico publico ubicado en santa
sabel.
4 |2 Reconsinir,cota o nstalar sistema de agua para bafo.(Seis baos urisicos publicos consridos y dolados con sstemal ¢ e - o wwomemle  sm@meol e s wnmemle wnmenm
uristco piblco en playa manzaniloy playa sur oeste.  {de agua instalado en la sla de providencia y santa catalina
3. Construr, dotar e instalar sistema de agua en 3 batios
Huristicos pablicos nuevos ubicados en santa catalina, playa
sur oestey cayo cangrejo)
1. Reconsiruiry dotar el punto de informacién turistica - pit
exterior en el sector de agua duice. Peatonal enire miss {Puntos de informacién turstica de colombia adecuados y
410 |eima y cabafias el recreo. dotados para brindar informacin turistica alos visitantes enla [ $  400.000.000,00 [ $  400.000.00000 | §  193.000.000,00 | 115,897.000,00 | $ - |s - s 193.000.000,00 |$  115,897.000,00
2. Construir y dotar un punto de informacién turistica - pit  {isla de providencia
exterior en el aeropuerto el embrujo
Desarrollar capacidades en todos los temas asociados ala
11 |cadena de valor del emprendimiento 50 unidades de negocio de mujeres reactivados técnica y e | S e——— s s s s e
econémicamente,
Capitalzar para as 50 unidades productiva de mujeres.
i S Establecimientos turisticos con protocolos de bioseguridad
PELI il v formuiados, dotados y certiicados para una adecuaday segura [$  400.000.00000 | 400.000.00000 | $ - s - Is - s - s 40000000000 | 400.000.000,00
eg prestacion de senvicios turisticos
413 [Estudio de capacidad de carga (Capacidad de carga $  600000.00000|$  600.000.000,00 | $ - s - s - s - s 600.000000,00 | $  600.000.000,00
[Formulacién y efecucion de proyectos para a recuperacion,
equipamiento y sefializacion interpretativa de los senderos
ecoturisticos del municipio:
Sendero The Peak Recursos y efecucion de obras de recuperacion, equipamiento
s1e  [SERECMICICIE SN sefializacion interpretativa de los senderos y atractivos $ 1200,000.00000 | $ 1.200.000.000,00 | $ - s - s - s - |$  120000000000($  1200.000.000,00

Sendero Salt Creak

Sendero Morgan Head.

Sendero Jones Point.

Muelle, Sendero y Mrador Seven Colors
Muelle, Sendero y Mrador Crab Cay.

ecoturisticos del municipio

Proyecto dirigido a apoyar la reactivacién econémica de la
isla através del turismo, en tanto cada uno de los paraderos
tendra una escultura que representa un animal tipico Paraderos y miradores alrededor de Providencia Reconstruidos
delarchipidiago. Este proyecto tiene un costo de $ 200

millones de pesos y se adelantara con a Fundacion Techo,

23
23

$  200.000.000,00 | $ 200.000.000,00 | $ - s - s 200.000.000,00 | $  200.000.000,00

En la dltima version del PAE Segun la UNGRD encontrada, es la aportada por el Patrimonio
Auténomo de FONTUR a la CGR mediante comunicacion CRFNT-050-2022, como respuesta a
una solicitud del ente de control en el marco de la Auditoria Especial a la Isla de Providencia, en
donde se reporta una Version 3 del Plan de Accién Especifico de la UNGR; en ella las
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actividades del sector de Comercio y Turismo son nuevamente 14 actividades con los ajustes
solicitados por los patrimonios autonomos de Fontur e INNPULSA aprobados por el Consejo
Nacional de la Gestion del Riesgo; es de anotar que se elimina en el plan del Sector Comercio y
Turismo la actividad 4.15 “Proyecto dirigido a apoyar la reactivacion econdmica de la isla a
través del turismo, en tanto cada uno de los paraderos tendrd una escultura que representa un
animal tipico del archipiélago” y se ajustan plazos de ejecucién y presupuestos de algunas
actividades:

ACTIVIDADES POR SECTORES ACTIVIDADES POR SECTORES
PLAN DE ACCION ESPECIFICO

ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, =
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA RECONSTRUCCION

Version 3.0

é’('IUNGFID FASE |- RECONSTRUCCION &’QUNGHQ FASE| - RECONSTRUCCION
& — ACTIVIDADES SECTOR COMERCIO Y TURISMO . — ACTIVIDADES SECTOR COMERCIO ¥ TURISMO

Sector No. Actividades Finalizacién Presupuesto total Sector No. Actividades Finalizacion Presupuesto total
@ & =] @ @ £
p—
—
._W“ E“--“
mm e s s . e
e e | N R oo T R
b e i e e i |
Imirs e n
J— o
e et Tt e -
1 on sfecindores s San Andres floctury Se resibeed VAR FONTR-ANGRD MNETERID DE un E -] 4. Adecuar iz, dotackn, ssbuchres bisicss avefades y ssleme
Irtenenconen musle de Lancheres y B Cove. CNERIO REUSTRAT e b o bofo bsko oibka ukento £n sorin el ST
2. RSCEnEur, ot & natmar sstes de agus cars oae s
5 g o e e e a ome  §laais  mame  MMOREcEwh || e
B i
. o Pooom o smons 8 — swmmeTam | bewmwn | wm Sl 215 st sl e, e 5 o 1 8
—=aran = ==
‘Conscin el PUo te Infamaztn Tursice FIT 0 S8 ‘SeEmre os Turema Enaro Dty ‘1. RECONSIUF SR 2 R G INAMRGOn trstics - ot xerar en
| e . e e oo R e e |
" e §MSESTO00 FONTUR. MUNICIPALEECRETARA. = 2
— -
1z inciacts Mowismbrs. Marz =l amopusiia & smingo.
4 mmmwrsmuammxmm 100000000 FoRTLE R a0 i
e e e i i — _
o | e | == w otan - s s oo | e | e
et ferire =0 e Pl 1 Caghsknr pers les 50 unidedes raducthe dz muerss. Imputsa - Zereaicer
§ 5408220000
PO ——
A ot v e [ o [ wew] |
N de fortalecimienta ¥io himestctum (no entra =0 NSO R unia 2021 a3z
n 9004
s s i ae werm e e
= N R = e | o=
e e A s e
e pacte

(] :x=. =

FASE Il —-INTERVENCION ESTRUCTURAL
ACTMIDADES SECTOR COMERCIO Y TURISMO

Sector Mo. activi Finalizacic total

ACTIVIDADES POR SECTORES

INTERVENCION
ESTRUCTURAL
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De acuerdo con la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial, las actividades registradas en el
Plan de Accion, han sufrido las siguientes modificaciones, principalmente entre las versiones 1y

2, en las que se observan los siguientes cambios de plazos de ejecucion y presupuesto:

Accion Version 1 Version 2 (Cambio)
4.1 Presupuesto: Presupuesto:
% 4.000.000.000,00 $ 3.002.207.805,00
Plazo: Plazo:
Diciemnbre 2021 Mayo 2022
4.3 Plazo: Plazo:
Mayo 2021 Diciembre 2021
4.5 Presupuesto: Presupuesto:
$ 9.030.000.000,00 $ 6.805.071.012,00
Plazo: Plazo:
Junio 2021 Octubre 2021
Meta: 94 Meta: 100
4.6 Presupuesto: Presupuesto:
50 $ 2.588.000.000,00
Plazo: Plazo:
Diciembre 2021 Julio 2022
Meta: 107 Meta: 108
4.7 Presupuesto: Presupuesto:
$ 1.700.000.000,00 $ 2.588.000.000,00
Plazo: Plazo:
Marzo 2022 Marzo 2022
Meta: 34 Meta: 28
4.8 Presupuesto: Presupuesto:
% 46.393.058.750,00 $ 47.663.669.523,00
Plazo: Plazo:
Diciembre 2021 Marzo 2022
Meta: 126 Meta: 124
4.9 Plazo: Plazo:
Mayo 2021 Febrero 2022
4.10 Presupuesto: Presupuesto:

£ 193.000.000,00
Plazo:
Mayo 2021

$ 115.897.000,00
Plazo:
Diciembre 2021

Es de anotar que las actividades y/o intervenciones del Plan son revisadas por la Oficina
Asesora de Planeacién Sectorial mensualmente y su seguimiento se reporta a la Unidad
Nacional de Gestidn del Riesgo; adicionalmente son objeto de seguimiento por parte de los
entes de control, principalmente por la Contraloria General de la Republica a la cual los
Patrimonios Auténomos de Fontur e INNPULSA remiten un reporte semanal a la Delegada de
Participacion Ciudadana en el que se informa sobre el avance de la ejecucién de las
intervenciones que obedecen a los proyectos o programas de los Patrimonios Autbnomos con
los cuales se da cumplimiento a las actividades del Plan a cargo del Sector. De igual forma, los
supervisores de los contratos de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 y CFM001 de 2017 con los
gue se administra los patrimonios autobnomos de Fontur e INNPULSA, en el Ministerio efectian
seguimiento al tema en el marco de su labor de supervision.

Situaciones identificadas en las actividades a cargo del Sector Comercio y Turismo en la Fase I
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Actividad No. 4.1 Recuperacién de puntos turisticos y de infraestructura para el servicio
turistico sobre borde costero impactado y/o en zonas con afectaciones en San Andres
(fontur). Se realizaré intervencion en muelle de Lancheros, ElI Cove, hoyo soplador y la
Piscinita.

En la actividad Numero 4.1 denominada para la primera y segunda version del Plan de Accion
Especifico, como “Recuperaciéon de puntos turisticos y de infraestructura para el servicio turistico
sobre borde costero impactado y/o en zonas con afectaciones en San Andres (fontur). Se
realizard intervencion en muelle de Lancheros, El Cove, hoyo soplador y la Piscinita”.

Se observo que el plazo de ejecucion de la actividad, en la primera version del plan estaba hasta
el 31 de diciembre de 2021 y en la segunda y tercera versién del plan, este se encuentra a mayo
de 2022.

De igual forma, el presupuesto pasa de $4.000.000.000 a $3.002.207.805, realizando una
reduccion de $997.792.195 en el presupuesto.

Hoyo Soplador y Piscinita

De acuerdo con lo observado en los informes de seguimiento que se han suministrado a la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo y segun el reporte realizado por el area en el aplicativo
SIENTE (Sistema de informacion para el seguimiento de proyectos de correspondencia de
Colombia Humanitaria) frente al componente de la actividad relacionada con la intervencién del
Hoyo soplador y la Piscinita” se indicé que:

“Piscinita y hoyo soplador, solicitamos sea retirado del PAE debido a que no existe un proyecto
con costeo, ya que como se ha manifestado a lo largo de los reportes, los predios no se pueden
intervenir por ser privados y la Gobernacion de San Andrés no ha definido nada sobre los
mismos. Por lo cual Fontur tendria imposibilidad juridica para la ejecucion del mismo”.

Al verificar los reportes semanales remitidos por FONTUR a la Delegada para la Participacion
Ciudadana, se indic6 en el archivo en Excel del reporte semanal No. 3, con corte a 30 de abril de
2021 que:

“Pendiente definicion de titularidad de los predios a intervenir en el Hoyo Soplador y la Piscinita, para
definir de alcances e intervenciones y estructuracion del proyecto.

Durante la semana del 19 al 23, la gestora de Fontur en la isla, realiz6 acercamientos con el IGAC de San
Andrés, con el fin de obtener el certificado catastral y matricula de los predios, el cual informé que segin
los nimeros catastrales entregados por la Gobernacion para uno de los predios del Hoyo soplador, no
coinciden y manifestaron realizar la investigacion correspondiente, ya que ese predio existe
geograficamente pero no alfanuméricamente. Pendiente la respuesta.

El 28 de abril de 2021, se realiz6 recorrido por los dos lugares, en compafiia de la delegada de
participacion ciudadana de la Contraloria General de la Republica, en la que se informd la situacién que ha
impedido avanzar, sobre esto la delegada recomend6 avanzar para obtener dicha documentacién y
posteriormente solicitar el retiro del compromiso. Fontur avanzara en tal sentido”.

En el reporte semanal No. 64 con corte al 22 de julio de 2022, 15 meses después
aproximadamente, se informa a la Delegada de Participacion Ciudadana de la Contraloria
General de la Republica que: “9a Gobernacién no ha definido el proyecto en el entendido que los
predios no tienen titularidad y el IGAC y la Secretaria de Planeacion no poseen informacion
respecto de los mismos”. Frente a esto ultimo, es de anotar que en los soportes de las
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justificaciones realizadas para las modificaciones al PAE, en certificados del IGAC, se observa
gue los predios estan a nombre de particulares.

En este sentido, es pertinente ajustar el seguimiento que se reporta a la Delegada de
Participacién Ciudadana de la CGR por parte de Fontur de acuerdo con los documentos que el
mismo Patrimonio ha informado a la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial para soportar los
ajustes aprobados por la Unidad Nacional de Gestidon del Riesgo, esto con el fin de darle un
cierre concreto a la actividad.

De otro lado, se observé al verificar si las actividades propuestas en el numeral 4.1 estaban
apoyadas por proyectos estructurados y/o aprobados por el Comité Directivo de Fontur, se
encontré que la Intervencion del Muelle de Lancheros y la Intervencion del Muelle el Cove, se
relacionan con los siguientes proyectos aprobados por el Comité Directivo de Fontur:

Nombre de los Nombre del No. Acta Fecha del Valor Aprobado Valor Segun Plan de
componentes de la Proyecto Comité de Comité en Comité Accion Especifico
actividad segln Fontur Directivo de

Plan de Accion Fontur
Especifico

Intervencion del | Proyecto DVT- 21-23 de | Adicién por | $1.963.659.350
Muelle  Lancheros | 701-2011 - diciembre de | $450.121.469
(Entrada en | Adiciéon 2020 Valor inicial Convenio: $1054.402.199
-z -z con certificados de disponibilidad
operacion del | Construccion anFrato Presupuestal 101 y 102 de agosto de
Muelle). del Muelle adicionado 2018.
Turistico de FNTC-177-2018
Lancheros Modificacién No. 1 por distribucién de
recursos.
Modificaciéon No. 2 del Convenio por
valor $459.135.682 se modifica
alcance y valor.
Modificaciéon No. 3 del convenio por
valor de $450.121.469.
Plazo de Ejecucién: 11/07/2021
Intervencion del | FNTP-192- No. 375 21 de
Muelle Cove | 2020 diciembre de
(Reconstruccion y | Rehabilitacion 2020 $1.038.548.455 $1.038.548.455
Entrada en | del Muelle
Operacion Turistico de

Embarque de
Pasajeros  El
Cove de San
Andrés,

Providencia y
Santa Catalina

Intervencion del | No se encontré | No se | No se | No se encontro No se encontr6 proyecto
Hoyo Soplador vy | proyecto encontré encontré proyecto aprobado por Comité
Piscinita aprobado por | proyecto proyecto aprobado por Directivo de Fontur
Comité aprobado aprobado Comité Directivo
Directivo  de | por Comité | por Comité | de Fontur
Fontur Directivo de | Directivo de
Fontur Fontur
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De acuerdo con la informacion revisada, para el caso de las intervenciones de la actividad No.
4.1, se observo que el hoyo soplador y la piscinita no tenia proyecto aprobado por el Comité
Directivo de Fontur, esto de acuerdo con las actas del Comité Directivo de Fontur que fueron
revisadas de la vigencia 2020 y 2021, aspecto confirmado con las maodificaciones al Plan de
Accion Especifico, solicitadas por la Oficina Asesora de Planeaciéon Sectorial a la Unidad
Nacional de Gestion del Riesgo, en correo del 29 octubre de 2021: “solicitamos sea retirado del
PAE debido a que no existe un proyecto con costeo, ya que como se ha manifestado a lo
largo de los reportes, los predios no se pueden intervenir por ser privados y la Gobernacion de
San Andrés no ha definido nada sobre los mismos. Por lo cual Fontur tendria imposibilidad
juridica para la ejecucion del mismo”. Es asi, como debido a las dificultades encontradas con los
predios privados donde se encuentran ubicados los puntos turisticos, se dificultdé la
estructuracion del proyecto y la ejecucion de la intervencién propuesta inicialmente.

Sobre lo anterior, se evidencia que el compromiso pactado en el plan de accién especifico fue
retirado de acuerdo con los ajustes presentados al Consejo Nacional de la Gestion del Riesgo!
en diciembre de 2021, no se entiende como se programé en el plan de accién un compromiso de
intervencion sin contemplar de manera previa, el andlisis de titulos de los terrenos donde se irian
a realizar las adecuaciones, esto como una actividad esencial de la etapa de planeacién para
establecerlo como compromiso en el plan aprobado por el Consejo Nacional de la Gestién del
Riesgo.

Por otro lado frente a la actividad 4.1, no se entiende a que intervenciéon de las tres que
conforman la actividad, corresponde la reduccion de $997.792.195, luego de que en la primera
version del plan de accién especifico, la actividad tenia un presupuesto asignado de
$4.000.000.000%; es de anotar que entre las justificaciones a las modificaciones solicitadas por
los patrimonios que fueron suministradas a la Oficina de Control Interno, no se encontrd
informacion que permita establecer las razones de la reduccion del presupuesto; toda vez que
los documentos que soportan la justificacion de los cambios solicitados por Fontur en el Plan de
Accién Especifico para la actividad 4.1, no informan las causas del cambio del presupuesto?®.

Es de anotar que en el “Manual para la Destinaciéon de Recursos y Presentacién de Proyectos™
de Fontur se estableci6 en el Capitulo I, “Disposiciones Generales para la Asignacién de
Recursos”, que “Los recursos del Patrimonio Autbnomo se asignaran a los proyectos que sean
aprobados por el Comité Directivo de Fontur”, por lo que no es claro a qué componente de la
actividad 4.1 o a que proyecto, estaban apoyando los recursos que fueron retirados de la
actividad, asi como el criterio empleado para su asignacion.

Por otro lado, genera incertidumbre la coherencia de los seguimientos que se realizan en el
Ministerio con base en informacién aportada por el Patrimonio de Fontur y la que este mismo
reporta a los entes de control;; Fontur en respuesta a solicitud de informacion en el marco de la

1 Versién 3 del Plan de Accién Especifico — Acta del 12 de noviembre de 2021 suministrada por Fontur a la CGR en comunicacion
CRFNT-50-2022.

2 Archivo 1. PAE SAl Versién 1_ID’s proporcionado por la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial.

3 Comunicacion de Fontur del 29 de mayo de 2021 solicitando a la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial una modificacion al plan
de Accién Especifico.

4 Manual para la Destinacion de Recursos y Presentacion de Proyectos de Fontur, version del 1 de abril de 2020.

ES-FM-004.V3



16

actuacion especial de la Contraloria General de la Republica (CGR) Isla Providencia, mediante
comunicacion CRFNT-050-2022, informa que las actividades del plan a cargo del patrimonio
corresponden a la versién 3 del plan de Accion y lo adjuntan, en ambos casos (Version 2 del
Plan segun OAPS y Versién 3 reportada por Fontur) ya no figura el componente relacionado con
la intervencién del Hoyo Soplador y Piscinita, sin embargo al verificar los reportes que
semanalmente Fontur realiza a la Contraloria Delegada de Participacién Ciudadana y que son
remitidos para informacion del Ministerio, se evidencié que en la matriz de seguimiento del
Reporte Semanal No. 64 aun se sigue informando el componente de la actividad 4.1, de la
intervencion “Hoyo Soplador y la Piscinita” que aunque sin proyecto, contrato o presupuesto, se
informa en la columna “Supervisor” del plan en excel, que esta actividad derivada, se encuentra
“sin designacion oficial, pero con un “profesional lider...” y continGa indicando sobre el estado de
este componente, por lo que se recomienda precisar y articular institucionalmente, la informacion
gue se reporta a las entidades que efectdan control sobre las intervenciones de San Andrés y
Providencia.

Muelle Lancheros

En el caso del Componente del Muelle de Lancheros, se observdé que esta intervencion
corresponde al proyecto de Fontur DVT-701 de 2011, financiado con recursos fiscales del
impuesto con destino al turismo del Proyecto de Inversion del Ministerio con codigo BPIN
2018011000135, por un valor total de recursos aprobados a la fecha de $24.838.047.530, tal
como se puede evidenciar en el listado de proyectos incorporado en el Sistema de Seguimiento
de Proyectos de Inversion SPI del DNP, en la seccién de anexos.

De acuerdo con el documento suministrado por la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial del
Ministerio, documento “Afectaciones SAl_Sector CIT_11Mar2021”, se establecié que “El muelle
se encontraba en construccién y se afectd su estructura parcialmente, se requiere reforzamiento
y reparacion” e indicé que el costo estimado para atender el tema era de $1.963.659.350.

El proyecto del Muelle Lancheros, se ha desarrollado en términos generales de la siguiente
manera®:

e “El proyecto para la Construccion del Muelle Turistico de los Lancheros se originé por la necesidad
de organizar en la isla de San Andrés la actividad de embarque y desembarque de embarcaciones
menores, movimiento de pasajeros y carga, liderando sectores de playa que se encontraban
afectados por un uso que para las autoridades regionales era inadecuado”.

e En el consejo comunal del 26 de octubre de 2002 se establecid6 como accion prioritaria del Plan
Maestro de Turismo, la construccion del Muelle, delegando al Ministro de Transporte el Andlisis de
costos y financiaciéon de la obra. El proyecto fue incluido en el plan de ordenamiento territorial
aprobado mediante Decreto 106 del 25 de marzo de 2004.

e El 24 de Octubre INVIAS suscribio el Contrato CS — San Andrés con José Orlando Carmona Prada
con el fin de elaborar los estudios y disefios del Muelle de los Lancheros.

e Con el fin de poder dar una solucién a la necesidad de organizar un punto de embarque y
desembarque en la Isla en el afio 2011, Fontur y FONADE, en el que éste ultimo tenia dentro de
sus obligaciones el ajuste a los disefios realizados por INVIAS y posterior ejecucién de la obra.

e Debido al cambio en las especificaciones de la conexion eléctrica, FONADE decidio retirar del

alcance del contratista las conexiones a redes principales (Eléctrica e Hidraulica)y la obra fue
recibida por la intervencion en junio de 2016. Fonade demoré mas de un afio para contratar y
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realizar los ajustes a los disefios eléctricos, las cuales se recibieron en FONTUR hasta septiembre
de 2017.

e Desde la terminacion del muelle, FONADE no tomo las medidas necesarias para preservar el
mismo; solo hasta diciembre del 2017 contraté un servicio de vigilancia armada luego de que el
muelle fuera victima de vandalismo y de dafios por falta de mantenimiento.

e Teniendo en cuenta lo anterior y debido a los incumplimientos de FONADE como gerente integral
de los disefios y la obra del muelle, FONTUR y el Viceministerio de Turismo del Ministerio de
Comercio Industria y Turismo, determinaron terminar el convenio con FONADE y que FONTUR
se encargara de la contratacién de las obras.

e Adicional a la falta de conexiones a la red matriz de la red eléctrica e hidraulica, el muelle presenta
deterioro por la falta de mantenimiento y pérdidas ocasionadas por hurtos, por lo cual se requiere
realizar la contratacion para realizar las obras faltantes.

e En sesidn del 2 de agosto de 2018, el Comité Directivo de FONTUR, decidié aprobar al Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, la adicion al proyecto AD-DVT-701-2011, Titulado: “ADICION
CONTRUCCION DEL MUELLE TURISTICO DE LOS LANCHEROS” hasta por la suma de MIL
CIENTO TREINTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA Y UN PESOS M/CTE ($1.136.651.841).

e Fiducoldex vocera del patrimonio auténomo de Fontur y el Departamento Archipiélago de San
Andrés celebraron el convenio de cooperacion FNTC-177 de 2018 firmado el 28 de diciembre de
2018.

e El convenio fue suscrito por valor inicial de $1.054.402.199 y con un plazo de ejecucion 24 meses
contados a partir de la suscripcién del acta de inicio. ElI convenio de cooperacion presento tres
modificaciones, la modificacion No. 1 fue para efectuar una distribucion de recursos, la No. 2
implicé adicion de recursos por $459.135.682 y modificacion del alcance y una tercera
modificacion adicion6 recursos nuevamente al convenio por valor de $450.121.469, el plazo de
finalizacion fue el pasado 11 de julio de 2021,

De acuerdo con lo evidenciado, el proyecto de Fontur alcanz6 la aprobacién total de recursos
por $24.838 millones de pesos; luego de las situaciones presentadas anteriormente, se encontré
gue el Convenio FNTC-177-2018 tenia como objeto,: “el convenio se llevara a cabo con el fin de
terminar la construccion del muelle de Lancheros, el objeto es realizar las siguientes actividades:

Realizar la excavacién dirigida correspondiente para las conexiones
Suministro e instalacién de insumos para conexion de agua potable.
Suministro e Instalacién de insumos para conexion eléctrica.
Reparaciones y reposiciones en la zona del muelle.

Reparaciones y reposiciones en la zona de los quioscos.

Las actividades especificas para cumplir con el objeto son las siguientes:

Conexion hidraulica
Conexion eléctrica
Reparaciones y Reposiciones”

De acuerdo con la adicién que se realizé por parte del Comité Directivo de Fontur del 21 al 23 de
diciembre de 2020, segun consta en Acta N0.375, se evidencié que los recursos adicionados al
proyecto DVT-711-2011 “Adicion Construccion del Muelle Turistico de los Lancheros”,
presentado por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, fueron por valor de $450.000.000,

6 Convenio FNTC-711-2018
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los cuales se adicionaron a su vez, al Convenio FNTC-177-2018 para completar un total de
$1.963.659.350, valor que fue incluido en el Plan de Accion Especifico de la Unidad Nacional de
Gestidn del Riesgo, como el presupuestado para la intervencién del Muelle Lancheros.

Como se observa, este proyecto ya tenia con anterioridad a la aprobacién de los recursos del
Comité Directivo de Fontur, contratos derivados del convenio FNTC-177-2018 en ejecucion y
gue venian de la vigencia 2019 ((FNTC-165-19 (obra), FNTC-183-2019 (interventoria)), contratos
gue tenian como propésito terminar el muelle, el cual posteriormente se vio afectado por el
huracan IOTA en noviembre de 2020. Es asi como, si bien en el plan de accién especifico se
referencia el valor total de la inversion realizada para terminar el muelle por valor de
$1.963.659.350, no es claro a que corresponde puntualmente el valor adicionado en diciembre
del 2020 por el Comité Directivo de Fontur por $450.000.000 y ante la falta de informacion
exacta por el valor dado en el plan de accién y el valor de la adicién, genera incertidumbre la
finalidad del valor adicionado pues no es claro si era para atender la emergencia generada por el
Huracan o para atender obras adicionales a las que venian en ejecucién, ya que por una parte,
en el acta del Comité No. 375 no se establece en la aprobacién de la adicion, los aspectos que
se atenderian con la inversiébn o los criterios para cuantificar las labores a efectuar y que
ameritaban la inversion; y de otra parte, si bien ya existia un contrato de obra con pdlizas
establecidas, no se tiene informacidén que permita establecer si se hizo el analisis respectivo de
las coberturas de las mismas para atender la emergencia, ya que para el caso de los hoteles,
gue también fueron afectados por el Huracan IOTA, fueron las aseguradoras quienes cubrieron
las labores de reposicion o dafios generados por el desastre natural’.

En el reporte semanal No. 64 del 22 de julio de 2022 que envia la Unidad de Auditoria al
patrimonio autonomo de FONTUR a la Contraloria Delegada de Participacion Ciudadana sobre
los proyectos que contribuyen con la Reactivacién de San Andrés y Providencia, se encontré
frente al Muelle Lancheros que:

“Obras finalizadas el 7 de mayo de 2021. La obra fue recibida a satisfaccion por la Gobernacion del
Archipiélago de San Andrés Islas el pasado 01 de junio del 2021.
El 21 de junio de 2021, fue cancelado al contratista de obra para llevarlo al 90% del valor del contrato. Se
continla a la espera de los informes finales, para proceder con la liquidacion de los contratos de obra e
interventoria. El informe se encuentra en subsanacién de observaciones realizadas por la interventoria. Se
asistié el 17 y 18 de noviembre de 2021 a reunién para revision de acuerdos de consulta previa, como
resultado de esta se dejo consolidado y protocolarizado que el PA FONTUR cumplié con sus obligaciones
en el Proyecto”.

La obra fue recibida a satisfaccién por la Gobernacién del Archipiélago de San Andres Islas el pasado 01
de junio del 2021. Una vez liquidados los contratos derivados se realizara la liquidacion del convenio”.

Al verificar los avances alcanzados en la terminacion del Muelle Lancheros se evidenciaron las
siguientes situaciones sobre las cuales se recomienda a la Direccion de Andlisis Sectorial y
Promocion del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013, tener en cuenta en sus
actividades supervision contractual y de seguimiento a la ejecucion de los recursos del proyecto
de inversién del Ministerio con cédigo BPIN 2018011000135:

7 Informes de Supervision del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 — vigencia 2021
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1. El proyecto DVT-701 para la construccion del Muelle Lancheros data de la vigencia 2011;
ante las situaciones presentadas para finalizar su ejecucion y las afectaciones del
huracan IOTA, si bien las obras lograron finalmente entregarse el 1 junio de 2021 a la
Gobernacion de San Andrés, como consta en comunicacion del 1 de junio de FONTUR
en su pagina web https://fontur.com.co/es/comunicados/fontur-entrega-al-servicio-de-
raizales-y-turistas-el-muelle-lancheros-cotton-cay-en-la?g=es/comunicados/fontur-
entrega-al-servicio-de-raizales-y-turistas-el-muelle-lancheros-cotton-cay-en-la; el
seguimiento semanal que reporta la unidad de auditoria de Fontur a la CGR, permite
observar que aun al corte del 22 de julio de 2022, un afio aproximadamente, después de
la entrega de la obra, se encuentran pendientes informes finales y la liquidaciéon de los
contratos de obra e interventoria, lo que indica que aun hay aspectos del proyecto que
impiden su finalizacion total y cierre, esto en contravia de los principios de celeridad y
eficacia de la funcién publica, esto teniendo en cuenta, que se trata de un proyecto que
lleva en ejecucion mas de 10 afios y que ha sido financiado con recursos publicos
fiscales.

2. El plazo de ejecucion que el Convenio FNTC-177 -2018, tenia segun el reporte semanal
No. 648, estaba establecido hasta el 11 de julio de 2021. Los contratos derivados del
convenio, FNTC-165-2019 (obra) y FNTC-183-2019 (interventoria) seglin ese mismo
reporte, tenian como fecha de finalizacién el 5 de mayo de 2021 y como avance a la
intervencion del Muelle Lancheros con corte al 22 de julio del 2022, sefialan que: “El 21 de
junio de 2021, fue cancelado al contratista de obra para llevarlo al 90% del valor del contrato. Se
continla a la espera de los informes finales, para proceder con la liquidacion de los contratos de
obra e interventoria”, |0 que indica que aln se encuentra pendiente un 10% de la ejecucion
financiera de los contratos y algunos informes finales que no se han generado, asi como
la liquidacion de dichos contratos. Es asi como se observé que el plazo de terminacion
del convenio venci6é hace un afo, sin haberse realizado la prérroga respectiva teniendo
en cuenta que sus contratos derivados no han finalizado en su totalidad ni se han
liquidado.

De otro lado, al revisar la minuta del Convenio se encontré en la clausula Vigésima
Segunda “Liquidacion”, que el convenio debia ser liquidado dentro de los cuatro (4)
meses siguientes a la terminacién de su plazo, de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 60 de la Ley 80 y en concordancia con el Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007,
liquidacion que no es posible si los contratos de obra e interventoria aln no han
finalizado ni se han liquidado como se indicé; lo anterior podria generar el incumplimiento
de la clausula contractual debido a la falta de liquidacién en las condiciones establecidas
en el convenio, especialmente cuando a julio de 2022, no se tiene certeza de la fecha de
presentacion de los informes finales de supervisién de la contratacion derivada, para
proceder a la liquidacion del convenio.

3. No es clara la informacion que sobre el proyecto DVT-701-2011 se reporta en el listado
de proyectos financiados con recursos del proyecto de inversion BPIN 2018011000135 °
“Apoyo al sector turistico para la promocion y competitividad Ley 1101 de 2006 a Nivel
Nacional’, toda vez que al hacer la lectura de las columnas del listado “No.”, “Vigencia”,

8 Reporte Semanal No. 64 del 22 de julio de 2022 de Fontur a la CGR

9 Archivo Base Total Proyectos CGR incorporado en el SPI- DNP.
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” LT ”

“Cédigo del Proyecto”, “Nombre del Proyecto”, “Fecha de Aprobacién Comité”, “Fuente de
Recursos”, “Tipo de Recursos”, “Valor Total del Proyecto”, “Valor Solicitado al FNT”, se
observé que el proyecto figura con la vigencia de 2020, que se entiende, corresponde al
nombre del proyecto “Adicion Construccion del Muelle Turistico de Los Lancheros” y
figura con una fecha de aprobacion del Comité del 23 de diciembre de 2020, sin embargo
figuran como recursos solicitados un valor de $3.288.070.869, sin que esta cifra permita
generar certeza de si este valor fue el solicitado al Comité el dia 23 de diciembre y el que
finalmente fue aprobado, pues el valor que figura aprobado por el Comité Directivo de
Fontur en acta No. 375 de ese dia, Decision 9, es por valor $450.121.469 y durante la
vigencia 2020 o 2021 no se encontraron en actas del Comité, aprobaciones adicionales
de recursos para el proyecto DVT-701-2011, por lo que se infiere que en el listado de
proyectos no se esta ingresando el valor finalmente aprobado por el Comité, sino un valor
de solicitud gue no corresponde a la Decision tomada por el Comité Directivo de Fontur..

4. Cuando se revisan las actas del Comité Directivo de Fontur no se observan las
justificaciones técnicas que llevan a las aprobaciones de las adiciones de recursos en los
proyectos del patrimonio con el fin de determinar los alcances que tendra dicha inversion,
por lo que es recomendable que estos criterios se incluyan en las actas o se mencionen
los documentos anexos que las contienen.

Teniendo en cuenta que el reporte semanal del avance de los proyectos para la reactivacion de
San Andrés y Providencia, es remitido al supervisor del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de
2013, Director de Analisis Sectorial y Promocion, quien también es el gerente del proyecto de
inversion del Ministerio con el cual se transfirieron recursos para el financiamiento del proyecto
del Muelle Lancheros y sus adiciones, se sugiere revisar el tema mencionado y aclarar las
situaciones mencionadas con el Patrimonio de Fontur, con el fin de motivar la finalizacién y
liquidacion del convenio FNTC-711-2018 financiado con recursos publicos y sus contratos
derivados, asi como la finalizacién del Proyecto de Fontur DVT-701-2011. Este seguimiento
permitira agilizar la finalizacion de las actividades pendientes y proceder con la liquidacion dentro
del termino que establece la Ley 1150 de 2007, cumpliendo con lo sefialado en el Manual de
Contratacion de Fontur 2021 Vigente, en donde se indicé que son aplicables al manual de
contratacion entre otras la Constitucion Politica de Colombia, en donde en el articulo 209 se
indica: “La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado...”. (Subrayado fuera de texto).G

Se recomienda velar por el cumplimiento integral del seguimiento técnico requerido para el
Contrato de Fiducia No. 137 de 2013, en los términos sefialados en el Articulo 83. Supervision e
interventoria contractual de la Ley 1474 de 2011. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de
la actividad contractual, las entidades publicas estdn obligadas a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segun
corresponda. La supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma
entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la
Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de
servicios que sean requeridos.
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Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista. Los interventores y
supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el
desarrollo de la ejecucion contractual, y serdn responsables por mantener informada a la entidad
contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados
como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato,
o cuando tal incumplimiento se presente.

La necesidad de implementacion de mecanismos de controles robustos adquiere mayor
relevancia cuando, el Decreto Ley 403 de 2020 sefala en su Articulo 61. Articulacién con el
control interno que: La vigilancia y seguimiento permanente al recurso publico para el ejercicio
del control concomitante y preventivo deberd articularse con el sistema de control interno, con el
fin de que este sirva de insumo complementario, coherente y efectivo para el control fiscal
externo sobre aquellos hechos u operaciones, actos, contratos, programas, proyectos o
procesos en ejecucién, en los que se involucren recursos publicos y/o se afecten bienes o
intereses patrimoniales de naturaleza publica.

Muelle el Cove

El componente de la actividad 4.1 esta relacionada con la intervencién del Muelle el Cove y
segun los reportes semanales que remite FONTUR a la Contraloria General de la Republica,
Delegada de Participacion Ciudadana, se encuentra relacionada con el proyecto FNTP-192-2020
“Rehabilitacion del Muelle Turistico de Embarque de Pasajeros El Cove de San Andrés —
Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina” por valor de $1.038.548.455,
presupuesto que fue aprobado por el Comité Directivo, segun consta en Acta No. 375 del 21 al
23 de diciembre de 2020. El valor solicitado al Fondo Nacional del Turismo es exactamente el
aprobado y de esta manera figura en el listado de proyectos que se publicé al cierre de la
vigencia 2021 en el Sistema SPI- DNP por la gerencia del proyecto de inversion del Ministerio
codigo BPIN 2018011000135.

En los primeros reportes semanales realizados a la CGR sobre los proyectos de reactivacion de
San Andrés y Providencia — FONTUR?, se informé que:

Reporte semanal No. 3 30-04-2021: “Pendiente la suscripcién del convenio entre la Gobernacion de
San Andrés y el P.A. Fontur. Aun no se ha recibido por parte de la Gobernacion la Minuta firmada, que se
ha remitido en varias oportunidades por el FONTUR...”.

Reporte Semanal No. 64 22-07-2022: “...

+ Se suscribié convenio el 12 de noviembre de 2021, con firma de acta de inicio el 18 de noviembre.

 Se suscribié acta de inicio del convenio entre las partes el 18 de noviembre de 2021.

Obra:

 Se publicé invitacién abierta FNTIA-055-2022 el 6 de mayo de 2022

* De acuerdo con Adenda No. 4 expedida por la Direccion Legal de FONTUR, se realizara la seleccion del
contratista el 15 de junio de 2022, por lo cual se procedera con la suscripcion del contrato a partir del 16
de junio de 2022.

10 Reporte semanal No. 3 Proyecto de reactivacion de San Andrés y Providencia — FONTUR

ES-FM-004.V3



22

» Se publicé el informe preliminar de evaluacion el 8 de junio de 2022, en el cual se informe que el oferente
Consorcio Cove 22 present6é la oferta cumpliendo las caracteristicas juridicas, técnicas y financieras
indicadas en la invitacion abierta FNTIA-056-2022

» Se publicé informa final de evaluacién el 14 de junio de 2022 por el Comité Evaluador de FONTUR, en el
cual se seleccioné al contratista Consorcio Cove 22 posterior a cumplir los requisitos habilitantes juridicos,
técnicos y financieros, con un valor adjudicado de $949.777.785

« El 21 de julio de 2022 se suscribié contrato de obra FNTC-101-2022 entre FONTUR y Consorcio Cove
22, con lo cual se solicitd desde la Direccién Juridica el cargue de las garantias del contrato a través de
SECOP Il el 22 de julio de 2022~

Frente a lo anterior, se observo que la firma del convenio marco FNTC- 340- 2021 (12-11-21)
durd casi 11 meses en iniciar desde la fecha de aprobacion del proyecto (21-12-2020), por parte
del Comité Directivo de Fontur a causa de las demoras generadas en la gestion de la firma por
parte de la Gobernaciéon de San Andrés y Providencia. Adicionalmente, se observé que una vez
firmado el convenio, el tramite de la invitacion abierta tuvo cuatro adendas y el proceso dur6 un
tiempo aproximado de 6 meses, corriendo la fecha para la seleccion del contratista al 15 de junio
de 2022. Llama la atencion los retrasos generados por temas administrativos atribuibles a la
Gobernacion y al Patrimonio Autonomo de Fontur, lo que sin duda impacta en la fecha de
entrega de la intervencion a realizar en el muelle el COVE, teniendo que hacer
reprogramaciones a la misma.

La actividad No. 4.1 del Plan de Accion Especifico tenia, en la versiéon No. 1 del plan, como
fecha final estimada de entrega, diciembre de 2021, en la version 3 del plan de accién de la
Unidad Nacional de Gestién del Riesgo, la actividad se reprogram6 para mayo del 2022, sin
embargo, de acuerdo con la informacién aportada en el seguimiento No. 64 se observa que esta
fecha, nuevamente se incumple, requiriéndose de una nueva reprogramacion de la actividad en
el Plan de Accién Especifico que se debera solicitar a la Unidad Nacional de Gestidon del Riesgo
y al Consejo Nacional de Gestiéon del Riesgo; lo anterior, teniendo en cuenta que la fecha de
finalizacion del convenio FNTC-340-2021 se establecio para el 18 de noviembre de 2023, lo que
ya sobre pasa en dos afios aproximadamente, el tiempo inicial que se tenia establecido para la
finalizacion en su totalidad de la actividad No. 4.1 en el plan especifico de accion. Es de anotar
gue la fecha programada para la finalizacién del convenio FNTC-340 tampoco proporciona la
certeza de que se deban o no soalicitar nuevas fechas de reprogramaciéon para la finalizacion de
éste, de acuerdo con la evolucién que presenten los contratos de obra e interventoria.

De acuerdo con el documento “Perdidas econdmicas paso huracanes ETA y IOTA Sector
Comercio Industria y Turismo™!, suministrado por la Direcciéon de Analisis Sectorial y Promocion
en el punto No. 1 del comunicado DASYP-2022-000033, se observd que en el literal B del
documento, “cuantificacion de Dafios de Infraestructura Turistica”, se indico para el muelle el
COVE que: “Se requiere reparacion de cubiertas, vidrios, pisos, barandas, pintura, etc.”, de no
adelantar con celeridad las obras esperadas, puede verse afectado el cumplimiento oportuno del
objetivo con el cual se concibié el convenio establecido con la Gobernacion de San Andrés:
“...promover la recuperacion de la economia y promover su desarrollo y la proyeccion como
destino turistico del departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina”, toda vez que
se trata de una obra que aun no puede ser empleada por su publico objetivo ni generar los
beneficios esperados en el proyecto. .

11 Archivo - Afectaciones SAI_Sector CIT_11Mar2021 suministrado por la Direccion de Andlisis Sectorial y
Promocion y que tiene como fuente la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial.
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Plazo de ejecucion de la actividad

De acuerdo con la informacion anterior y teniendo en cuenta las intervenciones que hacen parte
de la actividad 4.1, se observan retrasos en el cumplimiento del cronograma dispuesto para toda
la actividad que hace parte de la Fase | del Plan de Accion Especifico, etapa de “reconstruccion”,
lo que implica que este compromiso no se cumplira dentro del presente Gobierno. Lo anterior,
debido a que:

Por un lado si bien la intervencion del Muelle Lancheros tiene una ejecucion fisica del 100% e
indican que la obra fue entregada en junio de 2021, un afio después, la ejecucion financiera de
los contratos de obra e interventoria se encuentran en el 90% de ejecucion, esto es a junio de
2022, sin que se tenga claro cuando se realizard la liquidacion de estos contratos pues estan
pendientes informes finales y revision de observaciones de la interventorial?;; a su vez la
liquidacion del convenio se encuentra pendiente, pues presenta una ejecucion fisica del 100% vy
su ejecucion financiera figura, segin el seguimiento No. 64 realizado por FONTUR a la CGR*®
en un 94% vy es claro que hasta tanto no se liquiden los contratos de obra e interventoria, no se
puede proceder a liquidar el convenio FNTC-177-2018 entre Fontur y Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Por otro lado, para el caso de la intervencion del Muelle el Cove, la fecha estimada de ejecucién
del convenio FNTC- 340-2021 se programé para el afio 2023 lo que hace que esta intervencién y
en general la actividad 4.1, sobre pase el periodo del actual Gobierno.

Estas situaciones aunadas ademas a la imposibilidad de realizar la intervenciéon del hoyo
soplador y piscinitas por la titularidad de los predios en manos de particulares dificultan el
cumplimiento de la actividad 4.1 en su integridad y con las condiciones que originalmente fue
programada.

Al respecto se observan debilidades de control en el seguimiento a la ejecucion de estos
proyectos financiado con recursos fiscales y parafiscales, los primeros transferidos por el
Ministerio y los segundos recaudados por Fontur, toda vez que no se encontré por parte de la
entidad, evidencia documental con corte a julio de 2022 que den cuenta de observaciones
realizadas por alguna instancia de Mincit que promueva la celeridad de los proyectos que forman
parte de la actividad 4.1 del Plan de Accién Especifico, esto teniendo en cuenta que se trata de
recursos que son invertidos para el apoyo y desarrollo del sector turistico'* y deben ejecutarse
cumpliendo con la finalidad de los proyectos aprobados por el Comité Directivo de Fontur.

Frente a lo anterior, es necesario tener en cuenta que el procedimiento del Ministerio de
Comercio Industria y Turismo denominado “Acompafiamiento en el Seguimiento Técnico de
Proyectos Fontur”, sefiala en su actividad No. 2 “Verificar el cumplimiento y remitir el listado
actualizado de proyectos™

“Una vez recibido el reporte mensual del estado actual de los proyectos por departamento, remitido por FONTUR, el
Director(a) de Analisis Sectorial y Promocion, en su calidad de supervisor del contrato de administracion de recursos

12 Razon por la cual no se puede reportar un porcentaje de cumplimiento del 100% de la intervencién de
Lancheros.

13Seguimiento Semanal No. 64 del Proyecto de reactivacion de San Andrés y Providencia — FONTUR.

14 Ley 1101 de 2006-Ley 2068 de 2020
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del P.A. FONTUR, verifica el cumplimiento de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 7 del Capitulo Il del Manual para la
Destinacion de Recursos y Presentacion de Proyectos vigente, “Informacién sobre el estado del proyecto” (documento
externo). Luego remite el reporte a los funcionarios del Viceministerio que coordinaran los aspectos técnicos para
brindar acompafiamiento en el seguimiento técnico a los proyectos que se ejecutan a través del P.A. FONTUR
(definidos en la actividad 1).

Si FONTUR no remite esta informacién, se realiza el requerimiento correspondiente”.

Recomendaciones Generales

CONTROL DE VERSIONES DE LOS PLANES Y TRAZABILIDAD DE LOS DOCUMENTOS.
Oficina Asesora de Planeacion Sectorial.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial, continuar con la conservacion de
la documentacion soporte del seguimiento al Plan de Accién Especifico de acuerdo con las
diferentes versiones que se tienen del plan y en concordancia con las modificaciones que han
sido solicitadas a la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo, especialmente porque hay
actividades que seguiran en ejecucién mas alla de la vigencia 2022.

FORTALECIMIENTO DEL SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA
TURISTICA EN SUPERVISION DEL CONTRATO 137 DE 2013. Direccién de Analisis
Sectorial y Promocion.

Se recomienda al Supervisor del Contrato No. 137 de 2013, realizar y documentar el seguimiento
a los proyectos que forman parte del Plan de Accion Especifico y que son ejecutados por el
Patrimonio Autbnomo de Fontur, con el fin de establecer los atrasos identificados que afectan la
finalizacion y cierre de los mismos, como es el caso de los proyectos DVT-711-2018 y FNTP-
192-2020, de igual forma dejar registrados en sus informes de supervision, las observaciones y
compromisos por parte del Patrimonio Autbnomo que puedan promover la celeridad en la
ejecucion del proyecto FNTP-192-2020, esto con el fin de que se implementen medidas que se
prevengan nuevas adiciones en recursos y tiempo de ejecucién para este ultimo, ya que esto
podria generar riesgos reputacionales o de imagen para el Ministerio por ser quien presento los
proyectos y financié los mismos con los recursos fiscales transferidos al Patrimonio, asi como
posibles hallazgos por entes de control, por debilidades en el seguimiento y/o supervision del
contrato de fiducia No. 137, llevada a cabo por la Direccién de Analisis Sectorial y Promocién en
cumplimiento de la funcién del Decreto 2785 de 2006, Articulo 8.Direcciéon de Analisis Sectorial y
Promocién, numeral 11. “Coordinar la ejecuciéon de los recursos fiscales contratados con la
entidad administradora del Fondo de Promocién Turistica y supervisar los contratos de
administracion y ejecucion de recursos fiscales y parafiscales celebrados con el consorcio
administrador del Fondo de Promocién Turistica”.
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Actividad 4.2 Implementacion de Protocolos de Bioseguridad en establecimientos
turisticos en San Andreés.

La actividad tenia como resultado esperado: “‘Implementar protocolos de Bioseguridad en 76
posadas nativas que permitan generar las mejores practicas en el proceso de reactivacion
incluyendo la entrega de los kits, herramientas y certificacion final”,

La actividad se desarroll6 con un presupuesto de $989.439.160, financiado con recursos
parafiscales, inversién que corresponde al Proyecto aprobado por el Comité Directivo de Fontur
“FNTP-167-2020 Implementacion de protocolos de bioseguridad”, segun Acta No. 373 del 30 de
noviembre de 2020.

Se suscribio el contrato FNTC-008-2021 que tenia por objeto “Apoyar las posadas nativas de san
Andrés, en la implementacién de los protocolos de bioseguridad expedidos por el gobierno
nacional para la prevencion y mitigacion del Covid 19”.

El contrato fue ejecutado y se cumplié de acuerdo con el reporte semanal realizado por Fontur
con las actividades programadas; el contrato derivado se encuentra liquidado, cumpliendo asi
con el 100% de las actividades y la ejecucion del presupuesto financiero.

Actividad 4.3 Construccién del Punto de Informacién Turistica PIT en San Andrés.

La actividad 4.3 obedece al proyecto aprobado por el Comité Directivo de Fontur mediante Acta
No. 378 del 11 de marzo de 2021, por valor de $193.665.058, frente al proyecto FNTP-01-2021,
se realizaron los contratos FNTC-253-2021 y FNTC-323-2021.

De acuerdo con el reporte de seguimiento semanal No. 64 enviado a la CGR, se informa que la
ejecucion fisica de los contratos se encuentra en un 100% de ejecucién, sin embargo, la
ejecucion financiera se encuentra en un 11% lo que llama la atencién, ya que no se ha avanzado
en igual proporcion, pues si bien, se culminaron la totalidad de actividades previstas en el PIT de
San Andrés y Providencia, realizando entrega a la Alcaldia de Providencia del PIT el 16 de
marzo de 2022 y la entrega a satisfaccion del Punto de Informacion de San Andrés el 5 de mayo
de 2022, no se entiende por qué se sigue reportando un avance financiero de solo el 11%.

Adicionalmente, la incertidumbre se genera debido a que en el seguimiento cualitativo reportado
han indicado que se iniciara la etapa de cierre de los contratos derivados, donde actualmente
estd en etapa de revision y aprobacion por parte de la interventoria, las actas de mayores y
menores cantidades generadas en la ejecucion del proyecto y que el informe final de la obra, fue
debidamente revisado y aprobado por la interventoria mediante oficio SAN-006-2022 del 13 de
junio de 2022. Finalmente, el Patrimonio Autbnomo reporta en el seguimiento No. 64 que
solicitaron y estdn en espera de todos los entregables finales, para iniciar el proceso de
liquidacion, por lo que no se esperaria que la ejecucion financiera del proyecto se encuentre en
porcentajes cercanos al 100%.
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Recomendacion.

Revision porcentajes de ejecucion financiera informado en reporte semanal de Fontur a la
CGR. Direccién de Anélisis Sectorial y Promocion.

Se sugiere al supervisor del Contrato No. 137 de 2013 indagar con la Fiduciaria, sobre el
porcentaje real de ejecucion financiera que presentan los contratos FNTC-253-2021 y FNTC-
323-2021 y que a su vez impactan en el porcentaje de ejecucion financiera del proyecto FNTP-
014-2021, con el fin de contribuir con su revision, para que se reporte al ente de control de la
CGR por parte de FONTUR, el porcentaje que coherentemente corresponde con la realidad del
avance cualitativo reportado semanalmente, esto en el marco del seguimiento que adelanta el
supervisor a los proyectos segun Procedimiento Mincit y al cumplimiento de la obligacion de la
fiduciaria 10.6 sobre la contratacion del Patrimonio:

“Contratacion. En su calidad de vocera y administradora del Patrimonio Autbnomo con cargo a
los recursos administrados, la fiduciaria se obliga a: a) Elaborar, celebrar, administrar, verificar la
ejecucioén y liguidar todos los contratos que sean necesarios para el desarrollo de las actividades
y funciones asignadas al Fontur y demas fines que determine el Comité Directivo, conforme a las
facultades otorgadas por la ley. La supervision o interventoria de estos contratos podra ser
ejercidas por terceros contratados por la Fiduciaria para tal efecto con cargo a los recursos del
Patrimonio Autbnomo, segun defina en cada caso”.

Actividad 4.4 Fortalecer estrategias de comunicacion sobre la no afectacién total de San
Andres para que el turismo no se vea afectado.

Esta actividad del plan ya se encuentra cumplida en un 100% tanto en su avance fisico como
financiero, de igual forma ha sido reportada con esos porcentajes de cumplimiento en el
seguimiento semanal que realiza FONTUR a la Delegada de Participacion Ciudadana de la
Contraloria General de la Republica y en el avance reportado a la Unidad Nacional de Gestién
del Riesgo por la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial del Ministerio.

De acuerdo con los resultados reportados se informé a la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo
la finalizacion de la actividad y/o accién con los siguientes resultados: “Se realizé6 Pauta en
YouTube, Facebook e Instagram del 24 al 27 de noviembre de 2020; Pauta Radio del 24 al 27 de
noviembre — Salidas 124. Pauta digital a partir del 2 de diciembre en RCNTV, ELTIEMPO CEET,
YouTube y Facebook y tendra una duracion de 3 meses. Pauta de 30” en radio nacional del 30
de noviembre al 4 de diciembre - salidas 94 y pauta digital del 28 al 30 de noviembre- views
estimados 939.950; Pauta de 30” en radio nacional del 4 al 18 de diciembre — total salidas: 252.
Pauta Tv Nacional del 3 al 15 de diciembre (comercial 35”) total salidas 19 Pauta en Tv Regional
del 9 al 18 (comercial 35”) total salidas 29; Pauta adicional en digital del 9 de diciembre al 31 de
enero en YouTube, Facebook e Instagram. Se llevé a cabo un Viaje de Familiarizacion del 10 al
14 de diciembre, con 10 periodistas”.
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Actividad 4.5 Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por el Huracan lota en
la Isla de Providencia que no requieren infraestructura (entra en el Plan 100).

Esta actividad a cargo del Ministerio de Comercio Industria y Turismo en el PAE pero ejecutada
a través del Patrimonio Autébnomo de INNPULSA, se centra en la ejecucion del “Programa de
Apoyo a Negocios y Comercios Afectados por el Huracdn IOTA en Providencia y Santa
Catalina”; el desarrollo de esta actividad se llevé a cabo en dos fases de la siguiente manera:

Fase |

Se intervinieron 26 unidades de negocio con local propio y afectacion baja; en estas unidades de
negocio se completaron los procesos de capitalizacion y acompafiamiento en bioseguridad,
psicosocial y técnico. El equipo ejecutor finalizé el proceso de seguimiento, monitoreo y
evaluacién de resultados de la intervencion para estas unidades de negocio.

Fase Il (Corto plazo)

Se intervinieron 74 unidades de negocios vinculadas a la fase Il de la intervencién con proceso
de diagndstico, construccion, retroalimentacion y evaluacion de los planes de fortalecimiento. Se
capitalizaron completamente las 74 unidades productivas. Se finalizé el proceso de
acompafamiento psicosocial de bioseguridad y técnico de las unidades de negocio y el proceso
de seguimiento, monitoreo y evaluacion de los resultados de la intervencion.

De acuerdo con el seguimiento reportado en el Plan de Accién Especifico a la Unidad Nacional
de Riesgos, la actividad se encuentra finalizanda.

Se intervinieron en total, 100 unidades de negocio afectadas y segln se indicd en el seguimiento
reportado por la Oficina Asesora de Planeacion del Ministerio a la Unidad Nacional de Gestién
del Riesgo, estos negocios recibieron y pusieron en marcha maquinas, equipos y/o insumos y
acompafiamiento psicosocial, de bioseguridad y técnico en estructuracion de costos, estrategias
de marketing, mejoramiento y optimizacion productiva, entre otras.

Actividad 4.6 Programa de apoyo a negocios y comercios afectados por el Huracan lota en
la Isla de Providencia que requieren acciones de fortalecimiento empresarial y/o
infraestructura (no entra en el Plan 100).

El resultado esperado para esta actividad a cargo del Ministerio de Comercio Industria y Turismo
pero ejecutada a través del Patrimonio Autonomo de INNPULSA, es de “Al menos 108 unidades
de negocio vinculadas a procesos de rehabilitacién con diagnéstico y plan de acompafiamiento a
la medida implementado en modelo de negocio que incluye entrega y puesta en marcha de
activos productivos y/o recuperacion/reconstruccion de infraestructura afectada”; la actividad
tiene como fecha de finalizacion el 30 de julio de 2022.

En relacion con esta meta, ejecutada a través del Convenio 090 de 2020 y sus 6 Otrosies, se
ampli6 el total de la meta del convenio, pasando de 208 a 216 unidades de negocio fortalecidas.

En el seguimiento remitido a la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo en el mes de julio, se
informé que se vincularon 216 unidades de negocio a las rutas de intervencion. En cumplimiento
de esta meta, el programa de “Apoyo a negocios y comercios afectados por el huracan lota”, se
desarrollé en las siguientes fases:

ES-FM-004.V3



28

Fase | y Il (sin infraestructura), se atiende a unidades de negocio vinculados a procesos de
rehabilitacién con diagnéstico y plan de acompafiamiento implementado en el modelo de negocio
para financiacion de activos, materiales y/o insumos. Para el caso de la Fase | y Il se
completaron los procesos de capitalizacion y acompafiamiento en bioseguridad, psicosocial y
técnico a las 100 unidades productivas en intervencion.

Fase lll (Fortalecimiento), se intervinieron 54 unidades con afectacion media, a las cuales se
vincularon 8 unidades de negocio mas, las cuales ya fueron diagnosticadas y su plan de
fortalecimiento fue construido y evaluado.

Es asi como se obtuvo un total de 162 negocios capitalizados (con maquinaria y equipo y/o
insumos y acompafnamiento psicosocial de bioseguridad y técnicos.

Fase Il (Reconstruccion), se intervinieron 54 Unidades con afectacion Alta, de estas 54
unidades, 12 de ellas corresponden a la fase de reconstruccién y 42 corresponden a la de
construccion.

Con corte al 25 de julio el resultado alcanzado fue el siguiente:
Fase de Reconstruccion 12 unidades:

Entregadas: 10 Unidades
Terminadas: 1 Unidades en gestion de entrega
En ejecucién: 1 Unidades

Fase de Construccion 42 unidades:

Fabricadas: 42 unidades
Entregadas: 41 unidades
Terminadas: 1 en gestion de entrega

El programa de “Apoyo a negocios y comercios afectados por el huracan lota” fue objeto de
revision en la Auditoria de la Oficina de Control Interno realizada a la “Supervision y seguimiento
del Patrimonio Autonomo de INNPULSA” durante el primer semestre de la vigencia 2022.

Actividad 4.7 Adecuar los establecimientos turisticos que tuvieron menor afectaciéon y
requieren Unicamente tejas y estructuras bésicas en laisla de providencia y santa catalina

Para la actividad 4.7, el resultado esperado era la recuperacion de hasta 28 establecimientos
turisticos que cuentan con Registro Nacional de Turismo y presentaron una afectacién baja en
su estructura fisica; de acuerdo con el seguimiento reportado por la Oficina Asesora de
Planeacion Sectorial a la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo y con base en la informacién
reportada Fontur a la CGR, se recuperaron 26 Establecimientos Turisticos por parte de Fontur y
2 fueron ejecutados por PNUD a través de un memorando de entendimiento; la meta de esta
actividad fue reportada como finalizada teniendo en cuenta que el patrimonio autbnomo reporta
la entrega de 28 Establecimientos Turisticos, 26 con recursos provenientes del proyecto
competitividad y 2 con recursos PNUD.
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En el seguimiento mensual No. 64 realizado en el mes de julio de 2022 por Fontur a la Delegada
de Participacién Ciudadana de la Contraloria General de la Republica, se observd que el
contrato a través del cual se ejecutd la actividad, Contrato FNTC-005-2021 celebrado con
Perazza S.A., se reporta con un avance fisico en el mes de julio de 2022, del 77% y un avance
financiero del 79%, lo que no es coherente con el reporte de actividad “finalizada” que fue dado
por la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial del Ministerio en el Plan Especifico de Accién a la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo, especialmente si se revisan los avances cualitativos que
se realizan por parte del Patrimonio en el mismo seguimiento No. 64, donde se informé que el 25
de octubre de 2021, el proyecto se termind, pero se esta en elaboracion de la terminacion del
contrato, revisién de las solicitudes del contratista, del acta y la solicitud de liquidacién, lo que al
parecer, luego de nueve meses, aun no ha finalizado pues no se hace un reporte concluyente o
que dé cierre final a los contratos con los cuales se ejecuta la actividad que hace parte del PAE.

Por otro lado, en el “Boletin Especial de Seguimiento Archipiélago San Andrés, Providencia y
Santa Catalina No. 65 de la Contraloria General de la Republica”, se informa que frente a los
establecimientos terminados a través del Contrato con Perazza, 26 establecimientos estan
terminados, indican que el contrato estd en proceso de liquidacion por incumplimientos e
inconvenientes en el mismo y que los establecimientos turisticos han presentado quejas y
algunos no han sido finalizados; teniendo en cuenta el reporte del ente de control, adquiere
importancia incluir en las actividades de supervision del Ministerio, para el Contrato de Fiducia
Mercantil No. 137 de 2013, un seguimiento permanente a los resultados entregados por el
contratista (Contrato FNTC-005-2020), en el marco del proyecto FNTP-166-2020, financiado
ademas con recursos fiscales (impuesto con destino al turismo) y parafiscales, sobre los cuales
la supervisién ejerce control permanente en virtud de lo sefialado por el articulo 8, numeral 11,
del Decreto 2785 de 2006.

En conclusion, se recomienda al supervisor del Contrato No. 137 de 2013 incluir y documentar
en su seguimiento a los proyectos relacionados con la reconstrucciéon y reactivacion de San
Andrés y Providencia, la consulta y respuesta que se dé por la Fiduciaria y Fontur, sobre los
avances porcentuales que se estan reportando por parte del Patrimonio en el informe semanal a
la CGR sobre la intervencion “Adecuacién de los establecimientos turisticos que tuvieron menor
afectacion y requieren Unicamente tejas y estructuras basicas en la isla de providencia y santa
catalina” que corresponde en el PAE, a la actividad 4.7 y si es necesario, sugerir la actualizacion
de los porcentajes de avance en el reporte que se esta haciendo a la CGR, de acuerdo con el
estado actual de los contratos y establecer en la columna de actividades semanales del
seguimiento enviado al ente de control, el reporte del cierre o cumplimiento de la actividad o
punto de intervencion; esto con el fin de evitar que en un reporte (seguimiento al PAE) se esté
indicando que la actividad se encuentra finalizada y por otro lado se estén reportando
ejecuciones contractuales con avances fisicos y financieros por debajo del 80%.

Actividad 4.8 Reconstruir los establecimientos turisticos de hospedaje, restaurantes,
agencias de viajes y tour operadores, centros de buceo y alquileres de vehiculos en la
isla de providencia y santa catalina

La actividad 4.8 en el PAE, tiene como resultado esperado, “Reconstruir hasta 124
establecimientos turisticos catalogados en afectacion media alta a muy alta, bajo el limite de
inversion méaxima por establecimiento de 260 smimv, entregadndoles disefios completos del area
afectada y construcciéon hasta el valor maximo mencionado”. La actividad tiene un presupuesto
asignado por valor de $ 47.663.669.523, lo que representa el 72% del total del presupuesto
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asignado a las 10 actividades que se encuentran a cargo directamente del Ministerio y sus
patrimonios auténomos, esto es $66.077.405.054*°.

Con corte al 25 de julio Fontur presenté al Ministerio de Comercio el siguiente balance de las
intervenciones a realizar:

PNUD 49

Entregadas: 46

Terminadas: 0

En ejecucién: 3 que se terminaran el 30 de julio
Por Iniciar: 0

Por Concertar: 0.

Consorcio Providencia 72

Entregadas: 53

Terminadas: 11 pendientes de entrega que se estiman entregar antes del 28 de julio.
En ejecucioén: 9

Por Iniciar: 0

Por Concertar: O.

De otro lado, al revisar el reporte que semanalmente realiza el Patrimonio Autonomo de Fontur a
la CGR se observd que la contratacion generada para llevar a cabo esta intervencién presenta
las siguientes situaciones:

Contrato FNTC-119A-2021: “Llevar a cabo actividades de desarrollo en materia de
reconstrucciones de establecimientos turisticos afectados por el huracan lota”, contratista PNUD,
valor del contrato $17.249.728.253, con fecha de finalizacion el 30 de julio de 2022 de acuerdo
con segunda prérroga. Avance fisico del 98% y financiero del 90%.

Contrato FNTC-213-2021: “Realizar la supervision técnica y administrativa de la alianza
estratégica suscrita con el PNUD y el P.A. FONTUR, cuyo objeto es llevar a cabo actividades de
desarrollo en materia de reconstrucciones de establecimientos turisticos afectados por el
huracan IOTA”, contratista Consorcio Estudio Reconstrucciones, valor del contrato $794.750.000
con fecha de finalizacion, segun informe reportado por el Patrimonio Auténomo a la CGR el
15/07/2022. Avance fisico del 98% y Avance financiero del 50%.

Contrato FNTC-103-2021: “Elaborar estudios, disefios y construccién o reconstruccion de
establecimientos turisticos en las islas de providencia y Santa Catalina”, contratista Consorcio

15 Segun version 3 del PAE remitido por la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial.
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la Providencia 2021, valor del contrato $26.295.401.516 con fecha de finalizacién 15/06/2022
segun segunda y Ultima prérroga reportada en el seguimiento semanal enviado a la delegada de
la CGR. Avance fisico del 76% y Avance financiero del 27%.

Contrato FNTC-128-2021: “Realizar interventoria técnica, administrativa, ambiental, y financiera
para elaborar estudios, disefios y construccion o reconstruccion de establecimientos turisticos en
las islas de providencia y Santa Catalina”, contratista Gutiérrez Diaz y Cia S.A, valor del contrato
$1.508.040.000, con fecha de finalizacion 17/07/2022. Avance fisico del 76% y Avance financiero
del 0%.

Llama la atencion la fecha de finalizacion del contrato FNTC-213-2021, con el que se realiza la
supervision técnica y administrativa a la alianza PNUD- PA. Fontur, el cual tiene fecha de
finalizacién del 15/07/2022, mientras el Contrato FNTC-119 A-2021 finaliza el 30 de julio de
2022, fecha para la cual ain no se sabe con certeza, si para esa fecha se terminaran y
entregaran los 3 establecimientos que se encuentran en la fase de ejecucion; esta situacion
podria generar un riesgo al no tener vigente contrato de supervision técnica y administrativa para
esta fase final de entrega de los establecimientos, maxime si estos tres establecimientos
presentan porcentajes de avance fisico al 25 de julio que no van mas alla del 75% (Restaurante
y Cafeteria Sea Star (68%), Posada Angels (75%) y Posada Lia (70%) y se han presentado
dificultades de caracter climéatico.

Igual situacion sucede con los contratos FNTC-103-2021 (Consorcio la Providencia) y FNTC-
128-2021 (Gutiérrez Diaz y Cia S.A) que para el 25 de julio ya habria expirado su fecha de
finalizacion sin que se terminara con la totalidad de los 11 establecimientos pendientes de
entrega y 9 que aun continlan en ejecucion, en donde de estos Ultimos establecimientos se
identificaron que cuatro de ellos presentan avances que no superan el 45% (Patricio Escolar
Pelaez (45%), Posada Air Port (41%), Hotel Sirius (22%), Barracudas Camp (34%)); lo anterior,
denota debilidades de control de la fiduciaria y el patrimonio en el seguimiento a la ejecucion de
los contratos por lo que se sugiere al Supervisor del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de
2013, indagar sobre estos contratos en el marco del seguimiento que este adelanta al
cumplimiento de la obligacion No.10.6 del contrato de fiducia de mercantil en su informe de
supervision.

Actividad 4.9

1. Adecuar tejas, dotacidn, estructuras béasicas averiadas y sistema de agua del bafio
turistico publico ubicado en santa Isabel.

2. Reconstruir, dotar e instalar sistema de agua para bafio turistico publico en playa
manzanillo y playa sur oeste.

3. Construir, dotar e instalar sistema de agua en 3 bafios turisticos publicos nuevos
ubicados en santa catalina, playa sur oeste y cayo cangrejo)

La actividad No. 4.9 del plan de accion especifico de la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo
obedece al proyecto de infraestructura turistica FNTP-168-2020 “Construccion de baterias de
bafios en la isla de providencia”, aprobado al Ministerio de Comercio Industria y Turismo?®,
mediante Acta No.373 del Comité Directivo de Fontur el dia 30 de noviembre de 2020 por valor
de $1.213.471.560.

Del proyecto se derivo el siguiente convenio y contratos que tenian por objeto:

16 Segun lo sefialado en la Consideracion No. 23 del Convenio 302 del 2020.
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Convenio FNTC-302-2020: “Aunar esfuerzos humanos, administrativos, financieros, juridicos y
de asistencia técnica para realizar la reconstruccion de tres baterias de bafios afectados por el
huracan iota y la construccién de tres nuevas baterias de bafios, con el fin de promover la
recuperacion de la economia y la proyeccion como destino turistico de la isla de providencia”.

Contrato FNTC-006-2021( Obra): “Reconstrucciéon de tres baterias de bafios afectadas por el
huracan lota y la construccién de tres nuevas baterias de bafos, con el fin de promover la
recuperacion de la economia y mejorar la competitividad turistica de las diferentes playas
ubicadas en la isla de providencia”. (Subrayado fuera de texto).

Contrato  FNTC-304-2020 (Interventoria): “Interventoria técnica, administrativa, financiera,
ambiental y contable para el contrato cuyo objeto es la “reconstrucciéon de tres baterias de
bafios afectadas por el huracan iota y la construccion de tres nuevas baterias de bafios, con el
fin de promover la recuperaciéon de la economia y mejorar la competitividad turistica de las
diferentes playas de la isla de providencias baterias de bafios, con el fin de promover la
recuperacion de la economia y mejorar la competitividad turistica de las diferentes playas
ubicadas en la isla de providencia”.

En el seguimiento al Plan de Accién Especifico enviado por el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo a la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo en el mes de julio, se informé que se solicitd
cancelar esta accion por cuanto no fue posible definir los terrenos para ejecutarla.

Al verificar los seguimientos reportados por Fontur a la Contraloria Delegada para la
Participacion Ciudadana, se observaron las siguientes observaciones:

En el Seguimiento semanal No. 38, reportado por Fontur a la CGR, se indicé que:

“No se obtuvo una respuesta formal por parte del Municipio de Providencia a los mdultiples
requerimientos mediante oficios y/o comunicados realizados en el cumplimiento de los
compromisos contractuales en el Convenio suscrito entre el ente territorial y Fontur,
especificamente en cuanto a la definicion de predios de titularidad del Municipio con los
respectivos soportes que demuestren dicha titularidad. En este sentido el 21 de octubre de 2021
se envi6 oficio VPP-31680-2021 dirigido a la Alcaldia de Providencia, informando de acuerdo con
el incumplimiento de compromisos contractuales establecidos y el Manual de Destinacion de
Recursos y Presentacion de Proyectos de Fontur, la cancelacién del proyecto y liberacion de
recursos, para proceder con la liquidacion de los contratos derivados y el convenio, ante la
imposibilidad de definir los predios por parte del Municipio de Providencia...”.

En el seguimiento semanal No. 64 reportado por Fontur a la CGR, se indicé que

...El 4 de noviembre de 2021 mediante oficio No. 012-1552-2021 el contratista de obra Dinacol
S.A., manifiesta intencion de liquidar el contrato por mutuo acuerdo renunciando a cualquier
reconocimiento econémico y/o obligacion, asi las cosas, el 9 de noviembre de 2021 la
interventoria manifiesta considerar procedente la liquidacion, evidenciando con los soportes y
trazabilidad y evidencia de las actividades y gestiones realizadas.
Por otra parte, se realizé reunion presencial con Secretaria de Turismo e Infraestructura en la
Isla de Providencia el 2 de diciembre, en la cual se informé la situacion actual y la procedencia
de la liquidacion de inicialmente los contratos derivados y posteriormente el convenio de
cooperacion suscrito con el Municipio de Providencia.
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De esta manera, se inicio la elaboracion de los informes finales de obra y de interventoria, el cual
este ultimo fue remitido el 24 de diciembre de 2021, del cual se realizd la revision y se logré
concertar con la interventoria, para lo cual se suscribieron las actas de terminacién por mutuo
acuerdo con los contratistas de obra e interventoria con fecha de enero de 2022, se envi6 a la
solicitud de liquidacion a la Gerencia juridica de Fiducoldex el 14 de febrero de 2022 una vez se
obtuvieron los vistos buenos respectivos al interior de FONTUR para el contrato de obra FNTC-
006-2021, la cual posterior a subsanaciones hechas por Fiducoldex se envié a firmas del
contratista el 28 de marzo de 2022, se suscribié entre las partes el acta de liquidacion del
contrato de obra el 5 de abril de 2022.

De igual manera, el 29 de marzo de 2022 se remitié a la Gerencia Juridica de Fiducoldex la
solicitud de liquidacion del contrato de interventoria posterior a los vistos buenos en la entidad
para la respectiva elaboracion del acta, la cual fue remitida por parte de Fiducoldex el 25 de abril
de 2022, y se remitié con los vistos buenos de la direccién de infraestructura el 26 de abril de
2022, para proceder con tramite de firmas entre las partes, actualmente se encuentra en revision
juridica de la gerencia de Fiducoldex.

Se realizé la gestién para realizar demolicion y desmonte de estructura de bateria de bafio
ubicado en el sector del Centro, para lo cual se expidié por parte de la Alcaldia de Providencia la
Resolucion No. 225 de 2022 "Por medio de la cual se declara el estado de ruina y se ordena la
demolicion de la bateria sanitaria que se encuentra ubicada en el sector de Town junto a la Casa
de la Cultura”

Si bien se solicit6 a la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo, eliminar la totalidad de la
actividad 4.9 del Plan de Acciéon Especifico a cargo de Fontur, llama la atencion que este
proyecto FNTP-168-2020 no esté incluido en la matriz de seguimiento de proyectos que le
reporta el Patrimonio Autdbnomo a la Supervision del Contrato No. 137 de 2013 del Ministerio,
segln matriz en excel suministrada a la Oficina de Control Interno de Mincit, especialmente
cuando en la minuta del convenio No. 302 del 2020 informan que el proponente de este, fue el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo; por otro lado y ante las dificultades encontradas por
Fontur que llevaron a plantear la solicitud de la cancelacion del proyecto y la liberacién de
recursos, genera incertidumbre el estado actual del proyecto y la generacion de alertas u
observaciones que se han hecho parte del Ministerio, ya que no se evidenciaron observaciones
o reportes documentados de su seguimiento, diferentes al reporte de seguimiento realizado por
la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial a la Unidad Nacional de la Gestion del Riesgo en su
labor como cabeza de sector. Esto adquiere importancia, si se tiene en cuenta que en la primera
version del PAE la fecha de cumplimiento de la actividad estaba para mayo del 2021 y que
pasado un afio, a julio de 2022, el patrimonio autébnomo aun sigue informando en el seguimiento
reportado a la CGR sobre la imposibilidad de realizar el proyecto y las actividades de la
liquidacion de los contratos, sin que se tenga certeza de la fecha en la cual culminaran las
actividades de liquidacion de los contratos y del convenio derivados.

De igual forma llama la atencién que dentro del convenio No.302 de 2020 se establecieron en las
consideraciones de la No.14 a la No. 18, que el Patrimonio Auténomo de Fontur suscribié con el
Municipio de Providencia en el afio 2015 el Convenio FNT-105 cuyo objeto consistié en “Aunar
esfuerzos humanos, administrativos, financieros, juridicos y de asistencia técnica realizar la
construccion de tres baterias de bafios en la Isla de Providencia para promover su desarrollo y
proyeccion como destino turistico a nivel nacional e internacional”, la obra derivada del convenio,
se ejecutd a través del P.A. FONTUR y previo a su ejecucion conté con concesiones, permisos
de vertimientos y licencias de construccién de las baterias ubicadas en los sectores de Santa
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Isabel (Centro), Suroeste y Manzanillo, este proyecto tuvo en ese momento, un costo de
$575.128.238 y fue liquidado en febrero de 2018*’,

No se entiende entonces como se llevd a cabo en Fontur el proyecto FNT-105 en la vigencia
2015 con la construccion de las tres baterias de bafios ubicados en las zonas de Santa Isabel
(Centro), Suoreste y Manzanillo, si para el proyecto FNTP-168 de 2020, que contempla como
parte de su alcance la reconstruccion de estos bafios a causa de los dafios generados por el
Huracan IOTA, se indicé que el proyecto no se puede adelantar por la falta de los documentos
gue acrediten la titularidad de los predios, situacion que conllevo a que la actividad del plan de
accion especifico 4.9 no se pudiese llevar a cabo en su totalidad. Habria que revisar entonces si
la titularidad de los predios de la Isla se encuentra afectando la ejecucion de otras
intervenciones de infraestructura turistica y sino se estan exigiendo previamente, como parte de
la los requisitos en la etapa de planeacién del proyecto para garantizar su viabilizacién y
aprobacién y ejecucion.

Se sugiere a la supervision del Ministerio, del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013,
gue en el el marco de la revisibn de los proyectos que adelanta, se realice un seguimiento
documentado de este proyecto y demas proyectos que han presentado dificultades para su
culminacion, asi como del proceso de cancelacion y liberacion de recursos que son
mencionados semanalmente por el mismo Patrimonio a la CGR, esto en virtud de la supervision
para el ejercicio del control y vigilancia de los recursos administrados*® y con el fin de prevenir en
el futuro, la identificacion de posibles debilidades de control por parte de los entes de control.

Actividad 10
1. Reconstruir y dotar el punto de informacidn turistica - PIT exterior en el sector de agua
dulce. Peatonal entre miss Elmay Cabafas el Recreo.

En el Seguimiento reportado a la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo, se ha informado frente
a esta actividad que se encuentra finalizada, en el ultimo reporte con corte a abril del 2022 se
indicé que “...Se culminaron la totalidad de actividades previstas en el PIT de San Andrés y
Providencia, se realizé entrega a Alcaldia de Providencia del PIT el 16 de marzo de 2022 y se
estan realizando correcciones técnicas en el PIT de San Andrés las cuales una vez se subsanen
se realizara la entrega formal al ente territorial con compromiso del contratista de tener listo todo
antes de culminar marzo 2022”.

De acuerdo con el seguimiento semanal reportado por Fontur a la Contraloria Delegada de
Participacién Ciudadana No.64, se inform6 que se culminaron la totalidad de actividades
previstas en el PIT de San Andrés y Providencia; el PIT del Sector de Agua Dulce, segun el
mismo seguimiento, fue entregado a la Alcaldia de Providencia el 16 de marzo de 2022, lo que
incluso se puede corroborar con los medios de comunicacién que informaron sobre la entrega®.

17 Ficha de Presentacién Inicial del Proyecto FNTP-068-2020

18 Clausula Tercera. Otrosi 19, con la cual se modifica el articulo decimoquinto. Supervisién del Contrato
de Fiducia Mercantil 137 de 2013.

19 Diario el Islefio de San Andrés y Providencia. Noticia del 17 de marzo de 2022.
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En el seguimiento semanal No. 64 reportado a la CGR, Fontur indica?’, que se remitié informe
final de la obra, el cual fue debidamente revisado y aprobado por la interventoria mediante oficio
SAN-006-2022 del 13 de junio de 2022 y que se esta a la espera de remision del paquete de
productos y solicitud de liquidacion formal por parte de los contratistas, asi como del balance
financiero final aprobado por la interventoria y contratista de acuerdo a las cantidades y
productos entregados en cada PIT. Sefialaron que se solicitd la remision de la solicitud de
liquidacion y se esta a la espera de respuesta por parte de los contratistas y de la carpeta de
entregables para iniciar el proceso de liquidacion.

Si bien la ejecucién fisica de este componente de la actividad No.10 del Plan de Accién
Especifico consolidado por la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo y en el reporte que se hace
a la CGR, se ejecutd en un 100% y el PIT ya se entreg6 a la Alcaldia de Providencia y segun lo
reportado, los contratos estan en etapa de liquidacién, no es claro por qué se sigue reportando a
la CGR, un avance financiero de los contratos y/o del proyecto en un 11%.

De acuerdo con lo observado, solo hasta el mes de julio, se estd revisando en el &rea financiera
la cuenta correspondiente al 100% del valor total del componente de estudios y disefios y al 90%
del valor total del componente de obra y aln después de ese tramite, queda pendiente el tramite
del pago del 10% restante, por lo que no hay fecha certera de la liquidacion de los contratos, ni
la fecha a partir de la cual se puede hacer el reporte al ente de control de un porcentaje mayor al
11%.

Finalmente, al verificar la “matriz de seguimiento a proyectos aprobados por el Comité Directivo
de Fontur con San Andrés y Providencia como departamento de impacto™?, remitida por la
Direccion de Andlisis Sectorial y Promocién a la OCI, se encontro la siguiente observacion: “El
contrato aparece en ejecucion, sin embargo, el proyecto se encuentra terminado, lo cual no es
coherente”, al verificar la informacién en la matriz se encontr6 que el estado del proyecto esta en
ejecucion, los convenios FNTC-118-2021 y FNTC-121-2021 en ejecuciéon y en el caso de sus
contratos derivados, el de interventoria FNTC-323-2021 en ejecucion y el contrato de obra
FNTC-253-2021 figura “terminado,” lo que genera incertidumbre frente al momento en el que se
establece como “terminado” un contrato de obra, cuando en otro mecanismo de seguimiento se
esta reportando por parte del Patrimonio Auténomo que la ejecucion financiera de ese contrato
de obra estd en un 11% y adicionalmente se establece en las observaciones reportadas en la
matriz de seguimiento a proyectos, que el proyecto esta terminado, cuando en realidad figura
segun la misma matriz de seguimiento, en ejecucion.

Es asi como se sugiere a la supervision del Contrato No. 137 de 2013 en el Ministerio, a quien le
llegan también para su informacion los reportes semanales que envia FONTUR a la CGR y las
matrices de seguimiento al estado de los proyectos, recomendar al Patrimonio la revision de esta
informacion, con el fin de conservar la consistencia en sus reportes.

20 Proyecto de Fontur FNTP-014-2021 por valor de $193.665.058 aprobado en Comité Directivo de Fontur
mediante Acta No. 378 del 11 de marzo de 2021, con fecha de finalizacion para el 12/07/2022.

21 Matriz de seguimiento remitida a la OCI por la Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion reportada a la
OCI el 23 de mayo de 2022.

ES-FM-004.V3



36

2. Construir y dotar un punto de informacion turistica - PIT exterior en el aeropuerto el
embrujo.

Tanto en el seguimiento del Plan de Accion Especifico reportado a la Unidad Nacional de
Gestion del Riesgo, como en el reporte semanal efectuado por FONTUR a la CGR se informa
gue el PIT del aeropuerto el embrujo se encuentra entregado y operando y figura con una
ejecucion fisica y financiera del 100%.

Recomendacion ala supervision del Contrato No. 137 de 2013

Se recomienda al Supervisor del Contrato No.137 de 2013 que como parte de las actividades de
seguimiento que estdn adelantando sobre los proyectos asociados a la reconstruccion y
reactivacion de San Andrés y Providencia, solicitar a Fontur aclarar frente al seguimiento
reportado al Ministerio y el reporte semanal que estan efectuando a la CGR, cual es el estado
real de la actividad de Reconstruccion del Punto de Informacion Turistica - PIT exterior, en el
sector de agua dulce, zona peatonal entre miss Elma y Cabafias el Recreo y en ese mismo
sentido actualizar las matrices o reportes que se elaboren, para informar con precision sobre el
estado del proyecto a cualquier entidad que requiera del seguimiento.

ACTIVIDADES 11, 12, 13 Y 14 FASE Il DEL PAE INTERVENCION ESTRUCTURAL

Actividad Responsable Apoyo

Actividad  11. Desarrollar | Alcaldia Municipal
capacidades en todos los
temas asociados a la cadena
de valor del emprendimiento.

Vicepresidencia -
Consejeria Presidencial
para la Equidad de la
Mujer — Mincomercio —
INNPULSA -
Bancoldex.

Actividad 12. Acompafiamiento,
implementacion y certificacion
en bioseguridad.

Alcaldia Municipal

Secretaria de Turismo
Municipal — Fontur

Actividad 13. Estudio de
capacidad de carga.

Alcaldia Municipal

Secretaria de Turismo
Municipal — Fontur
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Actividad 14. Formulacion vy | Alcaldia Municipal Secretaria de Turismo

ejecucion de proyectos para la Municipal — Secretaria
recuperacion, equipamiento y de Infraestructura vy
sefalizacién interpretativa de Servicios Puablicos
los senderos ecoturisticos del Municipal — Fontur
municipio:

Sendero The Peak.

Sendero Manchioneel -
Southwest Bay.

Sendero Salt Creak.
Sendero Morgan Head.
Sendero Jones Point.

Muelle, Sendero y Mirador
Seven Colors.

Muelle, Sendero y Mirador Crab
Cay.

Si bien los compromisos de las actividades 4.11, 4.12, 4.13 y 4.14 quedaron a cargo de la
Alcaldia Municipal de Providencia, responsables de su seguimiento ante la Unidad Nacional de
Gestion del Riesgo, también es cierto que obedecen a programas o proyectos apoyados por los
patrimonios autdbnomos de Fontur e INNPULSA, razén por la cual se recomienda a los
supervisores de los Patrimonios Autonomos en el Ministerio, continuar con el seguimiento de
estos proyectos y programas, asi como documentar en sus informes de supervisién el avance de
estos proyectos o programas en el marco del seguimiento que realizan a la ejecucion de los
recursos aportados para su desarrollo.

Supervisiéon contrato Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 (Administracion Patrimonio
Autébnomo Fontur)

La supervision del Ministerio al Contrato No. 137 de 2013 a cargo del Director de Analisis
Sectorial y Promocién, mediante memorando DASYP-2022-000033, informé sobre los
instrumentos que se tienen implementados para el seguimiento a los recursos y proyectos
destinados para la reconstruccion y reactivacion de San Andrés y Providencia, que se
encuentran plasmados en el Plan de Accion Especifico consolidado por la Unidad Nacional de
Gestion del Riesgo.

Sefial6 que por parte de Fontur se remite semanalmente a la Contraloria General de la
Republica un reporte con la informacién de los proyectos relacionados con la reactivacion de
San Andrés y Providencia, y se han realizado visitas de acuerdo con informes aportados; de
igual forma mediante memorando DASYP-2022-000036, complementé la informacion,
explicando que, “De manera adicional al reporte que Fontur remite semanalmente a la
Contraloria General de la Republica, con la informacion de los proyectos aprobados en el marco
de la reactivacion de San Andrés y Providencia, desde el ejercicio de la supervision del Contrato
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137 de 2013, trimestralmente se realiza seguimiento a la ejecucion de los recursos del P.A.
Fontur, a través de los informes de supervisién, en los cuales se incluyen, entre otros, los
proyectos mencionados”.

De igual forma, mediante memorandos DASYP-2022-000033 y DASYP-2022-000036, “Alcance
al memorando No. DASYP-2022-000033 sobre el seguimiento a los recursos transferidos a los
patrimonios auténomos para la reconstrucciéon y reactivacion de San Andrés y Providencia”
indico lo siguiente:

En relacién con las visitas realizadas a la isla de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, es
importante aclarar que, en desarrollo de las funciones consagradas a la Direccion de Andlisis
Sectorial y Promocion, enmarcadas en el Decreto 2785 de 2006, y en el contrato 137 de 2013,
estan aterrizadas al seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el
cumplimiento del mismo contrato, en los términos establecidos en la Resolucion Ministerial No.
1021 de 2013 o la que la modifique, adicione o sustituya. En ese orden de ideas, y de acuerdo
con lo anotado, las contrataciones derivadas corresponden al ejercicio de supervision de cada
proyecto ejecutado.

En ese sentido es importante sefialar que dentro de las obligaciones delegadas a Fiducoldex, las
cuales estan establecidas en el mencionado contrato 137 de 2013, se encuentra la de elaborar,
celebrar, administrar, verificar la ejecucién y liquidar todos los contratos que sean necesarios
para el desarrollo de las actividades y funciones asignadas al Fontur y demas fines que
determine el Comité Directivo. Asi mismo se consagra que la supervisién o interventoria de los
contratos derivados podra ser ejercida por terceros contratados por la fiduciaria para tal efecto
con cargo a los recursos del PA. Fontur.

En relacién con la solicitud sobre el seguimiento y control institucional y externos por el que se
indagé mediante memorando DASYP-2022-000036 informaron que “En relacion con la solicitud
sobre el seguimiento y control institucional y externos que en los que participa y proporciona
informacion la Direccioén de Analisis Sectorial y Promocion, como se informd, a la fecha no esta
establecido un procedimiento que abarque estos efectos citados; sin embargo, desde la
Direccion se participa en los espacios en los que se convocan con la participacion de
INNPULSA, Fontur la OCI, la OAPS y demas dependencias del MinCIT, suministrando la
informacion correspondiente en cada caso de manera oportuna”.

Recomendacion ala supervisién

De acuerdo con las respuestas proporcionadas en los memorandos DASYP-2022-000033 y
DASYP-2022-000036 en los que se indican las actividades de seguimiento que adelanta la
Direccién de Andlisis Sectorial en virtud de lo contemplado en el Decreto 2785 de 200622, y en el

22 Articulo 8°. Direccién de Andlisis Sectorial y Promocioén. Son funciones de la Direccion de Analisis Sectorial y Promocion, las

siguientes: ... 11. Coordinar la ejecucién de los recursos fiscales contratados con la entidad administradora del Fondo de Promocién
Turistica y supervisar los contratos de administracion y ejecucion de recursos fiscales y parafiscales celebrados con el consorcio
administrador del Fondo de Promocion Turistica.
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Contrato 137 de 2013, se sugiere documentar en los informes trimestrales de supervision al
Contrato de Fiducia No. 137 de 2013, la revision a los proyectos destinados para la
reconstruccion y reactivacion de San Andrés y Providencia, teniendo en cuenta los aspectos
verificados en el presente informe de seguimiento, con el fin de complementar las actividades de
visitas, revision de proyectos y del andlisis de la informacién que les es reportada por parte de
Fontur y el equipo de infraestructura turistica del Viceministerio, frente al reporte que estos
realizan a la CGR, con el fin de precisar el estado de los proyectos asociados a las actividades
del Plan de Accidon Especifico consolidado por la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo que
estan a cargo del Ministerio y de sus Patrimonios Autébnomos.

Es importante tener en cuenta que dentro del informe de supervision del Contrato de Fiducia
Mercantil No. 137 de 2013, se relacionan las obligaciones que revisa la Supervision dentro de las
cuales en la pagina No.19 del informe de supervision con corte a marzo de 2022, se encuentra la
revision que adelanta a la obligacion contractual No.10.6 “Contratacion”, en donde se observa la
verificacion de la contratacion, los convenios y los incumplimientos contractuales, por tal razén y
en virtud del trabajo que se realiza y de lo que sefiala el Articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, que
indica:

"ARTICULO 84. FACULTADES Y DEBERES DE LOS SUPERVISORES Y LOS INTERVENTORES. La
supervision e interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento
obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista. Los
interventores 'y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seradn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente. (...)." En consecuencia, es
dable a la supervisidbn que pueda controlar, exigir, colaborar, absolver, prevenir y verificar la
ejecucion de un contrato y las obras y actividades contratadas por la Fiduciaria en desarrollo del
objeto y finalidad del Contrato de Fiducia.

Se sugiere revisar los contratos que pudiesen presentar situaciones susceptibles de mejora en el
marco de los proyectos destinados a la reconstruccidon y reactivacion de San Andrés del
Patrimonio Auténomo de Fontur y dejar documentadas en el informe de supervisién, como se
indic6 anteriormente, las observaciones, aclaraciones, alertas o recomendaciones gque sean
identificadas por el Supervisor tanto a la Fiduciaria, administradora del Patrimonio Autbnomo
como a Fontur con el fin de prevenir posibles debilidades de seguimiento y monitoreo planteadas
por los érganos de control, ya que no se encontré evidencia documentada en el informe de
supervision, sobre el seguimiento a los proyectos, convenios o contratos relacionados con las
activades destinadas a San Andrés y Providencia en el marco de la Reconstruccion y
Reactivacion, luego del desastre generado por el Huracan IOTAy ETA.
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Supervisiéon Contrato de Fiducia Mercantil No. OTROCFMO001 de 2017 (Administracién
Patrimonio Autbnomo de INNPULSA).

De acuerdo con la informacion aportada por la Direccion de Mipymes, se observo que se hacen
actividades de seguimiento documentadas sobre la ejecucién de los recursos transferidos a
INNPULSA para la reconstruccion y reactivacion de San Andrés y Providencia luego del desastre
generado por el Huracan IOTA y se conservan los documentos soportes de los mismos.

Se observo en el contenido de los informes de supervision del Contrato OTROCFMO001 de 2017
de la vigencia 2021 y 2022, que realizan un seguimiento detallado y documentado de la
ejecucion de los recursos transferidos al Patrimonio de INNPULSA a través de las resoluciones
No. 1430 del 29 de diciembre de 2020, No. 192 del 16 de febrero de 2020, Conpes 509 de 2020
y 524 de 2021 para apoyar el programa “para la recuperacion de negocios afectados por el paso
del huracan lota en Providencia y apoyar el fortalecimiento del tejido empresarial de las micro,
pequefias y medianas empresas del Sector Turistico del Archipiélago de San Andres,
Providencia y Santa Catalina”. En el informe se pueden consultar las observaciones realizadas
por la supervisién en relacién con la ejecuciéon de las resoluciones que aportaron recursos a los
programas.

De igual forma, establecieron en el informe de supervision un capitulo puntual con el que se le
informa al Ministerio el estado de las acciones adelantadas por el Patrimonio INNPULSA para la
recuperacion del tejido empresarial de San Andrés y Providencia afectado por el Huracan IOTA.

Por otro lado, se observd que en los informes de supervision, se deja consignado un seguimiento
trimestral a los contratos y/o convenios suscritos por INNPULSA dirigidos a la reconstrucciéon y
reactivacion de San Andrés Providencia y Santa Catalina, tal es el caso del seguimiento
trimestral realizado al Convenio 090 y Contrato 036 y a la ejecucién de su contratacion derivada.

La supervision del contrato OTROCFMO001 de 2017, inform6 que se tienen establecidos en la
entidad los siguientes controles para hacer seguimiento y control a los recursos destinados para
la recuperacion del tejido empresarial de San Andrés, Providencia y Santa Catalina:

“Controles Externos:

¢ Reporte semanal al Contralor delegado para la Participacién Ciudadana de la Contraloria
General de la Republica realizado por INNPULSA e informado al Ministerio el cual es
revisado por la Direccién de Mipymes semanalmente.

e Reunién mensual de seguimiento con la Procuraduria General de la Nacion.

Controles Internos:

e Reunién quincenal coordinada por el despacho de la sefiora Ministra, en la que participa
la Direccion de Mipymes, INNpulsa Colombia y la Unidad Nacional de Gestién del
Riesgo.

¢ Reunién semanal de seguimiento de la ejecucién, organizada por la Supervision del
Contrato de Fiducia, con Fiducdldex y el Patrimonio Autonomo, de las cuales se dejan
ayudas de memoria y documentos soportes que permiten constituir la evidencia de la
trazabilidad de la ejecucion y la resoluciéon de inquietudes generadas de los diferentes
informes realizados por el Patrimonio al Ministerio.
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¢ Informes ampliados sobre la ejecucion de las resoluciones trasferidas para la intervencion
en Providencia, solicitados por la supervision trimestralmente al patrimonio INNpulsa
Colombia- Fiducoldex.

e La supervision del Contrato de Fiducia Mercantil CFM0O01 de 2017 adelantd visita de
seguimiento del 22 al 25 de marzo a Providencia, con el objeto de realizar la verificacion
fisica de los negocios atendidos hasta el momento por INNPULSA Colombia

Con lo anterior, se observa que la supervisién esta cumpliendo con sus obligaciones.

7. CONCLUSIONES

1. El Ministerio de Comercio Industria y Turismo, con el apoyo de la Oficina Asesora de
Planeacion Sectorial, ha realizado seguimiento mensual a las 10 actividades
correspondientes al Sector de Comercio, Industria y Turismo en el Plan de Accion
Especifico, remitiendo a través del aplicativo SIENTE de la Unidad Nacional de Gestion
del Riesgo, el reporte correspondiente y efectuando las solicitudes de ajuste con la
justificaciébn y soportes proporcionados por los responsables de las actividades a
modificar.

2. Los recursos que financian el desarrollo de las actividades del Plan de Accion Especifico
y que han sido transferidos por el Ministerio a los patrimonios autbnomos de Fontur e
INNPULSA, son revisados por la supervisién de los Contratos de Fiducia No. 137 de
2013 a cargo de la Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion y CFMO001 de 2017 a
cargo de la Direccion de Mipymes y Direccién de Productividad y Competitividad. En el
caso del Patrimonio de INNPULSA se han implementado buenas practicas tales como,
reuniones semanales con la Fiduciaria y el Patrimonio donde los avances y compromisos
guedan documentos en ayudas de memoria; en el informe de supervisibn se ha
documentado las actividades de seguimiento a las resoluciones de transferencia de los
recursos destinados a la recuperaciébn de negocios y el fortalecimiento del tejido
empresarial de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, precisando el avance de los
programas, convenios y la contratacion derivada realizada por la Fiduciaria y el
Patrimonio, dejando sus observacién al respecto documentas. De igual forma en los
informes de supervision se ha creado un acépite puntual para el seguimiento a los
programas destinados para la reconstruccion y reactivacion de San Andrés y Providencia.

Si bien la supervision del Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 realiza
seguimiento a los recursos destinados a la construccion y reactivacion de San Andres,
Providencia y Santa Catalina, transferidos a Fontur y a los proyectos que se relacionan
con el cumplimiento de las actividades del Plan Especifico de Accion, se espera que la
Direccion de Analisis Sectorial y Promocion realice las respectivas consultas a la
Fiduciaria y al Patrimonio sobre las situaciones mencionadas en el presente informe en
relacion con las actividades 4.1, 4.3, 4.7, 4.8 y 4.9. Se recomienda documentar en su
informe de supervision las observaciones, recomendaciones y/o alertas que generen
desde la supervision como control adicional al que en primera instancia deben realizar los
supervisores de los convenios y contratos de FONTUR y la Fiduciaria como responsable
de la contratacion, esto con el fin de lograr celeridad en el cumplimiento de los resultados
esperados en proyectos, convenios y contratos con los cuales se llevan a cabo las
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actividades ya mencionadas; asi como promover la oportuna terminacion y liquidacion de
éstos ultimos.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Si bien el informe no identifico hallazgos u observaciones, una vez sea revisado el informe
preliminar y se dé respuesta al mismo si asi lo consideran las dependencias, la Oficina de
Control Interno evaluara la informacion allegada y remitira el informe final de seguimiento,
seflalando si hay lugar a la formulacion de un plan de mejoramiento.
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