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1. UNIDAD OBJETO DE AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO

Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno primer semestre 2022.
2. RESPONSABLE UNIDAD OBJETO DE AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO
Ministra de Comercio, Industria y Turismo.

3. OBIETIVOS

3.1 GENERAL

Presentar el estado del Sistema de Control Interno del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 87 de 1993 y los
lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la Circular
Externa N° 100-006 de 2019 y el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién vy
Gestidon — MIPG.

3.2 ESPECIFICOS

Detallar los resultados obtenidos en la evaluacién de cada componente del Modelo Estandar de
Control Interno - MECI: Ambiente de control, evaluacidon del riesgo, actividades de control,
informacién y comunicacién y actividades de monitoreo.

4. ALCANCE

Realizar la evaluacidon independiente del estado del Sistema de Control Interno, de acuerdo con
la gestion adelantada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo durante el periodo
comprendido entre enero 1y junio 30 de 2022.

5. CRITERIOS DE LA AUDITORIA, EVALUACION

e Articulo 14 de la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”,
modificado por los articulos 9 de la Ley 1474 de 2011 y 231 del Decreto 019 de 2012 y
compilado en el articulo 156 del Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”.

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, segun articulo
2.2.23.2 del Decreto 1083 de 2015.
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e Circular Externa N° 100-006 de 2019 del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica que enuncia los lineamientos generales para el informe semestral de evaluacion
independiente del estado del Sistema de Control Interno — Decreto 2106 de 2019.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA, EVALUACION

La evaluacidon se desarroll6 mediante la aplicacién de la herramienta disefiada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la cual consistiéo en un formato contentivo
de ochenta y un (81) preguntas sobre requerimientos especificos que evaluaron los cinco (5)
componentes del Modelo Estandar de Control Interno, distribuidos de la siguiente forma:

Componente del MECI Numero lineamientosdel componente Numero preguntas
Ambiente de Control 5 24
Evaluacidn del Riesgo 4 17
Actividades de Control 3 12
Informacion y Comunicacion 3 14
Total 17 81

Evaluada cada pregunta, se realizd valoracidon cuantitativa que asigndé un puntaje segun los
parametros que se muestran a continuacion:

Evaluacion “si se encuentra Presente”

No existen actividades disefiadas para cubrir el
requerimiento.

Existen actividades disefladas o en proceso de
disefio, pero éstas no se encuentran
documentadas en laspoliticas/procedimientos u

otras herramientas.

Evaluacion “si se encuentra Funcionando”

El control no opera como esta disefiado o bien
no esta presente (no se ha implementado).

El control opera como esta disefiado pero con
algunas falencias.

El control opera como estd disefiado y es
efectivo frente al cumplimiento de los objetivos

3. Llas actividades se encuentran disefiadas, y para evitar la materializacion del riesgo.
documentadas y socializadas de acuerdo con el

requerimiento.

El porcentaje final de cumplimiento para cada pregunta y la calificacion total del ejercicio se
generd de forma automatica por el formato parametrizado de informe semestral del Sistema de
Control Interno, estructura definida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
DAFP para el analisis de la Evaluacién.

Para la recoleccién de informacion de la gestion realizada durante el primer semestre de 2022 y
las respectivas evidencias, la Oficina de Control Interno analizé cada lineamiento con sus
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respectivas preguntas especificas, estableciendo el area que en el marco de sus funciones diera
cuenta de la aplicacion de los lineamientos.

En este sentido, se solicité a cada area dar respuesta de los respectivos lineamientos en el
aplicativo disefado por la entidad “Evaluacion del scl”
http://servicios.mincit.gov.co/sci/e semestre list.php, las mismas fueron analizadas y evaluadas
por el equipo auditor en el formato definido por el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica; asi mismo se verificaron los soportes que evidenciaron las actividades ejecutadas por
cada dependencia responsable en el periodo evaluado.

El resultado de la evaluacion de los cinco (5) componentes a través de las ochenta y un (81)
preguntas indicativas generd un nivel de cumplimiento del Sistema de Control Interno del 99%
para el primer semestre de 2022, manteniendo una calificacion positiva para el Ministerio.

Los resultados de la evaluacién por cada componente se exponen a continuacién:

Componente Ambiente de Control

Nivel de cumplimiento actual 100%

Nivel de cumplimiento presentado en el informe anterior 99%

Al evaluar el componente Ambiente de Control, se logré evidenciar que el Ministerio cuenta con
fortalezas en la implementacion de la politica de integridad (valores), principios y asignaciones
de responsabilidades por parte de la Alta Direccidon, asi como en el establecimiento del
direccionamiento estratégico y mejoramiento de las competencias y capacidades de sus
funcionarios, algunas de las fortalezas son:

e Existen canales de comunicacidon de PQRSD y son analizados para identificar mejoras.

e Se realiza la supervision del Sistema de Control Interno a través del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno el cual es liderado por la Oficina de Control Interno.

e Se tiene establecida la estructura, facultades y responsabilidades en cada uno de los procesos
con el fin de asignar roles y autoridad en todos los niveles organizacionales, incluyendo lineas
de reporte.

e Se tiene estructurada la planeacidn estratégica, acciones, responsables, metas, tiempos e
indicadores de cumplimiento que faciliten el seguimiento y aplicacidn de controles.

e La entidad cuenta con la politica y metodologia para la administracién de riesgos en la que se
establecen las responsabilidades para el control de riesgos en el Ministerio. Con fundamento
en la metodologia se estan actualizando los mapas de riesgos en los diferentes procesos de la
entidad.
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La entidad estd comprometida con el fortalecimiento continuo de las competencias del personal
para la efectiva gestion del talento humano a través de los planes de capacitacion y de bienestar
a los cuales se les hace seguimiento y evalua su impacto.

La entidad cuenta con los aplicativos ISOLUCION, ER+ y SCI, los cuales evidencian el reporte de la
informacidn relacionada con riesgos, actividades, indicadores de gestion y planes de mejora por
parte de cada una de las dependencias responsables, llevando control de las actividades
programadas de acuerdo con las responsabilidades asignadas. Cabe sefialar que para el semestre
evaluado se formalizé el acto administrativo que documenta y define el esquema de lineas de
defensa.

Componente Evaluacion de Riesgos

Nivel de cumplimiento actual 100%

Nivel de cumplimiento presentado en el informe anterior 100%

De acuerdo con el ejercicio de evaluacién independiente al componente de evaluacion de riesgos
en el periodo evaluado se evidencio que la Alta Direccidon y los colaboradores del Ministerio
identificaron, evaluaron, gestionaron y ajustaron los eventos potenciales de los riesgos internos y
externos que pudiesen afectar el logro de los objetivos institucionales del MinCIT.

El componente evaluacién de riesgos se situa segln la metodologia del DAFP en "Mantenimiento
del Control", lo cual evidencia que este se encuentra presente y funcionando; por lo que solo
requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de lineas de
defensa. El Ministerio presenta fortalezas en la definicién de objetivos institucionales claros que
facilitan la identificacion, evaluacién y gestion de eventos potenciales que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales; Igualmente cuenta con metodologias y acciones
encaminadas a una efectiva gestion del riesgo, implementando acciones como por ejemplo, la
identificacion de posibles riesgos fiscales a tener en cuenta en el Ministerio.

La Oficina Asesora de Planeacidn Sectorial durante el periodo evaluado adelanté actividades de
actualizacidon de procesos, riesgos y controles de gestiéon de la mano de los lideres de cada
proceso, realizando actividades de sensibilizacion y acompafiamiento respecto al reporte de
materializacién de riesgos.
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Componente Actividades de Control

Nivel de cumplimiento actual 100%

Nivel de cumplimiento presentado en el informe anterior = 100%

El componente "Actividades de Control" en el Ministerio de Comercio Industria y Turismo se
encuentra presente y funcionando ya que cuenta con una adecuada estructura y maduracion de
actividades de control, basada en su modelo de operacidn por procesos, que se articula con la
estructura organizacional y las funciones, lo que permite evidenciar la eficacia y razonabilidad del
Sistema de Control Interno en cumplimiento de los objetivos de gestidn del Ministerio.

Las lineas de defensa realizan monitoreo constante de las actividades a su cargo y comunican a la

alta direccién el avance y estado de cumplimiento de los objetivos estratégicos del Ministerio de
acuerdo con su nivel de responsabilidad.

Componente Informacion y Comunicacion

Nivel de cumplimiento actual 93%

Nivel de cumplimiento presentado en el informe anterior 96%

La evaluacion del Componente de Informacion y Comunicaciéon por parte de la tercera linea de
defensa, permitié evidenciar que la entidad ha venido desarrollando herramientas tecnolégicas
para la captura, procesamiento, transformacion e inventario detallado de informacién tanto
interna como externa, las cuales son actualizadas permanentemente de acuerdo con los
requerimientos técnicos requeridos por las demas lineas de defensa.

Asi mismo se pudo evidenciar que la entidad ha implementado politicas de operacién y controles
del componente evaluado, documentandolos a través de los procedimientos, guias y manuales o
politicas del Sistema Integrado de Gestion y que dispone de instrumentos para salvaguardar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos y de la informacién del Ministerio.

Frente a la comunicacion interna y externa, se pudo evidenciar que la comunicacién fluye y que
es efectiva. Adicionalmente, este componente permite un conocimiento generalizado de los
objetivos y metas estratégicas, asi como una permanente comunicacion y divulgacién de los
resultados obtenidos periédicamente; la entidad tiene definida la estructura de responsabilidad
y autoridad en materia de administracidon y operacién de la informaciéon. En materia de
transparencia el Ministerio tiene dispuesto un canal de denuncia de forma andnima y
confidencial frente a posibles actos de corrupcion y se tienen disponibles multiples mecanismos
que facilitan la comunicacion al interior de la entidad y de la ciudadania con la entidad. Se cuenta
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con procedimientos y canales definidos para facilitar la comunicacién con las partes externas y
con herramientas para el andlisis de |la percepcién de las partes interesadas.

Sin embargo, frente al andlisis periddico de la caracterizacién de los usuarios y grupos de valor
asi como de los resultados de la encuesta de percepcién (preguntas indicativas 15.5 y 15.6), es
importante mencionar que estos temas ya habian sido observados en la evaluacién anterior y
continuan para el segundo semestre de 2022, con actividades encaminadas a la construccion de
la base de usuarios y grupos de valor caracterizados por el Ministerio, asi como con acciones
relacionadas con el redisefio de la encuesta de percepcion para su socializacion a la Alta
Direccidn.

Finalmente es de mencionar que la presente evaluacion permitié establecer que este
componente cumple con los procedimientos, guias y medios que aseguran el flujo de la
informacidén en el Ministerio; lo cual permite concluir que de acuerdo con la calificaciéon del DAFP
el componente se encuentra presente con procesos de mejora para su total funcionamiento.

[[ Componente Actividades de Monitoreo ]]

Nivel de cumplimiento actual 100%

Nivel de cumplimiento presentado en el informe anterior 100%

De acuerdo con lo establecido en el modelo de operacidn por procesos y el modelo de control de
lineas de defensa, durante el primer semestre de la vigencia 2022, se realizd monitoreo de las
actividades programadas en los planes, programas, proyectos, y procesos cuyos resultados se
comunicaron a la alta direccidn, lo que fue insumo para el andlisis y la toma de decisiones para la
mejora continua y cumplimiento de los objetivos institucionales. De igual forma el Ministerio
adelantd actividades encaminadas al fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién vy
Gestion MIPG a través de su reforma y actualizacion mediante la Resoluciéon 0720 del 31 de mayo
de 2022.

Como parte del proceso de mejora continua con el que se encuentra comprometida la entidad a
partir de los resultados de los ejercicios de autoevaluacién realizados por las dependencias,
evaluaciones, auditorias y seguimientos realizados por la tercera linea de defensa y auditorias
realizadas por entes externos de control, se formularon e implementaron planes de
mejoramiento por parte de las dependencias y se adelantaron ejercicios de seguimiento y
revision de efectividad de las acciones.
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7. CONCLUSIONES

Del andlisis de los ochenta y un (81) criterios de la metodologia fijados por el DAFP para la
Evaluacion del Sistema de Control Interno, el Ministerio obtuvo el 99% de la calificaciéon general
del estado del sistema concluyendo que los componentes del Modelo Estandar de Control
Interno (MECI): Ambiente de Control, Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control, Informacién
y Comunicacién y Actividades de Monitoreo, para el primer semestre de la vigencia 2022 se
encuentran presentes y funcionando, evidenciando la articulacién que existe entre ellos, su
operacion transversal y la aplicacion de los lineamientos y directrices fijados por la Alta
Direccién.

Las areas del Ministerio han enfocado sus esfuerzos para mantener un nivel satisfactorio del
Sistema de Control Interno a través de la ejecucion de actividades encaminadas al
fortalecimiento de los cinco componentes de la estructura del MECI que operan de manera
articulada con las politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, asi como los controles
definidos bajo el esquema de lineas de defensa que permiten monitorear, evaluar, ajustar e
implementar acciones de mejora continua para el logro de los objetivos institucionales.

El informe semestral de la Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno
con corte al 30 de junio de 2022 fue publicado en la pagina web de la entidad en el siguiente link
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-
interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2022 de acuerdo con los lineamientos impartidos
en la Circular externa No 100-006 de 2019 del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Como resultado de la Evaluacion se generd un plan mejoramiento constituido por dos (2)
acciones de mejora, cuyo cumplimiento se programé para el segundo semestre de 2022; el plan
de mejoramiento se encuentra publicado en el aplicativo “Evaluacién SCI”.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO

Producto de la Evaluacion del Sistema de Control Interno del primer semestre de 2022 se generd
un plan mejoramiento a cargo del Grupo de Relacién con el Ciudadano.
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