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5.

UNIDAD OBJETO DE SEGUIMIENTO
Plan de Trabajo Estrategia Rendicién de Cuentas Vigencia 2021
RESPONSABLE UNIDAD OBJETO DE SEGUIMIENTO

Oficina Asesora de Planeacion Sectorial y demas dependencias involucradas en la
gestion de actividades del Plan de Trabajo.

OBIJETIVOS

GENERAL
Verificar que se formule e implemente la estrategia de rendicion de cuentas en el marco
del plan anticorrupcion y de servicio al ciudadano; su publicacion a 31 de enero de cada

afio en un medio de facil accesibilidad al ciudadano, hacer seguimiento a las actividades
realizadas cada 4 meses y publicar el informe de seguimiento.

ESPECIFICO

Establecer el nivel de cumplimiento y avance de las actividades propuestas en el Plan de
Trabajo de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

ALCANCE

Este seguimiento se realiza para verificar el cumplimiento y/o avance de las actividades
del Plan programadas a ejecutarse en el 2021

CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Ley Estatutaria de 2015 Capitulo | Titulo 1V de la Rendicién de Cuentas
Politica de Rendicion de Cuentas contenida en el documento CONPES 3654 de 2010
Ley 1474 del 2011, articulo 78

Manual de Rendicion de Cuentas

ES-FM-004.V3



6.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Antes de iniciar con este informe detallado de cada una de las actividades del Plan de Trabajo
de la Estrategia de Rendiciébn de Cuentas, es necesario resaltar que la Oficina de Control
Interno elabor6 y publicé en la pagina web en la fechas establecidas por ley, los informes
correspondientes al seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del
MinCIT, informes que se pueden consultar en los siguientes enlaces, en donde en el tercer
componente del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo se encuentra el denominado “Rendicion de Cuentas”:

https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-
seguimientos/2021/informe-15-2021.aspx (Corte abril de 2021)

https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-
seguimientos/2021/informe-31-2021.aspx (Corte agosto de 2021)

https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno/informes-de-auditoria-y-
seguimientos/2022 (Corte diciembre de 2021)

Para el tema de la referida estrategia el Ministerio disefié e implementé el Plan de Trabajo de
la Estrategia de Rendicién de Cuentas en el que estan incorporadas una serie de actividades
a las cuales las Oficinas Asesora de Planeacion Sectorial y de Control Interno monitorearon e
hicieron el respectivo seguimiento.

La Oficina de Control Interno verificé cada uno de los enlaces en donde se puede apreciar los
documentos relacionados a continuacion:

e Estrategia de Rendicién de Cuentas

e Anexo No. 1 Plan de Trabajo 2021

¢ Informes de Seguimiento a la Estrategia de Rendicion de Cuentas elaborado por la
Oficina Asesora de Planeacion Sectorial

https://www.mincit.qov.co/participa/rendicion-de-cuentas

Asi mismo la Oficina de Control Interno de acuerdo con los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, ya habia producido un primer informe de seguimiento a
la estrategia de Rendicion de Cuentas, el cual publicé en la pagina web del Ministerio en el
siguiente enlace:

https://www.mincit.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica (Numeral 4.8)

El presente informe presenta los resultados finales de la verificacion de la Implementacion y
avance de las actividades del Plan de Trabajo de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
del MinCIT Vigencia 2021

Para el efecto el referido informe se hace teniendo en cuenta los lineamientos del Dafp
actividad 25 que estipula entre otros aspectos, que la Oficina de Control Interno debe verificar
que se formule e implemente la estrategia de rendicién de cuentas en el marco del plan
anticorrupcién y de servicio al ciudadano; su publicacién a 31 de enero de cada afio en un
medio de facil accesibilidad al ciudadano, hacer seguimiento a las actividades realizadas cada
4 meses y publicar el informe de seguimiento.
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Adicionalmente también se acogieron las recomendaciones sugeridas por el Dafp en la
actividad 25 literales a, b, ¢, d y e que refieren que para dicho informe se debe:

a- Revisar la estrategia de rendicion de cuentas elaborada por la entidad, verificando que se
encuentren formulados los objetivos, actividades, productos, indicadores y cronograma,
tal como fue aprobada, asi como si fue consultada previamente a la ciudadania, grupos
de interés y grupos de valor.

b- Elaborar el informe de acuerdo a los tiempos establecidos para su publicacion, para lo
cual deben tener en cuenta las actividades que han sido programadas en la estrategia de
acuerdo a la fecha de corte del informe.

c- Iniciar el informe con la presentacibn de la entidad, su mision, vision, poblacion
beneficiaria de la entidad, es decir lo mas relevante de la entidad para que el ciudadano
que lee el informe se contextualice.

d- Sefialar a manera de introduccién la intencionalidad de la estrategia de acuerdo al
autodiagnéstico, el objetivo general, objetivos especificos y la organizacién del contenido
del informe de acuerdo a las actividades programadas para la fecha de corte.

e- Describir cada una de las actividades programadas en la estrategia, relacionando los
avances obtenidos o los retrasos, indicando las acciones a adelantar para que se lleven a
cabo. Se aclara que se deben incluir todas las acciones planeadas, las cuales no
necesariamente son procesos puntuales de rendiciéon de cuentas, también encontramos
actividades que apuntan hacia el mejoramiento de la informacién que se brinda a la
ciudadania, mejoramiento u obtencién de canales de comunicacion, capacitacion del
personal interno o de la ciudadania, entre otros, los cuales son identificados por la entidad
en el autodiagndstico.

Dichos literales fueron analizados en detalle en el Informe OCI-033 de 2021, motivo por el
cual no se considera necesario volver a repetir la informacién, ya que se puede consultar en
https://www.mincit.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica

Y con respecto a los demas aspectos del formato de la actividad 25 sugerido por el Dafp, es
importante recordar que la estrategia de Rendicion de Cuentas del MinCIT esta compuesta
por tres elementos, en la cual el elemento Informacién cuenta con 9 actividades, Dialogo 4
actividades y Responsabilidad 5 actividades. En el Informe OCI-033 se evalu6 el avance a
septiembre 30 de 2021 de 17 actividades de las 18 establecidas en el Plan de Trabajo de la
Estrategia de Rendicion de Cuentas programadas y en el presente seguimiento se evaluara
el cumplimiento de la totalidad del Plan con corte a diciembre 31 de 2021.
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Tomado del Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Manual de Rendicion de Cuentas, Version 2, 2017.

Elemento Informacion

1

1. Compromiso: Efectuar actualizacion y publicacion de la informacién
presupuestal y su seguimiento
Producto: Programacion y ejecucion presupuestal
Fecha de Iniciacion: 1/04/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Oficina Asesora de Planeacion Sectorial

Acciones adelantadas: La informacion presupuestal se actualizé6 permanentemente y
fue puesta en conocimiento de la ciudadania y partes interesadas
Evidencia: https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/presupuesto
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2. Compromiso: Implementar acciones de comunicacion interna y externa que
permitan una mayor difusion de la informacién y conocimiento por parte de la
ciudadania
Producto: Piezas de comunicacién con informacion relevante sobre el quehacer
sectorial y los logros publicada
Fecha de Iniciacion: 1/05/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo de Comunicaciones y Secretaria General

Acciones adelantadas: La informacién relacionada con la publicaciéon de los eventos
institucionales asociados a los logros sectoriales se publicaron en la pagina web. Asi
mismo los eventos de caracter sectorial y de alto impacto para la ciudadania y la
comunidad Ministerial fueron publicados en la Mintranet institucional.

https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias
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Compromiso: Elaborar y publicar informes de gestién y resultados sobre los
compromisos del Ministerio y el Sector (Informes de Gestion, Informes de
Sinergia, Informe al Congreso, Informe de Rendicién de Cuentas)

Producto: Informes publicados

Fecha de Iniciacion: 1/04/2021

Fecha de culminacion: 30/12/2021

Responsable: Grupo de Comunicaciones y Secretaria General

Acciones adelantadas: Los informes de Gestién Institucionales fueron publicados en
la pagina web del Ministerio atendiendo lo establecido la Resolucién 1519 de 2020
expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones
MiInTIC y descritos en detalle en el segundo informe a la Estrategia de Rendicion de
Cuentas Institucional del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Adicional a lo anterior se informa que se elabord y publicé el informe de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas con resultados, conclusiones y la evaluaciéon del
evento adelantado el dia 7 de diciembre de 2021 de modo virtual con transmisién via
streaming desde el Centro de Convenciones AGORA. Se invitd a la ciudadania a
través de los medios de comunicacion interno y externo.
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blicado.pdf
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. INFORME DE
Construccion de Paz

El futuro Gobierno
A es de todos de Colombia

Julio / Diciembre de 2021

file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Informe- )
rendicion-cuentas-Acuerdo-Paz-jul-dic2021.pdf CONSTRUCCION DE PAZ

Los demas informes de gestion de la Vigencia 2021 que tienen que ver con esta
actividad se encuentran relacionados en el Informe OCI-033 mencionado
anteriormente.

ES-FM-004.V3



4. Compromiso: Preparar y publicar informacién sobre los procesos y gestiones
contractuales asociada a los programas, proyectos y servicios implementados
Producto: Informes de gestion contractual publicados
Fecha de Iniciacion: 30/04/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo contratos

Acciones adelantadas: El Grupo de Contratos inform6 que la informacién contractual
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se publicé atendiendo lo establecido
en la Resolucion 1519 de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones MIinTIC, la cual se puede consultar en el siguiente
enlace: https://www.mincit.gov.co/ministerio/contratacion/contratacion-2021

file://IC:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-diciembre-2021.pdf
file://IC:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-noviembre-2021.pdf
file:///IC:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-octubre-2021.pdf ...
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5. Compromiso: Preparar la informacién sobre la garantia de derechos humanos y
compromisos frente a la construccibn de paz, materializada en los programas,
proyectos y servicios implementados, con sus respectivos indicadores
Producto: Informe de Acuerdo de Paz publicados
Fecha de Iniciacion: 31/03/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Oficina Asesora de Planeacion Sectorial

Acciones adelantadas: Se dio cumplimiento a la normatividad expresa por el DAFP la

cual pide que se dé a conocer a la ciudadania los avances de la gestién en la
implementacién del Acuerdo de Paz de manera semestral (1) y anualmente (2)
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https://www.mincit.gov.co/ministerio/contratacion/contratacion-2021
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-diciembre-2021.pdf
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-noviembre-2021.pdf
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Contratos-suscritos-octubre-2021.pdf

Evidencia:https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/informe-de-rendicion-de-
cuentas-construccion-d-1

6. Compromiso: Preparar la informacién sobre la gestion realizada frente a los
temas recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas
por la entidad
Producto: Informe sobre peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas por la
entidad publicado
Fecha de Iniciacion: 31/03/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo Relacion con el ciudadano

Acciones adelantadas: Los informes de PQRSD se publicaron trimestralmente
Evidencia:https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/contactenos-y-pgrsd/informes-

de-gestion

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través del formulario PQRSD dispuesto en su pagina web y el correo institucional
info@mincit.gov.co, presenta a continuacion los Informes de gestion sobre las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
recibidas cada trimestre del afio, lo anterior con el fin de informar a toda nuestra comunidad externa ministerial:

Informe de Gestion del Sistema de Consultas, Quejas y Reclamos ~
Consulte los informes de gestién del sistema de consultas, quejas y reclamos:
2021 A

Tercer trimestre B
VER

Segundo trimestre
VER

Primer trimestre l§
VER

2020 %

2ma m

7. Compromiso: Actualizar y publicar la planeacion estratégica anual, con sus
respectivos indicadores y metas anuales
Producto: Plan de Accion Anual publicado
Fecha de Iniciacion: 1/01/2021
Fecha de culminacion: 31/01/2021
Responsable: Oficina Asesora de Planeacién Sectorial

Acciones adelantadas: La Planeacion estratégica se actualizé y publicé en la pagina
web.

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/planeacion-estrateqgica-
sectorial
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ﬁ El progreso | Mincomercio Plan de Accién 2021

PLAN DE ACCION 2021
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Patrimonios Auténomos del sector CIT

1 Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018 — 2022 se traduce en un pacto por la equidad, que establece como
objetivo maxima el logro de la inclusion social y productiva de los colombianos més vulnerables, a través del
y la legalidad. £n este contexto, el sector comercio, industria y turismo, se ha propuesto
contribuir al cumplimiento del objetivo del PND, promoviendo sinergias entre el emprendimiento y la
transformacion productiva para apoyar (s construccién de una economia dindmica, incluyente y sostenible,
que faciite laboral y empresarial y genere nuevas fuentes de crecimiento econdmico en
espacios de rmalizacion.

Asi, el Ministerio, en conjunto con sus entidades adscritas y vinculadas, ha planteado en su plan estratégico
Objetivos y estrategias para atender los grandes retos establecidos por el PND con el fin de mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos. E| plan que se presenta a continuacion es el resuitado de una construccion
colectiva en la que han participado las diferentes entidades que conforman el sector y cortiene el detalle de
los desafios asumidos para el cuatrienio 2018 — 2022, en tomo a seis ejes:

)
! i6 =
MESION Emprendimiento

formalizacion

& Nuevas fuentes
de crecimiento

8. Compromiso: Actualizar y validar la informacién institucional difundida en
diferentes canales de comunicacion, atendiendo los lineamientos dados por la
Contraloria, la Procuraduria y por Transparencia y Acceso a la Informacién (Ley
1712 de 2014, CONPES 3654 de 2010 y el 3785 de 2013)

Producto: Informacién actualizada y de facil acceso para la ciudadania
Fecha de Iniciacion: 31/03/2021

Fecha de culminacion: 30/12/2021

Responsable: Grupo de Comunicaciones

Acciones adelantadas: En cumplimiento de la Resolucién 1519 de 2020 expedida por
el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones MinTIC, el Grupo
de Comunicaciones, como administrador de la pagina web, desarroll6 estrategias
para que las dependencias actualizaran sus contenidos con oportunidad y veracidad.

Esta actividad llevo a que el numero de publicaciones en la pagina web creciera 25%,
frente a la cifra 2020 pasando de 2.597 a 3.458 en 2021. Igualmente, en trabajo
conjunto con la Oficina de Sistemas de Informacién y el Grupo de Relacién con el
Ciudadano, se realiz6 la adecuacion de la pagina web a los lineamientos de la Sede
Electréonica, de acuerdo con la Resolucion 1519 de 2020 de MinTIC. Esta labor
incluyé la modificaciéon completa de tres menus, a saber: i. Transparencia y Acceso a
la Informacidn, ii. Atencion y Servicios a la Ciudadania vy iii. Participa.

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion

@'Gov.co

El progreso | pincomencio Buscar en la entidad @

es de todos

Inicio Transparencia y Acceso Atenciény Serviciosala  Participa  Ministerio  Normatividad  Prensa
Informacisn Publica Ciudadania
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https://www.mincit.gov.co/
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion

9. Compromiso: Realizar jornadas de socializacion y difusion de los programas y
servicios institucionales para mejorar el conocimiento y la apropiaciéon por
parte de los grupos de valor
Producto: Sesiones de Miércoles de Capacitacion realizadas
Fecha de Iniciacion: 1/02/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo Relacion con el ciudadano

Acciones adelantadas: En las sesiones de “Miércoles de capacitacion”
correspondientes a la vigencia 2021, se relacionaron con temas de interés para la
ciudadania en el marco del desarrollo del Plan Estratégico Sectorial.
Evidencia: https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/miercoles-de-capacitacion

Inicio > Atencion y Servicios a la Ciudadania > Miércoles de capacitacion

Miércoles de Capacitacion

Ultima actualizacién: 31 de diciembre de 2021

En cumplimiento de la misién del Ministerio, la institucién cuenta con un espacio de formacién y actualizacién permanente para los
ciudadanos, partes interesadas, en materia de programas, planes, proyectos, servicios, tramites y normatividad vigente del sector de
Comercio, Industria y Turismo, denominado “Miércoles de Capacitacién”, que se constituye como mecanismo de participacion ciudadana,

para interactuar entre el Estado con los ciudadanos y las partes interesadas.

Elemento Dialogo

IOOO

1. Compromiso: Interactuar con otras entidades del gobierno para consultar,
escuchar proponer y gestionar las buenas practicas en materia de espacios de
didlogo para la rendicibn de cuentas y aprovechar este insumo para la
formulacion de nuevas estrategias de rendicion de cuenta
Producto: Reuniones con las entidades del Sector Comercio, Industria y Turismo
realizadas
Fecha de Iniciacion: 31/03/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo Lider de RdC
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https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/miercoles-de-capacitacion

Acciones adelantadas: Adicional al proceso adelantado por la Oficina Asesora de
Planeacion Sectorial explicado en el primer informe de seguimiento al Plan de Trabajo
de Rendicion de Cuentas, el Grupo de Relacién con el Ciudadano, teniendo en cuenta
las conclusiones del ejercicio, planific6 y desarrollé tres reuniones con los
viceministerios de Comercio, Industria y Turismo, en donde se expuso el alcance del
Grupo de Relacién con el Ciudadano como nuevo responsable de la Politica de
Rendicion de Cuentas.

En las reuniones adelantadas en el mes de Diciembre de 2021 se presentaron los
resultados institucionales del Furag que aplican a las variables relacionadas con el
componente - Relacionamiento con la Ciudadania - y se presentaron
recomendaciones precisas a aplicar durante la vigencia 2022.

Reuniones Mejores practicas en rendicion de cuentas.
https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUYLWJKZTKtNGRKY2Y3Y2M3MG
My%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-
835d50b61a2{%22%2c%220id%22%3a%22d0a15182-8835-4109-9441-
b2807d0a4099%22%7d

https://mincitco-

my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre _mincit_gov_co/Documents/Grabacion
es/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr% C3%Alcticas%20de%20Rendic
i%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709 104849-
Grabaci%C3%B3n%20de%201a%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-

my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre _mincit_gov_co/Documents/Grabacion
es/Buenas%20ProoC3%Alcticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-
20210716 111250-
Grabaci%C3%B3n%20de%201a%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7

Compromiso: Elaborar dos informes de seguimiento a la Estrategia de Rendicion
de Cuentas de acuerdo con los parametros establecidos por la Funcién Publica
Producto: Informes de seguimiento a la Rendicién de Cuentas elaborados

Fecha de Iniciacion: 30/09/2021

Fecha de culminacion: 31/01/2022

Responsable: Oficina de Control Interno

Acciones adelantadas: El informe OCI-033 de 2021 da cuenta del cumplimiento del
primer informe detallado del Plan de Trabajo de la Estrategia de Rendicién de
Cuentas y el presente informe OCI-003 de 2022 es el segundo informe relacionado
con esta tematica.

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-
interno

Compromiso: Organizar y realizar la audiencia publica de rendicion de cuentas
Producto: Audiencia publica de rendicion de cuentas realizada

Fecha de Iniciacion: 31/08/2021

Fecha de culminacion: 30/12/2021

Responsable: Grupo Lider de RdC y Oficina Asesora de Planeacion Sectorial
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https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUyLWJkZTktNGRkY2Y3Y2M3MGMy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22d0a15182-8835-4109-944f-b2807d0a4099%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUyLWJkZTktNGRkY2Y3Y2M3MGMy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22d0a15182-8835-4109-944f-b2807d0a4099%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUyLWJkZTktNGRkY2Y3Y2M3MGMy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22d0a15182-8835-4109-944f-b2807d0a4099%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUyLWJkZTktNGRkY2Y3Y2M3MGMy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22d0a15182-8835-4109-944f-b2807d0a4099%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZWE1YTgzNWEtZTBiNy00ZDUyLWJkZTktNGRkY2Y3Y2M3MGMy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%224113c446-6cab-4a00-b963-835d50b61a2f%22%2c%22Oid%22%3a%22d0a15182-8835-4109-944f-b2807d0a4099%22%7d
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709_104849-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709_104849-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709_104849-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709_104849-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Segunda%20Reuni%C3%B3n%20Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210709_104849-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=PYXQKP
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210716_111250-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210716_111250-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210716_111250-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210716_111250-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7
https://mincitco-my.sharepoint.com/:v:/r/personal/dmontealegre_mincit_gov_co/Documents/Grabaciones/Buenas%20Pr%C3%A1cticas%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas-20210716_111250-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=nHgLS7
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-interno

Acciones adelantadas: Se organizo y se realizé el evento de Rendicion de Cuentas el
dia 7 de diciembre de 2021 de modo virtual con transmisién via streaming desde el
Centro de Convenciones AGORA. Se invit6 a la ciudadania a través de los medios
de comunicacién interno y externo. Posteriormente se elabord y publicé el informe de
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas con sus debidos resultados, sus
conclusiones y la evaluacion del referido evento.

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas

Compromiso: Realizar espacios de dialogo con grupos de interés y partes
interesadas sobre asuntos de importancia estratégica en concordancia con el
Plan Estratégico Sectorial y las politicas sectoriales

Producto: Informes sobre mesas, visitas regionales y instancias de dialogo realizados
Fecha de Iniciacion: 31/03/2021

Fecha de culminacion: 30/12/2021

Responsable: Oficina Asesora de Planeacién Sectorial

Acciones adelantadas: Los espacios mesas, visitas regionales y las instancias de
dialogo con grupos de interés y partes interesadas sobre asuntos de importancia
fueron documentados en los dos Informes de seguimiento a la Estrategia de RdC
2021.

Evidencia:

https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas
https://www.mincit.qov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-
cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-
rdc 202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx

En este informe se relacionan espacios de dialogo con grupos de interés
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias?page=36
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/informacion-para-el-ciudadano/mecanismos-de-
participacion-ciudadana/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/politica-de-participacion-
ciudadana/eventos-de-relacionamiento-con-la-ciudadania-2021
https://www.mincit.gov.co/participa/politica-de-participacion-ciudadana/lpresentacion-participacion-
ciudadana-equipo-pc-y.aspx

Elemento Responsahilidad
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https://www.mincit.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas
https://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc%20202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc%20202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc%20202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
https://mintranet.mincit.gov.co/prensa/nuestras-noticias?page=36
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/informacion-para-el-ciudadano/mecanismos-de-participacion-ciudadana/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/politica-de-participacion-ciudadana/eventos-de-relacionamiento-con-la-ciudadania-2021
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/informacion-para-el-ciudadano/mecanismos-de-participacion-ciudadana/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/politica-de-participacion-ciudadana/eventos-de-relacionamiento-con-la-ciudadania-2021
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/informacion-para-el-ciudadano/mecanismos-de-participacion-ciudadana/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/politica-de-participacion-ciudadana/eventos-de-relacionamiento-con-la-ciudadania-2021
https://www.mincit.gov.co/participa/politica-de-participacion-ciudadana/1presentacion-participacion-ciudadana-equipo-pc-y.aspx
https://www.mincit.gov.co/participa/politica-de-participacion-ciudadana/1presentacion-participacion-ciudadana-equipo-pc-y.aspx
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1. Compromiso: Realizar y publicar el seguimiento a la ejecucion de la Estrategia de
rendicién de cuentas
Producto: Informes de seguimiento elaborados y publicados
Fecha de Iniciacion: 31/07/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Oficina Asesora de Planeacion Sectorial

Acciones adelantadas: Se efectué el seguimiento al Informe de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas del primer y segundo semestres de 2021 y se elaboraron los
informes respectivos publicandolos en los canales de comunicacion internos vy
externos del MinCIT .

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-
cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc-
202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Nuevo-14-01-2021-Version-Final-Informe-de-seguimiento-
estrategia-de-rendicion-de-cuentas%20(2).pdf

https://www.mincit.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas

2. Compromiso: Atender preguntas o inquietudes generadas en el marco de
rendiciones de cuentas
Producto: Respuestas atendidas y publicadas
Fecha de Iniciacion: 1/10/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Grupo lider de Rendicion de Cuentas y Oficina Asesora de Planeacion
Sectorial

Acciones adelantadas: En general las preguntas o inquietudes planteadas por los
ciudadanos en las rendiciones de cuentas son atendidas por los funcionarios a cargo
de las sesiones. En el caso de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
Institucional se cuenta con el informe que relaciona las preguntas de la Ciudadania A
21 de enero el Acta correspondiente a la Sesidn de Rendiciéon de Cuentas TLC se
encontraba en firmas por parte del Viceministerio de Comercio Exterior. Se esta
perfeccionando el registro de asistencia, evaluacion del evento y presentacion de
comentarios a los eventos del Ministerio, informaciéon que debe capturarse en el
siguiente enlace: http://encuestas.mincit.gov.co/index.php/727251?lang=es-CO.

Los eventos capturados (2 en la vigencia 2021) se presentaron a los responsables
para su consideracién (1.Presentacion MiCitios 2. Evento Direccion de Regulacion).
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https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc-202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc-202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/estrategia-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-mincomercio-2021/informe-de-seguimiento-de-la-estrategia-de-rdc-202/informeseguimientoestrategiardcjulio2021v1.pdf.aspx
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Nuevo-14-01-2021-Version-Final-Informe-de-seguimiento-estrategia-de-rendicion-de-cuentas%20(2).pdf
file:///C:/Users/Administrator/Downloads/Nuevo-14-01-2021-Version-Final-Informe-de-seguimiento-estrategia-de-rendicion-de-cuentas%20(2).pdf
https://www.mincit.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas
http://encuestas.mincit.gov.co/index.php/727251?lang=es-CO

3. Compromiso: Elaborar Informe de Mecanismos de Participacion Ciudadana
Producto: Informe de mecanismos de participacién ciudadana elaborado
Fecha de Iniciacion: 31/07/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable: Secretaria General

Acciones adelantadas: El Grupo de Relacién con el Ciudadano elaboré dos informes
de seguimiento durante la vigencia 2021, tomando como referencia la informacion
reportada por las dependencias del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y
fueron publicados en la pagina web.

4. Compromiso: Evaluar y verificar por parte de la oficina de control interno que se
garanticen los mecanismos de participacion ciudadana en la rendicion de
cuentas
Producto: Informe de seguimiento al informe de los mecanismos de participacion
ciudadana realizado
Fecha de Iniciacion: 30/09/2021
Fecha de culminacion: 31/01/2022
Responsable: Oficina de Control Interno

Acciones adelantadas: Teniendo en cuenta que en el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo los mecanismos de participacion ciudadana tienen que ver con la
participacion de la ciudadania en la formulacion de politicas, en la publicacién de los
procesos contractuales de la entidad, en la divulgacion de los proyectos de
normatividad y en algunas herramientas de control social a la gestion publica como
PQRSD, veedurias ciudadanas, entre otras, la Oficina de Control realiz6 la evaluacion
de los mecanismos de participacion ciudadana, cuyo resultado se puede consultar en
los Informes denominados “Informe de seguimiento y control a la Implementacion y
avance de las actividades del Plan de Accién de la Politica de Participacion
Ciudadana del MinCIT Vigencia 2021”

Evidencia: https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-
interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2021 (Informe OCI-034-2021)
https://www.mincit.gov.co/ministerio/gestion/gestion-control-interno/control-
interno/informes-de-auditoria-y-seguimientos/2022 (Informe OCI-004 -2022)

5. Compromiso: Establecer un mecanismo de seguimiento a la realizacion de
acciones de rendicion de cuentas, en particular las instancias de dialogo
adelantadas por las areas misionales y el despacho y sus evidencias
Producto: Informacién organizada y disponible sobre las acciones de rendicion de
cuentas llevadas a cabo en espacios de dialogo realizados de manera presencial o
virtual.

Fecha de Iniciacion: 01/02/2021
Fecha de culminacion: 30/12/2021
Responsable:
e Grupo Lider de RdC
e Oficina Asesora de Planeacion Sectorial
¢ Oficina Sistemas de informacién
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Acciones adelantadas: A la fecha el Grupo de Relacién con el Ciudadano cuenta con
un enlace para el cargue de la informaciébn para cada uno de los eventos
institucionales asociados a la Rendicion de Cuentas Institucional y Participacion
Ciudadana, atendiendo lo establecido en la Circular No. 005 del 12 de Abril de 2021 -
Lineamientos asociados a la planificacion, difusion y seguimiento de eventos de
participacion ciudadana, expedida por la Secretaria General. En el formato de
seguimiento se efectué el seguimiento a los compromisos de las sesiones de
rendicién de cuentas de la vigencia 2021.

Evidencia:
https://www.mincit.gov.co/servicio-al-ciudadano/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion/informacion-para-el-ciudadano/caracterizacion-usuarios-mincomercio

https://www.mincit.gov.co/participa/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion
Eventos de relacionamiento con la ciudadania 2021
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Eventos de relacionamiento con la ciudadania 2021
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7. CONCLUSIONES

% El MIinCIT puso a consideracion de la ciudadania y partes interesadas el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, en el que se incluy6 el componente Rendicion
de Cuentas y publico la version final aprobada el 31 de enero de 2021

= El Plan de trabajo de la estrategia de Rendicion de Cuentas del MinCIT contemplé el
desarrollar en la vigencia 2021 un total de 18 actividades, las cuales estan divididas en
tres elementos a saber: Informacion 9, Dialogo 4, Responsabilidad 5.

= La presente verificacion y evaluacion detallada de los soportes de las 18 actividades
programadas a desarrollarse con corte diciembre 31 de 2021, permiti6 establecer un
avance satisfactorio de las mismas, evidenciando su cumplimiento. Por lo anterior
ninguna actividad amerit6 la formulaciéon de un plan de mejoramiento.
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%+ Se reconoce el esfuerzo de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, del Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano y del Grupo de Rendicién de Cuentas del MinCIT, al
liderar el proceso de Rendicibn de Cuentas haciendo un constante monitoreo y
seguimiento al cumplimiento oportuno del cronograma de actividades establecido para
ello.

8. RECOMENDACIONES

Aun cuando la evaluacién de las acciones programadas para desarrollar la Estrategia de
Rendicion de Cuentas arroj0 un balance satisfactorio del cumplimiento de las 18
actividades del Plan de Trabajo, esta Oficina recomienda:

Continuar con el ejercicio de promover capacitaciones a la ciudadania para la peticién de
cuentas y el control social a través de las redes institucionales.

De la misma manera se sugiere continuar la socializacién a todas las areas misionales
sobre lo que significa rendicién de cuentas.

Se recomienda analizar el ejercicio de Rendicion de Cuentas de la anterior vigencia 2021,
especialmente en lo que tiene que ver con la identificacion de los grupos de interés y
grupos de valor necesaria para el proceso de rendicion de cuentas de la presente
vigencia, la recoleccién de la informacion, sistematizacion y preparacion de este proceso
en lenguaje claro, capacitacion a ciudadanos y organizaciones sociales en el tema, asi
como en la metodologia de los ejercicios de rendicién de cuentas, el fortalecimiento de la
peticién de cuentas y finalmente la convocatoria para la cual se debe realizar una amplia
difusién para culminar con éxito este interesante ejercicio.

Finalmente es indispensable que se continte trabajando con la Oficina de Sistemas de
Informacion en el propésito de sistematizar cada una de las actividades del tema de

Rendicién de Cuentas y Participacion Ciudadana, para lograr un mejor y mayor control de
las mismas.

Se pone a disposicién de la ciudadania el presente informe.
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