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1. INTRODUCCIÓN. 

En desarrollo del Programa Anual de Auditorías y Seguimientos de la Oficina de Control Interno, 

aprobado por el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno para la vigencia 2020 y en 

cumplimiento de las funciones de seguimiento contenidas en el artículo 12 de la Ley 87 de 1993, 

modificada por la Ley 1474 de 2011 la Oficina de Control Interno realizó Auditoría Interna al Proceso 

de Adquisición de Bienes y Servicios del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de conformidad 

con el Plan de Auditoría, el cual incluyó el análisis y verificación de la información asociada al 

proceso, así como la presentación de resultados con los que se pretende contribuir al mejoramiento 

continuo del Ministerio. 

2. OBJETIVO GENERAL 

Evaluar el Sistema de Control Interno relacionado con el proceso de Adquisión de Bienes y Servicios, 

durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de julio de 2020. 

2.1 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

➢ Verificar el cumplimiento de la obligación de publicar el Plan Anual de Adquisiciones del 2020 y sus 

actualizaciones.  

➢ Verificar el cumplimiento de la obligación de publicar de manera oportuna los documentos que 

hacen parte del expediente contractual en el SECOP.   

➢ Verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de contratistas y supervisores, de acuerdo 

con las cláusulas de los contratos y con el marco normativo.  

➢ Verificar el cumplimiento de la obligación de liquidar los contratos de acuerdo con las normas 

aplicables.  

➢ Verificar la gestión de riesgos asociada a la contratación del Ministerio. 

3.  ALCANCE  

La auditoría comprende la revisión de una muestra de la gestión contractual tomada de la información 

publicada en la página web del Ministerio, correspondiente al periodo enero – julio de la vigencia 

2020.  

Para la verificación de la etapa poscontractual el alcance comprende la revisión de una muestra de 

contratos finalizados en vigencias anteriores. 

4. MARCO LEGAL 

• Constitución Política de Colombia 1991, Artículos 209 De la Función Administrativa y 269 Control y 
Auditoría en los Territorios. 

• Decreto 1082 de 2015. - Publicación y Actualización del Plan Anual de Adquisiciones. 

• Manual de Contratación del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo adoptado mediante 
Resolución 3861 de 2015. 

• Ley 80 de 1993. Disposiciones Generales, Principios de la contratación estatal, Contratos 
Estatales, Responsabilidad Contractual y Liquidación de los contratos. 

• Ley 1150 de 2007. Liquidación de contratos. 
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• Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia, publicación mínima obligatoria de información que se 
debe publicar. 

• Decreto 1081 de 2015. Artículo 2.1.1.2.1.7. Publicación de la información contractual. 

• Ley 1474 de 2011. Art. 84 Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. 

• Decreto 1083 de 2015. - Único Reglamentario del Sector de Función Pública. 

• Guías y Manuales Agencia Nacional de Contratación Pública -Colombia Compra Eficiente. 

• Guía de Administración del Riesgo y Diseño de Controles en la Administración Pública V4. 

• Normativa asociada al proceso. 
 

5. ARTICULACIÓN CON EL MODELO ESTÁNDAR DE CONTROL INTERNO - MECI 

El informe de Auditoría Interna al Proceso de Adquisición de Bienes y Servicios se llevó a cabo 
teniendo en cuenta los parámetros establecidos en la 7° Dimensión del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión – MIPG, denominada “Control Interno”, la cual promueve el mejoramiento 
continuo en las entidades, estableciendo acciones, métodos y procedimientos de control y de gestión 
del riesgo, así como mecanismos para la prevención y evaluación de éste. 
 

6. EQUIPO AUDITOR 

Auditor Líder: Dr. Diego Gustavo Falla Falla. 
Equipo Auditor: Martha Lucia Ocampo Rueda.  
 
 
 

7. DESARROLLO DE LA AUDITORÍA  
 

 

7.1 Publicación del Plan Anual de Adquisiciones del 2020 y  
sus actualizaciones 

 
Prueba relacionada con publicación y programación de adquisiciones: Se observó que en la 
página web de la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente - el Plan 
Anual de Adquisiciones del Ministerio de Comercio Industria y Turismo se publicó el 3 de enero de 
2020, cumpliendo lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015. 
 
 

IM

AGEN 1. PUBLICACIÓN PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 
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Adicionalmente, se verificó el acceso a través de la página web del Ministerio, dando clic al enlace: 
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index?currentL
anguage=en&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE, ubicado en la ruta: Ministerio / Conozca más / 

Plan Anual de Adquisiciones y numeral 8.4 del enlace “Transparencia y Acceso a la Información Pública”. 
 

 

IMAGEN 2. PUBLICACIÓN PÁGINA WEB DEL MINISTERIO 

Con corte al 30 de julio de 2020 se observaron 18 modificaciones realizadas al Plan Anual de 

Adquisiciones, en cumplimiento de las actividades   6 y 8 del Procedimiento BS-PR-017.  

 

IMAGEN 3 CUADRO RESUMEN DE MODIFICACIONES PUBLICADAS EN EL SECOP. 

Se verificó la información registrada en: APLICACIONES / Plan anual de Adquisiciones / GRUPO 

ADMINISTRATIVA/PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES / REPORTES / PAA VS A CONTRATOS (Anexo 1) de la cual 
se obtuvo la siguiente información con corte a julio 30 de 2020. 

http://www.mincomercio.gov.co/
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index?currentLanguage=en&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
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IMAGEN 4 CUADRO RESUMEN ADQUISICIONES/CONTRATOS 

 
Para verificar las variaciones presentadas, del listado de las 307 Adquisiciones contratadas se 
seleccionaron 10 (Anexo 2), con valor diferente al programado, que se celebraron entre enero y julio 
de 2020, obteniendo la siguiente información:  
 
Contrato GC288: Plataforma Contratos - Valor actual: $ 3.086.720,00.  

Contrato: Convenio de Asociación, el Ministerio aporta un valor de 
$ 2.756.000.000,00.  
Plataforma SECOP: $ 2.756.000.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio: $ 2.756.000.000,00. 
 

Contrato GC076: Plataforma Contratos - Valor actual: $ 116.945.576,00. 
Contrato: $ 116.945.576,00. 
Plataforma SECOP: $ 116.945.576,00. 
Plataforma PAA- Ministerio: $ 125.450.709,00. 

 
Contrato GC209: Plataforma Contratos - Valor actual: $ 111.629.868,00. 

Contrato: $ 111.629.868,00. 
Plataforma SECOP: $ 111.629.868,00. 
Plataforma PAA- Ministerio: $ 125.450.709,00. 

 
Contrato GC189: Plataforma Contratos - Valor actual: $ 110.000.000,00. 

Contrato: $ 110.000.000,00. 
Plataforma SECOP: $ 110.000.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio: no tiene registrado el valor de la Adquisición. El valor 
del CDP concuerda con el valor de la Adquisición contratada. 
 

Contrato GC083: Plataforma Contratos – Valor inicial $ 61.800.00,00. 
Valor actual: $ 88.837.500,00. 
Contrato: $ 61.800.000,00. 
Adición: $ 27.037.500,00 
Plataforma SECOP: $ 61.800.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio $ 61.800.000,00. 

 
Contrato GC313: Plataforma Contratos – Valor actual $ 213.183.074,00. 

Contrato: $ 213.183.074,00. 
El enlace a SECOP por la plataforma de contratos remite a un proceso del año 
2019. 
Plataforma PAA- Ministerio $ 100.000.000,00. 
No está actualizado en la Plataforma del PAA- Ministerio 
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Contrato GC059: Plataforma Contratos – Valor inicial $ 56.971.499,00. 
Valor actual: $ 67.971.499,00. 
Contrato: $ 56.971.499,00. 
Adición: $ 11.000.000,00 
Plataforma SECOP: $ 56.971.499,00. 
Plataforma PAA- Ministerio $ 65.638.324,00. 
El valor contratado con el adicionado es diferente al que se encuentra en la 
Plataforma del PAA- Ministerio como valor presupuestado. 

 
Contrato GC250: Plataforma Contratos – Valor inicial $ 166.600.000,00. 

Valor actual: $ 209.099.998,00. 
Contrato: $ 166.600.000,00. 
Adición: $ 42.499.998,00. 
Plataforma SECOP: $ 166.600.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio $ 166.600.000,00. 
 

Contrato GC017: Plataforma Contratos – Valor inicial $ 247.200.000,00. 
Valor actual: $ 272.200.000,00. 
Contrato: $ 247.200.000,00. 
Adición: $ 25.000.000,00. 
Plataforma SECOP: $ 247.200.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio $ 247.200.000,00. 
No se encuentra la adición en la Plataforma PAA- Ministerio 
 

Contrato GC191: Plataforma Contratos Valor actual: $ 48.410.000,00. 
Contrato: $ 48.410.000,00. 
Plataforma SECOP: $ 48.410.000,00. 
Plataforma PAA- Ministerio No tiene registrado valor. 
El CDP tiene valor por $ 50.728.134,00 

 
 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
Hallazgo preliminar:  Programación de Adquisiciones sin valor ni fecha aproximada de inicio 
de contratación. 
 

 

Condición: Luego de verificar la información publicada en la página del SECOP II, la registrada en la 
Plataforma del Plan Anual de Adquisiciones – PAA y las adquisiciones contratadas se observaron 
valores registrados en la plataforma del PAA diferentes a los que finalmente se contrataron, 
adicionalmente, adquisiciones sin un valor registrado y adquisiciones sin fecha (mes de inicio 
programada). 
 
Criterio: Lo enunciado desatendió lo establecido en el artículo 8, del Manual de Contratación Versión 
3, del Ministerio de Comercio Industria y Turismo que enuncia:  
  

ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES.  
 
[…] las diferentes áreas del ministerio informarán […] el valor estimado del contrato; el tipo de recursos 
con cargo a los cuales se pagará el bien, la obra o el servicio; la modalidad de selección del contratista; la 
fecha aproximada en la cual se iniciará el Proceso de Contratación… 
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Asimismo, se incumplió lo enunciado en la circular 18 del 23 de octubre de 2019 emitida por la 
Secretaría General del Ministerio la cual manifiesta:  
 

…el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) como una herramienta de planeación que permite optimización 
del uso de los recursos […] Lo anterior con el fin de que estos sean gestionados de manera oportuna, 
definiendo desde el inicio de la vigencia los tiempos de adquisición y los tiempos asociados…  
 

Causa: Inaplicación del principio de la planeación al no hacer el registro del inicio y valor de una 

adquisición en la plataforma dispuesta para ello, o la diferencia de valores observado entre lo 

programado y lo contratado. 

Efecto: Posible materialización de un riesgo de incumplimiento operativo y financiero. 

Recomendación: Realizar la planeación anual de adquisiciones teniendo en cuenta los lineamientos 
que se imparten desde la Secretaría General, en concordancia con lo establecido en la Guía para 
elaborar el Plan Anual de Adquisiciones, de Colombia Compra Eficiente, que indican, entre otros, que 
el uso del Plan de Compras permite la identificación del valor total de los recursos requeridos, la 
evaluación del nivel de ejecución del presupuesto y proyección de la demanda de bienes y servicios 
de la entidad, para que lo programado esté acorde con lo presupuestado y lo que realmente se va a 
contratar, evitando desgastes administrativos que pueden ocasionar riesgos operativos al proceso.  
 
 
Respuesta Informe Preliminar:  
 
Grupo Administrativa comunicación GA-2020-000361 
 

Con relación a este hallazgo, se debe tener en cuenta que el Plan Anual de Adquisiciones es una 

planeación de la contratación de una vigencia y no necesariamente la entidad debe contratar el valor 

planeado. Así mismo estos valores difieren debido a que dentro de las obligaciones de actualizar el PAA 

no se contempla las adiciones que se realicen a los contratos en ejecución, las únicas que contempla son 

las que se describen a continuación: 

“La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones por lo menos una vez durante su 

vigencia en el mes de julio. La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) 

haya ajustes en los cronogramas de adquisición, valores, modalidad de selección ,origen de los recursos; 

(ii) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar 

el presupuesto anual de adquisiciones.” 

….en relación con adquisiciones sin un valor registrado y adquisiciones sin fecha (mes de inicio 

pogramada). 

El enlace dispuesto para tramitar las solicitudes de PAA en la vigencia 2020 es: 

http://servicios.mincit.gov.co/gestion/login.php, en este mismo sentido para acceder a la herramienta solo 

se realiza bajo autenticación de usuarios, con el propósito de identificar las actividades realizadas en el 

módulo 

1. Para tramitar ante el grupo de administrativa una solicitud de publicación en el PAA para su posterior 
publicación en SECOP se requiere diligenciar el siguiente formulario electrónico el cuál esta 
parametrizado y alineado con los mismos datos identificadores solicitados por SECOP II. 
 

http://www.mincomercio.gov.co/
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2. A continuación se sustenta el diligenciamiento del trámite de solicitud a través de evidencia gráfica 
publicada en el módulo de gestión: 

 

Una vez verificada la autenticación se selecciona la opción de Solicitudes de PAA 

En caso de presionar el botón guardar y continuar el formulario no permite el registro mientras los 

campos de tipo “requerido” se hayan diligenciado 

Una vez revisado el reporte del PAA generado desde el perfil del administrador del aplicativo, se 

encuentra que los campos a los cuales se refiere este hallazgo presentan la información que es requerida 

de obligatorio diligenciamiento al registrar el proceso en el aplicativo para su posterior publicación en el 

SECOP II. 

Análisis de la OCI:  
 
Teniendo en cuenta que el criterio enunciado en el informe preliminar corresponde a la información 
que se encuentra registrada en la plataforma y/o aplicativo utilizado por el Ministerio y, que siendo 
ésta una herramienta de planeación y consulta se espera que, tanto la información publicada en la 
página web del SECOP como la que maneja el Ministerio sea la misma, esté actualizada o, por lo 
menos en ésta última se logren identificar sus variaciones, dada la funcionalidad de la herramienta. 
 
De acuerdo con la respuesta emitida por el Grupo Administrativa, se retira el hallazgo preliminar, 
haciendo énfasis en la utilidad e importancia de la herramienta, siempre y cuando ésta se mantenga 
actualizada. 
 

 
 

7.2 Publicación de documentos contractuales en el SECOP II   
 

Prueba: La verificación del cumplimiento de la obligación de publicar de manera oportuna los 

documentos que hacen parte del expediente contractual en el SECOP II se llevó a cabo a partir de la 

selección de una muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a 

julio 30 de 2020, tanto en el módulo de contratos e informes de supervisión como en el módulo de 

Plan Anual de Adquisiciones. (Anexo 3). 

 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación:  
 

Hallazgo 1. Utilización de formatos desactualizados. 

Condición: Luego de hacer la verificación de información se observó que en once (11) órdenes de 

compra publicadas en el SECOP II se utilizó un formato desactualizado.  

Adicionalmente, al hacer el ingreso por la página web del Ministerio a la plataforma de 

servicios/contratos/informes de supervisión Mincit. de acceso al público, se observó la “marca” de 

gobierno desactualizada  
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IMAGEN 5 ORDENES DE COMPRA Y PLATAFORMA CON FORMATO DE IMAGEN INSTITUCIONAL DESACTUALIZADA 

 

Criterio: Lo anterior evidenció incumplimiento de lo establecido en el artículo 34, del Manual de 

Contratación del Ministerio, versión 3, que enuncia: 

ELABORACIÓN Y USO DE FORMATOS PARA LA GESTIÓN CONTRACTUAL: Las dependencias y 
personas responsables de la Gestión Contractual utilizarán los formatos para el cumplimiento de distintas 
actividades propias de aquella, elaborados por el Grupo Contratos de la Secretaría General, con el fin de 
garantizar el cumplimiento de los lineamientos del Sistema Integrado de Gestión de Calidad 

 

Adicionalmente, dado que el Ministerio no cuenta con un Manual de Imagen Corporativo propio, el 

incumplimiento se evidenció por la inaplicación de la Guía de sistema gráfico Gobierno de Colombia. 

G-SA-01-Manual-gobierno, emitido por la Presidencia de la República el cual manifiesta:  

 

El sistema gráfico que se presenta a continuación está inspirado en el concepto estratégico de marca “El 

futuro es de todos”. Todos los ministerios, departamentos administrativos y consejerías deberán regirse 

por el concepto “El futuro es de todos” y sus variantes. De esta manera aseguraremos una construcción 

transversal de marca. 

Causa: Falta de revisión y ajuste en los formatos utilizados en los procesos contractuales. 
 
Efecto: Materialización de riesgo normativo, reputacional y de imagen.  
 
 

Recomendación: Realizar la revisión permanente de los documentos que hacen parte de los 
procesos de contratación, teniendo en cuenta los criterios de las normas de gestión de calidad 
aplicables. 
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Respuesta Informe Preliminar:  
 
Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

Frente a la condición descrita en el informe, resulta pertinente indicar lo siguiente: 

 a.  Si bien es cierto que las órdenes de compra, se encuentran publicadas en el Sistema Electrónico de 

Contratación Pública – SECOP, administrado por la Agencia Nacional de Contratación Pública – 

Colombia Compra Eficiente, también lo es que están no son gestionadas a través de la Plataforma 

Transaccional SECOP II. 

En efecto, teniendo en cuenta que las Ordenes de Compra, son los acuerdos contractuales que se 

generan con ocasión de la operación secundaria de un Acuerdo Marco o un Instrumento de Agregación 

de Demanda o una adquisición en Grandes Superficies, éstas son gestionadas a través del módulo 

denominado Tienda Virtual del Estado Colombiano – TVEC. 

b.  Teniendo en cuenta lo anterior, se aclara que los formatos y marcas de agua establecidas en las 

ordenes de compra que se generen en dicha plataforma, no son administradas por el Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, sino por el contrario, son directamente establecidas por la Agencia 

Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, ya que es la Entidad Administradora de 

dicha plataforma. 

c.  Aunado a lo anterior, es necesario aclarar que los formatos de las ordenes de compra no pueden ser 

establecidas en el Sistema Integrado de Gestión – SIG, del Ministerio, teniendo en cuenta que no somos 

administradores de los mismos. 

Por lo expuesto, no es posible que el Grupo Contratos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 

modifique los formatos o contenidos generales de las ordenes de compra que se surtan a través de la 

Tienda Virtual del Estado Colombiano – TVEC. 

Análisis de la OCI:  
 
Con base en la respuesta emitida por el Grupo Contratos se solicitó información a Colombia Compra 
Eficiente para aclarar quién debía ser el responsable de modificar la información que se encontraba 
registrada en los formatos utilizados, para el caso en concreto, en las órdenes de compra que 
suscribe el Ministerio.  
 
De acuerdo con lo anterior, la consulta quedó registrada con el número de caso  0485354 sobre 1-
PQRSD-COMPRADOR con los siguiente descripción: (Anexo: 12) 
 

Muy buenas tardes. De manera atenta quisiera por favor preguntar respecto de los formatos que se manejan en la 
plataforma, si se quisiera hacer una modificación a quién se debe solicitar dicha modificación o quién es el encargado?. 
Quién genera los formatos que se utilizan en línea. Adjunto un ejemplo del formato de una orden de compra que maneja 
el Ministerio de Comercio. Muchas Gracias por su atención. Martha Lucia Ocampo Rueda. 

 

Teniendo en cuenta que la respuesta a la información no se obtuvo de manera clara y precisa se 
insistió a través de comunicación telefónica para obtener la información requerida y, a través de la 
solicitud   0485998 la respuesta que se obtuvo fue que, a través de una comunicación escrita firmada 
por el representante legal de la entidad se debe hacer la solicitud del cambio de logo. (Anexo  12 y  
audio donde se explica el procedimiento a seguir).   
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De acuerdo con lo anterior, se mantiene el hallazgo para las dos situaciones que se evidenciaron con 
logos desactualizados.  
 
Hallazgo Preliminar Acceso a la información por la página web del Ministerio de manera 
restringida.  
 
Condición: Al hacer verificación del acceso a las once (11) órdenes de compra publicadas en el 
SECOP II a través de los enlaces dispuestos en la página web del Ministerio, se ingresó a la orden de 
compra AM-OC-44908, la orden de compra AM-OC-46434 no estaba publicada y para las nueve (9) 
restantes no fue posible el ingreso puesto que pidió nombre de usuario y contraseña, tal como se 
muestra en la siguiente imagen. 
 
 

 
IMAGEN 6 ORDES DE COMPRA SIN PUBLICAR Y SIN ACCESO 

 
 

Criterio: Lo anterior evidenció incumplimiento de lo establecido en el artículo 10 de la Ley 1712 de 
2014 que enuncia:  

 
Publicidad de la contratación. […] cada entidad publicará en el medio electrónico institucional sus 
contrataciones en curso y un vínculo al sistema electrónico para la contratación pública o el que haga sus 
veces, a través del cual podrá accederse directamente a la información correspondiente al respectivo 
proceso contractual, en aquellos que se encuentren sometidas a dicho sistema, sin excepción.  
 

 

Causa: Falta de revisión y verificación de la información que se publica en la página web del 
Ministerio. 
 

Efecto: Materialización de un riesgo normativo. 
 
Recomendación: Fortalecer la revisión permanente de la información que está a disposición del 
público a través de la página web del Ministerio. 
 
Respuesta Informe Preliminar:  
 
Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

De conformidad con la condición indicada en el informe preliminar, se informa que la totalidad de las 

ordenes de compra, cuentan con el link correspondiente a consulta pública en la Tienda Virtual del 

Estado Colombiano – TVEC. 

http://www.mincomercio.gov.co/


Auditoría de Gestión - Adquisición de Bienes y Servicios 

13 

Calle 28 N.º 13A -15 / Bogotá, Colombia 

Conmutador (571) 6067676 

www.mincomercio.gov.co   
 ES-FM-004.V3 

 
 

 

En relación con la Orden de Compra AM-OC-46434, la misma ya se encuentra publicada en la pagina 

web de la Entidad, como se puede evidenciar en el pantallazo adjunto: […] 

Análisis de la OCI:  
 

De acuerdo con la nueva verificación realizada, se observó que la restricción que tenían la órdenes 

de compra para ser consultadas a través del link de la página web del Ministerio ya no se presentó, 

razón por la cual se retira el hallazgo.    

 

Hallazgo Preliminar. Publicación de la información contractual fuera de término. 
 

 
Condición: Para la fecha de elaboración del presente informe (mes de noviembre de 2020) no se 
encontró publicada la información de la contratación generada en los meses de septiembre y octubre 
en la página web de la entidad  
 
 

Criterio: Lo anterior desatendió lo establecido en el artículo 10 de la Ley 1712 de 2014 y el artículo 
33 del Manual de Contratación Versión 3 del Ministerio, que indica:  
 

HERRAMIENTAS ELECTRÓNICAS PARA LA GESTIÓN CONTRACTUAL: […] El Grupo Contratos de la 
Secretaría General, publicará en la página web de la entidad www.mincid.gov.co la información 
relacionada con los contratos suscritos y los procesos de selección declarados desiertos en el mes 
inmediatamente anterior, […]. Igualmente, remitirán al Grupo de Comunicaciones la misma información, 
para su publicación en la intranet… 

 
 

Causa: Falta de revisión periódica y verificación la información que se publica en la página web del 
Ministerio. 
 

 

Efecto: Materialización de un riesgo normativo. 
 
 

 

Recomendación: Fortalecer la revisión permanente de la información que debe estar a disposición 
del público a través de la página web del Ministerio. Además, se debe tener presente que las 
entidades del estado están siendo evaluadas por parte de la Procuraduría General de la Nación en 
cuanto a la calidad y acceso a la información, se debe, entonces, evitar una calificación desfavorable 
como resultado de la desactualización y/o falta de publicación de información de los procesos de 
contratación que son de interés público.  
 
Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

De conformidad con la condición indicada en el informe preliminar, se indica que la información 
correspondiente a la contratación generada en el mes de septiembre y octubre de 2020, ya se encuentra 
publicada en la página web del Ministerio, como se evidencia en el pantallazo adjunto… 
 

Frente al mes de noviembre de 2020, resulta pertinente indicar que se cuenta con 10 días hábiles, para la 
publicación de la información relacionada con la Contratación suscrita durante dicho período. 

 
Análisis de la OCI:  

http://www.mincomercio.gov.co/
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De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 
comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se retira el hallazgo preliminar toda vez que la 
información del mes de noviembre se encuentra en trámite de publicación por parte del Gruopo de 
Comunicaciones. 
 
Prueba relacionada con la publicación de información en el SECOP II. 
 
La verificación del cumplimiento de la obligación de publicar de manera oportuna los documentos que 
hacen parte del expediente contractual en el SECOP II se llevó a cabo a partir de la selección de una 
muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a julio 30 de 2020, 
tanto en el módulo de contratos e informes de supervisión como en el módulo de Plan Anual de 
Adquisiciones. (Anexo 3). 
  
Contrato GC060: Al hacer el ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
Contrato 080 de 2019. 
 
Contrato GC125: Al hacer el ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
proceso MC27 de 2017. 
Contrato GC012: Al hacer el ingreso tanto por el enlace de la web como de la plataforma de 
contratos remitió al contrato 046 de 2019, en los dos casos.  
 
Contrato GC250: No tenía enlace dispuesto por la plataforma de contratos. 
 
Contrato GC313: Al hacer el ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
proceso SASI 06 de 2019.  
 
Contrato GC255: Al hacer ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
contrato número 016, suscrito con el mismo contratista. 
 
Contrato GC118: Al hacer ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
contrato número 194 de 2019. 
 
Contrato GC065: Al hacer ingreso por el enlace ubicado en la plataforma de contratos remitió al 
contrato número 055 de 2019. 
 
 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
Hallazgo Preliminar: Acceso erróneo a contratos publicados en el SECOP II a través del enlace 
ubicado en la plataforma de contratos. 
 
Condición: Verificada la información se observó que el acceso a ocho (8)1 contratos publicados en el 
SECOP II a través del enlace dispuesto en la plataforma de contratos no fue posible puesto que 
remite a procesos diferentes de los seleccionados. 

 
1 GC060, GC125, GC012, GC250, GC313, GC255, GC118, GC065. 
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Criterio: Lo anterior desatiende lo dispuesto en el artículo 33 del Manual de Contratación del 
Ministerio, Versión 3, que establece: 
 

HERRAMIENTAS ELECTRÓNICAS PARA LA GESTIÓN CONTRACTUAL: […]  
 
Toda la información de la Gestión Contractual publicada en el SECOP se publicará igualmente en la 
página web de la entidad, a través del enlace previsto para tal fin […] 

 
Causa: Falta de verificación y confirmación de la información que se registra en las herramientas 
electrónicas del Ministerio. 
 

Efecto: Materialización de un riesgo normativo. 
 

Recomendación: Realizar revisión y confirmación de la información que se publica en la página web 
del Ministerio y que es de acceso al público. 
 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

a.  De manera respetuosa solicitamos la modificación en la redacción de la descripción del hallazgo, 

teniendo en cuenta que la información publicada en el SECOP II de los contratos relacionados en el 

informe preliminar que nos ocupa, esto es: GC060, GC125, GC012, GC250, GC313, GC255, GC118, 

GC065, se encuentran publicadas adecuadamente, es decir, la información publicada en SECOP II, si 

corresponde al contrato objeto de búsqueda, como se evidencia en el siguiente pantallazo, así: […] 

b.  Ahora bien, en relación con el enlace de SECOP II, que se encuentra incluido en la herramienta de 

contratos con que cuenta actualmente el Ministerio, es necesario aclarar que el mismo, corresponde a la 

prueba piloto que se encuentra en implementación, como parte del Plan de Mejoramiento, suscrito con 

ocasión de la Auditoria Integral de Gestión efectuada en la presente vigencia 2020, por parte de la 

Contraloría General de la República, como se evidencia en el pantallazo del mismo y que se adjunta. […] 

Como consecuencia de lo anterior, en desarrollo de dicha prueba piloto, se ha detectado algunas 

inconsistencias de la información que se genera, al momento de importar los registros que reposan en la 

página .gov.co;  sin embargo, es necesario aclarar que, dentro de los ajustes que se vienen realizando de 

manera conjunta con la Oficina de Sistemas de Información – OSI, se encuentra la implementación de 

una nueva versión de la herramienta de contratos, la que incluye el campo relacionado con la indicación 

del link correspondiente a cada uno de los contratos suscritos en desarrollo de la gestión contractual del 

Ministerio. 

 c.  Con fundamento en lo anterior, los miembros del equipo que conforma el Grupo Contratos, nos 

encontramos con total disponibilidad, en caso de que lo requieran, para indicarles la forma de realizar las 

consultas directamente en la plataforma transaccional SECOP II, administrada por la Agencia Nacional de 

Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente. 

Análisis de la OCI:  
 
 
 

De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 
comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se retira el hallazgo preliminar toda vez que la 
utilización del enlace que se encuentra ubicado en la plataforma de contratos por el momento, es una 
prueba piloto que se esta implementando con ocasión a una acción formulada en el plan de 
mejoramiento actual. 
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Prueba relacionada con la publicación de documentos contractuales en el SECOP II 
 
Los contratos que se relacionan a continuación, aunque tenían publicados documentos que hacían 
parte de la ejecución contractual éstos no se publicaron dentro de los tres días siguientes a su 
elaboración, y otros no contaban con toda la documentación.  
 

GC240: Informes del mes de marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto publicados el 27 de agosto. 
 

GC098: Informes del mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio publicados el 17 de junio; el 
de junio publicado el 30 de julio; agosto publicado el 2 de septiembre. 
 

GC249: Informes de marzo, abril, mayo y junio publicados el 15 de julio; el de julio publicado el 20 de 
agosto, y agosto publicado el 2 de septiembre. 
 

GC085: Informes de enero, febrero, marzo y abril publicados el 30 de abril; faltó mayo, junio, julio, 
agosto y septiembre. 
GC217: Informes de febrero y marzo publicados el 19 de mayo; abril y mayo publicado el 28 de junio; 
faltó julio, agosto y septiembre.  
 

GC223: Informe de abril, mayo, junio y julio publicados el 27 de agosto; el de agosto el 31 de agosto; 
no está publicado el de septiembre.  
 

GC111: Informe de actividades de enero a mayo publicados el 16 de julio; junio publicado el 6 de 
julio; agosto el 15 de septiembre y septiembre del 6 de octubre. 
GC103: Informes de enero a septiembre publicados el 5 de octubre. 
 

GC173: Informe de febrero publicado el 10 de marzo, marzo el 20 de abril, abril el 5 de junio, mayo el 
5 de junio, junio el 7 de julio, julio el 19 de agosto, agosto el 05 de octubre, septiembre el 05 de 
octubre. 
 

GC065: Informes de enero a abril publicados el13 de mayo, mayo publicado el 12 de junio, junio el 1 
julio, julio el 26 de agosto, agosto el 31 de agosto, septiembre el 7 de octubre. 
 

GC283: Informe de julio publicado el 3 de agosto, agosto el 15 de septiembre, septiembre el 6 de 
octubre. 
 

GC250: informe de abril el 24 de junio; el de mayo el 24 de junio; el de junio el 1 de julio, el de julio el 
30 de julio, el de agosto el 2 de septiembre y septiembre el 27 de octubre. 
 

GC226: Informe de abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre publicados el 14 de octubre. 
 

GC215: Informes de febrero, marzo, abril, mayo y junio el 15 de julio; julio el 21 de agosto y 
septiembre el 29 de octubre.  
 

GC017: Informes de enero a mayo publicados el 5 de junio; junio el 1 de julio; julio el 30 de julio; 
agosto el 2 de septiembre, y septiembre el 8 de octubre. 
 

GC118: Un Informe de actividades llevadas a cabo del 7 de febrero al 15 de mayo publicado el 2 de 
octubre, y el segundo informe de actividades llevadas a cabo del 16 de mayo al 24 de agosto 
publicado en la misma fecha. 
 

GC076: Informes de enero febrero y marzo publicados en abril; mayo publicado el 5 de junio; junio el 
8 de julio; julio el 11 de agosto; agosto el 9 de septiembre, y septiembre el 14 de octubre. 
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GC209: Informes de febrero y marzo publicados el 16 de abril, abril el 8 de mayo, mayo el 5 de junio, 
junio el 8 de julio, julio el 11 de agosto, agosto el 9 de septiembre y septiembre el 14 de octubre. 
 

GC001: Informes de enero, febrero, marzo y abril publicados el 6 de junio; mayo publicado el 1 de 
julio; junio y julio el 2 de septiembre; agosto y septiembre el 8 de octubre. 
 

GC211: Informe de febrero el 13 de marzo, marzo el 20 de abril, abril el 5 de junio, mayo el 5 de junio, 
junio el 7 de julio, julio el 19 de agosto, agosto el 5 de octubre y septiembre el 5 de octubre. 
 

GC005: Informe de enero publicado el 31 de enero, febrero el 28 de febrero, marzo el 22 abril, abril y 
mayo el 28 de junio, julio y agosto el 25 de septiembre, el de septiembre no estaba publicado. 
 

GC268: Informe de mayo el 5 de junio, junio el 8 de julio, julio el 11 de agosto, agosto el 9 de 
septiembre, septiembre el 14 de octubre. 
 

GC255 / GC016: Informe de enero, febrero, marzo y abril el 21 de mayo, mayo el 19 de junio, junio y 
julio el 21 de agosto faltó agosto y septiembre. 
 

 
 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
Hallazgo Preliminar: Publicación de documentos contractuales fuera del tiempo en la 
Plataforma del SECOP II. 
 
Condición: Verificada las fechas de publicación de los documentos que hacian parte de la ejecución 
contractual, de la muestra seleccionada2, se observó que veintitrés (23) contratos tenían publicada la 
información fuera de los términos establecidos, esto es, no publicaron dentro de los tres siguientes a 
su producción y adicionalmente, en cinco (5) de éstos no se observó la información completa. 
 

Criterio: La publicación de la información contractual en el SECOP II, en fechas posteriores a los tres 
días luego de haberse producido incumple lo que en términos de oportunidad dispone el numeral 1.2 
de la Circular Externa Única expedida por la Agencia Nacional de Contratación Púbica - Colombia 
Compra Eficiente que enuncia:  
 

Con respecto a los documentos que no son generados electrónicamente, el SECOP II permite publicarlos 
a través de un “mensaje público” o como un “documento del proceso”, para la publicidad de dichos 
documentos la Entidad Estatal tiene un plazo de tres días. (subrayado fuera de texto) 

 
Causa: Falta de lineamientos claros respecto de la oportunidad en la que deben ser publicados los 
documentos contractuales en el SECOP II. 
 

Efecto: Materialización de riesgo normativo  
 

Recomendación: Insistirles a los responsables del deber de publicar de manera oportuna, completa 
y organizada la información que hace parte del proceso contractual. 
 
 

 
2 Selección de una muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a julio 30 de 2020, tanto en el módulo de 

contratos e informes de supervisión como en el módulo de Plan Anual de Adquisiciones. (Anexo 3). Para el caso, se excluyeron las 11 órdenes de 
compra que fueron verificadas de manera independiente. 
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Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

En relación con la publicación oportuna de los documentos que hacen parte de la ejecución contractual, 

es necesario aclarar que si bien es cierto que el Grupo Contratos, actualmente se encuentra adelantando 

actividades tendientes a la verificación y seguimiento, en la calidad y oportunidad de la gestión 

desarrollada por los diferentes supervisores del Ministerios, lo que incluye la publicación de tal 

información, tanto en la herramienta dispuesta por el Ministerio, como en el SECOP II. 

Ahora bien, resulta pertinente indicar que la publicación oportuna de los documentos que se han 

generado con ocasión de la ejecución contractual, le corresponde al Supervisor del contrato que 

corresponda. 

 Lo anterior, se sustenta en lo contemplado en la “Guía para hacer la gestión contractual en el SECOP II”, 

publicado por Colombia Compra Eficiente, así: 

“En el SECOP II los supervisores de los contratos deben ingresar el avance de la ejecución (…). Los 

supervisores pueden registrar el avance de la ejecución diligenciando el avance el plan de ejecución del 

contrato (ya sea por porcentaje o recepción de artículos) y colgando documentos de ejecución del 

contrato.” 

 
Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 
comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se retira el hallazgo preliminar toda vez que la 
responsabilidad de la publicación de la información es de los supervisores y contratistas, y que por 
parte del Grupo Contratos se han adelantado varias actividades como capacitaciones, videos 
ilustrativos, asesorías entre otros que buscan el cumplimiento de ésta actividad. Sin embargo es 
importante que se tome nota de los casos identificados para que se requiera a los supervisores con el 
fin de que se de cumplimiento a los establecido en el manual de contratación en materia de 
publicación de informes. Esto además teniendo en cuenta que en la actualidad se adelantan acciones 
de mejora sobre el mismo asunto.  
 
 
Hallazgo Preliminar: Procesos Contractuales sin publicación de documentos en el SECOP II. 
 
Condición: Al hacer la verificación de la información publicada en el SECOP II, de la muestra de 
contratos seleccionados3, se observó que quince de estos4 (15) no tenían publicada información 
relacionada con la ejecución contractual, (Anexo 4), esto es, informe de actividades, informe de 
supervisión, planilla de pago de seguridad social, recibido a satisfacción y los demás que se 
generaron dentro de la ejecución contractual. 
 

 
3 Selección de una muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a julio 30 de 2020, tanto en el módulo de 
contratos e informes de supervisión como en el módulo de Plan Anual de Adquisiciones. (Anexo 3). Para el caso, se excluyeron las 11 órdenes de 
compra que fueron verificadas de manera independiente. 
4 GC291, GC216, GC160, GC262, GC259, GC261, GC021, GC260, GC203, GC227, GC235, GC288, GC191, GC222 y GC189 
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Criterio: Incumplimiento de lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley 1712 de 2014 en concordancia 
con los artículos 2.1.1.2.1.7 y 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015, que establecen:  
 

ARTÍCULO 2.1.1.2.1.7. Publicación de la información contractual […] los sujetos obligados que contratan 
con cargo a recursos públicos deben cumplir la obligación de publicar la información de su gestión 
contractual es el Sistema Electrónico para la Contratación Pública (SECOP). 

 […] 

ARTÍCULO 2.1.1.2.1.8. Publicación de la ejecución de contratos […] el sujeto obligado debe publicar las 
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la 
ejecución del contrato. 

Adicional a lo anterior, el Concepto emitido por la Agencia Nacional de Contratación Púbica -

Colombia Compra Eficiente 5 indica: 

3. La Ley de Transparencia establece que los sujetos obligados deben publicar la información relativa a la 
ejecución de sus contratos, obligación desarrollada por el Decreto 1081 de 2015, el cual establece que, 
para la publicación de la ejecución de los contratos, los sujetos obligados deben publicar las 
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor que aprueben la 
ejecución del contrato  

 

Causa: Descuido, desinterés y/o desconocimiento de las normas que establecen el deber de publicar 

la información en el SECOP II, en los tiempos y términos establecidos.  

Recomendación: Insistir a los contratistas y supervisores en la importancia del deber de publicar la 

información que se genera a partir de la suscripción de contratos.  

 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

En relación con la publicación oportuna de los documentos que hacen parte de la ejecución contractual, 

es necesario aclarar que si bien es cierto que el Grupo Contratos, actualmente se encuentra adelantando 

actividades tendientes a la verificación y seguimiento, en la calidad y oportunidad de la gestión 

desarrollada por los diferentes supervisores del Ministerios, lo que incluye la publicación de tal 

información, tanto en la herramienta dispuesta por el Ministerio, como en el SECOP II. 

 Ahora bien, resulta pertinente indicar que la publicación oportuna de los documentos que se han 

generado con ocasión de la ejecución contractual, le corresponde al Supervisor del contrato que 

corresponda. 

 Lo anterior, se sustenta en lo contemplado en la “Guía para hacer la gestión contractual en el SECOP II”, 

publicado por Colombia Compra Eficiente, así: 

 “En el SECOP II los supervisores de los contratos deben ingresar el avance de la ejecución (…). Los 

supervisores pueden registrar el avance de la ejecución diligenciando el avance el plan de ejecución del 

contrato (ya sea por porcentaje o recepción de artículos) y colgando documentos de ejecución del 

contrato.” 

 
5 https://sintesis.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/concepto/2019/publicidad_en_el_secop_ii/publicidad_en_el_secop_ii-original.pdf 
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Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 
comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se retira el hallazgo preliminar toda vez que la 
responsabilidad de la publicación de la información es de los supervisores y contratistas, y que por 
parte del Grupo Contratos se han adelantado varias actividades como capacitaciones, videos 
ilustrativos, asesorías entre otros que buscan el cumplimiento de ésta actividad. Sin embargo es 
importante que se tome nota de los casos identificados para que se requiera a los supervisores con el 
fin de que se de cumplimiento a los establecido en el manual de contratación en materia de 
publicación de informes. Esto además teniendo en cuenta que en la actualidad se adelantan acciones 
de mejora sobre el mismo asunto.  
 
 
Prueba relacionada con la calidad de la información que se publica en el SECOP 

Contratos publicados en la plataforma de contratos sin fecha de suscripción: GC262, GC259, GC006 

ilegible, GC012, GC260, GC283, Otrosí   1 y 2 del Contrato GC250, GC005, GC268, GC002, GC014, 

Otrosí   1 y 2 del Contrato 083, GC255 y GC016. 

Contrastando la información registrada en las dos plataformas (Contratos y SECOP II) se observó lo 

siguiente:  

De la muestra de contratos seleccionada6 ninguno registró fecha de suscripción en la minuta del 

contrato publicado en el SECOP II. 

Tomando como referente la fecha de suscripción del contrato que se encuentra publicado en la 

plataforma de contratos con la fecha que se encuentra relacionada en el cronograma publicado en la 

página del SECOP II se observó lo siguiente:  

Contrato GC060 fecha de suscripción 22 de enero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 21 de enero de 2020. 

Contrato GC160 fecha de suscripción 6 de febrero de 2020 – fecha del cronograma SECOP II 5 de febrero de 2020. 

Contrato GC125 fecha de suscripción 31 de enero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 29 de enero de 2020. 

Contrato GC173 fecha de suscripción 14 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 13 de febrero de 2020. 

Contrato GC203 fecha de suscripción 27 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 25 de febrero de 2020. 

Contrato GC065 fecha de suscripción 17 de enero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 18 de enero de 2020. 

Contrato GC250 fecha de correo electrónico del 3 de abril 2020  – fecha del cronograma SECOP II 2 de abril de 2020. 

Contrato GC118 fecha de suscripción 7 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 6 de febrero de 2020. 

Contrato GC076 fecha de suscripción 22 de enero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 21 de enero de 2020. 

Contrato GC209 fecha de suscripción 27 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 25 de febrero de 2020. 

Contrato GC001 fecha de suscripción 21 de enero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 20 de enero de 2020. 

Contrato GC211 fecha de suscripción 27 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 25 de febrero de 2020. 

Contrato GC288 fecha de suscripción 22 de julio de 2020   – fecha del cronograma SECOP II 21 de julio de 2020. 

Contrato GC191 fecha de suscripción 27 de febrero de 2020  – fecha del cronograma SECOP II 26 de febrero de 2020. 

 

 
6 Selección de una muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a julio 30 de 2020, tanto en el módulo de contratos e 
informes de supervisión como en el módulo de Plan Anual de Adquisiciones. (Anexo 3). Para el caso, se excluyeron las 11 órdenes de compra que fueron 
verificadas de manera independiente 
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• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 

Observación Preliminar: Debilidad en la calidad de la información que se publica en el SECOP. 

Condición: Verificada la muestra de los contratos seleccionados7, publicados tanto en el SECOP II 

como en la plataforma de contratos se observó que once8 (11) contratos y cuatro (4) otrosíes no 

tenían fecha de suscripción. 

Criterio: Incumplimiento de la recomendación realizada por la Agencia Nacional de Contratación 

Pública relacionada con la calidad de la información que se publica en la página del SECOP9:  

[…] En el Boletín de Colombia Compra Eficiente publicado el 29 de agosto de 2016 incluimos un artículo 

sobre la importancia de la calidad de la información del Sistema de Compra Pública… […]  

En esta nota los invitamos a revisar de nuevo el artículo y a corregir la información mal registrada y 

explicamos cómo revisamos la calidad de la información […] 

Colombia Compra Eficiente también tiene en cuenta en la depuración la fecha en la firma del contrato que 

registra la Entidad Estatal. Lo que se busca con esta revisión es que la fecha de firma (tal como está en el 

documento) sea la misma que la fecha que la Entidad Estatal registra […] (Subrayado fuera de texto)  
 

Recomendación: De acuerdo con lo observado se debe hacer verificación permanente de la 

información publicada en el SECOP II, en contraste con la publicada en la plataforma de contratos, 

con el fin de corregir oportunamente la información que presente inconsistencias. 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

Dentro de las funciones asignadas a la Agencia Nacional para la Contratación Pública – Colombia 
Compra Eficiente, se encuentran, entre otras las de:  
 
 “ - El desarrollo y difusión de las políticas, normas e instrumentos para facilitar las compras y promover la 
eficiencia. 

-  La coordinación con otras Entidades públicas para el cumplimiento de sus objetivos. 

-  La elaboración de estudios, diagnósticos y estadísticas para mejorar la efectividad del sistema. 

-  La absolución de consultas sobre la aplicación de las normas y expedir circulares sobre la materia.” 

 

 En este orden de ideas, dadas las observaciones realizadas en el informe preliminar de la auditoria de 
gestión, relacionadas con la falta de fecha en las minutas contractuales que reposan en la plataforma 
transaccional SECOP II, resulta pertinente indicar que en concepto emitido por Colombia Compra 
Eficiente,  se contempla lo siguiente: 

 
7 Ídem 

8 GC262, GC259, GC006 ilegible, GC012, GC260, GC283, Otrosí Núm. 1 y 2 del Contrato GC250, GC005, GC268, GC002, GC014, Otrosí Núm. 1 y 2 del 

Contrato 083, GC255 y GC016. 
9  https://www.colombiacompra.gov.co/content/revise-si-cometio-errores-de-registro-en-el-secop 
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 “ (…) los contratos en SECOP II son electrónicos, por lo cual su publicación se da de manera simultánea 
a la actuación al ser una plataforma en línea. Teniendo en cuenta lo anterior no hay lugar a la publicación 
de manera posterior porque las actuaciones se hacen en la plataforma de manera inmediata.  

 Los contratos en el SECOP II están compuestos por el formulario y los anexos que son, mensajes de 
datos que la Entidad envía al proveedor como “contrato” y el mensaje de datos de aceptación por parte 
del proveedor, estos mensajes acompañados de la firma electrónica y el sello de tiempo que provee la 
plataforma constituyen el contrato electrónico el cual tiene plena validez y fuerza obligatoria  

LA RESPUESTA SE SUSTENTA EN LOS SIGUIENTES ARGUMENTOS:   
1. En el SECOP II al ser una plataforma totalmente transaccional y en línea la publicidad se realiza de 
manera concomitante a la actuación de la Entidad Estatal. 

  
2. La formación y validez de los contratos electrónicos está determinado por la norma que rige el 
comercio electrónico en Colombia, la Ley 527 de 1999 plantea que “En la formación del contrato, salvo 
acuerdo expreso entre las partes, la oferta y su aceptación podrán ser expresadas por medio de un 
mensaje de datos. No se negará validez o fuerza obligatoria a un contrato por la sola razón de haberse 
utilizado en su formación uno o más mensajes de datos.”  
 

Por otro lado, la Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente:  
“La información registrada por las Entidades en el SECOP II y en la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano, está disponible en tiempo real en razón a que las actuaciones del Proceso de Contratación 
tienen lugar electrónicamente a través de dichas plataformas transaccionales.”[1] 
 

 De conformidad con lo expuesto, en atención a que la plataforma del Secop II es completamente 
transaccional, así como que el intercambio de mensaje de datos acompañado de la firma electrónica y el 
sello de tiempo que provee la plataforma constituyen el contrato electrónico, serán estos los datos que 
corresponden a la suscripcion del contrato. 
 

En efecto, teniendo que el contrato se encuentra compuesto por el formato y los anexos que se registran 
en la plataforma transaccional en comento, la minuta que se adjunta en la misma, resulta ser un 
documento que constituye un clausulado adicional y no el contrato en si mismo.  En consecuencia la 
fecha válida del contrato será la que se encuentra registrada en SECOP II. 
 

 Lo anterior, otorga el soporte que permite establecer que las minutas contractuales o de sus 
modificaciones no llevarán dentro de su texto fecha de suscripcion, toda vez que la fecha del contrato, 
será el sello de tiempo establecido en SECOP II. 
 

 Ahora bien, concordante con lo anterior, a continuación encontrarán el comparativo de la fecha de firma 
de contrato en la plataforma transaccional SECOP II, Vs la fecha de suscripción que se encuentra 
registrada en la herramienta de contratos que posee el Ministerio, así: […] 

Por último, resulta pertinente manifestarle que de conformidad con la operatividad de la plataforma 
transaccional SECOP II, en la estructuración de la gestión contractual existen diferentes momentos, los 
cuales se encuentran claramente definidos, en la “Guía para hacer una Contratación Directa sin ofertas 
en el Secop II”, publicada por Colombia Compra Eficiente, dentro de las cuales se encuentran, definidas 
en especial dos etapas,  así: […] 

 1.  EDITAR EL PROCESO DE CONTRATACION: 
 En este momento se crea el expediente electronico del Proceso de Contratación, con la inclusion de la 
informacion general del proceso contractual correspondiente. 
Dentro de dicha información se encuentra el diligenciamiento del cronograma del proceso contractual, 
dentro del cual se encuentra la fecha tentativa para la firma del contrato, es necesario aclarar que se trata 
de una fecha tentativa, teniendo en cuenta que se trata de una plataforma transaccional y en tiempo real, 
en consecuencia no solo dependerá de la aceptación de las partes, sino de los flujos de aptrobacion que 
se incluyan dentro de la misma. 
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 2.  SELECCIÓN: 
 En la guìa antes mencionada establece expresamente lo siguiente:  “el SECOP II es una plataforma 
transaccional. Para crear el contrato es obligatorio que el contratista ya se encuentre registrado. Los 
contratos en la plataforma son electrónicos y se aceptan con el usuario y la contraseña del ordenador del 
gasto designado y del contratista de la contratación directa sin ofertas respectivamente. Usted no debe 
imprimir y hacer firmar minutas porque la aceptación electrónica a través del SECOP II equivale a una 
firma.” 
 
 En este orden de ideas, la fecha efectiva de la suscripción sera aquella en que efectivamente el contrato 
es aprobado tanto por el Ordenador del Gasto de la Entidad contratante, como por el Contraista, la cual 
no necesariamente será la misma, en que se estableció una fecha posible para la firma del acuerdo 
contractual. 

 
Análisis de la OCI:  

 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en su respuesta y en reunión posterior al recibo 
de la misma, la observación preliminar se retira.  
 
 
 

7.3 Obligaciones de los contratistas y supervisores. 

 

Prueba relacionada con la presentación de la información contenida en los informes de 

supervisión generados en la plataforma de contratos. 

 

Se tomaron como muestra 20 contratos de los 4010 seleccionados y enunciados en el numeral 

anterior, se hizo verificación de los informes de supervisión generados en la plataforma de contratos, 

la fecha de elaboración de éstos y los soportes adjuntos, observando lo siguiente.  

Contrato GC291: En la aceptación de la oferta quedó registrada la forma de pago así:  
 

 
 

5. FORMA DE PAGO: […] EL MINISTERIO pagará al CONTRATISTA el valor del contrato así: a) Un primer pago por 
los servicios efectivamente prestados durante el primer mes b), Un pago por el siguiente bimestre. c) Un último pago 
por el siguiente trimestre, teniendo en cuenta los servicios efectivamente prestados durante dicho periodo, una vez el 
supervisor certifique el cumplimiento en la ejecución del contrato, […].  

 

 

En el segundo informe de supervisión no se observó relación de pago y el certificado de recibido a satisfacción 
registró:  
 

“El contratista cumplió a satisfacción de conformidad con las Obligaciones establecidas durante el periodo del mes de 2020-
08-10 al 2020-08-31 […] Dada en Bogotá D.C., en la fecha: 2020-10-08” 
 

El segundo informe de supervisión tiene fecha de reporte del mes de septiembre, sin embargo, las actividades 
que describió se refieren a actividades llevadas a cabo en el mes de octubre. (Anexo 5) 
 
 
 
 

 
10 Selección de una muestra de 51 contratos, de un universo de 307 de éstos, registrados con corte a julio 30 de 2020, tanto en el módulo de contratos e informes de 

supervisión como en el módulo de Plan Anual de Adquisiciones. (Anexo 3). Para el caso, se excluyeron las 11 órdenes de compra que fueron verificadas de manera 

independiente. 
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Contrato GC060: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 

FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 2. Diez (10) mensualidades iguales, vencidas cada 
una por valor de […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
 
1) 2020-01-29, 2) 2020-02-19, 3) 2020-03-18, 4) 2020-04-17, 5) 2020-05-20, 6) 2020-06-23, 7) 2020-07-21, 8) 2020-08-20, 
9) 2020-09-21. 
 

Contrato GC160: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] b. Diez (10) mensualidades iguales, vencidas por la 
suma […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
 
1) 2020-02-21, 2) 2020-03-19, 3) 2020-04-19, 4) 2020-05-20, 5) 2020-06-30, 6) 2020-07-20, 7) 2020-08-24,  
8) 2020-09-30. 
 

En el informe   3 se informó el incumplimiento del contrato y se certificó el recibo a satisfacción:  
 

El contratista cumplió a satisfacción de conformidad con las Obligaciones establecidas durante el mes de ABRIL de 2020. 
 

La planilla de pago de seguridad social del primer y segundo informe son iguales. 
 

Contrato GC215: Inconsistencia en la cláusula cuarta del contrato y no se encontró publicada la evaluación de 
finalización del contrato. (Anexo 6) 
 

Contrato GC262: No se encontró publicada la evaluación de finalización del contrato. 
 

Contrato GC240: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  

 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 2. Nueve (9) mensualidades iguales, vencidas por la 
suma […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
 

1) 2020-03-26, 2) 2020-04-23, 3) 2020-05-22, 4) 2020-06-24, 5) 2020-07-21, 6) 2020-08-21,  
7) 2020-09-22. 
 
No se observó el entregable de fecha 16 de marzo enunciado en la cláusula cuarta del contrato. 
 
 

Contrato GC098: El contenido del informe de supervisión   8 y   9 son iguales, la diferencia está en las fechas, 
relación de pago y mes de planilla adjunta. (Anexo 7) 
 
 

Contrato GC259: No se encontró publicada la evaluación de finalización del contrato. 
 
 

Contrato GC012: Los informes del mes de marzo en adelante no tuvieron información completa por parte del 
supervisor, remitió al informe de la contratista.  
 

Se realizaron las actividades tendientes al cumplimiento del objeto del contrato. Actividades como: dar respuesta a 
los comentarios a demandas y/o acciones de tutela instauradas en contra del Ministerio y que tratan de temas 
pensionales, proyectar resoluciones para reconocer y ordenar el pago de bonos pensionales, y demás actividades 
descritas en el informe de actividades presentado por la contratista.  
 

El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente: 
 

FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] mensualidades iguales vencidas o proporcionalmente 
por fracción de mes en la suma de ($6.895.850) M/CTE […]. (subrayado fuera de texto). 
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La fecha de los informes son las siguientes:  
 
1) 2020-01-28, 2) 2020-02-21, 3) 2020-03-18, 4) 2020-04-20, 5) 2020-05-20, 6) 2020-06-19, 7) 2020-07-22, 8) 2020-08-27, 
9) 2020-09-23. 

Contrato GC085: En el informe   3 se registró el incumplimiento del contrato y se certificó el recibo a 
satisfacción:  

 

El contratista cumplió a satisfacción de conformidad con las Obligaciones establecidas durante el mes de MARZO de 
2020. 

 

El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] un primer pago vencido por los días ejecutados en el 
mes de enero de 2020; 2. Once (11) mensualidades vencidas cada una por valor de […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
 

1) 2020-01-28, 2) 2020-02-17, 3) 2020-03-17, 4)2020-04-20, 5)2020-05-19, 6) 2020-06-19, 7)2020-07-20, 8) 2020-08-19, 9) 
2020-09-21. 
 
En los informes de supervisión se observó una lista de actividades sin especificación y varias de éstas repetidas; a partir del 
mes de agosto se modificó la presentación del informe.  
 

Contrato GC223: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 2. Nueve (9) mensualidades iguales vencidas por la 
suma de […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
 

1)2020-03-26, 2) 2020-04-23, 3) 2020-05-20, 4)2020-06-24, 5) 2020-07-21, 6)2020-08-21,  
7)2020-09-22.  
 

Información de actividades que se repiten en el mismo informe. (Anexo 8) 
 

 

Contrato GC111: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 2. Once (11) mensualidades iguales vencidas por la 
suma de […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
1) 2020-01-24, 2) 2020-02-17, 3) 2020-03-18, 4) 2020-04-14, 5) 2020-04-20, 6) 2020-06-16, 7) 2020-07-13, 8) 2020-08-18, 
9) 2020-09-18. 
 

No se observó el entregable del mes de junio que enuncia la cláusula cuarta del contrato. 
 

Contrato GC260: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente:  
 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 2. Siete (7) mensualidades vencidas por valor […].  

 

La fecha de los informes son las siguientes:  
1) 2020-06-09, 2) 2020-06-23, 3) 2020-07-23, 4) 2020-09-03, 5) 2020-09-21, 6) 2020-10-30 
 
El entregable del mes de julio no se encontró, no se observaron actas de reunión con entidades del gobierno nacional 
(Cláusula 7) 

 
Contrato GC203: El contrato de prestación de servicios establece lo siguiente: 

 
FORMA DE PAGO: EL MINISTERIO pagará al Contratista […] 1) Un primer pago vencido por los días ejecutados en 
el mes de febrero de 2020; 2. Diez (10) mensualidades vencidas por valor […].  
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La fecha de los informes son las siguientes:  
 
1) 2020-03-23, 2) 2020-04-17, 3) 2020-05-19, 4) 2020-06-18, 5) 2020-07-23, 6) 2020-08-27 
7) 2020-09-22. 
 
Los informes de supervisión generados están en el formato antiguo. No se está utilizando el formato de la plataforma de 
contratos para reportar las actividades. (Anexo 9) 

 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
Hallazgo 2. Debilidad en la presentación de la información contenida en los informes de 

supervisión generados en la plataforma de contratos. 

Condición: Una vez realizada la verificación de la información contenida en los informes de 
supervisión se observó que en nueve (9) de éstos11, la fecha de elaboración del informe, soporte para 
generar el pago, era anterior al vencimiento del mes reportado, contrario a lo indicado en la cláusula 
del contrato “forma de pago” que enuncia mes vencido; en tres (3) contratos12 finalizados no se 
encontró publicada la evaluación final que se relaciona en la cláusula del contrato, asimismo, se 
observó debilidades en el diligenciamiento del formato de informe de supervisión13 ubicado en la 
plataforma de contratos, por cuanto la información que se registró presentó inconsistencias, hubo 
información repetida, lista de actividades sin especificación, diligenciamiento incompleto puesto que 
remitió al informe generado por el contratista, entre otros.  
 
Criterio: Lo enunciado evidenció incumplimiento en lo dispuesto en el artículo 29.1 en concordancia 

con el artículo 12.3 del Manual de Contratación del Ministerio, versión 3 que establece que los 

informes de supervisión deben contener información clara y completa sobre la ejecución del contrato, 

especificando, además, la periodicidad de los mismos:  

 Los informes por regla general, deberán presentarse dentro de la periodicidad establecida en el contrato 

o convenio respectivo, dentro de los cinco días hábiles siguientes al vencimiento del periodo informado 

[…] (Subrayado fuera de texto). 

En aquellos contratos o convenios donde se establezca de manera expresa el plazo para la presentación 

de informes, su rendimiento deberá realizarse dentro de los términos contractualmente pactados. 

 Adicional a lo anterior, se incumplió lo dispuesto en el artículo 4° de la Ley 80 de 1993, que enuncia 

los derechos y deberes de las entidades estatales, concordante con lo dispuesto en el artículo 84 de 

la Ley 1474 de 2011 que establece:  

Artículo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervisión e interventoría 

contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad contratante 

sobre las obligaciones a cargo del contratista. Los interventores y supervisores están facultados para 

solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecución contractual, y serán 

responsables por mantener informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que 

puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan 

en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente. 

 
11 GC060, GC160, GC240, GC012, GC085, GC223, GC111, GC260, GC203. 
12 GC215, GC262 y GC259 
13 GC098, GC012, GC160, y GC085 
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Causa: Inobservancia e inaplicación de las normas citadas anteriormente y de los lineamientos 

establecidos tanto en el Manual de Contratación como las directrices impartidas por el Grupo  

Contratos por parte de los supervisores y contratistas del Ministerio, con ocasión de la 

implementación de nuevos procedimientos realizados a través de la plataforma de contratos.  

Efecto: Materialización de riesgo normativo. 

Recomendación: Insistir a los supervisores de contratos en la importancia del deber de aplicar los 

lineamientos impartidos por el Grupo Contratos.  

 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

Resulta pertinente aclarar que los informes generados durante el seguimiento de la ejecución contractual 

es responsabilidad directa de los supervisores contractuales, sin que exista responsabilidad directa por 

parte del Grupo Contratos.  

 

No obstante, lo anterior, por parte del Grupo Contratos y teniendo en cuenta la debilidad presentada en 

los informes de supervisión, con ocasión del plan de mejoramiento que actualmente se esta desarrollando 

con ocasión del informe de auditoria integral generado por la Contraloría General de la República, se han 

llevado a cabo diferentes actividades tendientes a minimizar la presencia de este tipo de falencias. 
 

Dentro de las actividades que se han llevado a cabo, se encuentran las siguientes: 
 

 -  Revisión aleatoria de los informes de supervisión, radicados en la herramienta interna de contratos con 

que cuenta el Ministerio, y generación de comunicaciones a cada supervisor, con la indicación de las 

observaciones que se realizan. 
 

-  Emisión de 3 videos explicativos, respecto a las obligaciones de los supervisores, tipos de 

responsabilidad y buenas practicas en el seguimiento de la ejecución contractual, los cuales han sido 

publicados en la intranet. 
 

-  Expedición de las circulares Nos. 020 del 30 de julio de 2020 y 036 del 18 de noviembre de 2020, 

reiterando la importancia de la eficiente ejecución de la supervisión contractual. 
 

-  Modificación al Manual de Contratación con los ajustes necesarios para fortalecer las actividades que 

se desarrollan en el seguimiento de la ejecución contractual. 

Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con el análisis de la respuesta emitida por el Grupo Contratos el hallazgo se mantiene. 

 

7.4 Liquidación de contratos.  

 

Prueba relacionada con la liquidación de contratos:  

La muestra de 40 contratos que por su modalidad contractual requerían liquidación se seleccionó de 
los registros ubicados en la plataforma de informes de supervisión por vigencias, contratación Mincit, 
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que son de acceso al público; de un universo total de 296 de éstos, celebrados en las vigencias 2014, 
2015, 2016 y 2017. 
 
Una vez seleccionado el listado de contratos terminados, se verificó que el acta de liquidación y los 
documentos generados en virtud del proceso contractual – informes de supervisión, recibos a 
satisfacción y otros estuvieran publicados en el SECOP I.  
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IMAGEN 9 VERIFICACIÓN DE LIQUIDACIÓN DE CONTRATOS TERMINADOS. 
 

• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
Hallazgo Preliminar. Debilidad en la liquidación de contratos. 

Condición: Realizada la verificación de información de los contratos terminados de las vigencias 

2014, 2015, 2016 y 2017 no se pudo determinar la liquidación de quince (15)14 de éstos puesto que 

no tenían publicada el acta de liquidación en el SECOP I. 

Criterio: Lo anterior evidenció el incumplimiento de lo establecido en el procedimiento BS-PR-016, en 

concordancia con el literal e) del Artículo 9 y Artículo 10 de la Ley 1712/2014 y el artículo 11 de la Ley 

1150 de 2007, que enuncia:  

DEL PLAZO PARA LA LIQUIDACIÓN DE LOS CONTRATOS. La liquidación de los contratos se hará de 

mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o dentro del 

que acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidación se realizará dentro de los 

cuatro (4) meses siguientes a la expiración del término previsto para la ejecución del contrato o a la 

expedición del acto administrativo que ordene la terminación, o a la fecha del acuerdo que la disponga. 

 
14 GC260-2015, GC100-2014, AM-OC12335-2016, AM-OC9541-2016, AM-OC11409-2016, AM-OC14782-2017,  AM-OC123 – 2014, AM-OC166 – 2014,  AM-

OC5763 -2015,  AM-OC8041 – 2016, AM-OC12337- 2016, AM-OC-11408 – 2016,  AM-OC5004 -2015 ,  AM-OC15968 -2017,  AM-OC22169 -2017. 
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En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidación previa notificación o convocatoria 

que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la entidad tendrá la 

facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes, de conformidad con lo 

dispuesto en el artículo 136 del C. C. A. 

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidación, la misma podrá ser 

realizada en cualquier tiempo dentro de los dos años siguientes al vencimiento del término a que se 

refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el 

artículo 136 del C. C. A. 

Causa: Debilidad en la supervisión por falta de mecanismos de control que identificaran los tiempos 

en la ejecución de los contratos. 

Efecto: Materialización de riesgo normativo. 

Recomendación:  Aplicación del procedimiento establecido ( BS-PR-016) y  demás mecanismos que 

aseguren la liquidación de contratos y el registro de la información derivada de ésta en la plataforma 

del SECOP de manera oportuna, pero además, se sugiere que, dada la reiterada  materialización del 

riesgo normativo asociado a la liquidación de contratos el procedimiento y los controles que se 

asocian al riesgo materializado sea revisado y evaluado con el fin de determinar su posible 

modificación y/o fortalecimiento. 

Ahora bien, dado que la situación presentada ha sido recurrente en auditorias de gestión anteriores e 

inclusive, fue objeto de verificación y generación de un hallazgo por parte de la Contraloría General 

de la República15y, adicionalmente las acciones de mejora  vigentes que se encuentran registradas 

en el plan de mejoramiento se infiere, son de aplicación a un futuro y no buscan corregir la situación 

evidenciada en el pasado, se recomienda buscar un mecanismo a través del cual se haga una 

depuración de la información que se encuentra publicada en la plataforma del SECOP I, de vigencias 

anteriores, con el fin de evitar la misma situación en próximas auditorías.  

 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

Reiteramos que la actividad relacionada con el seguimiento de la ejecución contractual, lo que incluye 

hasta la finalización corresponde a la gestión adelantada por los supervisores contractuales, sin que 

exista responsabilidad directa por parte del Grupo Contratos.  

 Ahora bien, con ocasión del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloría General de la República, se 

han llevado a cabo diferentes actividades tendientes a disminuir el riesgo de la liquidación extemporánea 

de los contratos, tales como: 

 -  Revisión de los acuerdos contractuales de vigencias anteriores que se encuentren sin liquidación. 

 

15 Hallazgo 29. Contratos sin Liquidar […] La Entidad reportó 111 contratos con fechas de terminación que oscilan desde 2016 a 2019; los cuales no han sido 

liquidados dentro del término establecido, tanto en las cláusulas de liquidación de los contratos fijadas por el MINCIT como en la Ley 1150 de 2007. Al respecto 
se evidencia que en 8 contratos se venció el término de los dos años para la liquidación de mutuo acuerdo o unilateral. Situación que evidencia debilidad en el 
proceso de supervisión de los contratos, lo que afecta el cierre de las obligaciones derivadas de la ejecución contractual, al no contar con el balance económico, 
jurídico y técnico de lo ejecutado… […]. 
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-  Determinación de aquellas Ordenes de Compra, cuyo objeto sea de ejecución instantánea y que en 
consecuencia no son objeto de liquidación. 
-  Inclusión en la herramienta interna de alarmas que permitan indicarles a los supervisores el termino 
que deben tener en cuenta para realizar oportunamente la liquidación de los contratos que sean objeto de 
la misma. 
 

Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en la respuesta al informe preliminar así como 

en reunión posterior, se retira el hallazgo preliminar toda vez que la responsabilidad de llevar a cabo 

la liquidación oportuna de los contratos está a cargo de los supervisores, no obstante, por parte del 

Grupo Contratos la situación se está tratando a través la evaluación y seguimiento de los riesgos y 

controles que se encuentran registrados en el mapa de riesgos. Sobre este mismo asunto hay 

acciones de mejora en ejecución, formuladas a partir de informes de la OCI y de la CGR a las cuales 

se les verificará su efectividad una vez se hayan cumplido y superado su periodo de maduración.  

7.5 Riesgos asociados a la contratación del Ministerio.  

El Mapa de Riesgos del Proceso de Adquisiciones de Bienes y Servicios está conformado por diez 

(10) riesgos, de los cuales seis, (6)16 se relacionan con el proceso de contratación.  

 

IMAGEN 10 RIESGOS Y CONTROLES CONTRATOS 

 
16 BS.1, BS.10, BS.5, BS.8, BS.9. BS15. 
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• Resultado de la verificación se observó la siguiente situación: 
 
 
 

Observación 1. Debilidad en los controles definidos para algunos riesgos. 

Condición: Las situaciones: Publicación de documentos contractuales fuera del tiempo en la 
Plataforma del SECOP II y Contratos sin publicación de documentos contractuales en el SECOP II, 
registradas en el presente informe evidenciaron debilidad en la aplicación del control asociado al 
riesgo materializado.  
 
Criterio: Incumplimiento de lo establecido en el numeral 2.2 de la Guía para la Administración del 

Riesgo y Diseño de Controles en Entidades Públicas, del DAFP, Versión 4, en concordancia con el 

Título IV de la Política y Metodología para la Administración del Riesgo y Oportunidades del Ministerio 

(DE-DR-001) que enuncia:  

Monitoreo y Seguimiento a los Riesgos: Los líderes de los procesos en conjunto con sus 

equipos monitorean y revisan periódicamente su Mapa de Riesgos y si es del caso los ajustan.  

Causa: Desconocimiento de los criterios establecidos. 

Efecto: Materialización de riesgo normativo. 

Recomendación: Socializar los riesgos, aplicar los controles establecidos y hacer seguimiento 

permanente de los mismos. 

 

Respuesta Informe Preliminar:  
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

De conformidad con la revisión realizada por el Grupo Contratos frente a la matriz de riesgos, se han 

reestructurado los mismos, al igual que los controles asociados a los mismos.  Estas modificaciones 

fueron aprobadas y ya se encuentran en el Sistema Integrado de Gestión – SIG. 

 Ahora bien, frente a los contratos sin documentos contractuales publicados en SECOP II, es necesario 

manifestar que, tras la implementación de la plataforma transaccional en comento, los riesgos se han 

minimizado, toda vez que dicha plataforma va exigiendo el paso a paso a paso de cada publicación 

requerida, tanto en la etapa precontractual, como en la etapa contractual, a diferencia con el manejo de 

SECOP I. 

Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 

comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se resuelve dejar como observación la 

situación identificada con el fin de hacer seguimiento a los nuevos riesgos y controles establecidos.  

 

Observación 2. Debilidad en el monitoreo y gestión de los riesgos por parte del líder del 

proceso.  
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Condición: Se observaron situaciones como: debilidad en la calidad de la información que se publica 
en el SECOP y, debilidad en la presentación de la información contenida en los informes de 
supervisión generados en la plataforma de contratos, que no se encuentran identificados en el mapa 
de riesgos.  
 
Criterio: Incumplimiento de lo establecido en el numeral 2.2 de la Guía para la Administración del 

Riesgo y Diseño de Controles en Entidades Públicas, del DAFP, Versión 4, en concordancia con el 

Título IV de la Política y Metodología para la Administración del Riesgo y Oportunidades del Ministerio 

(DE-DR-001) que enuncia:  

Monitoreo y Seguimiento a los Riesgos: Los líderes de los procesos en conjunto con sus 

equipos monitorean y revisan periódicamente su Mapa de Riesgos y si es del caso los ajustan.  

Causa: Desconocimiento de los criterios establecidos. 

Efecto: Posible materialización de riesgo normativo. 

Recomendación: Socializar los riesgos, aplicar los controles establecidos y hacer seguimiento 

permanente de los mismos. 

 

Respuesta Informe Preliminar:  
 
 

Grupo Contratos comunicación OGC-2020-000939 
 

Se reiteran las respuestas otorgadas en los hallazgos preliminar Nos. 5 y 8, así como la respuesta de la 

Observación Preliminar No. 1. 

Análisis de la OCI:  
 
De acuerdo con lo informado por el Grupo Contratos en reunión posterior al recibo de la 

comunicación que dió respuesta al informe preliminar, se acuerda dejar como observación la 

situación observada con el fin de hacer seguimiento a los nuevos riesgos y controles establecidos.  

 

8. REVISIÓN DE INFORMACIÓN CON OCASIÓN DE LA EMERGENCIA GENERADA POR EL 
COVID-19.   

 

En la verificación realizada se observó que en el mes de junio el Ministerio adquirió a través de 

cuatro17 (4) órdenes de compra elementos de bioseguridad necesarios para la aplicación de medidas 

de prevención de contagio de COVID-19 las cuales se detallan en el Anexo 10. 

 

 
17 AM-OC50375, AM-OC50376, AM-OC50377 y AM-OC50378 
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Se prorrogó en tiempo la orden de compra AM-OC4643418 para la entrega de equipos de cómputo 

adquiridos por el Ministerio, se adicionó el contrato de prestación de servicios profesionales GC05919 

y el contrato de cafetería GC226 luego de ser suspendido en el mes de agosto tuvo que ser 

terminado anticipadamente. 

 

IMAGEN 11 ORDENES DE COMPRA ELEMENTOS DE BIOSEGURIDAD 
 

9.  REVISIÓN DE EFECTIVIDAD 

La efectividad verificada en las acciones que se relacionan a continuación se realizó teniendo en 

cuenta los resultados obtenidos en la presente auditoría generando el siguiente resultado:  

COD.ACC. Situación Identificada ACCIONES  

17-011 

Hallazgo: La auditoría evidenció, en el Manual de Contratación 
funciones asignada a la Oficina de Control Interno mediante acto 
administrativo interno desatendiendo lo dispuesto en el artículo 230 
del decreto ley 019 de 2012, por lo cual deben ser derogados los 
artículos 34 y 47 del Manual de Contratación del Mincomercio.  

Revisión sobre la derogatorio de los 
artículos 34 y 47 del Manual de 
Contratación y de ser procedente la 
Modificación del mismo. 

Verificación 
Efectividad:  

En virtud de la Auditoría Interna de Gestión se concluye que la situación identificada se subsanó por lo cual 
la acción 17-011 se da por cumplida y queda cerrada.  

17-013 

Observación: De acuerdo con el análisis de riesgo inherente y la 
valoración del riesgo residual, se observa que los controles 
establecidos no están reduciendo el impacto ni la probabilidad, por lo 
tanto, esos controles resultan ser ineficaces desvirtuando la razón de 
ser de los mismos. Por lo anterior los riesgos de corrupción definidos 
no cumplen con lo establecido en la metodología “Guía para la 
Gestión de Riesgo de Corrupción” del Departamento Administrativo 
de la Función Pública.  

Realizar mesas de trabajo con la 
Oficina Asesora de Planeación, con 
el fin de verificar los riesgos 
determinados y los controles. 

Verificación 
Efectividad:  

En virtud de la Auditoría Interna de Gestión se concluye que la situación identificada se subsanó por lo cual 
la acción 17-013 se da por cumplida y queda cerrada.  

17-192 

Hallazgo: Una vez analizada la Resolución 0635 de 2017, mediante la cual 
se unificó “el Grupo Administrativa, Grupo Parque Automotor y Grupo de 
Almacén en uno solo grupo de trabajo” (sic), y al revisar las funciones 
asignadas en el Manual de Contratación al Grupo Parque Automotor en su 
artículo 28 se observó que este último no contiene las modificaciones 
realizadas en la Resolución 0635 de 2017, razón por la cual pierde vigencia 
lo estipulado en el Manual frente al tema. 

Modificación manual. 

Verificación 
Efectividad:  

En virtud de la Auditoría Interna de Gestión se concluye que la situación identificada se subsanó por lo cual la 
acción 17-192 se da por cumplida y queda cerrada.  

 
18 Se observó una modificación para la entrega en el mes de junio y otra para el mes de julio. 
19 Adición por valor de once millones de pesos $ 11.000. 000.oo, y modificación de las obligaciones del contratista. 
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17-195 

Observación: Revisada la plataforma informes de supervisión del 
Mincomercio, se pudo establecer que no subieron a la plataforma los 
informes correspondientes, a los contratos Nos. 007-2017, del cual no se 
encontró informes de los meses de enero a agosto y octubre, así como el 
documento correspondiente al cambio de supervisor; Contrato 014-2017 no 
fue posible verificar el cambio de supervisor para el mes de mayo; Contrato 
164-2017 el informe correspondiente al mes de marzo se presentó en mayo, 
desatendiendo lo preceptuado en el literal e) del Artículo 9 y Artículo 10 de la 
Ley 1712/2014, en concordancia con el artículo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 
de 2015 El literal e) del Artículo 9 y Artículo 10 de la Ley 1712/2014, en 
concordancia con el artículo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015. 

Alarmas a los supervisores en 
relación con la oportunidad de 
presentación de informes. 

Verificación 
Efectividad:  

En virtud de la Auditoría Interna de Gestión se concluye que la situación identificada se subsanó por lo cual la 
acción 17-195 se da por cumplida y queda cerrada.  

17-014 

Hallazgo: Revisado el Sistema Electrónico de información Pública - SECOP, 
se evidenció que el Grupo Contratos del Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo, no realizó la publicación de los documentos correspondientes 
dentro de los términos establecidos, tal es el caso de los contratos Nos. 003, 
006, 017, 135, 271, 313, 432 y 517 de 2015, entre otros, desatendiendo lo 
preceptuado en el acápite anterior. 

[…] Mensualmente la 
Coordinadora del Grupo 
Contratos quien ejerce la 
supervisión de dichos 
contratistas, revisará la 
publicación oportuna de los 
documentos tramitados, de lo 
cual se dejará reporte escrito. 

Verificación 
Efectividad:  

En virtud de la Auditoría Interna de Gestión se concluye que la situación identificada se subsanó por lo cual la 
acción 17-195 se da por cumplida y queda cerrada. 

 
IMAGEN 12 REVISIÓN DE EFECTIVIDAD 
 
 
 
 

10. CONCLUSIONES 

 

• Con base en la verificación realizada al proceso de Adquisición de Bienes y Servicios se resalta el 

liderazgo e interés por parte del Grupo Contratos en la socialización de las directrices y aplicación 

de las normas asociadas al proceso de contratación, esto es, capacitaciones, videos, mensajes a 

través de la Mintranet, mecanismos que se deben seguir programando y retroalimentando al 

interior del Ministerio para que se logre superar las debilidades que se evidenciaron en el proceso 

de auditoría.  

• Por otra parte, respecto de la publicación del plan de Adquisiciones se observó que ésta se realizó 

dentro del término establecido y el acceso a través de las herramientas tecnológicas hicieron 

posible su consulta.  

• Es importante insistir en la responsabilidad que tienen contratistas y supervisores en el 

diligenciamiento y publicación de los informes que dan cuenta de las actividades ejecutadas, los 

resultados y productos de acuerdo con lo pactado en el contrato y el manual de supervisión.  

• Aunque la verificación de la liquidación de contratos de las vigencias 2014, 2015, 2016 y 2017 fue 

realizada en auditorías anteriores, tanto por la Oficina de Control Interno como por la Contraloría 

General de la República, se insiste en la necesidad de iniciar dicho trámite inmediatamente se 

cumpla el plazo de ejecución del contrato.  
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• La identificación de riesgos y el establecimiento de controles efectivos permite que los 

procedimientos se apliquen en debida forma; en este sentido es importante hacer 

retroalimentación, monitoreo y seguimiento de manera periódica a la aplicación de controles que 

aseguren el cumplimiento de los objetivos, para lo cual, a manera de ejercicio comparativo se 

anexa un listado de riesgos en temas de contratación registrados en otras entidades como 

referente para la identificación y registro de nuevos riesgos y controles en el Mincit.  

 

11. PLAN DE MEJORAMIENTO  

Una vez analizadas las respuestas al informe preliminar, recibidas por parte de los Grupos 

Administrativa y Contratos se genera el presente Informe Definitivo de Auditoría de Gestión al 

Proceso de Adquisición de Bienes y Servicios el cual registra dos (2) hallazgos y dos observaciones. 
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO 

 

No 
Nombre del 

Documento 

Ubicación 

Física o 

Magnético 

Área 
Responsable 

Firma del 

Responsable 

     

1 Comunicación ODCI-

2020-000163 

Gestión 

Documental 

Oficina de 

Control 

Interno  

 

2 Comunicación ODCI-

2020-000233 

Gestión 

Documental  

Oficina de 

Control 

Interno  

 

3 Comunicación GA-

2020-000361 

Gestión 

Documental  

Grupo 

Administrativa  

 

4     

Información que se anexa al informe:  
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Anexo   1  
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Anexo   3  
 

 
 
 
Anexo   4 
 
GC216 
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GC160 

 
 
GC291 

 
 
GC262 
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GC259 

 
 
GC261 

 
 
GC021 
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GC260 

 
 
 
GC203 

 
 
 
GC227 
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GC235 

 
 
 
GC288 

 
 
 
GC191 
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GC222 

 
 
 
GC189 
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Anexo   6 
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Anexo   7  

 
 
Anexo   8 

   
 
Anexo   9. 
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Anexo   11 
 
 

Ministerio del Interior  

Falta de 
planeación en 
la satisfacción 
de 
necesidades y 
en la base 
presupuestal 
para satisfacer 
esas 
necesidades. 

Falta de 
compromiso 
de las 
dependencias 
interesadas en 
la 
contratación, 
en la 
aplicación del 
PAA. 

La no 
remisión 
oportuna y 
completa de 
los 
documentos y 
productos 
exigidos para 
la liquidación 
de 
conformidad 
con los con el 
contrato y/o 
convenio en 
consonancia 
con los 
requisitos de 
ley, el manual 
de 
contratación, 
el 
procedimiento 
de 
supervisión y 
liquidación 
del Ministerio 
del Interior y 
Fondos a su 
cargo. 

Falta de 
conocimiento 
por parte de 
la supervisión 
del contenido 
de la minuta 
de los 
contratos y/o 
convenios, el 
manual de 
contratación, 
el 
procedimiento 
de 
supervisión y 
liquidación 
del Ministerio 
del Interior y 
Fondos a su 
cargo.  

Falta de 
recursos 
humanos 
para llevar a 
cabo las 
liquidaciones 
de contrato 
y/o convenio 

Falta de 
autocontrol e 
inadecuado 
manejo de 
préstamos de 
los 
expedientes. 

Falta de 
espacio en 
la SGC 
para una 
buena 
disposición 
de los 
expedientes 

Inaplicación de 
los 
procedimientos 
y método de 
archivo 
establecidos 
por la entidad 
y la norma 

Inadecuada 
recolección y 
organización de 
documentos 
soportes para la 
revisión, 
elaboración y 
trámite del 
incumplimiento, 
por parte de las 
áreas técnicas 
respectivas. 

Falta de 
recursos 
humanos para 
llevar a cabo el 
trámite del 
incumplimiento. 

DAPRE        

Resultados 
imprecisos de 
la 
investigación 
del mercado y 
análisis del 
sector 

Contratación 
sin el 
cumplimiento 
de los 
requisitos 
establecidos 
por la 
normatividad 
vigente 

Vencimiento 
de los 
términos 
legales para 
liquidar el 
contrato o 
convenio una 
vez radicada 
la solicitud de 
la 
subdirección 
de 
contratación 

       

          

Función Pública      

Incumplimiento 
de las metas 
institucionales 
asociado a la 
gestión de 
recursos 

Incumplimiento 
normativo en 
el desarrollo 
de actividades 
financieras 
contractuales y 
administrativas 

Destinación 
de recursos 
públicos de 
forma 
indebida en 
favor de un 
privado 
tercero 

Configuración 
del contrato 
realidad 

Pérdidas 
económicas 
por 
controversias 
contractuales 

Pérdida de 
confidencialidad 
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Anexo  12 
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