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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

1. INTRODUCCION

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en conjunto con sus entidades
adscritas y vinculadas, plante6 en su plan estratégico objetivos y estrategias para
atender los grandes retos establecidos por el PND con el fin de mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos. Dicho Plan es el resultado de una construccién colectiva tal
como se menciond anteriormente y contiene el detalle de los desafios asumidos
para el cuatrienio 2018 — 2022, en torno a seis ejes:

» Entorno Competitivo: crear condiciones habilitantes para lograr el crecimiento
empresarial

» Productividad e Innovacion: aumentar la productividad de las empresas y
generar crecimiento economico y desarrollo

» Inversion: atraer inversion de alto impacto para el pais

» Emprendimiento y Formalizacion: facilitar la formalizacién, el emprendimiento
y su escalabilidad

» Nuevas Fuentes de Crecimiento: lograr crecimientos disruptivos en sectores
con impacto significativo en el PIB y en el empleo

» Fortalecimiento Institucional: mejorar el desempefio sectorial, fortaleciendo el
pensamiento innovador, el compromiso y el crecimiento del capital humano,
en la basqueda de resultados que aporten a la transformacion del pais y
promuevan un desarrollo econémico y empresarial incluyente y sostenible.

2. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Efectuar el seguimiento a la Planeacion Estratégica Institucional con base
en el monitoreo realizado por la Oficina de Planeacién Sectorial como
Segunda Linea de Defensa.

OBJETIVO ESPECIFICO
Verificar el cumplimiento del Procedimiento DE-PR-014 Formulacion y
Seguimiento de la Planeacion Estratégica Sectorial Version 6

3. ALCANCE

Planeacion Estratégica del MinCIT registrada en el aplicativo de Evaluacion
por Resultados.
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4. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO - MECI

El seguimiento a la Planeacién Estratégica se articula con el M6dulo de Control y
Planeacion en donde se encuentran los componentes y elementos que aseguran
gue la planeacion y la ejecuciébn de la planeacion tendran los controles
necesarios para su realizaciéon en la entidad. Uno de los objetivos mas
importantes de este mddulo es introducir en la cultura organizacional el control a
la gestidn en los procesos de direccionamiento estratégico, misionales, de apoyo
y de evaluacién

5. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 87 de 1993 " Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones,
art 12 literal e. “Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y
recomendar los ajustes necesarios” De igual forma el procedimiento DE-PR-014
Formulacién y Seguimiento de la Planeacién Estratégica Sectorial - PES sefiala
para la Oficina de Control Interno en su actividad 10. la responsabilidad de
"Verificar los resultados de la Planeacién Estratégica por parte de la Oficina de
Control Interno”.

6. EQUIPO AUDITOR

Diego Gustavo Falla Falla Jefe Oficina de Control Interno
Luz Marina Veru Vera Asesor Oficina de Control Interno

7. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

La Oficina Asesora de Planeacion Sectorial, en el marco de la articulacion
institucional y la gestion por procesos, realiz6 un detallado trabajo para que la
medicidn a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019- 2022, el Plan
Estratégico Sectorial (PES), el Plan de Accién Anual (PAA) y los procesos del
Sistema Integrado de Gestién (SIG), se hiciera a través de un solo instrumento
de planeacion.

El propésito de ello es optimizar la gestion y articular los resultados e impactos
gue cada uno de los procesos, dependencias y areas funcionales reportan en
beneficio del pais y la institucién. En ese sentido, la medicion institucional se
hace en la Plataforma ER+
(http://servicios.mincit.gov.co/ER+_PES 2019 2022/login.php) que se encuentra
en intranet en el Médulo de Evaluacion por Resultados.

Calle 28 N? 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
www.mincomercio.gov.co

‘ 1 Net i
O iconte V
SC Ol

ES-FM-004.V3



http://www.mincomercio.gov.co/

Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

En dicha plataforma cada responsable reporta y consulta los indicadores que se
han definido para la medicién tanto de los planes como de los procesos. Los
ajustes realizados implicaron que los indicadores que se habian definido para los
procesos, planes de accién y planes operativos y que estaban en la plataforma
ISOLUCION o ER+ 2015-2018, fueran desactivados de alli y su medicion se
hace de forma trimestral y Unicamente en ER+ 2018-2022. Cabe sefialar que la
Oficina de Planeacion Sectorial ha dejado en claro que los Unicos indicadores
gue se mediran por ISOLUCION son los del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SGSST del proceso de Gestion Estratégica del Talento
Humano y los indicadores de riesgos

A continuacion se presenta la Bateria de los 114 Indicadores distribuidos por
cada uno de los Ejes relacionados en la introduccion del presente documento.

A. ENTORNO COMPETITIVO

Indicador

Tipo de
Plan

Tipo de
Acumulaciéon

Linea Base

Meta 2019

Dependencia

1.Distancia de la
frontera del
indicador de
apertura de
negocios del
Doing  Business
()

Plan Nacional de
Desarrollo - PND

Flujo

85,30

85,70

MinCIT: Despacho

2.NUumero de
tramites, barreras
o procedimientos
administrativos,
normas de alto
impacto y normas
obsoletas
intervenidos

Plan Estratégico
Sectorial - PES

Capacidad

100,00

900,00

MinCIT: Despacho

3.Controversias o
irritantes
comerciales
tratados
oportunamente

Plan Estratégico
Sectorial - PES

Stock

0,00

100,00

MinCIT: Despacho

4.Funcionalidades
desarrolladas en
la Ventanilla
Unica de
Comercio Exterior
-VUCE

Plan Nacional de
Desarrollo - PND

Capacidad

7,00

8,00

MinCIT:
Viceministerio de
Comercio Exterior

5.NUmero de
acciones
implementadas
para facilitar el
comercio

Plan Estratégico
Sectorial - PES

Capacidad

6,00

9,00

MinCIT:
Viceministerio de
Comercio Exterior
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A. ENTORNO COMPETITIVO

Indicador

Tipo de
Plan

Tipo de
Acumulacién

Linea Base

Meta 2019

Dependencia

6.Servicios
implementados e
integrados a los
sistemas de
informacién  de
las entidades
inter-operando
con la plataforma
Ventanilla Unica
de Comercio
Exterior -VUCE

Plan Nacional de
Desarrollo - PND

Capacidad

3,00

4,00

MinCIT:

Viceministerio de

Comercio Exterior

7.Funcionalidades
desarrolladas en
el aplicativo web
para los
procedimientos
de
investigaciones
de defensa
comercial

Plan Estratégico
Sectorial - PES

Capacidad

2,00

3,00

MinCIT:
Viceministerio  de
Comercio Exterior

8.Numero de
Inquietudes
atendidas de
exportadores
Colombianos
frente a la
remocion de
barreras técnicas
de origen o de
facilitacion de
comercio en su
proceso de
ingreso al
mercado de los
Estados Unidos

Plan de Accidon
Anual - PAA

Acumulado

0,00

4,00

MinCIT:

Viceministerio de

Comercio Exterior

9.NUmero de
notificaciones de
obligaciones en el
marco de los
acuerdos de la
OMC, realizados

Plan de Accion
Anual - PAA

Stock

0,00

10,00

MinCIT:

Viceministerio de

Comercio Exterior
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A. ENTORNO COMPETITIVO

Indicador

Tipo de
Plan

Tipo de
Acumulacién

Lin

ea Base | Meta 2019

Dependencia

10.Ndmero de
actividades de los
Consejos,
Organos y
Comités
ordinarios
encargados de la
vigilancia del
cumplimiento de
los Acuerdos de
la oMmC,
realizados

Plan de Accidn
Anual - PAA

Acumulado

0,00

36,00

MinCIT:
Viceministerio de
Comercio Exterior

11.Ndmero de
examenes de
politica comercial
para los paises
seleccionados
(Ecuador,
Comunidad de
Africa  Oriental,
Trinidad y
Tobago, Canadi,
Surinam,  Costa
Rica 'y  Peru
realizados

Plan de Accidon
Anual - PAA

Acumulado

0,00

7,00

MinCIT:
Viceministerio  de
Comercio Exterior

12.Ndmero de
Impactos
identificados
sobre la politica
comercial
colombiana en el
marco de la
interaccion con el
sector  privado,
las agencias
federales, centros
de pensamiento y
las Entidades
multilaterales

Plan de Accion
Anual - PAA

Stock

0,00

4,00

MinCIT:
Viceministerio de
Comercio Exterior

13.Mesas de Alto
Nivel Anti-
contrabando
como instancia
publico  privada
realizadas

Plan Estratégico
Sectorial - PES

Acumulado

0,00

8,00

MinCIT:
Viceministerio de
Comercio Exterior
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A. ENTORNO COMPETITIVO

Indicador Tipo de Tipo de Linea Base | Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacion
14.Nimero d]e y MiInCIT:
sectores mas | Plan de Accion Acumulado 0,00 8,00 Viceministerio de
afectados por el | Anual- PAA X .
. . Comercio Exterior
comercio ilicito
priorizados
rljr:(;gicée;os :Z Plan de Accidn MincIT:
. Stock 0,00 4,00 Viceministerio  de
irritantes con la | Anual - PAA . .
L Comercio Exterior
Union Europea
adelantados
16.Competencia
doméstica del MinCIT:
indice de | Plan Nacional de . Viceministerio  de
Competitividad Desarrollo - PND Flujo 3,77 379 Desarrollo
Global del Foro Empresarial
Econdmico
Mundial
17.Estrategia
para el MinCIT:
fortalecimiento Plan Estratégico ) Viceministerio  de
del punto de | Sectorial - PES Capacidad 0,00 25,00 Desarrollo
contacto Empresarial
disefiada e
implementada
o MinCIT:
18.Analisis de Plan de Accion Viceministerio de
Impacto Acumulado 3,00 3,00
. Anual - PAA Desarrollo
Normativo ;
elaborados Empresarial
MinCIT:
;Qé;\:)(:gras queel Plan de Accidon Acumulado 0.00 1.00 Viceministerio de
. Anual - PAA ! ! Desarrollo
comercio interno }
expedidas Empresarial
20.Normas Plan de Accién | Acumulado 0,00 80,00 MinCIT:
técnicas Anual - PAA Viceministerio  de
adoptadas y Desarrollo
actualizadas Empresarial
21. Reglamentos
técnicos
revisados con el MinCIT:
fin de determinar | Plan Estratégico Acumulado 2,00 4,00 Viceministerio de

su permanencia,
modificacion o
derogatoria,
segun Decreto
1595 de 2015.

Sectorial - PES

Desarrollo
Empresarial
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A. ENTORNO COMPETITIVO
Indicador Tipo de | Tipo de | Linea Base | Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién
22.Agendas
integradas
departamentales MinCIT:
de Plan Nacional de Viceministerio de
competitividad, Desarrollo - PND Stock 9,00 16,00 Desarrollo
ciencia, Empresarial
tecnologia e
innovacién
formuladas
23.Planes de
trabajo
elaborados -uno
con cada CRC- en MinCIT:
temas de | Plan de Accién Viceministerio de
gobernanza, Anual - PAA Stock 16,00 32,00 Desarrollo
fortalecimiento Empresarial
técnico y agendas
integradas en
proceso de
implementacion.

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje A. Entorno Competitivo consta de 23
Indicadores distribuidos de la siguiente manera:

Indicadores Eje A

| N

* Despacho ¥ Vice Comercio ® Vice Desarrollo
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La distribucién de los Indicadores del Eje A Entorno Competitivo por Tipo de Plan
se presenta en la siguiente Grafica:

Indicadores Eje A por Tipo de Plan

l
- \_
P.N.D. P.ES. P.AA

La distribucién de los Indicadores del Eje A Entorno Competitivo por Tipo de

Acumulacion es la siguiente:

Indicadores Eje A por Tipo de Acumulacién

9
6 6
I 2
1

m Acumulado mCapacidad mFlujo Stock
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B. PRODUCTIVIDAD E INNOVACION

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacion | Base

1.Porcentaje de
elaboracién  del

Programa de
fortalecimiento a Plan de Accién
Centros de Acumulado 0,00 100,00 MinCIT: Despacho
Anual - PAA
Desarrollo
Tecnoldgico,
innovacion v
productividad
elaborado
2D ; MinCIT:
.Decreto
. Plan de Accidn Viceministerio de
reglamentario de ! Acumulado 0,00 1,00 ! n !
Anual - PAA Desarrollo
la ley BIC £ al
expedido mpresaria
MinCIT:
oriion % | Pian Neciona Vilcr;i\inisterio de
e de Desarrollo - | Flujo 22,50 25,00
clasificadas como PND Desarrollo
innovadoras en Empresarial
sentido amplio
MinCIT:
ﬁﬁﬁﬁiﬁ Plan Nacional Vilcr;i\inisterio de
o de Desarrollo - | Flujo 21,50 25,00
clasificadas como Desarrollo

. PND .
innovadoras en Empresarial

sentido amplio

5 Estrategi d MinCIT:
estra elgla' € Plan de Accién Viceministerio de
economia circular Acumulado 0,00 1,00

Anual - PAA Desarrollo
formulada y £ ol
divulgada mpresaria
6. Numero de
clister asistidos MinCIT:
en el proceso de | Plan de Accién Viceministerio de
en €l proceso n de ACCion 1 cumulado 0,00 10,00 iceministert
implementacion Anual - PAA Desarrollo
del plan de Empresarial
accion.
7.Numero de MinCIT:
informes de Plan de Accién Viceministerio de
seguimiento  al Acumulado 0,00 2,00

Anual - PAA Desarrollo
Programa de £ -
Encadenamientos mpresaria
elaborados
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B. PRODUCTIVIDAD E INNOVACION
Indicador Tipo de Tipo de Linea Base | Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacion
8.NUmero de
informes de MinCIT:
seguimiento al | Plan de Accion Acumulado 0,00 4,00 Viceministerio de
programa Anual - PAA Desarrollo
Fabricas de Empresarial
Productividad
elaborados
9.Productividad
laboral de . MinCIT:
sectores no Plan _ Nacional Viceministerio de
. de Desarrollo - | Flujo 36,41 37,32
mlner(?—. PND Desarrollo
energéticos Empresarial
(millones de
pesos)
10.Programa de MinCIT:
Proveedores Plan de Accién Acumulado 0,00 1,00 Viceministerio de
para Pymes | Anual - PAA Desarrollo
disefiado Empresarial
11.Proyectos
para el MinCIT:
fortalecimiento | Plan de Accidn Viceministerio de
de cadenas | Anual - PAA Acumulado 0,00 12,00 Desarrollo
productivas en Empresarial
proceso de

implementacion

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje B. Productividad e Innovacién consta de 11
Indicadores distribuidos de la siguiente manera:

Indicadores Eje B

» Despacho
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La distribucién de los Indicadores del Eje B Productividad e Innovacién por Tipo de
Plan se presenta en la siguiente Grafica:

Indicadores Eje B por Tipo de Plan

P.A.A.

La distribucién de los Indicadores del Eje B Productividad e Innovacién por Tipo de

Acumulacion es la siguiente:

Indicadores Eje B por Tipo de Acumulacion

8
I |

mAcumulado m Flujo

o 2 NW sy~ 00 WD
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C. INVERSION
Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacioén Base
1.Promedio moévil
gstlrr;\f;i;on Plan Nacional MinCIT:
. J de Desarrollo - | Flujo 9079,00 9178,00 Viceministerio de
Directa (IED) no . .
. PND Comercio Exterior
extractiva (
Millones de
Délares))
2.Red Carpet de
facilitaci MinCIT:
actl fa'uon y Plan de Accion '|n L
atencidn para Anual - PAA Stock 0,00 1,00 Viceministerio de
mega proyectos Comercio Exterior
promulgado
MinCIT:
3.Estrategias REIP ., . T
en broceso de Plan de Accion Acumulado 0.00 500 Viceministerio de
) P o, Anual - PAA ! ! Desarrollo
implementacion .
Empresarial
4.Nuevas zonas
francas Plan MinCIT:
tramitadas, en L Viceministerio de
! Estratégico Acumulado 0,00 6,00 ! n !
proceso de ] Desarrollo
, Sectorial - PES .
prorrogay Empresarial
aprobadas
5.Reglamentacion
|
Ef;ae::os Plan MinCIT:
Turl}gticos Estratégico Acumulado 0,00 1,00 Viceministerio de
Sectorial - PES Turismo
Especiales (PTE) ctort un
expedida

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje C. Inversion consta de 5 Indicadores
distribuidos de la siguiente manera:
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Indicadores Eje C

* Vice Comercio
* Vice Desarrollo

® Vice Turismo

La distribucion de los Indicadores del Eje C Inversion por Tipo de Plan se presenta
en la siguiente Grafica:

IndicadoresEje C por Tipo de Plan

P.N.D. P.E.S. P.AA.

La distribucion de los Indicadores del Eje C Inversién por Tipo de Acumulacién es la

siguiente:
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Indicadores Eje C por Tipo de Acumulacion
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D. EMPRENDIMIENTO Y FORMALIZACION

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
1.Camaras de . MinCIT:
C i Plan Nacional Viceministerio de
omercllo . c.on de Desarrollo | Capacidad 1,00 5,00
Ventanilla Unica PND Desarrollo
empresarial en Empresarial
Operacion
2.Documentos Plan MinCIT:
Técnicos de Politi Vi inisterio d
écnicos de Po |‘ ica Estratégico Acumulado 0,00 2,00 iceministerio de
o Mejora ] Desarrollo
. Sectorial - PES .
normativa Empresarial
. MinCIT:
3.Emprendimientos Plan Nacional Viceministerio de
= p de Desarrollo | Capacidad 17700,00 17900,00
inclusivos Desarrollo
X -PND .
fortalecidos Empresarial
4.E
mpresas MinCIT:
Registradas a | Plan de Viceministerio de
través de la | Accidn Anual - | Acumulado 0,00 36000,00
. - Desarrollo
Ventanilla Unica | PAA .
A Empresarial
Empresarial
5.Empresas
vinculadas al . MinCIT:
rograma de Plan Nacional Viceministerio de
P g . de Desarrollo | Acumulado 0,00 330,00
crecimiento PND Desarrollo
empresarial para la Empresarial
formalizacion
6.Kumpanfy y
Organizaciones
con estrategias de
comercializaciéon
para apoyar
””'Zade_s MinCIT:
productivas Viceministerio de
i ifi PAA-PND Al lad 0,00 11,00
identificadas con el cumulado A ) Desarrollo
aval de los Empresarial
representantes
legales.
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D.EMPRENDIMIENTO Y FORMALIZACION

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
7. Mujeres victimas
Ylnculadas a MinCIT:
instrumentos  de Viceministerio de
inclusion PAA-PND Acumulado 800,00 800,00
. Desarrollo
productiva para el -
fortalecimiento de Empresaria
sus iniciativas
empresariales.
8.P j
orf:,entaje de . MinCIT:
creacion de | Plan Nacional Viceministerio de
empresas (Tasa | de Desarrollo | Flujo 2,90 3,00
-, Desarrollo
neta de creacion | - PND Empresarial
de empresas) (T) P
9.Estrategia de Plan de MinCIT:
o & e Accion Anual - | Acumulado 0,00 10,00 Viceministerio de
calidad turistica :
. PAA Turismo
implementada
10.NUmero de
desti
c:rsti:‘ri]coasdos en la Plan de MinCIT:
.. Accion Anual - | Acumulado 13,00 6,00 Viceministerio de
Normas  Técnicas PAA Turismo
Sectoriales  (NTS)
001
11.NUmero de
Prestad d
S:\ii:iocs)r?l'suristicoi Plan MinCIT:
. . Estratégico Flujo 31279,00 37000,00 Viceministerio de
inscritos en el ] .
. . Sectorial - PES Turismo
Registro  Nacional
de Turismo
12.Politica de | Plan de MinCIT:
turismo sostenible | Accidn Anual - | Acumulado 0,00 10,00 Viceministerio de
formulada PAA Turismo
13.Porcentaje de
tilizacio de |
BANCOLDEX para Estratégico Flujo 0,00 5,00 Viceministerio de

empresarios del
sector turismo

Sectorial - PES

Turismo
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje D. Emprendimiento y Formalizacién consta
de 13 Indicadores distribuidos de la siguiente manera:

Indicadores Eje D

¥ Vice Desarrollo

™ Vice Turismo

La distribucién de los Indicadores del Eje D. Emprendimiento y Formalizacién por
Tipo de Plan se presenta en la siguiente Grafica:

Indicadores Eje D por Tipo de Plan

a a
3
I |
P.NL.D. P.E.S. PLALA.

P.A A-P.MN.D.

La distribucion de los Indicadores del Eje D Emprendimiento y Formalizacién por
Tipo de Acumulacion es la siguiente:
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Indicadores Eje D por Tipo de Acumulacion

B Acumulado
B Capacidad

B Flujo
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E.NUEVAS FUENTES DE CRECIMIENTO

Indicador Tipo de | Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base

1. Eventos y

actividades de

promocién comercial y

de inversiones

realizados, con el fin Plan de

de maximizar el Accién MinCIT:

aprovechamiento del Anual i Acumulado 0,00 12,00 Viceministerio de

Acuerdo Comercial Comercio Exterior

con la Unidn Europea, PAA

especialmente en el

sector de

agroalimentos (frutas

exoticas, acuicultura,

cacao, etc.)

2.NUumero de acciones

. e Plan  de .

para la identificacion Accion MinCIT:

de potencialidades Anual i Acumulado 1,00 2,00 Viceministerio de

comerciales en PAA Comercio Exterior

mercados estratégicos

3.NUmero de acuerdos

comerciales con

gestiones de

negociacion ara | Plan de .

imiulsar mej’:)res Accién MinCIT:

. Flujo 2,00 2,00 Viceministerio de

condiciones de acceso | Anual - . .
Comercio Exterior

a los mercados | PAA

estratégicos y

promover la inversion

extranjera
MinCIT:
Viceministerio de

4.NUmero de paises | Plan  de Comercio Exterior

con - relaciones | Accidon Stock 4,00 4,00

comerciales Anual -

potencializadas PAA
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

E.NUEVAS FUENTES DE CRECIMIENTO

Indicador Tipo de | Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
5..Nimero de
procesos gestionados
| tar b Pl d
sl e |
. P Acumulado 0,00 5,00 Viceministerio de
implementar Acuerdos | Anual - . )
Comercio Exterior
0 avanzar en procesos | PAA
de admisibilidad
sanitaria
6.NUmero de Plan de
productos objeto de Accion MinCIT:
gestiones de apoyo y Anual Stock 5,00 5,00 Viceministerio de
facilitaciéon para Comercio Exterior
., PAA
superacion de barreras
7..Numero de
i lizad Pl d
ol
L. p. Acumulado 0,00 3,00 Viceministerio de
Ameérica Latina y el | Anual - Comercio Exterior
Caribe sin acuerdo | PAA
comercial
8.Numero de
i i Plan
. Acumulado 0,00 7,00 Viceministerio de
Acuerdos comerciales Anual - . .
‘ Comercio Exterior
con los paises de PAA
América Latinay el
Caribe
Plan
9.NUmero de tratados Acacién - MinCIT:
) . ) Stock 5,00 5,00 Viceministerio de
de libre comercio | Anual - C io Exteri
administrados PAA omercio Exterior
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

E.NUEVAS FUENTES DE CRECIMIENTO
Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
10.0portunidades
identificadas %
gestionadas en
S:'Ctores, de 1 pjan de MinCIT:
conomifa naranja Accion Anual - | Acumulado 0,00 2,00 Viceministerio de
en el marco del . )
. PAA Comercio Exterior
aprovechamiento
del acuerdo
comercial con la
Unidn Europea
11..Procesos de
admisibilidad
sanitaria
gestionados de los
planes de residuos
prioritarios para | Plan de MinCIT:
Colombia (carne | Accién Anual - | Stock 0,00 3,00 Viceministerio de
bovina) y gestion | PAA Comercio Exterior
adelantada para
mantener el acceso
en los demas
planes autorizados
(acuicola y leche
bovina)
12..Promedio movil
de las | Plan Nacional MinCIT:
exportaciones no | de Desarrollo | Flujo 23198,00 23935,00 Viceministerio de
Minero-Energéticas | - PND Comercio Exterior
(T)
13.NUmero de
empresas
beneficiadas de los
programas
orientados a
incrementar la MinCIT:

L Plan de . . .
product.|\/.|c.|ad y Accidn Anual - | Acumulado 40,00 20,00 Viceministerio de
competitividad de Desarrollo
las empresas. PAA Empresarial
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

E.NUEVAS FUENTES DE CRECIMIENTO

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
14.Numero de
informes de MinCIT:
seguimiento al Plan de Viceministerio de
& Accién Anual - | Acumulado 0,00 2,00
programa de PAA Desarrollo
encadenamientos Empresarial
productivos
15. Programa de
encadenamientos MinCIT:
roductivos de los Plan de Viceministerio de
P Accion Anual - | Acumulado 0,00 1,00
sectores de PAA Desarrollo
economia naranja Empresarial
disefado.
16.Actores de la Plan de MinCIT:
cadena de valor del | Accién Anual - | Flujo 5000,00 400,00 Viceministerio de
sector turistico PAA Turismo
capacitados
17.Actores del
sector turisticos Plan de MinCIT:
sensibilizados en Accion Anual - | Acumulado 52423,00 3000,00 Viceministerio de
Turismo PAA Turismo
Responsable
18.E
“ :ri:emrzziales Plan de MinCIT:
P Acciéon Anual - | Acumulado 0,00 1,00 Viceministerio de
de gobernanza )
. PAA Turismo
implementados
19.Exportaciones
Sjes:tgll(j:eo\?i:'lla Plan Nacional MinCIT:
Jesy de Desarrollo Flujo 6630,00 6815,00 Viceministerio de
transporte de .
. -PND Turismo
pasajeros de la
balanza de pagos
(T
20.Llegada d
asaigr?)saene Plan Nacional MinCIT:
pasaj de Desarrollo Flujo 378081,00 393204,00 Viceministerio de

cruceros
internacionales (T)

-PND

Turismo
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

E.NUEVAS FUENTES DE CRECIMIENTO

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién Base

21.Nimero de | Plan de MinCIT:

narrativas Accion Anual - | Acumulado 0,00 5,00 Viceministerio de

regionales de | PAA Turismo

turismo realizadas

22.Portafolio de

oportunidades de | Plan de MinCIT:
inversion de | Accidon Anual - | Acumulado 0,00 1,00 Viceministerio de
infraestructura PAA Turismo

turistica realizado

23.Producto

interno bruto en | Plan Nacional MinCIT:
alojamiento y | de Desarrollo | Flujo 34154,00 35657,00 Viceministerio de
servicios de comida | - PND Turismo

(T)

24.Rutas de | Plan de MinCIT:
aviturismo Accion Anual - | Acumulado 0,00 1,00 Viceministerio de
disefiadas y | PAA Turismo
entregadas

25.Visitantes no | Plan Nacional MinCIT:
residentes que | de Desarrollo | Flujo 3898065,00 4198065,00 Viceministerio de
pernoctan (T) -PND Turismo

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje E. Nuevas Fuentes de Crecimiento consta
de 25 Indicadores distribuidos de la siguiente manera:

Indicadores Eje E.

\_

* Vice Comercio
* Vice Desarrollo

»® Vice Turismo
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La distribucion de los Indicadores del Eje E Nuevas Fuentes de Crecimiento por
Tipo de Plan es la siguiente:

Indicadores Eje E por Tipo de Plan

20
5
P.N.D. P.AA.

La distribucion de los Indicadores del Eje E Nuevas Fuentes de Crecimiento por
Tipo de Acumulacion es la siguiente:

Indicadores Eje E por Tipo de Acumulacién

16
14
14
12
10
8 7
6
a
a
2
0 :
Acumulado Flujo Stock
M Seriesl 14 7 4
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

F. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacion Base
1.Acompafiamientos
gt 2 S Lo e
L, Accion Stock 12,00 12,00 MinCIT: Despacho
estructuracién y
. Anual - PAA
validacion de los
planes institucionales
(12 Planes)
2.indice de | Plan
D A Estratégi
esempeno | etratesico Flujo 0,00 80,90 MinCIT: Despacho
Institucional Sectorial | Sectorial -
de la vigencia anterior | PES
3.Informe de
cumplimiento del Plan | Plan de
Anual de Auditorias y | Accidon Flujo 0,00 1,00 MinCIT: Despacho
Seguimientos de la | Anual - PAA
Vigencia 2019
Plan
4.Numero de Estudios | Estratégico
um ue -8l Acumulado 0,00 6,00 MinCIT: Despacho
Sectoriales Elaborados | Sectorial -
PES
5.Plan Anual de
Auditorias v
- Vi .
s S o e
pre: Para | accion Flujo 0,00 1,00 MinCIT: Despacho
aprobacion del Comité
L Anual - PAA
Institucional de
Coordinacién de
Control Interno
arvncones | plan e
L. . Accion Stock 0,00 100,00 MinCIT: Despacho
administrativas
. o Anual - PAA
atendidas en términos
de ley
7.Porcentaje de | Plan .
L - MinCIT: Despacho
cumplimiento de los | Estratégico Acumulado 0.00 92.00
indicadores del PND | Sectorial - ! !
transformacionales PES
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F. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacion Base
. Plan
8.Porcentaje de Estratégico
cumplimiento del Plan . Acumulado 100,00 90,00 MinCIT: Despacho
Estratégico  Sectorial sectorial -
2019 - 2022 (MincIT) | PES
9.Porcentaje de | Plan
cumplimiento del Plan | Estratégico Flujo 96,00 90,00 MinCIT: Despacho
Estratégico  Sectorial | Sectorial -
2019 - 2022 (Sector) PES
10.Porcentaje de
Demandas vy tutelas | Plan de
asumidas y | Accion Stock 0,00 100,00 MinCIT: Despacho
respondidas por la | Anual - PAA
Oficina.
11.Porcentaje de
ejecucion del Plan
Estratéglc{o de Plan
Tecnologias de la Estratégico
Informacién y las ] Acumulado 0,00 10,00 MinCIT: Despacho
L Sectorial -
Comunicaciones - PETI,
con proyectos PES
actualizados de
acuerdo con los
recursos asignados
12.Porcentaje de | Plan
ejecucion _ del | Estratégico Flujo 88,00 90,00 MinCIT: Despacho
presupuesto  publico | Sectorial -
del sector CIT PES
. Plan
13,Porcentaje de Estratégico
ejecucion del Sectorial - Acumulado 83,00 99,10 MinCIT: Despacho
presupuesto  publico
del sector CIT (Sector) PES
MinCIT: Despacho
14.Porcentaje de
Expedientes de
jurFi)sdiccién coactiva Plar_], de
revisados v Accién Stock 0,00 100,00
Anual - PAA

adelantados durante la
vigencia
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

F.FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
15.Porcentaje de
. -, Plan
implementacion al Estratégico
Plan de integracion al .g Acumulado 0,00 10,00 MinCIT: Despacho
. Sectorial -
Portal Unico del
Estado Colombiano PES
.GOV.CO
16.Porcentaje de
. . Plan
implementaciéon  del Estratégico
Plan de Seguridad vy 'g Acumulado 0,00 100,00 MinCIT: Despacho
L Sectorial -
Privacidad de la
L. PES
Informacion
17.Columnas firmadas
por los voceros del
Ministerio (Ministro y | Plan de . ,
, MinCIT: Secretaria
Viceministros) Accién Acumulado 0,00 24,00 Gelneral !
publicadas en medios | Anual - PAA
de comunicacién
externos
18.Contenidos
periodisticos
boletines-
1(’otoncl>ticias) Plan de MinCIT: Secretaria
. Accidn Acumulado 0,00 360,00 ’
producidos % Anual - PAA General
difundidos en medios
masivos de
comunicacion
19.Divulgacién de los
planes, objetivos, | Plan de . }
MinCIT: S t
logros, obligaciones y | Accidén Acumulado 0,00 4,00 G;:eral ecretaria
abordaje del ser en el | Anual - PAA
MinCIT
Plan de
20.Nivel d j i6 MinCIT: S tari.
el P'XE € Ejecucion | accion Acumulado 0,00 90,00 Ge':eral ecretaria
Anual - PAA
21.Numero de cartillas
virtuales elaboradas Plan de
MinCIT: S tari
sobre la ley Accion Acumulado 0,00 2,00 G " | ecretaria
disciplinaria para Anual - PAA enere

sensibilizar a los
funcionarios
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

F.FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
22.Numero de | Plan de ,
L . MinCIT: Secretaria
publicaciones de | Accidn Stock 0,00 4,00 G ! | !
informes financieros y | Anual - PAA enera
contables realizadas
23.Numero de puntos
porcentuales de
incremento en la
. L. Plan
dimension de talento Estratégico MinCIT: Secretaria
humano del indice de ‘g Acumulado 0,00 0,50 :
- Sectorial - General
Desempeiio
L PES
Institucional del Sector
Comercio, Industria y
Turismo
24.Numero de
sensibilizaciones y | Plan de . ,
MinCIT: Secretaria
capacitaciones en | Accion Acumulado 0,00 10,00 General
materia  disciplinaria | Anual - PAA
realizadas
25.0portunidad en la | Plan de . i
, ., MinCIT: Secretaria
expedicion de | Accidn Acumulado 0,00 90,00 G |
certificaciones de | Anual - PAA enera
tiempos laborados
26.Porcentaje de | Plan
mplimiento de los | Estratégico MinCIT: Secretaria
cumplimiento. ¢ rateeico | oiock 100,00 100,00 ' cretan
planes institucionales | Sectorial - General
de austeridad PES
27.Porcentaje de
cumplimiento en el
plan de | Plan
Implementacién de | Estratégico MinCIT: Secretaria
P -5 Capacidad 0,00 10,00
Instrumentos Sectorial - General
Archivisticos en todas | PES
las  Entidades del
Sector
28.Porcentaje de
entidades del Sector | Plan
li d la directri Estratégi MinCIT: S tari.
alinea as_ ala _|rec riz stra gglco Acumulado 0,00 20,00 in ecretaria
de manejo de imagen | Sectorial - General
y plan de medios de la | PES

Presidencia de Ila
Republica
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

F.FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
29.Porcentaje de | Plan
PQRSD co'nte.stadas Estratgglco Acumulado 90,00 97,00 MinCIT: Secretaria
dentro del término de | Sectorial - General
Ley PES
30.Porcentaje de
programas en Gestidn Plan
i - . . .
del Conocimiento e Estratgglco Acumulado 0,00 10,00 MinCIT: Secretaria
. ., Sectorial - General
innovacion PES
implementados en las
entidades sector
31.Porcentaje de
servidores publicos del Plan
o Estratégico MinCIT: Secretaria
sector que participan ) Acumulado 0,00 50,00
en espacios de Sectorial - General
. .,p PES
innovacion
32.Porcentaje tramite | Plan de ,
B MinCIT: Secretaria
a las solicitudes | Accidn Acumulado 0,00 100,00 Gelneral !
radicadas Anual - PAA
Plan de
33.Reducciéon en la ., o, MinCIT: Secretaria
. L, Accidén Disminucion 0,00 20,00
ejecucion del rubro de General
. I Anual - PAA
pasajes y viaticos
34.Seguimientos a la
Ejecucion Presupuestal | Plan de . ,
MinCIT: Secretaria
de proyectos de | Accidn Stock 0,00 4,00 Gejneral cretar
Inversion - Direcciones | Anual - PAA
- Contratos y OAPS
Plan de
35.Verificaciéon MinCIT: Secretaria
riieacion © Yl accisn Acumulado 0,00 80,00 ' cretant
Conciliacién de Bienes Anual - PAA General
Inmuebles del Mincit nuat-
36.Videos  grabados,
producidos, editados y
difundidos en los
diferentes medios | Plan de
, MinCIT: Secretaria
propios de | Accidon Acumulado 0,00 100,00 General
comunicacion externa | Anual - PAA

(Pagina web y Cuentas
Institucionales en
Redes Sociales)
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

F.FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Indicador Tipo de Tipo de Linea Meta 2019 | Dependencia
Plan Acumulacién | Base
Plan
37.Plan de Estratégico MinCIT:
fortalecimiento del 'g Flujo 0,00 5,00 Viceministerio de
- . Sectorial - -
Sistema Nacional de PES Turismo

Estadisticas

De acuerdo con la Tabla anterior el Eje F Fortalecimiento Institucional consta de 37
Indicadores distribuidos de la siguiente manera:

Indicadores Fortalecimiento

|| N

* Despacho
® Secretaria Gral

¥ Vice Turismo

La distribuciéon de los Indicadores del Eje F. Fortalecimiento Institucional por Tipo
de Plan se presenta en la siguiente Gréfica:
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Indicadores Eje F por Tipo de Plan

19

P.E.S. P.AA.

La distribucion de los Indicadores del Eje F. Fortalecimiento Institucional por Tipo
de Acumulacién se presenta en la siguiente Grafica:

Indicadores Eje F por Tipo de Acumulacién

25
22

20
15
10

7

6
5
1 1
| |
Acumulado Capacidad Disminucion Flujo Stock
M Seriesl 22 1 1 6 7
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A continuacion se presenta el resumen de la Bateria de los 114 Indicadores del
MinCIT contenidos en la Planeacién Estratégica a cargo del Despacho, de los
Viceministerios y de la Secretaria General:

TOTAL INDICADORES POR DEPENDENCIA

DESPACHO VICEMINISTERIO DE COMERCIQ EXTERIOR
Entorno Campettivo 3 Entorno Gompefitivo 12
Productividad & Innovacion 1 Inversion i
Fortalecimienta Institucional 16 Nuevas Fuentes de Crecimiento 12
Total 20 Total 2%
VICEMINISTERIO DE DESARROLLO EMPRESARIAL VICEMINISTERIO DE TURISMO
Entorno Campettivo 8 Inversion 1
Productividad e Innovacion 10 Emprendimiento y Formalizacion 5
Inversion 2 Nuevas Fuentes de Crecimiento 10
Emprendimiento y Formalizacion 8 Fortalecimiento Insttucional 1
Nuevas Fuentes de Crecimiento 3 Total 17
Total H
SECRETARIA GENERAL
Fartalecimiento Insfitucional
Tofal 20

BATERIA DE INDICADORES MINCIT

SECRETARIA GENERAL

VICE TURISMO

VICE DESARROLLO

VICECOMERCIO

DESPACHO

17

31
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Informe de Sequimiento a la Planeacion Estratégica

La distribucion de Indicadores por cada uno de los Ejes es la siguiente:

Distribucion de Indicadores por Eje

Eje F - Fortalecimiento Institucional 37

Eje E - Nuevas Fuentes de Crecimiento _ 25
Eje D - Emprendimiento y Formalizacion — 13
Eje C- Inversion - 5
Eje B - Productividad e Innovacion _ 11
Eje A - Entorno Competitivo _ 23

35 40

=
(%3]
[
=
[
[%a]
]
=
M
(%3]
L
=

El resumen de los Indicadores por Tipo de Plan es el siguiente:

Distribucién de Indicadores por Tipo de Plan

70
60
50
40
30
20
10 4

0
PLAN PLAN PLAN DE P.AA.y P.N.D
NACIONAL DE = ESTRATEGICO ACCION
DESARROLLO SECTORIAL ANUAL
PES
W Seriesl 18 30 64 2
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CONCLUSIONES:
El anterior andlisis permite concluir que:

1°. Del total de los Indicadores el mayor numero de ellos estd a cargo del
Viceministerio de Desarrollo Empresarial (27%) y el menor ndmero al Viceministerio
de Turismo (14%).

2°. El Eje que presenta el mayor nimero de Indicadores es el de Fortalecimiento
Institucional (32%) y el eje con el menor niumero de ellos es el de Inversion (4%).

3°. Del total de los 114 Indicadores disefiados, el mayor niamero de ellos esta
contenido en el Plan de Accion Anual, seguido de los Indicadores del Plan
Estratégico Sectorial y el Plan Nacional de Desarrollo.

4°, El Tipo de Acumulacion de los Indicadores es el siguiente: Acumulado 64, Flujo
22, Stock 18, Capacidad 9, Disminucién 1.

5°, La Oficina de Control Interno como Tercera Linea de Defensa realiz6 el
seguimiento al monitoreo efectuado por la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial
como Segunda Linea de Defesa, cuyo resultado se puede evidenciar en el reporte
adjunto al presente documento.

6°. En algunos casos se observé debilidad en la aplicacion del control definido por la
primera linea de defensa para verificar el correcto diligenciamiento de los campos
solicitados para el seguimiento al indicador y para la incorporacion de algunas
evidencias que soportaran el avance reportado.

7°. Se observd debilidad en la efectividad del control definido por la dependencia
para el seguimiento al cumplimiento de los indicadores en razén a que cuando la
OCI hizo la revision, se encontré que en los dos primeros trimestres se presentd un
indicador con avance inferior a la meta definida para el trimestre.

8°. Se observo intermitencia en la aplicacion del control definido por parte de la
OAPS para evidenciar el seguimiento efectuado a la primera linea de defensa.

9°. De la revision inicial de la Planeacion Estratégica, la cual a lo largo de estos
meses ha venido ajustandose, surgieron en primera instancia algunas
observaciones por parte de la Oficina de Control Interno, de las cuales a
continuacién se presenta una breve sintesis resultado de la referida revision:
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Direccion de Productividad y Competitividad

Indicador “Decreto reglamentario de la ley BIC expedido”: Se recomienda a la primera linea
de defensa incorporar en el Sistema ER+, ya sea en el avance cualitativo o en los
documentos que evidencian en el mismo, la direccién electrénica de publicacion del proyecto
de decreto, acto administrativo o en su defecto subir dichos soportes al sistema de
informacion.

Si bien la OAPS verificé el avance, se recomienda a la segunda linea de defensa
documentar y socializar los criterios que deben atender las areas frente a la incorporacion en
el Sistema ER+ de las evidencias que soportan los avances cualitativos.

Indicador “Agendas _integradas departamentales de competitividad, ciencia, tecnologia e
innovacion formuladas”: Se recomienda atender las sugerencias aportadas por la segunda
linea de defensa en el marco de su actividad de monitoreo.

La segunda linea de defensa realiz6 revision de lo reportado, no se tienen recomendaciones
para ella frente a este indicador.

Indicador “Empresas de servicios clasificadas como innovadoras en sentido amplio”: Se
observo que la dependencia responsable efectué seguimiento cualitativo, sin embargo, se
sugiere a la primera linea de defensa tener en cuenta el compromiso sefialado en la meta
de 25 Empresas de servicios clasificadas como innovadoras en sentido amplio para la
vigencia, pues a junio 2019 no se ha reportado avance alguno de lo esperado, esto con el
fin de prever el nivel de cumplimiento que es posible alcanzar a 31 de diciembre de 2019 y
tomar las medidas oportunas de control que permitan lograr el nUmero de empresas de
servicios propuestas como meta para este afio.

La segunda linea de defensa realizé revisién de lo reportado, no se tienen recomendaciones
para ella frente a este indicador.

Indicador “Empresas industriales clasificadas como innovadoras en sentido amplio”™ Se
observé que la dependencia responsable efectué seguimiento cualitativo, sin embargo se
sugiere a la primera linea de defensa, tener en cuenta el compromiso sefialado en la meta
de 25 Empresas industriales clasificadas como innovadoras en sentido amplio para la
vigencia, pues a junio 2019 no se ha reportado avance alguno de lo esperado, esto con el
fin de prever el nivel de cumplimiento que es posible alcanzar a 31 de diciembre de 2019 y
tomar las medidas de control que sean oportunas y permitan lograr el nimero de empresas
industriales propuestas como meta para este afio.

La segunda linea de defensa realizo revision de lo reportado, no se tienen recomendaciones
para ella frente a este indicador.

Para el caso de los indicadores “Estrategias REIP en proceso de implementacion”, “Nuevas
zonas francas tramitadas, en proceso de prérroga y aprobadas”, “Numero de cluster
asistidos en el proceso de implementacién del plan de accion”, “Estrategia de economia
circular formulada vy divulgada” y “Proyectos para el fortalecimiento de cadenas productivas
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en proceso de implementacion”, se observé que si bien se tienen reportados avances
pertinentes en el aplicativo ER+, se recomienda a la primera linea de defensa incorporar en
el aplicativo ER+, evidencias o soportes de la gestion realizada para el desarrollo y/o
implementacion de los aspectos medidos por cada uno de los indicadores. Para el caso de
la Segunda Linea de Defensa, si bien realizé revision de los avances, se le recomienda
documentar y socializar los criterios que deben atender las areas frente a la incorporacién en
el Sistema ER+ de las evidencias que soportan los avances cualitativos, para que se
estandarice y sea necesaria su incorporacién en el Sistema.

De la revision de la Direccion de Productividad y Competitividad, surge una recomendacion
general para la OAPS como segunda linea de defensa asi: Se recomienda definir y
documentar en el proceso o metodologia de la PES, los criterios a tener en cuenta, frente al
reporte de avances cualitativos en periodos posteriores al del cumplimiento de la meta, ya
que ésta se puede cumplir con anterioridad a la finalizaciébn de la vigencia; o en este
sentido, considerar los casos en los que si se debe seguir reportando avances cualitativos,
lo anterior obedece a los casos observados en el indicador “Programa de encadenamientos
productivos de los sectores de economia naranja disefiado” o en el indicador de la Oficina de
Control Interno “Plan Anual de Auditorias y Seguimientos Vigencia 2019 presentado para
aprobacion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno”.

Oficina Comercial de Bruselas

Para el indicador “Eventos vy actividades de promocion comercial y de inversiones realizados,
con el fin de maximizar el aprovechamiento del Acuerdo Comercial con la Unién Europea,
especialmente en el sector de agroalimentos (frutas exdticas, acuicultura, cacao, etc.)’, si
bien cumple con el reporte de avances, se recomienda a la primera linea de defensa,
incorporar en el seguimiento y/o informes presentados como evidencia del avance del
indicador, los resultados esperados de los eventos realizados o si se tiene la informacion
disponible, los resultados alcanzados de manera concreta con la realizacion de cada evento
promocional. La segunda linea de defensa realizé revision de lo reportado, no se tienen
recomendaciones para ella frente a este indicador.

Para el indicador “Procesos de remocion de irritantes con la Unién Europea adelantados”, si
bien cumple con el reporte de avance en el aplicativo ER+, se sugiere a la primera linea de
defensa establecer bien sea en su avance cualitativo o en sus informe de intervencién de
irritantes comerciales, el momento en el que se concluyen dichas intervenciones, para
poder establecer de manera clara y coherente, frente al indicador, en qué momento se
puede dar por finalizado cada uno de los 4 procesos definidos como meta en
la Planeacion Estratégica del Ministerio, de tal forma que sea claro por qué se reporta el
cumplimiento de 1, 2,3 0 4 Procesos de remocion de irritantes con la Unién Europea
adelantados durante la vigencia; ya que en los informes de los irritantes tratados parece que
todos los procesos se adelantaron y contintan gestionandose sin especificar cuales de ellos
se terminaron o terminaron con un cierto nivel de gestibn que permite reportar el
cumplimiento de 2 procesos en el avance cuantitativo. La segunda linea de defensa realizo
revision de lo reportado, no se tienen recomendaciones para ella frente a este indicador.

Frente a los demés indicadores no se presentaron recomendaciones por parte de la Oficina
de Control Interno para la primera linea de defensa. La segunda linea de defensa realiz6
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revision de lo reportado por la primera linea con observaciones pertinentes y oportunas.

Despacho del Viceministerio de Turismo

Para el Indicador Exportaciones de servicios en la cuenta de viajes y transporte de pasajeros
de la balanza de pagos (T), la primera linea de defensa realiz6 el avance cualitativo y la
segunda linea de defensa realizd revisiébn de lo reportado por la primera linea con
observaciones pertinentes y oportunas, sin embargo se sugiere como buena practica a la
primera linea de defensa, incorporar en el aplicativo ER+ informes de gestién y/o avances
sobre las acciones de articulacion interinstitucional que viene desarrollando el Ministerio con
los patrimonios u entidades para definir la hoja de ruta para el fortalecimiento vy
posicionamiento de los segmentos de alto valor.

En el indicador “Llegada de pasajeros en cruceros internacionales (T)”, la primera linea de
defensa realizé el avance cualitativo y cuantitativo y la OAPS reviso el avance realizado por
la primera linea, sin embargo se sugiere como buena practica a la primera linea de defensa,
incorporar en el aplicativo ER+ informes de gestion y/o avances sobre las acciones
adelantadas por el Viceministerio para el desarrollo de la estrategia que permita atraer
cruceros expedicionarios por el Pacifico y una lineas de cruceros.

En el Indicador “Producto interno bruto en alojamiento y servicios de comida (T)”, la primera
linea de defensa realizé el avance cualitativo y la segunda linea de defensa revisé el avance
cualitativo, sin embargo la OCI recomienda a la primera linea de defensa que como buena
practica y con el fin de dejar documentada la gestién realizada por el viceministerio, se
realicen informes que permita evidenciar las acciones adelantadas para el mejoramiento de
la conectividad del sector a través de incentivos a la operacion en rutas regionales;
seguridad turistica, la infraestructura turistica, reglamentacién de los aspectos técnicos,
financieros y juridicos de los Proyectos Turisticos Especiales, es decir sobre aquellos
factores que promuevan los resultados esperados del indicador del PND.

Para el Indicador “Visitantes no residentes que pernoctan (T)”, la primera linea de defensa
realizé el avance cualitativo y cuantitativo y la OAPS como segunda linea revis6 el avance
cualitativo y cualitativo. Verificados los avances se recomienda a la primera linea de defensa,
incorporar documentos soportes que den cuenta de los resultados periddicos de la campafia
yo voy y/o de la gestidn realizada para la promocion de destinos y productos turisticos.

Frente a los demés indicadores no se presentaron recomendaciones por parte de la Oficina
de Control Interno para la primera linea de defensa. La segunda linea de defensa realiz6
revision de lo reportado por la primera linea con observaciones pertinentes y oportunas.

10°. Se encontré que en varios casos, la revision efectuada por la OAPS no es
completa por cuanto en el aplicativo no se evidencia el diligenciamiento de la
totalidad de los campos disefiados en éste. A manera de ejemplo se citan tres
casos en donde se encuentran sin diligenciar los campos de si el reporte requiere
ajustes, si hubo observaciones o no de la OAPS, quien revis6 y la fecha. Los
indicadores sin este requisito son: No. de Puntos porcentuales de incremento en la
dimensién del Talento Humano; indice de Desempefio ambiental; Nivel de ejecucion
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del PAC, entre otros indicadores.

Es importante para la Tercera Linea de Defensa el que la Segunda Linea coloque
sus observaciones en la casilla respectiva y en el caso de no haberlas, registrar sin
observaciones, anotacion que permite evidenciar la revision que les compete.

11°. En la revision al indicador de la Secretaria General “Divulgacion de los planes,
objetivos, logros, obligaciones y abordaje del ser en el MinCIT” para T1 y T2 el
aplicativo informa que no se hallaron registros y por lo tanto no hay evidencia del
monitoreo y revisién de la Segunda Linea de Defensa. A continuacidén se presenta
la imagen de la situaciéon encontrada:

s —
0 $ EJECUCION PRESUPUESTAL-  FADMINISTRACION-  GFFORMULACION=  # SEGUIMIENTO=  CONTROL INTERNO~ uscal 4 Luz Marina = i
# | CONTROLINTERNO - / Seguimiento OCI~

Viendo1-9ded 20 v

Trimestre Nombre indicador Tipo de 6n | Linea Base Meta trimestre Avance trimestre Meta 2019 Avanceafio Entidad  Oficina [ Dependencia [ Grupo —Resultado revision OCI
ina | Dependencia | Grupo ~ +
Duerfcrationcs O Reporieaqui @ Tt Divulgacion delos ~ Acumulado 1] 1,00 400 100 MinCIT  Principal Secrelaria General
planes, objetivos, Secretaria
logros, General
“rincipal Secretaria General obligacines y

abordaje del ser en
tiseleccion 135

Avance dependencia (&

No se hallaron registros

(D Verficha téenica 0 Reporte aqu 1 Divulgacion de fos ~ Acumulado 0,00 1,00 400 100 MinCIT: Principal Secretaria General
planes, objetivos, Secretaria
logros, General
obligaciones y
abordaje del seren
lseleccién Was

Avance dependencia (3

No se hallaron registros

12°. Igual situacion ocurre con el Indicador de la Secretaria General — Grupo Pasivo
Pensional denominado “Oportunidad en la expedicién de certificaciones de tiempos
laborados” en donde ademas de no alcanzar en su totalidad la meta programada
para T1y T2, en T3 el aplicativo informa que no se hallaron registros y por lo tanto
no hay evidencia del monitoreo y revision de la Segunda Linea de Defensa.
Tampoco hay soportes o evidencias del avance cualitativo.
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13°. Revisado el Procedimiento DE-PR-014 Formulacion y Seguimiento de la
Planeacion Estratégica Sectorial Versién 6, se encontr6 que debido al cambio que
hubo en la metodologia de seguimiento, éste se encuentra desactualizado, motivo
por el cual se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial hacer los
ajustes del caso y emitir la nueva version del referido procedimiento.

14°, Consultadas las siguientes direcciones
http://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/planeacion-estrategica-sectorial

http://www.mincit.gov.co/ministerio/planeacion/plan-de-accion-planeacion-
estrategica-sectorial

se encontrd que no se evidencia la publicacion de la Planeacion Estratégica 2019 en
la pagina Web del Ministerio, por lo que esta Oficina recomienda subsanar esta
situacion.

15°. La Oficina de Control Interno reconoce y resalta el esfuerzo realizado por la
lider y los funcionarios de la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial en la definicion
e implementacion de la metodologia para el seguimiento de la Planeacién no solo
del Ministerio sino del Sector, la cual por ser tan reciente continlla en ajustes para
cumplir con el objetivo propuesto.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Ubicacion

No Nombre del Documento Fisica o Area Firma del Responsable
Magnético Responsable

17 Aplicativo ER+

2

3

4

5

Informaciéon que se anexa al informe:

Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso
auditor, con el fin de fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones.
Estos reposaran en /a Oficina de Control Interno o en las adreas objefo de la auditoria
correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y
soportes son documentos publicos.
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