OFICINA DE CONTROL
INTERNO

El %"’g'g” Mincomercio SEGUIMIENTO AL PLAN
es ae todos ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL
CIUDADANO PAAC
2019 CORTE AGOSTO
31 DE 2019

TRD OCI - 107-52,48 OCI -026 — 2019

INFORME DE SEGUIMIENTO

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
CORTE AGOSTO 31 DE 2019

BOGOTA, SEPTIEMBRE 12 DE 2019

= ICNet =

WWW.Mmincomercio.gov.co
O icontec

SCCURecanl?

Calle 28 N° 13A -15 / Bogot4, Colombia @ ﬁ
Conmutador (571) 6067676
50 900!

ES-FM-004.V3



http://www.mincomercio.gov.co/

Informe de Sequimiento al Plan Anticorrupcidén y de Atencién al Ciudadano Corte Agosto 30 de 2019

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION

2. OBJETIVOS

3. ANALISIS DE RIESGOS

4. ALCANCE

5. ARTICULACION CON EL MECI - MIPG

6. CRITERIOS DE AUDITORIA

7. EQUIPO AUDITOR

8. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

9. CONCLUSIONES

17

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

‘VIV th’

ES-FM-004.V3



http://www.mincomercio.gov.co/

1.

Informe de Sequimiento al Plan Anticorrupcidén y de Atencién al Ciudadano Corte Agosto 30 de 2019

INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la corrupcién, su metodologia incluye cinco
componentes autbnomos e independientes, que contienen paradmetros y soporte
normativo propio y un sexto componente que contempla iniciativas adicionales. En el
presente documento se presenta el avance de los compromisos adquiridos en esta
vigencia dentro del referido PAAC.

2.

3.

4.

5.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Efectuar el seguimiento a los avances y cumplimiento de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Ministerio
de Comercio, Industriay Turismo con corte a Agosto 30 de 2019

2.2. OBJETIVO ESPECIFICO

Establecer el nivel de cumplimiento y avances de las acciones propuestas en el
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

ANALISIS DE RIESGOS

Simultdneamente con el seguimiento al avance de las actividades consignadas
en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, la Oficina de Control
Interno evalta la ejecucibn de las acciones propuestas para evitar la
materializacion de los riesgos identificados en el Mapa de Riesgos de Corrupcion
y valida si se estad avanzando en el logro de los resultados esperados, si las
actividades del Plan se estan desarrollando de manera oportuna y si se llevan
registro de evidencias.

Para el efecto se elabor6 y publicé en la pagina Web el Informe OCI No. 027 en
donde realiza en forma detallada un analisis del tema de Riesgos de Corrupcion.

ALCANCE

Este seguimiento se hace para las actividades programadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano a desarrollarse en los meses de
mayo, junio, julio y agosto de 2019

ARTICULACION CON EL MECI - MIPG

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, se constituye en uno de los
planes que forman parte del Modelo Integrado de Planeacion, tal como se
establece en los articulos 2.2.22.2 y 2.2.22.3 del Decreto 1083 de 2015, el cual
fue modificado parcialmente por el Decreto 1499 de 2017 en lo relacionado con
el Sistema de Gestion en el articulo 133 de la Ley 1753 de

ES-FM-004.V3
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2015. En consecuencia, el presente informe se constituye en un proceso de
evaluacién adelantado a uno de los planes que forman parte del componente de
Direccionamiento Estratégico, elemento de “Planes, Programas y Proyectos” del
Modelo Estandar de Control Interno.

6. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 1474 de 2011” Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion publica”, articulo 73 y 76.

Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones".

Documentos del DAFP Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano.

Decreto 1499 de 2017 por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015
en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015.

7. EQUIPO AUDITOR

El presente seguimiento fue realizado por Luz Marina Verlu Vera Asesora (E) de
la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del Programa Anual de Auditorias
y Seguimientos de la Vigencia 2019.

8. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Teniendo como marco de referencia los parametros definidos en los documentos
“Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano” y “Metodologia para la implementaciéon del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidon” se desarrollé la evaluacion al cumplimiento de las
actividades contenidas en cada uno de los componentes del PAAC con corte a
30 de Agosto de 2019, asi:

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

Q
E
i <
2 AEEE 5 ]
'-'EJ [FUBCOMPONENTE| ACTIVIDAD META O PRODUCTO :E 1 3 DESCRIPCION DEL AYANCE ] 5
5 =(3(3|a S o
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
r
La DAFS informa que el documento -Guia parala
administracion  del riesgo-, se  encuentra en
actualizacion, Una vez se surta el proceso de
actualizacion del acto administrative de la politica
. . de administracion del riesgo cuya fecha estd Diocumento
Actualizar la Guia , . .
Proceso | Paliica de | para la proyectada para el mes de Septiembre de 2013, se publicado en pagina
o P . . Guiade Administracion publicard en el sistema de administracian del SIG: ‘web, segin
11 Administracion del | Administracion ) ) . . P aow| T,
Riesgo del Riesgo d¢ de Riesqao actualizada 150lucionfadulo Dlocumentacion. En certificacion del
Mincomercio cumplimienta de la Fesolucidn 784 de 2017 del Grupo de
MiInCIT, dicho Proyecto fue publicado en la pagina Comunicaciones
web de la Entidad, del 15 al 23 de agosta de 2013, no
recibiendose  ajustes o recomendaciones  al
documento publicada. El proceso eontinda para
firma del Sefior Ministro.
r
Se realizaron mesas de  trabajp con las .
. - N Registras de
o dependencias solicitantes, frente a la actualizacion . ;
Proceso2: Sensibilizar alos L s s asistencia a mesas
¥ T o en la denominacion, identificacion, analizis o )
Construceion del | funcionarios del Funcionarios y . de trabajo
24 i o o valoracion de los riesgos del proceso. Los| fo0m| T
Mapa de Riesgas de | Ministerio sobre el zensibilizados . . . realizadas conlos
C - Mana de Ri cambios se incorporaron yhoo ajustaron en la | e 13 DAPS
Qrtpeton apa de Hilesgos herramienta de administracidn Solcidnfdddula ena;:es e
Fiesgoz DAFF., en eltema
Heali?ar m°”itc."'?° * | Documento e La DAPS informa que realizd el sequndo monitareo
41 Ios Piesgos ubicados seguimiento al Mapa de del MRC de la vigencia 2013 el 7 de mayo pasadoy| 10 | yersisn 3 MAC
en Zona Alta y Fiiesgos de Comupeisn que como consecuencia de disho manitoreo se
] Extrema generd la Verzidn 3 del MRC el 13 de julio de 2013
Proceso 4: Manitareo
- Enlace:
iy Revisidn ) . i L .
Fealizar manitarea 3 | Documenta de bttt mincit.gov cofministeriofplane acionfplan-
42 los Riesgos ubicados | sequimiento al Mapa de anticorupeion-y-de-atencian-al-ciudadana- 100%| Yersidn 3MRC
en Zona Media Riesgos de Corrupeidn paatmapa-de-riesgos-de-cormupeion-2009-93-julio-
15-201.azps
Realizar sequimienta |Informe de Sequimiento .
Proceso b g. .g La Oficina de Coontrol Intema realizd el Infarme de Informe QOC] hla, 27-
Al . 4l Mapa de Riesgos de|al Mapa de Riesgos de . 100
Sequimiznto p . Sequimienta al MRC 2m3
Carupcian Carrupeian,
TOTAL A¥YANCE COMPOMENTE 1 965%
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COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

0
|_
z <
0| Nombre del o) w 5
4 . . 000k =
w Tramite, ACCION ESPECIFICA |5 | = (= | . 2 =
. Z DESCRIPCION DEL AVANCE w
2| Procesoo | DERACIONALIZACION | £ |5 |3 |3 E 0
Z | Procedimiento < = 2
0
&
COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
Ajustar &l Procedimiento La Subdireccion  de  Disefio vy
para incluir: Presentacion Administracion de Operaciones reporia
de Reportes & Informes del que respacto al frdmite de presentacidn
- por parte de las empresas de la solicitud
Presentacion de la| REQMEN de -
g de transformacion v ensamble vy Documento
Solicitud de|Transformacion y ) o
1 . . evaluacion por parte de este Ministerio, se|  30% requerimientos
Transformacion y|Ensamble. Realizacion del . " )
Ensamble o ) elabord el documento de requerimientos funcionales
Tramite a raves de Intemet, funcionales insumo para que &l ingeniero
Ventanila ~ Unica  de adelante &l desarrollo informatico. En el
Comercio Exterior VUCE... cronegrama de desarrollo esta accion estd
Otros(Ver PAAC 2019) para iniciar el mes de septiembre de 2019,
. Mejoramiento  a  log El Decreto 2063 del 01 noviembre de 2018
Autoevaluacion v - ) o, » )
declaracién de procedimientos  requeridos glimino el requisito de adjuntar la
) en la Plataforma Virtual Declaracion de Primera Parte para el
primera pare de . . L ) ) ) No
para agilizar &l tramite de tramite del Registro Nacional de Turismo -
a5 Normas iy o, .| reportaron |Decreto 2063
20, Autosvaluacion ¥ RNT {inscripcion, actualizacian,
Tecnicas 3y ) . o avance dela |de 2018
Secoriales  de Declaracion de Primera Renovacion).hitp:lles. presidencia.gov.coin meiora
Turismo pate de las MNormas ormativainormativa/DECRET(0%202063% J
Sostenible Técnicas  Sectoriales  de 20DEL%2001%200E%20NOVIEMBRE %2
Turismo Sostenible 0DE%202018.PDF
TOTAL AVANCE COMPONENTE 2 30%
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COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

=
i <
B ] =<
I3 olelal2 = =
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COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
La Oficina de Estudios Econémicos informa que se hicieron las
publicaciones permanentes tanto de informes periédicos como
de estadisticas asi:
Divulgar los analisis y Adtimdormaciols O enpdtrminy http://Awww.mincit.gov.cole
11 Ia informacion Informes y estadisticas sobre | 1009 |Studios-
’ econémica relevante [Comercio, Industria y Turismo : ®  |economicos/estadisticas-
en temas del sector H ! e-informes
sl = - .
A .
El Grupo Financiera informa que se elaboraron y publicaron los
Permitir  que la Informes de Ejecucion Presupuestal Acumulada Vigencia 2019 -
ciiudadania  tenga [ . 50 de informe de Reservas Presupuestales - Gestion General y Direccion de http://www.mincit.gov.co/m
12 acceso a la ejecucion | . ) ; . h 100% |inisterio/gestion/presupue
ejecucion presupuestal Comercio Exterior - Sistema General de Regalias. Mensual de
presupuestal de la sto
entidad Mayo-Junio-Julio-Agosto 2019.
Difundir los avances El Grupo de Comunicaciones informa que se enviaron a todos
Informe semanal de logros de N . : : .
alcanzados por el ! los funcionarios y colaboradores del Sector Comercio, Industria y Adjuntaron correos
1.3 Mincomercio y del Sector CIT 100%
Sector  Comercio, Turismo 16 reportes de los logros mas destacados de la semana remitidos
) ) cuando se reporten logros )
Industria y Turismo en el periodo mayo y agosto.
Dar a conocer la
informacion
actualizada de interés El Grupo de Comunicaciones informa que en el mes de agosto,
a la ciudadania en este banner fue reorganizado, de acuerdo con el contenido de http://www.mincit.gov.co/s
! Banner Ley de Transparencia N - e
cumplimiento  a lo X plantilla entregada por la Procuraduria General de la Republica. ervicio-al-
1,4 y Acceso a la Informacién en . = i 100% | )
ordenado en la Ley de N Esta informacion es de actualizacion permanente. ciudadano/transparencia-
! la Web de Mincomercio. . : ;
Transparencia y del La informacién relacionada con la Ley de Transparencia se y-acceso-a-la-informacion
Derecho de Acceso a encuentra debidamente publicada en la pagina web.
la informacion Puablica
Ley 1712 de 2014
El Grupo de Comunicaciones informa que ha producido 155
boletines y fotonoticias los cuales fueron publicados en la
Pagina Web. Igualmente, se publicaron 14 videos producidos
por el Grupo de Comunicaciones. En el periodo entre mayo y
agosto de 2019 la oficina Asesora de Planeacion Sectorial
publicé el marco de Planeaciéon Estratégica Sectorial (2019-
2022) con los indicadores que miden cada eje que estructura
este plan. Ademas se actualizé la plataforma ER+ con la Oficina
Informacion  de de Sistemas de Informacion, para que en intranet quedaran
Calidad y en lenguaje diferenciados los avances registrados entre 2015 -2018, y los
comprensible nuevos avances a los indicadores del nuevo Plan Estratégico
Difundir la gestion del Sectorial y el Plan de Accion Anual proyectado para el perido de
Ministerio a través de gobierno (2019 - 2022). Actualmente, con el perfil de invitado se
la pagina Web, |Difusién de Informacion y puede consultar el avance de los indicadores de todo el sector .
” AN http://Awww.mincit.gov.co/pr
1,5 Pataforma de resultados de la Gestion del de estos planes en la plataforma ER+. Sodializacion del Plan | 100% [0 2" %%
Evaluacién por Ministerio Estratégico Sectorial 2019-2022 que serd la ruta para el
Resultados y cuatrienio 2019-2022: En el mes de agosto de 2019 el
Carteleras Electronicas. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo da a conocer a la
ciudadania en general la Planeacién Estratégica Sectorial 2019
— 2022, alineada al Plan Nacional Desarrollo 2018-2022 “Pacto
por Colombia. Pacto por la Equidad”, como hoja de ruta del
sector a 2022. En este se encuentran los principales retos para
consolidarnos como motor de crecimiento econémico y
desarrollo para la equidad del pais. Por ultimo, el 28 de agosto
del afio en curso, el sefior Ministro socializé a todo el sector de
Comercio Industria y Turismo cada unos de los componentes y
metas establecidas en la Planeacion Estratégica Sectorial (2019-
2022), a la cual asistieron mas de 1000 funcionarios y
colaboradores de todo el sector.
Permiti I - - K
,e'd""d" 3 q“e‘ a Para conocimiento del publico la Coordinadora del Grupo de ntto inait ,
ciudadania  tenga - . . P _mincit.gov.co/m
o : 9 Elaboracion de Estados Contabilidad informa que mensualmente se publican en la http:/www.mincit.gov.
1,7 acceso a los Estados | y . . 100% |inisterio/gestion/balance-
Financieros pagina Web los Informes Financieros mes a mes. El dltimo
Financieros de la . N L y-estados-financieros
: publicado tiene corte julio 31/2019
entidad
En el periodo entre mayo y agosto de 2019 la oficina Asesora de | 100% |ER+ Seguimientos:
Planeacién Sectorial, terminé de articular y actualizar la http://servicios.mincit.gov.c
Planeacion Estratégica Sectorial (PES) al Plan Nacional de o/ER+_PES_2019_2022/lo
Desarrollo (2018-2022) aprobado en mayo de este afio. Con el gin.php?return=true
objetivo de medir y hacer seguimiento a este instrumento (PES) Socializacién PES:
y al Plan de Accién Anual (PAA), se actualizé la plataforma ER+ http://Awww.mincit.gov.co/pr
de tal forma que permitiera a los responsables de los ensaffoto-noticias/con-
Brindar informacion Seguimiento a la Planeacion indicadores, registrar el avance de los mismos por trimestre. En buenos-resultados-
1,8 sobre la Planeacion

Estratégica Sectorial

Estratégica Sectorial

total para el Ministerio quedaron registradas 112 fichas técnicas
con sus respectivas metas proyectadas a 2022. Se debera tener
en cuenta ademas, 49 fichas técnicas de los patrimonios

autonomos. En los primeros dias del mes de agosto se llevé a
cabo el seguimiento y actualizacién del avance a los indicadores
anteriormente mencionados. A mitad de este mes la OAPS hizo
una revision completa de los reportes del trimestre 1y trimestre
2 de los indicadores del PES.

avanza-el-plan-estrategico
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Exponer a los
ciudadanos las

Informe de Participacion en

El Grupo de Atencién al ciudadano participé en la Feria Nacional

Informes de participacion

2,1 acciones realizadas Ferias Nacional de Servicio al Ciudadano en : Villavicencio el 27 de Julio de 100% Feri
por el Ministerio en las | o o0 o onaies 2019, Istmina Choc el 2 de Agosto de 2019 enrenas
Regiones
Dialogo de Doble Via [Capacitar y registrar
con la Ciudadania y |las sugerencias y
sus Organizaciones i I X .
9 opzer:a0|ones dz 08 Informe de Gestion del En el primer semestre de 2019 se llevaron a cabo 18 sesiones Listado de asistencia a
1 n I
2.2. ;;u ada ols .sode Programa Miercoles de de miércoles de capacitacion, en los cuales se abordaron 100% |sesiones a Miercoles de
lemas relacionados I . -
R Capacitacion diferentes temas que son de la competencia del Ministerio Capcitacion
con el Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo
Brindar un canal virtual
de facil uso para la
Incentivos  para presentacion Espacio en la pagina web de http:/Awww.mincit.gov.co/s
motivar la cultura de ini Mincomercio para el acceso ervicio-
3,1 L, L, opiniones, p L. Para el cumplimiento con el ITA se actualizé la pagina WEB 100% N
la rendicion y peticion |comentarios, al correo electronico de ciudadano/modulo-
de cuentas anénimos y denuncias |Informacién parsdfformule-pqgrsd
de los ciudadanos, a
través del correo
La Direcciéon de Productividad y Competitividad realiz6 los
siguientes eventos de Rendicién de Cuentas:1. Capacitacion
sobre el Programa de Fomento para la Industria Automotriz —
PROFIA, en la cual se explicé el nuevo Decreto 1122 de 2019,
sus beneficios y la forma de acceder a él por parte de los 1. Registro de asistencia
. . empresarios interesados. 2. Se llevd a cabo un (1) evento de -Reg R ’
., informar, dialogar e L, ) , 2. Ayuda de memoria
Evaluacion y . N . . socializacion de oferta en el departamento de Vichada los dias 8 .
) ., intercambiar opiniones |[Eventos de Rendicion de ) . evento Vichada. 3. Ayuda
4,1 |retroalimentacion a la y 9 de abril en el marco de la Comisiéon Regional de

gestién institucional

sobre las acciones que
adelanta el Ministerio

Cuentas

Competitividad con participacion de entidades del gobierno
nacional. 3. En el marco del Encuentro Regional de Orinoquia se
realiz6 socializacion de la Oferta Institucional, contando con la
participacion de Innpulsa, Viceministerio de Turismo, Fiducoldex
y la DPC por el MinCIT 4. En el marco del Encuentro Regional
del Pacifico, se presentd la oferta institucional por parte de la
Direccion de Productividad y el Viceministerio de Turismo.

de memoria evento
Casanare. 4. Ayuda de
memoria evento Pacifico
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La Direccion de Regulacion ha socializado temas de su
competencia en los siguientes eventos: 1. Evento: Comité del
Codex sobre Etiquetado de los Alimentos Lugar: Ottawa,
Canada Fecha: 13 al 17 de mayo de 2019 Tema presentado:
Redaccion de disposiciones de etiquetado aplicables a todos los
alimentos que incluyen la revisién, enmiendas de ser necesario,
y ratificacion de proyectos de disposiciones especificas de
etiquetado preparados por los Comités del Codex que estan
encargados de redactar normas, cédigos de practicas y
directrices.

2. Evento: Coloquio Codex para paises de América Latina y el
Caribe Lugar: San José, Costa Rica Fecha: 18 al 19 de junio
Tema presentado: Identificacion de las posiciones regionales
(América Latina y el Caribe) de interés comun y desarrollo de
estrategias de participacion previo a la sesion de la Reunién N°
45 de la Comision del Codex Alimentarius.

3. Evento: Capacitacion sobre Buenas Practicas Regulatorias,
para el sector automotor Lugar: ICONTEC Fecha: 9 de mayo de
2019 Tema presentado: Buenas Practicas Regulatorias, para el
sector automotor

4. Evento: Capacitacion sobre AIN y Buenas Practicas
Regulatorias para el sector salud Lugar: Edificio Palma Real
Fecha: 11 de julio de 2019 Tema presentado: AIN y Buenas
Practicas Regulatorias para el sector salud

5. Evento: Capacitacion sobre AIN y Buenas Practicas
Regulatorias Lugar: Edificio Palma Real Fecha: 15 de agosto
Tema presentado: AIN y Buenas Practicas Regulatorias

6. Evento: Capacitacion en buenas practicas regulatorias y
acuerdos OTC/MSF, al Ministerio de Salud. Lugar: Edificio Palma
Real. Fecha: 23 de agosto Tema presentado: Buenas practicas
reguiatorias y acuerdos O1G/MSF

7. Evento: Lanzamiento del GQSP-Colombia “Programa de
calidad para la cadena de quimicos” de ONUDI. Lugar: Centro
Comercial Centenario Local 335. Calle 4 Norte No. 7N - 46, en
la ciudad de Cali. Fecha: 13 de Junio de 2019. Tema
presentado: “Adopcién en Colombia del Sistema de BPL OCE /
Registro de Sustancias Quimicas de Uso Industrial (RSQUI) /
Politica Nacional de Laboratorios”.

8. Evento: Taller técnico sobre el Registro de Sustancias
Quimicas de Uso Industrial - RSQUI, con logistica de la Iniciativa
Responsabilidad Integral® Colombia y de la Universidad de los
Andes.Lugar: Universidad de los Andes. Innovandes, Carrera 1
No. 18A-12, en la ciudad de Bogota. Fecha: 27 de Junio de
2019. Tema presentado: “Proceso del desarrollo del aplicativo
web del Registro de Sustancias Quimicas de Uso Industrial
(RSQUI) / Diligenciamiento del registro en la plataforma para
una sustancia quimica de uso industrial”.

9. Evento: Prueba Piloto del aplicativo web del Registro de
Sustancias Quimicas de Uso Industrial (RSQUI), con logistica de
la ANDI. Lugar: Instalaciones de la ANDI, Calle 73 No. 8 - 13.
Piso 8, en la ciudad de Bogota Fecha: 9 de Agosto de 2019.
Tema presentado: “Proceso del desarrollo del aplicativo web del
Registro de Sustancias Quimicas de Uso Industrial (RSQUI) /
Diligenciamiento del registro en la plataforma para una
sustancia quimica de uso industrial”.

10. Evento: Webinar - Registro de Sustancias Quimicas de Uso
Industrial (RSQUI), con logistica de la Iniciativa Responsabilidad
Integral® Colombia. Lugar: Instalaciones de Responsabilidad
Integral® Colombia, Calle 69 No. 5 - 33, en la ciudad de Bogota.
Fecha: 26 de Agosto de 2019. Tema presentado: “Aplicativo web
del Reaqistrn de Sustancias Quimicas de llso Industrial (RSOQUN

100%

1. Soporte: La
Informacién acerca del
documento final
encontrara la lista de
asistentes en la pagina
25: http:/iwww.fao.org/fao-
who-
codexalimentarius/sh-
proxy/es/?Ink=1&url=https
%253A%252F%252Fwork
space.fao.org%252Fsites
%252Fcodex%252FMeeti
ngs%252FCX-714-
45%252FFinal%252520R
eport%252FREP19_FLs.p
df

2. Soporte: Adjunta la
carta de invitacion al
evento y en el siguiente
link una foto del evento
publicada por el Comité
Nacional del Codex de
Honduras:
ttps:/www.facebook.com/
CodexHonduras/photos/pc
b.354191348627850/3541
91111961207/?type=3&th
eater

3. Soporte: Registro de
asistencia.

4. Soporte: Listado de
personas registradas

5. Soporte: Listado de
asistencia.

6. Soporte: Listado de
asistencia.

7. Soporte:
https://ggspcolombia.org/
memorias-eventos-
regionales-de-
lanzamiento-en-bogota-
cali-medellin-y-
barranquilla/

8. Soporte: Anexa archivo
PDF con la agenda del
Taller.

9. Soporte: Se anexa
archivo PDF con la
agenda de la Prueba
Piloto.

10. Soporte: Se anexa
flyer del evento en
formato .jpg.

11. Soporte:
http://www.inm .gov.co/inde

v nhnleala_
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11. Evento: Foro regional gestion de los laboratorios de las
instituciones de educacién superior Lugar: Medellin. Fecha:
mayo de 2019. Tema presentado: subsistema nacional de la
calidad y el documento conpes 3957 de 2019, politica nacional
de laboratorios.

12. Evento: Foro regional gestion de los laboratorios de mas
instituciones de educacién superior. Lugar: Cali. Fecha: Agosto
30 de 2019. Tema presentado: subsistema nacional de la
calidad y el documento conpes 3957 de 2019, politica nacional
de laboratorios.

13. Evento: Foro regional gestion de los laboratorios de mas
instituciones de educacién superior. Lugar: Cali. Fecha: Agosto
30 de 2019.Tema presentado: subsistema nacional de la calidad
y el documento conpes 3957 de 2019, politica nacional de
laboratorios.

Por ofra parte se han publicado para consulta publica los
siguientes temas: 14. Instrumento: Analisis de Impacto
Normativo.

Asunto: Reglamento Técnico aplicable a Barras corrugadas,
expedido con la Resolucién 1856 de 2017.

Fecha de publicacion: se publicd para consulta la definicion del
problema el 13 de agosto.

15. Instrumento: Andlisis de Impacto Normativo. Asunto:
Reglamento Técnico aplicable a la etiqueta de pinturas base
agua tipo emulsion, expedido con la Resolucion 1154 de 2016.
Fecha de publicacion: se publicéd para consulta la definicion del
problema desde el 22 de julio hasta el 5 de agosto de 2019.
16. Instrumento: Proyecto normativo Asunto: "Por el cual se
modifica el capitulo 53 del titulo 2 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo, Decreto 1074 de 2015, referente a la circulacion de la
factura electronica de venta como titulo valory se dictan otras
disposiciones”.

Fecha de publicacion: Inici6 el 30 de julio del afio en curso y
finalizé el dia 13 de agosto de 2019.

17. Instrumento: Reglamento Técnico. Asunto: Reglamento
Técnico para Pilas Zinc-Carbon y Alcalinas. Fecha de
publicacion: 10 de enero y 16 de mayo de 2019.

18. Instrumento: Reglamento Técnico. Asunto: Reglamento
Técnico aplicable a talleres, equipos y procesos de conversion a
gas natural. Resolucién 957 de 2012. Fecha de publicacion:
desde el 13 hasta el 27 de junio de 2019.

Apripioaias
prensal/noticias/540-inm-
en-nuevo-foro-de-gestion-
de-los-laboratorios-de-las-
instituciones-de-
educacion-superior .

12. Soporte:
http:/viceinvestigaciones.u
nivalle.edu.co/noticias-
otri/518-foro-gestion-de-
laboratorios.

13. Soporte:
http:/viceinvestigaciones.u
nivalle.edu.co/noticias-
otri/518-foro-gestion-de-
laboratorios

14. Soporte:
http://www.mincit.gov.co/m
inindustria/temas-de-
interes/reglamentos-
tecnicos-en-el-
mcit/analisis-de-impacto-
normativo-ain

15. Soporte: Se adjunta
pantallazo de la
publicacién.

16. Soporte:
http://www.mincitgov.co/n
ormatividad/proyectos-de-
normatividad/proyectos-
de-decretos-2019.

17. Soporte: Anexas
certificaciones de
publicaciones.

18. Soporte: Anexo
certificacion de
publicacion.

La Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion informa que
liderd los siguientes eventos:

+ 20 Encuentros Regionales de Prestadores de Servicio Turistico
con una participacion de 742 asistentes

« Una Jornada de Fortalecimiento con una participacion de 40
asistentes.

« 7 Taller de Sensibilizacion Programa Turismo Responsable
(Etica en el Turismo: Derechos y Deberes, Prevencién de la
ESCNNA en el contexto de los viajes y el turismo, Colombia
Limpia, Comercio Justo, etc.), con una participacion de 191
asistentes.

Adjuntaron anexo de
Eventos de Rendicion de
Cuentas DASP en éste se
sefala las ciudades
visitadas, el objetivo de
los programas, asistentes
y fecha de los eventos.
Igualmente como
evidencia se pueden
observar Registros de

Asistencia

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co
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1. Por Minamata planilla
de asistencia y cuadro
La Direccién de Relaciones Comerciales informa que participd Excel con subpartidas
en los eventos de rendicion de cuentas asi: 1. Informar y mostrada a asistentes de
convocar a gremios industriales del pais sobre la aprobacién del reunion con su respectiva
Acuerdo de Minamata sobre el uso del mercurio y de las presentacion. Se aclara
posibles restricciones al comercio que esta aprobacion de este que hay mas datos de
acuerdo puede generar en el aparato productivo del pais. este trabajo realizado en
informar, dialogar e Realizado el dia 18 de julio en el MinCIT. (Tema transversal que conjunto con OALly DPC,
intercambiar opiniones |Eventos de Rendicién de se maneja en conjunto con OALI, DPC, Vice de Comercio 100% los cuales ellos los tienen.
sobre las acciones que [Cuentas Exterior). 2. Reunién el dia 6 de junio en Auditorio del : 2.
adelanta el Ministerio edificio Palma Real, sobre Etiquetado negativo del aceite de Evidencia por parte de
palma por parte de la Unién Europea. reunion sobre aceite de
3. Reuni6n del 26 de agosto en edificio Museo del Parque con palma, estan la planilla y
exportadores sobre Auditoria de la UE para evaluar Gulupa y la ayuda de memoria.
Banano. 3. Evidencia por Reunién
exportadores sobre
Auditoria de la UE para
evaluar Gulupa y Banano.
Esta la ayuda de
El Grupo de Comunicaciones informa que se hicieron
Aprovechar las redes ) p ) . 9 Twitter (@MincomercioCo)
) publicaciones en redes sociales, en tiempo real, en las cuentas L
sociales para L . ) . Facebook (Ministerio de
L . de Facebook (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo), . )
mantenerse en Informe de gestion a través . ) . . . ! Comercio, Industria y
. . Twitter (@MincomercioCo) e Instagram (Ministerio de Comercio, 100% .
contacto, e informar a |de las Redes Sociales . . o . . Turismo)
. Industria y Turismo) del Ministerio con piezas como los links a
los ciudadanos sobre . N . . . Instagram
” S los boletines publicados en la pagina web, piezas graficas y . .
la gestion del Ministerio . . (mincomercioCo)
videos cortos, especialmente creados para las redes.
Capacitar a los
usuarios de Comercio Durante los meses de mayo a agosto se realizaron
Exterior en los tramites capacitaciones en las ciudades de Bogota, Medellin, Cali y
Informe  de  Resultados " . . -
que se adelantan en la Socializacio Pasto, en relacion a las funcionalidades de Operacion de 80% Informe de Resultados
Ventanilla Unica de oclalizacion exportaciones aeropuertos, médulo de importaciones "VUCE
Comercio  Exterior 2.0"y Registro de Productores de Bienes Nacionales.
(VUCE)

TOTAL COMPONENTE 3: 98.57%

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

SCOUREanl?

ES-FM-004.V3



http://www.mincomercio.gov.co/

Informe de Sequimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano Corte Agosto 30 de 2019

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

Q
=
z
Y
2 ole|e|B T g
u SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD META O PRODUCTO| = | = = g DESCRIPCION DEL AYANCE 3 o
5 E 2(=|a g =
= < T i
3]
&
COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADAND
r
Pracedimients de En este momento se encusntra en cicla
Praceso 1 Estructura B o Frocedimienta de aprobacion en el SIG, la demora Pantallaza que
S Arencidny Servicio al ) ) N L
Aidministrativa y . ) Actualizado- conespondio a las modificaciones que . evidenciala
11 i ) Ciudadanc actualizado L, ) o 95 L,
Direccionamiento e el Sistema Intemrada Caracterizacion de ze realizaron sobre el nuevo aplicative de actualizacion del
Estratégico de Gessticn d Usuarios Caracterizacién v medicién  de la procedimienta
Satisfaccidn
r T T T T
gov.colservicio-
Puartafolio de Senvicios chudzdanc
actualizado enlaPagina
Procesa Z: . 22 | Portatolio de Servicios , ) hittp: . mincit,
o wWeb en cada entidad del ) Se crearon los links del portafolio de . o
2.1 |Fortalecimiento de los actualizadoenla ) 00% | gov.colsemicio-
. | Gectar, de acuerdocon | senlcios
canales de atencidn ol articulls B de ls Les Piginaweb al-
1437 de 2011 Y ciudadanaltransp
ErEncia-y-
acceso-a-la-
. |
Seridores y demas
colaboradores, o Ourante el periddo  se reaillzaron Listas de
R % Tal ereonal de viglancia Capacitaciones  en capacitaciones de  socializacidn de asistencia
21 TDCE:D :Talenta (P . L Cuitura del Servicio y PORS, a las cuales  asisiieron| 100
umana capacrtafj@ &n l:ultl.llrE PORSD funcianarios v personal de las diferentes Flujograma
de! servicio y atencion reas del Ministerio
a PARSD Presentacidn
Dffusion de .|E Poltica Campafias de La Oficina de Sistemas realizd la s
de Tratamiente de Sociakzacin sociglizacidn  sobre la poltica de ngl!enzs 2
~ |Proteccion de Datos| L proteceion de Datos &l Grupo de Talento pudlca _?S
Proceso & : Marmativo Divulgacion en . Proteccidn de
4.1 o Personales por los| Humano y en este momento se estal 1003
yProcedimiental o eclrn Mintranet, Carteleras presentando  algunos tps para a Datos Perzonales
Medns EIECIronICoS .
con que cuents & Ele'jro”"rcas sobre proteccidn de datos por las carteleras y Listad
Ministerio Proteccitn de Datos, porintranet ® ? =
5! asistencia
Redisefio &
implementacion  de la itp:Hw b mincit,
51 Procesa d : Normativa | ENCUESE de|Encuesta de Se realizd el redisefio de la encuesta o0 gov.colencuesta

wProcedimiental

percepcion a traves de
la Pagina Web " Mos
Interesa su Opinion”

percepcion

"Nos interesa tu opinidn’” .

smincitindex. php

{7258517ang=es

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

TOTAL COMPONENTE 4:

9
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COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

NUMERO

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

META O PRODUCTO

MAYO
JUNIO

DESCRIPCION DEL AVANCE

JuLlo
AGOSTO

% CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

COMPONENTE 5: TRANSPAREN

CIA

Y ACCESO A LA INFORMACION

11

Publicar el Portafolio de
Servicios en la Pagina
Web en cada Entidad del
Sector, de acuerdo con
el articulo 8 de la Ley
1437 de 2011

Portafolio de Servicios
actualizado en la Pagina
Web

Portafolio de Servicios actualizado en la
Pagina Web

100%

http://www.mincit.g
ov.co/servicio-
ciudadano

http:/mwww.mincit.g
ov.co/servicio-al-
ciudadano/transpa
rencia—y-acceso-a-
la-informacion

Publicar y actualizar la
informacion basica en la
pagina web

Informacion Basica
publicada y actualizada

en la pagina web

En la pagina web se publica la
informacion relacionada con la gestion del
Ministerio. Esta se ubica en el home de la
pagina www.mincit.gov.co

100%

Esta se ubica en
el home de la
pagina
www.mincit.gov.co
En el link
Ministerio:
http://www.mincit.g
ov.co/ministerio/co
nozco-mas y en
los home de cada
uno de
Viceministerios:
http://www.mincit.g
ov.co/mincomerci
oexterior/inicio
http:/Awww.mincit.g
ov.co/minindustria
[inicio
http://www.mincit.g
ov.co/minturismofi

los

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co
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1:Lineamientos de
Transparencia Activa
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Publicar en
www.datos.gov.co la
informacion del conjunto

Publicacion del Conjunto

En el Portal de Datos Abiertos se
encuentran publicado 6 Conjuntos de
Datos:

- Estadisticas de Comercio Exterior de
Colombia

- Pasajeros Terminales Terrestres

- Pasajeros Aereo Internacionales

- Pasajeros Aereo Nacionales

- PBN Productores de Bienes Nacionales
- MIinCIT Informacién Clasificada y
Reservada. Estos mismos conjuntos de

Pantallazos que
evidencian la
gestion sobre
datos abiertos
publicados en el

(i) para incluir nuevas
obras, bienes ylo
servicios; (i) excluir
obras, bienes ylo
servicios; o (iv) modificar
el presupuesto anual de
adquisiciones

se presente alguna(s) de
las 4 condiciones citadas

actualizaciones realizadas al PAA .

. . datos se encuentran publicados en el sitio Portal
de datos abiertos del |[de datos actualizado en o L,
. web institucional en la seccion 100% www.datos.gov.co
MinCIT conforme a los |el Portal . L.
o . "Transparencia y Acceso a la Informaciéon yen
criterios de accesibilidad |www.datos.gov.co o " .
. L Publica’ -2. Informacién de www.mincit.gov.co
definidos por la Politica R L )
. L Interés.Adicionalmnete, en el portal se >Transparencia y
de Gobierno Digital N N
han generado por parte de la ciudadania Acceso a la
2 consultas: Informaién
- Movimiento mensual pasajeros 2016 en Publica
Colombia (Terminales de Transporte)
- Consulta pasajeros terminal
De otra parte, esta en proceso de
publicacion el conjunto de datos "Registro
de Activos Informaciéon” de la Gestion
Documental del MinCIT.
Actualizar el Plan Anual
de Adquisiciones
cuando: (i) haya ajustes
en los cronogramas de
adquisiciéon, valores,
. . Plan Anual de
modalidad de seleccion, L
i de | Adquisiciones Anexaron cuadro en excell con las
origen de los recursos; .
9 Actualizado cada vez que 100% Cuadro Excell

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota,

Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co
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Elaborar el Informe de o
" - . http://iwww.mincit.g
Gestion de Peticiones [Informe trimestral de .
Proceso 2: . L, . . . ov.co/servicio-
. . Quejas y Reclamos [Gestion de Peticiones Se elaboraron 2 informes trimestrales R
21 Lineamientos de ) ) . ) 100% ciudadano/modul
X . PQRS (Informe de |Quejas y Reclamos segun los lineamientos
Transparencia Activa L o-pgrsd/formule-
solicitudes de acceso a |PQRS.
. L parsd
infromacion)
El Grupo de Gestion Documental, esta en
L . proceso de actualizaciéon del Indice de
. Publicacion Informacién . .
Elaborar y publicar el ) Informacién Clasificada y Reservada de .
. ., Clasificada y Reservada . . L Indice en
31 Indice de Informacién la entidad, la cual sera llevada a Comité 60% »
) en el tema de e L N elaboracién
clasificada y Reservada competencia Institucional de Gestion y Desempefio
P para su validacién y posterior publicacién
en la pagina web
] En cumpnmiento al pran ge mejoramiento
archivistico, establecido por el Ministerio
para el cumplimiento de las metas
Actualizar y elaborar archivisticas, se suscribié el contrato
instrumentos GC308 de 2019, cuyo objeto es ‘la
archivisitcos que prestacion de servicios profesionales al
componen el Programa Grupo de Gestion Documental del
de Gestion Documental Ministerio, brindando asesoria y apoyo en * Oficio entrega
(PGD) con el objeto de la valoracion de las TRD, la elaboracién de TRD
Proceso 3: apoyar el adecuado de las TVD y la construcciéon de la actualizadas en el
Elaboracion de los desarrollo e memoria histérica institucional del MinCIT AGN 2-2019-
instrumentos de implementacion de la y de las entidades que fueron suprimidas, 25597.
Gestion de la N gestion documental y la cuyos archivos forman parte del acervo *TRD
" Actualizacién de los L - : , i
Informacion instrumentos funcion archivistica dell documental de la entidad.” De esta actualizadas
L Ministerio tales como: manera se inicia con la valoraciéon * Cuadros de
archivisticos que . . i
3,3 (Tablas de Retencion documental que se encuentra en el 30% Clasificacion
componen el Programa ) ) . )
L, Documental TRD, archivo central y definir los tiempos de Actualizados
de Gestion Documental- . . . .
PGD Cuadros de clasificacion retencion de las series documentales de * Contratos 388 y
: documental CCD, las TRD, de acuerdo con el concepto 389 suscritos en
Inventarios emitido por el AGN, mediante las cuales se
documentales FUID, comunicacién 1-2019-021675 del 18 de contratan la
Elaboraciéon de las julio de 2019. Asi mismo se suscribi6 el prestacion de
Tablas de Valoracion contrato GC 309 de 2019 con el objeto de servicios
Documental TVRy “prestar servicios profesionales al Grupo archivisticos
actualizacion y de Gestion Documental del Ministerio,
seguimiento del Plan brindando asesoria y apoyo en la
Institucional Archivisitco actualizacion del Programa de Gestion
PINAR Documental y el Plan Institucional de
archivos”. Instrumentos que le permite a la
entidad documentar a corto, mediano y
laran nlazo el desarralln sistematicn de la
Actualizar la Base de
Datos de Caracterizacion Se perfecciond la herramienta de
Proceso 4: Criterio |de Usuarios de acuerdo [Base de Datos de Caracterizacion de usuarios que permite Reporte Base de
4,1|Difererncial de con el CONPES 3785 de |Caracterizacion de la captura de los datos para la base de 100% Dazas
Accesibilidad 2013 Politca de Usuarios construida datos que ya se encuentra construida se
Eficiencia Administrativa adjunta reporte de ella
y Servicio al Ciudadano
Publicar reporte de
Peticiones, Quejas, Se adjunta el enlace en el cual se http://www.mincit.g
Proceso 5: Monitoreo |Reclamos, Sugerencias |Reporte de PQRSD encuentran los ilnforme de Gestion del ov.co/servicio-
51|del acceso a la |y Denuncias PQRS, |[recibidas, trasladadas y Sistema de Consultas, Quejas y 100% ciudadano/modul
informacion relacionadas a las [tiempo de respuesta Reclamos de los 2 primeros trimestres de o-pgrsd/formule-
solicitudes de acceso a 2019 pqrsd
la informacion
TOTALCOMPONENTES:  87.77%

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
Implementar Y
desarallar actividades
wlo mecanismos| Desancllar una Cartilla
iones i mativacionales  de|WVitual de facil accese
Acciones implementadas o ) o Pantallazos
al interior del Ministerio| sensibilizacion para oz servidores y El Grupa de Cantral Interna Disciplinario &l
} o ) ) ) ) 3
que redundan en un|presencial o por|funcionarios del MinCIT infarma que el lanzamienta de la Cartila )
1 . ) . L . B ) . 00 |lanzamiento
cambio efectivo en el|medios electrdnicas of sobre infarmacién Yintual ze realizd en el mes de Mayo de .
" ) ) ) de la Canila
servicio que Iz entidad | cualquier otrafrelevante  relacionada 2m Vil
; . - rtual
brinda heramients  quelcon el Régimen
petmita el| Disciplinario
conocimienta sobre el
régimen disciplinaria
: . i El Grupo de Contral Intema sefiala que se
Acciones implementadas| Sencbiizacin en la|Feslzar  publicaciones b o [4] publicac |
interi nisteri o o icieran cuatio (4] publicaciones en la
2l interior del Ministerio Ley Disciplinaria|de sensibilizacidn de la ) )
que redundan en un| . " o Mirtranet y en las Carteleras Vinuales de ] Soportes  de
12 ) ) vigente, a fin de|Ley Disciplinarioa en la , o, 100% o
tambio efectivo en el i | la Capsula Disciplinaria, asi como su publicaciones
- . |prevenir la ocunencia|Mintranet,  Carteleras o L
servicio que |3 entidad . L. actualizacion en la Pagina ‘Web del
) delafalta disciplinaria |Vituales yPaginaWeb o
brinda Ministaria.
Para resaltar los valores del Cédigo de
Inteqridad, el Grupo de Talento Humano
Implemeriar realizd las siguientes actividades: 1
actividades yla Charlas enmarcadas en el proceso de
) " L ) Soportes  en
MEcanismos Presertar & los Inducain sobre Codign de Integridad, de PO Listad
' o . Listados
. mativacionales  de|funcionarios del las cusles se adunta asistencias de de asictencia
Focalizarlos esfuerzos del) o i acidn Mincomercia  los B mayo, junia, julic y agosto. i df
i i i infarmes  de
|'v1II'II:DI'I1f!II'EID hacia .|3 pesercidl o por|valores que resaba el 2. Botividad Tienda de la Confianza, la )
13 |generacion de un mejor| . L ) ) 0 arques
; ) medios electronicos o|Cadige de Integridad, cualrota par tades las pisas del ministeria. )
impacto en el bignestar _ N ) L ) registro de la
) cualquisr otra|utlizando diferentes Al finalizar,  se  reslizaba  una o
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petmita Ia| répida interiorizacidn, la misma, con enfoque en Codigo de )
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LCédigo deIntegridad. pantallazas de publizacion de campafia
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TOTAL COMPONENTE &: 1003
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9. CONCLUSIONES

En el desarrollo del seguimiento a las actividades programadas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, la Oficina de Control Interno observo lo
siguiente:

En el componente No. 1 Gestion del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de
Corrupcion, se obtuvo un porcentaje de avance del 96%, se sugiere agilizar el
trabajo que viene realizando la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial respecto a
la actualizacién de la Guia para la Administracion del Riesgo en el Ministerio y su
posterior socializacion.

En el componente No. 2 Estrategia de Racionalizacion de Tramites, el llamado
tramite “Presentacion de la Solicitud de Transformacion y Ensamble” solo tiene a la
fecha un avance del 30% y el desarrollo de los requerimientos funcionales esta
programado a iniciar en el mes de septiembre. Como la accién especifica de
racionalizacion esta programada a terminar el 15 de diciembre de 2019, se debe
tener especial cuidado para que se desarrolle la mejora tecnol6gica y procedimental
a realizar al referido tramite en el tiempo establecido.

De otra parte se incluy6 el tramite Autoevaluaciéon y Declaracion de primera parte de
las Normas Técnicas Sectoriales de Turismo Sostenible, en donde se informa que a
través del Decreto 2063 del 01 noviembre de 2018 se eliminé el requisito de adjuntar
la Declaracion de Primera Parte para el tramite del Registro Nacional de Turismo —
RNT. Sin embargo no reportan avance respecto a la mejora a implementar
consecuencia de dicha eliminacién.

Adicional a lo anterior se observa que este tramite no se encuentra aun registrado
como tal en el SUIT. Sobre el particular es necesario tener en cuenta que el articulo
39 del Decreto Ley 019 de 2012 dispuso que las entidades publicas para establecer
un tramite deben previamente someterlo a consideracion del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y que el articulo 40 del mencionado Decreto
Ley sefiala que para un tramite o requisito sea oponible y exigible al particular, debe
encontrase inscrito en el SUIT y contar con el respectivo soporte legal. Por lo
expuesto anteriormente se sugiere a la Oficina Asesora de Planeacion Sectorial
coordinar con la dependencia encargada del tramite, el solicitar el acompafamiento
del DAFP en el proceso de aprobacion e inscripcion como tramite en el SUIT para
luego si proceder a racionalizarlo.
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En el componente N. 3 Rendicion de Cuentas se observa que las catorce (14)
acciones programadas a desarrollarse durante el periodo mayo-agosto se han
venido cumpliendo adecuadamente, motivo por el cual obtuvo un avance de 99%.

De la misma forma en el componente No. 4 Atencion al Ciudadano en donde se
observa que las areas involucradas han venido cumpliendo con las actividades
programadas, se sugiere agilizar con la Oficina Asesora de Planeacién Sectorial la
actualizacion del Procedimiento IC-PR-015 que se encuentra para aprobaciéon en el
SIG. De otra parte en el Subcomponente Proceso 5 Relacionamiento con el
ciudadano, la actividad Redisefio de la encuesta de percepcion, seria interesante
conocer el resultado arrojado y las acciones de mejora que estad tomando el Grupo
de Atencion al Ciudadano con base en ésta.

En lo que respecta al Componente No. 5 Transparencia y Acceso a la Informacion
se sugiere revisar los puntos 2.1 y 5.1 Lineamientos de Transparencia Pasiva y
Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica, ya que la actividad programada es la
misma en ambos casos. Igualmente se sugiere darle mayor importancia a mejorar
la calificacion individual de la actividad Elaborar y Publicar el indice de Informacion
clasificada y reservada que fue autocalificada con un 60% de avance, asi como la
actualizacion de instrumentos archivisticos que componen el PGD que solo lleva un
avance del 30%.

Las tres (3) actividades del Componente 6 Iniciativas Adicionales se vienen
cumpliendo cabalmente motivo por el cual el porcentaje de avance es del 100%.

Contrario a lo que pas6 en el seguimiento anterior, las areas remitieron esta vez en
forma oportuna los documentos que soportan la presente evaluacion, acogiendo la
recomendacién de la Oficina de Control Interno, demostrando un mayor compromiso
institucional.

Asi mismo la Oficina de Control Interno recomienda hacer una juiciosa lectura del
Informe OCI-027-2019 Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion, en procura
de la mejora continua de la entidad.

Finalmente se concluye que el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para el periodo comprendido entre mayo
a agosto de 2019, arroja un porcentaje de cumplimiento del 85.33%, ubicandose
dentro de la escala en Zoha\Verde, mejorando el puntaje obtenido en la evaluacion
del periodo anterior, No obstante se debe continuar con el mismo empefio para
mejorar aquellas situaciones en las cuales no se logré un 100%.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO

Nombre del Up|9a0|on 4 Firma del
No Documento Fisica o (TS Responsable
Magnético Responsable P
1
2 Memorandos Gestion Gestién
Documental Documental
3
4
5
Informacion que se anexa al informe:

Nota: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor, con
el fin de fundamentar razonablemente los hallazgos, observaciones y recomendaciones. Estos reposaran
en la Oficina de Control Interno o en las areas objeto de la auditoria correspondiente.

Las evidencias se anexaran al informe cuando se considere necesario. Los papeles de trabajo y soportes
son documentos publicos.
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