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INFORME DE SEGUIMIENTO-OFICINA DE CONTROL INTERNO

Seguimieato No, 30

Desarralfo del Seguimiento:

OBSERVACION No. 2 : En la Base de Datos se registran las peticiones que ingresan por el canal info@mincit.gov.co del resarte del Consejo Técnico de la Contaduria Pablica,
situacidn que altera los datos estadisticas de PORSD del Ministerio de Comercio, Industria y Turisme.  Por lo anterior, se recomienda que para proximes informes, [as peticiones
que ingresen gue sean de esa entidad, tengan un capitulo aparte y no se mezclen con fas del Ministerio, para asi cbtener unas cifras reales de ias peticiones que efectivamente
ingresan y son contestadas por cada entidad. Seguimiento: Los informes de PORSD, fueron corregidos y actualmente presentan un capitule aparte las PORSD corsespondientes al
Consejo Técnico de la Contaduria Publica, evitando can elfo que las cifras por diche concepto se alteren.
OBSERVACION N° 1 | semestre 2018. En Ja informacidn de PORSD vencidas, suministrada por el Grupo de Atencién al Ciudadano se observd que dos de elfas feeron asignadas al
Area Funcional Grupo de Pasive Pensional, drea que para el periodo auditado no existia en la estructura del MinCiT, pues no se contaba con el acto administrative que los cred.
Seguimiento: La Oficina de Sistemas de Informacion informs al Grupo de Atencién al Ciudadano que se realizé una mejora en el sistema de gestién documental , que garantiza la
trazabilidad del sistema guardando la informacién de! drea del funcionario al que es asignada cada solicitud en el momento de su gestién.

Observaciones:

Teniendo en cuenta lo expuesto por e} Giupo de Alencidn al Ciudadano y de acuerdo con los resultados arcojados en los informes de PORSD, esta Oficina da por cumplido el Plan
de Mejoramiento y programard la revisién de efectividad de las acciones en el primer ciclo,
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