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1.1.1. Plan Nacional de Desarrollo — Todos por un nuevo pais

El Viceministerio de Comercio Exterior (VCE) contribuye con su gestion en la consecucion de
la gran meta sectorial plasmada en el Plan Nacional de Desarrollo de aumentar las
exportaciones de bienes no minero energéticos hasta alcanzar un valor de US$21.000
millones.

El VCE viene desarrollando una serie de iniciativas que se detallaran en la siguiente seccion
y que estan articuladas con la Planeacion Estratégica 2014-2018, para el logro de los
objetivos generales y especificos. Ademés de la estrategia de aprovechamiento de las
preferencias comerciales para mejorar el acceso de la oferta exportable a los mercados de
destino, se desarrollan actividades tendientes a participar activamente en los foros
multilaterales y en el fomento de sinergias con el sector privado y con agencias publicas
nacionales o internacionales que tienen un rol preponderante en la resolucion de barreras
al comercio.

Las acciones y logros que se destacan a continuacion, adelantados por el VCE durante el
periodo del presente informe (junio 2016- mayo 2017), abarcan las cinco grandes
estrategias de su competencia, a saber: 1. Aumentar exportaciones de bienes no minero
energéticos y servicios; 2. Aumentar exportaciones de servicios; 3. Aumentar la inversion
extranjera directa (IED); 4. Facilitacién de comercio; y 5. Ejercicio y observancia de derechos
y obligaciones de acuerdos comerciales internacionales.

1.1.2. Planeacion estratégica Sectorial

ESTRATEGIA 1. AUMENTAR EXPORTACIONES DE BIENES NO MINERO ENERGETICOS

1. REMOVER BARRERAS DE ACCESO DE LA OFERTA DE BIENES DE DESTINOS
PRIORIZADOS: APROVECHAMIENTO Y PROMOCION DE ACUERDOS Y
RELACIONES COMERCIALES

1.1.1. Acumulacién de Origen y Listas de escaso abasto
Acuerdo de Promocién Comercial (APC) con Estados Unidos

La acumulacion de origen con Per( en materia textil era una posibilidad que existia bajo
ATPDEA, sin embargo, al momento de negociarse el APC con EEUU, la misma no quedo
contemplada. A pesar de ello, Colombia y EEUU establecieron la obligacion de entrar en
discusiones dentro de los 6 meses siguientes de entrado en vigencia el APC, o cuando ellas
lo consideraran. Para que la acumulacién se pueda lograr se requiere de la aprobacién de
una Ley en el Congreso de EEUU.
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Después de varias gestiones sin resultados positivos en afios anteriores para lograr la
favorabilidad del Congreso de los EE.UU para promulgar la ley requerida, recientes
reuniones sostenidas entre la Oficina Comercial en Washington (OCW) y el Presidente del
National Council of Textiles Organization (NTCO) en Washington, indican que dado que la
agenda del gobierno de EEUU iba a estar concentrada en los proximos meses en la
renegociacion del NAFTA, no es posible retomar el didlogo sobre el tema en el corto plazo
con el United States Trade Reprsentative. En este sentido, era aconsejable esperar un tiempo
prudencial para ver cdmo se termina la renegociacion del NAFTA en esta materia.

En visita de febrero de 2017 del Viceministro de Comercio Exterior a Washington, MinCIT
se reunié con la firma de abogados STR, los cuales manifestado que el APC con Colombia
no contiene las mismas falencias del NAFTA, por tanto es posible que no exista interés de
EEUU en renegociarlo. La recomendacion de esta firma fue establecer aliados estratégicos
en el Congreso de EEUU, monitorear permanentemente los avances en este campo en otros
paises y estar listos una vez la atencion de la actual administracion de EEUU vuelva
nuevamente sobre Colombia.

Lista de Escaso Abasto: Teniendo en cuenta que el mecanismo para incluir nuevos insumos
en la lista de escaso abasto en el TLC Colombia — USA y debido a que sus procedimientos
son desarrollados directamente por la Oficina Textil de EEUU - OTEXA y que en
consecuencia las regulaciones no son colombianas y la solicitud debe hacerse directamente
a EEUU, se requirié la ayuda del gobierno de EEUU en un proyecto de cooperacién para
entender mejor el funcionamiento de este instrumento.

Asi, entre 2015 y 2016 el Ministerio de Comercio en conjunto con USAID, PROCOLOMBIA
y el sector privado colombiano participaron en un proyecto de cooperacion cuyo objetivo
era entender mejor el mecanismo de escaso abasto bajo el APC e identificar insumos
colombianos que no estuvieran disponibles en cantidades comerciales en Colombia y EEUU,
con el fin de acompafiarlos en el proceso de solicitud de escaso abasto. Varias compafiias
fueron consideradas, pero finalmente sélo una de ellas pudo presentar solicitud a OTEXA®.

En diciembre de 2016, el MinCIT se puso en contacto con el Departamento de Comercio de
EEUU para monitorear la aplicacion del mecanismo. Como respuesta a este contacto, el
gobierno de EEUU se comprometi6 a mantener una linea abierta con las empresas
colombianas interesadas en entender y aplicar el mecanismo de escaso abasto y también se
resolvieron las dudas de los empresarios colombianos. Este compromiso se vio reforzado en
mayo de 2017, cuando el Departamento de Comercio envié a MINCIT una breve resefia del

1/ Spataro Néapoli S.A
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procedimiento de escaso abasto ante OTEXA y la forma en que el sector privado colombiano
podria contactar a dicha agencia.

Acuerdo Comercial con Canada

Implementacion de la clausula de Escaso-Abasto?: Colombia inicio la implementacion de la
clausula de escaso abasto con la cual se busca un abastecimiento idoneo de materias primas
de cualquier origen para el sector textil y confecciones, extendiendo los beneficios del
Acuerdo a estos insumos no originarios y lograr asi aumentar las exportaciones de
confecciones y productos terminados del sector.

En desarrollo de las tareas derivadas de la segunda comisién administradora del Acuerdo
realizada a principios de mayo de 2016, se ha venido trabajando con Canada y con el
sector privado colombiano para terminar de consolidar la lista bilateral de escaso abasto y
el Reglamento bilateral para hacer solicitudes de incorporacion de materiales a la lista.
Canada envié a Colombia una propuesta de procedimientos y una propuesta de formato
para presentar las solicitudes con los detalles técnicos necesarios (28 febrero 2017).
Colombia revis6 el contenido de la propuesta de lista de escaso abasto y del proyecto de
formato para presentacion de solicitudes. Los resultados de la revision realizada
conjuntamente entre el sector privado interesado y el gobierno fueron enviados a Canada
(marzo 2017). Terminada la revision del proyecto de reglamento bilateral se enviaron los
comentarios a Canada (mayo 2017).

Se esta culminando el proceso de negociacion de la lista de escaso abasto, del formato y de
los procedimientos bilaterales para la implementacién de la respectiva lista. Obtenido el
consenso respecto de los proyectos que actualmente se estan trabajando, se espera presentar
a la Comision Conjunta (cuya reunién debera llevarse a cabo en el segundo semestre de
2017) estos resultados con el fin de terminar con el proceso de implementacion de la clausula
de escaso abasto.

Internamente, el VCE termind el proceso de expedicion del Decreto No. 1351 del 22 de
agosto de 2016 “Por el cual se adiciond un capitulo al Libro 2, parte 2 del Titulo 3 del
Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo, y se adicionan otras disposiciones”, en el cual se establece el procedimiento de

2 El mecanismo de escaso abasto prevé la posibilidad de que los paises parte de un TLC puedan importar insumos
de terceros paises no son miembros del acuerdo, siempre y cuando ninguno de los dos los produzca
domésticamente, para la fabricacion de bienes exportables y que puedan acceder a las preferencias arancelarias
pactadas en el acuerdo. Estas condiciones son reguladas en cada uno de los TLC de manera especifica, pero en
suma permiten usar materias primas de otros paises no parte del acuerdo, para la fabricacion de bienes que en
todo caso pueden acceder a las preferencias arancelarias acordadas bajo cada TLC.
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Colombia interno para la inclusion, modificacion o eliminacién de materiales e insumos de
la lista de escaso abasto.

Complementariamente, estamos en la etapa final del desarrollo de la plataforma virtual para
realizar las solicitudes nacionales de escaso abasto, asi como acordar con las autoridades
canadienses la reglamentacion bilateral para la conformacion de la lista de escaso abasto.

Acuerdo Multipartes con la Unién Europea (UE)

El literal c) del parrafo 4 del Articulo 3 del Anexo Il del Acuerdo Multipartes con la UE,
establece como requisito para acumular origen contar con un convenio que permita tener
procedimientos administrativos de cooperacion que garanticen la plena aplicacion del
mecanismo de acumulacion, asi como el cumplimiento de lo establecido en materia de
certificacion de origen y la verificacion de la condicion de originarios en los productos. En
atencion a estas disposiciones la Direccion de Relaciones Comerciales (DRC), la Direccion
de Integracion Econdmica (DIE) y la Oficina de Asuntos Legales Internacionales (OALI) han
trabajado en conjunto con la DIAN en la definicibn de una propuesta de Acuerdo
Interadministrativo de Cooperacién para la emisién y validacion de las pruebas de origen
para la acumulacién con la UE.

1.1.2. Asuntos técnicos, sanitarios y fitosanitarios
APC con Estados Unidos

Admisibilidad sanitaria aguacate Hass: La regla propuesta para la admisibilidad sanitaria
de aguacate Hass en Estados Unidos fue publicada en diciembre de 2016. Al inicio de la
administracion del presidente Trump se decidié congelar los procesos de admisibilidad por
30 dias y luego la autoridad sanitaria Animal and Plant Health Inspection Service - APHIS
ampli6 en enero de 2017 el término para comentarios de las partes interesadas.
Posteriormente, en la reciente visita oficial del Presidente Santos a Washington, el Presidente
Trump manifestd su apoyo a este proceso, por lo cual se espera que la regla final para la
admisibilidad sanitaria del aguacate sea aprobada en el segundo semestre de 2017.

Entre el 20 y el 25 de marzo de 2017 se realiz6 en Medellin una reunién bilateral entre el
ICA y APHIS, incluida una visita técnica a los lugares de produccién y empague de aguacate
Hass. En esa ocasion se revisaron conjuntamente otros temas de interés de Colombia, como
la reactivacion de las exportaciones de citricos dulces a Estados Unidos, el plan de trabajo
de equivalencia para el uso irradiacion como medida de mitigacion para el riesgo de pestes
en productos agricolas frescos y el progreso en materia de acceso al mercado para productos
agricolas frescos, entre otros temas.
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Estos procesos de admisibilidad sanitaria (entre ellos el de aguacate Hass, uno de los
productos agricolas priorizados por Colombia) se han trabajado desde el ICA con el apoyo
del MinCIT (en el marco del acuerdo comercial), la Embajada y la Oficina Comercial de
PROCOLOMBIA en Washington.

En mayo de 2017, la Ministra de Comercio y el Presidente de la Republica realizaron una
visita oficial a la Casa Blanca y EEUU, en la cual el Secretario de Comercio, Wilbur Ross se
comprometié a agilizar el tramite de la publicacion de la regla final en el Federal Register,
para lo cual hablo con el Secretario de Agricultura. Se espera que la misma sea publicada
prontamente, una vez Colombia cumpla con las condiciones para importar arroz Paddy de
EEUU.

Admisibilidad sanitaria con Estados Unidos (Pimentones, Mango y Citricos): En pimentones
se avanzoé en el marco de tiempo para publicar el borrador de regla propuesta, plan de
trabajo y visita en sitio. En mangos, APHIS confirmd que la evaluacion de riesgo para este
producto se inicio. ICA confirmd la posibilidad de incluir el mecanismo de irradiacion y de
agua caliente como medidas alternativas de mitigacion. En citricos el gobierno de EEUU
entregd a Colombia una propuesta de Plan Operativo de mitigacion de riesgo para autorizar
de nuevo la exportacion de citricos a EEUU desde Colombia. El Plan se encuentra bajo
revision de ICA, quien solicité mas claridad con respecto a la entrada de productos a algunos
puertos de EEUU.

Admisibilidad sanitaria Carne Bovina: APHIS complet6 la Evaluacion de Riesgo para la
importacién de carne bovina a EEUU desde Colombia y se encuentra redactando la regla
propuesta. Con esta fase regulatoria, empieza un sub proceso zoosanitario. Paralelo a ello,
se debe trabajar en el proceso sanitario de equivalencia de plantas, para lo cual
BANCOLDEX, PTP e INVIMA se encuentran trabajando en un mecanismo que incluye cuatro
(4) plantas (Minerva- Cérdoba, Rio frio- Santander, Frigocolanta-Antioquia, y Frigosina),
con el fin de desarrollar el programa.

Ley de Modernizacién de Inocuidad de Alimentos (FSMA, por sus siglas en Ingles): En
seguimiento a las recomendaciones del Centro de Aprovechamiento de Acuerdos
Comerciales, relacionadas con la preparacion del sector empresarial para cumplir con las
nuevas regulaciones de la “Ley de Modernizacién de Inocuidad Alimentaria - FSMA-”, el
MinCIT realiz6 la gestion ante el Servicio Agricola Exterior del Departamento de Agricultura
de EE.UU. (USDA-FAS Foreign Agricultural Service) para continuar las actividades fijadas
dentro del programa FAST (Food Safety and Agricultural Sustainability Training) que consiste
en la asistencia técnica para ayudar a exportadores colombianos a superar los obstaculos
sanitarios y fitosanitarios para exportar a EE.UU.
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En el marco del referido programa, el MinCIT coordiné la realizacién de un taller de
capacitacién en Bogota en abril del 2017, enfocados en la primera norma final de FSMA
(Controles Preventivos en alimentos para consumo humano / Preventive Controls for Human
Foods). En el taller se capacitaron 25 personas bajo el modelo de “train the trainer” con el
objetivo de poder formar instructores lideres en la referida norma.

Adicionalmente y luego de la gestion realizada por el MiInCIT, se logré gestionar un
entrenamiento en Washington de una delegacion colombiana conformada por funcionarios
y representantes del MiInCIT, Min salud, ICA, INVIMA, AMCHAM, PROCOLOMBIA ,
ANALDEX, la Corporacién Colombia Internacional y el PTP, con el objetivo de capacitarse
en las nuevas reglas y procedimientos de la Ley de Modernizacién de Inocuidad Alimentaria
(FSMA), y desarrollar actividades conjuntas que contribuyan a la implementacion de las
reglas del FSMA, y por esta via contribuir a un mayor aprovechamiento de las oportunidades
comerciales agricolas y agroindustriales que brinda el Acuerdo de Promocion Comercial
entre Colombia y los Estados Unidos.

El programa se desarrollé del 15 al 26 de mayo e incluy6 las siguientes actividades: 1)
Seminarios sobre asuntos técnicos y regulatorios involucrados en el control sanitario de
alimentos en EE.UU. para productos nacionales e importados; 2) reuniones con entidades
gubernamentales de EE.UU. encargadas del control sanitario de alimentos; 3) visita a puerto
y un mercado comercial de alimentos en EE.UU.

Igualmente y de acuerdo a las recomendaciones del Centro de Aprovechamiento de
Acuerdos Comerciales para garantizar una adopcion de los estandares FSMA en las
empresas colombianas que exportan alimentos a Estados Unidos, el Ministerio a través de la
DRC se encuentra disefiando un “Programa empresarial de apoyo a la implementacion de
FSMA”, el cual fendria varios ejes de trabajo: i) Identificar las empresas exportadoras e
interesadas en exportar alimentos al mercado de Estados Unidos para brindarles el
acompafiamiento en el proceso de exportacién ii) determinar las areas que requeririan
ajustes para garantizar el cumplimiento de los estandares y requisitos establecidos en las
regulaciones de la citada Ley; iii) estructurar un plan de trabajo pablico-privado para iniciar
el proceso de preparacién y/o ajuste de nuestra capacidad productiva para mejorar el nivel
de cumplimiento de requisitos técnicos y exigencias planteadas por esta nueva Ley por parte
de las empresas de los sectores Agricola y Agroindustrial, para que puedan acceder a los
mercados de Estados Unidos y; iv) desarrollar el proceso de reconocimiento del Organismo
Nacional de Acreditacibn de Colombia (ONAC) por parte de la Food and Drug
Administration (FDA) en el marco de la “Regla sobre acreditacién de terceros
auditores/certificadores”, con el fin de contar con organismos que puedan certificar los
nuevos requisitos exigidos por la FDA.
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QUIDAD EDUCACION

Acuerdo Comercial con Canada

Admisibilidad de la carne de bovino: Las autoridades sanitarias colombianas y canadienses
iniciaron desde el afio 2015 el proceso técnico para la admisibilidad de la carne bovino
colombiana a Canada. A principios de 2013, la autoridad sanitaria canadiense (CFIA)
confirmé al ICA que Colombia cumple con los requisitos zoosanitarios de salud animal. En
abril de 2016 esta autoridad solicité informacién adicional sobre el proceso de inocuidad
en Colombia y como respuesta a este requerimiento INVIMA consolidd y envid la informacion
requerida. Para lograr el estatus de admisibilidad sanitaria en Canadd, es necesario que
autoridades sanitarias colombianas y canadienses empiecen a desarrollar las auditorias al
sistema colombiano. Se habia programado comenzar este proceso en el mes de junio, pero
al finalizar el mes de mayo de 2017, la autoridad sanitaria de Canada suspendi6 y pospuso
su programa de visitas para evaluar la habilitacion para la exportacion de productos
carnicos de origen bovino de Colombia. INVIMA estd adelantando los tramites para
programar nuevamente la visita y ya se cuenta con la disposicién del Gobierno de Canada
para reprogramar la visita.

Se espera que la auditoria de la CFIA al sistema colombiano de inocuidad se realice durante
el segundo semestre de 2017 y pueda asi aprobarse en ese mismo semestre el protocolo que
otorga la admisibilidad sanitaria a la carne bovina colombiana en el mercado canadiense.

Este proceso de admisibilidad sanitaria se ha trabajado desde el ICA y el INVIMA, con el
apoyo del MinCIT, la Embajada y la Oficina Comercial de PROCOLOMBIA en Toronto.

Se esperaba que la auditoria al sistema colombiano de inocuidad se realizara por CFIA
durante el segundo semestre de 2017 y asi se aprobaria el protocolo que otorgue la
admisibilidad sanitaria de carne bovina colombiana en el mercado canadiense. Sin
embargo debido al reciente brote de aftosa en Colombia, este proceso de admisibilidad
sanitaria esta retrasado, pues la CFIA suspendi6é la auditoria hasta tanto el ICA y las
autoridades canadienses lleven a cabo una nueva evaluacion del status de aftosa y Colombia
sea declarada como pais libre de esa enfermedad.

Exportaciones de productos lacteos: Adelantadas las correspondientes gestiones por parte
del ICA 'y el INVIMA, la autoridad sanitaria del Canada - CFIA determiné que los estandares
colombianos para leche y sus derivados son similares a los canadienses y como resultado se
elimind la exigencia de la certificacion adicional. En enero de 2016 las autoridades
sanitarias de los dos paises iniciaron tramites para definir los certificados para la exportacion
a Canada. El 24 de octubre de 2016 CFIA confirmé la aceptacion del proceso y de los
términos y formatos del certificado sanitario para las exportaciones colombianas de
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productos lacteos para consumo humano a Canada. Con esta gestion Colombia ya cuenta
con la admisibilidad sanitaria para exportar leche, arequipe y otros productos lacteos al
mercado canadiense.

Propuesta negociacion acuerdo de equivalencia de productos organicos: Con ocasién de
la XlII reunion de Consultas Politicas y Econdmicas entre Colombia y Canad4, realizada el
18 de abril de 2017 en Ottawa, se presentd a Canada el interés de Colombia de negociar
un Acuerdo de Equivalencia para el comercio de productos organicos con Canad4, con el
fin de impulsar las exportaciones. Resultado de la reunion, se acordd elaborar una propuesta
concreta

De esta forma, el MinCIT en conjunto con el MADR vy el ICA trabajaron durante varias
reuniones en la estructuracion de una propuesta que fue remitida a la Embajada de Canada.
En tal sentido, el embajador propuso al Ministro de Agricultura canadiense que en el marco
de la excelente relacion de amistad y alianza entre Colombia y Canada y con miras a
incrementar la eficacia del proceso negociador y para no iniciar de cero, Canada pudiera
validar los elementos comunes del “Acuerdo de Equivalencia Orgénica” -que actualmente
Colombia negocia con la Unién Europea y que aspira a concluir en el segundo semestre de
2017- con el Acuerdo de Equivalencia Organica entre la Unién Europea y Canada
(EUCOEA), en vigor desde marzo de 2016.

El Ministro de Agricultura y Alimentos Agricolas de Canada, sefialo la voluntad de su cartera
de trabajar colaborativamente con Colombia en un acuerdo que sea de mutuo beneficio,
una vez se concluya el Acuerdo con la UE. Para tal efecto, manifestd su deseo de visitar
Colombia para desarrollar una agenda de reuniones con su homoélogo colombiano y otros
actores relevantes del sector, una vez se haya concluido el acuerdo en ciernes. En cualquier
caso, reiterd la voluntad politica de lograr un proceso eficiente y mutuamente conveniente.

Acuerdo Multiparte con la Unién Europea

Admisibilidad sanitaria: Una de las metas estratégicas en materia de admisibilidad sanitaria
para el afio 2016 fue la formulacién e implementacion del plan de control de residuos para
carnes y lacteos, requerido por la UE para las exportaciones de esos productos colombianos
al mercado europeo.

En julio de 2016 el INVIMA y la autoridad sanitaria DG Santé acordaron la realizacion de
un acompafiamiento técnico en el marco del programa Better Training for Safer Food —BTSF-
, que se considerd fundamental para avanzar en la formulacién de los planes nacionales de
residuos quimicos.
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Este acompafiamiento técnico fue realizado por expertos europeos en diciembre de 2016 y
marzo de 2017 y tuvo como finalidad asesorar a los técnicos competentes del ICA vy el
INVIMA en aspectos especificos relacionados con la elaboracion y presentacion a DG Santé
del Plan Nacional de Residuos Quimicos para productos carnicos y lacteos. Entre las
recomendaciones de los expertos europeos se destacé la importancia de contar con un
sistema segregado (Split System) en la produccion primaria, asi como los requerimientos de
recursos fisicos y de laboratorio para cumplir los requisitos europeos sobre el particular.

Como resultado de lo anterior, el 25 de mayo de 2017 fue publicada en el Diario Oficial de
la UE la Decision 2017/903 (que modifica la Decision 2011/163/UE) relativa a la
aprobacion de los planes de control de residuos presentados por terceros paises, sobre las
medidas de control aplicables a determinadas sustancias y sus residuos en los animales vivos
y sus productos.

Con la aprobacion de este plan de control de residuos presentado por Colombia, basado en
un sistema segregado para la produccion de leche se podra reanudar la exportacion a la
UE de productos compuestos con materia prima Colombia procedente de los establecimientos
autorizados.

La aprobacion del plan de control de residuos para productos compuestos permitira avanzar
en los trAmites necesarios para obtener la aprobacion del Plan Nacional de Control Residuos
de Colombia para las exportaciones de lacteos y sus derivados al mercado europeo.

Este proceso de admisibilidad sanitaria se ha trabajado desde el ICA y el INVIMA con el
apoyo del MinCIT (en el marco del acuerdo comercial), la Embajada y la Oficina Comercial
de Colombia en Bruselas.

Exportacién de Productos Organicos: El 12 de marzo de 2014, la Comision Europea solicitd
oficialmente a Colombia una mision de campo, con el objetivo de verificar el funcionamiento
del sistema de control de la produccion organica en Colombia, y la implementacion de la
normativa en los sistemas de produccion organica. El Ministerio de Agricultura, en su calidad
de anfitrién, llevé a cabo una agenda de campo entre los dias 5y 9 de mayo de 2014.

En este contexto, durante el afio 2016 y primer semestre de 2017, el MinCIT adelanté un
trabajo de coordinacion intersectorial dirigido a sentar las bases regulatorias para la
produccién y comercializacion de productos organicos, a partir de la estructuracién de un
Sistema Nacional de Control de Produccion Ecologica (SNCPE), requisito sine-qua-non para
cumplir con los requisitos exigidos por la UE para poder exportar productos colombianos
organicos a dicho mercado.
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En tal sentido, el MinCIT coordiné la estructuracién del “Plan de trabajo para el afio 2017
entre el MADR y MinCIT, dirigido a continuar con el proceso de equivalencia de productos
orgdnicos ante la Unién Europea e impulsar las exportaciones de estos productos”.

1.1.3. Compras Publicas
APC con Estados Unidos

El principal inconveniente identificado para el aprovechamiento del Capitulo de Compras
Publicas del TLC ha sido el desconocimiento de la normatividad, la complejidad del mercado
(tres niveles: Federal, Estatal y municipal), y el poco tiempo que existe entre la publicacion
de las ofertas y la posibilidad de presentarse. Igualmente, otro inconveniente identificado ha
sido la poca experiencia en la busqueda de portales Web de EEUU (P.Ej. FedBizOpps) donde
se publican las licitaciones, y el costo del acceso a muchos de estos portales. Estas
complejidades hacen que este mercado sea distinto a otros donde se ha tenido éxito
anteriormente, como el chileno.

En este contexto, desde mediados de 2015 y hasta julio de 2016, MinCIT, PROCOLOMBIA,
USAID y algunas empresas del sector privado participaron en un programa de
capacitaciones sobre la regulacion del sector de compras publicas en EEUU. El objetivo de
este programa (fondeado con recursos de USAID) era identificar empresas interesadas en
licitar en el mercado de EEUU y apoyarlas con la estructuracion de licitaciones. El programa
concluyé identificando 10 empresas interesadas en continuar en una segunda fase del
programa.

Teniendo en cuenta que a partir de julio de 2016 se acabé el financiamiento de USAID al
proyecto, MinCIT ha trabajado de la mano con los gremios y las empresas interesadas en
continuar con una segunda fase del programa con el fin que sean las mismas empresas
interesadas quien financien los consultores que identifiqguen, con el acompafiamiento
gubernamental en caso de presentarse en alguna licitacion.

En 2017, MInCIT participé en una visita auspiciada por la United States Trade and
Deveoplment Agency — USTDA, en conjunto con funcionarios de otras entidades, con el fin
de entender de primera mano el proceso de contratacion en EEUU. Como consecuencia de
dicha visita, el MinCIT pudo verificar las alternativas para incursionar en el mercado de
compras publicas en EEUU, siendo la més viable el posicionamiento de nuevas empresas
colombianas como proveedores o subcontratistas de empresas estadounidenses que hayan
sido adjudocatarias de licitaciones, para posteriormente presentarse directamente, una vez
conozcan mejor el mercado y las barreras regulatorias.
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Acuerdo Comercial con EFTA

Con fines de transparencia, las Partes se comprometieron a realizar un intercambio de
informacidn sobre las listas de entidades publicas bajo el Acuerdo y en el marco de acuerdos
con terceros. Colombia busca revisar y actualizar las listas de bienes cubiertos en el capitulo
de compras publicas, para lo cual presentd una propuesta de lista actualizada durante la
segunda Comisién administradora del Acuerdo el 2 de diciembre de 2016. A la fecha se
esta a la espera de la reaccion de EFTA.

1.1.4. Gestiones Transversales

El MinCIT y el MADR disefiaron la estrategia “Alianza Agroexportadora”, mediante la cual
los dos Ministerios consensuaron la priorizacion de las oportunidades comerciales a los
diferentes mercados internacionales y se comprometieron a trabajar para solucionar las
principales barreras que limitan las exportaciones. Asi, la Direccion de Relaciones
Comerciales - DRC elaboré el listado de productos del sector agricola y agroindustrial
desagregados por departamento y su potencial exportador a los mercados de la Unién
Europea, Estados Unidos, Canadd, los Estados EFTA, en especial Suiza, y Corea.
Complementariamente, se incluy6 en la estrategia solucionar en el corto plazo las principales
barreras que se han identificado en los mercados mencionados.

Proyecto de Interés Nacional Estratégico -PINE- de Carne Bovina: El Viceministerio de
Comercio Exterior a través de la DRC ha venido participando en las reuniones del PINE de
Carne Bovina en conjunto con el Programa de Transformacion Productiva - PTP, INVIMA,
ICA, PROCOLOMBIA, MADR, MiInCIT y la Cancilleria, con el propésito de revisar el estado
de avance de la admisibilidad sanitaria en cada uno de los mercados de Unién Europea y
Estados Unidos, Canada, EFTA (Suiza) y Corea.

Convenio MADR-ICA-MInCIT: El 9 de septiembre 2015, el MinCIT suscribié un Acuerdo
Interadministrativo con un afio de duracion con el ICA y el MADR, para atender de manera
conjunta las necesidades de los empresarios para impulsar la internacionalizacion de la
economia. En las mesas de trabajo particip6 el MinCIT con el apoyo del PTP, el ICA vy el
sector privado por sectores productivos®/

Con el objetivo de conocer las barreras que enfrentan los empresarios y definir lineas de
accion interinstitucionales se realizé una encuesta y se gestionaron los siguientes temas:
Optimizacion de los procedimientos relacionados con la admisibilidad sanitaria;
optimizacion de los procedimientos relacionados con la evaluacién de riesgos; priorizacién
y ajuste de normatividad de conformidad con los requerimientos de los sectores, intervencion

3/ Hortofruticola, porcicola, insumos agricolas, insumos veterinarios, cacao, uchuva y cueros.
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para la optimizacion de la cadena de tramites — Registro Nacional de Plaguicidas Quimicos
de Uso Agricola; intervencion para la optimizacién de los tramites de la Direccidn Técnica
de Inocuidad e Insumos Veterinarios de la Subgerencia de Proteccién Animal; intervencion
para la optimizacién del tramite de Expedicion de las Guias Sanitarias de Movilizacion
Interna — GSMI de la Subgerencia de Proteccion Animal e, implementacién de mejoras
institucionales que en materia de comercio que la entidad considere necesarias.

Convenio INVIMA-MInCIT: EI MinCIT suscribid un acuerdo interadministrativo con el
INVIMA, para atender de manera conjunta las necesidades de los empresarios e impulsar
su internacionalizacion. El convenio # 247 de 2015 fue suscrito el 8 de abril de 2015y tuvo
prérroga con vigencia hasta el 6 de abril de 2017.

En desarrollo del convenio, se priorizaron 92 soluciones estructurales que dan respuesta a
las barreras identificadas con los empresarios, logrando la ejecucién de 10 mejoras
concretas en tiempos y tramites:

1. Reduccion de la expedicién del Certificado de No Requiere Registro Sanitario
dirigido a procesos de exportacion para Alimentos -CNR de 30 dias a 3 dias.

2. Implementacién del proceso de recepcion de expedientes en medio digital,
ahorrandose el paso de digitalizacion al interior del INVIMA. El piloto inici6 con la
Direccion de Medicamentos.

3. Implementacion del proceso de Notificacion Electronica para 19 tramites asociados
a registros sanitarios.

4. Creacion del grupo de exportaciones al interior de la Direccién de Medicamentos y
Productos Biol6gicos con el fin de apoyar y dar respuesta agil a solicitudes dirigidas
a procesos de exportacion.

5. Refuerzo de la estrategia de comunicacion frente a los requisitos para radicacion de
los diferentes tramites.

6. Admisibilidad sanitaria para la exportacion de productos piscicolas al mercado
chileno.

7. Expedicion de la Resolucion 3709 de 2015, que modifico la Resolucion 4506 de
2013, en lo relacionado a los niveles maximos de vomitoxina permitidos en el trigo,
dando mayor claridad y certeza a los productores nacionales sobre los procesos de
importacién de este producto.

8. Expedicion de la Resolucién 3168 de 2015 por el Ministerio de Salud, que establece
que los registros, permisos y notificaciones sanitarias de alimentos, asi como sus
renovaciones y modificaciones, deberan surtirse de forma automatica. Actualmente,
se trabaja internamente en el INVIMA para la reglamentacion de esta resolucién.

9. Consolidacién proceso de expedicion en linea del Certificado de Inspeccion Sanitaria
en los puertos, aeropuertos y pasos de frontera. Se espera generar el 100% de
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Certificados de Inspeccion Sanitaria en linea para el mes de julio 2016. Se est4
trabajando en tutorial para inspectores

10. Para alimentos, en el marco del convenio, se establecié el procedimiento de
expedicion de Certificado de No Obligatoriedad con fines de exportacion y se
tramita en 3 dias habiles.

Si bien los convenios interadministrativos con ICA e INVIMA ya se terminaron, estos fueron
de gran utilidad como herramientas que dieron impulso a una agenda de trabajo
interinstitucional, en la que las entidades mencionadas y el MinCIT continGan trabajando
conjuntamente y haciendo seguimiento periédico a los avances.

1.1.5. Seminarios/Talleres de aprovechamiento y divulgacion de los Acuerdos
Comerciales

Como parte de las actividades de aprovechamiento de Acuerdos comerciales, la DRC
promovié y participé en la realizacion de seminarios y talleres para identificar las barreras
a la exportacion que enfrentan las empresas asi como para capacitarlos en el cumplimiento
de estandares de calidad y medidas sanitarias en los diferentes mercados.

Paralelamente se promovieron y realizaron actividades para la divulgacion de los Acuerdos
Comerciales y sus beneficios, en especial del TLC Colombia — Corea que comenzé a regir el
15 de julio de 2016. En los siguientes parrafos se presenta una sintesis de los eventos
realizados durante el periodo que cubre el presente Informe.

Simposio Mundial Sobre Normas de Sostenibilidad: Con apoyo de ONUDI y la Camara de
Comercio de Bogota, ANDI, la Embajada de Suizay el MinCIT el 24 de octubre de 2016 se
realizé “Ter simposio mundial sobre normas de sostenibilidad”, el cual reunié a destacados
expertos nacionales e internacionales, empresas exportadoras y entidades publicas
alrededor de las principales normas y como pueden ayudar a las empresas para acceder a
los mercados internacionales

Bajo este objetivo, y con el proposito de complementar el trabajo adelantado por el Centro
de Aprovechamiento de Acuerdos Comerciales, el Viceministerio de Comercio Exterior, a
través de la DRC identificd que uno de los principales temas a desarrollar para lograr un
adecuado aprovechamiento de los acuerdos comerciales con la Union Europea, los paises
EFTA y los Estados Unidos, era la implementacion de normas internacionales’/ de

4 / Global Gap (Buenas practicas agricolas), el Estandar Ecoldgico (IFOAM), la certificacion Comercio Justo, la norma
Rainforest (Alianza para Bosques), la Certificacion UTZ (Agricultura Sostenible), RSPO (Mesa Redonda sobre Aceite de Palma
Sostenible) y la ISO 14000 (Sistema de gestion ambiental), SA 8000 (Responsabilidad empresarial), WRAP (Produccién
Acreditada Mundialmente Responsable), OEKO-TEX Standard 100 (Produccion Textil Sostenible), GOTS (Normas Textiles
Organicas Globales), Etiqueta Ecoldgica Europea y el USDA etiqueta Organica, COSMOS (Cosmetic Organic Standard), Bio
Suisse (Switzerland), Demeter (certificacion internacional), Naturland (certificacion internacional) y Soil Association (Gran
Bretafia)
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sostenibilidad en diferentes sectores como frutas frescas y procesadas, café, cacao,
chocolateria y confiteria, palma, aceites y grasas, textiles y confecciones y cosméticos.

Seminario para el Aprovechamiento del acuerdo comercial entre Canada y Colombia: En
el marco del XIV Comité de Comercio Exterior y TLC de la Camara Colombo Canadiense el
24 de noviembre de 2016 se llevd a cabo un seminario para identificar oportunidades de
acceso al mercado Canadiense en sectores, productos y regiones de Colombia. Durante la
reunion se hizo un repaso del desempefio reciente del comercio bilateral e inversion y se
presentaron algunos casos de éxito. A la reunion asistieron empresarios de sectores diversos
de la economia.

Actividades de Difusién del Acuerdo Colombia — Corea: Durante el segundo semestre de
2016 se realizaron diversas actividades de difusion de los beneficios del tratado de libre
comercio entre Colombia y Corea. Entre ellas se destaca la participacion del MinCIT en el
seminario promovido por la Camara de Comercio de Barranquilla y PROBARRANQUILLA,
sobre el TLC con Corea, beneficios y perspectivas; el seminario de lanzamiento del TLC,
liderado por PROCOLOMBIA vy el Viceministerio de Comercio Exterior (con participacion
presencial y por streaming de aproximadamente 400 personas); la presentacion del MinCIT
en Medellin en la Semana Asia organizado por EAFIT; la presentacién del MinCIT sobre las
normas de origen y la certificacién de origen en el marco del TLC con Corea, realizada en
el seminario organizado por la Embajada de Corea en Colombia y KOTRA; conferencias de
difusion del tratado y sus oportunidades dirigidos a estudiantes de las siguientes instituciones:
Universidad San Buenaventura, Universidad Pedagogica y Tecnolégica de Colombia y la
Universidad Javeriana de Cali y la publicacién de PROCOLOMBIA en medio impreso y
digital de la Cartilla: “TLC Colombia-Corea del Sur. EI Camino hacia las Oportunidades del
Mercado Asiatico.

Seminario sobre Comercio e Inversiones Sostenibles entre Colombia y la Uni6n Europea:
En el marco de las relaciones comerciales y aprovechamiento del Acuerdo Comercial con la
Union Europea, el 28 de febrero de 2017 se llevé a cabo el Seminario “Comercio e
Inversiones Sostenibles entre Colombia y la Unién Europea - Oportunidades de Negocios en
el marco de la paz”. Participaron en el evento la Delegacién de la Unién Europea, la Camara
de Comercio de Bogota y la Federacion Nacional de Departamentos.

Durante el evento, se destacaron las gestiones del MinCIT en términos del aprovechamiento
del Acuerdo, aspectos tales como avances en acceso al mercado europeo, desarrollos en el
capitulo de medidas sanitarias, proteccion de indicaciones geogréficas, avances en
equivalencia en productos organicos, convenios de cooperacién aduanera para
acumulacion de origen, promocion del comercio sostenible y resaltando al agro como sector
de trabajo para el posconflicto y el potenciamiento de areas rurales, de la mano con la
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politica de desarrollo productivo. El seminario resalto el compromiso de la UE con Colombia,
dado que nos ha abierto el comercio especialmente en el sector agricola.

Curso Préactico sobre MSF y OTC para acceder al mercado de EFTA: En desarrollo del
programa “Formacién de Formadores para el aprovechamiento efectivo de los Acuerdos
Comerciales”, que se desarrollé en el Centro de Aprovechamiento de Acuerdos Comerciales
en 2016, el MinCIT present6 una propuesta al World Trade Institute, con el fin de realizar la
Fase Ill del referido programa.

La propuesta recogi6 los temas para la realizacion de un entrenamiento especializado sobre
Medidas Sanitarias y fitosanitarias (MSF) y Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) para
acceder al mercado de la UE y EFTA (Suiza)”. Luego de varias gestiones adelantadas por la
DRC, se logroé organizar con el apoyo de PROCOLOMBIA y el World Trade Institute un taller
sobre Medidas Sanitarias y Fitosanitarias y Obstaculos Técnicos al Comercio para el
mercado de EFTA. Durante este evento de tres dias (22 al 24 de marzo en Cali y 27 al 29
de marzo de 2017 en Bogota), Expertos del World Trade Institute de Suiza capacitaron a
empresarios y funcionarios del sector publico sobre los requisitos de acceso al mercado de
EFTA para los productos agricolas, agroindustriales e industriales y sobre los procedimientos
de evaluacion de la conformidad de requisitos. En esta oportunidad también se llevaron a
cabo intervenciones de una empresa comercializadora europea de frutas y una empresa
exportadora de confecciones a Suiza.

Seminario Internacional sobre Sanidad Vegetal Acuerdo Colombia-UE: En el marco del
aprovechamiento del Acuerdo Comercial entre Colombia y la Unién Europea, en
cooperacion con la Delegacién de la Unién Europea en Colombia, se realizdé durante los
dias 20 y 21 de abril de 2017, el “Seminario Internacional sobre Sanidad Vegetal TLC
Colombia-UE”, dirigido a funcionarios del Instituto Colombiano Agropecuario -ICA-, que fue
dictado por un experto de Espafia

Durante el seminario se diserté acerca de las bases internacionales en las que se sustenta la
legislacion fitosanitaria comunitaria, la Directiva 2000/29/UE (estructura y detalles de la
misma), decisiones de emergencia y de las importaciones de material con fines cientificos,
sistema de controles de la UE (inspeccidn en puestos fronterizos), elementos de la inspeccion
y de la elaboracion de certificaciones fitosanitarias a la UE y el europhyt y las
interceptaciones.

Lanzamiento del Comité Agroindustria de la CAmara Colombo-Americana ~AMCHAM: El
09 de mayo de 2017, el MinCIT particip6 como expositor en el lanzamiento del Comité de
Agroindustria de la Camara Colombo-Americana ~AMCHAM. Durante este lanzamiento se
abordaron los principales programas para el desarrollo de la agroindustria en Colombia y
la promocion de la inversion en el sector, en compafiia de altos funcionarios del sector
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publico y de empresas nacionales y exportadoras. EI MinCIT en su presentacién mostré las
oportunidades comerciales agricolas y agroindustriales a Estados Unidos, el estado de
avance de los procesos de admisibilidad, y una propuesta en construccién para la
implementacién de los nuevos requisitos de inocuidad de la FDA.

1.1.6. Actividades de aprovechamiento de los Acuerdos Comerciales y las
capacidades comerciales bajo iniciativas de cooperacién internacional

Con el propdsito de mejorar las capacidades para aprovechar las ventajas de los Acuerdos
Comerciales, se han venido desarrollando diferentes proyectos de capacitacion y de estimulo
a la actividad exportadora. Estos proyectos se fondean con recursos de la cooperacion que
se derivan en la mayoria de los casos de los compromisos de la integracion de Colombia
con sus socios comerciales. Asi se han aprovechado recursos de la cooperaciéon de los
Estados Unidos, la UE, Suiza y Canada. A continuacién un resumen de los principales
proyectos en curso:

Proyecto de cooperacion del Centro de Comercio Internacional (ITC, por sus siglas en
inglés): Con el proposito de impulsar la exportacion de frutas colombianas y aprovechar el
acuerdo comercial de Colombia con la Unién Europea, se ha venido adelantando un trabajo
conjunto entre el MinCIT y el ITC para construir un proyecto de cooperacion que tiene por
objeto conectar la oferta exportable colombiana de frutas frescas con empresas importadoras
en la UE.

De acuerdo a lo anterior, el MinCIT realiz6 las gestiones para coordinar una visita de
expertos del ITC a Colombia en 2016 donde se realizaron varias reuniones con el MinCIT,
MADR, PROCOLOMBIA, Asohofrucol, PTP y la Delegacién de la UE para definir las lineas
generales que deberian incluirse en el proyecto de cooperacién, y conocer los planes de
trabajo y actividades que se estan desarrollando en Colombia para apoyar la produccion y
exportacién de frutas.

Esta iniciativa se viene conversando hace varios meses con la Delegacién de la Unién
Europea asi como con algunas entidades del Gobierno en Colombia. En tal sentido, luego
de realizar las referidas reuniones y recabar la informacion pertinente en 2017, el ITC
estructurd la propuesta de proyecto de cooperacion que sera presentada para financiacion
de la UE, denominada “Colombia CRECE” {Cambio Rural para Erradicar el Conflicto via la
Exportacion).

Colombia CRECE tendra una duracion aproximada de 48 meses y valor de EUR $5 millones,
se solicitd a la UE financiamiento para el proyecto que busca contribuir a mejorar las
condiciones de vida de las comunidades rurales a través del aumento de los ingresos
generados por la venta de frutas tropicales frescas hacia el mercado de la UE y por la oferta
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de actividades educativas vinculadas al cultivo sostenible destinadas al turismo receptor y en
particular para mejorar el desempefio exportador del sector de frutas tropicales frescas
colombianas en municipios afectados por el conflicto, a través de un reposicionamiento
comercial en los mercados europeos como “Frutas de la Paz” y de un incremento de la
produccion certificada impulsada por la demanda creciente del mercado europeo.

El proyecto beneficiara 30 Municipios ubicados en Zonas afectadas por el conflicto armado
en 9 Departamentos: Antioquia, Boyaca, Caldas, Cesar, Huila, Magdalena, Norte de
Santander, Tolima y Valle del Cauca.

El Centro de Comercio Internacional - ITC en la Gltima version compartida con la DRC, ajustd
el proyecto tratando de incorporar la mayoria de sugerencias de las entidades e
incorporando la mayor parte de los municipios que hacen parte de las listas elaboradas para
el posconflicto.

Este proyecto busca fortalecer la produccion y exportacién de frutas frescas tropicales
colombianas a la UE que tienen un mercado importante en Europa. El objetivo de este
proyecto es vincular el desarrollo rural especialmente en los municipios del posconflicto con
el aprovechamiento del Acuerdo de Asociacion suscrito entre la Unién Europea y Colombia.

La referida propuesta de proyecto esta en consideracion tanto por parte de la Delegacion de
la Unién Europea en Colombia como de la Presidencia de la Republica - Oficina del Alto
Comisionado para el Posconflicto.

Proyecto de Cooperacion de Colombia con la OMC - “Fondo para la Aplicacién de Normas
y el Fomento del Comercio (STDF, por su siglas en inglés)” : Gracias a la gestién adelantada
por el MinCIT ante la OMC, Colombia logré sumarse al proyecto de cooperacién regional
“ Mitigacion y remediacion de la contaminacion por cadmio del cacao en América Latina y
el Caribe”, financiado por “Fondo para la Aplicacién de Normas y el Fomento del Comercio
(STDF, por su siglas en inglés)”.

El objetivo general del proyecto es elaborar una propuesta de proyecto regional sobre
"Mitigacién y remediacion de la contaminacion por cadmio en el cacao en América Latina
y el Caribe", centrandose en cuatro paises para los cuales se ha identificado la presencia de
cadmio en el cacao en algunas Areas: Ecuador, Trinidad y Tobago, Pert y Colombia.

El STDF contratara a un experto internacional con experiencia en metales pesados quien
evaluara en detalle todos los estudios cientificos y de investigacion desarrollados en América
Latina y el Caribe y por la comunidad internacional. La informacion permitird al consultor
establecer un estado detallado de estos estudios y ayudara a los paises a identificar cualquier
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déficit de conocimiento / técnico que impida el desarrollo de préacticas efectivas de
mitigacion / remediacion para disminuir la presencia de cadmio en el cacao.

De acuerdo a lo anterior, la DRC se encuentra trabajando con CORPOICA, FEDECACAO,
PTP y MADR, con el fin de coordinar la recopilacion de la informacion sobre investigaciones
y estudios cientificos implementados en Colombia que deberan ser aportados por Colombia
para el desarrollo del proyecto regional, financiado por la OMC.

Cooperacién para la implementacién del Acuerdo Comercial Colombia Canada: Colombia
se ha beneficiado de los programas de cooperacion desarrollados por Canada en virtud de
la negociacion y puesta en vigencia del TLC. Tal es el caso del Programa de Asistencia
Técnica Relacionado con el Comercio - CATRTA, mediante el cual PROCOLOMBIA, ICA,
MINCIT y otras entidades publicas, pudieron ejecutar, a partir de la vigencia del Acuerdo,
mas de 50 sub-proyectos con fondos del programa por un valor promedio individual de
US$250 mil. Los sub-proyectos se desarrollaron en materias de MSF, OTC, Facilitacion al
comercio, asuntos laborales y ambientales, entre otros.

Durante el periodo de este Informe continuaron ejecutandose algunos otros proyectos con
recursos de la cooperacion canadiense. Algunos se financiaron con recursos CATRTA, otros
con fondos de la cooperacion bilateral y otros con recursos de cooperacion asignados por
Canada a la Alianza Pacifico. Este es el caso de tres proyectos actualmente en desarrollo. El
primero para mejorar el acceso al mercado y la capacidad para exportar de las pequefias
y medianas empresas de la AP, otro sobre desarrollo sostenible y competencias para el
empleo en el sector extractivo de la Alianza del Pacifico y por dltimo un programa de becas
de la Universidad de Alberta para la Alianza del Pacifico.

Cooperacién de la Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos de Suiza - SECCO: A
partir de la vigencia del Acuerdo, la Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos de Suiza
- SECCO ha desarrollado con Colombia varios proyectos enfocados a fortalecer la
competitividad del pais (apoyo a empresarios en ferias internacionales, organizacion de
misiones de compradores y actividades de capacitacién para empresas colombianas). En
2017 empez6 un nuevo ciclo de cooperacién con Suiza. De este modo para los préximos 4
afios tenemos el compromiso de Suiza de llevar a cabo programas de cooperacién en cacao,
café, frutas exdticas, ingredientes naturales para productos alimenticios y no alimenticios y
turismo.

Cooperacién de Noruega para impulsar las exportaciones de productos seleccionados:
Durante la segunda reunién de la Comision Conjunta, Colombia presenté una propuesta de
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cooperacion a Noruega para aprovechar las ventajas del Acuerdo®. Al respecto, la
Secretaria de EFTA se comprometié a estudiar las posibilidades de brindar la cooperacion
requerida. Se esta a la espera de su pronunciamiento oficial.

En resumen, los principales logros a destacar son:

e Aprobacion del Plan de Trabajo por parte de la Comisién Europea que deberén
seguir las fincas y plantas productoras de leche con las autoridades sanitarias
colombianas, lo cual garantizar4 que los productos procesados que usen leche
colombiana para su elaboracion, puedan exportar productos procesados
cumpliendo los estdndares y requisitos exigidos por la Union Europea.

e Avances en la admisibilidad sanitaria del aguacate Hass a Estados Unidos con la
publicacién de la regla propuesta en diciembre de 2016 y apoyo del Presidente de
esa nacion al proceso de admisibilidad durante la visita del Presidente Santos a
Washington en mayo de 2017.

e Asistencia técnica del Programa FAST (Food Safety and Agricultural Sustainability
Training) para ayudar a los exportadores colombianos a superar los obstaculos
sanitarios y fitosanitarios para exportar a Estados Unidos, mediante i) taller de
capacitacién en Bogota en abril del 2017, enfocado en la primera norma final de
FSMA (Controles Preventivos en alimentos para consumo humano); ii) entrenamiento
en Washington de una delegacion colombiana conformada por funcionarios y
representantes del MinCIT, Minsalud, ICA, INVIMA, AMCHAM, PROCOLOMBIA
ANALDEX, CCI y el PTP, con el objetivo de capacitarse en las nuevas reglas y
procedimientos de la Ley de Modernizacién de Inocuidad Alimentaria (FSMA), v iii)
desarrollo de actividades conjuntas que contribuyan a la implementacion de las
reglas del FSMA.

e Estructuracién del Plan de trabajo para el afio 2017 entre el Ministerio de Agricultura
y el MinCIT, dirigido a continuar con el proceso de equivalencia de productos
orgdnicos ante la Unién Europea e impulsar las exportaciones de estos productos”,
dirigido a sentar las bases regulatorias para la produccion y comercializacion de
productos organicos, a partir de la estructuracion de un Sistema Nacional de Control
de Produccion Ecologica (SNCPE), requisito sine-qua-non para cumplir con los
requisitos exigidos por la UE para poder exportar productos colombianos organicos
a dicho mercado.

5/ La Secretaria de EFTA estuvo de acuerdo en evaluar posibilidades de cooperacion para que Colombia desarrolle un proyecto
encaminado a promover las exportaciones de algunos productos en el mercado Noruego, que es completamente desconocido
para Colombia.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

QUIDAD EDUCACION

e Avances en el andlisis de una propuesta de negociacion de un acuerdo de
equivalencia de productos organicos entre Colombia y Canada a partir de elementos
comunes del “Acuerdo de Equivalencia Orgdnica” -que actualmente Colombia
negocia con la Unién Europea y que aspira a concluir en el segundo semestre de
2017- con el Acuerdo de Equivalencia Orgénica entre la Unién Europea y Canada
(EUCOEA), en vigor desde marzo de 2016.

e Suscripcion y firma de un Protocolo de Irradiacion entre APHIS y el ICA en marzo de
2017 que permitird que los exportadores de melones y sandias cuenten con otro
mecanismo de admisibilidad fitosanitaria, adicional al tratamiento en agua caliente,
gue también tendra impacto positivo en la exportacion de pitaya, papaya, uchuva y
mango.

e Expedicion del Decreto No. 1351 del 22 de agosto de 2016 mediante el cual se
establece el procedimiento interno en Colombia para la inclusién, modificacion o
eliminacion de materiales e insumos de la lista de escaso abasto, mejorando las
posibilidades de exportacion de textiles y confecciones a Canada.

e Promocion y participacion en la realizacién de seminarios y talleres para identificar
las barreras a la exportacion que enfrentan las empresas asi como para capacitarlos
en el cumplimiento de estandares de calidad y medidas sanitarias en los diferentes
mercados, entre otros: Simposio Mundial Sobre Normas de Sostenibilidad (ONUDI,
Camara de Comercio de Bogota, ANDI y Embajada de Suiza); Seminario para el
Aprovechamiento del acuerdo comercial entre Canadéa y Colombia; Seminario sobre
Comercio e Inversiones Sostenibles entre Colombia y la Unién Europea; actividades
de difusion del Acuerdo Colombia-Corea; Curso Practico sobre MSF y OTC para
acceder al mercado de EFTA y Seminario Internacional sobre Sanidad Vegetal
Acuerdo Colombia-UE.

o Complementariamente y con el fin de mejorar las capacidades para aprovechar las
ventajas de los Acuerdos Comerciales, se ha avanzado en el desarrollo de diferentes
proyectos de capacitacién y de estimulo a la actividad exportadora, fondeados con
recursos de cooperacion brindados por los socios comerciales. Se destacan:
Proyecto de cooperacion del Centro de Comercio Internacional (Colombia CRECE:
Cambio Rural para Erradicar el Conflicto via la Exportaciéon) y el Proyecto de
Cooperacién de Colombia con la OMC - “Fondo para la Aplicacién de Normas y el
Fomento del Comercio (Mitigacion y remediacién de la contaminacion por cadmio
del cacao en América Latina y el Caribe”);
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e Puesta en vigencia del Acuerdo Comercial de Colombia con Corea, mediante la
expedicion del decreto 1078 del 30 de junio de 2016 con vigencia a partir del 15
de julio de 2016.

e Expedicion de la Resolucion 41053 de noviembre de 2016 por parte del Ministerio
de Minas y el Ministerio de Ambiente mediante la cual se derog6 la Resolucion No.
9 0454, que limitaba la importacién de etanol a Colombia. La nueva resolucién
establecié un régimen de transicion, luego del cual se liberaria el mercado, que
permite superar un “irritante comercial” con Estados Unidos.

e Gestion activa con la Alta Consejeria para el sector privado, competitividad y
equidad, entidades publicas interesadas (DIAN, ICA, INVIMA, DNP) vy
representantes del sector privado con la Alianza Global para la Facilitacion del
Comercio para la aprobacion de dos proyectos para Colombia: i) Creacién y
montaje del Centro de Facilitacion del Comercio y Buenas Practicas (mediano y largo
plazo) y ii) Sistema de Inspeccion de Puertos por parte del INVIMA (corto plazo).

1.1.7. Desarrollo de mecanismos negociados y profundizacidbn de acuerdos
comerciales y mecanismos de integracion regional

CAN

Colombia ejercio la Presidencia Pro Témpore de la CAN desde enero de 2016 hasta enero
de 2017, dando impulso al mas profundo de los Acuerdos de integracién comercial que ha
suscrito. Colombia. Durante este afio se lograron importantes avances, especialmente se
reactivaron y se dinamizaron los distintos comités y grupos de trabajo gracias al apoyo y
empuje de los cuatro Paises Miembros y de la Secretaria General de la CAN. En este periodo
de presidencia se privilegio el didlogo y la bdsqueda de puntos de convergencia entre las
diferentes visiones que existen entre los gobiernos de los Paises Miembros, trazando objetivos
comunes hacia la integracién que queremos y que sin duda podemos construir de manera
pragméatica en medio de la diversidad.

Adicionalmente, se destacan las siguientes acciones:

- Para convertir a la CAN en la plataforma andina para conquistar mercados
mundiales, se lideraron acciones encaminadas a mejorar los estandares de los
sistemas sanitarios y de calidad de la CAN y se adelantaron acciones para posibilitar
a los Paises Miembros la acumulacion de origen entre si con el fin de exportar, por
ejemplo a la Union Europea. Entre junio de 2016 y mayo de 2017, se registraron
logros significativos que sin duda fortalecen el sistema andino de integracion en
materia comercial y que benefician ampliamente a nuestros empresarios y
ciudadanos:
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- Se aprobaron 8 Decisiones producto de 4 reuniones de la Comision de la CAN que
armonizaron principalmente temas como:

o Aprobacion de un nuevo marco regulatorio para reglar las compras y ventas
de energia eléctrica entre los Paises Miembros.

o Aprobacion de un tratamiento aduanero especial para la circulacién de
patrones de medida e instrumentos de calibracién y similares, dentro de los
Paises de la CAN y con terceros.

o Adopcion de medidas para prevenir, controlar y erradicar la Peste Porcina
Clasica, asi como el correspondiente Programa Subregional Andino.

o Actualizacion de la Nomenclatura NANDINA, adoptando la VI enmienda
del Sistema Armonizado.

Adicionalmente, aprobamos el Plan de Accion Multilateral para el Reconocimiento Mutuo
del Operador Econdmico Autorizado Andino, figura determinante en la facilitacion del
comercio.

La Comision convino trabajar en los distintos aspectos relacionados con el comercio ilicito
de mercancias.

Las agencias de promocién comercial de los Paises Miembros de la CAN realizaron el VI
Encuentro Empresarial Andino y la Macro Rueda de Negocios de la Comunidad Andina, el
26y 27 de abril de 2017 en Armenia, Colombia, lograndose expectativas de negocios por
USD $32.5 millones. Participaron 194 empresas exportadoras y 107 empresas compradores
de la subregién y se contd con la Unién Europea como invitado. En esta version, se impulso
una nueva metodologia que involucra a las regiones del pais sede.

La Secretaria General de la CAN (SGCAN) expidié 26 Resoluciones que desarrollan las
decisiones de la Comision de la CAN o actualizan la reglamentacion comunitaria andina,
dentro de las cuales se cuentan las producidas por el trabajo de los comités técnicos en los
gue participan expertos de los paises, Miembros, principalmente en temas de: servicios de
telecomunicaciones, competencia, sistema andino de franja de precios, transito aduanero,
normas de origen, sanidad animal, sanidad vegetal, sanidad humana, calidad y gestion
institucional.

El 27 de enero de 2017, Se realizé el lll Gabinete Binacional y el Encuentro de Presidentes

de Colombia 'y Perq, en la ciudad de Arequipa — Perq, el cual cont6 con la participacion de

la Ministra de Comercio, Industria y Turismo y de su equipo técnico. Entre los principales
logros se encuentran:

e En materia de admisibilidad: como resultado de la hoja de ruta

acordada en el Gabinete pasado, se acordaron los requisitos
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sanitarios y fitosanitarios de interés para Perl (Palta, toronja,
arandanos, granaday capsicum)y Colombia (pifia, carne de cerdo,
cerdos vivos, carne de pollo, aguacate y huevo para consumo).

e Firma del MOU (Dic 2016) entre SENASA, ICA e Invima que crea
institucionalidad de dialogo sanitario entre las Autoridades
Sanitarias de Per( y Colombia.

e En cooperacion en turismo: Se conocié la experiencia de turismo de
naturaleza de alto valor (rio Amazonas, Colombia y reserva nacional
Pacaya Samiria, Peru).

e Misién colombiana al CENFOTUR del Per( para conocer las buenas
practicas en formacién y capacitacion del capital humano vinculado
al turismo.

e Misién peruana al Paisaje Cultural Cafetero modelo turistico basado
en la cultura del café.

e Encadenamientos Productivos: Las agencias de promocion definieron
los sectores asi: Colombia confecciones y textil con destino a la Union
Europea y para Perl papeles y tinta con destino a Estados Unidos,
asi mismo establecieron la metodologia de analisis de dichos
sectores.

e Asi mismo, se acordaron nuevos compromisos para 2017:

e Las autoridades sanitarias de Colombia y Perud, priorizaron 6
productos para lograr acceso sanitario al mercado colombiano de:
licuma, quinua, flor fresca, papa, carne porcina y huevo para
consumo; y 6 productos para lograr acceso sanitario al mercado
peruano de: granadilla, maracuya, limén, papaya, pitahaya vy
mango.

e Labores de cooperacion para Per(: control de plagas en café, arroz
y cacao; pasantia para conocer el sistema de certificacion
fitosanitaria de aguaymanto; intercambio de experiencias para el
control y la erradicacion de peste porcina clasica y conocer la
experiencia del funcionamiento del sistema de trazabilidad
colombiano en alimentos agropecuarios primarios. Para Colombia:
cooperacion en sistemas cuarentenarios, inspeccion, certificacion,
trénsito en puestos de control fronterizo; entrenamiento e intercambio
en materia de investigacion en papa, quinua y amaranto conforme a
la normatividad vigente; sistemas de vigilancia fitosanitaria para las
lineas de aguacate, uva y citricos y fortalecimiento del programa de
la mosca de la fruta en Colombia.

e Llas Agencias de Promocion de los Paises, realizaran misiones
tecnoldgicas y comerciales para organizaciones de productores y
empresas peruanas de madera, cafetaleras y de granadilla, asi como
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para las empresas colombianas en préacticas de cultivo, cosecha,
procesamiento y exportacién de aguacate, bayas (berries) y granos
andinos, con el fin de aprovechar las experiencias y ampliar la oferta
exportable de los dos paises.

o Para el fortalecimiento de capacidades en la promocion de cadenas
productivas, emprendimiento y desarrollo empresarial, los Ministerios
de la Produccion — Perl y de Comercio, Industria y Turismo —
Colombia, realizaran actividades en los temas de interés de cada
Parte.

e Cooperacion en Turismo: Colombia visitara el corredor Puno-Cusco
y Per( el corredor de la Selva, Leticia y Puerto Narifio, para conocer
las experiencias exitosas.

e Intercambio de experiencias en los programas “Red de Pueblos
Patrimonio” en el caso de Colombia y el programa “De mi tierra un
Producto” del Peri. Asi como el intercambio de experiencias del
desarrollo de productos turisticos especializados relacionados con el
Avistamiento de Aves, en el caso del Perl en Bosques de Pomac,
region Lambayeque, y en el caso de Colombia Reserva Otln
Quimbaya.

e Intercambio de mejores practicas aprovechando la experiencia de
PerG en la estrategia de turismo rural comunitario y la llegada de la
Paz a Colombia que incorporard nuevos territorios y actores al
turismo. Visita al emprendimiento Amantani (regién Puno).
Participacion del Pert en el VIl Encuentro Nacional de Turismo
Comunitario de Colombia y participacién de Colombia en el X
Encuentro Nacional de Turismo Rural del Peru.

e Taller de intercambio de experiencias sobre politica de calidad y
sostenibilidad turistica y pasantia de tres dias en Colombia de dos
funcionarios peruanos para conocer la politica de calidad y
sostenibilidad.

e Intercambio de experiencias para conocer las buenas practicas y
factores criticos en la formacion, capacitacion y perfeccionamiento
del capital humano vinculado al turismo, asi como la implementacion
de espacios sectoriales de dialogo publico-privado en esta materia.
Promocién de las ciudades como destino turistico para el segmento
MICE (Meetings, Incentives, Conventions and Exhibitions).

- Tras gestiones realizadas por este Ministerio, el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo — MINCETUR envia el comunicado Oficio No. 471-2016-MINCETUR, donde
emiten su concepto sobre el alcance de la salvaguardia de oleaginosas del 29% que
aplica solamente a los productos “mantecas” y no a los aceites. Este concepto es de
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gran ayuda para el sector privado colombiano para tener certeza juridica e
incursionar al menos en el mercado de aceites en Perd.

México

En agosto de 2016 se aprobd la Decision 83 que modifico las reglas de origen para rayon
viscosa, con lo cual se permite el uso de esta materia procedente de terceros paises para que
sea incorporada en las confecciones que Colombia exporta a México. También las
Decisiones 84, 85, 86, 87 y 88 que prorrogan el uso de insumos textiles en las confecciones
que ambos paises comercializan entre si.

El 27 de octubre de 2016 se llevé a cabo la Visita de Estado del Presidente Enrique Pefia
Nieto a Colombia. En esa ocasion ambos paises instaron a sus autoridades a avanzar en la
facilitacion del comercio y el acceso de productos agropecuarios y a impulsar los
encadenamientos productivos en los sectores de cosméticos, automotor, productos eléctricos,
energias renovables y electricidad. Adicionalmente se firmaron memorandos de
entendimiento entre Bancéldex y Bancomext para la colaboracién mutua en las areas de su
competencia y la Superintendencia de Industria y Comercio y la Procuraduria Federal del
Consumidor de México sobre la politica de proteccion al consumidor.

El 13 de diciembre de 2016 se reunieron los coordinadores del TLC para revisar y actualizar
el estado de avance de los temas de interés bilateral entre los que destacaron chatarrizacion,
ley de licores, admisibilidad de carne bovina y productos de origen vegetal, compras
publicas y servicios financieros. Con la adopcion y puesta en vigencia de los Decretos 1517
de 2016 y 153 de 2017, Colombia decidié emitir un conjunto de medidas dirigidas a dar
claridad en materia de chatarrizacion, estableciendo un cambio de politica sobre la
chatarrizacion de vehiculos de carga, promocionando dos procesos de transicién para
lograr ese objetivo (la politica de reponer un vehiculo chatarrizado por uno nuevo y la
politica de actualizacion de matriculas de camiones en el RUNISTAC para liberacion de
cupos), cumpliendo de esta manera con los compromisos en el marco de la OCDE y con los
cuestionamientos de México en ese espacio.

El 30 de marzo de 2017 se llevé a cabo la | reunion del Consejo de la Relacion Estratégica
Colombia — México, espacio en el que se revisaron entre otros temas los avances en sector
de economia y comercio que resaltan el fortalecimiento del comercio bilateral, el incremento
de las inversiones mutuas, la generacion de encadenamientos productivos y el compromiso
de México para asesorar a Colombia en la implementacion de la factura electrénica.

Triangulo Norte (TN) de Centroamérica
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El 1 de noviembre de 2016 entrd en vigencia la profundizacion con El Salvador, luego que
ambos paises notificaron el cumplimiento de la internalizacion de la decisién N°15 de 2015.
De noviembre de 2016 a marzo de 2017 se han exportado US$5,7 millones, destacandose
un aprovechamiento del sector de cosméticos y aseo personal.

Colombia presenté para evaluacion de los paises del Triangulo Norte un proyecto de
“Acuerdo Interadministrativo entre los paises del TN'y Colombia para la Emisién y Validacién
de Pruebas de Origen para Acumulacién con la Unién Europea”. Este proyecto de Acuerdo
continda negociandose entre las partes.

Por otro lado, Colombia y Guatemala acordaron continuar con la profundizacién y concretar
resultados en acceso a mercados y origen para el sector textil y confeccion. En junio de 2016
se definid un plan de trabajo con el objetivo de culminar esta negociacion antes de finalizar
el afio y lograr de este modo entrar al mercado de textiles y confecciones de Guatemala. Sin
embargo, por temas de agenda del pais centroamericano no fue posible cerrar la
negociacién en 2016. En el primer semestre de 2017 los grupos técnicos de acceso a
mercados y origen han avanzado en la negociacion y actualmente se tiene definido un
ambito de aproximadamente 400 subpartidas. Las Partes estan de acuerdo en la necesidad
de buscar el cierre de la negociacion y suscribir la Decision mediante la cual se oficialice la
profundizacion en el marco de la IV Comision Administradora del acuerdo prevista a
realizarse en el mes de octubre de 2017.

Costa Rica

El TLC con Costa Rica fue aprobado mediante Ley 1231 del 29 de julio de 2016 y entré en
vigor el 1 de agosto de 2016. De esta manera, quedaron desgravados de manera inmediata
5.152 subpartidas arancelarias que corresponden al 69% del universo de bienes negociados
en el Acuerdo. El porcentaje restante forma parte de programas de desgravacién que van
de 5 a 15 afios.

Por sectores, el 81% de los productos agricolas iniciaron un proceso de desgravacion de
aranceles. Hoy el 60% de estos bienes tiene libre acceso y el grupo restante lo tendra en
plazos de hasta 15 afios. Con respecto a la industria este porcentaje alcanza el 98% de los
productos en programas de desgravacion y de estos el 75% hoy ingresan con 0% de arancel
y el resto en plazos de hasta 15 afios. Con este Acuerdo Colombia podra dejar de pagar en
promedio un arancel NMF del 5,6 % (11,3% en agro).

Entre julio y agosto de 2016, el MinCIT con el apoyo de PROCOLOMBIA organizé el evento
de lanzamiento del TLC que tuvo lugar el 24 de agosto de ese afio. Al evento asistieron 150
invitados y 456 participaron via streaming.
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El 10 de febrero de 2017 se reuni6 la Comisién de Libre Comercio del TLC en su primera
sesién. En esta reunion, los representantes de ambos paises realizaron una evaluacion
general de las relaciones comerciales y reiteraron la importancia de continuar con los
trabajos tendientes a llegar a acuerdos concretos en materia de acceso de mercancias para
la Il reunion de la Comisidn. En este encuentro, se acordaron las decisiones para modificar
el formato del certificado de origen; la modificacion de algunas reglas de origen para el
sector textil; el reconocimiento de los documentos firmados electronicamente en el proceso
de interoperabilidad de las Ventanillas Unicas de Comercio Exterior; la creacion del Grupo
de Trabajo de Servicios Profesionales; la lista indicativa de panelistas de Estados Parte, la
lista indicativa de panelistas de Estados no Parte; las reglas de procedimiento y el codigo de
conducta para solucion de controversias; y las reglas de procedimiento de la Comision de
Libre Comercio.

En el marco del proceso de profundizacién que adelantan ambos paises, el 6 de abril de
2017 se reuni6 el Comité de Acceso de Mercancias del TLC para revisar los avances en las
negociaciones del sector agricola, redefiniendo las listas de intereses. El 8 de mayo de 2017
este Comité amplié su revisibn a productos agroindustriales e industriales. Destactd la
posicion de Costa Rica referida a que Colombia negocie el Sistema Andino de Franjas de
Precios para las pastas de arroz (subpartida 190219) para abrirle espacio a la negociacion
de los intereses del sector industrial colombiano.

Entre el 15y el 19 de mayo de 2017 tuvo lugar la pasantia para fortalecer las capacidades
de entidades de gobierno en la aplicacion de herramientas de facilitaciébn comercial como
inspeccidn conjunta, inspeccion no intrusiva y gestion coordinada de fronteras. Con este
evento Colombia dio cumplimiento a uno de los compromisos derivados de la
implementacién del TLC. Dado que la pasantia se desarroll6 en el marco del Proyecto
Mesoamericano y con recursos de la Agencia Presidencial de Cooperacion (APC), también
se contd con la participacion de delegados de Nicaragua, Honduras, Guatemala, El
Salvador, México, Republica Dominicana y Belice.

Se vienen adelantando conversaciones con el fin de negociar la profundizacion de algunos
productos de interés para ambas partes, y la revision del texto del Acuerdo de cooperaciéon
administrativa para la acumulacién de origen con la Union Europea.

Ecuador

El 10y 11 de noviembre de 2016 se llevé a cabo una reunién presencial entre autoridades
para la revision de avances y negociacion de requisitos de los productos priorizados. Sin
embargo, no fue posible la finalizacion de la negociacion de los requisitos de los productos
pecuarios ya que Ecuador solicitd6 ampliacion de informacion sobre cerdos y bovinos.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIAY TURISMO | TODOSPORUN
NUEVO PAiS

Durante el V Gabinete Binacional celebrado en febrero 2017, nuestros Presidentes y
Ministros coincidieron en la importancia de continuar trabajando en la obtencion de la
apertura de mercados desde la perspectiva sanitaria y fitosanitaria de los productos
priorizados por ambos paises en el afio 2016. Por ello, reafirmaron el compromiso de
alcanzar para el 31 de mayo de 2017 este objetivo.

El estado actual de la negociacion es que ya se han acordado requisitos para los productos
agricolas de interés de Ecuador (pitahaya, tomate de arbol, brodea, maiz, sacha inchi, lirio,
lechuga, sandia). En cuanto a los productos de interés de Colombia (pifia, hortensia, carne
de bovino, material genético de bovino, y cerdos para reproduccion, productos u
subproductos) siguen pendiente de establecimiento de requisitos por parte de Ecuador.

Salvaguardia por Balanza de Pagos: En cumplimiento de los compromisos adquiridos en el
marco de la CAN y de la OMC, Ecuador continto cumpliendo con el cronograma de
desmonte de la salvaguardia por balanza de pagos. En el mes de septiembre se redujeron
las sobretasas del 40% al 35% y lo que estaba en 25% bajé al 15%.

En el mes de abril de 2017, Ecuador retomd la ejecucion del cronograma de desmonte de
la salvaguardia presentado ante la OMC, que implicé la disminucion de las tasas del 15% a
10%y lade 35% a 23,3% Yy a partir del 1° de mayo ejecuto el Gltimo tramo de la salvaguardia
siguiendo lo planteado en el cronograma presentado a este comité reduciendo la sobre tasa
del 10% al 5% y del 23,3% al 11%. A partir del 1° de junio de 2017, Ecuador eliminé las
tasas al total de las lineas arancelarias que fueron gravadas con esta medida.

Reglamentacion Técnica: Ecuador contino dando cumplimiento a los compromisos
adquiridos en materia de reglamentacion técnica y demostracion de la conformidad de los
reglamentos técnicos ecuatorianos. Las partes acordaron iniciar un proceso de comparacion
de reglamentos técnicos con el fin de explorar en qué casos ambos paises aceptaran los
resultados de evaluacién de la conformidad realizados frente a reglamentos técnicos del pais
de origen de la mercancia. Para este proposito se realizaron dos encuentros entre las
autoridades de ambos paises para avanzar en este andlisis de equivalencia.

Los equipos técnicos continuaron con los andlisis respectivos para llegar a la declaracién de
equivalencia de los reglamentos técnicos de Colombia y Ecuador, de conformidad con lo
acordado a nivel presidencial, en el marco del V Gabinete Binacional celebrado en
Guayaquil celebrado en el mes de febrero de 2017.

Eliminacién de la restriccion a la importacion de Vehiculos y material CKD: Desde 2012
Ecuador impuso cupos a la importacion de vehiculos aduciendo razones medioambientales.
A cada importador le asignaban un nimero de unidades que podia importar cada afio. La
Secretaria General de la CAN determiné que esta era una restriccién al comercio, violatoria
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de las normas andinas. Colombia llevé el caso al Tribunal Andino de Justicia. Con ocasion
de la entrada de Ecuador a ser parte junto con Colombia y Per(, del Acuerdo Multipartes
con la Unién Europea, este pais debid realizar ajustes en sus politicas macroeconémicas y
de comercio exterior.

Adicionalmente en el IV Gabinete Binacional de diciembre de 2015, Ecuador se
comprometié a revisar su politica importacion de vehiculos. Finalmente, Ecuador no prorrogo
la vigencia de las normas que establecian la restriccion de importacion de vehiculos y
material CKD, con lo cual a partir del 1 de enero de 2017, se reactivan nuestras
exportaciones sin restriccion hacia ese mercado.

Compromisos del Ministerio derivados del V Gabinete Binacional Colombia Ecuador

- Concluir los trabajos técnicos derivados del Entendimiento entre Colombia y Ecuador
sobre temas comerciales (reuniones con autoridades colombianas, socializacion de
equivalencia de RTE con organismos de regulacion, determinacién y oficializacion
de equivalencias entre reglamentos técnicos de ambos paises). A la fecha se han
realizado dos videoconferencias, en las que se ha intercambiado informacion y
presentado analisis permitiendo concluir que el reglamento técnico para cinturones
de seguridad puede ser declarado como equivalente.

- Fortalecer el turismo fronterizo de ambos paises con énfasis en promocion y difusion
turistica con las siguientes acciones: 1- Generacion de boletines de prensa que
contengan informacion turistica de la zona fronteriza para entregar a medios de
comunicacion; 2- Promocion del turismo en festivos comunes: (Semana Santa y
Festivo de Difuntos) y 3- Visita técnica en frontera para generar diagnostico con fines
turisticos. A inicios del mes de mayo se llevo a cabo una visita técnica en la zona de
frontera — Puente Internacional de Rumichaca-, en la que se levanté un inventario de
los obstaculos y dificultades que enfrentan los turistas que ingresan a cada lado de
la frontera y se esta elaborando un plan de accion, con el fin de proponer soluciones
de manera binacional.

- Asi mismo se acordé que las autoridades de comercio exterior de Colombia y
Ecuador trabajaran con el fin de disefiar un proyecto piloto de interés de cada pais,
gue permita aprovechar en forma conjunta el acceso al mercado de la Union
Europea. A la fecha las autoridades de comercio, estan evaluando la posibilidad de
contactar expertos que ayuden a los gobiernos y sectores privados a desarrollar el
tema con miras a un ejercicio que conduzca a un mejor resultado. Se planteara la
posibilidad de solicitar a la CEPAL su metodologia y los estudios que han realizado
para algunos paises, via cooperacion técnica, donde acompafian al gobierno y al
sector privado en la identificacién de posibles cadenas de produccién.
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- Ecuador se comprometié a informar con la debida anticipacion y a dialogar de
buena fe sobre la posible adopcidn de politicas que puedan tener impacto negativo
en el comercio y a otorgar a Colombia un trato no menos favorable que el que le
otorga a otros socios comerciales.

CARICOM

En 2015, el MinCIT, junto con PROCOLOMBIA , acompafiaron al Ministerio de Relaciones
Exteriores a las visitas oficiales que se han realizado (Trinidad y Tobago, Jamaica, Granada,
Barbados, Dominica, Antigua y Barbuda, San Vicente y las Granadinas, Bahamas, San
Cristobal y Nieves) donde se ha reiterado el interés que tiene Colombia por profundizar en
forma bilateral o regional, el Acuerdo de Alcance Parcial No. 31, con el objeto de lograr
mayores preferencias arancelarias para los exportadores colombianos al Caribe. en 2016,
se acompafd a visitas adicionales a Barbados, Trinidad y Tobago, Guyana, Surinam y
Granada, y durante 2017 a las islas de San Vicente y las Granadinas, San Cristébal y
Nieves y la Mancomunidad de Dominica. En todas estas visitas se reiter6 el interés de
Colombia de profundizar las relaciones econémicas y comerciales.

El pasado 16 de junio, se realizd una videoconferencia con Guyana y se acord6 en una
proxima reunion explorar un plan de trabajo que permita a los dos gobiernos un
acercamiento comercial e identificar los productos de interés.

También se exploré un acercamiento comercial a las islas del Caribe en el marco de la
Asociacion de Estados del Caribe, donde Colombia propuso crear un Grupo de Trabajo que
sugiera un mecanismo de preferencias arancelarias para el Caribe. Este grupo se reunié por
primera vez en marzo de 2017 y tiene proyectado reunirse nuevamente en el segundo
semestre para definir un plan de accién.

Chile

El Servicio Agricola y Ganadero de Chile — SAG realiz6 una auditoria el 22 de febrero al 4
de marzo de 2016, a siete plantas de sacrificio bovino en Colombia con el objeto de
habilitarlas para la exportacién de carne a ese pais. La autoridad chilena aprobé a dos de
las plantas auditadas y realiz6 observaciones subsanables a dos plantas mas. Colombia
habia buscado sin éxito este acceso sanitario por mas de una década.

Después de seis afios de gestiones, en julio de 2016 se logré la habilitacion de cuatro plantas
de beneficio de carne bovina para exportar a Chile: Red Carnica S.A.S, Planta Rio Frio
S.A.S, Frigocolanta y Ganaderia Manzanares.

Posterior a la habilitacion de las plantas, y de acuerdo a la Ley de carne de Chile, se
realizaron las gestiones para que los empresarios Colombianos obtuvieran las certificaciones
en cortes de carne segun los estandares exigidos por el mercado chileno. El trabajo se
complementd con las acciones para:
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- Acordar el Certificado Sanitario de Exportacién que se empleara para las
exportaciones de carne bovina a Chile.

- Establecer una entidad de inspeccion (INVIMA), para lo cual se firmé un
convenio entre las dos Autoridades Sanitarias (SAG — INVIMA),

El convenio fue aprobado por la Cancilleria chilena e informado al INVIMA el 27 de abril
de 2017.

Alianza del Pacifico: En el marco de la puesta en marcha del mecanismo de integracion, se
destacan las siguientes acciones:

- Se presentd a consideracion del Congreso el Proyecto de Ley sobre el Primer y
Segundo Protocolos modificatorios al Protocolo Adicional al Acuerdo Marco. El
Proyecto de Ley fue radicado ante la Secretaria General del Senado de la Republica
el 10 de noviembre del 2016 por el Gobierno Nacional, a traves de los Ministerios
de Relaciones Exteriores y de Comercio, Industria y Turismo (No.179 de 2016
Senado y fue publicado en la Gaceta 1003 de 2016).

- Se present6 y aprobé en debate ante la Comision segunda de Senado en marzo de
2017, y esta en orden del dia para debate en la plenaria del Senado. Se espera
culminar el proceso legislativo y presentar a examen constitucional en el primer
trimestre de 2018, y posteriormente lograr la entrada en vigor de los dos protocolos
en diciembre de ese mismo afio.

- En negociaciones, se destaca la entrada en vigor del Protocolo Adicional al Acuerdo
Marco, a partir del 1° de mayo de 2016.

- En materia de cooperacién regulatoria, con el objeto de eliminar barreras no
arancelarias al comercio se concluyé la negociacion de los anexos al Capitulo de
Obstéculos Técnicos al Comercio del Protocolo Adicional al Acuerdo Marco de la
Alianza del Pacifico, en materia de suplementos alimenticios y productos organicos,
los cuales contribuyen a la facilitacion al simplificar procesos y eliminar barreras
técnicas al comercio.

- Adopcién de la Decision No.1 del Consejo de Ministros, la cual aprob6 los
lineamientos aplicables a los Estados Asociados a la Alianza del Pacifico. Esta
Decisidn constituye una herramienta para desarrollar los objetivos fundacionales de
fomentar un esquema de integracion estratégica, que impulse el desarrollo
economico y favorezca nuestra capacidad competitiva.

- Enel plano regional y con el propésito de fortalecer la integracion en América Latina,
avanzan acercamientos entre la Alianza del Pacifico y los paises del Mercado
Comdn del Sur — MERCOSUR, con la realizacién de la Reunién de Ministros de
Relaciones Exteriores y los Ministros responsables de Comercio Exterior y Produccién
del MERCOSUR y de la Alianza del Pacifico (abril 2017), en donde se adoptd una
hoja de ruta para el desarrollo de futuros trabajos.
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- Los Estados Observadores de la Alianza del Pacifico ya suman 52, con lo cual se
confirma la visibilidad y atencién que esta plataforma de integracion representa en
el escenario internacional.

- Se negocié un Memorando de Entendimiento entre las cuatro Agencias de Proteccién
al Consumidor que desarrollard una Plataforma de Gestion de Controversias de
Consumo de la Alianza del Pacifico.

- Se consolidé la plataforma de interoperabilidad de las Ventanillas Unicas de
Comercio Exterior de los 4 paises de la Alianza del Pacifico, logrando el intercambio
de certificados fitosanitarios electrénicos, con un volumen de mas de 7.000
transmisiones.

- Culminacion del proceso de homologacion del certificado de origen y el desarrollo
de las funcionalidades necesarias para su intercambio electronico a través de la
plataforma de interoperabilidad.

- Definicién de una metodologia y procedimiento de medicion de tiempos de despacho
de mercancias y elaboracién de acciones para reducir los tiempos en las operaciones
de comercio exterior.

- Implementacion del Plan de Accion en materia de Operador Econdmico Autorizado,
con el objetivo de agilizar los trAmites aduaneros entre los cuatro paises miembros.

- Creacion de la Red de Agencias de Innovacion de la Alianza del Pacifico, InnovAP,
que prioriza el desarrollo de mecanismos concretos para el apoyo y el financiamiento
de la innovacion y el emprendimiento, asi como de la ejecucion de la agenda
publica-privada 2016-2018.

- Implementacién del Procedimiento Acelerado de Patentes, que agiliza los tramites
administrativos y disminuye los costos para su obtencion en los cuatro paises
miembros.

- Implementacion del Fondo de Capital Emprendedor, con la colaboracion del BID-
FOMIN.

- Elaboracién de una guia para usuarios MIPYME en materia de compras publicas que
contribuye a fomentar su internacionalizacién, mediante una mayor participacion en
las contrataciones publicas de los demas paises de la Alianza.

- Conclusién de la negociacion de los anexos al Capitulo de Obstaculos Técnicos al
Comercio del Protocolo Adicional al Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico, en
materia de suplementos alimenticios y productos organicos, los cuales contribuyen a
la facilitacion del comercio al simplificar procesos y eliminar barreras técnicas al
comercio.

- En la dltima cumbre de Presidentes, realizada en Cali entre el 29 y 30 de julio del
2017, se aprobaron los términos de referencia para iniciar negociaciones con futuros
estados asociados a la Alianza del Pacifico. Se tiene previsto iniciar estas
negociaciones en septiembre de este afio con Canad4, Singapur, Australia y Nueva
Zelandia. Adicionalmente, Colombia asumi6 la Presidencia Pro Témpore de la
Alianza.
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Cuba:

Actualmente, Colombia y Cuba adelantan los tramites respectivos para suscribir y poner en
vigencia el Ill protocolo adicional al ACE No. 49. Resultado de las gestiones adelantadas
por este Ministerio y las autoridades sanitarias, el 28 de noviembre de 2016, se logré la
habilitacion de 29 plantas colombianas de beneficio y procesamiento de carne bovina, leche
y productos lacteos colombianos (Parmalat, Alpina, Nestlé, Proleche, Nutresa, Colanta,
Zen(, entre otros) podran exportar sin arancel carne bovina y lacteos, entre otros.

MERCOSUR

La principal barrera a las exportaciones colombianas en el mercado argentino desde el afio
2012 fueron las Declaraciones Juramentadas Anticipadas de Importacién (DJAI), las cuales
actuaban como una licencia de importacion no automatica (discrecional y sujeta a
aprobacion del gobierno argentino). Las DJAI cubrieron todas las importaciones que hace
argentina y el hecho de que esté sujeta a aprobacién de las autoridades, la convirtié en una
restriccion al comercio. Desde el momento de adopcién de esta medida, Colombia inicid
dialogos con la Argentina y se convino que Colombia enviaria periédicamente un listado de
las DJAIS “observadas” {demoradas). Gracias a la gestién del MinCIT, las DJAI demoradas
reportadas, pasaron de US$32,9 millones a comienzos de 2014, a US$ 310 mil en octubre
de 2015. En reunidon bilateral de viceministros en noviembre de 2015, se logré el
compromiso de Argentina para el desmonte de las DJAl a mas tardar el 31 de diciembre de
2015, para lo cual, Argentina creé el Sistema Integral de Monitoreo de Importaciones (SIMI)
y a través de la Resolucién N° 5 de diciembre de 2015, el Ministerio de Produccion,
establecio6 la aplicacion de licencias automaticas para aproximadamente 18.000 productos
y no automaticas para unos 1.000 productos. Dicha disposicién fue modificada el 7 de enero
(Resolucion 2 de 2016) y el 11 de marzo de 2016 (Resolucion 32 de 2016) para incorporar
unas posiciones arancelarias al régimen de Licencias No Automaticas de Importacién. El
MinCIT hace seguimiento a este mecanismo, para reportar demoras indebidas y solicitar
agilidad en su aprobacion.

Luego de la reactivacion de la negociacion de un Protocolo de Servicios entre Colombia y
los cuatro paises fundadores del Mercosur, en noviembre de 2015 en Asuncién, se dio cierre
a las negociaciones del texto, el cual se suma a los acuerdos alcanzados que necesitan ser
incorporados al ordenamiento del ACE 59 para su entrada en vigencia

El 3 de febrero de 2016, en reunién extraordinaria de la Comisién Administradora en
Montevideo, se logré aprobar la modificacién del reglamento de dicha Comisién, con el fin
de que se puedan realizar reuniones a pesar de la ausencia de alguna de las partes,
posibilitando ademas que los Protocolos Adicionales sean firmados por las Partes Signatarias
involucradas y validos exclusivamente entre ellas. En la practica, se reduce a una, la doble
instancia de aprobacién por paises signatarios ajenos a los acuerdos entre partes.
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El 29 de noviembre de 2016, representantes de los gobiernos de Argentina, Brasil,
Paraguay, Uruguay y Colombia, se reunieron para impulsar un nuevo acuerdo comercial
que recogiera lo establecido en el ACE 59, corrigiendo las limitaciones en el campo
institucional, particularmente en el mecanismo de toma de decisiones e incorporando los
acuerdos logrados entre dos o mas Partes Signatarias, pero que no se han puesto en vigencia
por las limitaciones de la clausula de administracion del Acuerdo.

Los dias 16 y 17 de marzo de 2017, se reunieron los representantes de Argentina, Brasil,
Paraguay, Uruguay y Colombia, con el fin de intercambiar posiciones luego de la revision
de la propuesta colombiana por parte del Mercosur, y avanzar en el objetivo de migrar el
ACE 59 a un nuevo ACE de formato 4+1, en el marco del TM80.

Entre el 4 y el 7 de abril de 2017, los representantes de los cinco paises se reunieron con el
fin de continuar las discusiones y acordar el texto a suscribir el 7 de abril en la reunién
ministerial. Durante la reunion se revisaron todas las propuestas, incluyendo el texto
disposiciones en materia de inversiones y facilitacién del comercio, y dejando para una
segunda etapa, asuntos que requieren consultas como los de zonas francas, visado consular,
y compras gubernamentales. No obstante, debido a la negativa de los paises del Mercosur
en desistir de su propuesta de eliminar el Mecanismo de Estabilizacion de Precios (MEP), el
nuevo Acuerdo no se suscribié, por lo que los términos de su firma, se continuaran
gestionando en los meses siguientes.

El 7 de abril de 2017, los gobiernos de Argentina y Colombia suscribieron acuerdos
bilaterales para profundizar el comercio de vehiculos, plasticos PET y agroquimicos. El
acuerdo automotriz ampara hasta 12 mil unidades de camionetas tipo pick up, camiones y
buses que los dos paises pueden intercambiar sin pago de aranceles y con una regla de
origen mas flexible que le permite a Colombia poner en marcha proyectos de exportacién a
dicho pais. EI Acuerdo también incluye mejores condiciones para el comercio de hasta 30
mil unidades de vehiculos livianos para pasajeros como automoviles, SUVs y camperos.
Asimismo, se defini6é una regla de origen mas flexible para cantidades limitadas de botellas
y frascos de plastico tipo PET y de agroquimicos que gozaran del 100% de preferencia
arancelaria. Hasta 3.500 toneladas de plasticos tipo PET y hasta 31.000 toneladas de
agroquimicos podran ser exportados con dichas condiciones mas favorables que las
acordadas en el afio 2004.

El 24 de abril de 2017, durante una visita oficial en Asuncién, Paraguay, se suscribié un
Memorando de Entendimiento para el Desarrollo de las Relaciones EconOmicas y
Comerciales entre Colombia y Paraguay, el cual crea la Comision Bilateral Econdmica y
Comercial, como instancia oficial para profundizar las relaciones comerciales bilaterales e
impulsar medidas para promover el comercio.
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Venezuela

En 2015 el MinCIT coordin6 una mesa de trabajo entre la DIAN, UIAF, MinHacienda, Banco
de la Republica, PROCOLOMBIA y la Camara Colombo Venezolana para revisar
mecanismos alternativos de pago. Se concluydé que un mecanismo de compensacién de
bienes (trueque) se podria llegar a implementar siempre y cuando Venezuela muestre interés
en desarrollarlo. A la fecha el vecino pais no ha mostrado interés en implementarlo.

Luego de la reunién de presidentes el 11 de agosto de 2016, realizada en la ciudad de
Puerto Ordaz — Venezuela, se inicié un proceso gradual para la reapertura de la frontera
terrestre, la cual fue cerrada de manera unilateral por Venezuela el 19 de agosto de 2015.

A partir del 23 de septiembre de 2016, se autoriz6 el paso de transporte de carga en horario
nocturno (8:00 PM a 12 AM) por los pasos de frontera autorizados. Lo anterior, teniendo en
cuenta la afluencia de personas en el dia a través de los puentes y de comin acuerdo entre
ambos paises.

En los meses de agosto, septiembre y noviembre de 2016 y lo corrido de 2017, el MinCIT
ha participado en mesas de trabajo por sectores, convocadas por Cancilleria para hacer
seguimiento a las acciones adelantadas en las zonas de frontera en el marco de la reapertura
gradual en las cuales se han revisado temas como: la apertura de los pasos de frontera para
el transporte de carga, la reconversion laboral de los pimpineros, los productos que ofrece
Bancéldex y el apoyo de Innpulsa para fomentar proyectos productivos e incentivar el turismo
en estas zonas.

1.1.8. Instrumentos de promocién de exportaciones e inversién

Después de diez afios de administracion del régimen por parte de la DIAN, con la expedicion
del Decreto 1289 de 2015, se asignan nuevamente al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo - MinCIT, las funciones de promocion de los instrumentos de exportacion e inversion,
como son los sistemas especiales de importacion y exportacién, las sociedades de
comercializacion internacional. En el 2016 se expidio la Resolucion 1649, nuevo marco
normativo para los Sistema Especiales de Importacion — Exportacién “Plan Vallejo” haciendo
mas agil y rapido el procedimiento de obtencién de estos programas, los cuales permiten
obtener grandes beneficios para las exportaciones, contribuyendo a que las empresas
quieran exportar mas.

Se implemento en la plataforma de la VUCE, el desarrollo informético del aplicativo para los
Sistemas Especiales de Importacion — Exportacion — modulo estudios de demostracion,
proceso por medio del cual los usuarios demuestran que cumplieron con el compromiso de
exportacion. En este sentido, el Plan Vallejista debera radicar las solicitudes de demostracion
de materias primas en la plataforma, con lo cual se contribuye a la eliminacion del papel en
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las operaciones de comercio exterior. De igual forma, se mejoran los tiempos de respuesta,
creando una trazabilidad en los tramites y logrando una mayor agilidad en los procesos de
los Sistemas Especiales de Importacion-Exportacién. Lo dicho anteriormente se ve
representado en los siguientes cuadros:

Plan Vallejo
Programas Nuevos
Solicitudes Recibidas Solicitudes Aprobadas
Enero-Junio 2016 Enero-Junio Enero-Junio Enero-Junio
2017 2016 2017
9 13 5 -

Fuente: Grupo SEIEX-CI

Durante la vigencia 2016, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo autorizo
14 programas de Plan Vallejo de los sectores productivos (acuicultura, alimentos,
autopartes, comercio, confecciones, hidrocarburos, manufactura y metalurgia).

Comercializadoras Internacionales: se ha duplicado la presentacion de solicitudes en
relacion al 2016 (enero a junio) y asi mismo, en la aprobacion de Sociedades de
Comercializacion Internacional. Como se observa en la tabla, de 4 aprobaciones en el
primer semestre de 2016, se llegd a 10 aprobaciones en el mismo semestre para 2017.

Solicitudes de Autorizacién Solicitudes Aprobadas
Enero-Junio Enero-Junio . Enero-Junio
Enero-Junio 2016
2016 2017 2017
18 32 4 10

Fuente: Grupo SEIEX-CI

En el segundo semestre del afio 2016, se aprobaron 24 Sociedades de
Comercializacion Internacional.

1.2. DIVERSIFICAR MERCADOS DE DESTINO DE LAS EXPORTACIONES
Acercamiento con el Asia

En el marco de las acciones orientadas a fortalecer nuestros vinculos comerciales con la
region del Asia, se destaca la entrada en vigor del TLC con Corea el Sur desde el 15 de julio
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de 2016, las negociaciones para un Acuerdo de Asociacion Econdémica con Japon, las cuales
contindan a la fecha y los avances en el marco de la Alianza del Pacifico.

Entrada en vigor del TLC con Corea el Sur: Mediante el Decreto 1078 del 2016 se
desarrollan los compromisos arancelarios adquiridos por Colombia, los cuales empezaron
a aplicar desde el 15 de julio de 2016. EI TLC con Corea del Sur es el primero con algin
pais del Asia y representa un acceso con reglas de juego claras a un mercado de casi 50
millones de consumidores con alto poder adquisitivo. El potencial del acuerdo es importante,
teniendo en cuenta gque a la fecha el 15% de las exportaciones colombianas llegan al Asia y
que Corea del Sur es un importador neto. El Acuerdo permite a Colombia el ingreso
inmediato a Corea sin arancel del 96% de las lineas arancelarias que clasifican los bienes
industriales, 3% en 5 afios y el restante 1% en 10 afios. Con este acuerdo, todos los productos
de interés exportador de Colombia tienen acceso preferencial. Entre estos productos se
destacan: café, flores, banano, frutas, hortalizas, tabaco, cigarrillos, azlcar, alcohol etilico,
etanol, carne y despojos de bovino, carne de cerdo, avicultura, lacteos y derivados,
confituras y mermeladas, jugos, galletas y confites. Al final del correspondiente plazo de
desgravacion se llegara a la eliminacion total de los aranceles. Por su parte, Corea obtendra
acceso al mercado colombiano para el 95% del universo arancelario del ambito agricola
OMC. Investigaciones de PROCOLOMBIA identificaron potencial en cacao y derivados,
pulpa de fruta, café y sus preparaciones, aceites, grasas y azucares. De la industria, se
destacan las manufacturas de cuero, confecciones, productos farmacéuticos y articulos
promocionales, metalurgia y productos quimicos, entre muchos otros.

En cuanto al ambito industria, Colombia liberara estos productos de manera gradual
teniendo en cuenta las sensibilidades especificas frente al pais asiatico y liberando de
manera mas rapida las materias primas. Por ejemplo, el 26% de las importaciones que hace
Colombia desde Corea esta hoy libre de gravamenes desde que entrd en vigor el Acuerdo.
Entre ellas se encuentra maquinaria, resinas petrogquimicas, productos quimicos y
siderurgicos, autopartes y algunos productos farmacéuticos. Por su parte, el 44% de lo
importado desde Corea que corresponde a automéviles, camiones y algunos
electrodomésticos se desgravard en 10 afios y la desgravacién para los articulos de “linea
blanca” (refrigeradores y congeladores) tendré 12 afios como plazo de desgravacién.

Negociaciones para un Acuerdo de Asociacion Econémica entre Colombia y Japon:
Avanzan las negociaciones para un Acuerdo de Asociacion Econdmica con Japon, tercera
mayor economia del mundo y primer inversionista asiatico en Colombia. Se trata de la
negociacién de un acuerdo comercial entre economias esencialmente complementarias pues
Japon es un importador neto de alimentos y exportador neto de capitales. Con este acuerdo
Colombia aspira tener acceso preferencial para su oferta exportable en un mercado de 127
millones de consumidores con alto poder adquisitivo. Actualmente 16 de los 18 grupos de
negociacion ya han concluido sus discusiones. Est4 pendiente acordar las concesiones de
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trato arancelario preferencial para varios de los principales productos de interés en
agricultura y agroindustria y las reglas especificas de origen aplicables a dicho trato
arancelario preferencial. Los intereses exportadores colombianos se concentran en el &mbito
agricola y agroindustrial, aunque también existen algunas oportunidades en industria. Por
su parte, los intereses exportadores del Japon se concentran en el &mbito industrial.

Para el segundo semestre del afio 2016 se gestionaron y realizaron 4 reuniones de
negociacion en el marco del EPA con Jap6n durante las siguientes fechas: Tokio - Japon, del
20 al 24 de junio; Bogota D.C - Colombia, del 12 al 14 de septiembre; Tokio - Japon, del 7
al 11 de noviembre y Bogota D.C - Colombia, del 12 al 14 de diciembre del 2016. Durante
el primer semestre de 2017 se gestionaron y realizaron dos reuniones de negociacion. La
primera se llevo a cabo del 3 al 7 de abril, en la cual se discutieron los temas de Acceso a
Mercados, Normas de Origen y lo referente a los temas técnicos pendientes en las disciplinas
gue ya se encuentran concluidas. La segunda, se realiz6 del 23 al 26 de mayo en el marco
de la visita de la Ministra Lacouture a Japon para el fortalecimiento de las relaciones
comerciales entre los paises, y en la cual se trabajo en la mesa de acceso a los mercados de
los bienes del sector agricola y del sector industrial. De igual forma se realiz6 una Reunion
Bilateral de Jefes Negociadores entre Colombia y Japén el dia 15 de marzo en la ciudad de
Vifia del Mar (Chile), con el objetivo de definir la estrategia de negociacion que se
desarrollaria durante el 2017 en aras de avanzar en los temas que estan pendientes.

Avances en el marco de la Alianza del Pacifico: Se destaca el avance de Colombia en el
propésito de fortalecer el acercamiento al Asia Pacifico, mediante la suscripcion en
septiembre de 2016 del Marco de Cooperacion entre la Alianza del Pacifico y la Asociacién
de Naciones del Sudeste Asiatico — ASEAN. Las &reas de trabajo identificadas son:
Cooperacién econémica; educacién y contactos persona a persona; Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; y Desarrollo Sostenible. En seguimiento de este trabajo, el 3 de mayo de 2017
en Yakarta, Indonesia se llevd a cabo la tercera reunién entre el Comité de Representantes
Permanentes de ASEAN (CPR por sus siglas en inglés) y el Grupo de Relacionamiento
Externo de la Alianza del Pacifico (GRE). Ambos mecanismos de integracién coincidieron en
destacar la importancia de seguir avanzando en la implementacién del Marco de Trabajo
para la Cooperacion adoptado en septiembre de 2016. Asimismo, resaltaron los avances
alcanzados como una sefial del interés mutuo por profundizar la relacion.

De otra parte, también en el marco de las labores de la Alianza del Pacifico, en noviembre
de 2016 tuvo lugar el Segundo Dialogo de Alto Nivel entre los Presidentes de la Alianza del
Pacifico y los Lideres de las Economias del Foro de Cooperacion Econdémica Asia-Pacifico,
APEC. Las areas de trabajo identificadas entre la Alianza del Pacifico y APEC se relacionan
con: la promocién e internacionalizacién de pequefias y medianas empresas, y facilitacion
del comercio.
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Acercamiento con el Caribe

El Despacho del Negociador Internacional (DNI) del MinCIT, ha establecido contacto con los
funcionarios de este pais en aras de avanzar en el proceso y poder dar inicio a un acuerdo
comercial entre las partes. A inicio del mes de diciembre de 2016, se realiz6 una reunion
de alto nivel entre el Viceministro de Comercio Exterior de Colombia, Javier Gamboa, vy el
Viceministro de Asuntos Econdmicos y Cooperacion Internacional de Republica Dominicana,
Hugo Rivera. En ella se acordd enviar un listado preliminar de intereses exportadores, con
miras al eventual inicio de negociaciones comerciales entre los dos paises. Durante ese mes
se realizaron reuniones sectoriales con el sector privado para crear la lista de intereses de
Colombia en el mercado de Republica Dominicana. De esta forma a finales de diciembre
Colombia realiz6 un envio a Republica Dominicana de 2.764 solicitudes que corresponde al
39% de un universo arancelario de 7.047 subpartidas.

Este Despacho también ha participado y apoyado las reuniones bilaterales de la gira al
Caribe que se encuentra realizando el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la
elaboracion de informes para evaluar las oportunidades de comercio con Antigua y
Barbuda, Aruba, Barbados Curazao, Dominica, Guyana, Granada, Haiti y San Cristobal,
San Vicente y Santa Lucia. Asi mismo, acompafié a la Cancilleria en la visita que efectud a
Dominica, San Cristébal y San Vicente.

Tramite de aprobacién del TLC con Israel

Con relacion al tramite de aprobacion del TLC con Israel, el DNI apoy6 a la Ministra de
Comercio y la acompafio durante el tercer debate en la Comision Segunda de la Camara de
Representantes del proyecto de ley aprobatoria del Tratado de Libre Comercio entre
Colombia e Israel, con miras a alcanzar su aprobacion en la legislatura 2016-2017.

ESTARTEGIA 2. AUMENTAR EXPORTACIONES DE SERVICIOS

- La Estrategia "Colombia Exporta Servicios" continua con el objetivo de aumentar las
exportaciones de servicios de Colombia a USD$9.000 millones en 2018, de los
cuales USD$6.000 millones serén del sector de turismo. Se ha trabajado en cuatro
lineas de accion i) fortalecimiento empresarial, ii) inversion en capital humano, iii)
promocién comercial y iv) mejora en el clima de negocios. Estas acciones estan
articuladas con las entidades del sector comercio.

- Divulgacién de la Estrategia de Internacionalizacion de Servicios: Desde el
lanzamiento de la estrategia la participacion en foros y eventos para dar a conocer
las acciones conjuntas que esta realizando el sector comercio, a empresarios y
actores interesados ha dado muy buenos resultados.
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- La pagina web Colombia Exporta Servicios (www.colombiaexportaservicios.co) un
mini site que se desprende de la pagina web de Procolombia, continua siendo el
portal de consulta de empresarios dado su actualizacion en materia de eventos,
capacitaciones y convocatorias entre otras, informacion clave para los potenciales
exportadores de servicios.

- El Comité Técnico de Servicios liderado desde Presidencia, durante el 2016 ha
presentado ajustes, lo cual permitié definir los temas a trabajar: estadisticas del sector
de comercio de servicios articulados con el DANE y el Banco de la Republica y un
apoyo a la construccién de la Metodologia de Priorizacion de Sectores de Servicios
liderada por el DNP y coordinada con la Politica de Desarrollo Productivo.

- El programa de bilingtismo dirigido al sector de BPO realizado en alianza con el
SENA, y el Programa de Transformacion Productiva fue ajustado para el 2017, con
el fin de atender las necesidades puntuales de los empresarios en la ciudad de
Bogota. El programa continua con el objetivo de cierre de brechas de capital
humano, dada la importancia y dinamica que el sector esta presentando en
Colombia, resaltando ventajas de tipo geografico y valor de mano de obra que las
empresas extranjeras estan identificando o analizando para su instalacion en nuestro
pais.

- El plan de capacitaciones sobre comercio exterior de servicios continia durante el
2017. Teniendo en cuenta las necesidades identificadas por los empresarios se han
apoyado convocatorias a cursos 0 capacitaciones en temas de interés para los
exportadores de servicios.

Diversificar mercados de destino: Con el propoésito de conseguir nuevos mercados y
profundizar obligaciones en comercio de servicios en el 2016 se continu6 con la negociacién
del Acuerdo sobre el Comercio de Servicios (TiSA). En el 2016 se realizaron siete rondas
de negociacion y se presentaron igual nimero de informes al sector publico y privado de
avances de las negociaciones del Acuerdo, con el fin de informar sobre los logros y desafios
de cada una de las rondas de negociacién. Debido al momento politico de Estados Unidos
el proceso se encuentra congelado y no se ha realizado ninguna ronda en 2017. Se espera
tener en el de segundo semestre de 2017 una guia del futuro de la negociacion.

Mejorar los estandares de calidad de los sectores de servicios priorizados

- Durante el afio 2016 se continud trabajando con los consejos de ingenieria para lograr
conocer mas en detalle cuales deben ser los estandares internacionales que deben
cumplir para el ejercicio profesional y de esta manera poder suscribir Acuerdos de
Reconocimiento Mutuo con otros paises. Actualmente se esta trabajando en un proyecto
en el marco de la Alianza del Pacifico para la adopcién de un Registro Voluntario de
Profesionales de Ingenieria.
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- Se cre0 el grupo de trabajo sobre servicios profesionales en el marco de la primera
comisién administradora del TLC Colombia — Costa Rica. Entre los compromisos
acordados se establecio un plan de trabajo para comenzar a identificar las profesiones
de interés por cada uno de los paises con el fin de profundizar compromisos y evaluar
alternativas para promover la movilidad de los profesionales.

ESTRATEGIA 3. AUMENTAR LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
En este frente se destacan las siguientes actividades:

- Con el apoyo del Banco Mundial se elaboraron estudios de diagndstico de la estrategia
de atraccion de inversion del pais. Se han identificado los obstaculos y oportunidades
de mejora para mejorar dicha estrategia de atraccién, en lo que se llama el “Mapa de
Reforma a la Inversién” o IRM en inglés.

- Por otro lado, con el apoyo del Banco se lanzard la Iniciativa de Facilitacion de la
Inversion en la Alianza del Pacifico, que busca recibir la retroalimentacion de los
inversionistas para mejorar el clima de inversibn en la region; de esta forma se
identificara una agenda regional de mejoramiento de clima de inversion; dicha agenda
tendra unos indicadores que permitird medir objetivamente su avance.

- A través del Decreto 119 de 2017, se simplifico el régimen de registro de inversiones
extranjeras en el pais, haciendo mas facil dicho registro y disminuyendo las posibilidades
de que se apliquen sanciones por infracciones cambiarias. La simplificacion de este
régimen contribuye a mejorar el clima de inversion al facilitar la entrada de capitales y
a disminuir la percepcion de tramites excesivos en el pais.

ESTRATEGIA 4. FACILITACION DE COMERCIO
4.1. Acuerdo de Facilitacion del Comercio de la OMC

Presentacion del Acuerdo de Facilitacién del Comercio de la OMC para aprobacién del
Congreso de la Republica: El Protocolo de Enmienda del Acuerdo de Marrakech para
incorporar el Acuerdo de Facilitacion del Comercio de la OMC (AFC) fue aprobado en
noviembre de 2014 y entrd en vigencia el 22 d febrero de 2017 una vez fue ratificado por
108 paises de la Organizacion.

En Colombia un primer proyecto de ley fue radicado ante el Congreso en octubre de 2015.
Al no surtir ningin debate, se retir6 de la agenda legislativa. Por ello, se debi6 radicar
nuevamente el proyecto de ley el 5 de octubre de 2016, previa preparacion de la Exposicion
de Motivos por parte del Viceministerio.

Conmutador (571) 6067676

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia .
? (= O‘ @)
Www.mincit.gov.co = =

GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

QUIDAD EDUCACION

El Proyecto de Ley 152 de 2016 Senado, ya surtié un primer debate en la Comision Segunda
de este recinto. El Viceministerio ha acompafiado al Ponente y ha preparado las ponencias
y demas documentos requeridos.

Se espera que dentro de pocos dias tenga lugar el segundo debate y una vez aprobado por
el Congreso, pase el examen de exequibilidad por parte de la Corte Constitucional y pueda
ser anunciada la ratificacion del Protocolo a la OMC para que entre en vigencia este
importante Acuerdo que traerd beneficios para los operadores del comercio exterior y
mejorara la competitividad del pais.

El Acuerdo contempla medidas que contrarrestan las barreras al comercio simplificando y
armonizando los procedimientos aduaneros y haciéndolos mas transparentes, al tiempo que
alienta el intercambio oportuno de informacion entre las administraciones aduaneras.

Seguimiento al Plan de Trabajo para la implementacion del AFC: La DRC ha hecho
seguimiento al Plan de Trabajo disefiado en marzo de 2016, que contiene las acciones a
llevar con las entidades competentes (MinCIT, DIAN, ICA e INVIMA) en cada una de las
disciplinas del Acuerdo de Facilitacién del Comercio de la OMC (en adelante AFC) para
garantizar el cumplimiento de los compromisos una vez el Acuerdo entre en vigencia.

Antes de continuar los trabajos con las entidades competentes, se decidié esperar que la
DIAN avance en el proceso de implementacion del nuevo Estatuto Aduanero (Decreto 390
de 2016) y la aprobacién del Acuerdo en el Congreso de la Republica.

Creacion del Comité Nacional de Facilitacion del Comercio: La DRC prepard un proyecto
de decreto con el propésito de crear un mecanismo nacional de coordinacion para
simplificar, armonizar y agilizar los procedimientos comerciales e implementar medidas de
facilitacion del comercio a nivel nacional. Este documento fue revisado con la Direccion de
Comercio Exterior del Ministerio, y posteriormente se remiti6 a otras entidades
gubernamentales competentes para su consideracion. Ademas del objeto, el proyecto de
decreto contiene las funciones, la composicion del Comité y otros aspectos como la
presidencia, la secretaria técnica, la convocatoria y el quorum requerido para sesionar y
adoptar recomendaciones.

4.2. Programa Piloto Alianza para la Facilitacién del Comercio

En agosto de 2016, la Alianza publico-privada para la Facilitacion del Comercio,
establecida para facilitar las reformas en esta area, en los paises en desarrollo, escogié a
Colombia dentro de América Latina para el desarrollo de un programa piloto de cooperacion
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técnica para ayudar a la implementacién del Acuerdo de Facilitacion del Comercio (AFC)
de la OMC, sin contraprestacion alguna.

El Viceministerio junto con la Alta Consejeria para el sector privado, competitividad y
equidad, lider6é durante el periodo septiembre — noviembre, las reuniones con las demas
entidades publicas interesadas (DIAN, ICA, INVIMA, DNP) y representantes del sector
privado y los andlisis conducentes a la seleccién de los temas para adelantar el programa
piloto.

En diciembre de 2016 la Alianza aprobé dos proyectos para Colombia, a saber:

- Creacién y montaje del Centro de Facilitacién del Comercio y Buenas Practicas
(mediano y largo plazo).
- Sistema de Inspeccién de Puertos por parte del INVIMA (corto plazo)

En adelante se requiere mantener permanente contacto con la Alianza Global para la
Facilitacion del Comercio y la continuacion de los trabajos técnicos para adelantar el
proyecto de creacion y montaje del primer proyecto.

4.3. Acuerdo de Cooperacion Mutua Aduanera con Canada

Para facilitar la administracion del comercio en materia de implementacion del Acuerdo, las
autoridades aduaneras de Colombia y Canada han hecho algunos progresos en la
negociacion de un Acuerdo de asistencia mutua aduanera para facilitar la administracion
del comercio entre las Partes. Se espera que para la tercera reunion de la Comision
Administradora a efectuarse en el segundo semestre de 2017 puedan presentarse mayores
resultados.

4.4. Plan de Trabajo en Comercio llicito

Colombia ha hecho un uso racional de los mecanismos de defensa comercial y de solucion
de diferencias en la OMC para hacer valer los derechos e intereses de sus nacionales,
aunque también ha enfrentado procesos en contra, relacionados fundamentalmente con la
utilizacion de algunas medidas para proteger a la industria de practicas poco convencionales
que afectan el comercio internacional. Por ello, se vio la necesidad de poner en el “radar”
de la OMC el tema del comercio ilicito. Colombia est4 convencida que el comercio aporta
al desarrollo econémico de las naciones, pero de un tiempo para acé el pais ha enfrentado
las consecuencias nefastas del comercio ilicito que abarca fenédmenos como el contrabando,
el lavado de activos y el comercio de mercancias falsificadas, entre otros.
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Durante los meses de agosto a octubre de 2016 bajo el liderazgo del Viceministro de
Comercio, se trabajé con el concurso de varias dependencias del MinCIT en el disefio de
una hoja de ruta que contiene la estrategia del Ministerio para socializar las preocupaciones
de Colombia en el ambito interno, bilateral y multilateral frente al comercio ilicito, con énfasis
principal en la Comunidad Andina, la Alianza del Pacifico y la Organizacion Mundial del
Comercio.

Como resultado de la interaccion con la Mision de Colombia ante la OMC en este tema, en
el mes de agosto de 2016, se solicitdé cooperacion al BID para la elaboracion de un estudio
que revise y analice el comercio ilicito en Colombia, Latinoamérica y el mundo para contar
con una definicion de la problematica que explique en algunos sectores especificos su modus
operandi y el impacto en el pais, para proponer recomendaciones para enfrentar el tema
basado en mejores practicas internacionales que puedan ser adoptadas tanto a nivel interno
como a nivel internacional.

En seguimiento a la sesién de trabajo organizada en octubre de 2015 en el Foro Plblico de
la OMC con reconocidos conocedores del tema del comercio ilicito (Organizacion Mundial
de Aduanas, Interpol, academia y empresa privada), se vio la necesidad de poner en el
“radar” de la OMC el tema del comercio ilicito por cuanto de un tiempo para acé el pais ha
enfrentado las consecuencias nefastas de este fendmeno, que abarca problematicas como el
contrabando, el lavado de activos y el comercio de mercancias falsificadas, entre otros.

En el Gltimo trimestre del 2016, un profesor de la Universidad de Georgetown (GU) en
Ginebra contact6 a la Mision para ofrecer la elaboracion de un documento sobre el tema.
En el mes de diciembre remitieron una propuesta con los términos de referencia del
documento. El proyecto contd con la supervision de los profesores Jennifer Hillman y Joost
Pauwelyn de GU Law Center en el marco del programa “International Economic Law
Practicum”.

En el mes de mayo de 2017 se conocio el estudio que evalla la situacién actual con respecto
al comercio ilicito vis-a-vis la legislacion de la OMC; analiza como el Acuerdo de Facilitacion
del Comercio puede trabajar frente al comercio ilicito y presenta recomendaciones sobre la
optimizacion del uso de las normas de la OMC y algunos instrumentos internacionales y
mecanismos de cooperacion para combatir el comercio ilicito.

Colombia participé en el octubre de 2015 con una sesién organizada en el Foro Publico de
la OMC denominada “Comercio ilicito: Luchando contra el lavado de activos en el comercio
internacional”. La sesién conté con la participacién de expertos y sirvié para crear conciencia
en la comunidad internacional sobre este flagelo. Este afio se esta trabajando en llevar

nuevamente el tema al foro publico de la OMC que tendra lugar a finales de septiembre y
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se ocupard del tema “Comercio: mds alld de los titulares”, para analizar el impacto en las
PYMES a la luz del comercio justo y legal.

4.5. Avances en facilitacién de operaciones de comercio exterior

Inspecciones no Intrusivas: La implementacion de los equipos de inspeccion No Intrusiva
concluyd en el cuarto trimestre del 2016. A la fecha se cuenta con 32 equipos no intrusiva,
entre ellos los equipos de carga, pallets y dispositivos méviles, ubicados en los puertos de:
Buenaventura, Cartagena y Santa Marta, y Barranquilla. Permitiendo pasar de una
inspeccion fisica de 3 horas a una inspeccion no intrusiva de 15 minutos.

SAR (Sistema de Administracion de Riesgos): Para la evaluacion de los Vistos Buenos a
través de un sistema de riesgos de la VUCE, se implement6 el Sistema de Administracion de
Riesgos — SAR, el cual permitira integrar a las 18 entidades VUCE que expiden vistos buenos.
Actualmente, se esta trabajando con tres entidades de control: ICA, INVIMA y la SIC, que
representan el 80% de la operacién del médulo de importaciones. Estas entidades tienen el
compromiso de definir las estructuras de los criterios de riesgos con sus valores y pesos.

Registro de Productores de Bienes Nacionales: Mediante la socializacién y capacitaciones
del nuevo aplicativo del Registro de Productores de Bienes Nacionales, el usuario puede
ingresar la informacion en linea y realizar cargues masivos, con un formulario mas
amigable. Lo anterior genera una reduccion en el tiempo de realizacion de este proceso ante
el Ministerio, ademas de identificar de manera facil algin error en los datos ingresados.

Régimen de transformacién y ensamble: Se expidid la Resolucién 2436 de 2016 que
establece los lineamientos para la presentacién de las planillas en el régimen de
transformacion y ensamble. De esta manera, se definieron las reglas para los usuarios del
instrumento, permitiendo una revision mas agil y veras para los funcionarios del Ministerio
y generando un menor tiempo de respuesta, gracias a la claridad de los formularios.

Interoperabilidad para las VUCE’S: Apoyandose en el BID, se realiz bajo el marco de
Alianza del Pacifico (Colombia, Chile, Per(i y México) la implementacion de una herramienta
de interoperabilidad para las VUCE'S de estos paises, con el objeto de permitir el
intercambio de cualquier documento electronico que acompafie las importaciones y
exportaciones, o las salidas o entradas de mercancias a los diferentes paises. Desde julio
2016, se estan transfiriendo los fitosanitario electrénicos emitidos a través de esta
herramienta e implementando la firma digital.

Sistema de Inspeccién Simultanea - SIIS de Exportacion: Se implement6 el nuevo desarrollo
informatico de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior-VUCE en el modulo del Sistema de
Inspeccion Simultanea, con un nuevo alcance para las exportaciones de carga suelta,
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contemplando las operaciones de llenados, (Cross docking y consolidados) y carga extra
dimensionada. Actualmente esta en obligatoriedad en los puertos de Santa Marta y
Barranquilla. En el caso de los puertos de Cartagena y Buenaventura, entraran en
obligatoriedad en el cuarto trimestre de 2017. Este nuevo alcance va a permitir también la
eliminacion de la presentacion fisica de la carta de responsabilidad, requisito que solicita
Policia Antinarcéticos en los puertos maritimos para las exportaciones. Lo anterior,
contribuye a la eliminacion de tradmites de documentos fisicos, disminucion en tiempos y
costos para el usuario.

Facilitacién Maritima - Inicio anticipado de Operaciones a la Libre platica: La Direccién de
Comercio Exterior del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, trabajé de manera
conjunta con las autoridades que intervienen en la operacion de Libre Platica (Dimar, ICA,
Migracion Colombia, Ministerio de Salud,) con el fin de expedir una reglamentaciéon que
facilite el inicio de operaciones de cargue y descargue de los buques en los puertos
Colombianos, impactando en la competitividad del pais. Como resultado de ese trabajo se
expidié del Decreto 910 del 30 de Mayo de 2017.

Con este decreto, se ahorraran tiempos muertos de cargue y descargue de buques ya que se
permitirAn operaciones anticipadas de desamarre y otras inherentes al atraque y zarpe del
buque, en especial para Buenaventura debido a que permite aprovechar los horarios de
marea alta para las motonaves. En temas eficiencia, en la cadena de importaciones y
exportaciones, impactara en la operacion de descargue ya que finalizara en un menor
tiempo, dando asi inicio a todo el proceso de nacionalizacion del conjunto de mercancias.
Facilitadores de Comercio Exterior — MinCIT: La figura del Facilitador de Comercio Exterior
inicio a partir del segundo semestre de 2015 en tres puertos (Barranquilla, Buenaventura y
Cartagena) y en el 2016 se incluyé el puerto de Santa Marta.

El objetivo de esta medida, es contar con un funcionario del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, que permita articular a las entidades de control, puerto y usuarios en las
operaciones de comercio exterior, para asi identificar cuellos de botella que se presentan en
las operaciones y proponer las soluciones pertinentes. Lo anterior responde a la bldsqueda
de mejora en tiempos y reduccion de costos en los terminales maritimos de Colombia.

Se destacan los siguientes logros:
e Seimplemento a través de la plataforma de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
- VUCE, el registro electrénico de los exportadores, esto con el fin de eliminar la
presentacion fisica del representante legal ante la Direccion Antinarcéticos de la
Policia Nacional en puertos y aeropuertos para estas operaciones. Esto permite una
disminucion de tiempos y costos en el proceso de exportacion. Asi mismo, se
fortalece el andlisis de riesgos de la Policia Antinarc6ticos al momento la selectividad
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en las diferentes salas de andlisis del pais. Al 21 de junio de 2017, existen 8.025
empresas ya registradas en la nueva plataforma.

e La funcion realizada por los facilitadores, ha generado una dinamica de
coordinacion local entre el sector publico y privado, que se demuestra en la acogida
por parte de la comunidad portuaria, volviéndose este Ministerio, el referente al cual
acudir para mediar cuando se presentan dificultades en los procesos.

e Se apoy¢ al aparato productivo nacional a través de la imposicién de los correctivos
necesarios en materia de defensa comercial con la imposicién de 20 derechos
antidumping y 2 medidas de salvaguardia a diferentes sectores tales como, acero y
metalmecanico, llantas, plasticos, madera, ceramicos, quimico y petroquimico, entre
otros. En 2017 se tienen en curso 13 investigaciones antidumping.

e Entre agosto de 2016 y junio de 2017 el Comité de Asuntos Aduaneros, Arancelarios
y de Comercio Exterior, realizé 7 sesiones, dentro de las cuales se destacan, entre
otras, las siguientes recomendaciones:

- Medidas aduaneras y comerciales para la importacién de confecciones y
calzados, capitulos 61,62 y 64 del arancel de adunas. (Decretos 1744 y 1745
de 2016).

- Retirar del Sistema Andino de Franjas de Precios los manies cacahuetes —
cacahuates sin tostar ni cocer de otro modo — sin cascara incluso quebrantados
y bajar el arancel fijo al 15% (Decreto 1687 de 2016).

- Establecer un contingente arancelario con 0% por 15.000 toneladas de Algodén
sin cardar ni peinar, de longitud de fibra superior a 22.22 ml pero inferior o
igual a 28.57 ml (Decreto 1347 de 2016). Medida que se adopt6 nuevamente
para el afio 2017.

- Implementacion de los Compromisos derivados del Acuerdo de Tecnologias de
la Informacion — ITA. Rebajar el arancel a 5% de las 11 subpartidas indicadas
en el Acuerdo ITA (Decreto 1246 de 2016). Para el afio 2017 se recomendd
establecer arancel del 0% para curso el establecimiento de 0% (proyecto decreto
en tramite de expedicion).

- Modificacion y adicion del Decreto 4320 de 2008 (ingreso e importacion de
bebidas alcohdlicas a la Zona de Régimen Especial de Maicao, Uribia y
Manaure). (Decreto 1192 de 2016).

- Diferir el arancel a 0% para maquinaria agricola usada. (Proyecto de decreto en
tramite de expedicion).

- Modificacion del Decreto 1625 de 2015, por el cual se otorga el beneficio del
0% en el marco del PIPE para la importacién de materias primas y bienes de
capital sin Registro de Produccion Nacional excluyendo aquellas subpartidas que
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registraron produccion nacional, dando asi cumplimiento al mandato del articulo
1° del Decreto 1625. (Decretos 1084, 1230, 1287 de 2016 y 420 de 2017)

- Crear programa PROASTILLEROS, que busca la estabilidad en el sector Astillero,
ademas de activar el sector de metalmecanico del pais. (Proyecto de decreto en
tramite de expedicion)

- Desdoblar las subpartidas arancelarias 2711.29.00.00, 2901.10.00.00 y
2902.19.00.00, que comprenden productos de hidrocarburos usados en
aplicaciones de refrigeracion y climatizacion, en virtud de los requerimientos del
Protocolo de Montreal. (Decreto 2153 de 2016)

- Desdoblar las subpartidas arancelarias 0302.81.00.00, 0303.81.00.00,
0305.71.00.00, 0307.99.40.00 0507.90.00.00 y 0508.00.00.00, en las que
se clasifican recursos marinos y costeros incluidas en los Apéndices | y Il del
CITES, con el fin de generar un mecanismo de control para su comercializacién
que contribuya a facilitar la conservacion, la proteccion y el uso sostenible
requerido. (Decreto 2153 de 2016).

- Adopcién del Nuevo Arancel de Aduanas Nacional, que incorpora la VI
Enmienda del Sistema Armonizado y la Decision 812 de la Comision Andina, el
cual entré en vigencia a partir del 1° de enero de 2017. (Decreto 2153 de 2016).

- Reduccién arancelaria a 0% y 5% para vehiculos de tecnologias limpias
(eléctricos e hibridos). (Proyecto de decreto en tramite de expedicién).

- Reduccién de los aranceles del azucar crudo y blanco de 15% a 10%. (Proyecto
de decreto en trdmite de expedicion).

ESTARTEGIA 5. EJERCICIO Y OBSERVANCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DE
ACUERDOS COMERCIALES INTERNACIONALES

5.1. Cumplimiento de obligaciones internacionales

5.1.1. Comisiones Administradoras, reuniones entre entidades para la
administracion de los acuerdos e informes de visitas oficiales.

APC con Estados Unidos

Reunion con la Secretaria de Comercio de EEUU, Penny Pritzker (Noviembre, 2016,
Bogota) Durante la primera visita oficial de la entonces Secretaria de Comercio de EEUU a
Colombia, ademas de la reunién de ésta con el Viceministro de Comercio Exterior Javier
Gamboa, se acompafi6 al Presidente de la Republica en la reunion sostenida entre éste y la
Secretaria de Comercio. Entre otros temas se discutio el acceso de Colombia a la OCDE, la
posibilidad de acumulacion de origen en materia textil con Peru y el mecanismo de escaso
abasto. Como resultado de esta reunién, la USTR y el Departamento de Comercio de EEUU
enviaron una carta al Viceministro en la cual ponian la experiencia de dichas agencias a
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disposicién del sector privado colombiano interesado en conocer mejor el mecanismo de
escaso abasto.

Lanzamiento del US-COL Business Council en Cartagena, diciembre de 2016: Bajo el
liderazgo del Viceministro de Comercio Exterior, se realizd el lanzamiento del US-COL
Business Council en Cartagena en diciembre de 2016, Esta organizacion esta liderada por
el American Chamber of Commerce y la ANDI, que busca fortalecer las relaciones del sector
privado de Colombia y EE.UU y generar un foro de discusion.

Visita del 21 de febrero, 2017, al 23 de febrero, 2017 (Washington D.C.). Esta visita
incluydé, ademés de reuniones con los principales gremios farmacéuticos (Pharma y BIO),
gremios manufactureros (NAM vy fabricantes de camiones — Daimler, Volvo y Navistar),
American Chamber of Commerce, US-COL Business Partnership, reuniones con oficiales de
alto rango de la USTR (John Melle — Acting Deputy USTR), USDA y APHIS. El objetivo de esta
reunioén fue discutir los principales temas comerciales de acceso de Colombia a la OCDE, asi
como hacer seguimiento a los principales temas de la agenda comercial entre Colombia y
EEUU.

Reunién bilateral entre APHIS e ICA: En marzo de 2017 se llevd a cabo en Rionegro —
Antioquia una reunion bilateral entre APHIS e ICA, en la cual, como principal logro se firmé
un Protocolo de Irradiacion entre ambas entidades, lo cual permitira que los exportadores
de melones y sandias cuenten con otro mecanismo de admisibilidad fitosanitaria, adicional
al tratamiento en agua caliente. Esto ademas tendra un impacto positivo en la exportacion
de pitaya, papaya, uchuva y mango. Adicional al anterior logro, se discutieron aspectos
importantes para la admisibilidad sanitaria de aguacate hass, pimentones, mango y citricos.

Visita oficial del Presidente Juan Manuel Santos al Presidente Donald Trump: En mayo de
2017, se llevé a cabo la visita oficial del Presidente Juan Manuel Santos al Presidente Donald
Trump, asi como el encuentro bilateral entre la Ministra Maria Claudia Lacouture y el
Secretario de Comercio Wilbur Ross. Como resultado de este encuentro, EEUU se
comprometié a agilizar el tramite de expedicion de la regla final para importar aguacate
Hass procedente de Colombia, asi como a brindar su apoyo para el acceso de Colombia a
la OCDE. El Viceministerio de Comercio Exterior jug6 un papel importante con la DRC y la
Oficina Comercial en Washington en la definicién de la agenda comercial del encuentro.

Segunda Comisién Administradora del APC con EEUU: el Viceministerio de Comercio
Exterior (DRC y OCW) han venido sosteniendo un dialogo constante con la USTR y USDA,
APHIS y FSIS, con el objetivo de realizar la segunda Comisién Administradora del APC con
EEUU a mediados de agosto o septiembre de 2017.
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Antes de la reunion de la Comisién administradora, se planea reunir los Comités Agricolas
y MSF del APC los dias 28 y 29 de junio, respectivamente, dentro de los cuales se ratificaran
los compromisos de la reunion bilateral de APHIS-ICA de marzo de 2017, y se buscara
impulsar el proceso de admisibilidad sanitaria y equivalencia para la exportacion y acceso
de carne bovina de Colombia a EEUU.

Acuerdo Comercial con Canada

Participacién en Consultas Politicas y Econémicas Colombia - Canada: El 18 de abril de
2017 se llevo a cabo en Ottawa la Xl reunion de Consultas Politicas y Econdmicas entre
Colombia y Canada. Durante este evento, las Partes tuvieron oportunidad de discutir acerca
de los asuntos sensibles de la relacion bilateral. Colombia presentd una actualizacion sobre
la implementacion del proceso de paz, la cooperacion bilateral, una actualizacion en los
resultados de los flujos de comercio e inversion bilateral y las gestiones adelantadas en
materia de responsabilidad social empresarial. Canada informé a Colombia acerca de los
Gltimos pasos tomados por ese gobierno para mejorar la movilidad para los colombianos y
presenté un resumen acerca de sus gestiones para apoyar los derechos humanos en el
exterior.

Presentacion al Congreso del VI Informe sobre Derechos Humanos en el marco del TLC
Colombia Canada: En virtud del compromiso que tiene el Estado colombiano respecto del
“Acuerdo en materia de informes anuales sobre derechos humanos y libre comercio”, suscrito
por Colombia y Canada el 27 de mayo de 2010, el VCE a través de la DRC preparé y envid
los insumos correspondientes en materia de relaciones comerciales bilaterales de Colombia
y Canadéa para incorporarlo al Sexto Informe sobre Derechos Humanos y Libre Comercio
entre Colombia y Canada que el Ministerio de Relaciones Exteriores presentd al Congreso el
15 de mayo de 2017.

Acuerdo Comercial con la Unién Europea

Tercera reunion de la Comision Mixta: Durante la semana del 5 al 9 de diciembre de 2016
se realiz6 la tercera reunién de la Comisién Mixta, del Acuerdo comercial entre Colombia'y
la Unién Europea y también se reunieron los ocho subcomités que conforman la
institucionalidad del Acuerdo con los resultados que a continuacion se detallan.

Subcomité de Acceso a los mercados: Colombia declaré que el Decreto 1517 de 2016
aborda las restricciones de mercado relacionadas con el desguace o chatarrizacién de
camiones y a partir de febrero de 2017 el esquema 1x1 quedara obsoleto. Respecto de la
preocupacion planteada por la UE sobre la obligacion de las cervezas importadas Colombia,
destac6 que estas medidas departamentales deben ser revisadas de acuerdo con la
legislacion nacional, y actualmente esta revisando posibles acciones.
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QUIDAD EDUCACION

Subcomité de Agricultura: Dando continuidad a las gestiones de Colombia ante la Union
Europea para ser reconocido como pais equivalente en produccion orgénica, y de esta
manera, facilitar y aumentar las exportaciones de frutas y vegetales a este mercado;
Colombia resalt6 en la reunién del Subcomité ante las autoridades europeas su interés en un
proceso de equivalencia para la produccion derivada de agricultura organica, asi como en
recibir cooperacion de la UE para el fomento al sector lacteo.

Subcomité de MSF: Colombia expresé que su prioridad era alta para volver a exportar
productos compuestos a la UE, tal como lo habia hecho hasta noviembre de 2014, teniendo
en cuenta las medidas alternativas contempladas en el Acuerdo Comercial para obtener la
admisibilidad sanitaria.

El acompafiamiento técnico, realizado en el marco del programa Better Training for Safer
Food, fue realizado por un experto espafiol seleccionado por la DG Santé, durante la tercera
semana de noviembre del 2016 y estuvo dedicado a asesorar a los técnicos competentes del
ICA 'y el INVIMA en la elaboracion y presentacion del Plan Nacional de Residuos Quimicos
para productos carnicos y lacteos. Entre las recomendaciones del experto espafiol se destacé
la importancia de contar con un sistema segregado (Split System) en la produccién primaria,
asi como los requerimientos de recursos fisicos y de laboratorio para cumplir los requisitos
europeos sobre el particular.

Colombia destacé que sigue teniendo preocupacion con respecto a los reglamentos de la UE
sobre nuevos alimentos o novel food.

Subcomité de Compras publicas: En mayo 23 de 2016 se recibié comunicacion de la Unién
Europea con respecto a las reuniones que se habian sostenido en el 2015 sobre el alcance
de los compromisos de esta Ultima para entidades contratantes del nivel subnacional, de
conformidad con su lista en la Subseccion 2 de la Seccion A del Apéndice 1 del Anexo XII
del Acuerdo Comercial entre las dos Partes. Se intercambiaron comunicaciones y se
realizaron reuniones en donde se mostro la intencién de Colombia de solucionar el
problema.

En octubre, se expidié el decreto 1676 de 2016 que establece que todas las entidades
estatales, incluso las de régimen especial, deben adelantar sus procesos de contratacion de
acuerdo con las obligaciones de los Acuerdos Comerciales, cuando estos sean aplicables.

En diciembre 2 de 2016 se llevé a cabo por medio de videoconferencia, la reunion del
Subcomité de Compras publicas, donde Colombia reiterd su posicion sobre la posibilidad
de llevar a cabo una rectificacién del Capitulo, por medio del articulo 191 y que su propuesta
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tendria el objetivo de guardar simetria con la cobertura que la Unién Europea da a sus
entidades de nivel subcentral de gobierno.

El 27 de enero se llevo a cabo una videoconferencia bilateral, en donde Colombia presento
su propuesta de cobertura de sus entidades de nivel subnacional de gobierno, y la unién
europea la aceptd, esperando a que se surtan los pasos para la adopcion de tal propuesta,
por parte de la Comisién de Comercio. Con esto se solucioné un debate que llevaba dos
afios en discusion y se guardod la simetria de la negociacion. La propuesta de Colombia es
agregar un parrafo a las notas de la subseccion en los siguientes términos: Para los
propdsitos de esta Subseccién, “entidades contratantes” cubren todas las entidades
contratantes de nivel subcentral, que no tengan caracter industrial o comercial.

Subcomité de Reglas de Origen, Aduanas y Facilitacion: En materia de actualizacion de los
REQs, en diciembre la UE hizo las observaciones y a su vez Colombia y Peru respondieron
el 20 de diciembre indicando que estaban de acuerdo con las observaciones de la UE.

La UE se comprometié a compartir informacion sobre el Operador Econémico Autorizado
con Colombia y a solicitud de Perd y Colombia, la UE enviara un listado completo con la
informacién de los sellos utilizados por las Aduanas europeas en la aprobacion del
certificado EUR.1.

En materia de transporte directo, Colombia subrayé que era un tema particularmente
sensible, lo que suscitaba inquietudes sobre el potencial de fraude. Colombia y Peru
consideraron que cualquier cambio deberia formar parte de un conjunto mas amplio que
reflejara los intereses de todas las Partes. Las Partes acordaron proseguir el dialogo sobre
este tema mediante videoconferencia. En respuesta a las observaciones hechas por la UE en
relacion con la division de los envios, Colombia subrayé que la cuestion del transporte directo
era un tema particularmente sensible, lo que suscitaba inquietudes sobre el potencial de
fraude. Pert y Colombia plantearon preguntas sobre los procedimientos que se requeririan
para modificar las disposiciones del Acuerdo.

Subcomité de Comercio y Desarrollo Sostenible: La UE realizard una misién sobre Economia
Circular en Colombia en 2017. Expresé su interés de tener un mayor debate con Colombia
sobre los mecanismos de control de CITES para el comercio de pieles de cocodrilo y caiman.
A su vez Colombia hizo hincapié en la importancia de avanzar en actividades concretas de
cooperacion en el marco del titulo sobre comercio y desarrollo sostenible antes de la proxima
reunion del Subcomité.

Subcomité de Propiedad Intelectual: Colombia ha insistido en el reconocimiento de las
indicaciones geograficas (IG) para productos como cafés, flores, biscocho de achira entre
otros, desde el inicio del Acuerdo en agosto de 2013. En el marco del subcomité, la UE hizo
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mencién al proceso sobre simplificacion de procedimientos para las listas de indicaciones
geograficas y por su parte, Peri y Colombia informaron que el reconocimiento de
indicaciones geogréficas es limitado por la legislacion interna de cada parte, lo que no
permite el aprovechamiento de estos productos en el Acuerdo. Colombia se comprometié a
enviar las especificaciones técnicas de las dos nuevas IG: Café de Santander y Arroz de la
Meseta de Ibagué. Sobre este particular, la UE informé que el procedimiento interno para el
reconocimiento de las 9 nuevas IGs de Colombia estaba en curso. El periodo de publicacion
termino el 18 de diciembre de 2016 sin objeciones. Las partes continuaron su dialogo sobre
otros temas de interés en materia de propiedad intelectual, especificamente en relacién con
nueva legislacion y proyectos de normatividad. Adicionalmente fortalecieron sus canales de
cooperacion en los temas de interés.

Otras actividades en el marco del Acuerdo con la UE: Se destacan otras actividades que se
han adelantado para afianzar las relaciones bilaterales de comercio, inversion y turismo con
la Comisién Europea o con los Estados miembros de la Union Europea, en el periodo junio
2016-mayo 2017, entre ellas:

- Agosto de 2016 - La Ministra Lacouture se reunio con el Ministro de Economia de
Portugal, Sr. Manuel Caldeira Cabral, en el marco de Expocamacol en Medellin, e
intercambiaron puntos de vista generales sobre las relaciones bilaterales colombo-
portuguesas.

- Marzo de 2017 - El Ministro de Empresas e Innovacion de Suecia, Sr. Mikael
Damberg, visitd Colombia y entre sus citas se reunid con la Ministra Lacouture y
hablaron sobre el proceso de paz. El mensaje de la Ministra fue que la mejor manera
de contribuir al proceso es permitir que el comercio fluya, especialmente, el acceso
de nuestros productos del sector agricola al mercado sueco y europeo. También se
hablé sobre el aprovechamiento del Acuerdo, entre otros.

- Marzo de 2017 - El Viceministro de Comercio Exterior de Colombia, Javier Gamboa,
se reunié con el Subsecretario de Estado para la Apertura hacia el Sur, del Ministerio
de Asuntos Exteriores y Comercio de Hungria, Sr. Szilveszter Bus y hablaron sobre
el comercio bilateral y sobre la apuesta de éste pais en Colombia con motivo de la
apertura de la embajada de Hungria en nuestro pais, entre otros asuntos.

- Abril de 2017 - Visita del Vicepresidente de la Ciudad de Lodz, Polonia (candidata
a organizar la EXPO 2022), sefiores: Sra. Marta Przywara, Miembro del equipo del
proyecto de la International Expo 2022 tédz; Dra. Iwona Woicka-Zutawska,
Directora del Departamento Econémico del Ministerio de Relaciones Exteriores de
Polonia; Sr. Daniel Piekarski, Il Secretario del Departamento Economico del
Ministerio de Relaciones Exteriores de Polonia, en especial para hablar sobre EXPO
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2022 y el sector textiles y confecciones. El PTP y PROCOLOMBIA, junto con la
Directora de Relaciones Comerciales del MinCIT acompafiaron la reunion.

Acuerdo Comercial con EFTA

Segunda reunion de la Comisién Conjunta: El 2 de diciembre de 2016 se realiz6 en Ginebra
Suiza la segunda reunion de la Comision Conjunta del TLC Colombia y los paises EFTA, con
el propoésito de evaluar el desarrollo del comercio bilateral de Colombia con Suiza,
Liechtenstein, Noruega e Islandia, paises que conforman el bloque comercial de la
Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA por sus siglas en inglés); presentar resultados
de las tareas derivadas de la primera Comision Administradora y crear mandatos a
desarrollar en diferentes areas del Tratado, durante el siguiente periodo de dos afios. Las
delegaciones acordaron que la préxima reunién de la Comisién Conjunta se llevara a cabo
en 2018 o antes si fuera necesario.

El bloque EFTA esta interesado en incluir en el Acuerdo un capitulo sobre desarrollo
sostenible con el fin de incluir compromisos internacionales en materia laboral y ambiental
y actualizar el acuerdo sobre facilitacion al comercio con las disposiciones del Acuerdo de
la OMC en esta materia.

Por su parte Colombia esta interesada en negociar una profundizacién del Acuerdo en
materia de acceso a los mercados de bienes agricolas. Con tal propésito presenté una
propuesta elaborada tomando en cuenta el Acuerdo de Paz y las acciones necesarias para
el post conflicto. Colombia esta pendiente de obtener una respuesta a su propuesta de parte
de los paises EFTA, y asi avanzar en la profundizacion del Acuerdo.

Segunda reunién del Subcomité sobre reglas de origen, aduanas y procedimientos
aduaneros: El 1 de diciembre de 2016 se realizé en Ginebra - Suiza la segunda reunion
del Subcomité sobre reglas de origen, aduanas y procedimientos aduaneros establecido en
el Acuerdo Comercial Colombia - EFTA, con el fin de intercambiar informacion respecto de
la implementacion y operatividad del Acuerdo, asi como para generar un plan de trabajo.

Visita del Presidente de Suiza: El presidente de Suiza Johann Schneider-Ammann realizé
una visita a Colombia durante los dias 2 y 3 de agosto de 2016 y comunicé el interés de su
pais para buscar alternativas con el fin de obtener un mejor aprovechamiento del Acuerdo
Comercial.

Participacion en Consultas Politicas y Econémicas Colombia - Suiza: El 31 de mayo de 2017
se llevo a cabo en Bogota la VI reunién de Consultas Politicas y Econdmicas entre Colombia
y Suiza. Durante la reunion se conversd respecto de los avances en implementacion y
promocion del Acuerdo Comercial Colombia-EFTA.
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Acuerdo Comercial con Corea

Decreto de Implementacion del Acuerdo: La DRC elaboré y coordind con varias
dependencias del Ministerio y con otras entidades (DIAN y Ministerio de Agricultura) el
proyecto de decreto para poner en vigencia el Acuerdo comercial suscrito con Corea.
Gracias a esta gestion, se expidio el decreto 1078 del 30 de junio de 2016 con vigencia a
partir del 15 de julio de 2016.

Términos de Referencia (TOR) Del Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitaria. Entre
agosto de 2016 y mayo de 2017, el MinCIT y el Ministerio de Agricultura, Alimentos y
Asuntos Rurales (MAFRA) y el Ministerio de Comercio, Industria y Energia (MOTIE) de Corea,
trabajaron en la definicion de los TOR del Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, los
cuales fueron firmados por las partes y en estan vigentes desde el 4 de mayo de 2017.

Visita oficial de la Ministra de Comercio, Industria y Comercio y el Viceministro de
Comercio Exterior: En mayo de 2017 se realiz6 la visita oficial de la Ministra y el
Viceministro, quienes se reunieron con el Ministro de Comercio, Industria y Energia; el
Comisionado de la Agencia Cuarentenaria de Proteccién Animal y Vegetal de Corea del
Sur. También tuvo lugar un seminario con empresarios € inversionistas. En estos encuentros
se impulsé el aprovechamiento del acuerdo comercial bilateral vigente desde julio de 2016,
se hicieron peticiones para priorizar los procesos de admisibilidad sanitaria de nuestros
productos del sector agricola y pecuario en ese mercado y se presentaron las oportunidades
y ventajas de Colombia para las inversiones coreanas en nuestro pais. Los productos
identificados como prioritarios para la admisibilidad son: aguacate, mango, uchuva y
pasifloras (granadilla y maracuya).

Con el fin de dar impulso a la admisibilidad de los citados productos, durante la Primera
reuniéon de la Comisién Conjunta celebrada el 1° de junio, las partes acordaron realizar la
primera reunion del Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias del acuerdo de libre
comercio entre Colombia y Corea para la segunda semana de agosto de 2017.

Primera Reuni6n de la Comisién Conjunta: El 1° de Junio de 2017 se llevé a cabo en Bogota
la primera reunion de la Comision Conjunta del Acuerdo. Durante la reunion, las partes
hicieron un resumen y un analisis de la evolucién y perspectiva de la integracion econémica
en la region de Asia Pacifico. Como resultado, acordaron intercambiar informacion respecto
de los puntos de contacto previstos en el acuerdo y en los comités y grupos de trabajos
creados en el mismo.

Parte importante de esta reunion fue el intercambio de informacién y opiniones con respecto
a los temas puntuales que estan afectando los negocios, entre ellos: la solicitud de agilizacion
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de los tramites de admisibilidad para los productos del sector agricola y pecuario
colombiano priorizados ante las autoridades coreanas: carne de cerdo, aguacate, mango,
uchuva y pasifloras (granadilla y maracuya).

Para el efecto, las partes acordaron la realizaciéon de la primera reunion del Comité de
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias para la semana del 7 de agosto de 2017. Por la parte
coreana sus inquietudes se centraron en el reconocimiento de origen para los productos
transportados por el territorio de un miembro no parte del TLC; intercambio de informacion
sobre el reglamento técnico de etiquetado de eficiencia energética; y la preocupacion por el
incumplimiento del contrato entre LG CNS vy el sistema integrado de transporte de Bogota.
Finalmente, las partes suscribieron las reglas de procedimiento de esta Comision.

5.1.2. Avances en implementacién de compromisos
APC con Estados Unidos

Desde antes de entrada en vigencia del APC con EEUU, el MInCIT ha trabajado
conjuntamente con las autoridades competentes para desarrollar los diferentes compromisos
de implementacién. Sin embargo, al momento de la presentacion de este informe, aln
permanecen algunas obligaciones pendientes de implementar. Los compromisos de
implementacion del Acuerdo debieron comenzar a regir a la fecha de su entrada en vigor
del Acuerdo (15 de mayo de 2012), con excepcion de aquellas para las que se establecen
fechas diferentes en el mismo Acuerdo, tal como se describe a continuacion.

Proyecto de ley de derecho de autor: El texto de la Ley sobre Derechos de autor y
observancia se consensu6 con el USTR y se espera presentar al Congreso en una proxima
legislatura. Con el fin de recibir comentarios del plblico en general, entre los dias 8 de
agosto y 22 de septiembre de 2016, se publicé en las paginas web del Ministerio de
Comercio Industria y Turismo y de la Direccion Nacional de Derecho de Autor. Como
resultado se recibieron 17 comentarios que actualmente son objeto de andlisis por la
Direccion Nacional de Derecho de Autor.

Proyecto de ley cuota de pantalla: La obligacién fue implementada mediante Ley 1520 de
2012, pero declarada inexequible mediante sentencia C-011 de 2013. Desde entonces los
ministerios de Comercio, Industria y Turismo y de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones han radicado distintos proyectos de ley los cuales han sido archivados.

Proyecto de ley agencia comercial: El proyecto de ley sobre agencia comercial se presentd
al Congreso pero fue archivado en la anterior legislatura. A la fecha esta pendiente
radicacion en el Congreso de la Republica.
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Proyecto de ley Responsabilidad de Prestadores de Servicios de Internet (PSI): En proceso
de socializacion con entidades del Gobierno inicialmente y no se tiene prevista fecha de
presentacion, dada la sensibilidad del tema.

Decreto Derecho de autor y derechos conexos: Pendiente expedicion de la ley de derechos
de autor en donde se establece la facultad de reglamentar esta figura. Conforme lo previsto
en el Acuerdo este compromiso se debié cumplir 18 meses después de su entrada en vigor.

Adhesién a Convenio UPOV 91 (Proteccion de patentes vegetales): Conforme a la Carta de
Entendimiento del 15 de abril de 2012, este compromiso se debid cumplir el 15 de abril de
2013. A la fecha esta pendiente inicio de consultas previas con las minorias étnicas, segun
lo establecido por la Corte Constitucional.

En el marco del proceso de implementacion de los compromisos derivados de los acuerdos
comerciales, entre el 1 de mayo de 2016 y el 31 de mayo de 2017 el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo elaboré, apoyd, e hizo seguimiento al contenido de los siguientes actos
administrativos y proyectos de ley:

- Decreto 1078 del 30 de junio de 2016, “Por el cual se desarrollan los
compromisos arancelarios adquiridos por Colombia en virtud del Acuerdo
de Libre Comercio entre la Repiblica de Colombia y la Repiblica de Corea”

- Decreto 1231 del 31 de junio de 2016 “Por el cual se desarrollan los
compromisos de acceso a los mercados adquiridos por Colombia en virtud
del "Tratado de Libre Comercio entre la Republica de Colombia y la
Republica de Costa Rica" firmado en la ciudad de Cali Colombia, el 22 de
mayo de 2013".

- Colombia completd los procedimientos para su adhesion al Tratado de
Budapest sobre el Reconocimiento Internacional del Depésito de
Microorganismos a los fines del Procedimiento en materia de Patentes el 26
de abril de 2106. El Tratado entrd en vigor para nuestro pais a partir del 26
de julio del mismo afio.

- Proyecto de ley 146 de 2015 Cémara “por medio de la cual se regula la
Agencia Comercial de Bienes.” En tanto no se aprobé en primer debate, este
fue archivado el dia 20 de junio de 2016.

- Proyecto de ley 077 de 2015 Camara “por medio de la cual se establece el
régimen de los servicios de comunicaciones audiovisuales y la provision de
contenidos audiovisuales sobre redes de telecomunicaciones.” En fanto no se
aprobo en primer debate, este fue archivado el dia 20 de junio de 2016

- Ley 1816 de 2016, “por el cudl se fija el régimen propio del monopolio
rentistico de licores destilados, se modifica el impuesto al consumo de licores,
vinos, aperitivos y similares, y se dictan ofras disposiciones”.
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5.1.3. Avances en solucién de preocupaciones comerciales con socios
comerciales

Implementacion compromisos Trato Nacional en Licores: EI 19 de diciembre de 2016 se
promulgé la Ley 1816 que establece el régimen propio del monopolio rentistico de licores
destilados y modifica el impuesto al consumo de licores, vinos, aperitivos y similares. Con
estas modificaciones Colombia cumplié con compromisos pendientes de atender en los
Acuerdos Comerciales vigentes con Canada, Union Europea, EFTA y Estados Unidos.

Actualmente, existen 26 permisos solicitados en 13 departamentos asi: Antioquia (4
solicitudes), Atlantico (2 solicitudes), Boyaca (2 solicitudes), Caldas (1 solicitud), Cesar (1
solicitud), Cérdoba (3 solicitudes), Cundinamarca (2 solicitudes), Huila (3 solicitudes),
Putumayo (1 solicitud), Meta (1 solicitud), Risaralda (4 solicitudes), Santander (1 solicitud),
Valle (1 solicitud). De estos 26 permisos, 19 se han otorgado, 2 estan en término (Meta y
Santander), 4 tienen términos vencidos (3 en Huila y 1 en Caldas), y una solicitud no se ha
tramitado porgue tiene el contrato vigente (1 en Risaralda).

Chatarrizacién: El Gobierno colombiano emitio el Decreto 1517 de septiembre 22 de 2016,
el cual establece que el mecanismo 1:1 continuard vigente hasta que una de las siguientes
condiciones se cumpla: i) Se ejecuten todos los recursos del programa de reposicion vehicular
de acuerdo con el CONPES 3759 de 2013; ii) Se satisfagan las condiciones de oferta y
demanda. En cualquier caso, el 1:1 no podra estar vigente mas alla del 31 de diciembre de
2018. Asimismo, en 2017 se expidi6 el Decreto 153, el cual establecié nuevos mecanismos
para el cumplimiento del mecanismo 1:1, aunque no significé la afectacién del mercado.
Igualmente, se expidi6 la Resolucién 332 de 2017 de Min-Transporte, la cual creo el sistema
electronico de RUNINSTAC, que le permite a los exportadores extranjeros acceder facilmente
al sistema de cupos de vehiculos.

Etanol: En noviembre de 2016, el Ministerio de Minas y el Ministerio de Ambiente expidieron
la Resolucion 41053, la cual derog6 la Resolucion No. 9 0454, que limitaba la importacion
de etanol a Colombia. La nueva resolucién establecié un régimen de transicion, luego del
cual se liberaria el mercado. Actualmente, el Ministerio de Minas, el Ministerio de Ambiente
y MiInCIT trabajan en una regulacién de huella de carbono. La regulacion ha sido publicada
ante la OMC para recibir comentarios.

Celulares: El 26 de diciembre de 2016, el gobierno colombiano profirié el Decreto 2142, el
cual significé la flexibilizacion de algunas restricciones establecidas para la importacion de
celulares mediante la modalidad de envios urgentes establecidas bajo el Decreto 2025 de
2015. Entre las medidas se encuentra el levantamiento de la prohibicion de importar
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celulares mediante la modalidad de envios urgentes, la cual, a partir de Decreto 2142,
permite la importacion de hasta una unidad por esta modalidad.

Borrador Circular SIC sobre datos personales: En marzo de 2017 se organiz0 una reunion
a la cual asistieron el Ministro TIC, el Viceministro de tecnologia de la informacion (Min-TIC),
el Superintendente (SIC), la Delegada de Proteccion de Datos (SIC), el Director Ejecutivo de
la CRC vy el Director de la DIES (MinCIT) y sus asesores. El objetivo de la reunion fue aclarar
las dudas que se han manifestado desde el sector privado y publico y buscar alternativas
para lograr un balance entre el interés legitimo que persigue la SIC en velar por la proteccion
de los datos y el interés de las empresas en transferir los datos personales para el desarrollo
de sus negocios.

A pesar de la gran preocupacién manifestada, la SIC concluyé que no va a sacar la circular
en los proximos dos meses y que van a establecer unas mesas de trabajo con el sector privado
y publico para buscar alternativas para la reglamentacién e implementacion en materia de
transferencia de datos al exterior.

Hasta la fecha de presentacién de este informe se han llevado varias mesas de trabajo entre
los interesados para discutir las anteriores posibilidades.

Decreto Productos BiolGgicos: En octubre de 2016, el Ministerio de Salud anunci6 la
expedicion de las guias técnicas que regulan la manufactura de productos biolégicos y
biosimilares. Teniendo en cuenta lo controversial del Decreto 1782 de 2014, Min-Salud
aceptd la cooperacion ofrecida por el Departamento de Salud de EEUU y otros organismos
multilaterales (OMS). Min-Salud publicé el borrador de guias para comentarios de las partes
interesadas, asi como realizé la notificacién ante la OMC, CAN y otros foros internacionales.
El borrador de guias fue retirado y se encuentra para ajustes de Min-Salud.

Procedimiento de control para registros sanitarios y precio de medicamentos y dispositivos
médicos: En marzo de 2017, representantes de gremios farmacéuticos (Phrma) se reunieron
con MinCIT y Min-Salud para fijar un cronograma de trabajo para aclarar el papel que tiene
ese ministerio en el otorgamiento de patentes farmacéuticas, de acuerdo con el Art.70 del
Plan Nacional de Desarrollo. Recientemente, USTR dio a conocer el Informe 301, que
manifiesta algunas preocupaciones del sector farmacéutico de EEUU para clarificar el papel
gue juega Min-Salud en el proceso de otorgamiento de patentes farmacéuticas ante la SIC.
Este asunto es objeto de discusion y analisis del MinCIT con los interesados.

Procedimiento de licencia obligatoria: En abril de 2017, el Ministerio de Comercio expidi6
el Decreto 270, el cual modificé el procedimiento de declaratoria de interés publico.
Mediante esta regulacion se crea: 1) Un Comité Interinstitucional con la finalidad de hacer
recomendaciones sobre cualquier decision que busque la declaratoria de interés publico; 2)
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Se elimina la posibilidad de tomar cualquier medida diferente de la licencia obligatoria, lo
cual deroga la Resolucion 03 que establecia la metodologia de control de precios para
productos de interés publico. La industria farmacéutica (AFIDRO), manifesté su complacencia
con estas medidas.

Decreto 539 de 2014: El Decreto 539 fue notificado a la OMC por parte de Min-Salud
gracias a las gestiones de MinCIT, el 28 de diciembre de 2016. La versién notificada incluyo
las modificaciones para que se pudieran aceptar el sistema de equivalencia de inspeccion y
control de planta de alimentos de alto riesgo, localizadas en EEUU. La nueva versién del
decreto notificado aun no ha sido expedida.

5.1.4. Asuntos ambientales y laborales

El tema ambiental y de los derechos laborales cada dia tiene mas importancia en el contexto
de los Acuerdos Comerciales Vigentes. Por lo que la DRC siendo administradora de los
Acuerdos, desde el afio pasado ha cumplido sus compromisos al mantener y fortalecer las
relaciones con la Unién Europea para el logro de un comercio y desarrollo en un contexto
sustentable. Para ello se ha mantenido una fluida y constante coordinacion con las
autoridades ambientales y laborales para que desplieguen politicas y programas que
respondan a los compromisos ambientales internacionales que adquiere Colombia.

Con la Unién Europa, en diciembre se realizé el subcomité de comercio y desarrollo
sustentable en Bruselas, en donde se establecieron prioridades para la realizacién de
cooperacion y dar impulso a la Misién de Economia Circular en Colombia. Como resultado
del seguimiento a los compromisos, actualmente Colombia prepara con Min-Ambiente,
Cancilleria y MIinCIT una serie de eventos y actividades para la implementacién de la mision
circular a realizar en Medellin en el mes de octubre. Igualmente, ya se esta en proceso de
formulacion de proyectos de cooperacion en materia laboral y ambiental en el marco del
Acuerdo Comercial con la Unidn Europea, los cuales tienen un fuerte componente para el
apoyo al postconflicto, mejora de la competitividad del sector rural y la formalizacion
laboral.

El Viceministerio de Comercio Exterior, ha jugado un papel destacado para el logro de las
metas y compromisos que se establecieron con la Unién Europea en materia de la proteccion
y uso sustentable de las pieles de la especie de cocodrilo fuscus (babillas), ya que desde el
2015 la Union Europea exige unos compromisos para mantener el mercado abierto de
pieles. Entre abril y mayo de 2017 se particip6 en la preparacion y recibimiento de los
expertos en Caimanes y Cocodrilos de la Unién Europea, de la cual, los delegados resaltaron
los avances en materia controles en los diferentes puntos y puertos de transporte de
mercancias.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

Otros de los temas en los que se ha avanzado activamente, es el tema pesquero. Desde la
DRC, se apoya de manera permanente a la oficina comercial en Bruselas y como ya se
menciond, se han logrado avances en las negociaciones ante OMC para reglamentar los
subsidios a la pesca, tema de especial interés del pais, debido al potencial de especies que
pueden ser explotadas, pero también por la necesidad de proteger y ordenar nuestros mares
y cuerpos de agua.

Simultdneamente, la DRC colabora activamente con la Autoridad Nacional Pesquera para
apoyar las posiciones de Colombia ante la Comision Interamericana del Atdn Tropical,
organismo de ordenacion pesquera, que busca garantizar que la actividad comercial
pesquera en el pacifico se haga de forma sustentable. Finalmente, recientemente Colombia
a través de la DRC se incorpor6é al Grupo de Trabajo Virtual de Subsidios a la Pesca de la
Comision Permanente del Pacifico Sur; tema que cada vez adquiere relevancia internacional
porque los subsidios tienen incidencia en mayor o menor medida con la expansion de la
pesca ilegal, no declarada y no reglamentada, situacién que pone en riesgo los ecosistemas
y las especies, y por ende, el comercio.

Queja laboral en los Estados Unidos: Como resultado de la queja laboral interpuesta en el
marco del APC y aceptada por EEUU a finales de 2016, el 4 de abril de 2017 se inici6 un
proceso de Consultas Informales entre la Oficina de Asuntos Internacionales del
Departamento de Trabajo de EEUU (OTLA) y el gobierno colombiano (Min. Trabajo, MinCIT,
Cancilleria y Fiscalia). Lo anterior segun recomendacioén del gobierno de EEUU en su Informe
de enero de 2017.

Los principales hallazgos del informe de los EE.UU se refieren al Sistema de inspeccién
laboral, Cobro de multas, tercerizacidn, pactos colectivos y Leyes penales relativas a las
violaciones de los derechos laborales y la violencia contra sindicalistas. Sobe estas quejas
Colombia esgrimi6 los siguientes argumentos:

Sistema de inspeccién laboral: Con relacion a las observaciones de EE.UU sobre esta
materia, Colombia informé que en el marco del proceso de paz y las facultades
extraordinarias dadas al Presidente de la Republica, se esta trabajando en un proyecto de
Decreto Ley, (en Presidencia), que crea un Sistema de Vigilancia y Control — SIVICO, el cual
materializa las estrategias del gobierno para fortalecer la inspeccion, vigilancia y control a
través del Min-trabajo. En materia de registros de empleadores, informacion estadistica;
escuela para inspectores de trabajo para formacion y capacitacion, se prevé crear un fondo
a través del cual las multas recaudadas no seran para el SENA sino para Min-trabajo. Se
unifican los tipos y montos de las sanciones aplicables, para darle mayor cabida a los casos
de violaciones contra sindicatos; se crearan centros de conciliacién al interior del Min-trabajo
y la figura del defensor del trabajador. MinCIT se comprometié a enviar el texto del proyecto
a EE.UU para su revision y posteriores preguntas.
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Este Decreto Ley estd en Presidencia y con su promulgacion Colombia podra implementar
varias de las recomendaciones presentadas por los EE.UU.

Cobro de multas: Con relacion a este punto, EE.UU critic6 las demoras en el recaudo de las
multas, y el manejo entre CISA y el SENA. Al respecto Colombia inform6 que para cumplir
con las recomendaciones sefialadas en el informe, el dinero recaudado por las multas se
entregara al Min-trabajo y que se esta haciendo seguimiento a los procedimientos de cobro.
Tenemos el compromiso de enviar a EE.UU informacidn escrita que muestre el impacto de
este traslado de recursos desde SENA a Min-trabajo, el cual anticipa Min-Trabajo, no sera
mayor. También se debe enviar informacion reciente sobre los montos cobrados hasta el
momento.

Tercerizacion: En materia de Intermediacién Laboral Indebida "Tercerizacion"”, Colombia
destaco que el monto de las multas se ha incrementado. Se informé que en 2016 Min-trabajo
impuso multas por mas de $80 mil millones. Asi mismo, desde 2014 hasta 2016 se
recaudaron $28 mil millones. Se menciond que una vez ejecutoriada la suspension
provisional aplicada por el Consejo de Estado a dos numerales del Decreto 583, se
continuard con las mas de 120 investigaciones en curso a cargo del Min-trabajo,
garantizando el debido proceso. Se menciond también que la Resolucién 5670, ha sido bien
recibida por los empresarios. En materia de Acuerdos de Formalizacion, se inform6 que se
han hecho grandes avances (ejemplo Avianca) y que esta informacion se enviara por correo
electronico a EE.UU.

Pactos colectivos: Respecto de las observaciones de EE.UU sobre esta materia Colombia
explicé que la fiscalia continda avanzando en investigaciones y que en marzo de 2017 Min-
trabajo presentd un proyecto de Ley a la Comisién Nacional de Concertacion, por medio del
cual se reglamentara la figura de los pactos colectivos, es decir, no para eliminarlos pero si
para su mayor regulacion. El propdsito del proyecto es que no se permitira la coexistencia
de un pacto colectivo en las empresas donde haya sindicato. En los casos en que hubiera
sindicato y pacto, la idea es que el contenido del pacto se incluya en los pliegos negociados
con los sindicatos. Este proyecto expedird por tramite regular, dado que la Corte
Constitucional no encontré la necesidad de otorgar facultades extraordinarias al presidente
(proceso de paz) para este asunto. Una vez se cuente con la aprobacion del Presidente, se
presentara al Congreso.

Leyes penales relativas a las violaciones de los derechos laborales y la violencia contra
sindicalistas: Sobre este tema EE.UU reconoci6 que han bajado los casos de violencia contra
los sindicalistas, pero no ven sentencias condenatorias por esos actos, es decir, al amparo
del Art. 200, hay mas quejas que sentencias. Colombia explico que de 2011 a 2016, han
disminuido los homicidios contra los sindicalistas; que hay mas de 127 investigaciones en

Conmutador (571) 6067676

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia .
? (= O‘ @)
Www.mincit.gov.co = =

GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

curso, sobre las cuales se ha dado mayor impulso; hay 20 sentencias proferidas. Colombia
debe enviar informacion adicional a EE.UU por correo electrénico.

Se informé que entre 2011 y 2016 se recibieron mas de 1800 denuncias por violaciones
derecho de asociacion y que quedan alrededor de 530 pendientes de evacuar. Se explico
que mas de 65 actuaciones terminaron anticipadamente mediante conciliaciones. Asi mismo,
en unos 43 casos, la actuacion no prosiguid porque el sindicato no continué con la queja,
en 258 el empleado desistio y en 4 casos, la actuacion la inicié un juez. Colombia se
comprometié a enviar informacién al respecto.

En sintesis, respecto de la demanda laboral con los EE.UU, est& pendiente en primer lugar el
compromiso de enviar la informacién requerida y posteriormente, luego de su revision se
programara una nueva reunion.

Queja laboral en Canada: A finales de enero de 2017 el Canadian National Administrative
Office (NAQO) — Departamento de Trabajo de Canada expidié el informe que responde la
solicitud de cinco organizaciones sindicales colombianas y el Canadian Labour Congress
respecto del incumplimiento de Colombia de las obligaciones contenidas en el Acuerdo de
Cooperacion Laboral entre Colombia y Canada.

Los incumplimientos se refieren a: i) abuso de la tercerizacion, ii) los contratos sindicales han
minado los derechos colectivos de los trabajadores, iii) pactos colectivos se celebran con
trabajadores no sindicalizados, cuando la fuerza sindical es menor a un tercio de la fuerza
laboral del empleador y iv) respecto de la violencia contra sindicalistas.

El Informe NAO recomendé a la Ministra de Empleo llamar a consultas formales a Colombia
para tratar las recomendaciones del informe. Como resultado el 22 de febrero de 2017,
Colombia fue efectivamente llamada a desarrollar consultas ministeriales en virtud del
articulo 12 del Acuerdo de Cooperacion Laboral Canada- Colombia. Segun oficio enviado
al Ministerio de Trabajo de Colombia este proceso deberia ser completado en 180 dias.

Secretaria Ambiental en el marco del APC con Estados Unidos: MinCIT y Min-Ambiente
acordaron el texto definitivo mediante el cual se establece la Secretaria Ambiental en el
marco del APC en conjunto con la USTR y el Departamento de Estado. El texto fue firmado
por el gobierno de EEUU (Embajador Froman por USTR y Embajador de EEUU en Colombia).

La Oficina de Asuntos Legales Internacionales del MinCIT se encuentra en proceso de solicitar
los plenos poderes ante Cancilleria para que el Ministro de Ambiente y la Ministra de
Comercio procedan a su firma. Una vez ello ocurra, se debe procederd al intercambio de
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Notas Diplomaticas y a la coordinacion de los tramites administrativos para el
funcionamiento de la Secretaria.

5.1.5. Participacion en las actividades de la OMC

Durante el periodo del presente informe, la DRC continué desarrollando una permanente
interaccion con la Organizacion Mundial del Comercio, a través de la Mision Permanente
de Colombia ante dicha organizacion, en las cuatro grandes areas de trabajo: i) las
negociaciones comerciales, ii) la administracion de los Acuerdos de la OMC, ii) la solucién
de las controversias comerciales y, iv) las actividades de cooperacién y asistencia técnica.

Se ha prestado permanente apoyo a la Misién en los temas de negociacion que seran objeto
de analisis en la XI Conferencia Ministerial que tendra lugar en Buenos Aires en el mes de
diciembre proximo.

En especial, se ha trabajado en la revision de propuestas y preparacién de la posicién del
pais en los temas de mayor interés: agricultura, normas con énfasis en los subsidios a la
pesca, servicios y las iniciativas de comercio eléctrico y recientemente la de MIPYMES.

Cabe destacar que en subsidios a la pesca, Colombia participa de manera activa en el
Grupo “Amigos de los Peces”, adelantando gestiones para lograr la eliminacién de los
subsidios que i) promueven la sobrepesca que afecta negativamente las cantidades globales
de peces (sobrepesca), ii) los que generan exceso de capacidad de pesca (sobrecapacidad)
y iii) aquellos subsidios que benefician a la pesca ilegal, no reportada y no regulada (IUU).

En este frente, Colombia participé con un grupo de paises latinoamericanos en la
elaboracion de una propuesta que esta siendo considerada muy favorablemente por los
paises en las negociaciones multilaterales, pues impulsa la adopcién de disciplinas que
tengan en cuenta algunas condiciones especiales de los paises en desarrollo.
Adicionalmente, desde septiembre de 2016 se unié a una iniciativa plurilateral lanzada en
la Conferencia “Our Ocean” que persigue acordar més rdpidamente compromisos para
disciplinar los subsidios arriba mencionados.

En Agricultura se ha trabajado con el Grupo CAIRNS en la preparacion de propuestas para
concretar compromisos de reduccion global y por productos de los programas de Ayuda
Interna en la Ministerial de diciembre.

Administracion de los Acuerdos de la OMC: a través de los Comités y Grupos de trabajo, se
destaca que dentro de la estrategia de aprovechamiento de los acuerdos comerciales, se esta
adelantando el plan de trabajo para adelantar una agenda proactiva en los Comités de
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias y de Obstaculos Técnicos al Comercio. Se han celebrado
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capacitaciones a funcionarios de PROCOLOMBIA y del Ministerio sobre el funcionamiento
de los comités y se esta trabajando en el procedimiento para la seleccién y presentacién de
las preocupaciones comerciales en la OMC que se originan en medidas o proyectos de
medidas que han implementado o estan en via de serlo por parte de los paises de destino
de las exportaciones colombianas y que afectan o pueden afectar nuestros flujos comerciales.

La DRC también ha enviado la informacién correspondiente a las notificaciones en Aranceles
aplicados, cifras de comercio, medidas de defensa comercial, funcionamiento de las
empresas comerciales del Estado (licoreras) y se ha preparado insumos (perfiles, preguntas,
informacién detallada de la relacién comercial) para la participacion en los Examenes de
Politica Comercial de varios paises (El Salvador, Rusia, Corea, Guatemala, Estados Unidos,
Japén, México, Suiza, Nigeria y Union Europea).

5.1.6. Observancia de los derechos de propiedad intelectual

En el marco de la Subcomision de Observancia de la Comision Intersectorial de Propiedad
Intelectual, y en virtud de lo consignado en el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018,
durante el 2015 se trabajo en la construccion de una estrategia para el fortalecimiento del
sistema de observancia de los derechos de propiedad intelectual, la cual comenzo a ser
implementada durante el 2016 y 2017.

Obijetivo: Fortalecer el sistema nacional de observancia de los DPI a través de una estrategia
gue responda a las necesidades en materia de observancia de la Pl y que permita generar
bases sélidas, fundamentadas en lineamientos y principios generales.

Retos: Fortalecer los canales de comunicacion entre las entidades del gobierno y el sector
privado con la finalidad de lograr na protecciéon eficaz y adecuada a los titulares de
derechos, que permita el goce pacifico de los derechos de propiedad intelectual, de suerte
que se fomente y sensibilice su uso.

Metas: Continuar trabajando en las 6 lineas de accion de la Estrategia, en la cuales hay

recomendaciones y responsables puntuales en aras de lograr su correcta implementacion.

Avances

e Fortalecimiento institucional de las entidades de observancia, sensibilizacion de la

sociedad en respeto y uso de los derechos de propiedad intelectual. Se han
contactado las escuelas de formacion de las entidades con competencia en
observancia de derechos de propiedad intelectual. Como avance se ha iniciado un
trabajo con la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla y la Escuela de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN, cuyo fin es establecer un programa de
capacitacion institucional, dirigido a los funcionarios de estas entidades.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIAY TURISMO | TODOSPORUN
NUEVO PAiS

e Mecanismos alternativos de solucién de controversias. Se realizara un programa de
capacitaciéon para conciliadores que permita regionalizar la oferta del servicio. Se
trabajaran durante este semestre con las Camaras de Comercio de Medellin, Bogota,
Pereira, Bucaramanga y Barranquilla.

Principales logros:

e En el marco del proyecto adelantado por el grupo técnico de propiedad intelectual
de la Alianza del Pacifico, con el apoyo del CERLALC y el BID, se llevaron a cabo
“Talleres de valoracién de la creatividad en las nuevas generaciones” en los paises
de la Alianza, este es un proceso dirigido a formadores a fin de que promuevan en
los nifios, nifias y jovenes el respeto por la inventiva humana y el derecho de autor.

e Estadisticas. Se ha trabajado con la Fiscalia en el fortalecimiento de los indicadores
de observancia de propiedad intelectual, con el fin de contar con informacion para
la adopcién de politicas publicas en la materia.

e Précticas al interior del gobierno. La DNDA actualiz6 un manual dirigido a Alcaldias
y Gobernaciones, el cual busca brindar informacion precisa que apoye el ejercicio
de las actividades observancia en materia de derecho de autor de estas entidades
territoriales. Actualmente este manual est4 en etapa de disefio para su puesta a
disposicion de manera virtual.

Proyecto de ley derecho de autor: El proyecto de derecho de auto fue modificado durante
2015 fue sometido a consulta publica de la sociedad civil a través de su publicacion entre el
8 de agosto y el 22 de septiembre de 2016 en las paginas de internet de la DNDA vy el
MinCIT, durante ese periodo se recibieron 18 documentos que contienen comentarios. Al 30
de abril de 2017, el MinCIT elabor6 una Matriz que contiene un resumen de los comentarios
que fueron realizados por la sociedad civil al Proyecto de ley "Por la cual se modifica la Ley
23 de 1982 y se adiciona la legislacién nacional en materia de Derecho de Autor y
Derechos Conexos", con su correspondiente analisis.

Los dias 16 de mayo y 2 de junio de 2017, se realizaron reuniones con la DNDA con el fin
de consensuar las respuestas a los comentarios presentados.

5.1.7. Implementar la estrategia de ingreso de Colombia a la OCDE

Entre el 1 junio de 2016 y 31 mayo de 2017 se desarrollaron las siguientes actividades que
constituyeron los entregables de la planeacion estratégica en materia de ingreso de
Colombia a la OCDE frente a los Comités de Comercio, Inversion y Créditos a la Exportacién
en cabeza del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:
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= Coordinacién y participacién en reuniones de preparacion intra-gubernamentales para
la sustentacion de Colombia en el Comité de Inversiones de la OCDE en octubre de 2016,
y el Comité de Comercio en abril de 2017.

- El acceso de Colombia al Comité de Inversiones fue confirmado por parte del grupo
de trabajo de estadisticas de inversién extranjera en abril del 2016, en donde el
gobierno Colombiano presenté el nuevo modelo de encuesta a la inversion extranjera
de acuerdo a las solicitudes de la OCDE para alinearse con la cuarta ediciéon de
medicién a la inversién extranjera (“BMD4”). Cumplido todo lo anterior, el Comité
de Inversiones, en sesion del viernes 21 de octubre de 2016, la OCDE confirmo el
visto bueno al ingreso de Colombia y otorg6 la aceptacidn formal al mismo en marzo
de 2017.

- Frente al Comité de Comercio, el Gobierno Colombiano puso de manifiesto los
avances y resultado tangibles de Colombia en diversos temas comerciales solicitados
por la OCDE, durante las sesiones del Comité de Comercio en noviembre de 2016
y abril de 2017. En lo corrido del 2017, se ha venido avanzando en el seguimiento
e intercambio de informacién con las entidades gubernamentales directamente
vinculadas con los temas relativos al comercio sobre los cuales el Comité ha pedido
explicaciones puntuales.

= Como parte de los compromisos de la adhesién a la Declaracion de Inversion Extranjera
y Empresas Multinacionales de la OCDE, la cual adhiri6 Colombia tras el acceso al
Comité de Inversion, el Gobierno cumpli6 con la observancia del Decreto 1400 de 2012.
Lo anterior en relacion con el desarrollo de las Instancias Especificas recibidas por el
Punto Nacional de Contacto Colombiano de la OCDE para Empresas Multinacionales
(PNC), v el rol de divulgacion del PNC frente a las Lineas Directrices en los diferentes
sectores de la sociedad civil colombiana.

- En este marco, el PNC de Colombia recibié a comienzos de agosto y a finales de
octubre de 2016 las primeras solicitudes de Instancias Especificas para la resolucion
de conflictos relativos a temas laborales, de derechos humanos y de debida
diligencia contra las empresas multinacionales Drummond Ltd. y Hoteles Decameron.

- Tras una evaluacion inicial de la solicitud instaurada en contra de la empresa
multinacional Drummond Ltda. EI PNC de Colombia decidié aceptar el caso, con el
fin de continuar con el andlisis del mismo. En la actualidad, el PNC se encuentra
adelantando la etapa de medicacion entre las Partes de esta Instancia Especifica.

- Surtida la etapa de Evaluacion Inicial de la queja impuesta en contra de Hoteles
Decamerén, donde se realizé un analisis de los aspectos mas relevantes de forma y
fondo de las peticiones de remediacion no-judicial presentados, el PNC de Colombia
decidi6 rechazar el caso.
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- Frente a la divulgacién y promocion de las lineas directrices de la OCDE:
Participacién en seminarios, conversatorios, talleres y eventos para la para empresas
multinacionales con diversas asociaciones, entidades gubernamentales, empresas y
grupos de interés (Embajada de Francia, Embajada de Suiza, Embajada de Canada,
Camara de Comercio Colombo Canadiense, AngloGold Ashanti Colombia,
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, Centro Regional de Empresas
y Emprendimientos Responsables, Ministerio de Minas y Energia, Agencia Nacional
de Mineria, Ministerio de Trabajo, ANDI, Transparencia por Colombia, Alianza por
la Mineria Responsable, Agencia de Promocién Invest in Bogotd).

5.1.8. Medidas relativas a la importacién de textiles, prendas de vestir y calzado

A partir del 18 de agosto de 2013 fecha en la cual Panamd solicito la constitucion de un
grupo especial ante el Organo de Solucion de Diferencias de la OMC, el Viceministerio de
Comercio con la participacion de la Oficina de Asuntos Legales Internacionales, lideré la
defensa del Estado.

El 6 de agosto de 2015, el Grupo Especial emitié el informe final de manera confidencial, el
cual fue distribuido a todos los Miembros y se hizo puablico el 27 de noviembre de 2015. El
22 de enero de 2016 Colombia presentd escrito de apelacion ante el Organo de Solucion
de Diferencias de la OMC, en el que sustentd sus argumentos frente a los errores juridicos
del Informe del Grupo Especial.

El 7 de junio de 2016, el Organo de Apelacion hizo publico su Informe, en el cual concluy6
que el arancel mixto aplicado por Colombia era incompatible con sus obligaciones bajo el
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 (GATT 1994). No
obstante, reconocié que la lucha contra el lavado de activos es una problematica de la més
alta importancia en Colombia y por lo tanto un problema de moral publica para el pais.
También reconoci6 que la medida tiene un disefio que permitiria ser parte de la atencion de
dicha problematica. El 22 de junio de 2016, el Organo de Solucion de Diferencias adopto
el Informe del Organo de Apelacion. Colombia por su parte expreso su intencion de acoger
las recomendaciones del Informe para implementarlas segun corresponda.

Una vez adoptado el Informe, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales adelantd las acciones necesarias para ajustar su
regulacion con forme con el compromiso adquirido en el marco de la OMC. En
consecuencia, el Gobierno Nacional emitié el decreto 1744 de 2016, mediante el cual se
modificé el arancel de aduanas de manera consistente con los compromisos arancelarios en
la OMC.
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No obstante lo anterior, Panama solicité autorizacién a la OMC para suspenderle
concesiones (beneficios arancelarios bajo la OMC) a Colombia por un equivalente a $210
millones USD en comercio, al considerar que nuestro pais no ha cumplido con la decision
adoptada por el Organo de Solucién de Diferencias. Colombia, por instruccion del
Viceministro, objeté dicha solicitud y en consecuencia se activd un arbitraje para que
determine si el nivel de suspensién solicitado por Panama es apropiado.

Adicionalmente, en el mes de febrero de 2017, Colombia solicito el establecimiento de un
Grupo Especial de cumplimiento, para que determine si las medidas de ajuste adelantadas
cumplen con las recomendaciones de la OMC.

Igualmente, Panama en el mes de mayo de 2017 solicité el establecimiento de un Grupo
Especial de cumplimiento por considerar que una medida adoptada por Colombia podia ser
inconsistente con las recomendaciones del fallo antes mencionado.

Por el momento no han iniciado formalmente los procedimientos antes mencionados. Sin
embargo actualmente, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Direccion de
Aduanas e Impuestos Nacionales, junto con sus homélogos panamenios, adelantan gestiones
tendientes a lograr la celebracién de una solucion mutuamente acordada entre las partes
para dar por terminada la controversia.

5.1.9. Participacién como tercero ante la Organizacién Mundial de Comercio

En el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo de 2017 el MinCIT,
fortalecio la participacion de Colombia ante el Organo de Solucion de diferencias de la
OMC, actuando como tercero en el marco de un interés sistémico y comercial, en las
siguientes controversias:

- Union europea y sus estados miembros — Determinadas medidas relativas a al
sector de la energia (DS476)

- Unién Europea — Medidas antidumping sobre el biodiesel procedente de la
Argentina (DS473)

- Ucrania — Medidas antidumping sobre el nitrato de amonio (DS493)

5.1.10.Solucidn de controversias en el marco de la Comunidad Andina

Bajo la coordinacion del Ministro de Comercio, Industria y Turismo y el Viceministerio de
Comercio Exterior y la Oficina de Asuntos Legales Internacionales ha actuado en la
representacion del Estado en el marco de los mecanismos de solucion de controversias ante
la Secretaria General de la Comunidad Andina y el Tribunal de Justicia de la Comunidad
Andina.
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QUIDAD EDUCACION

Asi, entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo de 2017, se atendieron 5 procedimientos
en fase prejudicial de la Accion de Incumplimiento ante la Secretaria General de la CAN. 1
de ellos culmind con un dictamen en el que se considerd que Colombia no ha incurrido en
incumplimiento de las normas andinas, y otro dictaminé que Colombia si incumplié con las
normas Andinas. Los restantes 3 casos se encuentran en curso.

En relacion con el Tribunal de Justicia de la CAN, se atendieron 2 procesos en accion de
incumplimiento contra la Republica de Colombia. Dichos procesos se encuentran en curso.

5.2.  Optimizacion del uso de los mecanismos de Defensa Comercial

Con el fin de optimizar el uso de los mecanismos de defensa Comercial, se adelantaron los
siguientes programas:

- Se estan adelantando las mejoras a la herramienta informatica para la presentacién
de solicitudes de medidas de defensa comercial. En agosto de 2017 se entregara el
redisefio del aplicativo de investigaciones por dumping y salvaguardias y se
eliminara la entrega fisica de documentos relacionados con la investigacion.

- Con el propésito de dar cumplimiento al compromiso del PES, se elaboré un
Programa de Jornadas de Capacitacién a llevar a cabo conjuntamente con distintas
entidades del sector privado, tales como Camaras de Comercio o0 con otras
Asociaciones o Gremios locales, entre marzo y diciembre de 2017. Dicha
programacion esta sujeta a cambios, modificaciones y ajustes, segin la disposicion
que ofrezcan los actores locales para llevar a cabo dichos eventos. En 2017 se ha
brindado capacitacién a mas de 120 empresarios en Bogota, Medellin, Ibagué y
Barranquilla.

- Modificacidn en la guia de presentacion de solicitudes antidumping, implementando
una opcién metodoldgica cuando se sustente la intervencion estatal significativa de
un pais, que distorsione un sector productivo nacional especifico.

- Con el fin de facilitar la consulta a los ciudadanos se digitaliz6 y public6 en la pagina
web del MinCIT la informacion de los expedientes publicos de las investigaciones de
medidas antidumping y salvaguardias en curso y concluidas.

- Partiendo de la informacién existente se redisefiaron y mejoraron los contenidos de
guias, cartillas o manuales instructivos sobre procedimientos y metodologias de
investigacion. Se actualizaron con la normatividad vigente las guias y cartillas de
dumping, salvaguardias y subsidios.
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- De igual manera, se cre6 una plataforma tipo aula virtual, esta plataforma esta
desarrollada en PHP con bases de datos MySQL del LMS (Learning Management
System). En esta plataforma se incluyé ademas del curso virtual, el ABC sobre
medidas de Defensa Comercial y preguntas frecuentes que corresponden a conceptos
basicos de los mecanismos de defensa comercial dirigidos para los usuarios en
general interesados en el tema.

Se destacan los siguientes logros:

- El dia 26 de junio de 2016 entré en vigor para nuestro pais el “Tratado de Budapest
sobre el Reconocimiento Internacional del Depo6sito de Microorganismos a los fines
del Procedimiento en materia de Patentes”.

- Decreto 1078 del 30 de junio de 2016, “Por el cual se desarrollan los compromisos
arancelarios adquiridos por Colombia en virtud del Acuerdo de Libre Comercio
entre la RepUblica de Colombia y la Republica de Corea”

- Decreto 1231 del 31 de junio de 2016 “Por el cual se desarrollan los compromisos
de acceso a los mercados adquiridos por Colombia en virtud del "Tratado de Libre
Comercio entre la Republica de Colombia y la Republica de Costa Rica" firmado
en la ciudad de Cali Colombia, el 22 de mayo de 2013".

- Ley 1816 de 2016, “por el cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico
de licores destilados, se modifica el impuesto al consumo de licores, vinos,
aperitivos y similares, y se dictan ofras disposiciones”

En estas dos materias se presentd la justificacion de las medidas respecto del marco
normativo de la OMC y se llevaron a cabo gestiones para alcanzar plena compatibilidad
con dicho marco y para obtener el reconocimiento de esa situacion por parte de la OMC,
con el fin de darle estabilidad juridica a los operadores econdmicos y evitar la imposicion
de medidas restrictivas de nuestro comercio por parte de nuestros socios comerciales.

- El Viceministerio de Comercio, publicé la 4° y 5° edicion de la Revista de Derecho
Econdmico Internacional “Acuerdos”, las cuales se encuentran en la pagina web del
MinCIT para consulta de los ciudadanos.

- Enel Acuerdo Comercial con la Union Europea, el Viceministerio de Comercio, logré
solucionar la diferencia de entendimiento en el Capitulo de Compras Publicas sobre
el cubrimiento de cobertura de las entidades de nivel subnacional de gobierno. En
enero de 2017 Colombia presentd su propuesta sobre el tema guardando una
simetria de cobertura entre las dos partes y la union europea la acept6. En la
actualidad se esta esperando a que se surtan los pasos para la adopcién de tal
propuesta, por parte de la Comision de Comercio. Con esto se solucion6 un debate
gue llevaba dos afios en discusion. La propuesta de Colombia es agregar un parrafo
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a las notas de la subseccién en los siguientes términos: Para los propositos de esta
Subseccién, “entidades contratantes” cubren todas las entidades contratantes de nivel
subcentral, que no tengan caracter industrial o comercial.

1.1.3. Otros aspectos relevantes

1. RELACIONES CON RUSIA Y OTROS PAISES DE ASIA
e Rusia

Sexta Comision Mixta Intergubernamental Colombo-Rusa: Los dias 3 y 4 de abril de 2017
se realiz6 en Bogota la VI sesién de la Comision Intergubernamental Colombo-Rusa para la
Cooperacion Econdmica-Comercial y Cientifico-Técnica. La discusion de los temas de
agenda de la VI Comixta se desarrolld6 en el marco de tres grupos de trabajo: para la
cooperacion economica-comercial y de inversiones, para la cooperacién en ciencia,
tecnologia y educacion y para la cooperacion técnico-militar.

La delegacién colombiana de la mesa de trabajo para la cooperacién econdmica-comercial
y de inversiones estuvo coordinada por la Directora de Relaciones Comerciales del MinCIT y
por el Director de Europa del Ministerio de Relaciones Exteriores. En el marco de la reunion
las partes revisaron temas de mutuo interés relacionados con comercio e inversion,
cooperacion industrial, asuntos sobre medidas sanitarias y fitosanitarias, asuntos aduaneros
y cooperacién en materia energética.

Las partes manifestaron la necesidad de seguir trabajando en el fortalecimiento y la
consolidacion de las relaciones comerciales y de inversién de ambos paises mediante la
cooperacion entre las camaras de comercio e industria, las agencias de promocion de las
exportaciones y la inversion y las asociaciones de empresarios de los dos paises.

En la reunion plenaria, presidida por la Viceministra de Relaciones Exteriores Patti Londofio,
se destac6 el fortalecimiento de las relaciones bilaterales, los encuentros del Presidente Putin
con el Presidente Juan Manuel Santos en el marco de la XXVIII reunién anual del Foro de
Cooperacién Econdémica Asia Pacifico

e India

En el marco de la visita de la Secretaria de Comercio de la India (rango de viceministra), el
18 y 19 de mayo de 2017, se realizaron las siguientes actividades:

Tercera Reunién del Comité Conjunto de Cooperacién para el Desarrollo de los Negocios.
En este encuentro los viceministros dialogaron sobre la economia global y las relaciones
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econdmicas bilaterales. Acordaron explorar el marco legal en el cual se pudiera avanzar
entre ambos paises para negociar un acuerdo comercial acotado a un reducido nimero de
bienes de interés de cada economia. Las partes acordaron concluir de manera prioritaria los
tramites para la adopcién de la declaracién interpretativa del acuerdo bilateral de inversién.
Finalmente, abordaron los temas de interés para la facilitacion y promocion de negocios
entre ambos paises.

Primera Reunién del Grupo de Trabajo Conjunto de Inversién y Comercio. En el marco de
esta reunion las partes ademas de intercambiar informacion y opiniones sobre la relacion
econdmica bilateral, expusieron sus intereses, oportunidades y sensibilidades en sectores
puntuales. Colombia, lo hizo en relacién con los productos de los sectores agricolas y
agroindustriales. India, en los sectores farmacéutico, petrolero, automotor y sus partes,
energético, agroquimico y joyeria.

e Chinay Japén

Visita oficial de la Ministra y el Viceministro de Comercio Exterior a Japén (23 de mayo
de 2017) y China (24-25 de mayo de 2017). El principal objetivo de la visita fue el de
impulsar la admisibilidad de productos agricolas y agroindustriales en esos mercados. En el
caso de China, para aguacate y carne de bovino. También se acordd, la realizacion del
estudio de factibilidad de un acuerdo con China, de conformidad con el cronograma
entregado a ese gobierno.

Segunda Comisiéon Mixta Agricola con China (28 de septiembre de 2016). Este fue un
espacio que permitié al Viceministro de Comercio de Colombia reiterar al Viceministro de
Agricultura de China la importancia de levantar la restriccion por fiebre aftosa a regiones
productoras en Colombia, dado que ni Chocé ni San Andrés, cuentan con hato ganadero.
También resaltd el interés en la admisibilidad de aguacate en ese mercado, productos que
en un futuro pueden ayudar dinamizar el comercio bilateral con ese pais.

e Australia y Nueva Zelandia

En el MinCIT asi como en la Alianza del Pacifico y/o en el marco de otros eventos
multilaterales, se han llevado a cabo reuniones con representantes de estos dos paises, entre
ellos con embajadores, Ministros de Comercio, Ministros de Relaciones Exteriores, y
Representantes de diversas entidades gubernamentales de cooperacion agricola, entre otros.
El tema principal ha sido la propuesta de avanzar en la negociacion de acuerdos comerciales
bilaterales, o acuerdos comerciales entre el bloque de la Alianza Pacifico y dichas
economias.
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Con ocasion de la dltima Cumbre de Presidentes de la Alianza del Pacifico, realizada en
Cali entre el 29 y 30 de junio de este afio, se acordaron los términos de referencia para
iniciar negociaciones con los futuros estados asociados a la Alianza del Pacifico. Se tiene
previsto iniciar estas negociaciones en septiembre de este afio con Australia, Nueva
Zelandia, Singapur y Canada.

e APEC - Foro de Cooperacién Econémica de Asia Pacifico (por sus siglas en inglés)
En el contexto multilateral con Asia se destaca la participacion en dos instancias de APEC:

La primera de ellas, el 19 de noviembre de 2016, el Sefior Presidente Santos, junto con la
Ministra de Comercio, particip6 en el Segundo Didlogo informal Alianza del Pacifico — APEC
en Lima-Per(. En este espacio se presentd la hoja de ruta para desarrollar acciones de
cooperacion en las areas de facilitacién del comercio y Pymes, teniendo en cuenta las areas
de interés de cada uno de los bloques. De igual forma, fue un espacio para anunciar el
interés que tienen los paises de la Alianza del Pacifico de obtener el estatus de Observador
de APEC, tema que fue recibido de manera positiva entre las economias parte. La Alianza
Pacifico presentara formalmente la solicitud, una vez reciba los lineamientos respectivos.

En segunda instancia, aunque Colombia no es miembro pleno de APEC, el MinCIT ha
solicitado participar como invitado en las reuniones ordinarias de trabajo en cinco grupos
asi: Expertos en inversion desde 2009. ElI Grupo de Servicios, el Subcomité de
Procedimientos Aduaneros (Facilitacién del Comercio), los Grupos de Trabajo de Pymes y
Turismo, desde 2012.

2. DEFENSA COMERCIAL Y FACILITACION DE COMERCIO

Se implementd la participacién de los miembros del Comité de Practicas Comerciales en las
audiencias publicas que se realizan dentro de las investigaciones antidumping.

Se aprobd Reglamento Interno del Comité de Practicas Comerciales en sesiones 118 y 119
de 2017, el cual se adopt6 con la Resolucién 1128 del 9 de junio de 2017.

Participacion en las reuniones de los Comités de Salvaguardia, Antidumping y Subvenciones
de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) que se realizaron del 24 al 28 de abril
de 2017 en Ginebra, en la cual se examinaron las notificaciones y reclamaciones de las
medidas impuestas en materia de antidumping, salvaguardia, subvenciones.
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En la misma semana de los Comités de reglas de la OMC, se particip6 en las reuniones del
Grupo de Trabajo sobre la implementacion del Acuerdo Antidumping y experiencia practica
de los Paises Miembros, asi como en las reuniones del Grupo Técnico del Grupo de
Negociacion sobre las Reglas.

Se adelantaron las acciones para obtener el acceso a bases de datos de precios
internacionales de los sectores productivos que mas solicitudes de investigacion presentan.
El &rea de sistemas de informacion adelanta el proceso de contratacion para la suscripcion
a las bases de datos de revistas especializadas de precios y estadisticas internacionales como
Trademap, Metal Bulletin, y Cru Monitor.

Desde marzo de 2017, las actas del Comité de Practicas Comerciales se encuentran
publicadas en la pagina web del MinCIT. En adelante se publicaran dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de su firma.

3. EXPORTACIONES DE SERVICIOS
Se llevo a cabo del 30 de noviembre al 2 de diciembre, una pasantia auspiciada por la
ALADI, para funcionarios del gobierno y empresarios paraguayos. Se dio a conocer los
avances del gobierno en materia de exportacion de servicios. Participaron las entidades del
sector comercio, Min TIC, DANE, Banco de la Republica y Camara de Comercio de Bogota.

4. PUBLICACIONES DE LA REVISTA "ACUERDOS" Y CONVERSATORIO

En el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo de 2017, El
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con la participacion del Viceministerio de
Comercio y la Oficina de Asuntos Legales Internacionales publicé la 4° y 5° edicién de la
Revista de Derecho Econdmico Internacional “Acuerdos”, las cuales se encuentran en la
pagina web del MinCIT para consulta de los ciudadanos.

En su cuarta edicidn, la Revista incluy6 temas relacionados con innovacion y productividad
en la industria nacional en relacion con el objetivo de sofisticar y diversificar nuestra oferta
exportable para no depender mayoritariamente del sector minero-energético. A su turno, la
quinta edicién abordd temas relacionados con el arbitraje de inversion. Particularmente, se
incluyeron analisis académicos sobre el arbitraje en el Acuerdo Econdémico y Comercial
Global (AECG) entre Canada y la Unidn Europea, asi como reflexiones sobre las situaciones
particulares que ofrecen los arbitrajes paralelos en el marco de los tratados bilaterales de
inversion, destacando el caso colombiano.

Adicionalmente, con el objetivo de difundir mas ampliamente el contenido de la Revista entre
la comunidad juridica y académica, en septiembre de 2016 se realiz6 un conversatorio sobre
los temas de comercio ilicito. En éste se abordaron y discutieron aspectos como los impactos
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negativos del comercio ilicito en la economia nacional, sus formas de realizacion, como el
contrabando técnico, subfacturacion, uso inadecuado de precios de transferencia.

5. CREAR UN REPOSITORIO DE JURISPRUDENCIA OMC SOBRE MEDIDAS DE DEFENSA
COMERCIAL PARA SER UTILIZADO POR LA AUTORIDAD COLOMBIANA.

A la fecha de corte del presente informe, la Oficina de Sistemas de este Ministerio ha hecho
entrega de la version definitiva del aplicativo y se esta realizando la carga de la informacién
sobre la jurisprudencia de Defensa Comercial procesada, ahora en lenguaje de aplicativo.

Este aplicativo se constituira en una herramienta Util de consulta para la autoridades del
Gobierno encargadas, tanto de conducir las investigaciones de Defensa Comercial como de
adoptar la decision final correspondiente. Esto en la medida en que se contara con
informacién que orientard ambas etapas en el sentido de procurar su compatibilidad con la
normativa multilateral sobre la materia y precaver eventuales diferencias en el marco de la
OMC.
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1.2. Viceministerio de Desarrollo Empresarial
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QUIDAD EDUCACION

1.2.1. Plan Nacional de Desarrollo — Todos por un nuevo pais

A través de diferentes acciones, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha contribuido
al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo. A
continuacion, la descripcion de dichas acciones en el marco de las estrategias del Plan.

1. COMPETITIVIDAD E INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICAS

Objetivo 1. Incrementar la productividad de las empresas colombianas a partir de la
sofisticacion y diversificacién del aparato productivo.

Con el objetivo de dar cumplimiento a la meta planteada para el cuatrienio 2014-2018, de
aumentar la productividad en 2.000 empresas, el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo ha desarrollado diferentes programas y estrategias dirigidos a micro, pequefias y
medianas empresas con el fin que éstas incrementen sus niveles de productividad.

En el periodo comprendido entre junio de 2016 y junio de 2017, 578 empresas fueron
acompafiadas durante la implementacion de estrategias para el incremento de la
productividad y al ser evaluadas obtuvieron un aumento de al menos el 15% de su
productividad, pasando de unidades productivas con un bajo nivel de desarrollo a empresas
fortalecidas y encaminadas al mejoramiento constante de sus procesos.

Es importante resaltar que parte de este resultado se obtuvo gracias a la ejecucion de los 9
proyectos beneficiados por la convocatoria de Escalamiento de la Productividad desarrollada
junto con la Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial. Durante la puesta en marcha
de los proyectos se implementaron metodologias para el incremento de la productividad en
211 empresas y en algunas de ellas se realizaron inversiones en maquinaria, equipo e
infraestructura, para lograr el resultado deseado.

Las empresas beneficiarias corresponden en su mayoria al sector Sistema Moda (70% de las
empresas), seguido por Agroindustria (12% de las empresas) y en menor porcentaje otros
sectores como construccion, eléctrico, servicios y muebles. Estas empresas se encuentran
ubicadas en las regiones de Antioquia, Eje Cafetero, Valle del Cauca, Santander, Norte de
Santander, Cundinamarca y Bogota.

En los indicadores finales de 9 proyectos se evidencia el incremento de productividad de mas
del 15% en el 94% de las empresas participantes (200 empresas). Los indicadores finales
revelan que el incremento promedio de la productividad del grupo de empresas es superior
al 20%; otras 4 empresas tienen incrementos entre el 10 y el 15% y 7 empresas tienen
incrementos inferiores al 10%.

Ademas de la convocatoria de Escalamiento de la Productividad, durante el segundo
semestre de 2016 a través del Programa de Transformacion Productiva se continué con la
implementacién de metodologias de aumento de la productividad, teniendo como resultado
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155 empresas que mejoraron su productividad en al menos 15%, en sectores como
autopartes, calzado, piscicola, entre otros.

En el primer semestre de 2017 el Programa de Transformacion Productiva realizo el cierre
del programa Acelerador de Productividad, el cual benefici6 a 60 empresas ubicadas en
Antioquia, Risaralda, Manizales, Bucaramanga, Cartagena, Cali y Bogota, de los sectores
industria grafica y metalmecéanico, a través de modelos y herramientas de gestion de la
productividad como: cinco “s”, mapas de flujo de valor, formacién Kaizen, andlisis de
diagramas de recorrido, redistribucion de instalaciones, mejoramiento de flujos de
informacidn, creacion de indicadores de control y creacion de puntos de control en los
procesos. De manera general, las empresas intervenidas tuvieron las siguientes mejoras:
reduccion de tiempos de produccion y entrega, reduccion de costos y desperdicios, mejoras

en el ambiente fisico de trabajo, e implementacién de sistemas de control de procesos.

De otra parte el Programa de Transformacion Productiva puso en marcha varias
convocatorias, entre ellas la convocatoria 714 para la implementacién de la metodologia de
mejoramiento Lean Six Sigma en 37 empresas de los siguientes sectores: alimentos,
autopartes y vehiculos, bienes conexos a energia eléctrica, cosméticos y productos de aseo,
industria editorial y de la comunicacién grafica, metalmecanico y siderurgico, y textil y
confecciones. Dichas empresas se encuentran ubicadas en: Antioquia, Bogota D.C., Boyaca,
Cundinamarca, Quindio, Risaralda, Santander y Valle del Cauca. Actualmente 33 empresas
se encuentran ejecutando la fase 2, que consiste en la capacitacion general de los
trabajadores, en herramientas de mejoramiento Lean Six Sigma y en la medicién de la linea
base de los indicadores de productividad. Adicionalmente 27 empresas ya iniciaron la fase
3, que consiste en la construccién del plan de mejoramiento, con el cual tienen como objetivo
aumentar en minimo el 20% su productividad y finalmente 19 empresas ya se encuentran en
la fase 4 que consiste en implementacion del plan de mejora.

Otra de las convocatorias que se estd desarrollando a través del Programa de
Transformacion Productiva es la convocatoria 707, que busca mejorar la productividad en
40 empresas de servicios. Participan 23 empresas de Software, 14 de BPO, y 3 de Turismo
de Naturaleza, de las cuales 18 son de Bogotd, 6 de Atlantico, 4 de Antioquia, 6 de Valle
del Cauca y 6 del Eje Cafetero (Caldas, Quindio y Risaralda). La intervencion se realiza de
forma individual por empresa, y contempla un analisis financiero y de productividad, el
disefio de un plan de mejora y apoyo en la implementacion de por lo menos dos (2) acciones
del plan, asegurando que las mismas empresas adquieran las habilidades técnicas, las
capacidades y competencias para la mejora sistematica de la gestion de los procesos;
finalmente, se realiza un seguimiento al impacto de la intervencién en términos de mejoras
de sus indicadores de negocio.

En resumen, la ejecucion de la convocatoria 707 se encuentra en el siguiente estado: En las
40 empresas ya se realiz6 el analisis financiero y de productividad; se han ejecutado 6
entrenamientos Champion para directores y ejecutivos en 5 ciudades orientado a 85
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personas; se han ejecutado 4 entrenamientos Kaizen, en 4 ciudades, Pereira, Cali, Medellin
y Bogotd, durante los cuales se han formado 45 personas, pertenecientes a 25 empresas; 36
empresas ya cuentan con planes de mejora aprobados; y 52 personas de 26 empresas
iniciaron el programa de certificacion en Yellow Belt (LSS).

Por otra parte, con el apoyo de la Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial, desde el
mes de diciembre, se estan implementado 7 proyectos bajo la convocatoria Fortalecimiento
de Mipymes del Sector Lacteo, beneficiando a 57 empresas, las cuales se espera que
incrementen su productividad. Si bien la convocatoria no exige un minimo del 15%, se estima
que al menos la tercera parte de las empresas participantes, sean Pymes que logren
incrementos por este valor. Actualmente se cuenta con la linea base de 49 de las empresas,
con indicadores de productividad tales como: rentabilidad, venta de nuevos productos,
tiempo de ciclo productivo, eficiencia energética y ahorro de materias primas.

Adicionalmente, se cuenta con la convocatoria Implementacién de Aplicaciones en Internet
que Incrementen la Productividad en las Empresas Participantes, con la cual se espera que
al menos 300 empresas presenten incrementos superiores al 15%. Actualmente los proyectos
beneficiados con esta convocatoria tienen un porcentaje de avance entre el 60% y el 70%,
lo que significa que finalizé la implementacion de las aplicaciones y, en la mayoria de los
casos, la capacitacion a las empresas para su apropiacion. Asi las cosas, se espera que en
los meses posteriores, una vez se apropien de la herramienta y maximicen su uso, se empiece
a evidenciar el incremento de productividad en las empresas, en indicadores como: eficiencia
energética, disminucion de costos e incremento en ventas.

Para el cumplimiento del indicador de 2000 Empresas Beneficiadas del programa de
escalamiento de la productividad que aumentan su productividad en un 15%, durante el
periodo 2014-2016 se reportaron 784 empresas. En lo corrido del afio 2017, por lo menos
100 empresas han aumentado su productividad a través de los programas impulsados por
el Viceministerio.

Implementacién de “procesos de innovacién en sectores priorizados con Rutas
Competitivas” en las regiones Caribe, Eje Cafetero-Antioquia y Pacifico.

Al finalizar la vigencia 2016, se lograron desarrollar los siguientes procesos: dos sectores
priorizados con rutas competitivas en la region Caribe; el primero, Atlantico - Salud "
Sofisticacion de Servicios de Salud e Instalacion de un Modelo Metropolitano de I+D+l en
Barranquilla” a través de la convocatoria Reto Cluster 2.0, cuyo objeto es fortalecer las
Rutas Competitivas a partir de la implementacion de procesos de innovacién y mejoramiento
de la productividad para acceder a nuevos mercados o ampliar la participacion. El segundo
proceso de innovacién es en Cesar - lacteos a través de la convocatoria de la Union Europea
gue busca especificamente fortalecer este sector en el pais.

Respecto al eje Cafetero, con la convocatoria CEROO9 cuyos proyectos se ejecutaron en el
2016, se desarrolld6 el proyecto del Cluster de Cueros del Quindio denominado
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“Competitividad del Clister de Cueros del Quindio mediante una estrategia de transferencia
de conocimiento dirigida al desarrollo del segmento de negocios de proveeduria de cueros
de alta calidad”. Adicionalmente, se acompafié el primer comité técnico de ejecucién para
consolidar una organizacién cluster para los cafés especiales con un modelo de gobernanza
en el que participa el Comité Departamental de Cafeteros del Quindio, la Cooperativa de
Caficultores, asociaciones de empresarios, la Camara de Comercio, universidades, SENA y
gobiernos locales.

Y en la region Pacifico, se desarrollaron dos procesos con la misma convocatoria CER009;
el primer proyecto, "Plataforma de desarrollo de producto y acceso a nuevos mercados para
las empresas del Cluster de Macrosnacks"; y el segundo, proyecto del clister de Salud en
Valle del Cauca.

Durante el primer trimestre del afio 2017 en la region Caribe se identificaron los sectores
que presentan un alto potencial de incorporacion de procesos de innovacion, ademas como
resultado del didlogo entre los actores regionales que inciden en su fortalecimiento; al
respecto, en la Guaijira el representante de El Cerrejon manifestd la necesidad de analizar
el mercado del turismo de lujo, de esta manera, con el responsable del clister de turismo, se
estableci6 realizar un andlisis de experiencias internacionales, identificando oportunidades
para la innovacion en la iniciativa "Inmersion Guajira"; para desarrollar el proceso, se esta
adelantando la orientacién para la gestion de recursos a través de la estructuracién vy
presentacion de proyectos a convocatorias del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
a través de la Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial.

Por otro lado, se defini6 trabajar con procesos para la gestion de la innovacion en la ruta
competitiva de servicios logisticos en Atlantico; para ello, se realizé un encuentro empresarial
con participacion de la cooperacién japonesa donde se abordaron temas de productividad,
lo cual derivé en recomendaciones para trabajar en acciones que fomenten la innovacion;
complementariamente, en el marco de la reunién de coordinadores de mesa sectorial, se
socializaron los avances del sector y se identifico la necesidad de contactar a grandes
inversionistas para apalancar los proyectos identificados como prioritarios, para adelantar
las gestiones de financiacién de minimo una iniciativa en la presente vigencia.

Rutas competitivas acompafiadas en su implementacién en las regiones Caribe, Eje
Cafetero-Antioquia y Pacifico:

A lo largo del afio 2016 se logré acompafiar 11 rutas competitivas. Este resultado se alcanz6
con la implementacion del Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion -SSME- en las
iniciativas cluster, que permitié identificar el estado de avance de los sectores productivos
que cuentan con iniciativas clister en el pais. En la region Caribe se acompafi6 la
implementacién del SSME en los departamentos de Bolivar con la ruta de Mantenimiento, y
en Magdalena con la ruta de Banano; ademas se acompafd el sector muebles en
Barranquilla para la implementacion del proceso de la Iniciativa Cluster con la estrategia de
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ruta competitiva; en el Eje Cafetero se acompafd la implementacion del SSME en el
departamento de Quindio en las rutas de café, turismo y cuero; y en cuanto a la region
Pacifico se acompafié la implementacién del SSME en tres departamentos, Cauca con la ruta
de software, Valle del Cauca con las rutas de proteina blanca, frutas, y belleza - cuidado
personal; y en el departamento de Narifio con la ruta competitiva de lacteos.

En el 2017 se estan realizando actividades en el departamento de Cérdoba para el disefio
de una Iniciativa de refuerzo a la competitividad como ruta competitiva con el sector carnicos;
por el momento se adelanta el inventario de la base de empresarios que haran parte del
proceso, y se acordd conocer la experiencia de Arauca para trabajar con base en sus
aprendizajes. Por otro lado en el departamento de Bolivar, junto con el SENA se esta4
adelantando un plan de trabajo para el fortalecimiento del capital humano en la ruta
competitiva del clister nautico.

Adicionalmente, en el Eje Cafetero, en el departamento de Risaralda se estd acompafando
la Ruta Competitiva de la mora, y en el departamento de Caldas la ruta competitiva de
metalmecanica; en ambas rutas se definié la consolidacion de procesos establecidos en las
lineas de accion del plan de trabajo, para ello, cuentan con respaldo institucional y base
empresarial comprometida con las actividades de mejoramiento. Se identificaron
necesidades de formacion para cada cluster, las cuales se realizaron con el apoyo del SENA
y cuyo acompafiamiento se coordind con las mesas sectoriales como parte de una estrategia
de articulacion entre el SENA y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Puntualmente,
la ruta de metalmecanica ha recibido orientacion para la presentacion de un proyecto de
cofinanciacion a la convocatoria Innova Claster de la Unidad de Gestion de Crecimiento
Empresarial, teniendo como proponente del proyecto a la Camara de Comercio de
Manizales. En cuanto a la ruta de la Mora, se planea el desarrollo de un encuentro
empresarial en el segundo semestre del afio, con participacién de otros departamentos
productores de mora, y la vinculacion de Corpoica. Ademas, esta ruta ha sido seleccionada
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para recibir asistencia técnica para el
mejoramiento productivo de las empresas y aumento de capacidades del capital humano de
productores.

Obijetivo 2. Ciencia, tecnologia e innovacion

El Gobierno Nacional tiene el prop6sito de hacer que Colombia se ubique en el afio 2025
entre los tres primeros paises mas innovadores de América Latina, es por esto que la
innovacion es uno de los ejes fundamentales de la Politica de Desarrollo Productivo, a través
de la cual se incentiva la sofisticacion y diversificacion del aparato productivo, con el objetivo
de superar la dependencia en productos minero energéticos y agregar valor.

En el tltimo afio el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con el apoyo de sus entidades
adscritas y aliadas, ha desarrollado diferentes actividades para contribuir al logro de este
objetivo. Vale la pena destacar el lanzamiento de la convocatoria del Programa Colombia
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Cientifica (desarrollada en alianza con Ministerio de Educacion, Colciencias e Icetex) cuyo
objetivo es apoyar la consolidacién de la innovacién a nivel empresarial, apoyando la
generacion de capacidades en gestion de la innovacion, del conocimiento y la tecnologia;
el desarrollo de nuevos productos y servicios; la innovacién abierta; y el emprendimiento
corporativo. Con esta convocatoria se propicia la formacién de capital humano de alto nivel,
la cofinanciacién de estudios de maestria y doctorado, asi como el apoyo a la conformacién
de espacios de interaccion para el impulso a programas que resuelvan retos sociales y de
desarrollo econémico en las regiones.

Adicionalmente, se disefi6 el proyecto tipo de innovacién “Vouchers de innovacién” en
conjunto con la Unidad de Gestién de Crecimiento Empresarial y DNP. Este instrumento
permite que las regiones puedan acceder a recursos de regalias para fortalecer sus
capacidades de innovacion. Se espera promover este proyecto en las regiones y acompafar
los procesos de formulacién en donde se requiera.

Por otra parte, y teniendo en cuenta la importancia que tanto el sector privado como el
publico aumenten su inversién en Ciencia, Tecnologia e Innovacién - CTI, se ha re
potencializado el instrumento de Beneficios Tributarios a la CTI, con el redisefio de la
estrategia de reconocimiento para Empresas Altamente Innovadoras; y con la definicion y
acreditacion de unidades empresariales de Investigacion, desarrollo e innovacion, que
facilita el acceso de forma directa a la deduccion tributaria.

El Ministerio particip6 en la construccidbn de los Planes y Acuerdos Estratégicos
Departamentales en ciencia, tecnologia e innovacion CTel con las Gobernaciones, DNP y
Colciencias, con el fin de hacer que los recursos de regalias tengan un uso adecuado y
pertinente a las particularidades de las regiones y puedan apoyar su desarrollo productivo
a través de la ciencia, tecnologia e innovacion.

Inclusién productiva

Con base en lo establecido en la Ley 1448 de 2011, y como parte del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV), el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo esta desarrollando la politica de atencion y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, mediante instrumentos de desarrollo empresarial que permitan el
fortalecimiento de sus empresas o unidades productivas, priorizando en aquellas que han
sufrido el desplazamiento forzado, atendiendo lo dispuesto en el articulo 60 de la citada
norma asi como lo contenido en el marco de la Sentencia T-025 de 2004 y sus autos de
seguimiento.

Es de sefialar adicionalmente, que normativamente se ha dispuesto lo establecido en los
Decretos 4800 de 2011, 2569 de 2000, 250 de 2005, y los CONPES 3616 de 2009
“Politica de generacién de ingresos para poblacién desplazada y/o vulnerable”, 3726 de
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2012 y 3787 de 2013, frente a la atencion y reparacion integral a las victimas,
especialmente frente a los lineamientos de la politica de estabilizacion socio econdmica de
las victimas y su generacion de ingresos estableciendo competencias para el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

Igualmente, se destaca lo dispuesto en las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2014 -
2018, “Todos por un Nuevo pais”, el cual hace parte integral de la Ley 1753 de 2015, de
conformidad con su articulo 2, sefiala como propésito el lograr una Colombia en paz,
equitativa y educada, estableciendo tres importantes pilares: 1. Paz: El Plan refleja la
voluntad politica del Gobierno para construir una paz sostenible bajo un enfoque de goce
efectivo de derechos. 2. Equidad: El Plan contempla una vision de desarrollo humano integral
en una sociedad con oportunidades para todos. 3. Educacién: El Plan asume la educacion
como el mas poderoso instrumento de igualdad social y crecimiento econémico en el largo
plazo, con una vision orientada a cerrar brechas en acceso y calidad al sistema educativo,
entre individuos, grupos poblacionales y entre regiones, acercando al pais a altos estandares
internacionales y logrando la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos.

Este Ministerio cuenta con el Proyecto “Forfalecimiento a la Politica de Generacién de
Ingresos para Grupos de Especial Proteccién Constitucional a Nivel Nacional”, el cual busca
promover el crecimiento y fortalecimiento, de las micro y pequefias empresas de la poblacion
victima por desplazamiento forzado y los grupos étnicos, a través de asistencia técnica,
capacitacién, educacién financiera, formalizacion, comercializacién y el apoyo en la
conformacién de encadenamientos productivos, que favorezcan el desarrollo empresarial y
comercial, contribuyendo asi a la generacion de ingresos y la sostenibilidad empresarial de
esta poblacion.

Asi mismo, cabe precisar que el documento del Consejo Nacional de Politica Econ6mica y
Social — CONPES 3866 de 2016, establece la Politica Nacional de Desarrollo Productivo, el
cual va encaminado a identificar y determinar las acciones y estrategias tendientes a lograr
el impulso de los sectores productivos del Pais, y sobre todo, incrementar las exportaciones
de los productos colombianos a todos los mercados del mundo.

El CONPES determind como Marco Conceptual que a partir de la definicién del concepto
de Politica de Desarrollo Productivo — PDP, se establece el tipo de instrumentos en los que se
centra dicha politica, los cuales deben solucionar fallas de mercado o de gobierno que
limitan el desarrollo de ciertos factores determinantes de la productividad.

Como factores determinantes de la productividad, el mismo documento CONPES sefiala que
son aquellos 1. Determinantes que afectan la eficiencia de la unidad productora. 2.
Determinantes relacionados con los factores de produccion y 3. Determinantes relacionados
con el entorno competitivo y los procesos productivos.

En cuanto a los terceros, el Consejo de Politica Econémica y Social precisd que son aquellos
gue facilitan la generacion de un entorno competitivo y promueven las modificaciones que
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se requieren en los procesos productivos de las unidades productoras para aumentar las
posibilidades de acceso de las mismas a los mercados extranjeros. Esto es, las cadenas de
valor, los sistemas de calidad y la exposicion a mercados internacionales.

En lo que a calidad se refiere, esto constituye el factor mas importante para garantizar que
los productos nacionales ingresen en masa a los mercados del mundo, esto por cuanto el
cumplimiento de normas de calidad voluntarias abre la puerta a diversas naciones que
exigen estandares altos para los bienes que importan.

De acuerdo con lo anterior, las acciones a desarrollar por parte de la Direccién de
Regulacién en torno de las actuaciones del MINCIT de acuerdo con el PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO - TODOS POR UN NUEVO PAIS y el CONPES 3866 de 2016, se precisaron
en los siguientes términos:

1. Implementar un programa para identificar y suplir las principales necesidades de
ensayos y mediciones, con el fin de desarrollar la oferta de infraestructura y las
capacidades técnicas que requiere el pais.

2. Sensibilizar a los sectores administrativos del Gobierno nacional en la incorporacién
del cumplimiento de normas técnicas como exigencia para los procesos de compras
publicas y convocatorias orientadas al desarrollo cientifico y tecnologico del pais.

3. Efectuar el levantamiento de datos de exigencias técnicas por mercado (normas
técnicas, requisitos de calidad voluntarios y reglamentos técnicos) y productos para
ser publicados y difundidos a través de una plataforma web del sector.

4. Creary ejecutar un Programa de Adopcion de Normas Técnicas.

5. Implementar procesos de capacitacién para que las ligas de consumidores puedan
evidenciar la importancia y beneficios de la implementacion de la oferta de servicios
de las entidades que hacen parte del Subsistema Nacional de Calidad (SNCA).

6. Implementar un programa de cofinanciacién para fomentar el uso de procesos de
evaluacion de la conformidad para que los productos nacionales cumplan con los
requisitos de mercado destino.

7. Proponer la creacion de la Unidad de Reglamentacion Técnica (URT).

8. Expedir un decreto que defina el alcance de las competencias de reglamentacién
técnica de los reguladores, asi como de aquellas que seran conferidas a la Unidad
de Reglamentacion Técnica (URT).

1.2.2. Planeacion estratégica Sectorial

1. Diversificacién y sofisticacion del aparato productivo

Implementar la estrategia encaminada a mejorar la posicion de Colombia en los
Indicadores de Competitividad (Doing Bussiness, WEF e IMD)

Dentro de la estrategia implementada para el mejoramiento de los indicadores de
competitividad, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha trabajado en conjunto con
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la Alta Consejeria para el Sector Privado y Competitividad de la Presidencia y con el
Departamento Nacional de Planeacion.

En cuanto a los indicadores del Foro Econémico Mundial (WEF) y el indice de Competitividad
Global (IMD, por sus siglas en inglés) se establecié una priorizacion de los tipos de variables
para emprender una estrategia de comunicaciones que impactara positivamente la posicion
del pais. La estrategia consintio en seleccionar los pilares de los indicadores de
competitividad en los que histéricamente el pais ha obtenido posiciones débiles y que ademas
representan un mayor peso en la definicién de la posicion en la que se ubica el pais. Estos
pilares fueron: Transporte, Educacion, Seguridad y lucha contra la Corrupcion.

A esta iniciativa se sumaron diferentes entidades del Gobierno Nacional, las cuales
brindaron informacién acerca de sus principales avances de gestion para que fueran
comunicados dentro de la estrategia. Con el apoyo de Urna de Cristal, iniciativa del
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion, se seleccionaron los principales logros del
pais en los cuatro sectores priorizados.

Como parte de la estrategia se creé una nota para cada uno de los temas de la campafa;
en cada nota se destacan los 5 principales logros por sector. Ademas, se crearon 17 piezas
que exponen las razones por las cuales Colombia gana con los avances logrados en cada
uno de los sectores y se programé el envio de 4 boletines electronicos durante abril de 2017,
cada uno correspondiente a los temas destacados en la campafia.

Adicionalmente, desde el Ministerio se esta haciendo un seguimiento periédico a las acciones
de las entidades del sector comercio, industria y turismo que puedan aportar al mejoramiento
de la posicion del pais en los diferentes reportes de competitividad.

De acuerdo con el informe publicado por el Foro Econémico Mundial, la calificacién
obtenida por Colombia en el indice de Competitividad Global (ICG) sigue mostrado una
tendencia creciente en los Ultimos afios. Para el 2016, el pais mantuvo el escafio 61, entre
138 paises, mejorando su calificacion de 4,28 a 4,3, en una escala de 1 a 7. Este indicador
mide 114 variables, dividas en 12 pilares, que evallan la capacidad de las instituciones, asi
como los factores para determinar la productividad de las economias.

En cuanto al IMD publicado en mayo de 2017, Colombia se mantiene como la tercera
economia mas competitiva de la regiéon ocupando el puesto 54.

En lo referente al reporte Doing Business del Banco Mundial, desde el Ministerio se han
reportado los avances que se presentan en el marco del proyecto de ventanilla Gnica
empresarial, asi como todo lo referente a la implementacién del estatuto aduanero.
Asimismo, se ha mantenido un contacto constante con el Banco Mundial para estar al tanto
de cronogramas y cambios metodologicos en la medicién.

De acuerdo a la ultima publicacion de este indicador, en octubre de 2016, no se escalaron
posiciones pero se debe tener en cuenta que por segundo afio consecutivo el Banco Mundial
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realizd cambios metodoldgicos en la medicién. Con la metodologia anterior Colombia era
cuarta en la regién, sin embargo con los cambios hechos en el indicador y teniendo en
cuenta los avances reportados, hoy Colombia es la segunda economia de América Latina
donde es mas féacil hacer negocios.

El reporte destacé que Colombia hizo mas facil iniciar un negocio mediante la reduccién de
los procedimientos de registro. Debido a que pasamos de 8 a 6 procedimientosy de 11 a 9
dias para la apertura de una empresa. Esto se vio representado en un aumento de 19 puestos
en la variable Apertura de Empresa.

2. Emprendimiento y crecimiento empresarial

Programa de escalamiento de la productividad para sectores tradicionales.

La estrategia de Escalamiento de la Productividad tiene como objetivo aumentar la
productividad de las empresas en al menos un 15% mediante la implementacion de mejores
procesos y practicas de gestion y produccién, logrando un trabajo mas organizado,
disminucion de costos directos e indirectos de produccién y aumento de estandares de
calidad.

En el periodo julio 2016 - junio 2017 se han realizado distintas acciones encaminadas a
cumplir este objetivo: se llevé acabo la ejecucién de los proyectos de la convocatoria de
Escalamiento de la Productividad, que de acuerdo a las evaluaciones hasta el momento
realizadas tiene como resultado 200 empresas que aumentaron su productividad en minimo
un 15%; a través del Programa de Transformacién Productiva se intervinieron 155 empresas
gue también cumplieron con el objetivo de aumentar su productividad en 15%; con el apoyo
de la Alcaldia de Medellin y su programa Enplanta, se logré que 82 empresas de esta region
incrementaran su productividad en 15%; gracias a los programas de Encadenamientos
Productivos Formales, Inclusion Social y Productiva y convocatorias realizadas por la Unidad
de Gestion Empresarial se han atendido 141 que lograron el objetivo planteado.
Adicionalmente se encuentran abiertas 5 convocatorias en las que se espera sean
beneficiadas aproximadamente 490 empresas.

Desarrollo de capacidades empresariales a través de los centros de desarrollo empresarial
- SBDC

El modelo de Centros de Desarrollo Empresarial adaptado para Colombia, se basa en el
modelo de Small Business Development Centers - SBDC de los Estados Unidos. Los Centros
gue funcionan bajo esta metodologia son la principal fuente de asesoria técnica y
administrativa para pequefias empresas en Colombia y su mision es promover el crecimiento,
la innovacion, la productividad y las ganancias del sector Mipyme, a través de mejoras en
la administracion empresarial. A través de la intervencion de los centros de Desarrollo
Empresarial bajo el modelo SBDC, se atendieron un total acumulado de 3.260 empresas en
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todo el pais, ubicadas en el Eje Cafetero, Norte de Santander, Atlantico y Magdalena.

Operacién de 5 CDE en 2016:

1- Centro SBDC Macondolab — Barranquilla - Atlantico. Convocatoria SBDC 016-15: 266
empresas asesoradas y 65 empresas capacitadas.

2- Centro SBDC del Eje - Dosquebradas Risaralda. Convocatoria SBDC-016-15: 501
empresas asesoradas y 266 empresas capacitadas.

3- Centro SBDC Progresa Magdalena — Fundacion - Magdalena. Convocatoria SBDC016-
15: 247 empresas asesoradas y 349 empresas capacitadas.

4- Centro SBDC Pamplona - Norte de Santander - Convocatoria SBDC 016-15: 478
empresas asesoradas y 797 empresas capacitadas.

5- Centro SBDC Cucuta - Norte de Santander: 246 empresas asesoradas y 45 empresas
capacitadas.

Mediante la intervencion de los Centros de Desarrollo bajo la metodologia SBDC del pais
se logro la creacién de 19 Empresas.

Un ejemplo del trabajo de los centro de desarrollo es el Centro de Desarrollo Empresarial y
Empleabilidad Prospera Agua blanca, creado en mayo de 2013 a partir de una alianza
publico privada conformada por la Alcaldia de Cali, la Camara de Comercio de esa ciudad
y este Ministerio, el cual adapta a metodologia de los Small Business Development Centers
(SBDC) de la Universidad de Texas. Este Centro ha permitido brindar procesos de atencion
continuos a la poblaciéon de la zona de influencia especificamente en el distrito de Agua
blanca en Cali. Impulsando y dinamizando el desarrollo empresarial (emprendimiento y
fortalecimiento) asi como la empleabilidad de este sector de Cali, promoviendo procesos
innovadores, brindando asistencia técnica y capacitacion a la medida de las necesidades
identificadas de la poblacion y dinamizando procesos para la activacién de mercados de
los empresarios del Distrito de Agua blanca, priorizando las victimas de la violencia.

La inversion en el afio 2016 fue de $300.000.000. Los principales resultados durante el afio
fueron:
e 275 emprendedores en asesoria para consolidar sus modelos de negocio, 60 Canvas
finalizados.
e 20 Empresas creadas en 2016, a través del acompafiamiento del Centro.
e 439 empresas Diagnosticadas y con plan de Mejoramiento en marcha.
e 2.799 sesiones de asesorias (1.858 Fortalecimiento, 941 Emprendimiento).
e 19 capacitaciones para Emprendedores.
e 70 Talleres de capacitacion para el Fortalecimiento.
e 21 Empresarios participaron en 3 giras técnicas a empresas de confeccion, maquila
y servicios de restaurante de mayor formato para conocer en sitio procesos que
puedan replicar en sus negocios.
e 6 Empresarios radicaron su solicitud de registro de Marca ante la SIC.
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e 26 empresarios del sector de alimentos formalizaros sus procesos de buenas
practicas a través de certificacion.

e 5 empresarios han desarrollado 17 nuevos productos con el acompafiamiento de los
asesores de Prospera.

Dinamizar el ecosistema nacional y regional para el Emprendimiento

En agosto del afio 2016 se firmé la Politica de Desarrollo Productivo, que incluye un capitulo
de innovacion y emprendimiento. Dicho capitulo se enfoca en promover el emprendimiento
de valor agregado, a traves de la consolidacion de servicios financieros y no financieros, de
apoyo al desarrollo de emprendimientos y empresas en etapa temprana en Colombia y sus
regiones. De igual manera, la mencionada politica otorga al Ministerio la tarea de
desarrollar una agenda de emprendimiento e innovacion para el pais.

En esa linea se ha trabajado a dos niveles, nacional y regional:

A nivel nacional, en el segundo semestre de 2016, se adelantaron talleres con las entidades
del gobierno nacional que realizan inversion publica en emprendimiento. El ejercicio
denominado “SUMA de fuerzas por el emprendimiento” reunié a mds de 10 entidades
publicas que en conjunto invirtieron en 2016 cerca de $766 mil millones de pesos. Se definio
en este taller, que las entidades pablicas enmarcaran sus inversiones en emprendimiento,
tomando en cuenta la cadena de emprendimiento que comprende 4 etapas: sensibilizacion,
iniciacion, desarrollo y escalamiento. Al finalizar el primer semestre de 2017, se adelantaran
dos talleres adicionales con las entidades, para establecer en qué etapa del emprendimiento
se invierten los recursos y definir de manera estratégica, tomando en cuenta las necesidades
del ecosistema de emprendimiento en Colombia, la focalizacion de la inversion pablica para
lograr resultados que realmente impacten la promocién del emprendimiento a nivel nacional.

Paralelamente, se estd trabajando en la construccion de la Agenda nacional de
emprendimiento e innovacion, que permita sintonizar la oferta institucional a nivel de
entidades del Gobierno Nacional y en linea con la politica de desarrollo productivo,
mejorando la eficiencia en el gasto publico y ampliando el impacto de dicha inversion. Esta
agenda sera lanzada a final del mes de agosto de 2017.

A nivel regional, de otra parte, asesoramos a las regiones para definir su foco estratégico
de crecimiento empresarial, y establecer roles coordinados entre las entidades de las Redes
Regionales de Emprendimiento - RRE, para que los emprendedores y empresas jovenes den
respuesta a retos de sectores priorizados. Para esto durante 2016, se levant6 un inventario
de las entidades e instrumentos que las regiones tienen para fomentar el emprendimiento a
nivel local.

Durante lo corrido de 2017 hemos trabajado en el disefio de una metodologia para definir
una vision estratégica de crecimiento de la region, teniendo en cuenta su contexto, fortalezas
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y debilidades, de manera que las instituciones que hacen parte de las redes de
emprendimiento, tengan un rol definido y sean parte de una cadena de atencién al
emprendedor, esto permitird que las entidades en las regiones trabajen hacia un proposito
comun, y encuentren cdmo entre una y otra contribuyen al logro de metas de crecimiento de
region. Para materializar esta estrategia, se definiran retos que puedan ser resueltos por los
emprendedores 0 empresarios jovenes de la regidn, en los sectores priorizados en la misma.
De manera practica, se trabaja en este propdsito en alianza con Confecamaras y el BID en
10 camaras de comercio, asi como se hace una sinergia con el programa Emprendeton de
Innpulsa, en otros 10 departamentos.

En linea con la politica, a través de Innpulsa Colombia se ejecutan programas para atender
la formacion de capacidades en emprendedores y entidades de apoyo al emprendimiento,
como los relacionados con mentalidad y cultura y el modelo de atencion Aldea.

Se realizaron Tres (3) Transferencias de buenas practicas entre las Redes Regionales de
Emprendimiento para procesos de validacion temprana y atencion a retos sectoriales y de
empresarios a través de procesos de innovacion abierta que estimulen el trabajo colaborativo
para la creacion de modelos de negocios innovadores. Asi mismo se buscé generar
capacidades para estructurar redes de mentores. Estas metodologias fueron transferidas en
alianza con los MICITIOS a las entidades del ecosistema regional de Norte de Santander,
Magdalena y Tolima.

Adicionalmente como parte de los distintos programas, se logré6 acompafiamiento a 40
Emprendedores en el proceso de fortalecimiento de modelo de negocio y validacion
temprana como mecanismo para potenciar su crecimiento, a través de diagndsticos,
asistencia técnica y conexion con el ecosistema institucional.

Apoyo a emprendimientos con proyeccion a Alianza del Pacifico

Alianza del Pacifico se ha convertido en una plataforma estratégica para que los
emprendedores puedan aprovechar las oportunidades comerciales que ofrecen los paises
miembros. Es por esto que en el periodo 2016-2017 se ha trabajado en el fortalecimiento
del ecosistema de innovacion y emprendimiento de la Alianza, generando condiciones para
facilitar el acceso de las empresas en etapa temprana a estos mercados.

En este periodo, fueron creadas 3 Redes de Aceleradoras que entraran en operacién en el
tercer trimestre de 2017. Estas redes de Angeles inversionistas y de Agencias de innovacion
de la Alianza tienen el proposito de apoyar a los emprendedores de los 4 paises a
internacionalizarse, a través de la provision de capital semilla para los negocios, apoyo a
actividades de inversionistas, apoyo a eventos de formacion de capacidades y de conexion
con los mercados, entre otras. Asi mismo, se asumio la coordinacion del Grupo Técnico de
Alianza del Pacifico para la operacién de estos programas hasta julio de 2018.
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Implementar programas de valor compartido como estrategia para el crecimiento
empresarial

Familias en condiciones de vulnerabilidad participantes como micro franquiciados
apoyados a través de Convocatoria:

Las Micro franquicias son negocios validados y comprobados en el mercado para poblacion
de base de la piramide que exigen una inversion inicial inferior al de las franquicias
tradicionales. Aparte de la cuestion de la inversién inicial, las Micro franquicias, en cuanto
a su oferta de valor, son exactamente iguales a las franquicias “convencionales”, no obstante
su mercado objetivo y la necesidad de configurar relaciones de soporte al franquiciado, las
distinguen de otro tipo de franquicias.

El Ministerio acoge la definicién de FIAF (Federacién Iberoamericana de Franquicias) en su
acepcién mas amplia, pero reconoce la importancia de que el modelo de micro franquicias
se entienda también desde la perspectiva de la superacion de la pobreza, asi como desde
los intereses de politica publica en torno a la inclusién social y productiva.

En este sentido, la micro franquicia cuenta con elementos adicionales a las franquicias
tradicionales, pues se disefian para funcionar en mercados donde la demanda de este tipo
de negocios la constituyen emprendedores de base de la piramide, quienes no cuentan con
las capacidades econdmicas, las habilidades duras y blandas y la mayoria de veces
coexisten con contextos altamente inestables que exigen de un sistema de soporte al
franquiciado mas desarrollado en términos psicosociales y socio-empresariales.

En cumplimiento de los compromisos asumidos se abrié una convocatoria en 2016 a través
de Innpulsa, cuyo objetivo fue adjudicar recursos de cofinanciacion no reembolsables por
valor de $2.170 millones a proyectos cuya finalidad fuera el apoyo al desarrollo de Micro
franquicias empresariales o de marca social orientados a la poblacion victima del
desplazamiento, para la generacién de capacidades productivas y empresariales, que
contribuyan a su estabilizacion socioeconémica. Los principales resultados fueron:

e Asesoria técnica para que puedan cumplir con los requisitos propios de las Micro
franquicias de marca social y se cuente asi con un activo pais para el fortalecimiento
del tejido empresarial que se crea alrededor de estas empresas.

e Con esta convocatoria se crearon 6 Micro franquicias de marca social, con 62
unidades de negocio que benefician a 226 personas que han sido victimas de la
violencia.

Para el 2017 se plantea atencién a 180 unidades de negocio creadas bajo el esquema de
Micro franquicias, minimo 9 empresas de poblacion victima estructuradas como franquicias
y 1 Centro de Desarrollo Empresarial Fortalecido para el impulso al esquema de Micro
franquicias.

Programa de Inclusién en los Mercados - PROIM.

Conmutador (571) 6067676

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia .
? (= O‘ @)
Www.mincit.gov.co = =

GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIA ¥ TURISMO TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS

Este programa posibilita la suma de capacidades productivas de los empresarios que han
sido victimas de la violencia en torno a una marca comercial y a productos atractivos de
calidad y buen precio para competir en mercados diferentes a los que generalmente
acceden.

La inversion en este programa durante el afio 2016 fue de $1.600 millones. En esta vigencia
se destaca el lanzamiento oficial de la marca Vivimos Pacificamente que se llevo a cabo el
24 de noviembre de 2016 en la Ciudad de Bogot4, dia de la firma de los Acuerdos de Paz.
En el evento ademas de la marca, se present6 la empresa asociativa que se cred para sumar
las capacidades de las victimas y marcar una ruta para que los empresarios se unan a través
de Vivimos Pacificamente y compitan en conjunto en un mercado que genera alrededor de
594.119 puestos de trabajo, representando el 21,8% del empleo manufacturero en el pais.

También se presenté la primera coleccién “Vuelve a lo Bésico” de la marca, la cual exhibié
prendas para hombre y mujer en las que se destacan disefios exclusivos, alusivos a la paz,
el perddn y la reconciliacion, en camisetas, blusas y pantalones, bajo el concepto de
“Bohemia Urbana”.

Vivimos Pacificamente esta formalizada a través de la Pre-cooperativa Red-i, siendo una
empresa que actia como plataforma empresarial, intermediadora social y administradora
de la marca. Para la vigencia 2016, se realizaron tres activaciones en espacios de alto flujo
con la Marca:

1. Hacienda Santa Barbara: La campafa estuvo presente durante una novena que se
realiz6 como parte de una alianza con la W Radio y la Campafia #CompraColombiano.
En el evento, se presenté el video “Sabias”, himno de la marca, ademds se llevé un
carro de exhibicién con prendas y el brochure de la nueva coleccion, el cual fue
socializado con los cerca de 600 asistentes.

2. Centro Comercial Palatino: La marca estuvo participando del Show Room “Hay Cosita
Linda” junto a otras 42 marcas colombianas. En el espacio se proyecté el video “Sabias”
y se socializo a los asistentes sobre el proyecto detras de los productos.

3. Centro Comercial Plaza de las Américas: Vivimos Pacificamente estuvo participando en
el Show Room “Hay Cosita Linda” realizado en este centro comercial, junto a otras 20
marcas nacionales.

Este programa permite mejorar la capacidad empresarial y competitiva de la poblacion
victima mediante procesos de inclusion efectiva en el mercado, sustentados en la suma de
capacidades, la mejora de productos y el fortalecimiento de las capacidades comerciales de
sus empresas, mediante:

e Promocion y el fortalecimiento de una forma asociativa que permita aunar esfuerzos de
los empresarios

e Desarrollo e implementacion de un programa de asistencia técnica para el
fortalecimiento empresarial y comercial con énfasis en el mejoramiento de producto
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o Desarrollo de estrategias de produccién y comercializacion asociativa para los
empresarios con producto mejorado, mediante la generacion de alianzas de valor
compartido, negocios incluyentes, y apoyo en la gestion de recursos de financiamiento

¢ Acompafiamiento a empresarios de poblacion victima que destacados por su desarrollo
empresarial y oferta de productos, puedan participar competitivamente en plataformas
comerciales.

Los resultados del programa durante el afio 2016 se describen a continuacion:

e 54 asociados a la Precooperativa, para un total de 117 empresarios que la conforman.

e 104 empresarios participaron en plataformas comerciales.

e 230 empresarios que hacen parte de la Red-i, para un total de 402 empresarios
integrados a esta red.

Para el 2017 se plantean fortalecimiento productivo y comercial de minimo 600 empresarios
poblacién victima, posicionamiento y comercializacién de la marca “Vivimos Pacificamente”,
6 plataformas comerciales incluyendo un gran evento nacional y la participacion de la marca
Vivimos Pacificamente en Colombia Moda.

Programa de Fortalecimiento productivo y empresarial de las economias propias para los
pueblos Rom

Este programa busca a través del acompafiamiento técnico y bajo enfoque diferencial,
desarrollar procesos de fortalecimiento productivo y empresarial de las economias propias
del pueblo Rom a través de:

¢ Procesos de diagndstico de las unidades productivas

e Definicion de procesos de mejora basados en asistencia técnica especializada y
diferenciada

¢ Formalizacién empresarial y de productos

¢ Procesos de mejora en la productividad definiendo unos kits productivos

e Estrategia de comercializacion y acceso a mercados.

Para la vigencia 2016 el total del aporte para el desarrollo del Programa de fortalecimiento
productivo y empresarial del Pueblo Rom alcanz6 los $500.000.000, con los que se
implementd la segunda Fase del Programa, obteniendo los siguientes resultados:

e Conformacion de vortechias, por 4 o 5 unidades productivas caracterizadas.

e Los recursos de fortalecimiento para cada vortechia en insumos y/o0 herramientas
y/0 paquete comercial de acuerdo con el tamafio (4 a 5) fueron entre $3.000.000
a $5.000.000.

e Se desarrolla la Ruta de desarrollo empresarial para las Kumpary.

e Desarrollo y concertacion de la marca social comercial.
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¢ Como un inicio a la activacion de mercados, invitacién a 5 procesos productivos a
Expo artesanias 2016.

e Se definié una metodologia que fue disefiada teniendo en cuenta lo concertado en
la Mesa Nacional de Dialogo Gitano, con el fin de trabajar tanto a de manera
integral como de manera particular en cada una de las Kumpanias.

e Participacion en Expoartesanias en stand institucional de pueblo Rom, utilizado por
al Kumpania Prorom de Bogota.

Durante el 2017 se plantea realizar atencion 278 empresarios, asi mismo fortalecer 11
Kumpanias, participar en Eventos locales para su activacion comercial, dinamizar marca
social y comercial Rrom y dinamizar rutas de acceso a servicios de desarrollo empresarial
local. Dentro de los avances se reportan la suscripcion del convenio 256 del 5 de mayo de
2017 con Propais. Proceso de actualizacién de cada Kumpania a nivel de seguimiento de
acciones de 2016 y desarrollo de procesos de concertacién en el mes de julio en el marco
de la mesa nacional de dialogo gitano, citada por Ministerio de Interior.

Inclusién Productiva

El Programa de Fortalecimiento Productivo y Empresarial para los Pueblos Indigenas de
Colombia, linea artesanal y Programa de Fortalecimiento productivo y empresarial de las
economias propias para los pueblos indigenas en la linea agroindustrial.

Este programa busca a través del acompafiamiento técnico y bajo enfoque diferencial,
desarrollar procesos de fortalecimiento productivo y empresarial para procesos econémicos
propios de comunidades indigenas de Colombia a través de:

e Desarrollo de diagnésticos para la identificacion del estado de los procesos productivos
y definicion de planes de mejora en el marco de la cadena de valor.

¢ Desarrollo de procesos de asesoria y asistencia técnica especializada y diferenciada
para el fomento al desarrollo empresarial orientados a mejorar procesos de produccion,
trasformacion, administracion financiera, mercadeo y distribucién asi como procesos
organizativos de las economias propias.

¢ Incorporacion de procesos liderados por mujeres indigenas.

e Desarrollo de procesos de apoyo para la normalizacion y certificacion de productos y
servicios

¢ Desarrollar acciones de gestion cogestion y autogestion para promover capacidades
instaladas en las comunidades participantes.

e Desarrollo Encuentros de Economias Propias a nivel regional y nacional, con
componente de muestra de productos, citas de negocios, intercambio de saberes.

¢ Desarrollo de acciones para el fomento a la innovacion desde la practica productiva de
las economias propias.

¢ Incorporacion de estrategias de promocion y comercializacién de productos de las
economias propias de los pueblos indigenas y apertura de mercados a nivel local,
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regional, nacional e internacional de acuerdo a oportunidades y capacidades
competitivas.

El Ministerio en alianza con Artesanias de Colombia y Propais, en el afio 2016 vinculé 50
proyectos de perfil artesanal y agroindustrial con la participacion de 1616 personas
miembros de comunidades indigenas que fueron fortalecidos en sus procesos econdmicos
propios que representaron la participacion de mas de 60 comunidades, ubicados en 21
departamentos del pais. Su fortalecimiento obedecié al desarrollo de acciones conjuntas
para mejorar sus procesos productivos, administrativos, financieros, organizativos vy
comerciales de acuerdo con sus necesidades.

En el marco del programa se avanzé en la apertura de nuevos mercados, fortaleciendo
competencias para reconocer y aprovechar oportunidades que les permitan a las
comunidades a futuro generar ventajas comparativas dentro de las dindmicas propias de los
mercados que lideran empresas tradicionales. En este sentido a nivel comercial se
desarrollaron 6 encuentros regionales de economias propias en las ciudades de Manizales,
Mocoa, Inirida, Quibdd, Santa Marta y Pasto; igualmente se realizé el Tercer Encuentro
Nacional de Economias Propias de los pueblos indigenas.

Durante el 2017 se plantea la atenciébn a 1.680 empresarios mediante 58 procesos
econodmicos fortalecidos en su dindmica empresarial, realizar 5 encuentros regionales de
economias propias, llevar a cabo el cuarto encuentro Nacional de Economias Propias,
Desarrollar Rueda Nacional de Economias Propias, negocios proyectados con una tasa de
efectividad del 10%, 15% de incremento minimo en la productividad de cada proceso, $
300.000.000 en ventas totales de encuentros comerciales y procesos de encadenamientos
productivos regionales. Dentro de los avances se reportan la suscripcién de convenios 256
del 5 de mayo de 2017 con Propais y 263 del 12 de mayo de 2017 con Artesanias de
Colombia, y avances operativos con el desarrollo de procesos de focalizacion y desarrollo
de la fase | — Apertura territorial y concertaciéon de los 58 procesos econémicos y avance en
un 90% de la fase Il qgue comprende procesos de diagnéstico diferencial.

3. Formalizacién Empresarial Y Legalidad
Jornadas de sensibilizacién en Formalizacién.

Con el fin de sensibilizar y capacitar a los emprendedores y empresarios sobre los beneficios
y temas transversales de la formalizacion empresarial y la cultura de la legalidad, en el 2016
se realizaron doce (12) jornadas, en las ciudades de Arauca, Barrancabermeja, Monteria,
Florencia, San Andrés, Valledupar, Tumaco, Cucuta, Mompéx, Honda, Manizales y Pasto,
logrando capacitar a 457 empresarios, de los cuales 35 realizaron tramites efectivos de
formalizacion como (registro mercantil, RUT, registro sanitario, entre otros).

Para el 2017 se decidi6 continuar con la realizacién de las jornadas de sensibilizacién en
temas de formalizacion. A la fecha hemos realizado 6 de estas jornadas sobre los Beneficios
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de la Formalizacion Empresarial en las ciudades de Bogoté (2) Cartagena, Popayan y Santa
Marta (2) con la participacion de 220 empresarios.

Aumentar la productividad de las Mipymes a través de la formalizacion.

Entre las acciones adelantadas para fomentar la formalizacion y a su vez el mejoramiento
productivo, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo durante el 2016 implementd un
programa integral en el sector confeccion y sistema moda, a través de encadenamientos
productivos formales, brindando capacitacién y articulacién que permite a las empresas
participantes avanzar en su proceso de formalizacion, fortalecerse como empresas
proveedoras — cliente, apoyar el desarrollo de la cadena productiva y ser sostenibles en el
tiempo.

El programa se desarrollé en las ciudades de Bello, Envigado, Itagui, Medellin y Bogota, con
la participacion de 40 Mipymes proveedoras y 14 Empresas tractoras, logrando con la
intervencion que el 100% de las empresas proveedoras avanzaran en su proceso de
formalizacion estando inscritas en el registro mercantil y RUT, y llevan un sistema de
contabilidad basica; asi mismo se destaca que estas empresas incrementaron su
productividad en un 48% en promedio, disminuyeron el tiempo de entrega de pedidos en un
31%, y aumentaron sus ventas en un 27% en promedio mensuales.

En el 2017, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo esta interviniendo 40 empresas
del sector moda, textil y confeccidén ubicadas en el departamento de Risaralda; buscando
que el 100% de ellas se formalicen (cuenten con registro mercantil, RUT y lleven contabilidad
basica), incrementen su productividad en un 15% y disminuyan el tiempo de entrega de
pedidos en el 10%.

Adicionalmente, con el apoyo presupuestal de la Uni6n Europea se intervendran 110
empresas del sector, moda, textil y confeccién en los departamentos de Tolima y Norte de
Santander, para que el 100% de ellas se formalicen e incrementen su productividad en un
15%. Al cierre de este informe se esta implementando este programa.

A la fecha se han realizado en estas regiones los siguientes procesos:

Risaralda: Se convocaron 69 anclas de la regién, a quienes se les socializé el proyecto y se
les invitd a postular sus empresas satélites. El dia 23 de junio se realiz6 en Pereira, el evento
de sensibilizacién donde se conté con la presencia de 31 empresas satélites quienes se
preinscribieron para ser beneficiarios del proyecto. Después de reforzar la convocatoria
obtuvimos 45 empresarios preinscritos de los cuales en el marco del primer comité del
Convenio 278 (firmado con Inexmoda) se seleccionaron las 40 empresas beneficiarias a las
cuales se les brindard capacitacion y asesoria técnica personalizada en temas de
formalizacion y mejoramiento productivo. El dia 14 de julio se realizdé la primera
capacitaciéon en temas de gestion del cambio donde se les dio a conocer a los empresarios
mecanismos o estrategias para expandir su negocio a otros mercados.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

En la Gltima semana de Julio se realizara el evento de lanzamiento del proyecto, con el animo
de ampliar divulgacion del programa en la region y a su vez reforzar convocatoria.

Tolima: Se convocaron 121 empresas anclas de la region, a quienes se les socializo el
proyecto y se les invitd a postular sus empresas satélites para participar del proyecto. A su
vez se realizd el dia 22 de Junio el lanzamiento oficial del proyecto en Tolima, donde se
contd con la participacion de 73 representantes tanto de empresas anclas como de
proveedoras. Se realizé la sensibilizacién el 11 de julio, al cual asistieron 80 empresas
proveedoras y finalmente quienes cumplen con los criterios de seleccion de programa son
73 empresas de la region.

Culcuta: Se convocaron 169 empresas anclas de la region, a quienes se les socializé el
proyecto y se les invitd a postular sus empresas satélites para participar del proyecto. El
evento de lanzamiento y sensibilizacion se realizd el dia 13 de Julio en cabeza de la
Directora de Mipymes, en donde se dio a conocer la metodologia del programa y se realizé
la pre inscripcion de las empresas proveedoras de la region. A este evento asistieron 90
empresas de las cuales 10 eran Ancla, 80 empresas proveedoras y finalmente se pre
inscribieron 72 empresas proveedoras. De estas 72 empresas proveedoras, solo 30 cumplian
con los criterios de seleccién del programa, por lo tanto se debe realizar una segunda
convocatoria, programada para esta semana.

Simplificar los tramites empresariales (Regulacién y procesos).

La Ventanilla Unica Empresarial es una estrategia para la promocion y facilitacion de la
actividad empresarial en el pais, liderada por el Ministerio de comercio, Industria y Turismo.
Esta estrategia contara con una plataforma web que centralizard4 todos los tramites
mercantiles, tributarios y de seguridad para la apertura de empresa en Colombia.

En el marco del proyecto de disefio e implementacion de la Ventanilla Unica Empresarial, en
el aflo 2016 se expidieron los Decretos 589 y 768, a través de los cuales se eliminé el
requisito de la tenencia de una cuenta bancaria para los tramites del Registro Unico
Tributario (RUT), lo que permitié agilizar los procesos para la creacion de empresas
reduciendo el nimero de procedimientos de 8 a 6 y de 11 a 9 los dias necesarios para la
apertura de una empresa.

Con el fin de facilitar al empresario el conocimiento y cumplimiento de los tramites
relacionados con el ejercicio formal de su actividad econdmica, en el 2016 se construyd un
inventario de tramites y requisitos asociados a la operacion de 181 actividades econémicas
de las 491 del ClIU (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme), que representan el 90%
de las empresas creadas en el Ultimo afio; este inventario sera un instrumento de consulta
por parte de los ciudadanos, y sera publicado e integrado a la plataforma de la Ventanilla
Unica Empresarial, una vez se encuentre en operacion.
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En el afio 2017, a partir del analisis de los desarrollos con que cuentan las Camaras de
Comercio para el tramite de inscripcion en el registro mercantil, y bajo la premisa de
construir sobre los construido se definié que la plataforma tecnolégica de la Ventanilla Unica
empresarial- VUE, incorporara el RUES (Registro Unico Empresarial y Social) que
administran las camaras a través de CONFECAMARAS, el cual permitira integrar tramites
relacionados con el proceso de apertura, operacion y cierre de empresas.

Esta plataforma web ser4 operada por la Confederacion Colombiana de Camaras de
Comercio-Confecamaras y sera el canal obligatorio de flujo y centralizacién de solicitudes
virtuales o presenciales realizadas por los empresarios ante las entidades que participen en
los trAmites vinculados en la apertura, operacion o cierre de las empresas. La cual interopera
con sistemas de informacion, bases de datos y aplicativos relacionados con los servicios
vinculados a la ventanilla y debera cumplir con los lineamientos del MinTIC relacionados con
interoperabilidad, autenticacion electronica, seguridad de la informacion, GEL-Gobierno en
Linea-, carpeta ciudadana, accesibilidad y usabilidad y certificaciones, ente otros.

La Ventanilla Unica empresarial-VUE iniciard su operacién en la Camara de Bogota en el
mes de agosto de 2017 para el registro de personas naturales y personas juridicas SAS, que
representan el 23% del total nacional. Para diciembre de 2017 se vincularan a la VUE dos
camaras de comercio; posteriormente, se implementar4 de manera progresiva en las otras
camaras de comercio del pais.

Estrategia de Comunicacién “A lo bien”

Con la estrategia de comunicacién “jA lo bien!l” se busca sensibilizar al pais sobre los efectos
negativos de practicas como la informalidad, la evasion y el contrabando y, especialmente,
las sanciones vigentes por su incumplimiento.

Uno de los principales instrumentos de la estrategia, es el sitio web www.alobienmincit.co en
el que, ademas de brindar informacién sobre formalizacion, se tiene habilitado un formulario
para que los empresarios denuncien practicas que estén fuera de la legalidad y asi,
direccionar los temas a las autoridades competentes.

Hasta el momento se ha tenido comunicacién directa con las 57 Camaras de Comercio del
pais para que mantengan la imagen de la campafia en sus redes sociales y paginas web.

En el marco de esta estrategia se han sensibilizado 16 millones de personas a través de
medios como mensajes emitidos por codigo civico, 9.389 visitas al sitio web de la campafa
y 877 personas sensibilizadas sobre como hacer las cosas a lo bien, estas cifras son con
corte a 30 de mayo de 2017.

Brigadas por la legalidad
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El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en conjunto con la DIAN, la POLFA y la
Superintendencia de Industria y Comercio en el 2016, implementaron la estrategia
denominada "Brigadas por la legalidad”.

La primera brigada, se realiz6 el 21 de Junio en Bogota, en el Gran San en el sector de San
Victorino, donde se logré aprehender mas de 5000 unidades de mercancias del sector textil
y confecciones, avaluadas en $5.281.600.000.

En la segunda Brigada por la Legalidad en la ciudad de Medellin el 6 de julio de 2016,
realizada en uno de los principales sectores comerciales conocido como “El Hueco”, se logré
aprehender 141.408 unidades de mercancias avaluadas en $1.403.948.153.

Adicionalmente, en el Aeropuerto Internacional José Maria Cérdoba de Rio Negro, se
realiz6 la retencion de USD795.000 equivalentes a $2.320.000.000, los cuales no fueron
declarados ante la autoridad aduanera.

La tercera Brigada por la legalidad se adelant6 en la ciudad de Santiago de Cali el dia 19
de julio de 2016, en la cual se intervinieron los Centros Comerciales San Andresito del Sur
y Panama, logrando la aprehension de 338.431 unidades de mercancias avaluadas en
$1.503'251.908.

Adicionalmente en el Aeropuerto Internacional "Alfonso Bonilla Aragén™ de Cali, retenidos
€42.050 euros equivalentes a $135'995.587.

Durante el 2017, el Ministerio de Comercio, industria y Turismo, de manera conjunta con la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), la Policia Fiscal y Aduanera (POLFA)
y la Superintendencia de Industria y Comercio han realizado 3 operativos anti contrabando
de alto impacto en la ciudad de Bogota en el sector de San Victorino y en los Centros
Comerciales de San Andresito, en los que se ha logrado aprehender 95.000 unidades de
mercancias avaluadas en $4.635.000.000

4. Desarrollo de Cadenas de Valor

Analisis de cadenas de valor para identificar retos y oportunidades de mercado

En el segundo semestre de 2016 finaliz6 la transferencia de la metodologia sobre analisis
de competitividad de cadenas globales de valor por parte de la Organizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial- ONUDI al Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo y demds entidades adscritas como el Programa de Transformacién Productiva y
Procolombia.

La metodologia transferida permite identificar, mediante el uso de indicadores, los eslabones
de la cadena que tienen mayor participacion en el mercado mundial, asi como los que tienen
mayor crecimiento y los que tienen mayor valor agregado, para de esta manera identificar
el desempefio general de Colombia. Por otra parte, mediante entrevistas con actores de la
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cadena, se pueden establecer factores que favorecen a la cadena productiva en Colombia,
asi como los cuellos de botella que deben superarse para mejorar su competitividad.

A partir de esta metodologia transferida de conocimiento por la ONUDI, se elaboraron
analisis sobre diez cadenas de valor: 1. Café, 2. Cacao-chocolateria, 3. Carne bovina, 4.
Algodoén y prendas de vestir, 5. Madera y muebles, 6. Papel y cartdn para envases, 7. Carne
de cerdo, 8. Plastico, 9. Vidrio, 10. Metalmecanica. Los resultados de estos andlisis se
socializaron con empresarios de los sectores involucrados quienes ayudaron a refinar las
conclusiones.

Para el 2017, en cumplimiento de lo establecido en la Politica de Desarrollo Productivo,
Conpes 3866 de 2016, la Direccion de Productividad y Competitividad esta disefiando unos
talleres en las regiones del pais para transferir la metodologia para que desde los
departamentos y con apoyo del Ministerio de Comercio Industria y Turismo se puedan hacer
analisis de cadenas de valor aterrizados a las realidades particulares de su territorio.

Los talleres se desarrollaron a partir del mes de julio en donde se espera capacitar a
funcionarios de entidades territoriales de todas las regiones del pais y obtener andlisis de
cadenas de valor con un enfoque departamental.

El 24 y 25 de julio de 2017 se dio inicio en la ciudad de Cucuta a la transferencia de la
metodologia de andlisis de cadenas globales de valor de acuerdo a lo estipulado en la linea
de accién N° 7 de la PDP que da la responsabilidad al Ministerio de esta transferencia. Estos
talleres estan dirigidos a entidades publicas y privadas del nivel subnacional, incluyendo
Camaras de Comercio, Comisiones Regionales de Competitividad (CRC), Comisiones
Municipales de Desarrollo Rural (CMDR), Unidades Técnicas Territoriales (UTT) de la ADR,
gremios y universidades.

Para las proximas semanas este mismo taller de transferencia se daréa en la ciudad de Neiva
con asistentes de los departamentos de Caqueta, Huila y Tolima, en Barranquilla para los
departamentos de la Costa Atlantica, en Manizales para los departamentos del Eje cafetero
y Antioquia, en Cali para los departamentos del litoral pacifico y en Bogota para Bogota,
Cundinamarca y Boyaca.

Destrabar los cuellos de botella criticos que obstaculizan el desarrollo productivo

Entre junio de 2016 y junio de 2017, la Direccién de Productividad y Competitividad del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo realiz6 29 encuentros empresariales con énfasis
en productividad, en diferentes departamentos del pais. Estos encuentros hacen parte de la
estrategia de promocion de la mentalidad y cultura favorables a la productividad, que tiene
como propésito la vinculacién activa de los entes territoriales, el sector productivo y el sector
académico, con el fin de crear capacidades a través de la formacién en mejoramiento
continuo, la puesta en marcha de iniciativas de cooperacién y el desarrollo de acciones que
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conduzcan a una mejora sostenida del rendimiento productivo de las empresas de toda la
geografia nacional.

Durante los encuentros empresariales, se socializé la oferta del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo para incrementar el desarrollo productivo en las regiones, a saber:

e Estrategias de la Politica de Desarrollo Productivo.

e Productos y lineas de crédito de Bancoldex para el impulso a la productividad.

¢ Instrumentos del sector Comercio, Industria y Turismo para el apoyo empresarial y el
mejoramiento de la productividad.

e Resultados de los andlisis de Cadenas de Valor Industriales.

Paralelamente, expertos en productividad, tanto nacionales como extranjeros, explicaron
metodologias de mejoramiento continuo y los procedimientos para implementar estas
técnicas al interior de las empresas.

Finalmente, en didlogo con los empresarios se recogieron los obstaculos y necesidades que
tienen para su desarrollo productivo, a saber: necesidad de financiamiento, oferta de capital
humano, apoyo a la innovacién, monitoreo de mercado, comercializacion y asuntos de
regulacion. En este proceso, la Direccion de Productividad y Competitividad, en conjunto con
los empresarios, elaboré 17 planes de gestiébn de la productividad para resolver, en
coordinacioén con las entidades adscritas, los obstaculos al desarrollo producto, en temas
como financiacion, emprendimiento, apoyo a la innovacién, etc.

En cuanto a los resultados, se incentivo la cultura de la productividad en 1.685 empresarios
de 16 departamentos del pais: Antioguia, Arauca, Atlantico, Cundinamarca, Bolivar,
Boyaca, Cauca, Huila, Meta, Narifio, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander,
Tolima y Valle del Cauca.

Implementar iniciativas de desarrollo de clusters a través del programa de Rutas

Para el segundo semestre del afio 2016, se acompafio la implementacion de planes de
accion de 6 rutas competitivas aprobadas en la convocatoria CERO09 de la Unidad de
Gestion de Crecimiento Empresarial, que corresponden a Salud en el departamento de
Santander, Piscicola en el departamento de Huila, Cuero en Quindio, Pifia en Casanare y
Macro Snacks y Excelencia Clinica en el departamento de Valle del Cauca. Lo anterior
incluye la entrega de recursos de cofinanciacion por valor de 5.620 millones de pesos para
la puesta en marcha de la estrategia establecida en las rutas o iniciativas cluster. Igualmente
durante dicho periodo, se acompafiaron las rutas de Lacteos en Boyaca y Lacteos en Cesar,
para el desarrollo de acciones del plan de trabajo.

Sumando a lo anterior, al finalizar el afio 2016 a través de la Unidad de Gestion de
Crecimiento Empresarial se aprobaron 7 iniciativas cluster con la convocatoria Reto Cluster
2.0 cuyo objetivo era la ampliacion de mercados (reflejado en un incremento en las ventas
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en mercados actuales o la insercién en nuevos mercados), generacién de valor en productos
o0 servicios y fortalecimiento de la gobernanza; para ello, se apoyaron durante el proceso de
estructuracién con orientacién y revision de perfiles a los diferentes departamentos
interesados en postular sus iniciativas. Como resultado se aprobaron las propuestas para las
iniciativas cluster de Salud (Barranquilla), Oil & Gas (Santander), software (Bogota), Turismo
(Chocé), Mantenimiento (Cartagena), Textil y Confeccidn (Risaralda), y software (Clcuta),
cuya financiacién asciende a 2.918 millones de pesos.

Durante el primer semestre del afio 2017, se adelantaron reuniones de coordinacion con la
Red Adelco para concertar la implementacion de las acciones en las Iniciativas cllster
seleccionadas por parte de esta entidad en el marco del proyecto "Competitividad
Estratégica Territorial” cofinanciado por la Union Europea; igualmente, se realizé contacto
con los responsables de los cluster por parte de los enlaces regionales para motivar la
participacion en dicho proyecto, con el cual se espera desarrollar un componente de
mejoramiento productivo y otro sobre mejoramiento de habilidades del recurso humano.

Desarrollo de proveedores para el acceso a huevos mercados

Este Programa hace parte de las acciones que realiza el Ministerio para implementar la
Politica de Desarrollo Productivo, especificamente aquellas previstas en el eje de
encadenamientos productivos. Mejorar el nivel de encadenamientos crea huevas
oportunidades de negocio para el segmento Mipyme, ademas de generar transferencia de
conocimiento entre actores de la misma cadena y la integracion de la produccién nacional
en cadenas de valor locales o nacionales. EI Compre Colombiano fomenta el intercambio
comercial entre regiones, contribuye a dinamizar las economias locales y ademas prepara
a las empresas participantes para nuevas plataformas comerciales.

El Ministerio de Comercio, Industria y Comercio - MinCIT, suscribié con La Corporacién para
el Desarrollo de las Microempresas — Propais, el Convenio de Cooperacion N° 252 de 2016,
con el objeto de aunar esfuerzos de cooperacion y asistencia técnica entre las partes, con la
finalidad de realizar actividades de apoyo a la promocién y dinamizacion del mercado
interno colombiano fortalecimiento las micro, pequefias y medianas empresas del pais. El
cual se enmarca dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 “Todos por un nuevo
Pais”.

En el 2016, mediante la ejecucion de este programa se impactaron a 136 empresas
participantes en 7 encuentros comerciales realizados en Bogota, Cali, Bucaramanga y
Neiva. Se enfocd en la sustitucion de importaciones, lo anterior con la finalidad de garantizar
un impacto con la realizacion del programa Compre Colombiano y contribuir a que la
industria nacional ingrese a nuevos mercados.

En 2017 continuamos con este programa, ejecutado en alianza con Propais, y que consiste
principalmente en la generacion de encuentros empresariales que generen el
emparejamiento de la oferta de Mipymes Colombianas con la demanda de potenciales
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compradores, y que faciliten la articulacion de los diferentes eslabones de las cadenas
productivas priorizadas en las regiones.

Este afio se realizaran por lo menos 6 encuentros empresariales, con mas de 600 Mipymes
participantes. Los lugares en los que se realizaran los encuentros en funcién de la
priorizacién de cadenas y necesidades que hemos identificado en coordinacion con las
regiones.

Adicionalmente, y como parte del Programa, implementaremos acciones para sensibilizar a
grandes y pequefios empresarios, como a los ciudadanos, que dia a dia toman decisiones
de compra, en torno a la importancia de apoyar los productos y servicios nacionales.

El 31 de mayo de 2017 se llevé a cabo la primera Rueda de Negocios Compre Colombiano
realizada en Bogotd, donde 145 empresarios de la micro y pequefia empresa tuvieron 419
contactos con 29 grandes empresas para comercializar productos como ropa para hombre,
mujer y nifio, ropa deportiva y de dotacidn, confeccion en cuero, calzado, lenceria para el
hogar, suministros y materia prima.

El evento terminé con expectativas de negocios calculadas en $ 4.278.100.000 con
almacenes especializados y grandes superficies de Bogota, Cali, Medellin y Pereira. Entre
ellas Falabella y Grupo Exito.

Después de la rueda de negocios se han cerrado dos negocios por un valor de
COP$35.000.000

5. Atrticulacién regional y sectorial, Mapa de oportunidades

En el Gltimo afio se ha trabajado en la articulacién de actores regionales alrededor de las
siguientes iniciativas con interés estratégico para las regiones:

e En el departamento del Quindio, se continud el trabajo de articulacién institucional
alrededor del proyecto “Centro de ciencia, tecnologia, innovacion para el desarrollo
de nuevos productos, negocios y servicios agroindustriales con valor agregado y
vocacién exportadora”, el cual requeria de concertacién de los actores locales para
acompahar a la administracién departamental, dada su complejidad y alcance. Al
finalizar el primer semestre de 2017, ya se cuenta con la iniciativa estructurada para
presentar ante el OCAD departamental para su aprobacion.

e En el marco de la estrategia Movimiento por la Productividad liderada por la
Direccion de Productividad y Competitividad, se gestion6 con la Agencia de
Cooperacion Internacional del Japén - JICA, el apoyo de expertos japoneses en
metodologias de aumento de la productividad, especificamente en la metodologia
KAIZEN. Estas personas tendran el objetivo de hacer transferencia de conocimiento
en la importancia de las metodologias de mejoramiento continuo y su impacto sobre
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los resultados empresariales durante toda la vigencia 2017, asi mismo, realizaran a
partir del segundo semestre del mismo afio, la implementaciébn de dichas
metodologias en al menos 50 empresas de diferentes sectores que se escogeran
previo acuerdo con las regiones y el grupo de cooperantes.

e En el departamento del Huila, se brind6 acompafiamiento al proyecto
"Fortalecimiento a empresas vinculadas a las apuestas productivas del plan regional
de productividad y competitividad a través de la estrategia Corredor Techolégico en
el departamento del Huila". Dicho apoyo derivé en la orientacion y revision del
proceso de estructuracion del proyecto para gestionarlo ante el Sistema General de
Regalias, el cual esta en proceso de ajuste para su presentacion.

e En el departamento de Risaralda, se apoyo la formulacion y gestion del proyecto
“Desarrollo de capacidades para la consolidacién de la competitividad del
departamento de Risaralda” cuyo objeto es contribuir con la generacién de
capacidades que propicien ambientes 6ptimos de competitividad en el departamento
de Risaralda, a través de la articulacion institucional, el fortalecimiento de la
estructura empresarial, el incremento del tamafio del mercado, la generacion de
procesos de sofisticacion e innovacién de las empresas, y cualificacion de los niveles
de formacién y competencias del talento humano, contribuyendo asi al mejoramiento
de los indicadores socioeconémicos del territorio; dicho proyecto se constituye en la
principal apuesta de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de Risaralda en materia
de competitividad sectorial, ya cuenta con las aprobaciones técnicas y esta pendiente
para la citacion del respectivo OCAD departamental.

e Finalmente en el primer semestre del 2017 en el departamento de Bolivar, el
Ministerio Comercio, Industria y Turismo a través del grupo de enlaces regionales
apoyé el proceso de revision y recomendaciones técnicas al proyecto
“Fortalecimiento del Sistema Regional de Ciencia Tecnologia e Innovacién mediante
el fomento a la innovacion y el desarrollo tecnolégico de las mipymes en el
departamento de Bolivar” basado en el proyecto voucher para la innovacién de la
Unidad de Gestion de Crecimiento Empresarial, y cuyo propdsito es mejorar las
capacidades de competitividad de las mipymes del departamento de Bolivar,
mediante la generacién de procesos innovadores y el fortalecimiento de las
capacidades de capital humano. Este proyecto se estructurd con el Ministerio de las
TIC a través de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, y ya se encuentra aprobado
en el OCAD del fondo CTI.

6. Regulacién y Calidad

Convocatoria Para Apoyar Procesos De Certificacién

La Direccién de Regulacion a través del Programa de Transformacién Productiva abri6 la
Convocatoria Nacional No. 702 de 2016 para apoyar a las empresas en sus procesos de
certificacion y cumplimiento de estdndares de calidad.
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QUIDAD EDUCACION

Programa De Calidad SAFE + Para El Sector Cosméticos

SAFE + es un programa de asistencia técnica brindada por el Gobierno Suizo, el cual
pretende fortalecer el Subsistemaa Nacional de la Calidad -SICAL y el reconocimiento
internacional de los cosméticos nacionales elaborados con ingredientes naturales.

Fortalecimiento del SICAL

Con respecto del ONAC, se realizé la seleccion de una firma consultora para el disefio de
una nueva estructura organizacional del ONAC, ademas, se realizaron 3 capacitaciones a
23 personas en Buenas Practicas de Laboratorio — OCDE y se tienen 5 inspectores en
formacioén para el fortalecimiento de la entidad.

En cuanto al Instituto Nacional de Metrologia - INM, se realizaron 8 capacitaciones a 58
personas del Instituto Nacional de Metrologia para el fortalecimiento de sus competencias,
con el apoyo de 4 expertos internacionales, también 13 entidades publicas participaron en
programas de comparacion interlaboratorio con el INM para proveer mejor infraestructura
técnica.

Para el INVIMA se capacitaron 15 personas en 2 cursos de capacitacion y entrenamiento de
personal en materia de evaluacion de la conformidad. Esto, basado en buenas practicas
internacionales, adicionalmente, el 18 de mayo se realiz6 taller sobre Andlisis de Impacto
Normativo donde también participaron el Min Salud y el Instituto Nacional de Salud.

La Direccion de Regulacion realiz6 un taller de entrenamiento en Andlisis de Impacto
Normativo del 12 al 16 de junio de 2017 dirigido a las entidades que conforman el SICAL,
para dar claridad sobre reglamentacién técnica y analisis de impacto normativo.

Desarrollo Industrial De La Cadena De Valor Automotriz Con La Mejora De La Calidad Y
Productividad

El Proyecto que inici6 en abril de 2017 con el apoyo de ONUDI y la Agencia para la
Cooperacion Internacional de Corea. Esta iniciativa busca mejorar la capacidad productiva
del sector automotriz nacional para competir en mercados regionales e internacionales y
establece como proveedores fiables vis-a-vis productoresTier-1 y ensambladoras de vehiculos
nacionales e internacionales.

Estatuto Del Consumidor

La Direccion de Regulacion realiza capacitaciones a las empresas para que den
cumplimiento al Estatuto del Consumidor, en particular sobre el deber de informar ante
productos inseguros y la reversion de pagos. Se capacité a mas de 130 empresas entre el
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2016-2017 de los sectores automotriz, farmacéutico, alimentos, electrodomésticos. Se
espera que a diciembre de 2017 se hayan capacitado alrededor de 200 empresas.

Sub-Proyecto De Energia Para América Latina

En el marco del proyecto regional “Quality Infrastructure for Energy Efficiency and
Renewable Energy Sources in Latin America and the Caribbean”, el Instituto Nacional de
Metrologia de Alemania -PTB (Physikalisch- Technishe Bundesanstalt) brinda cooperacién en
temas de calidad especificamente para el sector energia en los siguientes asuntos:
acreditacién, metrologia, normalizacién, eficiencia energética para electrodomésticos,
energias renovables y redes de transmision de energia.

Potencializacion de la exportacion de metrologia a través de la CAN

La Decisién Andina 817 del 24 de abril de 2017 otorga un tratamiento aduanero especial
a patrones, instrumentos de medicién, materiales de referencia e items de ensayo de aptitud
entre los Paises Miembros de la Comunidad Andina y con terceros paises. Esta decision
permite la trazabilidad en la metrologia en los paises miembros de la CAN y la garantia de
custodia de los patrones de medida. Igualmente abre la posibilidad para que Colombia, a
través del Instituto Nacional de Metrologia, exporte sus servicios de metrologia a los paises
de la region.

El Instituto Nacional de Metrologia (INM) ha alcanzado el reconocimiento internacional de
50 Capacidades de Medicion y Calibracién (CMC). Con este paso se marca un hito y el pais
demuestra, a nivel internacional, que sus mediciones (pesos y medidas) son correctas,
apoyando el aprovechamiento de los Tratados de Libre Comercio (TLC) y contribuyendo a la
mejora de la calidad y confiabilidad de los productos colombianos en mercados
internacionales.

Asi se contribuye a la eliminacién de barreras técnicas comerciales, y al reconocimiento de
las actividades de todos los exportadores, laboratorios acreditados y productos colombianos.

Adicionalmente se puede resaltar:

e Se realizaron ocho capacitaciones a 58 personas del INM con el apoyo de 4 expertos
internacionales.

¢ Ademas, 13 entidades publicas participaron en programas de comparacion
interlaboratorio con el INM para proveer mejor infraestructura técnica.

e Creacion del Laboratorio de Metrologia en Viscosidad. Especificaciones técnicas para

la adquisicion del equipo inmobiliario y compra de materiales de referencia de
parabenos en cosméticos.

Ecoetiquetado Ambiental

Este es un proyecto regional desarrollado con recursos de cooperacién alemana que
pretende fortalecer la infraestructura de la calidad y particularmente la acreditacion de
programas de Etiquetado Ambiental, la Direccion de Regulacién desde finales de 2015
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participa como articuladora con Min Ambiente, ICONTEC, ONAC y demas actores de la
Infraestructura de la Calidad para establecer un esquema de acreditacion para los
programas de etiquetado ambiental que se espera construir conjuntamente con México y
Costa Rica.

Reglamentos técnicos - RT

Con respecto de los RT, se expidid el Decreto 593 del 5 de abril de 2017, con el cual se
amplia el plazo hasta el 30 de diciembre de 2017, para la revision de los reglamentos
técnicos que tengan mas de 5 afios de haber sido expedidos, esto con el fin de determinar
eventuales modificaciones o expedicién de nuevos en el caso de ser necesario.

Proyecto Contabilidad

Se han celebrado dos convenios con la INCP para fortalecer el proceso de convergencia
hacia las normas internacionales de Aseguramiento de la Informacién y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, asi como para promover su divulgacion,
conocimiento y comprension en el pais.

Acuerdo de Cooperaciéon Colombia — Alemania:

El 27 de abril de 2017 se realizé el evento de celebracion de los 40 afios de cooperacion
entre los dos paises sobre el fortalecimiento de la infraestructura de la calidad colombiana.
Con ocasién de la celebracién, Alemania publicé la revista “Sembrando calidad para un
desarrollo sostenible: 40 afios de cooperacién entre Colombia y Alemania”, el prefacio de
dicha revista estuvo a cargo de la Ministra de Comercio, Industria y Turismo, Maria Claudia
Lacouture Pinedo.

8. Financiacién

Garantias mobiliarias

Con la expedicion del Decreto 1835 de septiembre de 2015 se sefiala un procedimiento de
ejecucion de las garantias mobiliarias que habilita el uso de activos que no contemplaba el
sistema financiero como respaldo para el acceso al crédito formal.

Dentro de la ejecucion de este programa se destaca:

e Entre 2016 y lo corrido de 2017 se realiz6 capacitacion a 200 personas sobre estas
herramientas de inclusion.

* Con el apoyo del PTP y Bancéldex se puso a disposicién del publico el “Curso virtual e
interactivo de Garantias Mobiliarias” para capacitar a los interesados en hacer uso de
esta herramienta de inclusién financiera de acceso al crédito. A la fecha hay inscritas
mas de 212 empresas y la meta es 1000 al terminar el 2017. Ademas se realizan
jornadas regionales presenciales sobre el curso.

Hasta el momento los bancos Davivienda, Colpatria, Pichincha, Finandina y Finesa, dentro
de su portafolio cuentan con esta herramienta de inclusién financiera. Asi mismo, de esta
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herramienta se tiene registro que alrededor de 400.000 garantias mobiliarias estan
respaldando créditos.

Factura Electrénica

La Direccién de Regulacion con la colaboracion de International Finance Corporation (IFC),
trabaja en el proceso de elaboracion de los Manuales de Funcionamiento del Administrador
del Registro de Factura Electrénica y el Manual de Funcionamiento de los Sistemas de
Negociacion Electronica.

Al Ministerio de Comercio, Industria y Comercio, le corresponde efectuar el proceso de
seleccion del Administrador del Registro de Facturas Electronicas. Previo al inicio de la
licitacién, es necesario expedir la resolucién contentiva del Manual de Funcionamiento del
Administrador del Registro, la elaboracion del pliego de condiciones y el Manual de
Funcionamiento de los Sistemas de Negociacion electronica.

Con respecto al compromiso del Ministerio se publicé la Resolucion que establece el manual
de funcionamiento de los sistemas de negociacion y el cual estuvo disponible para
comentarios hasta el 25 de julio de 2017, actualmente se esta realizando el respectivo
andlisis de los comentarios a la resolucion para dar las debidas respuestas. Asimismo, con
el Banco Mundial y el PTP se realiz6 el seguimiento al proyecto en el mes de julio, el cual se
encuentra en el avance proyectado. Adicionalmente, se continlia trabajando en la resolucion
de especificaciones tecnoldgicas para el administrador del registro.

1.2.3. Otros aspectos relevantes

Zonas francas

Las Zonas Francas son areas geograficas delimitadas del territorio nacional en donde se
desarrollan actividades industriales de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo
una normatividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior. Estos
espacios tienen como finalidad la creacién de empleo, la captacion de nuevas inversiones,
el fomento de polos de desarrollo a través de procesos industriales competitivos, la
generacion de innovacién tecnoldgica y el desarrollo de economias de escala.

En el periodo comprendido entre junio de 2016 y junio de 2017, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo declaré doce (12) Zonas Francas: de ellas, 4 son Zonas Francas
Permanentes Costa Afuera, localizadas en la Costa Caribe, una (1) Zona Franca Permanente
en el municipio de Sesquilé - Cundinamarca; y siete (7) Zonas Francas Permanentes
Especiales, ubicadas en los departamentos de Antioquia (2), Cérdoba (1), Norte de
Santander (1), Cundinamarca (1) Bolivar (1) y Santander (1). Las zonas Francas
Permanentes Costa Afuera tienen el compromiso de generar inversiones por US$ 479
millones y generar 120 empleos directos. Asi mismo la zona franca permanente y las 7
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zonas francas permanentes especiales tienen un compromiso de inversion de $1.0 billén de
pesos y la generacion de 1.272 empleos directos.

De igual forma, en el periodo citado, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo declard
26 Zonas Francas Transitorias, con el fin de desarrollar eventos que revistan importancia
para la economia y/o el comercio internacional, tales como ferias, exposiciones, congresos
y seminarios de caracter nacional o internacional que se llevaron a cabo en las ciudades de
Cartagena, Bogota y Medellin. Adicionalmente se autorizaron 6 cambios de usuario
operador de zonas francas, una ampliacion de area de una zona franca permanente y se
efectuaron 16 visitas de seguimiento para verificar el cumplimiento de compromisos de
inversion, empleo y demés relacionados con la declaratoria de la zona franca. Asi mismo,
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo cancel6 2 autorizaciones como usuario
operador de Zona Franca.

Por otra parte, el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 2147 del 23 de diciembre de 2016,
mediante el cual se modifica el régimen de zonas francas y se dictan otras disposiciones.
Este decreto unifica en un solo cuerpo normativo el régimen de zonas francas, agiliza los
procedimientos, facilita el acceso al régimen, delimita la competencia de las entidades que
participan en el tramite para la declaratoria de las zonas francas, y flexibiliza las
operaciones de comercio exterior.

Entre los principales cambios del Decreto se encuentra que: Establece nuevas funciones para
la Comision Intersectorial de Zonas Francas, unifica y fija los requisitos para la declaratoria
de cada una de las modalidades de zonas francas ante el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, permite la ejecucion de las inversiones y la generacion de empleo desde la
radicacién de la solicitud, dispone el aumento del 5% al 15% del area que pueden ocupar
los usuarios comerciales, flexibiliza las condiciones para las modificaciones de area, como
son las ampliaciones (areas contiguas), extensiones (areas no contiguas) y reducciones,
incluye la presentacion del Plan de Internacionalizacion de la zona franca, permite la venta
al detal en zonas francas turisticas, de salud y feria, en el caso de las zonas francas
permanentes especiales de salud se permite la venta, arrendamiento y demas negocios de
consultorios o locales comerciales, sin que exceda el 20% del area total declarada.

Con el propo6sito de dar a conocer el Decreto 2147 de 2016, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo en union con la Direccion Nacional de Impuestos y Aduanas Nacionales,
DIAN, y la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, ANDI, realiz6 18 jornadas
de difusion en las ciudades de Bogota (4), Barranquilla (2), Medellin (2), Bucaramanga (2),
Cali (3), Pereira (2), Santa Marta (1), Cartagena (1) y Neiva (1), durante los meses de enero
a marzo de 2017.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo particip6 en la realizacion del Il Congreso
Mundial de Zonas Francas, que tuvo lugar por primera vez en Latinoamérica, siendo
Cartagena la sede de este importante evento del 3 al 5 de mayo de 2017 y que congregé a
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mas de 500 delegados de 50 paises. El congreso tuvo como objetivos: Promover el
intercambio de experiencias, conocimiento y mejores practicas, generar y difundir
conocimiento alrededor de las zonas francas y el comercio internacional, defender y
asegurar el futuro y éxito del modelo del régimen franco.

Contratos de Estabilidad Juridica

La Ley 963 de 2005 estableci6 los contratos de estabilidad juridica para los inversionistas
en Colombia, cuya finalidad era la de promover inversiones nuevas y de ampliar las
existentes en el territorio nacional, garantizando a los inversionistas que los suscriban que si
durante su vigencia se modifica en forma adversa a éstos, alguna de las normas identificadas
en los acuerdos de voluntad como determinante de la inversion, se les continuaria aplicando
en su literalidad dichas normas por el término de duracion del contrato. En contrapartida el
inversionista debe llevar a cabo un proyecto de inversién que genere rentabilidad econdémica
y social y pagar una prima de estabilidad juridica, en procura del crecimiento econémico
del pais y el bienestar social de la comunidad.

La citada ley fue derogada expresamente por el articulo 166 de la Ley 1607 de 2012, en
consecuencia no puede solicitarse la celebracion de contratos de estabilidad juridica desde
el 26 de diciembre de 2012, no obstante los contratos suscritos a esa fecha contindan
vigentes en los términos que se hayan estipulado, de conformidad con la Ley 963 y sus
normas reglamentarias, y las solicitudes presentadas hasta ese dia se deben estudiar y
tramitar a la luz de las disposiciones citadas, pudiendo dar lugar a la celebracién de los
mencionados contratos.

En este contexto, el Comité de Estabilidad Juridica debe decidir las solicitudes radicadas
antes de la fecha sefialada y resolver todos los recursos interpuestos o que se llegaren a
interponer contra sus decisiones, asi como las peticiones que presenten los contratistas
suscriptores de contratos de estabilidad juridica (solicitudes de modificacién a los contratos
suscritos, subrogacion o cesion en la titularidad de la inversion).

Teniendo en cuenta lo anterior, durante el segundo semestre de 2016, se suscribieron los
siguientes contratos:

¢ Contrato de Estabilidad Juridica EJ- 1 de 2016, suscrito entre el Ministerio de Minas y
Energia y la Sociedad Bioenegy Zona Franca S.A.S.

e Contrato de Estabilidad Juridica EJ- 2 de 2016, suscrito entre el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo y la Sociedad Carvajal Pulpa y Papeles Zona Franca Permanente
Especial.

De otra parte, el seguimiento de los SETENTA (70) Contratos de Estabilidad Juridica vigentes
a 31 de diciembre de 2016, permite registrar el avance en el cumplimiento de los
compromisos adquiridos por los inversionistas, entre ellos:

¢ Inversiones por treinta y nueve billones de pesos (39 billones de pesos)
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e Exportaciones por un monto aproximado de USD$3.102 millones de doélares
¢ Generacion de aproximadamente 18.371 empleos directos

Asi mismo, el recaudo por concepto de prima de estabilidad juridica en el afio 2016
ascendid a $20.522 millones de pesos y en lo que va corrido del afio 2017, el recaudo por
dicho concepto asciende a $7.772 millones de pesos.

Programa de apoyo a la politica de mejora a la competitividad del sector lechero
colombiano

En el marco de la implementacion de la politica para la transformacion del sector lacteo y
contando con el apoyo presupuestario entregado por la Unién Europea, se ha avanzado en
el apoyo para el mejoramiento de productos y procesos, en el fortalecimiento empresarial
mediante la generacién de capacidades gerenciales y se ha promovido el acceso a mercados
nacionales y/0 externos.

Como resultado de la distribucion de recursos a las entidades y programas vinculados al
Ministerio de Comercio Industria y Turismo, 120 empresas han asistido a programas de
formacion especializada en lacteos y eventos feriales en México y Colombia. Para 2017 se
apoyara la realizacion de visitas de admisibilidad sanitaria en plantas, dado que es
requisito indispensable para el acceso de derivados lacteos a mercados como el mexicano
o el chileno.

Por otra parte en el periodo abril 2016 a mayo de 2017 la Linea de Crédito para el
Escalamiento Productivo ha desembolsado mas de 12.000 millones de pesos y ha
beneficiado a 290 micro, pequefias y medianas empresas del sector.

Adicionalmente la Unidad de Gestibn de Crecimiento Empresarial se encuentra
implementando 10 proyectos definidos en el 2016 por un monto 2.525 millones de pesos
para las regiones de Antioquia, Quindio, Santander, Norte de Santander, Cesar, Boyaca y
Caldas, que benefician a 82 empresas.

Asi mismo a través del Programa de Transformacion Productiva : se encuentra en proceso la
intervencion a 5 empresas de Cundinamarca para el disefio de rutas de recoleccion de leche;
y en Boyaca se adelanta el acompafiamiento para el mejoramiento de la productividad y la
gestion empresarial de 23 empresas de la region.

Por ultimo, desde 2016 se adelanta un proceso de investigacion y pruebas de empaque con
los productores de Queso Paipa, con el apoyo de la Agencia de Cooperacion japonesa JICA.

Compromiso Sectorial de Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climéatico

Durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Cambio Climético 2015 - Cop21, el
pais se comprometié con un 20% de reduccion de gases efecto invernadero. Con el fin de
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lograr esta meta el Gobierno Nacional delegd en los Ministerios de Minas y Energia,
Transporte, Vivienda, Ciudad y Territorio, y Comercio, Industria y Turismo, el disefio de
planes de mitigacion y adaptacion, que demuestren contribuciones de reduccién absoluta o
porcentual, todo esto bajo el liderazgo del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Actualmente, se cuenta con el andlisis de las lineas estratégicas preliminares para atender el
compromiso del sector industria en la reduccion de Gases de Efecto Invernadero, estas lineas
se orientan a apoyar la transicion de la industria hacia una economia circular. Con esto se
espera promover el uso eficiente de los recursos, la eficiencia energética, la generacion de
capacidades, la modernizacién del aparato productivo y el apoyo en logistica necesario
durante la transicion.

Asimismo, se avanza en la definicion del plan de adaptacion, donde se estan identificando
las principales amenazas y necesidades que deberan atenderse, teniendo en cuenta las
particularidades del pais, en cuanto a la alta vulnerabilidad al cambio climético que tiene
Colombia, sus caracteristicas fisicas, geograficas, econdmicas, sociales y de biodiversidad.
Adicionalmente, se buscara analizar impactos en el abastecimiento de materias primas (uso
de recursos) y operaciones de manufactura.

Apoyo Sectorial para la Competitividad Estratégica Territorial

Colombia celebré el pasado 26 de agosto de 2016, un convenio de financiacién con la
Unién Europea para apoyar la reforma sectorial para la competitividad estratégica territorial
en el pais. En el marco de este acuerdo, la UE otorgara recursos al pais durante 5 afios a
través de un apoyo presupuestario de 25 millones de euros y un apoyo complementario de
6,8 millones de euros, orientados al fortalecimiento de acciones para reducir las
disparidades socioeconémicas y regionales, mejorando la competitividad regional a través
de procesos de desarrollo econémico local y comercio sostenible.

Para la incorporacion de estos recursos al presupuesto de Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo se formuld el proyecto de inversién Implementacion de Procesos de Desarrollo
Econdmico Local para la Competitividad Estratégica Nacional, con el cual se espera aportar
a la consolidacion de esquemas de gobernanza para un desarrollo econdémico local inclusivo
y basado en el capital endégeno subnacional; fomentar el incremento de la cohesion
territorial y la inclusién social a lo publico y productivo mediante la mejora de la
productividad y la competitividad en los territorios priorizados; y fortalecer las capacidades
en las unidades productivas para la comercializacion de productos/servicios en nuevos
mercados, adecuando estos para cumplir con los requerimientos exigidos por los
compradores o mercados, en el marco de un comercio sostenible.

En este sentido, en el marco del convenio celebrado, se presentaron los siguientes avances a
la Unidn Europea, correspondientes a 2016:

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

e 168 unidades productivas beneficiadas con proyectos de desarrollo productivo,
vinculados a procesos de Desarrollo Econémico Local6.

e Identificacion de necesidades de formacion de las rutas competitivas a intervenir en
el proyecto.

e 261 unidades productivas intervenidas en los territorios que incrementan su
productividad en un 8%7.

e 668 unidades productivas que avanzan en procesos de formalizacién empresarial y
laboral.

o 244 familias de poblacion base de la piramide beneficiadas con la puesta en
marchas de Micro franquicias.

e 29 unidades productivas en fase de alistamiento para acceso a mercados
internacionales.

Fortalecimiento de las Comisiones Regionales de Competitividad

Durante el segundo semestre de 2016, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en su
rol de coordinador de las Comisiones Regionales de Competitividad acompafio
permanentemente a la Alta Consejeria Presidencial para el Sector Privado, Competitividad y
Equidad en el desarrollo del proyecto de Agendas Integradas Departamentales de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion - CCTI, las cuales se constituyen en un
instrumento que materializa la articulacién de los sistemas de Competitividad, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (CCTI), compuestas por un eje transversal y otro sectorialademas,
en su proceso de disefio, contiene un componente de recomendaciones a la gobernanza,
para fortalecer el papel de las Comisiones Regionales de Competitividad como Unico
interlocutor de las regiones con el Gobierno Nacional en temas de CCTI.

Este proceso inici6 con un piloto constituido por 9 departamentos: Arauca, Atlantico, Cauca,
Cesar, Magdalena, Meta, Norte de Santander, Risaralda y Sucre, con la priorizacion de
proyectos, programas e iniciativas que benefician indistintamente a varios sectores, para el
mejoramiento de la productividad y competitividad regional. Estos proyectos estan
relacionados con tres ejes tematicos: entorno competitivo; ciencia, tecnologia e innovacién y
capacidad de desarrollo productivo. Ademas se contd con la participacién en cada
departamento de sus actores territoriales convocados por las Comisiones Regionales de
Competitividad como son las gobernaciones, alcaldias, universidades, gremios, instituciones
de investigacion y desarrollo econémico regional, entre otros, quienes definieron
autbnomamente las prioridades de la region en cada eje, quedando plasmadas en su
Agenda Integrada. Ademas de fortalecer institucionalmente a las Comisiones Regionales de

6 Proyectos beneficiados a través de la adjudicacion de las convocatorias CEROO7 y CERO09 para entregar recursos de
cofinanciacion a propuestas que tengan por objeto la implementacion de estrategias clister a través de procesos de
incorporacion de conocimiento.

7 A través de recursos asignados a las convocatorias UGCE-005-2015 (9 proyectos con 157 unidades productivas
beneficiarias); Convenio 253 de 2016 - Indexmoda (40 unidades productivas beneficiarias); y tres convocatorias de PTP
beneficiando a 64 unidades productivas.
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Competitividad y brindarles herramientas para su gestion, se busca garantizar la eficiencia
en la inversion de los recursos en CCTI en las regiones.

Adicionalmente, se realizaron actividades que aportan al fortalecimiento de las Comisiones,
entre ellas: 1) Encuentro Nacional de Comisiones Regionales de Competitividad con una
asistencia de 200 personas representantes de instancias regionales de 30 departamentos del
pais. 2) Se apoy6 a entidades que conforman la CRC en la orientacién y gestion de 10
proyectos transversales para la competitividad de 4 departamentos (Cundinamarca, Arauca,
Santander y Norte de Santander), que fueron presentados a los diferentes fondos del Sistema
General de Regalias. 3) Se acompafi6 a las Comisiones Regionales de Competitividad en la
gestion y presentacion de 26 propuestas para el fortalecimiento de Iniciativas Claster en
todas las regiones, para concursar por fondos de convocatorias de la Unidad de Gestion de
Crecimiento Empresarial. 4) Se promovié en las 32 gobernaciones departamentales la
necesidad de continuar los procesos de gestion que se desarrollan desde las Comisiones
Regionales de Competitividad para la competitividad de las regiones, permitiendo la
continuidad de 18 de ellas como instancias articuladoras con el Gobierno Nacional a través
de la concertacion de planes de trabajo. 5) Se apoy6 y participé de dos encuentros
regionales de Comisiones; primero el foro de Comisiones Regionales de Competitividad que
reunié actores de las CRC de los departamentos de Guainia, Vichada, Vaupés y Meta; y el
segundo en Bucaramanga con las Comisiones de Santander, Norte de Santander y Boyaca.

Cooperacién SECO - Colombia Mas Competitiva

Durante el primer semestre de 2017, el Ministerio de Industria y Turismo, Innpulsa Colombia,
el Departamento Nacional de Planeacion y APC Colombia firmaron un Acuerdo de
Programa de Apoyo a la Competitividad con la Confederacion Suiza representada por la
Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos (SECO). El acuerdo busca apoyar los
esfuerzos sistémicos de Colombia para mejorar la competitividad de su economia y
diversificar sus exportaciones, fortaleciendo su sector productivo y creando un ambiente
favorable para los negocios. Dicho objetivo seréa alcanzado mediante la implementacion de
un componente a reformas; otro a través de un fondo concursable para el apoyo a apuestas
productivas a nivel subnacional; y otro para el apoyo a un dialogo politico que permita la
sistematizacién de lecciones aprendidas y recomendaciones.

El acuerdo tiene una vigencia hasta 2020 e incluira el aporte de SECO por 13.515.000 de
Francos suizos, equivalentes a cerca de 12,5 millones de euros, los cuales son administrados
por Swisscontact, ONG suiza con operacion en Colombia seleccionada por SECO para ser
el facilitador® del Acuerdo celebrado.

8 Segun lo establecido por el Acuerdo de Programa, el facilitador es definido como “la entidad contratada por SECO para
administrar la contribucién en el marco del Programa y contribuir con la gestion del mismo. Tendra a su cargo gestionar el
apoyo técnico y el talento humano requerido por el Programa y sus beneficiarios, apoyar al comité directivo y los comités
técnicos en los procesos de seleccion, y administrar los recursos del Programa”. Acuerdo de Programa, pagias 3 y 4.
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Participacion en el Sistema General de Regalias

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tiene la responsabilidad de participar en el
Sistema General de Regalias asistiendo como representante del Gobierno Nacional a los
OCAD departamentales de Cesar, Magdalena, Caldas, Amazonas, Quindio y Caqueta y
debe desempefiar el papel de ministerio lider. Por otra parte en los OCAD de las
Corporaciones Regionales Autonomas, Corpoamazonia y Corpocesar, debe asistir como
ministerio acompafiante.

En calidad de lider del nivel del Gobierno Nacional en los OCAD el Ministerio es el Unico
interlocutor con los demds niveles de gobierno y las secretarias técnicas de los érganos
colegiados de administracion y decision. Ademas debe coordinar la definicion del sentido
del voto del Gobierno Nacional en todos los asuntos que son competencia de los érganos
colegiados de administracion y decision, aparte de dirimir las diferencias que se presenten
entre los ministros y/o directores de departamentos administrativos y/o sus delegados. Por
altimo debe solicitar pronunciamiento al ministerio o departamento administrativo que
encabeza el sector del proyecto de inversion sometido a consideracion del 6rgano colegiado
de administracion y decisién, cuando estime pertinente.

Durante el periodo comprendido entre junio de 2016 y junio de 2017, el Ministerio participd
en veintidés (22) sesiones de OCAD, en las que se aprobaron proyectos de todos los sectores,
por un valor de $160.000 millones. Para cada sesion, y con el apoyo del equipo de la
Direccion, en promedio se realizaron dos reuniones de coordinacion con los demas
miembros del nivel nacional y las entidades territoriales proponentes de los proyectos.

Emprendimiento

Colombia se ha convertido en un referente en América Latina y el Caribe por sus politicas
de emprendimiento, sus modelos de consolidacion de ecosistemas a nivel regional, y
sobretodo, con un gran esfuerzo del gobierno por articular la institucionalidad nacional y
regional en pro del emprendimiento. Esta visibilidad internacional, generé que la Union
Europea apoyara la transferencia de éstas buenas practicas a los paises de Mesoaméric
entre 2017 y 2019. Se espera iniciar el programa de transferencia en el mes de septiembre
de 2017.

1.2.4. Principales Logros

e El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo incentivo la cultura de la productividad
en 1.685 empresarios de 16 departamentos del pais, a través de la creacion de
capacidades en mejoramiento continuo y la socializacion de instrumentos publicos
para potenciar el desarrollo productivo en las regiones.
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e En la medicion 2017 del Doing Business, Colombia se ubica como el segundo pais
de América Latina en donde hay mejores condiciones para hacer negocios después
de Meéxico. Adicionalmente, por tercer afio consecutivo (2015, 2016 y 2017),
Colombia se consolida como la segunda economia entre 190 en el mundo, con
mayor facilidad de acceso a crédito para el tejido empresarial, solo superada por
Nueva Zelanda.

e Recaudo por concepto de prima de estabilidad juridica en el afio 2016 por $20.522
millones de pesos, y a junio de 2017 por $7.772 millones de pesos.

e Se declararon 5 Zonas Francas Permanentes, 7 Zonas Francas Permanentes
Especiales y 26 Zonas Francas Transitorias, en el periodo comprendido entre 2016
y 2017.

o Se expidi6 el Decreto 2147 de 2016, “Por el cual se modifica el régimen de Zonas
Francas y se dictan ofras disposiciones” y se adelantaron 18 jornadas de difusién
del mismo a nivel nacional.

e Se particip6 en el lll Congreso Mundial de Zonas Francas en la ciudad de Cartagena.

o Fortalecimiento del rol de las Comisiones Regionales de Competitividad a partir de
procesos de gestion y articulacion de propdsitos comunes derivados de la
construccion de la Agenda Integrada Departamental de Competitividad, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, y la identificacion de proyectos estratégicos para la
competitividad del departamento en el marco de la Politica Nacional de Desarrollo
Productivo.

o 21 Iniciativas Cluster ubicadas en zonas rurales son fortalecidas para impulsar y
contribuir en el desarrollo productivo y econémico local de 14 departamentos. A
través del Proyecto "Competitividad Estratégica Territorial" cofinanciado por la Unién
Europea, se fortaleceran iniciativas cluster rurales del programa Rutas Competitivas
del MinCIT, mediante la transferencia de capacidades de Desarrollo Econémico Local
en las Comisiones Regionales de Competitividad, para liderar procesos productivos
con enfoque territorial.

e Un acuerdo firmado con la Unién Europea para apoyarlos esfuerzos del pais en el
mejoramiento de la competitividad regional a través de procesos de Desarrollo
Econdmico Local por 32.750.000 Euros, donde 25 millones son de apoyo
presupuestal y 6,8 millones son de apoyo complementario.
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e Un acuerdo firmado con SECO para apoyar al pais en el mejoramiento de la
competitividad de la economia, la diversificacion de exportaciones y el
fortalecimiento del sector productivo por 13.515.000 Francos Suizos (cerca de 12,5
millones de Euros).

e Poblacién atendida por programa de Inclusion Social durante la vigencia 2016

No de Empresarios

Namero PROGRAMA . .
Victimas atendidos
1 Programa de Inclusion en los Mercados-PROIM 230
2 Micro franquicias empresariales o de marca social 226

3 Centro de Desarrollo Empresarial y Empleabilidad Prospera Agua 438
blanca.

Programa de Fortalecimiento Productivo y Empresarial para los

1101
Pueblos Indigenas de Colombia, linea artesanal

Programa de Fortalecimiento productivo y empresarial de las
5 economias propias para los pueblos indigenas en la linea 515
agroindustrial

Programa de Fortalecimiento productivo y empresarial de las
6 economias propias para los pueblos Rom en la linea 278
agroindustrial

7 Desarrollo de cadenas productivas y sectoriales con poblacién 1132
victima del desplazamiento forzado

Total general 3920

e Programa de Inclusion en los Mercados — PROIM: El lanzamiento oficial de la marca
Vivimos Pacificamente se llevo a cabo el 24 de noviembre de 2016 en la Ciudad de
Bogoté4, dia de la firma de los Acuerdos de Paz. En el evento ademas de la marca,
se presento la empresa asociativa creada para sumar las capacidades de las victimas
y se marcé una ruta para que los empresarios se unan a través de Vivimos
Pacificamente y compitan en conjunto en un mercado que genera alrededor de
594.119 puestos de trabajo, representando el 21,8% del empleo manufacturero en
el pais.

o Disefio de la primera coleccién “Vuelve a lo Bésico”, la cual contiene diferentes
prendas para hombre y mujer en las que se destacan disefios exclusivos, alusivos a
la paz, el perdon y la reconciliacién, en camisetas, blusas y pantalones, bajo el
concepto de “Bohemia Urbana”. hitp://vivimospacificamente.com/
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e Mediante el Programa Nacional de Micro franquicias o de marca social, se logré
generar capacidades productivas y empresariales a 62 microempresarios. EI mismo
programa brindd asesoria técnica para cumplir con los requisitos propios de las
Micro franquicias de marca social y asi poder contar con un activo para el
fortalecimiento del tejido empresarial que se crea alrededor de las empresas.

e En temas productivos todas las micro franquicias que requieren manipulacién de
alimentos, culminaron el proceso con carnet de manipulacion, asi como con procesos
aprendidos de limpieza y desinfeccidén, procesos de elaboracién de productos
estandarizados y realizados correctamente acordes al manual.

e El afio pasado se crearon los CDE Progresa Magdalena (Fundacién), Macondolab
(Barranquilla) y el Centro Empresarial de Pamplona (Norte de Santander). El impacto
de los CDE ha sido muy positivo, el CDE agroindustrial ubicado en Pamplona Norte
de Santander asesoré 478 empresas y capacité a 797, El Centro “Macondo LAB”,
ubicado en Barranquilla, asesoré a 266 empresarios y emprendedores y capacit6 a
65. El centro “Progresa Magdalena”, asesoré 247 empresas y emprendedores y
capacit6 a 349.

e El Centro de Desarrollo Empresarial y Empleabilidad Prospera Agua blanca atendié
en 2016 a mas 3.000 mil personas, de las cuales 439 son victimas del conflicto,
quienes buscan servicios orientados a desarrollar emprendimientos, fortalecer los
negocios con asesoria especializada y facilitar procesos de gestion para la
empleabilidad de jévenes y mujeres cabeza de hogar.

e El Centro Prospera Agua blanca realiz6 gestion para la empleabilidad y procesos
de vinculacion laboral efectiva, generando oportunidades laborales a 1.115
personas.

e Se destaca la creacién del primer Spin off social denominado Oblé, conformado por
poblacién victima es el resultado de un proyecto de innovacién Social, Gnico en el
pais, en el que desde una empresa establecida se genera un nuevo nicho de negocio
complementario a su actividad principal.

e El Programa de Fortalecimiento Productivo y Empresarial para los Pueblos Indigenas
de Colombia, linea artesanal y Programa de Fortalecimiento productivo y
empresarial de las economias propias para los pueblos indigenas en la linea
agroindustrial lograron ventas en exhibicién que ascendieron a 801 millones de
pesos y unas expectativas de negocios a corto y mediano plazo superiores a los
COP$5600 millones.
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e A través del proceso de seguimiento y apoyo realizado a las MiPymes participantes
en los encuentros empresariales realizados desde el 2011, Compre Colombiano ha
propiciado cierres de negocios por mas de 16 mil millones y méas de 70 mil millones
aln se encuentran en proceso de negociacion. Dichos cierres de negocios se han
realizado en poco mas de 1300 negociaciones realizadas entre las MiPymes
colombianas de diferentes regiones el pais y compradores a nivel nacional gracias
al acercamiento logrado en los escenarios comerciales realizados, el fortalecimiento
y preparacion previos y el acompafiamiento y seguimiento permanente a antes,
durante y después de los encuentros empresariales.

e Alrededor de 1.000 MiPymes colombianas han generado negocios gracias a su
participacion en Compre Colombiano, logrando aumentar sus clientes, sus
capacidades de produccién de acuerdo a la demanda, o ampliado su portafolio de
proveeduria con clientes actuales y del mismo modo han logrado ingresar a nuevos
mercados locales, regionales, nacionales e incluso internacionales, generando asi
empleo, sostenible y desarrollo econémico en su region.

e Empresas de 32 diferentes departamentos de Colombia han generado resultados
positivos, destacandose principalmente Valle del Cauca, Antioguia, Bogota,
Atlantico, Quindio y los Santanderes con la mayor participacién de empresas en los
encuentros empresariales que han logrado realizar negocios y generar
oportunidades de desarrollo empresarial.

e El acceso a nuevos mercados es fundamental en el desarrollo de una industria al
interior de un pais. De esta forma, el programa de Compre Colombiano, en alianza
con Propais, tiene como propésito contribuir al crecimiento de las Mipymes, al
facilitarles su acceso a nuevos mercados locales, mediante la realizacién de
encuentros comerciales (ruedas de negocios) entre compradores y productores. En
estos encuentros gratuitos, los empresarios tienen la oportunidad de exhibir sus
productos y servicios, asi como aumentar su base de clientes. Lo anterior con el
objetivo de promover el incremento de los niveles de produccion y las ventas de las
empresas participantes.

e Durante 2016 especificamente, mediante la realizacion de 6 eventos comerciales de
sustitucion se reportaron expectativas de negocios cercanas a los $4.253 millones de
pesos. Como resultado de los encuentros empresariales realizados con enfoque de
sustitucion y los proyectos especiales, y habiendo realizado el proceso de
seguimiento al 100% de las expectativas de negocios generadas en dichos espacios
se lograron identificar cierres de negocios por $1.289.682.000. Al final de 2015 se
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realiza la rueda comercial del sector infraestructura con expectativas de ventas
generadas por $99.994.millones.

e Para el afio 2016, se decidié que la campafia Compra Colombiano, debia apuntar
a generar una conexion afectiva entre el consumidor y los bienes y servicios
nacionales. En ese sentido, #CompraColombiano debia crear momentos y
experiencias que conectaran al consumidor desde la emocion. Para eso se hicieron
videos y piezas graficas, en las que se contaron historias donde se muestra con
hechos por qué comprar colombiano es generar progreso, empleo y bienestar.

e Através del Programa Encadenamiento Productivos Formales en 2016, 40 Mipymes
del sector confeccion y moda han avanzado en su proceso de formalizacién, han
fortalecido las relaciones empresas proveedoras- clientes y han desarrollado
herramientas que facilitan su sostenibilidad, tales como el aumento de la contratacién
de los empleados a término indefinido, la implementacién del sistema de
contabilidad por parte de las Mipymes participantes, incremento de la productividad,
implementacién de “Lean Manufacturing en su empresa”: como un modelo de
formacion dual para la productividad de la industria textil y confeccién, y aumento
de las ventas promedio mensuales, y disminucion de los tiempos de entrega.

e EI 30 de junio de 2015 el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Ministerio
de Trabajo y la Corporacion Financiera Internacional — IFC — del Grupo Banco
Mundial, suscribieron el Acuerdo de Cooperacion Internacional No. 315, con el
objeto de disefiar e implementar la Ventanilla Unica Empresarial, como herramienta
para la aceleracién sostenible de la apertura de empresas en Colombia. En el afio
2016 se realizé el diagnoéstico de la situacion actual frente al proceso de creacion
de empresa en Colombia, el que contempla ademas la revision del marco legal
relacionado. El diagndstico incluydé un mapeo de las entidades participantes en el
proceso de creacion de empresa y un analisis de los sistemas de informacién e
infraestructura tecnolégica para la operacién de sus procesos.

e Dentro de las victorias tempranas del proyecto de la Ventanilla Unica Empresarial,
se tiene la expedicion de los Decretos 589 y 768 de 2016, a través de los cuales se
elimind el requisito de la tenencia de una cuenta corriente 0 de ahorros para los
tramites del Registro Unico Tributario (RUT), lo que permitié agilizar los procesos
para la apertura de empresas reduciendo el nimero de procedimientos de 8 a 6 y
de 11 a 9 los dias necesarios para la creacion de una empresa. Lo anterior permitid
gue Colombia se ubicara como el segundo pais de América Latina en donde hay
mejores condiciones para hacer negocios después de Chile y mejoro la posicion del
pais en el indicador de Apertura de Empresas en el Doing Business, pasando de
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ocupar la posicién numero 80 en el afio 2016 a la posicién numero 61 para el afio
2017.

e Se brindd asistencia técnica y cofinanciacion para la implementacion de procesos
necesarios para obtener certificaciones PCI DSS, ITMark Elite y eSCM-SP en las
empresas beneficiarias. Asi mismo aumento de la productividad y competitividad de
los productos y servicios ofrecidos por las empresas beneficiarias.

e 209 empresas entre el 2016-2017 han participado en los talleres, seminarios y
simposios realizados por el Programa SAFE+, relacionados con: i) requisitos de
acceso a mercados de Bolivia, Chile, Pert, Canada y México, ii) estabilidad,
Seguridad y Eficacia de Productos Cosméticos, basado en la regulacion europea vy,
iii) biocomercio.

e 18 empresas de los departamentos de Boyaca, Putumayo, Cundinamarca, Antioquia
y Valle del Cauca, fueron capacitadas en el cumplimiento de normas, reglamentos
técnicos, mejores practicas, produccion y técnicas de manejo.

e Creacion del Laboratorio de Metrologia en Viscosidad. Especificaciones técnicas
para la adquisicion del equipo inmobiliario y compra de materiales de referencia de
parabenos en cosméticos.

e Se realizo taller de Andlisis de Impacto Normativo del 12 al 16 de junio de 2017,
en el cual participaron las entidades que conforman el SICAL y otras instituciones del
gremio empresarial. Asistieron diariamente alrededor de 38 representantes de 19
entidades las cuales obtendran los respectivos Certificados de Asistencia que
entregara ONUDI.

e Sobre las herramientas de inclusién financiera o garantias mobiliarias, la Direccién
de Regulacion realizd entre el 2016-2017 capacitaciones presenciales a 200
personas, ademas, con el apoyo del PTP y BancOldex se puso a disposicion del
publico el “Curso virtual e interactivo de Garantias Mobiliarias” para capacitar a los
interesados en hacer uso de esta herramienta de inclusion financiera para acceder
a créditos, a la fecha hay inscritas 108 Pymes.

e Con respecto del Estatuto del Consumidor, la Direccion de Regulacién capacité a
mas de 30 empresas entre el 2016-2017 de los sectores automotriz, farmaceéutico,
alimentos y electrodomésticos.

e Enlo que a Reglamentos Técnicos se refiere, la Comision Intersectorial de la Calidad
realizd una revision del inventario de reglamentos técnicos existentes y se determino
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gue de los 101 reglamentos vigentes, 64 tienen mas de 5 afios de haber sido
expedidos.

e La Direccién de Regulacion estd trabajando con todos los entes reguladores
nacionales a fin de establecer una agenda para la revisiébn de los Reglamentos
Técnicos vigentes en el pais. La primera mesa fue celebrada el 25 de marzo de 2017
y se revisaron los planes de trabajo para la revision de reglamentos técnicos
expedidos por Min Agricultura, Min Salud y Min Vivienda.

e Desde la Direcciéon de Regulacion se estan revisando los Reglamentos Técnicos de
Ollas a presion, Llantas neuméticas, Pilas Zinc y carbon y los dos Reglamentos
Técnicos de acristalamientos.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia Sl e ==
Conmutador (571) 6067676 . . <vrm'.> f 0\
= o= ;

WWW.mincit.gov.co
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® NOUSTRA Y TURISMO TODOS PORUN
&= NUEVO PAIS
INFORME PAZ EQUIDAD EDUCACION

1.3. Viceministerio de Turismo
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1.3.1. Plan Nacional de Desarrollo — Todos por un nuevo pais

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, establece que para
2018 el Ministerio habra liderado una estrategia que genere mayores niveles de
productividad y competitividad, mayores exportaciones no minero energéticas que
compensen la caida de las tradicionales y mayor dinamismo del empleo a través del turismo.
Alcanzando exportaciones no minero-energéticas por US$30.000 millones y generando
US$6.000 millones de ingresos por turismo y 300.000 nuevos empleos, posicionando asi a
Colombia como destino turistico sostenible, reconocido por su oferta multicultural y mega
diversa, representada en productos y servicios altamente competitivos que potencien a las
regiones en la construccion de la paz.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, desde el Viceministerio de Turismo se
encuentra adelantando acciones para el cumplimiento de los compromisos consignados en
el Plan Nacional de Desarrollo:

1. Fortalecera el programa nacional para la formalizacion turistica en procura de un
sector turistico, responsable, accesible y formalizado:

Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo son lideradas un conjunto de acciones
dirigidas a formalizar del sector turistico, propiciando que las empresas que conforman el
sector, cumplan de forma integral con los requisitos de formalizacién necesarios para el
Optimo desarrollo de la industria turistica.

A partir del afio 2017, es incluido dentro del fortalecimiento del programa nacional para la
formalizacion turistica, el programa de Formalizacién Laboral y Empleabilidad para el sector
turistico.
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Dentro del programa de Formalizacion Turistica, se manejan varios frentes de trabajo a
saber:

OPTIMIZACION
DEL RNT

ARTICULACION BRIGADAS POR
CON LA sIC LA LEGALIDAD

FORMALIZACION

TURISTICA

CAMPANAS Y

JORNADAS DE

FORMALIZACIO
N EMPRESARIAL

FORMALIZACION
LABORAL Y
EMPLEABILIDAD

A. Optimizacién del Registro Nacional de Turismo

Se disefiaron instrumentos y acciones a través de las cuales se optimiza el Registro Nacional
de Turismo, con el fin de que éste, se convierta en una herramienta integral y centralizada
en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con las caracteristicas necesarias para
proveer a los usuarios internos y externos una adecuada verificacion del cumplimiento del
requisito por parte de los prestadores de servicios turisticos, los reportes e informes de la
industria y una consulta efectiva en una plataforma Gnica e informacion estadistica para el
sector.

Para lo anterior, fueron formuladas tres estrategias que trazaron la hoja de ruta para su
desarrollo. Estas son:

1. Disefio y puesta en marcha de un software que centraliza la informacion registrada por
las 57 Camaras de Comercio del pais, en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
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A la fecha, Confecamaras realizd6 la contratacién necesaria para el desarrollo de un
software, que permite compartir con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo una base
de datos que es alimentada en tiempo real por las 57 Camaras de Comercio, e incluye
informacion de los prestadores de servicios turisticos inscritos en el Registro Nacional de
Turismo, informacién que servira para la presentacion de informes y documentos requeridos
por diferentes entidades.

Por su parte, la oficina de sistemas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
actualmente proporciona un servidor que permite el almacenamiento de la informacion
suministrada por las 57 Camaras de Comercio.

El Viceministerio de Turismo, se encuentra desarrollando un trabajo articulado con las
Camaras de Comercio, con el propdsito de obtener la modernizacion del aplicativo del
Registro Nacional de Turismo. En este sentido, el Ministerio realizo la contratacion de una
firma de sistemas con el fin de que toda la informacion que hace parte del Registro Nacional
de Turismo pueda ser utilizada por los usuarios, ser descargadas a hojas electrénicas y
empleadas de acuerdo con sus necesidades. Este sistema de registro forma parte de la
pagina www.citur.gov.co y Www.mincit.gov.co.

2. Revision y validacion de las bases de datos, variables, reportes, informes,
inconsistencias y errores, con el fin de obtener informacién actualizada y veraz que sea el
soporte para el desarrollo de investigaciones y documentos del sector.

En la actualidad, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo cuenta con el aplicativo que
permite visualizar los reportes historicos de la informacion de los prestadores de servicios
turisticos que se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Turismo. Este aplicativo de
uso interno, ha permitido conocer la evolucion y el crecimiento del sector e identificar las
inconsistencias en la informacion suministrada por Confecamaras, logrando brindar datos
estadisticos para subsanar los errores identificados.

Continuando con el proceso de depuracion del Registro Nacional de Turismo, el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo ha realizado envios colectivos de oficios a cada una de las
Camaras de Comercio, que dentro de sus bases de datos presentaron inconsistencias tales
como registros duplicados, suspendidos o pendientes de actualizacién, con el objeto de ser
corregidos y obtener bases de datos confiables.

3. Realizar encuentros de capacitacién con los funcionarios responsables del Registro
Nacional de Turismo en las 57 Camaras de Comercio.
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El pasado 7 de marzo de 2017, fue realizada una capacitacion en la ciudad de Bogota, la
cual contd con la participacion de los representantes de 41 Camaras de Comercio de todo
el pais. En esta jornada, se trataron temas inherentes a la legislacion turistica relacionada
con los aspectos de los registros operados por las cAmaras y el analisis del contenido del
Decreto 229 del 14 de febrero de 2017, por el cual se determinan requisitos de inscripcion
y actualizacién del Registro Nacional de Turismo.

B. Atrticulacién con la Superintendencia de Industria y Comercio

Con el fin de detener otras infracciones ocasionadas por los prestadores de servicios turisticos
tales como: competencia desleal, publicidad engafiosa y otras acciones, que vulneran los
derechos de los turistas; el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en la actualidad esta
liderado mesas de trabajo, en compafiia del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones y la Superintendencia de Industria y Comercio, con el fin de hacer el
seguimiento pertinente a las quejas que el Ministerio traslada a la Superintendencia de
Industria y Comercio, sobre los temas mencionados.

C. Brigadas de Formalizacién Turistica

Las Brigadas de Formalizacion Turistica iniciaron en el afio 2013 con el animo de proteger
al consumidor de los servicios turisticos que no cuentan con el Registro Nacional de Turismo
y consisten en la ejecucion de visitas a prestadores de servicios turisticos para la verificacion
del cumplimiento de requisitos indispensables para ser catalogado como establecimiento
turistico formal, realizando procesos de control y vigilancia sobre aquellos que operan sin
estar inscritos previamente en el Registro Nacional de Turismo, iniciando investigaciones de
ser necesario.

En el desarrollo de las Brigadas, los funcionarios del Viceministerio de Turismo, se encargan
de brindar orientacion, suministrar informacion y sensibilizar a los prestadores de servicios
turisticos en la inscripcién al Registro Nacional de Turismo, concientizar a las autoridades
locales y disciplinar a los prestadores que no cuentan con el Registro.

Estas Brigadas, llamadas en el 2017, Brigadas por la Legalidad del Sector Turismo, se
realizan con la ayuda y participacion de la Policia de Turismo, Migracion Colombia,
autoridades locales y miembros del Grupo de Proteccion al Turista de la Direccion de Analisis
Sectorial del Viceministerio de Turismo, quienes de manera coordinada realizan las visitas
a los prestadores de servicios turisticos para la verificacion de los requisitos empresariales
segun su competencia.

Desde junio de 2016 a mayo de 2017 se han realizado un total de 40 Brigadas por la
Legalidad, en donde fueron visitados un total de 3.203 establecimientos de prestacién de
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servicios turisticos, de los cuales 928 fueron detectados sin Registro Nacional de Turismo.
Como resultado, fueron generados 294 oficios solicitando informacion a administradores y
195 cierres a establecimientos por no tener el Registro Nacional de Turismo.

D. Incentivos para el fortalecimiento empresarial

Desde la legislacion turistica colombiana, a través del articulo 18 de la Ley 1558 de 2012
se establece que “dnicamente los prestadores de servicios turisticos debidamente inscritos en
el Registro Nacional de Turismo, podran ser beneficiarios de los incentivos tributarios y
fiscales consagrados a su favor en disposiciones de orden nacional, departamental, distrital
o municipal y que tengan por fin estimular apoyar o promover la actividad turistica”. Para
esto, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo proporciona a los empresarios del sector,
herramientas de fortalecimiento empresarial a través de sus entidades adscritas y vinculadas.
Dentro del grupo de incentivos a los que pueden acceder las empresas del sector turistico se
encuentran los siguientes:

- Acceso a recursos del Fondo Nacional de Turismo (FONTUR) para el mejoramiento
de los destinos turisticos y la cadena de valor del sector turismo.

- Pago del impuesto de Industria, Comercio y Avisos (ICA).

- Acceso a créditos de Findeter (FINDETER).

- Acceso a créditos de Bancoéldex.

- Beneficios ProColombia.

- Convocatorias Innpulsa

Los incentivos tributarios se encuentran sefialados en la Ley 1819 de 2016, Reglamentados
en el Decreto 463 de 2016 el cual modific6 el Decreto 2755 de 2003, modificado por el
decreto 920 de 2009. Estos son:

» Renta exenta en servicios hoteleros prestados en nuevos hoteles y en hoteles
remodelados y/o0 ampliados:

Decreto 463 de 2016 por el cual se modifica el articulo 4° del Decreto 2755 de
2003, modificado por el articulo 1° del Decreto 920 de 2009: “renta exenta en
servicios hoteleros prestados en nuevos hoteles. Las rentas provenientes de servicios
hoteleros prestados en nuevos hoteles cuya construccion se inicie antes del 31 de
diciembre de 2017, obtenidas por el establecimiento hotelero o por el operador
segun el caso, estaran exentas del Impuesto sobre la renta por un término de treinta
(30) afios contados partir del afio gravable en que se inicien las operaciones.

Para tal efecto, se consideran nuevos hoteles unicamente aquellos hoteles construidos
0 que demuestren un avance de por lo menos el 61% en la construccion de la
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Infraestructura hotelera entre el 1° de enero del afio 2003 y el 31 de diciembre del
afio 2017".

Adicionalmente del Decreto 2755 en su articulo 6° establece la renta exenta para
servicios hoteleros prestados en hoteles que se remodelen y/o amplien para lo cual
“las rentas provenientes de la prestacion de los servicios hoteleros en hoteles que se
remodelen y/o amplien dentro de los quince (15) arios siguientes, contados a partir
del 1°de enero de 2003, obtenidas por el establecimiento hotelero o por el operador,
estaran exentas del impuesto sobre la renta, por un término de treinta (30) afios a
partir del afio gravable 2003’ .

La exencion prevista en este numeral, correspondera a la proporcion que represente
el valor de la remodelacion y/o ampliacion en el costo fiscal del inmueble
remodelado y/o ampliado, para lo cual se requiere aprobacion previa del proyecto
por parte de la Curaduria Urbana y la Alcaldia Municipal del domicilio del inmueble
remodelado y/o0 ampliado. En todos los casos, para efectos de aprobar la exencion,
sera necesario la certificacion del Ministerio de Desarrollo hoy Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

- Reforma Tributaria de 2016

La Ley 1819 del 29 diciembre de 2016 por medio de la cual se adopta la Reforma
Tributaria estructural y establece los siguientes beneficios:

1. Apartir de 2017 las rentas a las que se referian los numerales 3, 4, 5y 7 del articulo
207-2 del Estatuto Tributario y la sefialada en el articulo 10 de la Ley 939 de 2004,
estaran gravadas con el impuesto sobre la renta y complementarios a la tarifa del
9% por el término durante el que se concedid la renta exenta inicialmente, siempre
gue se haya cumplido con las condiciones previstas en su momento para acceder a
ellas.

2. Servicios prestados en nuevos hoteles que se construyan en municipios de hasta
doscientos mil habitantes, tal y como lo certifique la autoridad competente a 31 de
diciembre de 2016, dentro de los diez (10) afios siguientes a partir de la entrada
en vigencia de esta Ley, por un término de 20 afos.

3. Servicios hoteleros prestados en hoteles que se remodelen y/o amplien en
municipios de hasta doscientos mil habitantes, tal y como lo certifique la autoridad
competente a 31 de diciembre de 2016, dentro de los diez (10) afios siguientes a
la entrada en vigencia de la presente Ley, por un término de 20 afios. La exencion
prevista en este numeral, correspondera a la proporcion que represente el valor de
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la remodelacién y/o ampliacion en el costo fiscal del inmueble remodelado y/o
ampliado, para lo cual se requiere aprobacion previa del proyecto por parte de la
Curaduria Urbana o en su defecto de la Alcaldia Municipal del domicilio del
inmueble remodelado y/o ampliado.

4. Servicio de ecoturismo certificado por el Ministerio del Medio Ambiente o autoridad
competente conforme con la reglamentacién que para el efecto se expida, por un
término de veinte (20) afios a partir de la vigencia de la presente ley.

Derivados de la Exencion del Impuesto de renta, estipulado en la Ley 788 de 2002, entre el
15 de enero de 2010 y mayo 31 de 2017 se visitaron 8.818 establecimientos de alojamiento
y hospedaje, los cuales reportaron un total de 37.066 habitaciones nuevas y 16.289
habitaciones remodeladas que solicitaron certificacion para la Exencién tributaria de que
trata dicha Ley.

E. Campaifias y jornadas de formalizacion

Las jornadas de formalizacion, legislacion turistica, registro nacional de turismo y beneficios;
tienen como objetivo capacitar a todos los actores de la cadena de valor del sector turistico
interesados en conocer, aprender y aplicar de forma adecuada las normas que en Colombia
regulan la actividad, el funcionamiento del Registro Nacional de Turismo y los beneficios de
ser un establecimiento formal.

Entre junio de 2016 y mayo de 2017, se han efectuado 24 jornadas de Formalizacion
Turistica, Registro Nacional de Turismo y Beneficios, las cuales contaron con la participacion
de 1.128 empresarios turisticos, Policia de Turismo, autoridades locales, entre otros.

F. Programa de Formalizacién Laboral y Empleabilidad para el sector turistico

Con el fin de generar empleos sostenibles, que propendan por garantizar a empleados y
empleadores condiciones apropiadas para el desarrollo de las actividades que requiere el
sector turistico en materia laboral, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra
liderando el desarrollo de un programa que permita diagnosticar, comprender y mejorar el
entorno laboral desde quienes conforman el sector, con el fin de detectar las condiciones de
empleabilidad y las necesidades de talento humano particulares al contexto de cada region.
El programa tiene como objetivo el fortalecimiento y mejoramiento en materia de
formalizacion laboral y empleabilidad en el sector turistico, a partir del liderazgo y la
articulacion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con el Ministerio del Trabajo, la
Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo (UAESPE) y el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), atendiendo una de las barreras més preocupantes del
sector.
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El programa nace a partir de las barreras identificadas por los empresarios del sector, en el
desarrollo del Consejo Consultivo de la Industria Turistica. A partir de esta preocupacion,
desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se consolida un equipo encargado de
generar espacios para sensibilizar en materia de formalizacion laboral a prestadores de
servicios turisticos y entidades encargadas de la construccibn de politica pulblica y
normatividad en materia de contratacion, entendiendo que la dinamica del sector turismo es
compleja y por lo tanto requiere un trato especial.

A la fecha el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha adelantado las siguientes
acciones:

- Desarrollo de mesas de trabajo en articulacion con el Ministerio del Trabajo, Servicio
Nacional de Aprendizaje y la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de
Empleo (UAESPE).

- Através del programa “formando para la paz”, liderado por el Ministerio del Trabaijo,
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo presento las necesidades de formacion de
las regiones que integran el programa de Turismo, Paz y Convivencia y continla
realizando el acompafiando pertinente al proyecto en la identificacion de perfiles y otras
actividades.

- Fueron realizadas mesas de trabajo con los gremios del sector que se vincularon en una
primera fase a la estrategia (ANATO, ASOBARES, ACODRES y ADITT).

- Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, fue iniciado el proceso de
identificacion de perfiles de cada uno de los sub sectores de la industria turistica, con el
fin de conocer las necesidades de formacién e iniciar procesos de estructuracion de
programas de capacitacion. El préximo paso de esta identificacion de perfiles, sera
validar el desarrollo de estos con los empresarios.

- Con las entidades y gremios participantes se estan realizando de manera permanente
procesos de intercambio de informacién. Algunos de ellos son el Boletin de
Oportunidades Laborales del sector turismo, cuya primera version esta incluida en la
pagina del CITUR, invitaciones a las jornadas de fortalecimiento empresarial para el
sector turistico, perfiles e investigaciones en materia laboral.

- Participacion del SENA, el Ministerio del Trabajo y la Unidad Administrativa Especial
del Servicio Publico de Empleo en el desarrollo de las Jornadas de Fortalecimiento
Empresarial del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo.

- Con el liderazgo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y en articulacion con el
Ministerio del Trabajo, fue desarrollada una mesa de trabajo con la participacién de
ASOBARES, ANATO, ACODRES, ADITT, COTELCO, ACOTUR y CONFETUR; espacio
en el que los empresarios expusieron sus inquietudes, preocupaciones y sugerencias con
respecto a la legislacion que aplica para la contratacion de personal por menos de 30
dias (Decreto 2616 de 2013) y otros aspectos en materia laboral para el sector. De dicha
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reunion se desprendieron algunas preocupaciones e inquietudes que compartiremos
posteriormente.

- En el marco de los Foros Regionales de Transporte “Construyamos transporte y turismo
en el posconflicto” realizados por ADITT (ASOCIACION PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DEL TRANSPORTE INTERMUNICIPAL) con apoyo del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, en Bucaramanga y Florencia, se presentd la estrategia de
Formalizacion Laboral y Empleabilidad y su papel en la estrategia de turismo.

- El pasado 4 de mayo fue iniciado un ciclo de jornadas de sensibilizacion, con el fin de
presentar el programa de Formalizacién Laboral y Empleabilidad a los prestadores de
servicios turisticos del pais. Dichas Jornadas fueron realizadas en Bucaramanga, con
una participacion de 92 asistentes.

2. Consolidard como destinos de naturaleza los siguientes “Camino a Teyuna (ciudad
perdida) de La Sierra Nevada de Santa Marta” (Magdalena), “La Serrania de la
Macarena” (Meta), “Putumayo” y “Urabé - El Darién” (Antioquia — Chocd) con el fin
que se apoyen para su desarrollo integral, incluyente y sustentable.

El programa, "Turismo, Paz y Convivencia”, tiene como objetivo preparar al sector
turistico en contexto de paz, integrando a las regiones que han sido victimas del conflicto
armado, a un mercado turistico incluyente que brinde opciones a las comunidades
locales, permitiendo la transformacion de escenarios de guerra a territorios de paz a
través de la practica del turismo responsable, consciente y sustentable, con el apoyo de
las demas entidades gubernamentales, entes territoriales, gremios, empresarios turisticos
y la academia.

Por otro lado, en el marco del Plan de Accién del programa definido para la vigencia
2016 — 2017, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo continGa trabajando bajo
las tres lineas de accidn propuestas, cuyos avances en esta vigencia son:

- Comité Turismo, Paz y Convivencia
En el afio 2016 se realizaron los tres comités previstos para ese afio los cuales fueron
realizados en las siguientes ciudades:

DEPARTAMENTO LUGAR DE LA REUNION FECHA DE REALIZACION
Cundinamarca Bogota Agosto 30 del 2016
Magdalena Santa Marta Julio

Antioquia Necocli Diciembre 9 del 2016

El primer Comité del afio 2017, fue realizado el pasado 16 de mayo en la ciudad de
Bogota. El cual conté con la participacion de los lideres de las bases empresariales y los
cogestores de paz. En su desarrollo fue presentada la exposicion de motivos de los
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nuevos destinos que deseaban vincularse a la estrategia, siendo aprobados y notificados
los siguientes: Caqueta, Cauca, Montes de Maria y Vichada.

El Modelo de Gestidn Estratégica fue finalizado en el afio 2016 con los siguientes
resultados:

Seis estrategias co-creadas, socializadas y entregadas en los destinos de Turismo, Paz y
Convivencia, cuya vision se encuentra estipulada hasta el afio 2021. De las estrategias
se consolidan planes de accion definido y concertado con y por las comunidades.

DESTINO PILOTO DEPARTAMENTO / CIUDAD NOMBRE DE LA ESTRATEGIA
Camino Teyuna - Santa
Magdalena Poporo: Teyuna

Marta

Darién Chocoano Choco La Chécora

Urab& Antioquefio Antioquia La Mola: un Mundo de Colores

Putumayo Mocoa Mocoa
L Estrategi Divichi

Valle del Sibundoy Putumayo a" strategia B lvichido 7
Nyetscang Sendénanmeng

- Incorporacién del programa de los destinos piloto en la estrategia de
transformacion de territorios afectados por el conflicto, a rutas turisticas de paz.

- Inclusion de la estrategia de transformacion de territorios afectados por el conflicto,
a rutas turisticas de paz en documento Pre — Conpes de Postconflicto.

- Disefio, produccién y distribuciéon del mapa vial y turistico - Turismo, Paz y
Convivencia.

Articulacion y Ejecucion de Programas Nacionales

- Inclusién del Programa de Turismo, Paz y Convivencia en el Informe Paz &
Empresarios de la Embajada de Espafia.

- Apoyo por parte del Programa de Transformacién Regional en los destinos pilotos
de La Sierra de la Macarena y Uraba Antioquefio

- Otras acciones adelantadas generadas desde las estrategias de co-creacion
regionales del 2016 y las mesas de trabajo adelantadas con algunas entidades del
Estado como: Ministerio de Defensa, Defensa Civil, SENA, Ministerio de Trabajo,
Unidad Parques Nacionales Naturales, ICAHN, entre otros.

Desarrollo Empresarial y Optimizacion de Destinos

- Participacion de los destinos piloto de Turismo, Paz y Convivencia en las Ruedas de
Negocios “Negocia Turismo” 2017: en donde se promueve el contacto entre
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empresarios, creacion de alianzas estratégicas entre oferentes y demandantes. Estas

reuniones se convierten en una plataforma atil para aquellas empresas que desean
ingresar a nuevos mercados. A la fecha, se han realizado las siguientes ruedas de

negocios:
FECHA DE | LUGAR DE | DESTINO No. PARTICIPANTE
REALIZACION REALIZACION PARTICIPANTE POR DESTINO
23 de febrero Santa Marta Camino Teyuna 5 vendedores

2 del area comercial
23 de marzo Villavicencio La Sierra de la | 5 vendedores

Macarena 2 del area comercial

20 de abril Pasto Putumayo 5 vendedores

2 del area comercial
18 de Mayo Apartado Urab4 - Darién 10 vendedores

2 del area comercial

- Desarrollo de potenciadores graficos Marca Pais para los destinos de Turismo, Paz
y Convivencia.

- Articulacién con la academia: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca y
Colegio Mayor de Antioquia para el soporte investigativo del programa.

- Se realiz6 la Jornada de Intercambio de experiencias del 15 al 17 de febrero del
2017 en Necocli, con la participacion de los destinos piloto. Asi mismo, se visit6 al
atractivo Centro Eco turistico ElI Carlos en donde se realiz6 un DOFA como
instrumento de retroalimentacién en este proyecto.

- Realizacién de jornadas de Formalizacion Turistica en los destinos de Turismo, Paz
y Convivencia: Putumayo, Camino Teyuna- Santa Martay Uraba — Antioquia.

- Realizacion de jornadas de sensibilizacion y prevencion de la Explotacion Sexual
Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes — ESCNNA en el contexto de viajes y
turismo del programa de Turismo Responsable realizados en: La Macarena, Camino
Teyuna - Santa Marta.

- Realizacién de la Jornada de capacitacion en Normas Técnicas Sectoriales en los
destinos de Darién Chocé los dias 13y 14 de diciembre del 2016 y en la Macarena
el 9 de diciembre.

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia .

Conmutador (571) 6067676 & < < @ (A

WWW.mincit.gov.co = o= N
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

@ HOSStiA Y TURISMO | TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS
INFORME NUEVO PAIS

- Apoyo para la Campafia de Promocion Putumayo. Proyecto FNT-011-2016 por un
valor de $350 millones de pesos.

3. Destinara recursos financieros para la investigacion de mercados; y fortalecera en
conjunto con el DANE las estadisticas del sector.

A partir del trabajo realizado por el Viceministerio de Turismo, con el acompafiamiento
del DANE, para consolidar y fortalecer las estadisticas del sector, esta entidad ha
desarrollado el Centro de Informacién Turistica de Colombia (CITUR), el cual se ha
concebido como el sistema de informacion lider para el sector que permite tener cifras
consolidadas de este. En ese mismo sentido, los Sistemas de Informacion Turistica
Regional (SITUR), brindan informacion detallada de sus regiones para los subsectores
hotelero, agencias de viaje, transporte, restaurantes y entretenimiento.

Con la informacion trasmitida desde las regiones, se realiz6 la unificacion de la
plataforma del CITUR, la cual fue redisefiada e inaugurada en noviembre de 2016, con
el fin de soportar dichas incorporaciones. A la fecha se han implementado los SITUR de
Antioquia, Santander, PCC (Paisaje Cultural Cafetero: Quindio, Risaralda, Caldas y
Norte del Valle del Cauca), Magdalena, Boyaca, Meta, Bolivar, Norte de Santander,
Valle del Cauca, Caqueta y Cauca.

Desde las regiones, se recolecta informacion de turismo receptor, emisor, interno,
medicion del empleo y caracterizacién de la oferta, entre otros. Todas las plataformas
SITUR se conectan a CITUR mediante paginas web en un ecosistema digital, que brinda
la posibilidad al usuario de acceder a informacién cuantitativa y cualitativa del sector.

Ademas, fueron entregadas las siguientes investigaciones:

- Estudio para la inclusion en turismo de personas en condicion de discapacidad
(capitulo oferta).

- "Estudio de mercado de la gastronomia colombiana a nivel nacional e
internacional y evaluar la gastronomia regional de La Guajira como producto
para potenciar el turismo".

Por otro lado, Con el fin de incrementar la productividad de las empresas colombianas a
partir de la sofisticacion y diversificacion del aparato productivo a través de la
internacionalizacion de los sectores productivos de bienes y servicios y la promocion del
desarrollo regional sostenible, el Plan Nacional de Desarrollo plante6 para el logro de este
obijetivo en el sector turismo:

En materia de promocion del desarrollo regional sostenible:
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- Consolidar los siete productos y experiencias de calidad existentes y disefiar
nuevos productos.

Para el desarrollo de este item, se han realizado talleres para la identificacién de producto
turistico en los departamentos de Bolivar, Atlantico, Santander, Cesar, Vaupés y Putumayo;
asi como una estrategia para la implementacion de productos disefiados en los
departamentos de Choc6, Cauca y Narifio en la region Pacifico; Cérdoba, Sucre y
Magdalena en la region Caribe; Amazonas y Putumayo en la region de la Amazonia;
Santander, Tolima y Huila en la region Andina.

En los talleres, se otorga a los asistentes, elementos claves para desarrollar los productos o
disefios de producto turistico que se hayan identificado en la regién. De esta manera se
apoya el proceso de consolidacion de los productos y experiencias existentes. Esta estrategia
ha sido articulada con la estrategia de Corredores Turisticos, para asegurarse de que los
desarrollos que se produzcan en cada una de estas regiones, tengan un impacto a lo largo
de cada corredor, coherente con la vocacién y orientacién de la region priorizada.

- Implementar una campafa dirigida a prestadores de servicios turisticos para que
se certifiquen en las normas técnicas de calidad en turismo.

Para el desarrollo de esa implementacion, se realizaron Jornadas de Difusion de Calidad y
Sostenibilidad: Entre junio de 2016 y junio de 2017 se hicieron efectivas un total de 88
jornadas de Difusién en Calidad y Sostenibilidad Turistica, en las que participaron 5354
asistentes. Esta accion permite llegar a todos los departamentos del pais para informar y
capacitar a los prestadores de servicios turisticos interesados en temas relacionados con
Normas Técnicas Sectoriales y Calidad Turistica, particularmente en la implementacion de
las Normas Técnicas Sectoriales de Turismo Sostenible.

- Plataforma Virtual de Certificacion.

Esta plataforma tiene como objeto certificar de manera virtual a los prestadores de servicios
turisticos en algunas de las Normas Técnicas Sectoriales, y adicionalmente cuenta con un
modulo de autoevaluacion de las Normas Técnicas Sectoriales de Turismo Sostenible el cual
incluye el formato de declaracion de primera parte establecido para la inscripcion y
actualizacion del Registro Nacional de Turismo a partir del 2017.

Se realiz6 el acompafiamiento a 500 prestadores de servicios turisticos en el proceso de
implementacion de las normas técnicas sectoriales de turismo sostenible, con el objetivo de
gue se certificaran en las normas en mencion.
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En la actualidad, se apoya el proceso de certificacion de 700 prestadores de servicios
turisticos en las normas técnicas sectoriales de turismo sostenible a nivel nacional.

Adicionalmente, se apoy6 la implementacion y certificacion de 150 agencias de viajes
operadoras de turismo de aventura, la implementacion de 200 guias de turismo en las
normas NTS-GT 005, 008,009.010, 011,012 y 013.

- Apoyar la certificacion de tres destinos como destinos turisticos sostenibles.

Se apoy0 la implementacién y certificacion de los pueblos patrimonio Jardin, Mompox, Villa
de Leyva, Ciénaga y Buga, el proceso de implementacién y certificacion de los siguientes
destinos: La Candelaria (Bogota D.C., Jericé, Salento, Pijao, Santa Rosa de Cabal, Filandia
y Mongui estan en proceso de implementacion de la NTS TS con la Universidad Externado
de Colombia y la Camara de Comercio de Armenia respectivamente y se estima brindar la
colaboracion en el proceso de implementacion de la NTS TS 001-1 en el Centro Historico de
Manizales, Marsella, Floridablanca, Macarena y Monteria.

- Realizar alianzas con instituciones especializadas en ensefianza de una segunda lengua
para formar y capacitar al recurso humano de los prestadores de servicios turisticos.

El programa de formadores nativos fase 1, es un proyecto destinado a capacitar en el idioma
ingles a 1.700 prestadores de servicios turisticos, el programa se llevo a cabo en 11 ciudades
y contd con la participacién de 23 voluntarios vinculados a la Fundacién Heart for Change.
Asi mismo, se realiz6 la inmersion de docentes de inglés de Colegios Amigos del Turismo,
estrategia que tiene como objetivo capacitar a los docentes de inglés que estan en los
colegios vinculados al programa de Colegios Amigos del Turismo, para que mejoren sus
destrezas y habilidades y logren perfeccionar su nivel de inglés para contribuir en la
formacion de bachilleres bilingiies y en la competitividad turistica del pais.

Ademas de lo anterior, se desarrollé el Programa de Formadores Nativos fase, que resulta
ser la continuacion del programa de formadores fase |, con la diferencia que en este nuevo
proyecto ampliamos el nimero de ciudades a 26 y contara con 57 formadores nativos, que
capacitaran a 4275 prestadores de servicios turisticos. Como fecha tentativa se estima que
el 17 de julio comiencen las clases y el 15 de diciembre terminen.

- Se consolidaran como destinos de naturaleza los siguientes: Camino a Teyuna (Ciudad
Perdida) de la Sierra Nevada de Santa Marta (Magdalena), La Serrania de la Macarena
(Meta), Putumayo y Uraba-El Darién (Antioquia-Choc6), con el fin que se apoyen para
su desarrollo integral, incluyente y sustentable.
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Se elabord una estrategia para la implementacién de los productos turisticos disefiados (en
Camino Teyuna y Putumayo) para lo cual se estableci6 la creacion una Mesa Interinstitucional
para la elaboracién de un plan de accion y la identificacion de productos de naturaleza
(Serrania de la Macarena y Uraba —El Darién) para que contribuyan a la consolidacion
como destinos de naturaleza.

- Crear el programa nacional de fortalecimiento de las capacidades regionales de gestion
publica del turismo.

En cumplimiento de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo, y en el Plan Sectorial
de Turismo, se disefid y se encuentra en etapa de desarrollo e implementacion un sistema
nacional de gobernanza SNG para el turismo, que permitira fortalecer las capacidades
regionales de la gestion publica del turismo al igual que identificar la participacion de actores
del orden nacional y regional, puablico y privado en su gestién, de tal forma que posibiliten
utilizar las capacidades institucionales del turismo, para transformar las necesidades del
sector en oportunidades de desarrollo del mismo; generar herramientas que apoyen la toma
de decisiones de tal forma que optimicen el disefio e instrumentacién de las politicas publicas
relacionadas directa e indirectamente con el sector turismo; identificar los niveles de relacién
entre las administraciones publicas y el sector privado y ciudadano; consolidar los principios
de apertura, participacion, responsabilidad, eficacia y coherencia en la gestion del turismo
en Colombia e implementar un monitoreo de la oferta institucional y de los servicios prestados
en materia turistica.

Dicha implementacién se esta realizando a través de aplicaciones web y mévil que permitiran
el manejo de la informacion de forma inmediata, confiable y actualizada sobre la
disponibilidad de facultades y recursos institucionales para la gobernanza del turismo y la
utilizacion de facultades y movilizacion de recursos institucionales entre las diferentes redes
de actores del sector.

Problematica actual de las playas.

Se ha establecido la implementacion de una politica pablica, y de una directriz normativa
qgue, a partir de diversas herramientas juridicas, equilibre la tension existente entre
competencias del orden nacional y territorial y los derechos de los particulares adquiridos
de buena fe, reafirmando:

1) la definicion de las zonas de playa y demds zonas de proteccion maritimas a partir de los
postulados del articulo 167 del Decreto 2324 de 1984;

2) los Planes de Ordenamiento Territorial como los instrumentos juridicos idéneos para la
identificacién de areas de playa maritima y demas bienes de uso publico existentes en los
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litorales colombianos, asi como de las zonas de riesgos derivados de la actividad maritima;
Y,

3) las competencias de la Dimar para que con base en los anteriores parametros, se procure
la recuperacion y proteccion de los mencionados bienes de uso publico.

En el mismo sentido, para la certificacion de playas: Se encuentran en proceso de
Certificacion de playas ServiCERT: La Piscina y Cafaveral.

Se han organizado, los Comités Locales para la Organizacion de Playas, en el periodo
comprendido entre junio de 2016 hasta el 15 de junio de 2017 se instalaron 4 Comités
Locales para la Organizacion de Playas de Los Cordobas en el departamento de Cérdoba;
Turbo y Necocli en el departamento de Antioquia y Puerto Velero en el departamento de
Atlantico.

Ademas se realizaron 25 reuniones de seguimiento de Comités Locales para la Organizacién
de Playas de Santa Marta (2), Cartagena (2), Riohacha (2), Manaure, San Andres Islas, San
Antero (2), Puerto Escondido (2), San Bernardo del Viento (2), San Juan de Uraba (2),
Arboletes (2), Dibulla, Puerto Colombia, Juan de Acosta, Mofiitos, Ciénaga, Turbo, Necocli,
para un total de 29 reuniones realizadas de Comités Locales para la Organizacion de Playas
en la nacion, lo anterior dando cumplimiento a la Ley 1158 de 2012 y al Decreto
Reglamentario 1766 de 2013.

Por otro lado, se informa que a partir del 27 de abril de 2016 el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo pasé a hacer parte del programa denominado ‘Banderas Azules’ de la
Foundation for Environmental Education, FEE. Este programa promueve y premia la
participacion en iniciativas ambientales voluntarias de las autoridades municipales, la
poblacion local, visitante y los agentes del sector del turismo. Los criterios para obtener la
Bandera Azul se agrupan en cuatro areas: Calidad de las aguas de bafio, Informacién y
educacion ambiental, Gestion ambiental y Seguridad, Servicios e Instalaciones.
Actualmente se estan evaluando las playas respecto a los criterios de banderas azules, con
el fin de elegir las 5 playas piloto.

- Crear lineas de politica concertadas para la promocion y desarrollo de programas de
turismo desde las comunidades indigenas.

En el 2017 el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo, como
parte del compromiso de fortalecer la competitividad y el emprendimiento turistico de las
distintas poblaciones del pais, decidido crear una bolsa para el impulso al Turismo
Comunitario por $1.000 millones de pesos, con el fin de beneficiar a las comunidades
locales, vinculandolas a la prestacion de servicios turisticos, donde estas deben presentar sus
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iniciativas y/o proyectos de emprendimientos turisticos para elaborar planes de negocios y
posterior financiacion con capital semilla para desarrollarlos.

La convocatoria al Impulso al turismo Comunitario fue creada para apoyar iniciativas
turisticas con un componente de base comunitaria, caracterizado por un turismo diferencial
que involucre las comunidades en virtud de un turismo sostenible. De este modo se busca
empoderar a las comunidades quienes se beneficiaran de sus propios emprendimientos,
generando un mejoramiento en su condicion y calidad de vida y brindando nuevas opciones
de oferta turistica comercializable en diversos lugares del territorio nacional.

Esta convocatoria esta dirigida a las comunidades (Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palanqueras, Poblacion Campesinas e indigenas) que desarrollan emprendimientos
turisticos. El turismo comunitario en Colombia, se desarrolla en zonas rurales y en ocasiones
urbanas, posibilita la interaccion de las comunidades, por lo general grupos étnicos y
familias campesinas, con sus visitantes, permitiéndoles ejercer un papel protagénico en su
planificacién y gestion, al igual que participan de la distribucién de sus beneficios y/o
utilidades. Esta tendencia del desarrollo turistico se caracteriza por la preservacion de los
recursos naturales y valorizacion del patrimonio, los derechos econdémicos, sociales y
culturales de sus habitantes.

Por otra parte, desde el punto de vista de la movilidad social el Plan establecid, para
incentivar la generacién de ingresos de la poblacion para superar la pobreza, la necesidad
de la valoracién del patrimonio cultural para el fortalecimiento de las identidades y la
memoria. Para lo cual el Ministerio de Cultura y con el apoyo del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, entre otras, deben a través de emprendimientos culturales:

v' Integrar actividades como el turismo responsable en los sitios incluidos en la Lista de
Patrimonio Mundial y en la Lista Representativa del Patrimonio Cultural Inmaterial de la
Humanidad de la Unesco.

v' Fortalecer las alianzas con los sectores de turismo, educacion, comunicaciones, entre
otros.

- Plan de Negocios de Turismo Cultural de Colombia.

Siguiendo los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de los planes y programas del
Viceministerio de Turismo, y con el apoyo del Ministerio de Cultura, se han desarrollado las
actividades necesarias para la formulacién del Plan de Negocios de Turismo Cultural de
Colombia. El objetivo de este documento es diagnosticar la situacion actual de este segmento,
tendencias de los mercados internos y externos, las oportunidades, perspectivas, y
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potencialidades de los recursos culturales del pais para convertirse en un productos turisticos
promocionables y comercializables.

Con el objetivo de crear un plan incluyente que considera las necesidades, opiniones, y
visiones de los sectores publico y privado se realizaron en Bogot4 dos talleres de
socializacién de las estrategias del plan con diversos actores claves de la industria cultural y
de turismo. Los hallazgos de estos talleres han sido incluidos en el detallado documento final.
Desde el comienzo este Plan ha sido pensado como una hoja de ruta para el desarrollo y
fortalecimiento del turismo cultural del pais, por lo tanto y para permitir que distintos actores
se apoderen de €l, el documento identifica 6 programas, 14 estrategias, y 31 acciones
puntuales. Cada una de las acciones cuenta con un argumentario justificando su
importancia, un cronograma de implementacién, actores responsables, indicadores, y
posibles fuentes de financiamiento. De igual forma se disefiaron arboles de productos en el
marco de los corredores turisticos.

A nivel regional el Plan establecio:

1. Para el CARIBE el Plan busca fomentar el desarrollo de modelos productivos, social y
econémicamente incluyentes, para la generaciéon de ingresos y el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién para lo cual el MinCIT debera diversificar y especializar
el turismo para fortalecer y promover la cultura, las artesanias y las expresiones propias
culturales de la region, e incrementar la calidad del empleo en este sector en los
departamentos de Magdalena, Atlantico y Bolivar.

Para promover los esquemas de asociatividad y coordinacién entre el sistema de
ciudades de la region Caribe:

1.1 Se implementara para el afio 2018, una estrategia de integracion alrededor del
turismo de naturaleza, cultural, y de convenciones, de forma tal que se diversifique la
oferta hacia estos segmentos de turismo manteniendo el principio de sostenibilidad
ambiental, y con el fin de estimular la llegada de un mayor nimero de turistas hacia
municipios de la region.

Para la implementacion de acuerdos entre gobiernos (nacionales y territoriales) y
empresarios se debe:

1.2 Se Desarrollara a finales del 2017 un programa de fomento al turismo para los
municipios del sur de la region, tal como el Corredor Verde Turistico, el cual fomentara
la generacion de ingresos y empleos en 20 municipios entre Cartagena y Santa Marta.
Esto se lograré a través de la cofinanciacion del Gobierno nacional para el disefio y
promocién de productos turisticos potenciales, entendiéndose como producto turistico el
resultado de la integracidon de atractivos del patrimonio natural y cultural, actividades
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susceptibles a desarrollar, servicios turisticos e infraestructura, con objeto de satisfacer la
demanda de esparcimiento y disponibilidad del tiempo libre de los turistas.

1.3 Se evaluara para finales del 2017, el mecanismo de intervencién y financiacion para
la recuperacion del inventario de atractivos turisticos existentes en los 20 municipios entre
Cartagena y Santa Marta.

Se presentd a principio de 2017, un proyecto a Fontur para el levantamiento y/o
actualizacion del inventario turistico de los municipios que hacen parte del Corredor
Turistico del Caribe donde se incluyen los municipios entre Cartagena y Santa Marta.

Igualmente se debera desarrollar un modelo de turismo sostenible y responsable con el
medio ambiente en San Andrés para lo cual:

1.4 Se promovera el fortalecimiento de la oferta turistica de las posadas nativas, en
parte, gracias al trabajo que se viene adelantando con National Geographic para
fomentar el turismo ecolégico en el archipiélago de San Andrés.

Se radicd en primer semestre de 2017, ante FONTUR un proyecto para implementar la
Norma Técnica Sectorial Hotelera NTSH — 007 en 60 posadas Nativas de San Andrésy
Providencia. Esto ultimo con el fin de mejorar las condiciones de prestacion de servicios
en estos establecimientos y asi contribuir al fortalecimiento de las Posadas Nativas.

2. Para el EJE CAFETERO Y ANTIOQUIA el Plan busca consolidar los encadenamientos
productivos con potencial en la regidn, asi como brindar las condiciones de entorno que
requieren las empresas para incrementar su sofisticacion. Para este logro:

2.1 El MinCIT apoyara la consolidacion de los clisteres de turismo rural y aquellos que
sean trabajados con la metodologia de rutas competitivas o iniciativas de refuerzo a la
competitividad durante el cuatrienio y que hayan sido priorizados por las Comisiones
Regionales de Competitividad.

El 16 de agosto de 2016 la Sefiora Ministra de Comercio, Industria y Turismo realizé el
lanzamiento oficial del Corredor Turistico del Paisaje Cultural Cafetero, como primera
iniciativa para la consolidacion de la Estrategia Nacional de Corredores Turisticos. Este
Corredor Turistico integra los principales destinos y atractivos de la region de manera
gue se desarrollen de manera conjunta beneficiando a la regién de manera homogénea.

3. Para el PACIFICO se busca apoyar la consolidaciéon del clister de turismo de corta
estancia y aquellos que sean trabajados con la metodologia de rutas competitivas o
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iniciativas de refuerzo a la competitividad durante el cuatrienio y que hayan sido
priorizados por las comisiones regionales de competitividad para lo cual:

3.1 El MinCIT con Procolombia y el Programa de Transformacion Productiva, apoyara el
Turismo de Naturaleza en los 4 departamentos de la region. Con base en los planes de
desarrollo turistico de los 4 departamentos, los productos turisticos que se apoyaran
seran los siguientes: en el Chocé el ecoturismo y el turismo de aventura; y en el Valle del
Cauca, Narifio y Cauca, el ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo rural. La
Estrategia Nacional de Corredores Turisticos fue concebida de acuerdo con las
potencialidades y vocacién con cada region. Esta estrategia fue validada y socializada
ante autoridades regionales de turismo y empresarios del sector en cada region.
Actualmente, los departamentos de Valle del Cauca, Narifio, Cauca y parte de Choco
hacen parte del Corredor Turistico del Pacifico. En el mes de marzo de 2017 la Sefiora
Ministra de Comercio, Industria y Turismo firmé un pacto con los Gobernadores para
realizar gestion conjunta con el fin de realizar las inversiones priorizadas en los planes
de trabajo de cada Corredor.

4. Paralos LLANOS el MinCIT apoyara:

4.1 La consolidacion el cluster de turismo de naturaleza y aquellos que sean trabajados
con la metodologia de Rutas Competitivas o Iniciativas de Refuerzo a la Competitividad
durante el cuatrienio y que hayan sido priorizados por las Comisiones Regionales de
Competitividad.

La Estrategia Nacional de Corredores Turisticos fue concebida de acuerdo con las
potencialidades y vocacién con cada region. Esta estrategia fue validada y socializada
ante autoridades regionales de turismo y empresarios del sector en cada region.
Actualmente, los departamentos de Valle del Cauca, Narifio, Cauca y parte de Choco
hacen parte del Corredor Turistico del Pacifico. En el mes de marzo de 2017 la Sefiora
Ministra de Comercio, Industria y Turismo firmé un pacto con los Gobernadores para
realizar gestion conjunta con el fin de realizar las inversiones priorizadas en los planes
de trabajo de cada Corredor.

1.3.2. Planeacion estratégica Sectorial

Frente al establecimiento de iniciativas y estrategias que se plantean a través del “Plan
Estratégico Sectorial”, como base para la programacién y planificacién nacional, el
Viceministerio de Turismo, desde la Direcciobn de Analisis Sectorial y Promocion ha
adelantado las siguientes acciones frente al cumplimiento de los objetivos estratégicos del
sector:
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1. Fortalecer destinos de clase mundial

1.1 Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

1.1.1. Plan para Fortalecer la promocioén y comercializacién de las Posadas Nativas:
la ejecucion del Plan de Comercializacion de las Posadas Nativas, se realizé a través
de estrategias de asistencia técnica en las que se desarrollaron talleres de producto
turistico a partir de la metodologia de Experiencias Turisticas Unicas, desarrollando
las fases de: visita a los destinos de San Andrés y Providencia, Recopilacion y andlisis
de la informacion, teniendo como resultado la caracterizacion de los servicios de la
oferta de atraccion turistica de este modo las piezas producidas como estrategia de
promocion son: videos promocionales, folleto, pendones, guia turistica y pagina web
y como plan de medios esta compuesto por pauta en revistas y en circuitos digitales.

1.1.2. Jornada de fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico: se realizé una
Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia 31 de agosto y
1 de septiembre de 2016 en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, en la que asistieron las siguientes entidades: Artesanias de Colombia, PTP,
Supersociedades, Superintendencia de Industria 'y Comercio, Bancoldex,
ProColombia, FONTUR, Migracién Colombia, Secretaria de Turismo Departamental,
Camara de Comercio de San Andrés, DIAN San Andrés, Policia de Turismo, MiClTio
y la Direccion de Calidad y Desarrollo Sostenible - Viceministerio de Turismo, en la
que se asesord un total de 81 empresarios del sector turistico.

1.2. Corredor Santa Marta — Ciénaga — Salamanca — Tayrona

1.2.1. Jornada de fortalecimiento empresarial para el sector turistico: se realiz6 una
Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia 29 de
septiembre de 2016 en la ciudad de Santa Marta, en la que asistieron las siguientes
entidades: Artesanias de Colombia, Supersociedades, Superintendencia de Industria 'y
Comercio, Bancoéldex, ProColombia, FONTUR, Migracién Colombia, Secretaria de
Turismo Departamental, Camara de Comercio de Santa Marta, DIAN, Policia de
Turismo y Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible - Viceministerio de Turismo, en
la que se asesord un total de 65 empresarios del sector turistico.

1.3. Paisaje Cultural Cafetero

1.3.1. Jornada de fortalecimiento empresarial para el sector turistico: se realizé una
Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia 14 de
septiembre de 2016 en la ciudad de Armenia, en la que asistieron las siguientes
entidades: Artesanias de Colombia, Innpulsa, Supersociedades, Superintendencia de
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Industria y Comercio, Bancoldex, ProColombia, FONTUR, Migracién Colombia,
Secretaria de Turismo Departamental, Camara de Comercio de Quindio, DIAN, Policia
de Turismo y MICITio, en la que se asesord un total de 101 empresarios del sector
turistico.

3. Impulsar EL TURISMO DOMESTICO

3.1. Red Turistica de Pueblos Patrimonio

3.1.1 Tres jornadas de fortalecimiento empresarial para el sector turistico: se realiz6
una Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia 7 de
septiembre de 2016 en la ciudad de Guadalajara de Buga, en la que asistieron las
siguientes entidades: Artesanias de Colombia, Supersociedades, Superintendencia de
Industria y Comercio, Bancoldex, ProColombia, FONTUR, Migracién Colombia,
Secretaria de Turismo Departamental, Camara de Comercio de Buga, Findeter, DIAN,
Policia de Turismo y Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible - Viceministerio de
Turismo, en la que se asesord un total de 160 empresarios del sector turistico.

Se realizé una Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia
03 de noviembre de 2016 en Jardin-Antioquia, en la que asistieron las siguientes
entidades: ProColombia, Camara de Comercio de Medellin, Policia de Turismo, el
Grupo de Registro Nacional de Turismo y la Direccion de Calidad y Desarrollo
Sostenible - Viceministerio de Turismo, en la que se asesoré un total de 44 empresarios
del sector turistico.

Se realizé una Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia
10 de noviembre de 2016 en MompoOx, en la que asistieron las siguientes entidades:
ProColombia, Icoltur, Camara de Comercio de Magangué, Policia de Turismo, el
Grupo de Registro Nacional de Turismo y la Direccion de Calidad y Desarrollo
Sostenible - Viceministerio de Turismo, en la que se asesoré un total de 35 empresarios
del sector turistico.

3.2 Claster Melgar — Girardot — Honda

3.2.1 Jornada de fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico: se realiz6 una
Jornada de Fortalecimiento Empresarial para el Sector Turistico el dia 24 de noviembre
de 2016 en Honda-Tolima, en la que asistieron las siguientes entidades: Artesanias de
Colombia, Superintendencia de Industria y Comercio, Bancéldex, ProColombia,
FONTUR, MiPymes, Secretaria de Turismo del municipio, Alcaldia de Honda, la
Camara de Comercio, la Policia de Turismo y Registro Nacional de Turismo, para un
total de 37 empresarios del sector turistico asesorados.
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QUIDAD EDUCACION

3.3 Desarrollar Reqgiones de Turismo, Paz y Convivencia

3.3.1 Cuatro ruedas de negocio de Turismo, Paz y Convivencia en las regiones de:
Putumayo, La Macarena, Uraba - El Darién, Sierra Nevada (Ciénaga): en el
desarrollo de la estrategia del Programa de Turismo, Paz y Convivencia, se han
adelantado las siguientes acciones:

- Se realizo reunion con Min Defensa el dia jueves 23 de junio de 2016, en la cual
se tomo la decision de ser parte del trabajo articulador intragerencial publico y
privado, participando con proyectos complementarios con la gobernacion de
Antioquia, alcaldias municipales, SENA, EPM, Banco Agrario, Fundi Uniban,
ICBF, OIM, CORPOURABA y CorAntioquia. *Se realizé la estructuracién del
proyecto de Cooperacion de Intercambio de experiencias, cuyo objetivo es:
realizar cinco (5) jornadas de intercambio de conocimientos, experiencias, y de
sensibilizacién de la cadena productiva del sector acerca del desarrollo del
turismo, como medio para la construccion de paz, en los destinos que integran la
Estrategia de Turismo, Paz y Convivencia de los destinos descritos anteriormente.
*Se presentd ante FONTUR el proyecto de Apoyo a la Comercializacién de los
proyectos de Turismo y Paz con el fin de asistir como expositores a las ruedas de
negocios Turismo Negocia que se realizaran en las siguientes ciudades (Santa
Marta, Narifio, Villavicencio y Urabd).

- Se analiz6 y estructur6 el documento que traza la orientacion de la Estrategia de
Turismo y Paz a través del CONPES para el posconflicto, cuyos ejes estratégicos
son: tejido social, transformacion y desarrollo entorno de paz y sostenibilidad.

- Se socializé la Estrategia de Turismo y Paz en el marco del Taller de Turismo a la
Policia Nacional.

- Se estructur6 la matriz del proyecto de Cooperacion de Intercambio de Experiencia
el cual debera iniciar en la ciudad de Putumayo una vez finalizada la jornada de
vacaciones durante el segundo semestre.

- El proyecto de Apoyo a la Comercializacién de los Destinos Piloto en el marco de
las Ruedas de Negocios actualmente esté en fase de pre viabilidad.

- Se realizé Comité de Turismo, Paz y Convivencia en la ciudad de Santa Marta el
30 de agosto, se tratd: seguimiento a los compromisos del comité que se llevé a
cabo en el mes de marzo, se socializé los 8 ejes del turismo de la Colombia
moderna, sostenible y productiva y los 5 habilitadores que viabilizaran los
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objetivos, se expuso los avances de la estrategia de Turismo y Paz, La Tercera
Mirada presenté avances y resultado preliminar de la consultoria; se da inicio del
proyecto de Cooperacion Horizontal de Intercambio de Experiencias en el nucleo
Putumayo.

- En el desarrollo de la estrategia del programa Turismo, Paz y Convivencia se han
adelantado acciones dentro de sus lineas estratégicas: desarrollo de las mesas de
co-creacion en los destinos piloto a cargo de la consultoria La Tercera Mirada en
la que se plantearon 7 estrategias territoriales de Turismo, Paz y Convivencia
presentadas a los entes territoriales, definicion de linea de trabajo asociadas a:
emprendimiento, educacion, fortalecimiento institucional y gobernanza,
competitividad turistica, infraestructura y obras publicas, entre otras.

- En el desarrollo de la estrategia del programa Turismo, Paz y Convivencia se han
adelantado acciones dentro de sus lineas estratégicas: se realizd el segundo
encuentro de intercambio de experiencias y cooperacién horizontal en la Sierra
de La Macarena el dia 4 de octubre del 2016 cuyo objetivo es generar sinergias
entre los destinos y conocer las experiencia de cada una, los puntos de vista se
plasmaron en una matriz DOFA, ademas se socializé las estrategias de co —
creacién en La Macarena — Meta Villavicencio, Uraba — Antioquefio Necocli con
la participacion de 290 asistentes, entre otras acciones.

- En el desarrollo de la estrategia del programa Turismo, Paz y Convivencia se han
adelantado acciones dentro de sus lineas estratégicas: el proyecto Modelo de
Gestion se termind y dio como resultado las estrategias Co — creadas, se
realizaron tres (3) Comités de Turismo y Paz en las siguientes ciudades de: Bogota,
Santa Marta y Necocli el préximo 9 de diciembre, se realizaron tres (3) Jornadas
de Cooperacion Horizontal de Intercambio de Experiencias en las ciudades de:
Santa Marta, La Macarena, Mocoa y Necocli, entre acciones.

3.4 Turismo y artesanias

3.4.1 Implementacién del plan de accién derivado de la estrategia de Turismo y
Artesanias:
= Se presentd proyecto para la participacion de los destinos cuyas artesanias
poseen Denominacion de Origen en la feria de EXPOARTESANIAS para
promover la nueva ruta turistica artesanal del bocadillo, ademas en el
desarrollo de la estrategia “Rutas de Seguro Te Va a Encantar” se logra
identificar la oferta artesanal de los destinos visitados.
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= Fue elaborada la propuesta para la contratacion de una consultoria para
realizar el diagnostico de los destino con producto turistico artesanal en el pais,
se realizd reunion con el Grupo de Inclusion Social del Viceministerio de
Desarrollo empresarial en la que se acordé que Viceministerio de Turismo
participe en mesas de trabajo del programa de Economias Propias que
adelantan, ademas el pasado 17 de agosto se radic6 un proyecto al FONTUR,
el cual contempla la impresion de 10.000 plegables promoviendo el turismo
en los 13 destinos que tienen artesanias con la Denominacion de Origen, entre
otras acciones.

= Fue realizada una asistencia técnica en Tunja — Boyaca el pasado 30 de
noviembre, con una asistencia de 18 personas; nueve artesanos, dos
representantes del Sena, cinco secretarios de cultura y turismo y dos
prestadores de servicios turisticos, se disefié un plegable que promueve 12
destinos cuyas artesanias tienen la insignia distintiva de la Denominacién de
Origen.

= El proyecto de Turismo y Artesanias fue aprobado por el Comité Directivo del
FONTUR por un valor de $ 210.643.862, se elabord propuesta para la
contratacion de una consultoria para realizar el diagnéstico de los destinos
con producto turisticos artesanales en el pais, se realiz6 asistencia técnica en
Tunja — Boyaca el pasado 30 de noviembre, el pasado 5 de diciembre en Expo
artesanias el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo dispuso un stand con
el fin de motivar a los visitantes a conocer las artesanias, mejor desde su
origen, asi mismo se disefidé plegable que promueve 12 destinos cuyas
artesanias tienen la insignia distintiva de la Denominacién de Origen material
que fue entregado en la feria mencionada.

4. Promocionar los destinos y productos turisticos de Colombia
4.1.1 Promocion turistica nacional

4.1.1 Estrategia de turismo y deporte para la promocion:

= Se propusieron ocho (8) destinos para el desarrollo de practicas deportivas
(Surf — Nuqui, Choc6; Velerismo — Santa Verodnica, Atlantico; Parapentismo —
Curiti, Santander; Paracaidismo y otros deportes aéreos — El Espinal, Tolima;
Ciclismo — Boyaca, Cundinamarca y Antioquia; Patinaje — Barrancabermeja;
Pesca Deportiva — Capurgana, Capurgana (Choco), Vichada y Meta; Deportes
nauticos — Valle del Cauca y archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina ), esta priorizacion atiende a una revision documental de la oferta
turistico-deportiva del pais.
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= Se adelant6 la promocién de Cartagena de Indias y el Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina a través del desarrollo de dos eventos
deportivos asociados al producto de turismo ndutico: Nirvana Oceanquest
Freediving — Copa Mundial de Apnea y Rally Colombia Soberana 2016.

= Se realizaron dos reuniones, en el primer encuentro cada entidad presentd sus
estrategias en materia de deporte y manifesto su interés de conformar la mesa
y en la segunda reunién se estableci6 la necesidad de integrar otros actores
claves que tienen incidencia en el sector, ademas se establecieron lineas base
para la estructuracion de un plan de accion conjunto con el direccionamiento
del delegado de UNESCO.

= Apoyo a la promocion en la ciudad Santiago de Cali, Valle del Cauca en el
marco del Campeonato Panamericano de Baile Deportivo, el cual tuvo lugar
en la Escuela Nacional del Deporte — Coliseo Ivan Vassilev los dias 30 y 31 de
julio de 2016.

= Se realizé un esquema de acercamiento a la identificacion de estos actores del
nivel regional, nacional e internacional y se realizaron diferentes mesas de
trabajo con el objetivo de dar a conocer la estrategia y establecer lineas de
articulacion puntuales, se propuso el desarrollo de un evento académico
denominado “Turismo y Deporte: herramientas para el desarrollo y la paz”,
en el marco del Dia Internacional del Deporte y el Desarrollo (6 abril) con el
objetivo de generar conocimiento y compartir experiencias a partir de la
transversalidad del deporte, la relacién derivada del Turismo y el Deporte, las
oportunidades empresariales y comunitarias que se pueden potenciar
mediante esta relacion, el rol de los deportistas y el olimpismo dentro del
proceso; a la vez que se destacan disciplinas deportivas como el ciclismo, la
escalada, el baile deportivo, entre otras.

4.1.2 Plan de promocién derivado del Fondo Filmico Disefiado: en el plan de
promocion derivado del fondo filmico se determinaron las siguientes lineas para su
promocién: Piezas para la promocion turistica de los destinos, Testimoniales de la
cinematografia en Colombia, Andlisis de la produccién cinematogréfica realizada
por el FFC, Produccién y distribucion del portafolio FCC para el turismo, Creacion
y manejo de banco de imagenes FCC con interés turistico, entre otras, las cuales
estan definidas en el presente informe.

5. Normatividad y seguridad:
5.1 Formalizacioén Turistica
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5.1.1 20 Jornadas de formalizacion: En el tercer trimestre del afio 2016 se
realizaron otras cinco (5) Jornadas de Formalizacién, como se relaciona a
continuacion: El 21 de julio en Fusagasugéa con 70 participantes; el 10 de agosto
en Apartadd con 33 participantes; el 18 de agosto en Pasto con 81 participantes;
el 18 de agosto en Ipiales con 44 participantes; el 28 de septiembre en Sabaneta
con 58 participantes. Para un total de 286 participantes.

En el cuarto trimestre del afio 2016 se realizaron otras tres (3) Jornadas de
Formalizacion, en las ciudades de: EI 05 de octubre en Tame con 48 participantes;
el 19 de octubre en Choachi con 61 participantes; el 01 de noviembre en Buga con
80 participantes. Para un total de 189 participantes.

En el cuarto trimestre del afio 2016 se realizaron otras dos (2) Jornadas de
Formalizacion, en las ciudades de: el 24 de noviembre en La Macarena con 38
participantes; el 01 de diciembre en San José del Guaviare con 23 participantes.
Para un total de 61 participantes.

Para el 2017, se espera realizar 13 Jornadas de “Formalizacién Turistica,
legislacién turistica y beneficios tributarios y fiscales” para capacitar un minimo de
1.000 personas de empresas turisticas en los tramites para la expedicion del
Registro Nacional de Turismo y otros asociados a la formalizacién de su negocio.

5.1.2 Diez Brigadas de formalizacion: se realizaron siete (7) Brigadas por la
Legalidad en los destinos de: Boyaca - (Duitama, Paipa y Sogamoso), Guadalajara
de Buga, Fusagasuga, Montenegro, Popayan, Quimbaya, Salento a corte octubre
de 2016, en la que se visitaron un total de 793 prestadores de servicios turisticos,
se emitieron 208 oficios de preliminar informalidad (a los que se les abrira
investigacion administrativa por no contar con el Registro Nacional de Turismo —
RNT).

Se realizaron nueve (9) Brigadas por la Legalidad en los destinos de: Boyaca -
(Duitama, Paipa y Sogamoso), Guadalajara de Buga, Fusagasuga, Montenegro,
Popayan, Quimbaya, Salento, Cerrito, Antioquia (Guatapé, El Pefiol) a corte
noviembre de 2016, en la que se visitaron un total de 1.009 prestadores de
servicios turisticos, se emitieron 351 oficios de preliminar informalidad (a los que
se les abrira investigacion administrativa por no contar con el Registro Nacional de
Turismo — RNT).

Se realizaron diez Brigadas por la Legalidad en los destinos de: Boyaca - (Duitama,
Paipa y Sogamoso), Guadalajara de Buga, Fusagasuga, Montenegro, Popayan,
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Quimbaya, Salento, Cerrito, Antioquia (Guatapé, El Pefiol), Marinilla corte
diciembre de 2016, en la que se visitaron un total de 1.053 prestadores de
servicios turisticos, se emitieron 382 oficios de preliminar informalidad (a los que
se les abrira investigacién administrativa por no contar con el Registro Nacional de
Turismo — RNT).

Durante el primer semestre de 2017 se realizaron un total de 2.700 visitas en los
destinos de Cundinamarca, Atlantico, Bolivar, Guajira, San Andrés, Risaralda,
Valle del Cauca, Santander, Huila, se hicieron un total de 261 cierres.

6. Fortalecimiento institucional
6.1 Gobernanza y Gestion Eficiente

6.1.1 Lanzamiento del Centro de Informacién Turistica: el Lanzamiento del CITUR
se realizd el dia lunes 28 de noviembre de 2016, con la participacion de 100
entidades publico-privadas tales como: policia de turismo, entidades de orden
nacional, entidades territoriales de turismo, academias, SITUR regionales, gremios,
periodistas y entidades adscritas y vinculadas, destacado por: DANE, DNP,
organizaciones solidarias, Coldeportes, entre otras. El evento culmina con
resultados positivos invitando a todas las organizaciones que hagan uso del nuevo
portal de informacion CITUR.

6.1.2 Ocho SITUR alineados al CITUR: el Ministerio de Comercio Industria y Turismo
esta trabajando junto con el DANE, a través de la Direccion de Regulacion,
Planeacion, Estandarizacion y Normalizacion (DIRPEN) en el estandar SDMX
(Statistical Data and Metadata Exchange). EIl SDMX es una norma ISO 17369:
2013 que utiliza software libre aplicable a cualquier organizacion y fue creada por
las organizaciones Europeas (EUROSTARS, FMI, ONU, BANCO MUNDIAL), con el
fin de intercambiar eficientemente datos y metadatos estadisticos normalizados y
homogenizados y asi difundirlos, dentro de este proceso se tienen unos indicadores
dentro las 4 mediciones (receptor, Interno-emisor, Caracterizacion de la oferta y el
empleo) de esta forma los 8 SITUR alineados al CITUR son Boyacé, Magdalena,
Santander, PCC (Caldas, Quindio, Risaralda y Norte del Valle), Antioguia, Meta,
Bolivar y Norte de Santander.

6.1.3 Plataforma del RNT unificada con CITUR: la plataforma del Registro Nacional
de Turismo —RNT-, unificado con el Centro de Informacion Turistica —CITUR- se
realiza mediante una adicién y prorroga al contrato 190 del 2015, donde por
medio de la plataforma SDMX se alimentard la informacion estadistica de los
prestadores de servicios turisticos en un médulo de la pagina del CITUR, esta
adicion y prérroga consta de dos fases: la primera se mostrara la informacién de

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia ol )

Conmutador (571) 6067676 | —<ﬁz> (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIAY TURISMO | TODOSPORUN
NUEVO PAiS

los prestadores turisticos segun su categoria, subcategoria, estado, entre otras, y la
segunda fase mostrara en el médulo de CITUR la informacién de nivel empresarial
y mercadotecnia de los prestadores de servicios turisticos.

7. Estrategia de Prevencion de la Explotacién Sexual Comercial de Nifios,
Nifias y Adolescentes en el contexto de Viajes y Turismo implementada

1.1 Actividad: realizar talleres con el fin de formar a prestadores de servicios
turisticos para la actuacién ética, responsable y sostenible como agentes de la
prevencion de las ESCNNA, disefiar, producir y distribuir el material y las
diferentes herramientas disefiadas para los prestadores de servicios turisticos
de Programa de Turismo Responsable, difundir la campafa
#OjosEnTodasPartes, implementar el eje de vigilancia y control a través de las
brigadas por la legalidad ejecutadas por el Viceministerio de Turismo.

Ejecucién: la Estrategia de Prevencion de la Explotacién De Nifios, Nifas y
Adolescentes en el Contexto de Viajes y Turismo se enmarc en tres ejes de accion:

Sensibilizacién y capacitacion:
= Cronograma de talleres de prevencion.
= Curso Virtual “Todos Unidos Contra la ESCNNA en Viajes y Turismo: el curso
tiene una duracion de 12 horas y después de un examen final se expide un
certificado por parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo-
= Manual de Buenas Practicas para la Prevencion de la ESCNNA en viajes y
turismo: dirigido a prestadores de servicios turisticos.
= Durante lo transcurrido del 2017 se ha enviado copia digital a 147
prestadores de servicios turisticos que han solicitado el Kit de Prevencion de la
ESCNNA en el contexto de los viajes y el turismo #OjosEnTodasPartes.
= Fue realizada una jornada de sensibilizacién en la ciudad de Santa Marta la
cual conté con la participacion de 62 personas, las cuales hacen parte de la
base empresarial de la estrategia de Turismo, Paz y Convivencia.
= Fue contratada a través del Fondo Nacional de Turismo (FONTUR) la empresa
Dominio Estudio para la revisién y soporte técnico del curso virtual durante tres
meses con el objetivo de que esta herramienta funcione correctamente de
forma permanente.
= Participacién en el | Congreso de Jovenes Lideres de Turismo organizado por
COTELCO Joven en donde se present6 la campafia #OjosEnTodasPartes y las
herramientas de prevencion disefiadas para el sector turistico.

8. Diseifio e implementacion del plan de accién de turismo accesible
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Memorias del Congreso de “Turismo Accesible abriendo puertas hacia la paz”
realizado en la vigencia 2016, revisar la documentacién gue encasille la tematica
del plan a elaborar, identificar los actores involucrados, generar espacios para la
realizacion de estrategias para el desarrollo de un turismo accesible, disefiar el
plan de accion de turismo accesible, realizar talleres y/o charlas de sensibilizacion
en turismo accesible, efectuar el Il Congreso de Turismo Accesible, realizar mesas
de trabajo con entidades en pro del Turismo Accesible.

Ejecucion: el Viceministerio de Turismo desde la Direccion de Andlisis, Sectorial y
Promocién ha realizado acciones en pro del Turismo Accesible:

= Fue realizado el | Congreso que tuvo lugar en el hotel Dann Carlton de Bogota
del 23 al 24 de agosto de 2016.

= El 27 de septiembre de 2016, se firmd la Declaracién de Colombia para
Turismo Accesible.

= Fue establecido el plan de turismo accesible, en donde se plantearon 3 ejes
estratégicos que son: capacitacion y sensibilizacion, investigacion y articulacion
interinstitucional y calidad y mejora de la oferta.

= Fue realizado el Il Congreso el 31 de mayo de 2017 en la ciudad de Medellin.

= Se finaliz6 la convocatoria de “Se Busca Destino Turistico Accesible” y en el
marco del congreso se dieron a conocer los dos destinos seleccionados.

9. Jornadas de formalizacion turistica.

Revisar solicitud de la region interesada o seleccionar la region, contactar y solicitar
apoyo del profesional de la Camara de Comercio de la region que lidera temas de
turismo, definir agenda del dia, invitar a los actores del sector turismo, realizar
Jornada de Formalizacion.

Ejecucién: en el primer semestre del afio 2017 se han realizado 14 Jornadas de
Formalizacion Turistica, en Envigado (90), Bogota (304), Panqueba (29), Santa
Marta (63), Arauca (35), Yopal (25), Villanueva (18), Trinidad (11) y Bucaramanga
(92). Para un total de 667 asistentes prestadores de servicios turisticos, autoridades
locales y Policias de Turismo.

10. Brigadas por la Legalidad Turistica en las Regiones.

Seleccionar la region, realizar avanzada en la region elegida para definir las
entidades de apoyo y los cuadrantes, definir agenda, realizar la visita a los
prestadores de servicios turisticos para realizar el debido control y vigilancia.
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Ejecucion: a la fecha se han realizado 22 Brigadas por la Legalidad con los
siguientes resultados:

soLicmun
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11. Implementacién del Plan de Formalizacién Laboral para el sector turismo
Revisar documentacion que encasille la tematica del plan a elaborar, Identificar
los actores que participaran dentro de la estrategia, realizar mesas de trabajo con
los gremios participantes con el fin de identificar los perfiles laborales de estos
subsectores, disefiar el Plan de Formalizacion Laboral y empleabilidad en el sector
turismo, realizar jornadas de sensibilizacion y participacion en eventos vinculados
al programa, trabajo conjunto con las entidades para determinar el disefio de
programas de formacion.

Ejecucion: el objetivo del Plan de Formalizacién Laboral y Empleabilidad para el
sector turismo es generar estrategias que permitan que quienes integran la fuerza
laboral del sector turistico, cuenten con condiciones favorables en materia de
formalizacion y procesos de empleabilidad, propiciadas por el trabajo articulado
de los actores encargados de la construccion de normatividad y politica publica, y
los responsables de su cumplimiento. Entre febrero y mayo se han realizado nueve
(9) mesas con el Ministerio del Trabajo, SENA y la UASPE en donde se han
generado compromisos alrededor del intercambio de informacién. A la fecha se
han realizado tres jornadas de Formalizacion Laboral y Empleabilidad en
Bucaramanga (2) y Florencia, las cuales contaron con la participaciéon de un total
de 188 representantes de empresas del sector turistico.

12. Jornadas de Fortalecimiento Empresarial para el sector turistico
Seleccionar la region, definir el lugar en donde se realizara la jornada, definir
cronograma, solicitar apoyo de la camara de comercio para la difusion de la
jornada de fortalecimiento a realizar, convocar entidades adscritas del MinCIT,
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liderar la Jornada de Fortalecimiento con el fin de presentar la oferta institucional
en un solo lugar y fecha para el servicio de los usuarios del sector y empresarios
turisticos.

Ejecuciébn: a la fecha han sido realizadas tres Jornadas de Fortalecimiento
Empresarial para el Sector Turistico en Pasto, Cartagena y San Andrés en la que
asistieron las siguientes entidades: ProColombia, Camara de Comercio, Policia de
Turismo, el Grupo de Registro Nacional de Turismo y la Direccién de Calidad y
Desarrollo Sostenible - Viceministerio de Turismo, Fondo Nacional de Garantias,
SENA, Supersociedades, FONTUR, el Programa de Transformacion Productiva
(PTP), Secretarias de Turismo y MiCITio, en las que fueron asesoradas un total de
184 empresarios del sector turistico.

13. Ruedas de Negocios - Negocia Turismo
Realizar visita de planeacion e inspeccién en el lugar donde se realizara la rueda,
realizar convocatoria a través del operador contratado por Fondo Nacional de
Turismo-FONTUR, seleccionar los compradores de acuerdo con la base de datos
remitida por Fondo Nacional de Turismo-FONTUR, revisar el montaje que
corresponda a los render aprobados, acompafiar la realizacion de la Rueda de
Negocio.

Ejecucién: 1: entre enero y mayo de 2017 fueron realizadas seis Ruedas de
Negocios “negocia turismo” en Quibdé, Santa Marta, Villavicencio, Pasto,
Apartado y San Andrés; las cuales contaron con la participacién total de 208
compradores, 493 vendedores y 4.553 citas de negocio.

CITAS
DEPARTAMENTO CIUDAD COMPRADORES | VENDEDORES REALIZADAS FECHA
CHOCO uibndiy 24 147 2 de ki
MAGDALENA | St Marta | 41 144 | 1084 23 de fehvaro
META Villavicenco ' £ g A
NARINO Pasto &0 I B4
ANTIOQUIA Apartadd | 23 19 . 536

SAN ANDRES Y
PROVIDENCIA

San Andnés A0 312 I de pnio

En el desarrollo de las Ruedas de Negocios se realizé la entrega de reconocimiento a
los prestadores de servicios turisticos de la region, quienes cuentan con el RNT més
antiguo y lo mantienen actualizado a la fecha, una muestra comercial de los
proveedores locales, viajes de familiarizacién y otras actividades.
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2 EQUIDAD EDUCACION

Ruedas de Negocios “Negocia Turismo”, 2017.

14. Fortalecimiento del apoyo por la linea Bancéldex para sector turismo.

Verificar el estado de la linea de crédito, convocar mesas de trabajo con Bancoldex
y demas actores involucrados, identificar las necesidades del sector turismo y
determinar la viabilidad de abrir una nueva linea de crédito.

Ejecucion: fortalecimiento del apoyo por la linea de crédito Bancoldex para sector
turismo. El seguimiento a la linea de crédito para el Escalamiento Empresarial del
Sector Turistico PIPE 2.0 de Bancéldex como resultado a mayo de 2017 cuenta con
los siguientes resultados: un total de 218 operaciones entre pequefia (127), grande
(6), micro (19) y mediana empresa (66), con un porcentaje de utilizacion del 77,76
%. Resta por ejecutar un 22,24%, para lo cual se seguira realizando un seguimiento
permanente a la linea.

15. Implementacién de Plan para el fortalecimiento del CITUR

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo al desarrollar la nueva plataforma
Centro el de Informacidn Turistica de Colombia, CITUR, cuyo objetivo es consolidar
las mediciones regionales que brinden al pais la informacion para caracterizar el
turismo y generar estandares que permitan la comparacion e integracion estadistica
sectorial a nivel nacional e internacional. Para finales de 2017, se espera su
fortalecimiento, Identificando las necesidades detectadas en relacion con la version
1 del CITUR, desarrollar un App para el CITUR, incrementar el niUmero de consultas
del CITUR, y desarrollar un médulo de georreferenciacion.

El CITUR en la actualidad:

1. Esel lineado hacia el Sistema estadistico Nacional —SEN-
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2. Materializa una de las necesidades identificadas en el Plan Estadistico Sectorial de Turismo
—PEST-

3. Eslafuente segura de informacién publica.

4. Toma de decisiones en un solo lugar en tiempo real

5. Somos pioneros en implementar sistema en SDMX (Statistical Data and Metadata exchange)
para la inclusién de informacion del Misterio de Comercio Industria y Turismo.

6. Compilay compara los indicadores turisticos regionales

7. Orientado a la estandarizacion de indicadores con Alianza pacifico (México, Chile, Perd y
Colombia).

16. Muestra maestra (sistema de verificacion de prestadores de servicios turisticos)
en implementacién en 5 destinos

Identificarlos prestadores de servicios turisticos formales e informales mediantes dos
métodos: 1. identificacion mediante recorrido en campo de acuerdo con RNT y PST
que se encuentren en campo y no estén inscritos. 2. levantamiento de informacién
en listas recogiendo informacion de internet y cualquier otro medio informativo (en
5 destinos), esto mediante adiciones al CITUR.

Ejecucién: la Muestra maestra (sistema de verificacién de prestadores de servicios
turisticos) tiene como objetivo generar mediciones basicas donde se pueda
identificar como primera medida, los Prestadores de Servicio Turisticos con Registro
Nacional de Turismo y como segunda medida, una descripcion de los Prestadores
de Servicio Turisticos informales mediante el levantamiento de informacion bésica
gue permita la georreferenciacion de estos. Se elabord el formato para la
recoleccion de datos de los Prestadores de Servicio Turisticos formales e informales,
durante el Comité Técnico de Estadisticas de turismo que se realiz6 en la Ciudad
de Cali. Alli se socializé el proceso de la Muestra Maestra.

17. Implementacion del modelo de gestion estratégica en las regiones piloto

Ejecutar planes de trabajo con los actores involucrados para la implementacion de
las estrategias territoriales de Turismo, Paz y Convivencia.

Ejecucién: en implementacion de los modelos de gestion estratégica en las regiones
piloto se remiti6 a cada uno de los Destinos de Turismo, Paz y Convivencia el
informe final del proyecto de intercambio de experiencias y cooperacion horizontal
de los Destinos de Turismo y Paz, los Cogestores de Paz fueron presentado a los
miembros del Comité de Turismo, Paz y Convivencia, los Destinos Urab& — Darién
( Antioguia y Chocd ) participaron en el la Comercializacion de los Destinos de
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Turismo y Paz en el marco de las Ruedas de Negocios - Negocia Turismo en el
municipio de Apartado el dia 18 de mayo del 2017.

18. Implementacién del plan de accién derivado de la estrategia de Turismo y
Artesanias

Realizar mesas de trabajo y definir el plan de trabajo en conjunto con Artesanias
de Colombia, hacer seguimiento del plan de trabajo estipulado.

Ejecucion: el 22 de febrero se realizd una reunion con Artesanias de Colombia, la
Directora de Analisis Sectorial y Promocion, el Coordinador del Grupo de
Promocion y la Profesional Contratista, con el fin de revisar las actividades que se
adelantardn a lo largo del afio 2017 en materia de Turismo y Artesanias, se
present6 el proyecto “PARTICIPACION Y APOYO A EXPOSICIONES TURISMO Y
ARTESANIAS 2017” el cual fue aprobado en el mes de marzo del presente afio,
participacion en el Curso de Denominaciones de Origen y sellos de calidad
apoyado por el proyecto Colipri (Cooperacion Suiza) del 27 al 29 de marzo en El
Carmen de Viboral.

19. Implementacién de la estrategia de promocién Turismo y Deporte

Realizar congreso de "Turismo y Deporte”, llevar a cabo mesas de trabajo con
ProColombia y Coldeportes para apoyar el desarrollo de productos de turismo
deportivos.

Ejecucion: los dias 6 y 7 de abiril se realizé en la ciudad de Cali el | Encuentro de
Turismo y Deporte: Herramientas para el Desarrollo y la Paz, cont6 con la
participacion de 389 personas entre prestadores de servicios turisticos, entidades
territoriales, federaciones deportivas, corporaciones ambientales, estudiantes y
medios de comunicacion, el dia 19 de mayo se realiz6 la sesibn numero cuatro (4)
de la Mesa Interinstitucional en Cancilleria de Colombia, se apoyara la promocién
de Santa Marta en el marco de los VIII Juegos Bolivarianos 2017 como parte de
esta accién se estructurd y elabor6é un brief que orientara el desarrollo de las
acciones de promocion y apoyo al mercadeo.

20. Plan de promocién de los patrimonios declarados por la UNESCO

Disefiar un plan en el que se proponga una publicacién que incorpore el listado
completo de los patrimonios declarados por la UNESCO, sensibilizando a los
colombianos de su importancia.
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Ejecucién: se realiz6 durante el segundo semestre de 2016 el levantamiento de
informacién para la formulacién del proyecto “Plan de Promocién de los
Patrimonios declarados por la UNESCO”, utilizando diferentes recursos en linea
como la pagina de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura- UNESCO y Ministerio de Cultura, se elaboré matriz que
clasifica: Patrimonio Material, Patrimonio Inmaterial, Ciudades Creativas, Reservas
de la Biosfera, se realizaron dos reuniones con Casa Editorial EL Tiempo solicitando
una propuesta para identificar los mecanismos y herramientas de divulgacion
posibles a utilizar de acuerdo con el objetivo del proyecto y las necesidades de
mercadeo y promocion de los destinos.

21. Corredores Turisticos
Objetivo de los corredores
Aumentar la oferta turistica comercializable del pais a través de corredores que
permitan:

- Integrar las regiones turisticas con vocaciones complementarias
- Vincular los atractivos y productos turisticos existentes

- Aumentar la competitividad de las regiones

- Aumentar promedio de permanencia turistas internacionales

- Megaproyectos de alto impacto en las regiones

- Disminuir la estacionalidad en algunos destinos

- Generar mas y mejores opciones para el turismo doméstico

Para la consolidacion de los corredores turisticos en el pais, se identificaron 6 aspectos
fundamentales que todos debian cumplir:

- Vinculacion de destinos maduros que capten ya turistas nacionales e
internacionales

- Conectividad entre los destinos

- Vinculacion de atractivos con alta capacidad de demanda

- Prestadores de servicios turisticos que soporten la operacion en los destinos

- Oferta comercializable de productos turisticos

- Inversién en el sector turistico desde los niveles publicos y privados; y nacionales y
departamentales

- Etapas de implementacion
Etapa 1: Planificacion y Disefio

Diagnaéstico en los corredores planteados a partir de las siguientes acciones:
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- Planificacién de los territorios: Verificacion de la importancia del turismo para el
municipio (entidad territorial, direccién de turismo o conexos, turismo dentro del
plan de desarrollo, plan de desarrollo turistico, otros)

- Competitividad de los destinos: Reconocer los Prestadores de Servicios Turisticos
localizados en el corredor

- Accesibilidad (seguridad, vias, aeropuertos, conexiones)

- Listado de atractivos turisticos con significado nacional e internacional

- Identificacion de oferta comercializable de productos turisticos

- Inversion realizada en turismo en las regiones

Esta etapa se finalizd con la socializacion de la informacion recolectada en el XXXI
Encuentro de Autoridades de Turismo llevado a cabo el 1y 2 de diciembre de 2016.

Etapa 2: Socializaci6n con regiones y gremios

- Realizacién de sesiones en cada una de las regiones durante el mes de diciembre
de 2016 y enero de 2017 en donde se definieron los planes de trabajo de cada
corredor

- Definicién inicial de los 12 corredores turisticos en los cuales se vincularon los 32
departamentos; 314 municipios.

- Sobre la anterior base, se procede al inicio de la tercera etapa.

Etapa 3: Validaciéon en Campo e Implementacion

- Definicién de la metodologia de validacién en campo.

- Reuniones de socializacion con autoridades, empresarios, academia, entre otros;
para identificar la oferta de atractivos, actividades y productos turisticos de cada
uno de los 314 municipios que se validaran.

- Realizacién de la validacion en campo logrando lo siguiente:

- 24 departamentos validados totalmente

- 4 departamentos validados parcialmente

- 4 departamentos pendientes por validar

- 195 municipios visitados

- Levantamiento de informacion de 591 atractivos turisticos

- Levantamiento de informacion de la conectividad en los 24 departamentos

- Principal modificacion en los corredores después de validacion: El Corredor de la
Selva queda integrado solo por Amazonas y el Corredor del Sur por Narifio,
Caqueta y Putumayo.

- Municipios finales después de validacion: 280 municipios

22. Fortalecer Productos Turisticos de Alto Valor
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Guia de Buenas Practicas de Aviturismo de Colombia: este proyecto se gesto
desde el afio 2016 en conjunto con el Programa de Transformacién Productiva
PTP como apoyo a la estrategia de avistamiento de aves del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo. La version digital ya se encuentra disponible en la
pagina web del MinCIT en espariol e inglés con dos apartados dirigidos tanto a
empresarios para reforzar las buenas practicas, como a turistas para generar
comportamiento adecuados. El proyecto tuvo un valor de $29.000.000 y fue
ejecutado por la Asociacion Bogotana de Ornitologia ABO.

Como proyectos insignia de la estrategia de avistamiento de aves del MinCIT, se
desarrollaran rutas de aviturismo en distintas regiones del pais donde existe un
mayor potencial en nimero de especies, las primeras rutas que se han puesto en
marcha son:

Ruta de Aviturismo de Andes Centrales: este proyecto actualmente se encuentra
en ejecucién y tiene como cobertura los departamentos de Caldas, Quindio y
Risaralda. Su objetivo es disefiar la ruta de aviturismo del Eje Cafetero en un
tiempo de ejecucion de 2 afios por un valor de $1.067.000.000 y esta siendo
desarrollada por la Sociedad Audubon con sede principal en Estados Unidos.

Ruta de Aviturismo de Andes Orientales y Suroccidentales: este proyecto se
encuentra en etapa precontractual y tiene como cobertura los departamentos de
Cundinamarca, Tolima, Huila y Boyaca (Andes Orientales) y Valle del Cauca,
Narifio y Cauca (Andes Suroccidentales). Su objetivo es disefiar las rutas de
aviturismo del Pacifico y la region cundiboyacense en un tiempo de ejecucion de
2 afios por un valor de $2.992.749.000. El proyecto también sera desarrollado
por la Sociedad Audubon con sede principal en Estados Unidos.

23. Turismo Educado y Capacitado

Programa Colegios Amigos del Turismo: El programa CAT busca crear cultura turistica
entre los estudiantes desde grado 0 a 11, con el fin de preparar a los jovenes para
desempefiarse en la actividad turistica como receptores o como turistas, respetando los
criterios de sostenibilidad establecidos por la OMT para asegurar el desarrollo de la
industria turistica a lo largo del tiempo. Desde 2016 se han vinculado 8 instituciones
adicionales al programa.

Becas a la Excelencia en Turismo: en 2016 fue aprobado el programa de Becas a la
Excelencia en Turismo que creé un fondo cuyo fin es apoyar al estudiante mas destacado
egresado de cada Colegio Amigo del Turismo, para que realice sus estudios de
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educacioén superior en carreras afines al turismo en cualquiera de los niveles técnico,
tecnologico o profesional. Este programa creé 186 becas, una por cada Colegio
vinculado al Programa CAT. La Sefiora Ministra de Comercio, Industria y Turismo, realizd
el lanzamiento de este programa en septiembre de 2016, en el marco del Encuentro de
Colegios Amigos del Turismo que se realiz6 en Restrepo, Meta.

Dotacion de Bibliotecas: a lo largo de 2017 se dotaron las bibliotecas de 61 Colegios
Amigos del Turismo con material académico y de actualidad relevante para el turismo,
con el fin de continuar con el proceso de fortalecimiento de las Instituciones Educativas
vinculadas al programa.

Bilingliismo: El programa de formadores nativos fase 1, es un proyecto destinado a
capacitar en el idioma ingles a 1.700 prestadores de servicios turisticos, el programa se
llevé a cabo en 11 ciudades y conto con la participacién de 23 voluntarios vinculados a
la Fundacién Heart for Change. Las clases comenzaron en febrero de este afio y
terminaran el 7 julio. Actualmente el nimero de prestadores esperado para recibir la
certificacion al finalizar el curso seran de 1000 personas.

El valor del programa fase 1 fue de: 1.199.979.330, este valor incluye la inmersion para
docentes de inglés de Colegios Amigos del Turismo.

Inmersién de docentes de inglés de Colegios Amigos del Turismo: Esta inmersién de
inglés tuvo como objetivo capacitar a los docentes de inglés que estan en los colegios
vinculados al programa de Colegios Amigos del Turismo, para que mejoren sus destrezas
y habilidades y logren perfeccionar su nivel de inglés para contribuir en la formacién de
bachilleres bilinglies y en la competitividad turistica del pais. La inmersion fue de 23 dias
y se llevé a cabo en el municipio de Tocancipa (Cundinamarca) del 8 al 30 de julio del
2017, con un cupo para 100 profesores previemente seleccionados, quienes asistieron
en cupo total.

Programa de Formadores Nativos fase Il: Este programa es la continuacion del
programa de formadores fase I, con la diferencia que en este nuevo proyecto ampliamos
el nimero de ciudades a 26 y contara con 57 formadores nativos, que capacitaran a
4275 prestadores de servicios turisticos. Como fecha tentativa se estima que el 17 de
julio comiencen las clases y el 15 de diciembre terminen. El costo de este proyecto fue
de: 1.673.201.761

Proyecto de fortalecimiento del Bilingliismo del personal vinculado al turismo
(Barbados): Este programa tiene como objetivo fortalecer las capacidades en el manejo
del idioma inglés de 20 personas vinculadas al sector turismo, asi como mejorar el
conocimiento en sostenibilidad de destinos turisticos, mediante el desarrollo de un curso
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gue incluye un modulo de inglés como segunda lengua y un médulo de manejo sostenible
de destinos.

Este programa inicié en 2016 y en un principio se estaba manejando con la cooperacién
de la Agencia Presidencial para la Cooperacién internacional de Colombia (APC),
quienes estaban encargados de la compra de tiquetes. Sin embargo, el 3 de abril de
2017, APC nos notificé que ya no cuentan con la disponibilidad de recursos para apoyar
la actividad.

Por esta razon desde el Ministerio se tomaron las medidas necesarias y se opté por
modificar el contrato inicial, de este modo ahora sera el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo es el encargado de financiar los pasajes aéreos desde cada una de sus
ciudades. Adicionalmente contaran con las 3 comidas diarias y 2 refrigerios.

Esta adicion al contrato ya se presenté a FONTUR, y fue aprobado por el comité el 22
de junio de 2017.

Inglés para la Policia de Turismo: 52 Policias de Turismo que cursaron una primera fase
de 126 horas en instalaciones del centro de idiomas Berlitz.

La segunda fase tiene una fecha de inicio estimada para el dia 01 de agosto en la cual
se contrataran 2 niveles (180 horas) por un costo de 700.000.000 y dara continuidad
a los estudiantes que cursaron satisfactoriamente la primera fase.

El centro de idiomas Berlitz, otorg6 al Viceministerio de Turismo una beca de inmersion
total que sera destinada al mejor Policia de Turismo en cuanto a cumplimiento,
puntualidad y calificaciones a nivel nacional sin importar el nivel que se encuentre
cursando

24. Turismo Seguro

Seguridad Turistica en los Departamentos del Pais: La seguridad turistica es uno de los
aspectos fundamentales para mejorar la competitividad de los destinos turisticos
colombianos. Para ello, se realizaron las siguientes acciones durante el periodo
comprendido entre junio de 2016 hasta el 15 de junio de2017:

Realizacion de 39 Comités Departamentales de Seguridad Turistica en Risaralda (2),
Cundinamarca (2), La Guajira (2), Boyaca (2), Valle del Cauca (2), Magdalena (2),
Antioquia (2), Quindio (2), Narifio (2), Bolivar (2), Guaviare (2), Amazonas (3),
Atlantico, Huila, Cordoba, Meta, Cauca, Sucre, Caldas, Tolima, Caquetd, Cesar,
Vichada, Guainia, Vaupés y Casanare. Lo anterior dando cumplimiento a la Ley 1158
de 2012 y al Decreto Reglamentario 945 de 2014 modificado por el decreto 355 de
2017.
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25. Seguridad Turistica y Ordenamiento de Playas

En el periodo comprendido entre junio de 2016 hasta el 15 de junio de 2017 se
instalaron 4 Comités Locales para la Organizacion de Playas de Los Cordobas en el
departamento de Cérdoba; Turbo y Necocli en el departamento de Antioquia y Puerto
Velero en el departamento de Atlantico.

Ademds se realizaron 25 reuniones de seguimiento de Comités Locales para la
Organizacion de Playas de Santa Marta (2), Cartagena (2), Riohacha (2), Manaure, San
Andres Islas, San Antero (2), Puerto Escondido (2), San Bernardo del Viento (2), San
Juan de Uraba (2), Arboletes (2), Dibulla, Puerto Colombia, Juan de Acosta, Moifiitos,
Ciénaga, Turbo, Necocli, para un total de 29 reuniones realizadas de Comités Locales
para la Organizacion de Playas en la nacion, lo anterior dando cumplimiento a la Ley
1158 de 2012 y al Decreto Reglamentario 1766 de 2013.

26. Rutas Seguras

El 14 de Marzo de 2017 se realiz6 la reunién del Comité de Rutas Seguras con la
participacion del Ministerio de Defensa, Ministerio de Transporte, Policia de Turismo,
Ejército Nacional y Agencia Nacional de Infraestructura, entre otras entidades.

En atencion a la Estrategia de Corredores Turisticos, se trazaron Rutas Turisticas Seguras
coherentes con el recorrido de estos Corredores. En este sentido se aprobaron 150 Rutas
para los Corredores turisticos.

27. Turismo Comunitario

Ministerio de Comercio Industria y Turismo, ha realizado encuentros de Turismo
Comunitario, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida
de las comunidades, teniendo en cuenta un enfoque diferencial étnico y socioeconémico,
gue permita implementar estrategias de desarrollo, para asi tener comunidades
organizadas para ofertar un servicio de calidad y poder superar la pobreza. A estos
encuentros han participado 900 personas, que estan generando alianzas con
organizaciones comunitarias locales para la prestacion de los servicios y actividades,
con miras a la generacion de beneficios econdmicos y sociales de los actores locales,
favoreciendo la conservacién de la naturaleza y las culturas de los territorios y
mejorando la sostenibilidad financiera.

Adicionalmente el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, ha realizado apoyo a
varias iniciativas de Turismo Comunitario, y ecoturismo comunitario con financiacién y
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capacitacion, en pro del desarrollo de comunidades indigenas, entre los proyectos
desarrollados podemos destacar:

- Proyecto “Ecoturismo en PNN de Colombia” como Impulso al desarrollo regional y
la Competitividad Turistica, a través de capacitaciones a las comunidades en zonas
de reserva y en zonas de amortiguacion de los 12 Parques priorizados en el PINE
de Parques Naturales. Con una inversién de $417.000.000 (Noviembre 2016).

En el 2017 el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo,
como parte del compromiso de fortalecer la competitividad y el emprendimiento turistico
de las distintas poblaciones del pais, decidido crear una bolsa para el impulso al Turismo
Comunitario por $1.000 millones de pesos, con el fin de beneficiar a las comunidades
locales, vinculandolas a la prestacién de servicios turisticos, donde estas deben presentar
sus iniciativas y/o proyectos de emprendimientos turisticos para elaborar planes de
negocios y posterior financiacion con capital semilla para desarrollarlos.

La convocatoria al Impulso al turismo Comunitario fue creada para apoyar iniciativas
turisticas con un componente de base comunitaria, caracterizado por un turismo
diferencial que involucre las comunidades en virtud de un turismo sostenible. De este
modo se busca empoderar a las comunidades quienes se beneficiaran de sus propios
emprendimientos, generando un mejoramiento en su condicion y calidad de vida y
brindando nuevas opciones de oferta turistica comercializable en diversos lugares del
territorio nacional.

El Postconflicto presenta grandes oportunidades y retos para las comunidades, el Turismo
Comunitario representa una alternativa de desarrollo que genera beneficios econémicos
a las comunidades a su vez que trabaja por la preservacion de los recursos naturales y
valorizacion del patrimonio, los derechos econdmicos, sociales y culturales de sus
habitantes.

Esta convocatoria esta dirigida a las comunidades (Negras, Afrocolombianas, Raizales
y Palanqueras, Poblacion Campesinas e indigenas) que desarrollan emprendimientos
turisticos. El turismo comunitario en Colombia, se desarrolla en zonas rurales y en
ocasiones urbanas, posibilita la interaccién de las comunidades, por lo general grupos
étnicos y familias campesinas, con sus visitantes, permitiéndoles ejercer un papel
protagonico en su planificacion y gestion, al igual que participan de la distribucion de
sus beneficios y/o utilidades. Esta tendencia del desarrollo turistico se caracteriza por la
preservacion de los recursos naturales y valorizacién del patrimonio, los derechos
econodmicos, sociales y culturales de sus habitantes. Este proyecto estd dirigido para
emprendimientos turisticos comunitarios de grupos étnicos y familias campesinas, que
desarrollen ideas de negocios en torno a los siguientes productos turisticos:

e Turismo de Naturaleza: Consiste en el aprovechamiento turistico de los ecosistemas
de manera sostenible, fomentando el cuidado de los recursos para que estos sean
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atractivos para los visitantes. Dentro de los subproductos existentes, enfocaremos
especial atencion en el Ecoturismo y el Turismo rural, con el fin de generar un
fortalecimiento en las areas ligadas a zonas rurales.

e Avistamiento de Aves: Este turismo es considerado como de “alto valor” y Colombia
al tener mas de 1900 especies de aves, 70 de ellas endémicas, se ha convertido
atractivo para este tipo de turistas, con la ventaja de que todo el territorio nacional
es potencial para dicha clase de turismo.

e Turismo Cultural: La cultura baluarte de los pueblos, se ha convertido en un producto
atractivo para la oferta turistica que busca cada vez mas compartir experiencias con
comunidades, saliéndose del turismo convencional y adentrandose en una oferta
mucho mas auténtica. Dentro del turismo cultural seleccionaremos proyectos de
subproductos como Gastronomia, Artesanias, Rutas culturales, etc.

e Turismo de Bienestar: Enfocado en fortalecer la integridad corporal y espiritual de
quienes deciden visitar los lugares que permitan ejercer este tipo de turismo,
aprovechando asi el potencial que tiene nuestro pais con sus bosques, termales,
volcanes de lodo, medicina tradicional, los cuales pueden llegar a ser desarrollados
con mayor profundidad mediante la capacitacion de la comunidad habitante en
estas zonas, con el objetivo de crear actividades orientadas que puedan explotar
dichas riquezas naturales.

A través de un proceso de Capacitacion y Formacion, la convocatoria les ofrece a las
comunidades elaboracion de Plan de Negocios del emprendimiento, disefio de producto
turistico, elaboracion de rutas turisticas y plan de comercializacion.

El recurso econémico que contempla este impulso al turismo comunitario, apoya cada
iniciativa hasta por el monto de CINCUENTA MILLONES DE PESOS $50.000.00,
buscando cofinanciar el 100% de su iniciativa. Esta enfocado en generar y desarrollar
procesos de Capacitaciones y Formacion, para la creacién y/o elaboracion de Planes
de Negocio.

28. Destino Turistico de Clase Mundial a través del desarrollo de infraestructura:

1. ESTRATEGIA: 1. FORTALECER DESTINOS DE CLASE MUNDIAL

Iniciativa: 1. Regién Cartagena

- Entregable: Ordenamiento de la playa Boca grande y Ordenamiento en la zona de
mar de Boca grande.

Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio
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Reporte: Se ejecutaron las obras para el ordenamiento de la playa de Boca grande al
100% y en la zona de mar se avanzé en un 96.4%.

- Entregable: Construccién de los bafios del Castillo de San Felipe. Fase |
Responsable FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Hubo retraso en el inicio de la ejecucién de la obra por la obtencién de la
licencia de construccion solicitada por el Min Cultura y la aprobacién del Plan de Manejo
Arqueoldgico solicitado por el ICANH. El avance reportado es del 2%.

- Entregable: Sefializacion turistica peatonal de Cartagena instalada
Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Se presentd retraso en la obtencion del permiso de ocupacién del espacio
publico por parte del Distrito de Cartagena. Se encuentra en ejecucion la elaboracion e
instalacion de las sefiales. Avance del 72%.

- Entregable: Estudios y disefios para la Marina de San Andrés. (Sin licencias)

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: El proyecto se encuentra en ejecucion con un avance del 91.4%.

Iniciativa: 2. Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

- Entregable: SPA de Providencia dotado.

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: Se culmind la obra y la dotacion del Spa al 100%.

- Entregable: Fase 1 ejecutada del Sendero al Peak

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: Se ejecutaron las obras correspondientes a la fase | del sendero al 100%.
- Entregable: Fase Il Sendero al Peak.

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: Se estan ejecutando las actividades de la fase Il las cuales presentan un avance
de obra del 72.5%.
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- Entregable: Estudios y disefios del Area de Boyaje en Providencia con permisos y
licencias.

Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Los estudios y disefios se encuentran terminados. Esta pendiente la concesion
de la Dimar. Avance 95%.

- Entregable: Muelle El Cove construido
Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Demoras en la emision de la licencia de construccién, en la entrega de los
disefios finales por parte de FONADE, y primer proceso de contratacion de interventoria
declarado desierto, postergaron el inicio de las obras. El avance de la obra es del 13%.

- Entregable: Muelle Lancheros Construido
Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Obra ejecutada en un 95%, pendiente del tramite final de la consulta previa. En
proceso de contratacién del asesor técnico para acompafar la comunidad.

Iniciativa: 3. Corredor Santa Marta — Ciénaga — Salamanca - Tayrona

- Entregable: Implementacion de sefializacion del centro histérico y Quinta de San Pedro
Alejandrino en Santa Marta.

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio
Reporte: Se terminaron de disefiar e instalar el total de las sefiales.

- Entregable: Estudios y disefios para la adecuacién y peatonalizacion de la Plaza
Central de Ciénaga

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio
Reporte: Los estudios y disefios culminaron satisfactoriamente.
- Entregable: Primera Fase del teatro Santa Marta restaurado
Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio
Reporte: La obra ha tenido retraso por ajustes a los disefios. El avance es del 2.2%.
- Entregable: Estrategia para la financiaciéon 6 Embarcaderos menores de Santa Marta.

Responsable: Asesor Viceministra de Turismo — Infraestructura.
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Reporte: De acuerdo con las directrices del Plan Nacional de Turismo Nautico, este
Ministerio a través del Fontur, desarrollé los estudios y disefios para seis embarcaderos
menores de Santa Marta. Teniendo en cuenta la necesidad de recursos suficientes para
financiar la totalidad de la obra, se determiné como estrategia para la construccion,
operacion y mantenimiento de estos embarcaderos, la creacion de una Alianza Publico
Privada. En lo que va corrido del afio se han realizado varias reuniones y visitas a la
zona en las cuales se hizo la presentacion del mismo. Actualmente, se espera la respuesta
de los interesados en dicha alianza.

Iniciativa: 5. Paisaje Cultural Cafetero

- Entregable: Centro de eventos Expoferias en Manizales construido
Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio
Reporte: Las actividades fueron terminadas al 100%.

- Entregable: Sefializacion turistica del PCC instalada
Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: Proyecto aprobado y contratos adjudicados. Pendiente la firma del acta de
inicio.

ESTRATEGIA 3: IMPULSAR EL TURISMO DOMESTICO

Iniciativa: 10. Golfo de Morrosquillo

- Entregable: Sendero Ecoturistico de Ecolosé construido

Responsable: FONTUR — Eduardo Osorio

Reporte: Demora en el primer proceso de contratacion de Obra declarado desierto,
posterg6 el inicié de las obras. El avance es del 29.5%.

- Entregable: SOS San Bernardo del Viento construido

Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Las obras de ejecutaron al 100%.

Iniciativa: 13. Desarrollar regiones de Turismo, Paz y Convivencia

- Entregable: Obra del Muelle de Turbo construido

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia cc )

Conmutador (571) 6067676 | {ﬁﬂ (!

WWww.mincit.gov.co = =
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIAY TURISMO | TODOSPORUN
NUEVO PAiS

Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio
Reporte: El proyecto se encuentra en ejecucion. El avance de la obra es del 32%.

- Entregable: Obra entregada del SOS de Acandi.

Responsable: FONTUR - Eduardo Osorio

Reporte: Se encuentra en ejecucién con un avance del 40%

1.3.3. Otros aspectos relevantes

1. En el segundo semestre de 2016, se realizo la entrega de un total de 1.248 Manuales
de Buenas Practicas para prestadores de servicios turisticos, 1.433 volantes de
seguridad turistica, 2.009 Cursos virtuales de Prevencion de la ESCNNA, 270
Cuadernos cinco materias de Turismo Responsable y 3.347 kit de prevencién; material
entregado a Policia de Turismo, Alcaldia de Popayan-PIT, Grupo de Proteccion al
Turista, Grupo RNT, Agencia de Viajes Price, Evento Show Room Cotelco, OSSA y
Asociados, Martha Espinosa - Evento CATm, Agencia de viajes Extur Ltda, Adriana
Mayo- Proyecto Cooperacion Intercambio de Experiencias, ademas de la difusién de
curso virtual de “Todos Unidos Contra la ESCNNA en Viajes y Turismo” el cual se
encuentra de forma publica en la plataforma Moodle del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo alojado en: escnna.mincit.gov.co, con el fin de fortalecer los
conocimientos frente a las disposiciones legales para prevenir el delito de la ESCNNA
— Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes.

2. En diciembre de 2016 se realiz6 la entrega de un total de 64 Manuales de Buenas
Practicas para prestadores de servicio turisticos, 304 volantes de seguridad turistica,
175 cursos virtuales de Prevencion de la ESCNNA y 96 cuadernos cinco materias de
Turismo Responsable y 348 kit de prevencién; material entregado a Policia Nacional,
Tu Checkin, Atencion al Ciudadano MinCIT, Agencia de Viajes Pasabordo, Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca, Travel Holding Group —AV, Agencia de Viajes
IberoLuna, Yomaira Rosales — Guatape, Grupo de Proteccion al Turista, entre otros,
ademds de la difusién de curso virtual de “Todos Unidos Contra la ESCNNA en Viajes
y Turismo” el cual se encuentra de forma publica en la plataforma Moodle del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo alojado en: escnna.mincit.gov.co, con el fin de
fortalecer los conocimientos frente a las disposiciones legales para prevenir el delito de
la ESCNNA - Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes.

3. Talleres de prevencion de la ESCNNA en el contexto de viajes y turismo: en el segundo
semestre de 2016, se realizaron 16 talleres de prevencion y sensibilizaciéon de la
ESCNNA - Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes en contexto
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de viajes y turismo, con un total de 730 participantes, los cuales tiene por objetivo
sensibilizar a los actores de la cadena productiva del sector turistico frente a la
promocién del Turismo Responsable.

Para el primer semestre de 2017, se han realizado 7 talleres con 471 personas
sensibilizadas de la ESCNNA.

4. Se realizé la Fase Il. Promocién y Divulgacién del Aplicativo movil "Te Protejo™ para la
realizacion de denuncias anonimas de casos relacionados con la ESCNNA en el
contexto de viajes y turismo: la promocion y divulgacion de la aplicacion de denuncia
anénima “Te Protejo”, herramienta a la cual también se accede a través de la pégina
web www.teprotejo.org, se realizo a través de redes sociales como Facebook y Twitter,
con un total de descargas en App de 4.475 a corte agosto de 2016.

5. Seguimiento a la linea de crédito para el Escalamiento Empresarial del Sector Turistico
PIPE 2.0 de Bancdldex: el seguimiento a la linea de crédito para el Escalamiento
Empresarial del Sector Turistico PIPE 2.0 de Bancdldex como resultado a la fecha se
han realizado un total de 134 operaciones de la siguiente forma (81) pequeia, (3)
grande, (14) microy (36) mediana empresa; se han aportado $1.250.379.467,85 con
un porcentaje de ejecucion del 54,36%.

6. Desarrollar en articulacion con el DANE, las actividades establecidas en el Plan
Estadistica Sectorial: derivado del acompafiamiento técnico que la Direccién de
Analisis Sectorial y Promocién en articulacién con el DANE, para el desarrollo de las
actividades del Plan estadistico Sectorial se realiz6 Comité Técnico de estadisticas de
Turismo los dias 15, 16 y 17 de diciembre de 2016 en la ciudad de Villavicencio su
objetivo fue brindar los resultados de gestién de los tres trimestres de 2016 y revisar la
metodologia para la generacion de la Muestra Maestra de prestadores de servicios
turisticos y la nueva medicién de turismo sostenible de la cual se dio informacion, el 6
de diciembre de 2016 Presidencia de la Republica firmé el Decreto 1964 de 2016 que
pone en marcha la Tarjeta de Registro Hotelero en linea, el comité directivo de FONTUR
aprobd el proyecto SITUR Valle del Cauca, el 28 de noviembre de 2016 se llevé a cabo
el evento en el cual se entreg6 el portal de CITUR redisefiado, ademas el comité
directivo de FONTUR aprobd las adiciones hasta febrero de 2017 de los proyectos
SITUR Magdalena, Antioquia, PCC y Santander.

7. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha puesto en marcha la estrategia de
Corredores Turisticos con el fin de fortalecer la competitividad y promocion de las
regiones. Esta estrategia consiste en articular oferta de productos y destinos en rutas
integrales que permitan disminuir la estacionalidad e incrementar el gasto turistico. Esta
integrada por 12 corredores con alcance nacional.
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QUIDAD EDUCACION

En el marco de esta estrategia, el Ministerio esta desarrollando una iniciativa que busca
acercar la oferta institucional del sector turismo (calidad, formacién, formalizacion,
seguridad, financiacion, etc.) a las regiones que integran los corredores turisticos a
través de oficinas méviles en 4 buses que recorreran el pais, de manera secuencial,
durante 9 meses, a partir del 1 de junio del presente afio, de la siguiente manera:

RESULTADOS

El objetivo es integrar todas las acciones de turismo del pais para mejorar la
competitividad de las regiones, a través de los corredores turisticos, con un trabajo
mancomunado con los prestadores de servicios turisticos y la comunidad para mejorar
la calidad del servicio.

Durante 396 dias, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, junto con sus
entidades adscritas, recorrera con cuatro buses -habilitados como oficinas méviles-,
282 municipios de los 12 corredores turisticos para capacitar a 15000 prestadores de
servicios de los 12 corredores turisticos del pais.

Este proyecto, cuya inversion asciende a los $4.700 millones, también se pretende
reforzar las acciones y herramientas del gobierno para lograr una mayor formalizacion
en el sector, que a su vez permita ofrecer mas y mejores opciones para el turismo
nacional y extranjero.

El primer bus inicié su recorrido en el corredor turistico Central, que incluye a los
departamentos de Huila, Tolima, Boyaca y Cundinamarca, a partir del 01 de junio, y
culminara el 2 de febrero de 2018. Este corredor lo integran 57 municipios.

El segundo desde el 5 de junio al 9 de agosto de 2017 por el corredor del Golfo de
Morrosquillo y cubrira 16 municipios de los departamentos de Sucre y Cérdoba.

De esta manera, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo quiere acercarse a las
comunidades que son la base del desarrollo turistico a través de la capacitacion y
formacion en turismo.

Esta estrategia, que esta dirigida a la base empresarial y comunitaria del turismo,
proveeduria y entidades territoriales, contard con el apoyo de las entidades adscritas
del ministerio como Fontur, Procolombia, Artesanias de Colombia, Bancéldex, Innpulsa,
Programa de Transformacion Productiva, Findeter, Fondo Nacional de Garantias y la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Los recorridos por los municipios colombianos se haran con cuatro buses adecuados
como oficinas moviles, que recorreran el pais para acercar a las regiones la oferta
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institucional del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, asi como la de sus
entidades adscritas y vinculadas, mediante un equipo de informadores/capacitadores.

Cada una de estas oficinas maviles cuenta con seis cubiculos para un equipo de entre
4 a 6 profesionales en los ambitos pertinentes, que hardn las funciones de
informador/capacitador, quienes estan facultados para resolver cualquier inquietud
dentro de los ocho ejes establecidos para lograr un turismo mas competitivo desde las
regiones, mas capacitado, mas seguro, mas responsable, mas formal y con reglas
claras, con més calidad, mas y mejor infraestructura y para la paz”, sefialé la Ministra.

Bus 1: Corredor Central — Corredor Sur

Bus 2: Corredor Golfo de Morrosquillo — Corredor Caribe — Corredor Llanos

Bus 3: Corredor Nororiente — Corredor Antioquia — Choco — Corredor Orinoquia
Bus 4: Corredor PCC - Corredor Pacifico
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Ventanilla Mévil de Turismo. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2017.

Se han realizado cinco talleres de comercializacion para la Red de Pueblos
Patrimonio, los cuales han contado con la participacion de un total de 137
empresarios y administradores locales de los municipios de Girén (Santander), Tunja
(Boyacd), Honda, Guaduas, Aguadas, Salamina, Buga y otros municipios cercanos
a los pueblos de la Red. En el desarrollo de estas jornadas fueron presentadas
herramientas para la comercializacion de la Red de Pueblos Patrimonio de Colombia,
asi como la ampliacién de la red de distribucién en temas de marketing turistico,
técnicas de negociacion y marketing digital.

Taller de comercializacion para la Red de Pueblos Patrimonio, 2017.
La Campafia "Colombia Limpia™ busca sensibilizar acerca de la responsabilidad y
compromiso para el manejo sostenible de los recursos naturales y culturales en
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destinos turisticos y promover practicas amigables con el medio ambiente y un
adecuado manejo y disposicidn de las basuras. Entre junio de 2016 y mayo de 2017,
fueron realizadas 27 activaciones con un total de 66.180 personas sensibilizadas
entre turistas, prestadores de servicios turisticos y comunidad en general,
recolectando alrededor de 76,61 toneladas de basura.

8. Normas En Proceso De Actualizacion Y/O Elaboracion

- Se encuentra en proceso de actualizacién de la norma técnica sectorial NTS-AV 010
de rafting.

- Se encuentra en proceso de actualizacién las normas técnicas sectoriales NTS-USNA
007 y 008.

- Se encuentra en proceso de actualizacién la norma técnica sectorial NTS-TS 003.

- Se encuentra en proceso de elaboracion la norma técnica sectorial NTS-GT 014.

Se elaboraron dos nuevas Normas Técnicas Sectoriales:
- Norma técnica sectorial NTS-GT 013.
- Se elabordé la norma técnica sectorial NTSH 013.

9. Destinos Certificados

- Se apoy6 la implementacién y certificacion de los pueblos patrimonio Jardin,
Mompox, Villa de Leyva, Ciénaga y Buga.

- Se esta apoyando el proceso de implementacién y certificacion de los siguientes
destinos: La Candelaria, JericO, Salento, Pijao, Santa Rosa de Cabal, Filandia y
Mongui estan en proceso de implementacién de la NTS TS con la Universidad
Externado de Colombia y la Camara de Comercio de Armenia respectivamente.

- Se va a apoyar el proceso de implementacion de la NTS TS 001-1 en el Centro
Historico de Manizales, Marsella, Floridablanca, Macarena y Monteria.

- Se esta apoyando el mantenimiento de la certificacion en la Norma Técnica Sectorial
NTS TS 001-1 en los destinos de Puerto Narifio y el Centro Histérico de Cartagena.

10. Numero de Prestadores de Servicios Turisticos Certificados

En el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 al 31 de mayo de 2017, se
han certificado 204 prestadores de servicios turisticos, clasificados asi:
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Prestadores de servicios turisticos certificados entre el 1 de Numero
junio de 2016 a 30 mayo de 2017

Agencias de viaje 124
Establecimientos de Alojamiento 75
Establecimientos gastronémicos 2

Transporte Turistico Terrestre 2

Sedes para eventos y congresos 1

TOTAL 224

Nota: Los prestadores de servicios turisticos presentan un mes de rezago porque las
certificadoras envian la informacion mes vencido.

11. Plataforma Virtual de Certificacion

Esta plataforma tiene como objeto certificar de manera virtual a los prestadores de
servicios turisticos en algunas de las Normas Técnicas Sectoriales y adicionalmente
cuenta con un modulo de autoevaluacion de las Normas Técnicas Sectoriales de
Turismo Sostenible el cual incluye el formato de declaracién de primera parte
establecido para la inscripcién y actualizaciéon del Registro Nacional de Turismo a
partir del 2017.

A julio de 2017, se han certificado un total de 160 prestadores de servicios turisticos.

12. Guias para la Implementacién de Normas Técnicas Sectoriales

Esta herramienta busca orientar al prestador en la implementacion de cada uno de
los requisitos definidos en diferentes Normas Técnicas Sectoriales de Turismo
Sostenible, las cuales se encuentran de manera gratuita en la pagina oficial del
Ministerio www.mincomercio.gov.co y en la Plataforma de Certificacion Virtual
www.certificacioncalidadturistica.co.

13. Premio a la calidad turistica, como un reconocimiento a la excelencia, que se hace a
los prestadores de servicios turisticos y destinos certificados en calidad y sostenibilidad.
Se otorg6 galarddn y diploma a las siguientes categorias:

Destinos Turisticos — Centro Histérico de Cartagena de Indias, por sus programas y
acciones adelantadas en lo ambiental, lo sociocultural y lo econémico.

Agencias de Viajes: Expreso Viajes y Turismo de la ciudad de Bogota, por su
solidez en infraestructura empresarial, capital humano, servicio al cliente y la
implementacion y certificacion en 4 Normas Técnicas Sectoriales. El afio anterior
también recibi6 el Premio Nacional de Turismo Sostenible.

Establecimientos de Alojamiento y Hospedaje — Hotel y Apartasuites Tequendama
(Bogotd), por la implementacion de una politica clara en el cumplimiento de la
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promesa de venta, donde destaca el alto indice de satisfaccion de sus clientes y su
compromiso con la calidad, lo cual se ve reflejado en sus 10 certificaciones.
Sostenibilidad Turistica en lo Ambiental - Hotel Capilla del Mar, por su articulacion
con entes internacionales como la World Wildlife Fund for Nature, WWF.
Sostenibilidad Turistica en lo Sociocultural - Hotel Cartagena Plaza, por propiciar
experiencias al turista a través de la implementacion de programas para la
conservacion y uso sostenible del patrimonio cultural, principalmente.

14. Como complemento al Ordenamiento de la Playa de Bocagrande, se construy0d una
plataforma de acceso para personas discapacitadas. Las actividades se ejecutaron y se
entregaron al Distrito en el mes de marzo.

15.la inversién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en proyectos de
infraestructura turistica asciende a $523.520 Millones de pesos.

16. Se tiene una base de datos de 158 proyectos de infraestructura turistica, de los cuales
102 (64%) estan terminados y 50 (32%) se encuentran en proceso (estados: pre
contractual, contratacion, en ejecucién y suspendidos).

17. Se termind de construir el Recinto Ferial Puerta de Oro en Barranquilla, obra que apoya
al desarrollo del turismo MICE de la regién Caribe.

18. En Pereira se concluyé la segunda fase del centro de convenciones Expofuturo.

19. Se han ejecutado proyectos de senderos que tienen un impacto importante en las
comunidades y en la region. Entre los mas destacados se encuentran el Sendero y centro
de visitantes de la Ciénaga de Beté en Medio Atrato, Choc6; El sendero al Pico en
Providencia y se inicid la construccion de la segunda fase del Sendero en el Parque
Nacional Utria y los senderos de Cafio Cristales en la Sierra de la Macarena, Meta.
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1.4. Secretaria General
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1.4.1. Planeacién estratégica Sectorial

Durante el 2016, el plan de fortalecimiento institucional ejecutado por las entidades del
sector y liderado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, tuvo como principal
objetivo lograr que sus entidades adscritas y vinculadas sean ejemplo de excelencia en el

sector publico, gracias a su modelo de gestion por resultados.

El plan estratégico del comité de fortalecimiento institucional 2017, se estructuré bajo 6
estrategias encaminadas asi: i) Responsabilidad Social Empresarial, ii) Innovacion, iii)
Eficiencia Administrativa, iv) Fenecimiento de la cuenta, v) FURAG y vi) Basqueda de la

felicidad.
Las iniciativas que se desarrollaron en cada uno de los pilares, fueron las siguientes:

1. Responsabilidad Social Empresarial

- Inclusién de criterios de sostenibilidad en la adquisicién de bienes y servicios: Con
base en el diagndstico elaborado en las etapas 1 y 2, se estimd un avance del 81%
en el “Proyecto de Estimulacién de la oferta y la demanda de productos sostenibles
a través de la Contratacion Pablica Sostenible y Eco- efiquetado (SPPEL)”, lo cual
posiciond al Ministerio como la entidad a nivel nacional que mayor avance en la
implementacion de las compras publicas sostenibles en el afio 2016, siendo
referente para otros ministerios y un caso de éxito para los lideres del proyecto.
Durante el primer semestre de 2017, se han incluido criterios de sostenibilidad en
el 83% de los estudios previos evaluados por el Equipo de Asuntos Ambientales.

- En cuanto a la Gestion Ambiental durante el primer semestres de 2017, se ha
realizado un avance en la Migracién del Sistema de Gestion Ambiental de version
ISO 14001:2004 a ISO 14001:2015 con un avance a corte de 30 de junio del
83%.

- El Ministerio se encuentra alineado con la politica de cambio climatico, a través del
Plan de Accion Sectorial de Industria para la mitigacion del cambio climatico, que

busca la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero.
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2. Innovacioén

- Consolidacion del comité sectorial de innovacion con las catorce entidades adscritas
al Sector Comercio, Industria y Turismo. Un espacio de fortalecimiento institucional
gue promueve la transferencia de capacidades y apoya la gestién de proyectos tanto
al interior de cada una de las entidades, como el desarrollo de proyectos de impacto
transversal para fomentar la sinergia y la eficiencia como sector

- Disefio e implementacion de la estrategia y sistema de gestion para la innovacion
interno.

- Formaciény transferencia de capacidades a equipos a través del programa “Lideres
para la innovacién”: programa de fortalecimiento y cambio de mentalidad para 14
coordinaciones donde se desarrollan habilidades técnicas y blandas y se consolida
la gestion de proyectos de innovacion.

- Articulacion con el Ecosistema de Innovacion Publica: a través de la alianza con
MinTIC y DNP en la participacién del plan piloto de transferencia de conocimiento
del proyecto “Culturas de Innovacién en las entidades publicas”.

- Desarrollo de actividades de innovacion el Centro de Pensamiento Teusaquillo como
espacio para el desarrollo y la creatividad.

- Con el proyecto centralizacién de los archivos, las dependencias del Ministerio se
han visto beneficiadas en la organizacion documental en la entidad, la cual permite
establecer un Unico criterio de organizacion, rapido acceso a la informacion,

responsabilidad y confidencialidad de los documentos.

3. Eficiencia Administrativa

- El Equipo de Asuntos Ambientales actualiz6 la matriz de objetivos, metas e
indicadores del Sistema de Gestion Ambiental con base en las metas para 2017
para cada uno de los ocho programas: Residuos, papel, energia, agua, criterios de
sostenibilidad, seguimiento a la gestion ambiental misional, emisiones,

sensibilizacion y comunicacion ambiental.
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- Dando cumplimiento a la Directiva Presidencial N° 01 del 10 de Febrero de 2016,
se realizo el reporte trimestral de las entidades del sector Comercio, Industria y
Turismo a la Presidencia de la Republica, correspondiente a la vigencia 2016. Para
el 2017 el Plan de Austeridad del Gasto se encuentra inmerso en la Ley de
Presupuesto N°1815 del 7 de Diciembre de 2016.

- Se desarroll6 un aplicativo para el manejo de las cajas menores con el fin de que el
procedimiento fuera mayor eficiente en cuanto a tiempos de respuesta,
transparencia por tramites en linea, seguimiento y control de los gastos de caja
menor.

- Con la implementacién de la firma digital en el software de inventario, se logré
eliminar el proceso en papel. De igual manera, se tiene el control del inventario en
linea, y se logra monitorear el seguimiento de los movimientos de inventarios.

- La sistematizacion del aplicativo del Plan Anual de Adquisiciones permite tener un
control y seguimiento en tiempo real de la ejecucién del presupuesto y de la
contratacion del Ministerio.

- El Software del Parque automotor redisefiado y actualizado permite mayor control
del mantenimiento preventivo y correctivo del Ministerio, el cual garantiza el
cumplimiento de las condiciones generales del procedimiento “Administracién del
Parque Automotor”

- Se ha emprendido una estrategia para que la Direccion del Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda, asigne PAC de la vigencia actual, en cuantia suficiente para
lograr el cubrimiento de un ciento por ciento en los gastos de funcionamiento, para

no constituir las cuentas por pagar al final de la vigencia.

4. Fenecimiento de la cuenta
- Razonabilidad de los estados financieros para la vigencia 2016, con opinién con

salvedades al igual que la del afio 2015.

5. FURAG
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- Atencion a 803 peticiones a través del software PQRS y 21.727 en el correo
Info@mincit.gov.co, durante el periodo comprendido entre 1 de julio de 2016 vy el
30 de junio de 2017

- Durante el segundo semestre de 2016 y el primer semestre de 2017, con el objetivo
de fortalecer el desempefio institucional, se recibié la capacitacion dictada por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a los funcionarios asignados a los perfiles
de la gestidn financiera que ejecutan los tres grupos de presupuesto, contabilidad y
tesoreria, a través del aplicativo SIIF Il — Nacion.

- En cumplimiento de la ley de transparencia, plan anticorrupcion y atencién al
ciudadano, se publicé y divulgé mensualmente en la pagina Web del MCIT, toda la
informacion de la ejecucién presupuestal.

- Con relacion al FURAG la meta para el componente gestién documental para la
vigencia 2017 esta proyectada para lograr un 100%, la cual estd encaminada al
cumplimiento de cada uno de los requisitos en el cumplimiento de la politica y la

normatividad archivistica vigente.

o

Busqueda de la felicidad

A partir de los resultados de una Encuesta que midi6 el grado de felicidad de los
servidores publicos del Sector, se trazaron planes de Comunicacion Interna en cada
una de las entidades del Sector, con el propésito de fortalecer los temas que mas lo
requerian.

- Con el fin de mantener informados a todos los servidores publicos del Sector se cred
la herramienta “Carta de la Ministra”, de circulacién trimestral, a través de la cual
la titular de la Cartera da a conocer los principales logros del Sector, a través de un
mensaje directo que llega a todos los correos electrénicos de quienes estan
vinculados al Sector, lo cual es una garantia de lecturabilidad.

- Otorgar salario emocional, como incentivo que permita mejorar la calidad de vida

de los funcionarios y sus familias a través de la Valera emocional, utilizando la

plataforma de talento en linea.
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- Realizar actividades que permitan mejorar la Salud y Seguridad en el trabajo a
través de jornadas de salud, programa de higiene postural y examenes médicos,
con el acompafiamiento de la ARL y EPS.

- La Formalizacion de la relacién laboral, a través de la convocatoria a concurso de
méritos, mediante un proceso transparente que adelantara la Comisién Nacional
del Servicio Civil.

- Con el apoyo de la Oficina de Sistemas de la Informacién, se ha creado una
plataforma denominada talento en linea, que permite registrar la informacion de
funcionarios y sus beneficiarios, participar en la velera emocional e identificar la

poblacion demogréfica y su ndcleo familia.

1.4.2. Otros aspectos relevantes

- Se ha consolidado un equipo de prensa con altas calidades de redaccién en el
manejo de los temas econdmicos, lo que ha permitido producir periodisticamente y
con alta calidad toda la informacién de la gestion del Ministerio, para difundirlo en
los medios de comunicacion.

- Las herramientas de difusion empleadas han permitido llegar a la ciudadania a
través de la publicacién en la Pagina Web y en las cuentas en Redes Sociales de la
Entidad, de las noticias generadas.

- El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y sus entidades adscritas y vinculadas
plantearon y desarrollaron su propio plan de garantias en discapacidad. Esto
permite visibilizar al sector CIT en el &mbito de la discapacidad en Colombia.

- Con el apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
el area de atencién al ciudadano goza con el software Convertic para el acceso a
la informacion de personas con discapacidad visual. Asi mismo fue creada la cuenta
y contrasefia del Centro de Relevo para el acceso a la informacién de personas con

discapacidad auditiva.
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1.4.3. Principales Logros

- Gestiébn Ambiental: Con base en la visita de seguimiento y control realizada por la
Secretaria de Ambiente en diciembre de 2016, se conceptu6é que el cumplimiento
normativo de la legislacién ambiental por parte del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo se realiza satisfactoriamente siendo la Unica entidad del orden Nacional
visitada durante 2016 a la cual no se le genera algun tipo de requerimiento.

- Uso eficiente de la energia: La Asociacion Nacional de Empresas de Servicios
Pablicos y Comunicaciones — ANDESCO, el Ministerio de Minas y Energia, la
Unidad de Planeacion Minero Energética y Findeter, eligieron al Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo como finalista en la categoria de Entidades Publicas
y Entes Territoriales, dentro de una postulacion de 77 proyectos.

- Inclusién de criterios de sostenibilidad en la adquisicidn de bienes y servicios: En
marzo de 2017 la ONU Medio Ambiente, la Comisién Europea y el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, otorgaron al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo un reconocimiento por la participacion sobresaliente en el proyecto de
Compras Pulblicas y Ecoetiquetado.

- Enel periodo junio a diciembre de 2016, el Grupo de Comunicaciones produjo 100
boletines de prensa que fueron publicados en la pagina web y difundidos en las
cuentas de redes sociales del Ministerio.

- En el periodo enero a junio de 2017, el Grupo de Comunicaciones produjo 172
boletines de prensa que fueron publicados en la pagina web y difundidos en las
cuentas de redes sociales del Ministerio.

- Ademas de la publicacién en los medios propios, este material se envia a medios
de comunicacién para su publicacién y en este punto se han alcanzado los siguientes
niveles de free press (costo de la publicacion en medios, si la Entidad hubiese
pagado el costo como publicidad). Junio-diciembre 2016: $76.000 millones de
pesos. Enero-junio 2017: $64.000 millones de pesos.

- De la misma forma, se ha registrado un incremento constante en el nimero de
seguidores en las cuentas de redes sociales del Ministerio, lo que se traduce en un
mayor numero de personas que conocen la gestion del Ministerio. Junio-diciembre

2016: 70.000 nuevos seguidores. Enero-junio 2017: 41.000 nuevos seguidores.
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- En la P4gina Web se dispuso un espacio especifico para la publicacién de Pagina
Web de la informacion basica a la que pueden acceder los ciudadanos en
desarrollo de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Pdblica Nacional, Ley 1712 de 2014.

- Se estd dando cumplimiento a la preparacion obligatoria en el proceso de
implementacién de normas internacionales para el sector publico, establecido por
la Contaduria General de la Nacion.

- Implementacion de la sistematizacion de los archivos del Ministerio a través del
Software de Gestién Documental.

- Adelantar procesos contractuales para la microfilmacion y digitalizacion de los
archivos lo cual hard mas eficiente las actuaciones administrativas y legales,
permitiendo la conservacién preventiva de los documentos en papel y asi garantizar
su preservacion a largo plazo evitando la manipulacion de los documentos fisicos.

- El Ministerio de Comercio Industria y Turismo, junto con sus entidades adscritas,
vinculadas y oOrganos asociados, generaron un espacio de fortalecimiento
institucional que promueve la transferencia de capacidades y apoya la gestion de
proyectos tanto al interior de cada una de las entidades, como el desarrollo de
proyectos de impacto transversal para fomentar la sinergia y la eficiencia como

sector.
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Capitulo 2: Banco para el Desarrollo

Empresarial y Comercio Exterior
BANCOLDEX

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia

Conmutador (571) 6067676 ‘ & ‘ t- E’J @'a‘

WWW.mincit.gov.co
GD-FM-039.v1


http://www.mincit.gov.co/

® [NDUSTRIA ¥ TURISMO TODOS POR l.!N
NUEVO PAIS

2.1. Plan Nacional de Desarrollo — Todos por un nuevo pais

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, Bancoéldex participa en el
objetivo de “Crecimiento sostenible y Competitividad” con tres metas:

Operaciones de empresas exportadoras beneficiarias de productos financieros de
Bancdldex: La meta de Bancéldex para 2016 se enfocaba en desembolsar 1.400
operaciones a este segmento empresarial. Al cierre de diciembre de 2016, Bancdldex realizo
1.465 operaciones con un cumplimiento de la meta del 104%. Entre el 1 de junio de 2016
y el 31 de mayo de 2017, se han realizado 1.427 operaciones por valor de COP 1,25
billones, beneficiando a 741 empresas.

Compromisos de inversion en fondos de capital privado: para 2016, la meta de Bancéldex
en compromisos de inversion en fondos de capital a través de su programa “Bancéldex
Capital” ascendia a COP 134.645 millones y para 2017 es de COP 116.843 millones. Al
finalizar 2016, Bancoldex tenia compromisos de inversion por valor de COP 149.247
millones en 11 fondos, para un cumplimiento de la meta trazada para ese afio de 111%. En
el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo de 2017, se habian
comprometido recursos por COP 15.000 millones en un fondo de capital privado.

Valor de las exportaciones adicionales generadas por las empresas beneficiarias del
Programa de Excelencia Exportadora 3E: con el apoyo del Ministerio de Comercio Industria
y Turismo, se abrié la convocatoria que invitd a las empresas exportadoras no minero-
energéticas a participar en el proceso de seleccién y vinculacién al Programa “Empresas de
Excelencia Exportadora -3E — Ola IlI”. En este programa las empresas seleccionadas tienen
la oportunidad de dinamizar su modelo de negocio internacional y realizan ejercicios de
validacion de mercado, cliente y modelo de negocio hasta culminar con un plan de trabajo
detallado. Se postularon 49 empresas, de las cuales 39 fueron calificadas como beneficiarias
del Programa, pertenecientes a 10 regiones del pais. El valor de las exportaciones de las 39
compaifiias calificadas como elegibles del Programa — 3E — OLA lll, a diciembre del 2015,
ascendia a USD2.065 millones.

A 31 de Mayo de 2017, 38 de las 39 compafiias calificadas como BENEFICIARIAS del
“PROGRAMA EMPRESAS DE EXCELENCIA EXPORTADORA - 3E, OLA lllI”, terminaron su
intervencion estratégica y su fase de acompafiamiento con el Grupo de Consultores que
conforman el CONSORCIO 3E. Los proyectos y planes de accién estan en proceso de
implementacion.

Con referencia a la convocatoria, “Programa Empresas de Excelencia Exportadora 3E -
Acompafiamiento Olas | y II”, se notificaron a las 5 compafiias como BENEFICIARIAS, y se
esta iniciando el proceso de intervencion

III
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Las intervenciones estratégicas se estan llevando a cabo por parte del equipo consultor del
Consorcio 3E (capacitado en la metodologia 3E y expertos en estrategia de modelos de
negocio exportador e instrumentos de comercio exterior), con el apoyo de entidades como
Procolombia y las Camaras de Comercio regionales. Cuatro empresas culminaron la
intervencion, 19 van en el 90% y se estima que las empresas restantes finalicen el Programa
antes de terminar el primer semestre del 2017.

2.2. Planeacién estratégica Sectorial

Entre el 1 de junio de 2015 y el 31 de diciembre de 2016, Bancoldex particip6é en los
siguientes compromisos del Plan Estratégico Sectorial - PES liderado por el Ministerio de
Comercio Industria y Turismo- MInCIT. Es importante aclarar, que para el afio 2017, el
MiInCIT establecié un nuevo Plan Estratégico Sectorial en el cual se contemplan otros
indicadores, los cuales se describen méas adelante.

Estrategia 8 -Instrumentos de Financiacién Bancéldex

1. Iniciativa: Convertir a Bancéldex en banco de desarrollo empresarial ofreciendo
productos y servicios (financieros y no financieros) especializados

Avances Indicadores:

1.1. Monto de desembolsos para financiacion a exportaciones: entre el 1 de
junio de 2016 y el 31 de diciembre de 2016, Bancoldex desembolsé
recursos por COP 872.099 millones a 428 empresas exportadoras. En
2017, este indicador no hace parte del Plan Estratégico Sectorial del
Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

1.2. Monto de desembolsos para aumentar la productividad de las
microempresas: durante 2016, Bancoldex desembolsé recursos por valor
de $627.410 millones lo cual representa un avance del 95% frente a la
meta del afio que era de COP 660.000 millones.

En el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo
de 2017, Bancoldex desembolsd créditos por COP 744.067 millones a
empresas clasificadas como microempresas.

1.3. Microempresas beneficiadas por desembolsos para aumentar la
productividad: desde el 1 de junio y el 31 de diciembre de 2016 recibieron
financiacion con recursos de BancOldex 103.138 microempresas. Es
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importante destacar que este indicador ya no se encuentra dentro del PES
del Ministerio para 2017.

1.4. Informe Avance - Fondo de Fondos: de acuerdo con la estrategia de
Bancoldex y continuando con el proposito de ofrecer instrumentos que
faciliten el acceso a capital de empresas, asi como al desarrollo de la
industria de fondos de capital privado y emprendedor en el pais, se inicid
durante el afio 2016 la estructuracion del vehiculo denominado Fondo de
Capital Privado Banco6ldex Capital Fondo de Fondos, que tiene la
naturaleza de un fondo de inversion colectiva, cerrado y de largo plazo.

Dicha estructuracién comprendié desde la creacion de un reglamento de
inversiébn junto con sus respectivas adendas, dado que el vehiculo esta
disefiado por compartimentos; el disefio del gobierno corporativo que lo
regira, asi como la estructura del equipo que estara a cargo del mismo y
sus respectivas funciones.

1.5. Compromisos de inversion en fondos de capital privado: la meta
acumulada de Bancoldex en compromisos de inversion en fondos de capital
para 2016 ascendia a COP 134.645 millones. A 31 de diciembre de ese
afio, Bancéldex habia comprometido recursos por COP 149.247 millones
de pesos en 11 fondos de capital privado, cumpliendo la meta en 111% la
meta. Este indicador ya no hace parte del Plan Estratégico Sectorial del
Ministerio de Industria y Comercio para 2017.

1.6. Monto de exportaciones adicionales generadas por las empresas
beneficiadas por las intervenciones del Programa de Excelencia
Exportadora 3E: al finalizar 2016, las intervenciones estratégicas a la
empresas beneficiarias del programa se estaban llevando a cabo por el
equipo del Consorcio 3E (grupo de consultores capacitado en la
metodologia 3E) con la colaboracion conjunta de entidades como
Procolombia y las Camaras de Comercio regionales. A corte 31 de
diciembre de 2016, 19 empresas habian adelantado el 90% de la
intervencion Estratégica y cuatro de estas compafiias culminaron todo el
proceso. Se presupuesta que las demés empresas finalicen su intervencion
antes de culminar el primer semestre de 2017, y que los resultados de
dichas intervenciones se vean reflejados en el incremento de exportaciones
a partir de su finalizacion. Este indicador ya no hace parte de los
indicadores PES 2017.
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Como se menciond al comienzo de este capitulo, para 2017 el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo — MinCIT, formulé un nuevo Plan Estratégico Sectorial- PES. En dicho Plan
Bancéldex participa con los siguientes indicadores:

1. Estrategia: Mentalidad y Cultura
Iniciativa: Regiones Potentes

e Empresarios recibiendo asistencia Técnica: Este entregable tiene como meta para
2017 brindar capacitacion técnica a 150 empresarios en jornadas de formacion
para empresarios en crecimiento empresarial con vision ambiciosa y audaz. Con
corte al 31 de mayo de 2017, se habian capacitado 97 empresarios en dos eventos
realizados. El primero en la Ciudad de Medellin el 9 de marzo de 2017, en donde
se capacitaron 54 empresarios y en Cartagena el 11 de mayo se capacitaron 43
empresarios. Frente a la meta del afio se ha avanzado 67%.

e Crecer Camp: este entregable consiste en organizar un evento para los empresarios,
en el cual recibirdn entrenamiento enfocado en activar crecimiento de empresarial y
conectar con instrumentos financieros y servicios no financieros de Bancoldex. El
evento se llevara a cabo en agosto de 2017 y se espera la asistencia de 1.000
empresarios. Los resultados del entregable solo se podran conocer una vez se realice
el evento.

2. Estrategia: Inclusién Productiva

Iniciativa: Disefio y la estructuracion de un vehiculo de insercion productiva e inclusion
financiera.
El Banco viene avanzando en el disefio de un nuevo Vehiculo de Insercion Productiva
e Inclusion Financiera para atender de forma mas enfocada los retos de, micro y
peguefias empresas con mayores desafios de productividad.

Para lo anterior y a la luz de una era de post conflicto que vive en la actualizada el
pais, en febrero de 2017 se dio inicio a una consultoria para disefio del Vehiculo de
Insercion Financiera e Inclusion Productiva, que consiste en disefiar la experiencia de
servicio para los microempresarios partiendo del entendimiento de sus necesidades.
En primera instancia, el equipo consultor junto con funcionarios del Banco, realizaron
un trabajo de campo en diferentes regiones del pais para entender de primera mano
la necesidades de los micro y pequefias empresas.
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Con los resultados del analisis del trabajo de campo, se definieron 3 conceptos
(posibles soluciones a las probleméticas de los Protagonistas del Progreso) y se
desarrollaron prototipos de 2 “conceptos”.

En el mes de julio de 2017, se dara inicio a la Fase 2 del proyecto que consiste en
la profundizacion del prototipo escogido y se desarrollara el producto minimo viable
-Experiencia del usuario-.

3. Estrategia: Transferencia de Conocimiento y Tecnologia
Iniciativa: Proyectos empresariales que aprovechen oportunidades de sofisticacion

e Proyectos empresariales que aprovechen oportunidades de sofisticacion:
corresponde a las iniciativas que parten de la identificacion de oportunidades de
sofisticacion usando herramientas como el Datlas o similares, que cuentan con un
decisivo interés empresarial y que se traducen en proyectos especificos a
conceptualizar o estructurar. Se contempla para 2017, tener 5 proyectos con estas
caracteristicas. Con corte a mayo 31 de 2017, se habia conceptualizado y
estructurado un proyecto, orientado al desarrollo de proveeduria sofisticada que
aproveche oportunidades derivadas del Sector astillero. El avance frente a la meta
de 2017 es de 20%.

Iniciativa: Promover la diversificacion y sofisticacion de las exportaciones colombianas:

e Empresas con plan de accién para diversificarse y sofisticarse: a partir de la
informacion generada por el Atlas de Complejidad Econdmica Datlas Colombia,
junto con analisis de tendencias tecnoldgicas y de mercado, y validacion de expertos,
se generaran insumos para ayudar a las empresas a que identifiquen alternativas de
sofisticacion a partir de sus capacidades actuales. La informacién se transmitira a los
empresarios y OFCEs® por medio de informes y capacitaciones. La meta para 2017
es tener por lo menos 5 empresas que aprovechen las oportunidades de sofisticacion.
Con corte al 31 de mayo de 2017, se inici6 el trabajo de exploracion de
oportunidades de diversificacion y sofisticacion con una empresa perteneciente al
sector quimico. El avance frente a la meta del afio es de 20%.

e Informes departamentales actualizados con Data 2015: la meta para este
entregable en 2017 es construir 32 perfiles departamentales que describan el
espacio del producto de cada region y posibilidades de sofisticacion, entre otras
variables, a partir del Atlas de Complejidad Econémica de Colombia - DATLAS. A

9 OFCE’s: Organizaciones que fomentan el crecimiento empresarial.
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31 de mayo de 2017, se continla avanzando en el proceso de alistamiento e
integracion de las bases de datos requeridas para disponer de la informacién
actualizada a 2015 a partir de la cual se generaran los nuevos Perfiles
Departamentales.

Iniciativa: Estructuracién Financiera para crecer

e Empresas con nueva estructura financiera definida: programa de consultoria que le
permite a las empresas mejorar su estructura financiera y lo orienta y prepararse
para acceder a fuentes alternas de recursos. La meta al cierre de 2017 es tener 12
empresas que con el acompafiamiento del Banco cuenten con nueva estructura
financiera definida. A 31 de mayo de 2017, no se tiene avances en este indicador.
Esta meta depende del reintegro de utilidades a Bancoldex, pues si estos recursos
llegan a Bancéldex, se podra iniciar el proceso en el segundo semestre de 2017.

Iniciativa: Estrategia Competitiva Empresarial:

e Empresas con una nueva estrategia competitiva definida: este entregable consiste
en disefiar un Programa de consultoria que le permite a las organizaciones focalizar
y orientar su gestion estratégica. Para 2017, la meta es haber logrado que 12
empresas que se hayan beneficiado del Programa. Con corte a mayo 31 de 2017,
seis empresas estan en proceso de intervencidn estratégica en el marco del Programa
"Fortalecer Capacidades Regionales" que se esta realizando en alianza con la
Camara de Comercio de Barranquilla. Las otras seis empresas dependen del
reintegro de utilidades a Bancéldex. Si estos recursos llegan a Bancoldex, se iniciara
el proceso con las 6 empresas restantes durante el segundo semestre de 2017. El
avance frente a la meta anual es de 50%.

Iniciativa: Gobierno Corporativo para empresas que se atreven a crecer

e Empresas con Gobierno Corporativo implementado: el objetivo de entregable es
disefiar un programa de consultoria y formacion para promover la implementacién
de buenas préacticas de gobierno corporativo para que las empresas sean mas
competitivas. La meta para 2017 es haber logrado que ocho empresas hayan
participado en el Programa y hayan implementado practicas de Gobierno
Corporativo. Con corte a mayo de 2017, tres empresas ya estan en proceso de
intervencion en el marco del Programa "Fortalecer Capacidades Regionales™ que se
esta realizando en alianza con la Camara de Comercio de Barranquilla e IFC, con
lo cual el avance frente a la meta del afio es de 37,5%
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2.3. Oftros aspectos relevantes

En el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2016 y el 31 de mayo de 2017, Bancoldex
desembolsé 3,59 billones de pesos en los 32 departamentos del pais, beneficiando a mas
de 112.000 empresas de las cuales 104.752 son microempresas y 5.858 son pymes. De los
recursos desembolsados, 1,6 billones de pesos fueron para apoyar procesos de
modernizacion de las empresas lo cual contribuye a fortalecer la competitividad.

Por otra parte, el 79% de los créditos han sido desembolsados a mediano y largo plazo.

2.4. Principales Logros

1. Transformacion de Banco6ldex a un banco de desarrollo focalizado en
crecimiento, acceso a crédito e inclusién (instrumentos especializados que
apalancan la politica de desarrollo productivo

Alineado con la Politica de Desarrollo Productivo y como banco de desarrollo
comprometido con los importantes desafios que debe enfrentar el sector empresarial,
Bancoldex responde con tres instrumentos especializados:

- Bancéldex ha fortalecido su portafolio de productos financieros y no financieros
para ofrecer soluciones para detonar crecimiento empresarial de doble digito
complementando la financiacidon con conocimiento, conexiones y capital. Hoy,
genera informacion inteligente por medio de consultoria, mapeo de oportunidades
de mercado, cursos empresariales y estudios econémicos. Conecta a los empresarios
con las regiones y paises, inversionistas, expertos, y aliados.

- Lafilial del Banco, Leasing Bancoldex ha definido una nueva estrategia para ofrecer
soluciones flexibles para facilitar el acceso a crédito de las pymes.

- Para generar condiciones de acceso y asistencia técnica para el segmento de las
micro y pequefias empresas, Bancéldex se encuentra estructurando la nueva Unidad
para la insercion productiva e inclusion financiera.

2. Fortalecimiento del Gobierno corporativo del Banco

Bancéldex encontr6 que para convertirse en una entidad mas cercana a los
empresarios era necesario fortalecer su gobierno corporativo. Por eso, en el 2015 la
International Finance Corporation -IFC- del Banco Mundial realizé un diagnéstico a
Bancéldex en materia de gobierno corporativo y presentd 45 recomendaciones.
Durante el 2016, se implementaron 24 y en el 2017 continda la implementacion de
las 21 medidas restantes, orientadas a fortalecer el gobierno corporativo e
implementar mejores practicas segun lineamientos de la OCDE.
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3. Creacidn del primer fondo de fondos de capital privado con compartimentos
especializados

Con el propésito de ofrecer instrumentos que faciliten a las empresas el acceso a
capital inteligente y de desarrollar la industria de fondos de capital privado y
emprendedor en el pais, en el 2016 se inici6 la estructuracién del Fondo de fondos.
Un fondo de inversién colectiva, cerrado y de largo plazo.

Con este instrumento, Bancoldex busca jalonar el crecimiento de mas empresas en el
pais a travées de la inversion de capital inteligente, gestionando recursos de terceros
para ser invertidos en fondos de capital privado, fondos de capital emprendedor y
fondos de capital semilla. Estos realizaran inversiones en empresas en diferentes
etapas de maduracion gue pertenecen a los sectores de comercio, industria, servicios
y turismo.

4. Incorporacion de socios estratégicos al banco — no oficial

Para cumplir con los objetivos trazados en la estrategia y tener mayor impacto en los
empresarios colombianos, en marzo de 2017, Bancoldex y la Corporacion
Interamericana de Inversiones -ClI- del BID suscribieron una "Carta Mandato", la
cual representa el compromiso por parte de la Cll para evaluar la posibilidad de
invertir de manera directa en Bancoldex.
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Capitulo 3: PROCOLOMBIA
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3.1. Plan Nacional de Desarrollo — Todos por un nuevo pais

ProColombia como ejecutor de politicas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y
encargado de la promocién de las exportaciones de bienes no minero-energéticos y
servicios, de la inversion extranjera directa, de la inversion colombiana en el exterior, del
turismo internacional y de la marca pais, participa en estrategias del Plan Nacional de
Desarrollo 2015-2018 “Todos por un Nuevo Pais” con el fin de contribuir al logro de las
metas 2018 del Gobierno en cuanto a exportaciones de bienes no minero-energeéticos por
US$21.000 millones y servicios de US$9.000 millones (US$ 6.000 turismo), asi como a los
US$9.000 millones de inversion extranjera directa no extractiva. Para ello se establecieron
unas metas de resultado logrado a través de los empresarios que se acompafian en el
proceso y que se encuentran en Sinergia. Para el periodo comprendido entre junio 2016 y
mayo 2017 los avances son:

Monto de negocios de exportaciones facilitadas por ProColombia y Empresas con negocios
de exportaciones facilitados por ProColombia.

Estos indicadores se calculan con la informacién entregada a ProColombia por los
empresarios gue reciben servicios, acompafiamiento o participan en los eventos organizados
por la entidad y que consideran que la gestion realizada contribuy6 a concretar los negocios.
En el periodo del informe, 2.231 empresarios colombianos reportaron negocios por un
monto de US$2.473 millones con 4.343 compradores de 112 paises.

Empresas beneficiadas con programas de adecuacién de oferta exportable.

169 empresas ingresaron por primera vez a alguno de los programas de adecuaciéon que
permiten a los empresarios, con la asesoria de consultores y funcionarios de la organizacién,
adecuar los productos a los requerimientos de los compradores internacionales o de los
mercados en los cuales se han validado oportunidades de exportacién y el empresario quiere
llegar. Se cuenta con programas sectoriales y multisectoriales que incluyen entre otros, temas
de Modelacion de precios de exportacion; Estrategia comercial, Empaques, embalajes y
etiguetado; Estandares de calidad y técnicos; Estrategias de marketing, Imagen corporativa,
entre otros.

Empresas exportadoras con ventas internacionales constantes.

Se busca contribuir al aumento del nimero de empresas que exporten bienes por lo menos
tres afios seguidos. La meta propuesta es de 4.170 empresas para 2018, y para ello se
ofrecen diferentes servicios y programas a las empresas que antes del 2015 exportaban de
forma esporadica o aquellas que no habian exportado, y que se enuncian a lo largo del
documento.
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Inversién extranjera directa (IED) producto de la gestion de ProColombia.

ProColombia a través de sus oficinas en el exterior contacta y acompafia potenciales
inversionistas para que incluyan a Colombia como el pais para expandirse; igualmente en
Colombia los funcionarios trabajan con los inversionistas instalados para que conozcan las
oportunidades que ofrece el pais y tomen la decision de reinvertir. Los empresarios informan
a ProColombia cuando consideran que la gestion realizada contribuyd en su proceso de
toma de decision de invertir o reinvertir en Colombia, la fecha de inicio del proyecto de
inversion, el valor y en algunos casos los empleos que estiman generar. De acuerdo con la
informacién recibida empresarios de 28 paises, iniciaron 129 proyectos de inversién en 15
departamentos por un valor que estiman en US$3.144 millones y en los cuales esperan
generar 52.228 empleos. Algunos casos de éxito se enuncian en el aparte de inversion
extranjera mas adelante.

Eventos del exterior captados con el apoyo de ProColombia que se realizan en Colombia.

Corresponde al nimero de eventos o reuniones que se captaron (por empresarios,
asociaciones, etc), es decir que se decide realizarlo en Colombia (por concurso o no) donde
participaran extranjeros. Similar a los indicadores anteriores, los empresarios que captan
los eventos (se considera captado un evento cuando se decide hacerlo en Colombia) y
consideran que el acompafiamiento y gestion de ProColombia contribuyé a lograrlo;
informan entre otros el nombre del evento, el tipo, la fecha de realizacién y un estimado de
los participantes. Para el periodo de este informe, empresarios reportaron la captacion de
208 eventos en los que estiman la asistencia de 27.737 personas.

Departamento Ciudad # eventos captados
Amazonas Leticia 1
Antioquia Medellin 21
Atlantico Barranquilla 2
Bolivar Cartagena 91
Caldas Manizales 1
Cundinamarca Bogota 69
Cundinamarca Subachoque 1
Magdalena Santa Marta 1
Risaralda Pereira 6
San