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1. INTRODUCCION 

La Oficina de Control Interno efectuó el seguimiento al cumplimiento de las metas que conforman el 
Plan de Mejoramiento Institucional vigente del MinCIT en el periodo comprendido entre Enero – 
Junio de 2014, así mismo, la Rendición del Informe Semestral Plan de Mejoramiento Institucional, 
dando cumplimiento a las siguientes directrices: 

 Directivas Presidenciales No. 08 de 2003 y No. 03 de 2012. Plan de Mejoramiento Institucional 
y Rendición de Informes SIRECI – CGR. 

 Resoluciones Orgánicas Nos. 6982 y 6368 de 2011 de la Contraloría General de la República.  

 Resolución No. 5503 de 2012 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

 Circular No. OCI-001-2012 Seguimiento al Plan de Mejoramiento y Registro de Entregables en 
ISOlucion.  

2.  OBJETIVO 

 Presentar el informe de avance y cumplimiento de las metas que conforman el Plan de 
Mejoramiento Institucional vigente del MinCIT en el periodo Enero – Junio de 2014. 

 Presentar las observaciones y recomendaciones para el adecuado registro de la gestión y 
entregables en ISOlucion del  “avance” o “cierre” a Julio de 2014. 

3.  ALCANCE 

Aplica para la verificación de la gestión adelantada en el periodo Enero – Junio de 2014 en ejecución 
de las metas que conforman el Plan de Mejoramiento Institucional vigente y el registro de los 
soportes documentales en el Sistema de Información ISOlucion – Modulo Mejoramiento – Plan de 
Mejoramiento Institucional.  
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4. PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL VIGENTE 

El Plan de Mejoramiento Institucional Vigencia 2012 suscrito en Agosto 16 de 2013 con la 
Contraloría General de la República, está conformado por 52 hallazgos y 110 metas programadas a 
ejecutarse a partir de Mayo de 2013 hasta  Agosto de 2014, distribuidas así: 

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL  

VIGENCIA 2012 

DESPACHOS META POR DESPACHO 

VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR 3 

VICEMINISTERIO DE DESARROLLO EMPRESARIAL  24 

VICEMINISTERIO DE TURISMO   12 

SECRETARIA GENERAL 51 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN SECTORIAL 11 

OFICINA DE CONTRO INTERNO 6 

OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN  3 

TOTAL METAS DEL PLAN 110 

El seguimiento al plan comprende las metas que registraron la gestión y soportes documentales de 
avance o cumplimiento en ISOlucion en el período Enero – Junio de 2014. 

El plan reporta al 90% de cumplimiento acumulado correspondiente 99 metas “Cumplidas”  de 110 
programadas de las cuales en el periodo de evaluación se  “Cumplieron” un total de 27 metas y en 
“En Proceso” 11 próximas a cumplirse a Julio 31 de 2014. 

 

99 METAS 
CUMPLIDAS 

90% 

11 METAS EN 
AVANCE 

10% 
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La relación de metas del Plan de Mejoramiento Institucional vigente de acuerdo con su estado y 
periodo de cumplimiento al mes de Junio de 2014, se presenta en el siguiente cuadro. 

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 

VIGENCIA 2012 

PERIODO DE SEGUIMIENTO AL AVANCE Y CUMPLIMIENTO DE METAS 

ESTADO 
METAS 

PROGRAMADAS 
RELACIÓN DE METAS HALLAZGOS  

CUMPLIDAS 99 

I    36  METAS CUMPLIDAS EN EL PERIODO JULIO - AGOSTO - SEPTIEMBRE DE 2013. 

 

M1 (H2-V2012).         M1 (HD3-V2012).       M1 (H4-V2012).           M (H5-V2012).          M1 (H6-V2012).          

M1 (H13-V2012).       M1 (HD14-V2012).     M1 (HD16-V2012).      M1 (H17-V2012).      M1 (H20-V2012).      

M (H21-V2012).         M1 (H25-V2012).        M1 (H29-V2012).        M2 (H31-V2012).      M1 (HD36-V2012).      

M1 (H40-V2012).       M1 (H41-V2012).        M2 (H41-V2012).        M3 (H41-V2012).      M4 (H41-V2012) 

M2 (H42-V2012).       M3 (H42-V2012).        M5 (H42-V2012).        M6 (H42-V2012).      M1 (H43-V2012).        

M1 (H44-V2012).       M1 (H45-V2012).        M1 (H46-V2012).        M1 (H47-V2012).      M1 (HD48-V2012  

M2 (HD48-V2012).     M3 (H49-V2012).        M4 (H49-V2012).        M1 (H51-V2012).     M2 (H51-V2012).       

 R-H62-V2011.: M1 (H2-V2012).  

II  15  METAS CUMPLIDAS EN EL PERIODO OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE DE 2013: 

 

M2 (H2-V2012)                 M4 (H2-V2012)                  M1 (H7-V2012).                M1 (H8-V2012)                          

M1 (H22-V2012)               M1 (H24-V2012)                M1 (H27-V2012)               M1 (H30-V2012)                          

M2 (H30-V2012)               M3 (H31-V2012)                M1 (H32-V2012)               M1 (H34-V2012)                        

M2 (H45-V2012)               R-H62-V2011.:  M2 (H2-V2012).                                 R-H62-V2011.: M4 (H2-V2012).   

III  25  METAS CUMPLIDAS EN EL PERIODO ENERO – ABRIL DE 2014: 

 

M1 (HD1-V2012)                 M3 (H2-V2012)                     M7 (H2-V2012)                    M2 (H7-V2012)                     

M2 (HD16-V2012)               M1 (H23-V2012)                   M1 (H24-V2012)                  M1 (H26-V2012)                    

M2 (H27-V2012)                  M3 (H28-V2012)                  M2 (H29-V2012)                   M1 (HDP33-V2012)               

M1 (H38-V2012)                  M1 (H39-V2012)                  M2 (H39-V2012)                   M5 (H41-V2012)                    

M1 (H42-V2012)                  M4 (H42V2012).                  M1 (H49-V2012)                   M2 (H49-V2012)                    

M1 (H50-V2012)       

R-H62-V2011.:  M3 (H2-V2012).                                         R-H62-V2011.: M7 (H2-V2012).                                        

R-H62-V2011.: M1 (H23-V2012).                                        R-H62-V2011.: M1 (H50-V2012) 

IV  27  METAS CUMPLIDAS EN EL PERIODO MAYO - JUNIO DE 2014: 

 

M6 (H2-V2012)            M7 (H2-V2012)            M8 (H2-V2012)               M9 (H2-V2012)             M1 (H9-V2012)             

M2 (H10-V2012)          M2 (H11-V2012)          M1 (HD12-V2012)          M2 (H15-V2012)           M2 (HD16-V2012)          

M1 (HD18-V2012)       M2 (H20-V2012)          M1 (H23-V2012)             M2 (H23-V2012)           M3 (H24-V2012)          

M1 (H28-V2012)          M2 (H28-V2012)          M3 (H28-V2012)            M3 (H29-V2012)            M1 (H31-V2012)             

M2 (HDP33-V2012)       

 

R-H62-V2011: M6 (H2-V2012)          R-H62-V2011: M7 (H2-V2012)            R-H62-V2011: M8 (H2-V2012) 

R-H62-V2011: M9 (H2-V2012)          R-H62-V2011: M1 (H23-V2012)          R-H62-V2011.:M2 (H23-V2012) 
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 

VIGENCIA 2012 

PERIODO DE SEGUIMIENTO AL AVANCE Y CUMPLIMIENTO DE METAS 

ESTADO 
METAS 

PROGRAMADAS 
RELACIÓN DE METAS HALLAZGOS  

EN PROCESO 11 

IV  12  METAS A CUMPLIRSE EN EL PERIODO JULIO – AGOSTO – SEPTIEMBRE DE 2014: 

 

M2 (H6-V2012)              M1 (H10-V2012)              M1 (H11-V2012)             M1 (H15-V2012)            M1 (H19-V2012)              

M4 (H29-V2012)           M1 (H35-V2012)              M2 (HD36-V2012)            M1 (H37-V2012)            M2 (H50-V2012) 

 

R-H62-V2011.: M2 (H50-V2012) 

TOTAL  110   

 

4.1.  SIRECI –  CGR: RENDICIÓN INFORME SEGUIMIENTO SEMESTRAL PLAN 
DE MEJORAMIENTO  
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4.2.  METAS EN AVANCE CON CUMPLIMIENTO A JULIO DE 2014  

A continuación se presentan las observaciones y recomendaciones a tener en cuenta para el 
adecuado registro de la gestión y entregables en ISOlucion del “cierre” de las metas a gestionar a 
Julio 30 de 2014. Es importante que estas metas surtan el proceso de registro de la gestión y 
documentos soportes en ISOlucion de acuerdo con lo indicado en la Circular No. OCI-001-2012. 

I . VICEMINISTERIO DE DESARROLLO EMPRESARIAL-VDE 

HALLAZGO: H19-V2012. DEFICIENCIAS EN LA PLANEACIÓN DEL MINISTERIO.    

HALLAZGO: H29-V2012. INFORMES DE GESTIÓN DEL FONDO.  

ACCIÓN DE MEJORAMIENTO DESCRIPCIÓN DE LA META 
DENOMINACIÓN 

DE LA META 

UNIDAD DE 

MEDIDA DE 

LA META 

FECHA 

INICIACIÓN 

METAS 

FECHA 

TERMINACIÓN 

METAS 

RESPONSABLE 

A1 (H19-V2012). VINCULAR EN EL 

FORMATO DE SEGUIMIENTO A LA 

PES LA INFORMACIÓN DE LOS  

RECURSOS DE INVERSIÓN 

RELACIONADOS CON LOS 

ENTREGABLES DE LA DIRECCIÓN 

DE PRODUCTIVIDAD Y 

COMPETITIVIDAD. 

M1 (H19-V2012). VINCULAR EN 

LOS PROGRAMAS DE LA DPC 

LOS RECURSOS DE INVERSIÓN 

ASIGNADOS POR CADA 

ENTREGABLE. 

FORMATOS DE 

SEGUIMIENTO 

TRIMESTRAL A 

LA PES 

4 2013/08/01 2014/07/30 

DIRECCIÓN DE 

PRODUCTIVIDAD Y 

COMPETITIVIDAD 

A2 (H29-V2012) HACER 

SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN 

FINANCIERA Y FÍSICA DE LA 

UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS. 

M4 (H29-V2012). EN 

CONCORDANCIA CON EL 

HALLAZGO 28, EL SUPERVISOR 

DEL CONVENIO CONSIGNARÁ EN 

EL INFORME TRIMESTRAL LOS 

GASTOS DEL FONDO CON BASE 

EN INFORMCIÓN CONTABLE  QUE 

ENTREGUE BANCOLDEX. 

INFORME DE 

SUPERVISIÓN 
4 2013/07/27 2014/07/30 

DIRECCIÓN DE MICRO, 

PEQUEÑA Y MEDIANA 

EMPRESA – MIPYMES 

Cabe precisar que a Junio de 2014 los compromisos gestionados con el Fondo de Modernización e 
Innovación para las Mipymes-Bancoldex: Hallazgos 25, 27, 29, 30, 31, 32 y DP33 presentaron la 
siguiente gestión: cuatro (4) metas “Cumplidas” y Una (1) “En Proceso”, tal y como se relacionan en 
el siguiente cuadro:  

METAS CUMPLIDAS EN PROCESO 

M1 (H25-V2012)          M1 (H27-V2012)          M2 (H27-V2012)           

M1 (H28-V2012)         M2 (H28-V2012)          M2 (H29-V2012)          

M3 (H29-V2012)          M1  (H30-V2012)          M1 (H30-V2012)           

M1 (H31-V2012)          M2 (H31-V2012)          M2 (H31-V2012)           

M1 (H32-V2012)          M1 (HDP33-V2012)        

I   UNA  (1) META  A CUMPLIRSE  A  JULIO 30 DE 2014 

 

M4 (H29-V2012)            
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I I . VICEMINISTERIO DE TURISMO - VT 

HALLAZGO: H10-V2012. EJECUCIÓN FÍSICA DE LOS PROYECTOS. 

HALLAZGO: H11-V2012. CALIDAD DE LA INFORMACIÓN.  

HALLAZGO: H15-V2012. CALIDAD DE LA INFORMACIÓN REPORTADA.  

HALLAZGO: H35-V2012. CONTROL DEL MINISTERIO AL SERVICIO DE VIVIENDA TURÍSTICA 

ACCIÓN DE MEJORAMIENTO  DESCRIPCIÓN DE LA META 
DENOMINACIÓN 

DE LA META 

UNIDAD DE 

MEDIDA DE 

LA META 

FECHA 

INICIACIÓN 

METAS  

FECHA 

TERMINACIÓN 

METAS  

RESPONSABLE 

A1 (H10-V2012). MEJORAR LA CALIDAD DE 

LA INFORMACIÓN QUE SE REGISTRA EN 

EL SPI DE LA EJECUCIÓN FÍSICA DE LOS 

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA APOYADOS A TRAVÉS DEL 

PROYECTO ASISTENCIA A LA PROMOCIÓN 

Y COMPETITIVIDAD TURÌSTICA. 

M1 (H10-V2012). ELABORAR 

INFORMES TÉCNICOS DE 

AVANCES EN LA EJECUCIÓN 

DE LOS PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA. 

INFORMES 1 2013/08/01 2014/07/30 

DESPACHO DEL 

VICEMINISTRO DE 

TURISMO 

INFRAESTRUCTURA 

A1 (H11-V2012). MEJORAR LA CALIDAD DE 

LA INFORMACIÓN QUE SE REGISTRA EN 

EL SPI DE LA EJECUCIÓN FÍSICA DE LOS 

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA APOYADOS A TRAVÉS DEL 

PROYECTO ASISTENCIA A LA PROMOCIÓN 

Y COMPETITIVIDAD TURÌSTICA. 

M1 (H11-V2012). ELABORAR 

INFORMES TÉCNICOS DE 

AVANCES EN LA EJECUCIÓN 

DE LOS PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA. 

INFORMES 1 2013/08/01 2014/07/30 

A1 (H15-V2012). REPORTAR EN EL SPI 

MEDIANTE DOCUMENTO TÉCNICO ANEXO 

LOS AVANCES EN LA EJECUCIÓN DEL 

PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA PARQUE TEMÀTICO FLORA Y 

FAUNA DE PEREIRA. 

M1 (H15-V2012). INFORME 

TÉCNICO SOBRE LOS 

AVANCES EN LA EJECUCIÓN 

DEL PROYECTO DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA PARQUE TEMÀTICO 

FLORA Y FAUNA DE PEREIRA. 

INFORMES 1 2013/08/01 2014/07/31 

A1 (H6-V2012). CONTAR CON CIFRAS 

REALES SOBRE LOS INDICADORES 

SISMEG RELACIONADOS CON VISITANTES 

A PARQUES NATURALES NACIONALES,  

VARIACIÓN VISITANTE A PNN, VISITANTES 

EXTRANJEROS, VARIACIÓN VISITANTES 

EXTRANJEROS, INGRESOS DIVISAS POR 

TURISMO, ENTRE OTROS, CON BASE EN 

LOS AJUSTES EN LA INFORMACIÓN 

REPORTADA POR LA OFICINA DE 

ESTUDIOS ECONÓMICOS,… 

M2 (H6-V2012). ACTUALIZAR 

ESTADÍSTICAS DE 

INDICADORES SISMEG. 

PANTALLAZOS 

SISMEG 
100% 2013/08/01 2014/07/30 

DIRECCIÓN DE 

ANÁLISIS SECTORIAL 

Y PROMOCIÓN 

A1 (H35-V2012). INFORMAR EL 

RESULTADO DEL PROGRAMA DE 

FORMALIZACIÓN CON VIVIENDAS 

TURÍSTICAS. 

M1 (H35-V2012). INFORME 

TRIMESTRAL DEL PROGRAMA 

DE FORMALIZACIÓN CON 

VIVIENDAS TURÍSTICAS. 

INFORMES 4 2013/08/01 2014/07/30 
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I I I .  OFICINA DE CONTROL INTERNO 

HALLAZGO: HD36-V2012. DEBILIDADES SUPERVISIÓN Y CONTROL CONVENIO 114 DE 2011. 

HALLAZGO: H37-V2012. AUDITORIAS Y SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.  

HALLAZGO: R-H62-V2011. HALLAZGO REITERATIVO. 

ACCIÓN DE MEJORAMIENTO  
DESCRIPCIÓN DE LA 

META 

DENOMINACIÓN 

DE LA META 

UNIDAD DE 

MEDIDA DE 

LA META 

FECHA 

INICIACIÓN 

METAS  

FECHA 

TERMINACIÓN 

METAS  

RESPONSABLE 

A2 (HD36-V2012). PRESENTAR 

INFORMES DE SEGUIMIENTO AL PLAN 

DE MEJORAMIENTO DE LA AUDITORÍA A 

PROPAÍS. 

M2 (HD36-V2012). 

ELABORAR 

INFORMES. 

INFORMES 100% 2013/11/01 2014/07/30 

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO 

A1 (H37-V2012). PRESENTAR INFORMES 

DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE 

MEJORAMIENTO DE LA AUDITORÍA A 

PROPAÍS. 

M1 (H37-V2012). 

ELABORAR 

INFORMES. 

INFORMES 100% 2013/11/01 2014/07/30 

R-H62-V2011.: A2 (H50-V2012). 

PRESENTAR AL SEÑOR MINISTRO 

INFORME DE RESULTADOS DEL 

DESARROLLO DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL. 

R-H62-V2011.: M2 

(H50-V2012). 

PRESENTAR 

INFORMES. 

INFORMES 100% 2013/08/01 2014/07/30 
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5. CONCLUSIONES 

La Oficina de Control Interno efectuó el seguimiento al cumplimiento de las metas del Plan de 
Mejoramiento Institucional vigente en el periodo Enero – Junio de 2014, con los siguientes 
resultados: 

 El plan conformado por 110 metas, presentó un cumplimiento de 99 metas, es decir un 90% del 
total del plan, el 10% restante corresponde a 11 metas programadas a cumplirse a Julio 30 de 
2014. 

 Con respecto a las 11 metas “En Proceso” relacionadas por despachos en el ítem 4 se 
recomienda surtir el proceso de registro de la gestión y documentos soportes en ISOlucion de 
acuerdo con lo indicado en la Circular No. OCI-001-2012. 

 Con respecto a los Hallazgos 25, 27, 29, 30, 31, 32 y DP33 gestionados por Bancoldex, se 
encuentran “En Proceso”  una (1) meta programada a cumplirse a Julio 30 de 2014. 

 

Finalmente, adjunto a este informe se encuentra el reporte detallado por meta que relaciona la 
gestión y soportes documentales del  Plan de Mejoramiento Institucional Vigente, así como los 
reportes que son generados por el Sistema de Información ISOlucion – Modulo Mejoramiento – Plan 
de Mejoramiento Institucional y el Acuse de Rendición del Informe. 
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO 

NO 
NOMBRE DEL 

DOCUMENTO 

UBICACIÓN FÍSICA  O 

MAGNÉTICO 
ÁREA RESPONSABLE RESPONSABLE 

1 
CARPETA  

INFORME OCI-2014-031 
FÍSICO / OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

2 
ISOLUCION -  MODULO 

MEJORAMIENTO 
MAGNÉTICO 

GRUPO SISTEMA INTEGRADO 

DE GESTIÓN 

GRUPO SISTEMA INTEGRADO DE 

GESTIÓN 

INFORMACIÓN QUE SE ANEXA AL INFORME: 

 SIRECI – CGR ACUSE ACEPTACIÓN RENDICIÓN. M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO. CONSECUTIVO: 52662014-06-30. FECHA: 

18/07/2014. 

 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - INFORME DE SEGUIMIENTO DE CUMPLIMIENTO Y AVANCE DE METAS JUNIO 

DE 2014”.  

 ISOLUCION “FORMATO NO. 2 PRESENTACIÓN DEL AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO”. 

 ISOLUCION “AVANCE METAS DE MEJORAMIENTO”. 

NOTA: LOS SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO SON LAS EVIDENCIAS QUE SE OBTIENEN DENTRO DEL PROCESO AUDITOR, CON EL FIN DE FUNDAMENTAR 
RAZONABLEMENTE LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES. ESTOS REPOSARÁN EN LA OFICINA DE CONTROL INTERNO O EN LAS ÁREAS OBJETO DE LA 

AUDITORÍA CORRESPONDIENTE. 

LAS EVIDENCIAS SE ANEXARÁN AL INFORME CUANDO SE CONSIDERE NECESARIO. LOS PAPELES DE TRABAJO Y SOPORTES SON DOCUMENTOS PÚBLICOS. 
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