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Segundo generador de divisas.

65,3% crecieron los ingresos de divisas por 
turismo entre enero y diciembre pasando de US$ 
3.440 millones en 2010 a US$ 5.688 millones en 
2016.

Hemos duplicado el número de visitantes 
extranjeros desde 2010, hoy nos visitan 5.092.000 
Extranjeros

1.800.000 empleos en turismo



El crecimiento del turismo no puede 
estar desligado de la sostenibilidad, 

queremos un turismo respetuoso con la 
naturaleza y la cultura, un turismo que 
fortalezca económica y socialmente las 

comunidades donde se desarrolla, 
garantizando la integridad de sus 

recursos para el futuro. 







Segmento de alto Gasto, un turista tradicional gasta US$80 por 
día, mientras que el de naturaleza gasta más de US$400.

Segmento de alto crecimiento, se estima que en los próximos años 
crezca un 25% generando aproximadamente 1 billón de dólares 
(USD) por año.

Segmento con altísimo potencial en Colombia, al ser el 2º país más 
biodiverso del mundo y uno de los 17 países megadiversos del 
planeta

Porque ayuda a la conservación y preservación de la naturaleza

Porque impulsa principalmente el desarrollo en lugares apartados 
del país y el desarrollo en las comunidades locales

El Turismo de naturaleza se constituye en una prioridad 
como política para la conservación y la generación de 

equidad social.





Desarrollo de producto
Conservación
Infraestructura
Emprendimiento
Formación
Promoción
Seguridad









En ejecución proyecto de guión
turístico para el corredor Sea Flower.

Se encuentra en ejecución el
diseño del producto de turismo
náutico del archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina



22 prestadores de servicios turísticos se 
inscribieron en la convocatoria del proyecto de 
apoyo a la certificación de la Norma Técnica 
Sectorial de Turismo Sostenible.

10 ya fueron certificados
8   Se encuentran en proceso de certificación
4 No obtuvieron la certificación

6 prestadores de servicios turísticos fueron 
elegidos para el proyecto de apoyo a la 
implementación de la Norma Técnica Sectorial 
USNA 007. Norma Sanitaria de Manipulación de 
Alimentos



A la fecha 995 prestadores de servicios 
turísticos han realizado el proceso de 
implementación y han descargado la 
declaración de primera parte.

Se llevó a cabo una jornada de 
formalización el 31 de Agosto de 2017 
con participación de 121 prestadores



5 prestadores de servicios turísticos inscritos en 
el proyecto de apoyo a certificación en las 
Normas Técnicas Sectoriales de Turismo 
Sostenible.

25 prestadores de servicios 
turísticos certificados en las 
Normas Técnicas Sectoriales 
de Calidad Turística.



Certificación Banderas Azules - 12 playas piloto

Tres playas en San Andrés: Sprat Bight, Rocky 
Cay y Johny Cay. 

12 playas en análisis de brechas para 
cumplimiento.
Se escogerán 5 playas piloto en las cuales 
finalmente se implementará el programa con el 
apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo. 

COLOMBIA LIMPIA:
2 de julio: reactivación de campaña 
Se recolectaron 500 kilos de basura y se 
sensibilizaron 1.800 turistas, prestadores de 
servicios turísticos y comunidad en general.



Homologación Guianza Turística 
profesionales de naturaleza 
(ornitólogos, biólogos, …) Resolución 
823 – 1.165 inscritos (647 con 
requisitos)

Cursos de homologación en 5 ciudades 
(Noviembre) Cali, Bogotá, Medellín, 
Manizales, Ibagué



Se adjudicó una beca a Joshen Joppin Ward 
Hawkins de la Institución Educativa Junín de 
Providencia, para estudiar en el Politécnico 
Internacional el programa de Técnico Profesional 
en Gastronomía.



Bilingüismo con formadores nativos (34 
+26 ciudades: 1.600 personas).

Para San Andrés se presentó proyecto 
para formación en Portugués  en 2018, 
para 150 prestadores de servicios 
turísticos y personal vinculado, con 2 
profesores nativos.



Diseño de senderos.

Embarcaderos.

Organización del Johny Cay

Centro de interpretación de Reserva de 
Biósfera SeaFlower



Inversión:  $4´298.000
Estado: Terminado 
Tipo de inversión: Estudios, 
diseños y obra 





Realizar estudios y diseños para la reorganización 
arquitectónica y urbanística del Parque natural 

Johnny Cay en San Andrés

El pasado 29 de septiembre de 2017 se llevó a cabo el levantamiento 
topográfico del cayo y se estima que termine el próximo 22 de 

diciembre de 2017.

Construcción del embarcadero de El Cove
El otro sí se encuentra en ejecución sin embargo se encuentra en 

estudio el permiso de tala por Coralina.

Desarrollar los estudios y diseños para el centro 
de interpretación de la Reserva de la Biósfera Sea 

Flower

El pasado 19 de octubre de 2017, la consultoría el proyecto se reunió 
con el grupo social, para finiquitar los detalles del acompañamiento 
a la comunidad, lo que permitirá asegurar la participación efectiva 

de la comunidad raizal en el desarrollo del proyecto.

Realizar los estudios y diseños área de Boyaje en 
Providencia con permisos y licencias

El 18 de octubre de 2017 se realizó reunión de presentación del 
proyecto a la ANLA, en la cual se presentó el Estudio de Impacto 

Ambiental del proyecto .

Diseños de la marina de San Andrés
El 19 de octubre de 2017 se suspendió el contrato de interventoría 

(pendiente permisos y licencias.



Por un turismo que ponga 
a las comunidades en el 

centro del desarrollo



Iniciativas seleccionadas:

Ecoturismo en el Parque Regional de 
Manglares Old Point

Ruta TurÍstica Seaflower – Old Providence 
& Ketleena Islands

Fortalecimiento Integral Para Taxistas



13 Policías de Turismo 

2 Cuadrantes Turísticos Seguros 

5 Zonas de afluencia turística dotadas con equipos 
celulares, operados por Policías de Turismo 

43 Policías pertenecientes al Modelo Nacional de 
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, 
certificados en el Seminario Básico en Protección 
al Turismo y Patrimonio Nacional.



FASE I $ 89.568.000.00  (finalizado)

FASE II $ 43.050.000.00 (en ejecución)

FASE III $ 67.042.000.00 (pendiente) 



Rueda de negocios “Negocia Turismo”: 40 

compradores, 82 vendedores y 912 citas 

confirmadas (8 de junio).

Creación de la “RUTA ISLEÑA” asociada a la 

Campaña Nacional.

Incorporación de piezas gráficas (vallas, cajas 

de luz y redes sociales) de San Andrés en la 

Campaña Nacional “Es el momento de 

Colombia,  Conócela,  Recórrela, Disfrútala… 

Seguro te va a encantar.
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