SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION
ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE

1P TRDAR TRAMITES DEL SECTOR COMERCIO, OFiCINA DE
INDUSTRIA Y TURISMO INTERNO
TRD 15000-65-1
(Corte Q4)
OCI- 01-2014

Bogota, D. C. Enero de 2014

1. INTRODUCCION

Las entidades del Estado se han dado a la tarea a través del Plan de Accion — Estrategia
Racionalizacién de Tramites, de automatizar y optimizar procesos y procedimientos.

En atenciéon a esta estrategia el Sector Comercio, Industria y Turismo ha venido trabajando
arduamente en el desarrollo de las herramientas anteriormente mencionadas. Este informe de
seguimiento presenta el resultado final de la aplicacion de esta estrategia.

2. OBJETIVO

Presentar el seguimiento final del Plan de Accion dentro de la Estrategia Racionalizacion de
Tramites afio 2013.

3. ALCANCE
Seguimiento a Q4 (Diciembre de 2013) al Plan de Accion Sectorial de racionalizacion de Tramites

4. DESARROLLO

SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION - ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES
SECTOR COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

Entidad: Ministerio de Comercio, Industria y Comercio
Responsable: Direccion de Comercio Exterior

1- Certificado de Reembolso Tributario CERT - Migracién de la informacién y actualizacién
tecnoldgica del aplicativo informéatico CERT

Estado Cumplido Porcentaje de cumplimiento: 100%

Se efectué la migracién de la informacion y actualizacion tecnoldgica del aplicativo informatico
CERT, se completo la unificacién del aplicativo CERT, ademas de que se incluyé el cargue,
bloqueo de declaraciones de exportacion y generacion de la certificacion de no pago de CERT
que se hacia en Word y Excel y finalmente se realizaron pruebas en el referido aplicativo para la
elaboracion de los manuales (Usuario interno y externo) y posterior capacitacion de los usuarios.
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2- Registro de usuarios ante la Ventanilla Unica de Comercio Exterior — Eliminacién de Ia
autenticacion notarial de los poderes que otorgan los usuarios de la VUCE que actian a
fravés de Agentes de Aduana o Apoderados especiales.

Estado Cumplido Porcentaje de cumplimiento: 100%

La Direccion de Comercio Exterior expidio la circular 009 de febrero 26 de 2013, cuyo asunto es:
Modificacién circular 018 de 2011 - Registro en linea de usuarios ante la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior - VUCE. Mediante la referida Circular se informa a los usuarios y funcionarios
del MinCIT que el poder que otorgue el representante legal de la empresa a la agencia de aduana
o0 al apoderado especial para tramitar sus solicitudes de registro o de licencia de importacién a
través de la VUCE, no requerira de autenticacion notarial, ni presentacion personal ante notario.
Lo anterior, se tradujo en ahorro de tiempo y costos para el usuario, al eliminar desplazamientos y

pagos.

Entidad: Superintendencia de Sociedades

Responsables: Direccién de Informatica y Desarrollo — Delegatura e Asuntos Econémicos y Contables-

Solicitud de aprobacion de colocacion de Acciones Ordinarias

Solicitud de aprobacion del Avaltio de Aportes en Especie

Solicitud de Aprobacion del Estado Financiero de Inventario del Patrimonio Social

Solicitud de Autorizacién de Posesién de Representantes Legales, Miembros de Juntas

Directivas y Revisores Fiscales de Sociedades Administradoras de Consorcios Comerciales.

5- Solicitud de Autorizacién de Solemnizacion de toda Reforma Estatutaria

6- Solicitud de autorizacién Escision de Sociedades Comerciales

7-  Solicitud de Autorizacién Fusién de Sociedades Comerciales

8- Autorizacién para colocacion de Acciones con Dividendo Preferencial y sin Derecho a Voto y
de Acciones Privilegiadas.

9- Solicitud de Autorizacién para Constituir una Sociedad Administradora de Planes de
Autofinanciamiento Comercial

10- Solicitud de autorizacion para disminucion de Capital con efectivo reembolso de Aportes

11- Solicitud de autorizacion para la emisién privada de Bonos

12- Solicitud de convocatoria a reuniones extraordinarias de Asamblea General de Accionistas 0
Junta de Socios

13- Solicitud de Investigaciones Administrativas

14- Solicitud de Orden para reforma de clausulas de los estatutos sociales que violen normas

legales

=@

Estado Cumplidos Porcentaje de cumplimiento: 100%
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A Diciembre de 2013 la Superintendencia de Sociedades implementd la firma digital, la estampa
cronologica y el servicio de certimail que permiti6 completar el ciclo de vida del proceso de
Notificacion Electronica de actos administrativos, asi como de los 14 tramites administrativos
incluidos en el Plan de Racionalizacion, siempre que el usuario asi lo acepte al diligenciar el
formato respectivo incluido en la siguiente direccion ubicada en pagina web de la entidad:
http://iwww.supersociedades.gov.co/servicios/Paginas/Notificaciones.aspx. La formalizacion de
esta fase, se incluyd en la Circular Externa No. 547-000005 por la cual se implementa la
Notificacion por medios electronicos de actos administrativos de caracter particular proferidos por
la Superintendencia de Sociedades.

15- Sistema de Informacion y Riesgo Empresarial - SIREM
Estado Cumplido Porcentaje de cumplimiento: 100%

Servicio totalmente automatizado desde el tercer trimestre, cuya nueva version se encuentra en la
siguiente direccion del portal institucional: http://sirem.supersociedades.gov.co/Sirem2/

El Sistema de Informacion y Riesgo Empresarial — SIREM, tiene por objeto retribuir a los
supervisados, al empresariado y a los ciudadanos en general informacion y conocimiento
financiero, contable, juridico-econdmico y de riesgo, de las empresas comerciales y de sectores
econdmicos que componen el sector real o corporativo de la economia de Colombia, con valor
agregado en tiempo real, de manera individual o agregada por sectores y/o regiones. El aplicativo
contiene:

1) Informacién Oportuna y Confiable de los sectores de la Economia Real y Sub-Sectores, en
tiempo real, de acuerdo a la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme CIIU.

2) Informacién oportuna y confiable de 19.000 sociedades durante los Ultimos 5 afios, que le
permitira a un nivel de detalle establecer comparaciones relativas sobre los agentes que él
considere que son sus comparaciones o relaciones de causalidad.

3) Informacion medida por categorias geograficas tales como: Regiones; Departamentos;
Municipios, que todo ello permitira la formulacion de politica econémica regional y comparativa del
acontecer de la produccion empresarial colombiana.

A través del SIREM, el empresario o inversionista puede elaborar un analisis sobre la evolucion
de un negocio en el mediano plazo, al contar con cifras consolidadas por sector y/ o region, que
luego pueden ser bajadas a una hoja de Excel y usadas entre otras, para efectuar proyecciones y
calcular indicadores financieros que defina el analista.
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Entidad: Superintendencia de Industria y Comercio

Responsables: Direccion de Nuevas creaciones — Oficina de Tecnologia e Informética — Direccion de
Signos Distintivos — Direccion de Camaras de Comercio — Delegatura para el control y verificacion de
Reglamentos Técnicos y Metrologia legal — Grupo de Competencia desleal y Propiedad industrial

1- Registro de Esquema Trazado de Circuitos Integrados

o Descripcién: La solicitud de registro de esquema de trazado de circuitos integrados se
reducird para el afio 2013 en 90.000 pesos.
Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.

o Descripcién: Eliminacidn del documento que acredita la existencia y representacion legal.
Cumplido 100%: EI documento que acredita la existencia y representacion legal no se
esta exigiendo para realizar el tramite.

o Descripcién: Se eliminara el paso para el usuario "Presentar documentos o informacién
necesaria en los puntos de atencidn al ciudadano autorizados en caso de oposicion para que
sea concedido el registro, para lo cual cuenta con un periodo de 30 dias prorrogables por otro
periodo igual.

Cumplido 100%: El paso descrito se modificé al ampliarse el término en 60 dias.

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio frente a la
concesion o negacion de la solicitud de registro se redujo en 12 meses pasando 24 a 12.
Cumplido 100%: El tramite se esta atendiendo en un tiempo méaximo de 12 meses.

o Automatizar totalmente el trdmite del Registro de Esquema de Trazado de Circuitos
Integrados.
Cumplido 100% El tramite se encuentra totalmente automatizado (en linea).

2- Presentacion de solicitud de patente en los paises miembros del Tratado de
Cooperacion en materia de patentes.

Descripcion: Se eliminara el paso para el usuario "Enviar solicitud de PCT a la Organizacion
Mundial de Propiedad Industrial OMPI o en forma de impresion de ordenador producido
mediante el elemento PCT EASY del programa PCT SAFE. A través de : pagina de internet:
http//www.wipo.int/pct_safe/en/"

Cumplido 100%: El paso se redujo al envio de un archivo de datos a la OMPI -
Organizacion Mundial para la Propiedad Industrial. Procedimiento actual.
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Descripcion: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio frente a la
"Solicitud simultanea en los paises designados de la proteccidén de una invencion mediante
una patente, sin necesidad de presentar varias solicitudes nacionales o regionales. La
concesion de estas patentes sigue siendo competencia de cada Oficina Nacional o Regional"
se reducird de 4 afios a 31 meses.

Cumplido 100%: El tiempo asignado legalmente para que el usuario presente una
solicitud de Patente que ha sido previamente tramitada como una solicitud
internacional bajo el tratado de cooperacién en materia de Patentes sera de 31 meses
en Colombia

3- Registro de Disefio Industrial
Descripcion: Eliminacion del documento que acredita la existencia y representacion legal.
Cumplido 100%: El documento que acredita la existencia y representacion legal no se
esta exigiendo para realizar el tramite.

e Descripcion: Se eliminara el paso para el usuario "Presentar documentos o informacién
necesaria en caso de oposicidn para que sea concedido el registro en los Puntos de Atencién
al Ciudadano autorizados , para lo cual cuenta con un periodo de 30 dias prorrogables por
otro periodo igual.

El paso no sufrié modificaciones por lo que sigue aplicandose.

e Descripcion: La solicitud de registro de disefio industrial se reducird para el afio 2013 en
90.000 pesos pasando de 590.000 a 500.000 pesos

Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.
o Descripcion: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio frente al

"Registro, negacion o abandono de la solicitud" se reducira de 12 meses a 4-6 meses

aproximadamente.

El tramite se esta atendiendo en un tiempo aproximado de 8 meses.

e Descripcion: Automatizar totalmente el 100% el trdmite del Registro de Disefio Industrial.

Cumplido 100%: El tramite se encuentra totalmente automatizado (en linea).
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4- Concesion de titulo de patente de invencion
e Descripcion: Eliminacion del documento que acredita la existencia y representacion legal.
Cumplido 100%. El documento que acredita la existencia y representacion legal no se
esta exigiendo para realizar el tramite.

e Descripcién: La solicitud de Patente de invencion (contiene el derecho a presentar las 10
primeras reivindicaciones) se reducira para el afio 2013 en 90.000 pesos pasando de 590.000
a 500.000 pesos
Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.

e Descripcion: Automatizar totalmente el 100% el tramite de la Concesion de titulo de patente
de invencion
Cumplido 100%: El tramite se encuentra totalmente automatizado (en linea).

5- Concesion de titulo de patente de modelo de utilidad

o Descripcién: Se elimina un requisito: "Formular solicitud de patente en el area biotecnoldgica
que se refiera a secuencia de nucleétidos 0 aminoacidos, incluyendo una lista de éstas, la
cual debe presentarse de manera separada a la descripcion y llevar el titulo "Listado de
secuencias". A cada secuencia divulgada se le asignara un nimero de identificacion descrito
como "SEQ ID NO" (estandares de presentacion de listados de secuencias de aminoacidos,
Circular PCT633/PCIPI12314 del 12 de noviembre de 1.997 OMPI). El nimero de secuencias
debera indicarse en el listado. En la descripcion y en las reivindicaciones, las secuencias se
indicaran por su nimero de identificacion"

Cumplido 100%: Se actualizé el requisito en el sentido de no exigir la documentacién
relacionada debido a que no aplica para el tramite de Concesion Titulo de Patente de
Modelo de Utilidad.

e Descripcion: Eliminacidn del documento que acredita la existencia y representacion legal.
Cumplido 100%. El documento que acredita la existencia y representacion legal no se
esta exigiendo para realizar el tramite.

o Descripcién: La solicitud de Patente de Modelo de Utilidad se reducird para el afio 2013 en
75.000 pesos pasando de 345.000 a 270.000 pesos
Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.

o Descripcién: La reivindicacion adicional (a partir de la 11ava reivindicacion se reducira para el
afio 2013 en 15.000 pesos pasando de 30.000 a 15.000 pesos.
Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.
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o Descripcién: Automatizar totalmente el 100% el tramite de la Concesidn del Titulo de Patente
de Modelo de Utilidad
Cumplido 100%: El tramite se encuentra totalmente automatizado (en linea)

6- Declaracion de proteccion de denominacion de origen

o Descripcién: Eliminacion del documento que da cuenta de la "identificacién de escritura
(caracteres) para las solicitudes nominativas, que son aquellas compuestas por varias letras
y/o nimeros pronunciables tengan o no significado conceptual".
Cumplido 100%. Actualmente, el documento que identifica la escritura para solicitudes
nominativas en una solicitud de proteccion de denominacion de origen no se exige.

o Descripcién: La solicitud de declaracion de proteccion de denominacion de origen se reducira
para el afio 2013 en 770.000 pesos pasando de 1.270.000 a 500.000 pesos.
Cumplido 100% Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.

o Descripcién: La solicitud de delegacion de la facultad de autorizar el uso de una denominacién
de origen se reducira para el afio 2013 en 1.675.000 pesos pasando de 2.175.000 a 500.000
pesos.

Cumplido 100%: Desde el 11 de enero de 2013 se estan aplicando las tarifas reducidas.

7- Denuncia contra personas que presuntamente ejercen el comercio sin estar inscritos en
el Registro Mercantil

o Descripcién: Se eliminara el paso al interior de la entidad "En caso de presentarse recursos
contra los actos administrativos de archivo o apertura de investigacion, dentro de los términos
legales previstos, se procede a dar respuesta a las solicitudes planteadas mediante acto
administrativo".

Cumplido 100%. Actualmente, el paso descrito no se considera para atender el tramite
de la Denuncia.

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio a la
denuncia se reduce un mes pasando de 5 a 4 meses.
Una vez aplicado el capitulo Ill, Procedimiento Administrativo Sancionatorio de la Ley
1437 de 2011, se establecio que la reduccion del tiempo para atender el tramite no es

posible.
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8- Denuncias por presunto incumplimiento a las normas que regulan las Camaras de
Comercio

e Descripcion: Se eliminaran los siguientes pasos al interior de la entidad: "En caso de
presentarse recursos contra los actos administrativos de archivo o apertura de investigacion,
dentro de los términos legales previstos, se procede a dar respuesta a las solicitudes
planteadas mediante acto administrativo" y "en caso de presentarse recursos contra el acto
administrativo indicado anteriormente, dentro de los términos legales previstos, se procede a
dar respuesta a las solicitudes planteadas mediante acto administrativo".

Cumplido 100% Actualmente, el paso descrito no se considera para atender el tramite
de la Denuncia.

e Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio a la
denuncia se reduce un mes pasando de 5 a 4 meses.

Una vez aplicado el capitulo lll, Procedimiento Administrativo Sancionatorio de la Ley
1437 de 2011, se establecié que la reduccion del tiempo para atender el tramite no es
posible.

Descripcién: Automatizar parcialmente el tramite, Denuncias por presunto incumplimiento a
las normas que regulan las Camaras de Comercio, en su inicio, particularmente la etapa de la
presentacion.

Cumplido 100% La automatizacion parcial se cumplié en un 100%.

9- Recurso de apelacion y queja contra actos expedidos por las Camaras de Comercio.

o Descripcion: Se eliminara el siguiente paso al interior de la entidad: "Dar respuesta mediante
acto administrativo, en caso de presentarse recursos, dentro de los términos legales
previstos, contra los actos administrativos de archivo o de apertura de investigacion".
Cumplido 100% EI paso se eliminé porque no era consistente con la naturaleza del
tramite.

10- Autorizacion para operar como entidad de certificacion de firmas digitales.

o Descripcién: Se eliminara el tramite "Autorizacion para operar como entidad de certificacién
de firmas digitales" por traslado de funcién al Organismo Nacional de Acreditacion - ONAC,
segun Decreto 019 de 2012, articulos 160-163.

Cumplido 100%: Tramite eliminado.
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11- Inscripcion en el registro de calidad e idoneidad

o Descripcién: Se eliminara el tramite "Inscripcion en el Registro de Calidad e Idoneidad" por
interpretacion de la Ley 1480 de 2011, articulo 59. Se formalizé a través de la resolucion
35315 del 31 de mayo de 2012 - SIC y que modifico el capitulo 2 del titulo 2 de la Circular
Unica de la SIC.

Cumplido 100%: Tramite eliminado.

12- Reconocimiento del Certificado de Conformidad de Producto o Servicio

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio al tramite se
reduce 12 dias pasando de 15 a 3 dias.
Cumplido 100%. Actualmente el tramite demora 3 dias en ser resuelto.

13- Autorizacion para la importacion de Productos de uso directo y exclusivo del
importador

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio al trdmite se
reduce 12 dias pasando de 15 a 3 dias.
Cumplido 100%. Actualmente el tramite demora 3 dias en ser resuelto.

14- Registro de Fabricantes e importadores de productos sometidos al cumplimiento de
Reglamentos Técnicos.

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio al trdmite se
reduce 15 dias pasando de 15 dias a respuesta automatica.
Cumplido 100%: Actualmente el tramite se atiende de manera automatica.

15- Demanda por posibles actos de competencia desleal en uso de funciones
jurisdiccionales.

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio al tramite, se
reduce 4 meses pasando de 16 a 12 meses.
Cumplido 100%: El tramite se esta atendiendo en un tiempo aproximado de 12 meses.

16- Creacion de Camaras de Comercio.

e Descripcion: Automatizar parcialmente el tramite, Creacion Céamaras de Comercio en su
inicio, particularmente la etapa de la presentacion.
Cumplido 100%: La automatizacion parcial se cumplié en un 100%.
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17- Seleccion de Avaluador dentro de acuerdos de reestructuracion de empresas privadas,
publicas, de economia mixta y de las entidades territoriales.

o Descripcién: Automatizar parcialmente el tramite, Seleccion de Avaluador dentro de acuerdos
de reestructuracion de empresas privadas, publicas, de economia mixta y de las entidades
territoriales en su inicio, particularmente la etapa de la presentacion.

Cumplido 100%. El porcentaje de avance corresponde a un 90% de la automatizacién
parcial (recepcion de documentos).

Cadena de Tramites
1- Autorizacion para la importacion de productos de uso directo y exclusivo del importador.

o Descripcién: La respuesta que dara la Superintendencia de Industria y Comercio al trdmite se
reduce 12 dias pasando de 15 a 3 dias.
Cumplido 100%. Actualmente el tramite demora 3 dias en ser resuelto.

ENTIDAD: Junta Central de Contadores
Responsables: Oficina de Sistemas - Oficina de Registro e Inscripcion Profesional
1- Expedicion de Certificado de Vigencia y Antecedentes Disciplinarios

Cumplido 100%. Una vez realizado el desarrollo y las pruebas tecnologicas respectivas se tiene
implementado en un 100% el tramite en linea y ha venido funcionando en forma efectiva.

2- Solicitud de Inscripcion y expedicion de Tarjeta Profesional de Contador Publico.

Cumplido 100%. La U.A.E. Junta Central de Contadores en cumplimiento de sus funciones
legales dio apertura a 4 seccionales mas a nivel nacional las cuales se encuentran ubicadas en
las siguientes ciudades: Leticia, Valledupar, Armenia y Bucaramanga para un total de 8
seccionales en funcionamiento a la fecha.

3- Solicitud de Inscripcion y expedicion de Tarjeta de Registro de Personas Juridicas

Avance 90% Con el fin de ser mas eficientes con los tiempos de duracion de los tramites
ofrecidos por la Entidad, se elabordé una propuesta de Resolucion con la cual se pretende
modificar la Resolucion 160 de 2004, la cual se encuentra en revision para su aprobacion y
posterior aplicacion.
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4- Unificacion de los formularios existentes

Avance 90%. Dando cumplimiento a las actividades proyectadas a desarrollar se elaboraron dos
(2) propuestas de formatos Unicos de tramites, uno para persona natural y el otro para persona
juridica, con los cuales se podran solicitar los tramites ofrecidos por la U.A.E. Junta Central de
Contadores sin necesidad de utilizar un formulario para cada tramite, los cuales se encuentran a
la espera de su aprobacion para su posterior aplicacion.

Entidad: Instituto Nacional de Metrologia
Responsables: Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnoldgicos
1- Calibracion de Equipos e Instrumentos de Medicion.

Avance 95%. Se reporta un 95% de avance a 30 de noviembre de 2013, solo esta pendiente la
aprobacion del PSE, no obstante el modulo de servicios en linea entrara en operacion a finales del
mes de diciembre de 2013.

2- Capacitacion en temas de Metrologia.

Avance 95%. Se reporta un 95% de avance a 30 de noviembre de 2013, solo esta pendiente la
aprobacion del PSE, no obstante el modulo de servicios en linea entrara en operacion a finales del
mes de diciembre de 2013.

El resumen del desarrollo del Plan de Accion dentro de la Estrategia de Racionalizacién de Tramites
del Sector Comercio, Industria y Turismo correspondiente a la Vigencia 2013 se puede apreciar en el
siguiente cuadro y en la respectiva gréfica:

ENTIDAD No. TRAMITES % CUMPLIMIENTO
MINCIT DCE 2 100%
INSTITUTO NAL DE METROLOGIA 2 95%
JUNTA CENTRAL DECONTADORES 4 95%
SUPERSOCIEDADES 15 100%
SUPERINDUSTRIA'YY COMERCIO 17 95%
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