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Asunto: derecho de peticion para frenar la tramitologia injustficada

Sefioras Luz Teresa, Rosmery, Maria Eugenia y Yolanda:

Damos respuesta a la peticidon que se indica en el asunto por medio de la cual nos solicitan'frenar la tramitologia
injustificada", en los siguientes términos:

1. Nos solicita que “Se REVOQUE de manera directa el decreto (Sic) 229 de Febrero (Sic) 14 de 2017, emanado por su
antecesora, en claro desconocimiento de los principios rectores de la Administracion publica y que han convertido en una
PESADILLA la inscripcion y renovacion del REGISTRO NACIONAL DE TURISMO”.

El Decreto 229, del 14 de febrero, de 2017, por el cual se establecen las condiciones y requisitos para la inscripcion
Registro Nacional de Turismo y se modifican en su integridad las secciones 1, 2 y 3 del capitulo 1 del titulo 4 de la
parte 2 del libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, fue
elaborado atendiendo los principios rectores de la actividad turistica, entre otros, los principios de descentralizacior
fomento, desarrollo social, econdmico y cultural, desarrollo sostenible, calidad y competitividad, los cuales s
encuentran previstos en el articulo 3 de la Ley 1558 de 2012, y los cuales estan desarrollados en las consideraciones
del acto administrativo.

No obstante, con el fin de mejorar los tramites de inscripcidn, actualizacion y cancelacidn del Registro Nacional de
Turismo — RNT, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, estd tramitando un proyecto de decreto por medio del
cual se pretende facilitar los tramites de inscripcidon, actualizacidn y cancelacidn, en favor de los prestadores de
servicios turisticos.

2. Nos solicita que “En el evento de NO considerar lo del punto anterior, invocamos el derecho a la IGUALDAD, determinado
con los requisitos de INSCRIPCION para establecimientos de gastronomia y bares, contemplado en el articulo 2.2.4.1.2.13,
cual es ventas brutas de 500 salarios minimos legales mensuales, AL ANO”.

Como se menciona en la respuesta anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo esta trabajando en un
proyecto de decreto que permita mejorar los tramites de inscripcidn, actualizacién y cancelacion del registro nacional
de turismo.

3. Nos solicita que "Se revise la resolucion No (sic) 3860 de 2015, emanada por el MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
TURISMO, norma NTS-TS-002, que bajo el concepto de TURISMO SOSTENIBLE, y se ha convertido en un monumento a la
tramitologia”.
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Entendemos su consideracidn, no obstante la reglamentacién que se encuentra prevista en la Resolucidon 3860 de 2015
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, devienen de la obligaciéon legal prevista en el articulo 5 de la Ley 1558
de 2012, segun el cual se dispone que "(...) Las normas técnicas de calidad expedidas por las unidades Sectoriales de
Normalizacidn establecidas en el articulo 69 de la Ley 300 de 1996 relacionadas con las actividades del denominad
turismo de aventura y con la sostenibilidad turistica, serdn de obligatorio cumplimiento por parte de los prestadores de
servicios turisticos, de acuerdo con la reglamentacion que expida (...)&sta Cartera Ministerial.

De acuerdo con lo anterior, nos permitimos aclarar que la norma a que se refiere en su peticion, se trata de un
reglamentacion de disposiciones de rango superior que demuestran el interés del legislador por salvaguardar la vida,
la integridad personal y la proteccion al medio ambiente.

Asi mismo, queremos destacar que si bien las normas técnicas sectoriales de normalizacidn establecen una serie de
requisitos para su correcta implementacidon o certificacidn, segln sea corresponda, también ayudan a fortalecer la
calidad y competitividad en el mercado nacional.

Con lo anterior, damos respuestas a sus peticiones y agradecemos que se hayan comunicado con el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, pues esto nos permite revisar las actividades que institucionalmente estamo
desarrollando para mejorar la competitividad del mercado nacional y eliminar barreras que obstruyan el correct
desarrollo de actividades comerciales e industriales.

Cordialmente;
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COPIAEXT HOTEL REAL POPAYAN

YOLANDA VELASCO
CARRERA 6N NO. ON-08, BARRIO BOLIVAR
POPAYAN CAUCA

RESIDENCIAS ESTUDIANTILES CASA DEL ABUELO

ROSMERY CAMACHO RAMIREZ
AV. MOSQUERA NO. 2N-68, BARRIO BOLIVAR
POPAYAN CAUCA
HOTEL EL NUEVO PURACE

MARIA EUGENIA GIRON

CARRERA 6N NO. 2N-57, BARRIO BOLIVAR
POPAYAN CAUCA
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HECTOR ENRIQUE BARRAGAN VALENCIA - CONT PROFESIONAL ESPECIALIZADO

DESPACHO DEL VICEMINISTERIO DE TURISMO
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