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ANATOMIA DEL TURISTA

SOMBRERO PARA IR DE SAFARI

N

El turista expone
su piel blanca y
fragil al sol .
colombiano y pone .
automaticamente \
una sonrisa de
idiotall

Camisa
tropical de
flores

brillantes

Super mega morral de montafista con
sus botas en la espalda, como un buen
caminante.

Carga su propia comida para wvarios
meses, electrodomesticos, colchones
v hasta algunos familiares..... illI>>

Bisuteria vendida por nuestros artesanos
indigenas. Lastimosamente no
tTradicionales de la r'egién_ pero =|
furista no lo sabe. Los precios le han
parecido altos, pero ha pagado lo que
fuera necesario....

Homo excursionistis
desotientfatus. . . . .. iEN VIA
DE EXTINCION DESPUES DE
ESTE TALLER
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"CThancla ]
talla 47. ——
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DEL RECURSO "




CONOCIMIENTO DE
LA'AUDIENCIA







APLICACION DE
TECNICAS
ADECUADAS
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LA TlERRA DE LOS MONOS AULLADORES
DONDE LA FAMlLlA SE HACE MANADA
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INTERPRETACION DE PATRIMONIO

La herramienta a emplear para acercar - hacer
ACCESIBLE el patrimonio (natural y cultural) al
visitante durante la excursion, es la
Interpretacion del patrimonio o, mas
sencillamente la interpretacion.

Pero ¢Quée es la interpretacion?
¢, Quién es y que hace un guia de
turismo

Nature Trips Colombia -Interpretes Patrimonio Colombia
2013



SEIS PASOS ESTRATEGICOS PARA EL DISENO DE UNA
EXCURSION INTERPRETATIVA GUIADA

CONOCIMIENTO
DEL RECURSO
@ CONOCIMIENTO DE

W ’ LA AUDIENCIA

GUION INTERPRETATIVO
APLICACION DE
SR - TECNICAS
RECURSOS X ADECUADAS
PARA LA EXCURSION

mj OPORTUNIDAD )

INTERPRETATIVA

VALORACION DE LA
EXPERIENCIA




Conceptos béélcoé
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RECORDEMOS LO QUE ES LA
INTERPRETACION...

Interpretes Patrimonio Colombia 2013

La interpretacion es un
proceso creativo de
comunicacion, entendido
como el ‘arte’ de revelar
in situ el significado del
legado natural o cultural,
al publico que visita esos
lugares en su tiempo
libre. (Morales. AIP)

)



Freeman Tilden (1952)

La interpretacion es una actividad educativa que pretende revelar significados

e interrelaciones a través del uso de objetos originales, por un contacto directo con el recurso o
por medios ilustrativos, no limitandose a dar una mera informacion de los hechos.
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Division de Bosques y Parques de Massachusetts

La interpretacion es una actividad educativa que revela a los visitantes los rasgos naturales y
culturales, la gestion de los recursos y los elementos recreativos de un bosque, un parque, etc.,
de una forma emocionante y provocativa, de modo que incremente el disfrute de ese publico y su

aprecio por el sitio.
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Don Aldridge (1973)

La interpretacion es el arte de explicar el lugar del hombre en su medio, con el fin de incrementar
la conciencia del visitante acerca de la importancia de esa interaccion, y despertar en él un deseo
de contribuir a la conservacion del ambiente.




Queensland National Parks and Wildlife Service (Australia) La interpretacion es el proceso de
estimular y alentar el aprecio en los visitantes por su patrimonio natural y cultural, ademas de
comunicarles los ideales y las practicas de conservacion.
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OBJETIVOS GENERALES DE LA

INTERPRETACION DE PATRIMONIO

1. Proporcionar una idea general del lugar objeto de |la
Interpretacion al visitante,

2. Mostrar al Publico el modo en que han tenido lugar los
procesos evolutivos en el entorno (natural o cultural) y como le
ha afectado la actividad del hombre

3. Mostrar la influencia que han tenido las necesidades sociales y
economicas en la naturaleza.

4. Estimular el interés de los visitantes en un determinado objeto
o lugar y animarles a volver a visitarlo y descubrirlo mas a
fondo por propia iniciativa

)
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OBJETIVOS ESPECIFICOS FUNDAMENTALES DE LA
INTERPRETACION DE PATRIMONIO

OBJETIVOS EDUCATIVOS:
¢Qué queremos que los visitantes sepan?

OBJETIVOS EMOCIONALES:
¢Qué queremos que los visitantes sientan?

OBIJETIVOS ACTITUDINALES:
¢Qué queremos que los visitantes hagan?

)
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LA BUENA INTERPRETACION DEJARA A SUS
VISITANTES Qque SE SIENTAN CONECTADOS,
INSPIRADOS Y VIVOS EN CURIOSIDAD
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Los 6 principios de la interpretacion

Aunque se han propuesto muchos principios para la
interpretacion de patrimonio, los mas famosos son aquellos
propuestos por el estadounidense Freeman Tilden a quien se le
acredita la profesionalizacion del campo. Se encuentran-en su
libro clasico La interpretacion de nuestro patrimonio.

1. Cualquier interpretacion que de alguna forma no relacione lo
gue se muestra o describe con algo que se halle en |la
personalidad o en la experiencia del visitante, sera estéril.

2. La informacion, tal cual, no es interpretacion. La interpretacion
es revelacion basada en informacion, aunque son cosas

completamente diferentes. Sin embargo, toda
interpretacion incluye informacion.






4. El objetivo principal de la interpretacion no es la instruccion,
sino la provocacion.

5. La interpretacion debe intentar presentar un todo en lugar de
- una parte, y debe estar dirigida al ser humano en su conjunto,

Nno a un aspecto concreto.
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MENSAJES
PODEROSOS
HACEN
. PRESENTACIONES
_ MEMORABLES

Interpretater

MATIDNAL ARSOCIATION FOd
INTERPRETATION
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Capturar la atencion de los visitantes vy
transmitirles un mensaje en forma rapida y
entretenida es el reto de los interpretes de
cualquier lugar.

Los visitantes se mueven constantemente y
dedican muy poco tiempo a sus encuentros
interpretativos con  guias, rotulos vy
exhibiciones; por ello, el mensaje interpretativo
debera ser la meta del interprete para organizar
la comprension del Vvisitante, enfocar su
apreciacion y motivar su interés.

off the mark com

by Mark Parisi

THE SECRET BIFIND OUR N\
GRET-TASTING WATER 1S THAT

N THESE ENORMOLS
PORCELAIN VATS...

EVERY DROP 1S NGED To PERFECTION

Mensaje, tesis, oracion topico, hipotesis, ida central,
teorema, lema - los diferentes campos los visten de

diferentes colores, pero esa oracion, use el disfraz que use,
puede ser la mas poderosa de cualquier espectaculo




TRES PALABRAS RESUMEN LOS PRINCIPIOS PARA LA REDACCION DEL
MENSAJE INTERPRETATIVO

PROVOCAR

RELACIONAR




PROVOCAR,

es importante, pues despierta el 9L
interés y la curiosidad de: r.c
nuestros oyentes, para ello se -
deben introducir nuevas ideas o
pensamientos y crear un vinculo
con los visitantes a través de la
eleccion de la tematica, el
lenguaje a emplear y las
preguntas

rnterpretes Patrimonio Colombia 2013



RELACIONAR,

la actividad interpretativa con ' /"

la experiencia y vivencias de
los visitantes, a través de
analogias y metaforas que
puedan servir de nexo de

union entre sus conocimientos '

previos y los conceptos que
pretende introducir

il
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Observe con cuidado este hormiguerode °
20mpopas.

,Sabe usted para qué recolectan hojas
|as hormigas zompopas?

Las hormigas zompopas (Atta cefalotes) transportan pedacitos de hojas
al hormiguero, que son usados para producir el sustrato para los huertos de
hongos de los cuales se alimentan. Las colonias pueden llegar a tener hasta
5 millones de individuos y desarrollar clentos de jardines sublerréneos donde

5@ cultiva el hongo

Carefully observe this Leaf-cutter anthill

‘ rd
Do you know why Leaf-Rutter ants colleet leaves? »

\

eal-cutter ants (Atta cefalotes) transport
ikt e s 0 peodce e Substrate

smial pieces of leaves o thefr anthill
for fungal growth, The ants then consame
o 85 marty us § million individuals and
whiere the fungi are cultivated *

e figmg

Phese ant colomies san hay
hundred

9N sublertunean pard ey
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REVELAR.

Aqui el interprete debe transmitir un mensaje que su audiencia no
olvide; éQué queremos que recuerden tras la visita? ¢Qué queremos
que se lleven consigo? Para ello, es muy util girar en torno a un tema
unitario, ya que esto permite organizar la informacion que
pretendemos proporcionar y a través de esta transmitir el mensaje
principal de la actividad interpretativa




MENSAIJE INTERPRETATIVO

| E Entretenimiento [ Es el ganChO

Facil de entender para
cautivar al visitante

Relevante m Provocar al visitante

Organizado

e mmmmm) [\lensaje

San Ham grafica el mensaje interpretativo con la
palabra EROT. Erdtico en espafiol
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La interpretacion es como contar una historia. Las historias pueden
perdurar

Toda historia lleva un mensaje y tiene un desenlace

El mensaje es la espina dorsal dentro de la estructura interpretativa.
Todos los objetos que se utilizan tiene relacidon con el mensaje.

Interpretes Patrimonio Colombia 2013



—QOUR STO P>/~_~ Y hoy que en Colombia hablamos

VOU P EXPERIENCE de experiencias unicas...

Toda experiencia comienza
con una historia

@ EXPLORE THE STORIES ON OUR BLOG

La vivencia es la que
permanece, la que
constituye un recuerdo
que puede ser
transmitido a otras
personas




El entrenamiento yla

formacion consolidan

las Caracteristicas de un
buen guia intérprete como
el recurso mas importante
para la actividad
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La Interpretacion de Patrimonio no posee técnicas propias. En
vez de hablar de técnicas, hablemos de estilos y de guias
apasionados. Los estilos proceden de diferentes disciplinas
relacionadas con la comunicacidn.

CASO
Parque Ecologico
“Entre Pajaros y Flores”

Interpretacién con amor!!

)
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CONCLUSIONES
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ECUACION INTERPRETATIVA

Servicio Nacional de Parques U.E.

APLICACION DE
OPORTUNIDAD HEEN | CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO DE x TECNICAS
INTERPRETATIVA I |  DEL RECURSO LA ARSI ADECUADAS

Interpretes Patrimonio Colombia 2012




CONOCIMIENTO
DEL RECURSO
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CONOCIMIENTO DE
LA AUDIENCIA
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Identifiquen su
mercado,

El REAL Yy el
POTENCIAL para
cada tipologia de
Producto turistico






MENSAIJE INTERPRETATIVO

Entretenimiento Es el gancho

Facil de entender para cautivar

Organizado al visitante

Tematico

Relevante I ;ovoca ol vistante

Mensaje
)

San Ham grafica el mensaje interpretativo con la palabra
EROT. Erdtico en espafiol
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OPORTUNIDAD
INTERPRETATIVA
El momento de
las experiencias




Componentes
sensoriales Componentes
afectivos

Experiencia
Relaciones | turistica

Componentes
cognitivos

Componentes
conductuales




MUCHAS
GRACIAS!!!

César Augusto Angel Valencia
Gerente

Nature Trips Colombia
cesar.angel@naturetrips.co
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http://www.facebook.com/cesarinterpretepatrimonio
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