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Flora y fauna

ey gy 00 prostedorss do
ek servicios turisticos
deben propender por
no permitir el trafico
ilegal de flora y fauna
dentro y fuera del pais.
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Marco Institucional

(Decretos. 210 de 2003, 2785 de 2006 y Resol. 2534 de 2006)

{ MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO ]

¢ ﬂ ]

_ VICEMINISTERIO RICEMINISTERIO DE VICEMINISTERIO

- DESARROLLO L C TURISMO
ﬂ PE COMERCIO m' EMPRESARIAL =X

4 ] ] N\ /~ DIRECCION DE CALIDAD Y
DIRECCION DE ANALISIS DESARROLLO SOSTENIBLE DEL
SECTORIAL Y PROMOCION TURISMO
* Grupo de Promocion + Grupo de Planificacién y
* Grupo de Proteccidn al Turista Desarrollo Sostenible del
* Grupo de Analisis Sectorial y Turismo

Registro Nacional de Turismo * Grupo de Calidad, Seguridad y
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NORMATIVIDAD

t Decreto 1076 de J t Decreto 2074J {Decreto zseoJ LDecreto 2438 deJ

1997 de 2003 de 2009 2010. AV

&l

Decreto 504 de
1997

Decreto 1097 de 2014
Reclamacion

1997

-

L Decreto 502 de J

019 de 2012

—

Arrendadores de

t Decreto — Ley J
Vehiculos

Resoluciéon 0161 de 2012 J

' Decreto 1293 de 2014
Actualizacion Guias

Decreto 0348 de 2015.
Transporte J

Decreto 1074

NORMATIVIDAD
TURISTICA

2012 —— — Resolucion 3860 de

2015 - NTS
Sostenibilidad

L Ley 1558 de ‘

Ley 1429 de —

J
2010
\ - Resolucién 1507 de
Ley 1101 de " { 2016 Renta Exenta
2006
Ley 300 de 1996 | Decreto 229 de 2017 TODOS PORUN

\ NUEVO PAIS
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Principios Rectores

PROTECCION AL
CONSUMIDOR

CONCERTACION

COORDINACION

ACCESIBILIDAD

DESCENTRALIZACION

COMPETITIVIDAD

PLANEACION

CALIDAD
LIBERTAD DE

EMPRESA

DESARROLLO
SOSTENIBLE

DESARROLLO
SOCIAL,
ECONOMICO y
CULTURAL

FACILITACION

MINCOMERCIO TODOS PORUN
INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO PAIS
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DEFINICIONES

TURISMO

MEDALLA AL
MERITO
TURISTICO

TURISMO EMISOR

TURISMO INTERNO
CALIDAD

TURISTICA
DEFINICIONES

Articulo 4° Ley 1558 de
2012

CAPACIDAD DE .
CARGA : = RISMO RECEPTIVO

TURISTA

EXCURSIONISTA
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FONDO NACIONAL DE TURISMO

FONTUR (33

COLOMBIA

Es un patrimonio autdnomo con personeria juridica
y tendra como funcidn principal el recaudo, la
administracidon y ejecucion de sus recursos

/ PERIODOS: \

Trimestres:

BASE DE LIQUIDACION DE LA CONTRIBUCION

Enero — marzo, abril — junio, julio —
La contribucion parafiscal se liquidara trimestralmente septiembre y octubre — diciembre.
por un valor correspondiente al 2.5 por mil de los
ingresos operacionales, vinculados a la actividad
sometida al gravamen de los aportantes.

El plazo de pago es dentro de los 20
dias siguientes a cada trimestre.

wa.fontu r.com.co /
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http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/

EXCEPCIONES

Comisiones para prestadores

Tratandose  del transporte  aéreo
internacional origen y destino Colombia
uUss 1

Agencias operadoras de  turismo
receptivo y mayoristas el saldo una vez
cancela a sus proveedores

Bares y restaurantes turisticos, la
contribucion sera del 1.5 por mil de los
ingresos operacionales.
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LINEAS ESTRATEGICAS

LINEAS ESTRATEGICAS

PROPONENTES

MCIT

FNT

PROCO

ET

GRE

EMP

AP

MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD

Estructuracion de proyectos

Infraestructura turistica

Planificacion turistica

Calidad turistica de destinos

Seguridad turistica (1)

Formacion turistica

Calidad turistica empresarial

Desarrollo tecnoldgico

Disefio de producto turistico

FORTALECIMIENTO DEL MERCA

Promocion nacional

EOY LA PROM

Promocion internacional

Informacion turistica

Investigacion de mercados

Banco de proyectos

Procolombia

(1) Pueden ser presentados en alianza con AP o G

ET: Entidades Territoriales

G: Gremios

MINCOMERCIO
=/ INDUSTRIAY TURISMO

EMP: Entidades Mixtas de Promocion AP: Aportantes Contribucion Parafiscal
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Aportantes de contribucion

2. Las viviendas
turisticas 50
SMLMV y las que

3. Las agencias de
viajes y turismo,
agencias mayoristas y
las agencias
operadoras.

5. Las empresas dedicadas a la
operacidn de actividades como
canotaje, espeleologia, escalada,
parapente, canopy, buceo,
deportes nduticos en general.

6. Los operadores
profesionales de
congresos, ferias y
convenciones.

1. Los hoteles y
centros
vacacionales.

4. Las oficinas de
representaciones
turisticas.

estdn ubicadas en
territorios
indigenas 100

SMLMV.

8. Los usuarios
operadores,
desarrolladores e
industriales en zonas
francas turisticas.

7. Los arrendadores de
vehiculos para turismo
nacional e
internacional.

9. Las empresas
comercializadoras de
proyectos de tiempo

compartido y
multipropiedad.

10. Los bares 'y
restaurantes turisticos
- 500 SMLMV.

12. Las empresas

prepagados.

15. Las empresas de transporte de

q q 14. Los pasajeros aéreos cuyas ventas anuales
capta oras‘ ‘e 13. Los parques concesionarios de sean superiores a los 500 SMLMV y
ahorro para viajes y tematicos. aeropuertos y terrestres, excepto las que operan
de servicios turisticos carreteras. dentro de dreas metropolitanas y

ciudades dormitorio.

11. Los centros terapéuticos
tratamientos termales u otros

medios fisicos naturales - 500
SMLMV.

16. Las empresas de transporte
terrestre automotor especializado,
las empresas operadoras de chivas y
otros vehiculos automotores que
presten servicio de transporte
turistico.

17. Los concesionarios de servicios
turisticos en parques nacionales

18. Los centros de

19. Las empresas de seguros de viaje y

convenciones. de asistencia médica en viajes.

orientadas al turismo

20. Las sociedades portuarias

21. Los establecimientos de comercio
ubicados en las terminales de

transporte de pasajeros terrestre, aéreo
y maritimo - 100 SMLMV.

®) MINCOMERCIO
7 INDUSTRIAY TURISMO

&
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IMPUESTO AL TURISMO

* Créase el Impuesto Nacional con destino
al Turismo como inversion social
mediante la promociény el
fortalecimiento de la competitividad,
gue comprende la capacitaciony la
calidad turisticas.

* El hecho generador es el ingreso al
territorio colombiano de personas
extranjeras, en medios de transporte
aéreo de trafico internacional.

A partir de 2012 quince (USS$15) délares

TODOS POR l.!N
INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO PAIS
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Funciones Grupo RNT

DIVULGACION DE LA
LEGISLACION
TURISTICA

/ \

FORMALIZACION DEL
DE TURISMO SECTOR TURISTICO

N 7/

[ ANALISIS SECTORIAL ]

SISTEMA DE
REGISTRO NACIONAL
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REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
 Ley 300 9
\ 1996
Resolucién R
o161 de)

Decreto
1074 de
. 2016

 ley1101
. de 2006

Legislacion o
Normatividad
Turistica - RNT

Ley 1429
de 2010

Decreto
2590 de
2009

i

N

Decreto -

Ley 019 del
Decreto 10 de
- ~ enerode

. 2003

Ley 1558

Decreto ~10de julio
- 504 de . de2012
1997 &
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REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

4 )

Habitualmente proporcione,

intermedie o contrate directa
o indirectamente con el
turista

Persona natural o
juridica

-

~

Prestacion de servicios a que
se refiere dicha Ley

J

Inscrito en el Registro
Nacional de Turismo.

MINCOMERCIO
INDUSTRIAY TURISMO
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PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

Los hoteles, centros\
vacacionales,
campamentos,
viviendas turisticas y
otros tipos de
hospedaje no
permanente,
excluidos los
establecimientos
que

prestan el servicio
K por horas. )

Agencias de Viajes y
Turismo, Agencias de
Viajes Mayoristas y

Compaiiias de
intercambio
vacacional

4 )

Empresas
Promotorasy
Comercializadoras de
Proyectos de Tiempo
Compartidoy

Multipropiedad
\_ /

i -

Usuarios Industriales
de servicios turisticos
en las Zonas Francas

\ J

Arrendadores de
Vehiculos para
Turismo Nacional e

las Agencias
Operadoras. -)
i R
Oficinas de
Representaciones
Turisticas
\. _/
-
Guias de Turismo
\,

Internacional

Operadores
Profesionales de
Congresos, Ferias y
Convenciones

=

/" Establecimientos de
Gastronomiay
Bares, ingresos

operacionales netos

sean superiores a

\___ 500 SMLMV

L2
4 N

Empresas Captadoras
de Ahorro para Viajes
y de Servicios
Turisticos Prepagados

\ J
)

4 . . A
Concesionario de

Servicios Turisticos en

Parques
\ J
/W\
Transporte Terrestre
Automotor

Especializado,
Operadoras de
Chivas y de otros
Vehiculos
automotores que

presten servicio
K turistico j

7

\

=> Parques Tematicos ]
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¢, Como?

TRAMITE DE INSCRIPCION Y
ACTUALIZACION

= weaw s asg.cn

o RUES imiimmmrsen

Blamverico 2 1 cenlral de A

informacion empresarial

mas grande de Colombia.

o Sl o-— B =20 9=

[ WWWw.rues.org.co ]

Pt

RUES

B0 Mect Enpeenwd y Soeld
Chnas & Comic

Registro Unico Empresarial y Social
Camaras de Comercio

Le invitamas a ingresar al Registro a través de la Camara de Comercio de su jurisdiccion.

Si tiene inscripciones en varias Camaras de Comercio, puede ingresar por cualguiera de ellas.

AT STRcRL
SResihhg CETEE ]
IR Einzbansi
By Frona
fegiarving LD ALY
fu wal

Cartapen: s

Qbvkes {Rlp]
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http://www.rue.com.co/

TRAMITE DE INSCRIPCION Y ACTUALIZACION

EIDWENDO AL PORTAL DBL REGISTRO NACTONSL
O TUISMO

i que se presente con los tramites de su registro.

Actualizacion anual del Registro

cvewmoum SIS 88 12 W 18 SNCACH O 08
TRQIGG Que MBgran of Regietro Unico Empresaral y Soctal o tuiar a%akzany
Wmummmaemumw me’owom

Ot senicios SrRtCoS POcrin reakzar of procese de actuakzacien amal
m'lwmvmmmmm FAZE T 30U DI VRGEIZE B PR A P80 DB B

Ser418 00 0B 20 & procedo de sokalizestn

51 1809 0038 POF SROF COMUMIQURSE 3 BTN SR41000 Edersiones 254I-2356-2832 ¢
2520 - MOIAND 0F MENCOT S AN A 12 My 02 2pm A 3 oM O UBICE ¥ B CONTACTO
WD € 13 3 supenior cerecha o B partala

Cortificado del Registro Nacional de Turi

mmmamsmmumumm 00n &y
— waank y cotaceda en & opcdn MIS ESTASLECIMENTOS 0 opoitn oo
TCADO

E5ta cooion estd MIOARICE &7 G0 TOMETC SOF3 KT PrEeSIICCrES Que S8 enouUeTEn &0
FRIR00 AT 0 PRSI 0F AT

Camaras que recaudan el impuesto de Registro
Rdn«agouwu " s cfioinas oo recaudo de 13 Gooesmacion o en
135 CA7R35 0 COMENS0 000730 D303 MBS 66% 2300 (E5i IDURelD 26 06 Caractsr

OEpARamEntaly 82 Qefers DO CUSIQUIS! PECrDODN Que ¢ reslice & 18 Chmars 02 COmerciy. Pars sios eRcios 02 30Uert COn & Decreo 630 02 1356 te
10M3ra COMC UN COTUMaT) BN Suantl)

Solicitud de suspensién temporal o cancelacis

Para resizar esios Yames 08 prestagooes GedersSt UNRZY i2 0DCON INGRESAR ANT, uwumvmu&mlmm
ESTASLECHSENTOS y racer 0l 90 MS ESTASLECHAENTOS RECSTRADOS 3l TRA0ION 05 UG SCEORCIMTINS! AR N B

000N SOUCEA! SUE0enSion & SORCIR CCERCION 08 M) ACCIONES, 88900 COMEnnca
Reactivacién del Registro

El proceso o8 REACTW/ACION 36 3ia MQResando 000 5u sseand y comtase’a por 3 cpoitn INGSESAR RANT Seleccione & cpcion oo WS
ESTADLECMENTOS REGISTRADOS, aNrencomian uwmwvm RNT. UN2 82 SERCIONBGE & SElenE 2 S0ICRYA A B
inzgen de 3 canceldcidn 3 Swor del Fondo Nacional def Turilsro (Datos Cuenty), de un (1) salir mbimo mensudl lega¥ wigente en & momenic del paoc.
EN0a 5553 MDOTRCN 81 SERTRE CTEEG U0 NUTRID 0F [ROCE0D. DRSOuRE 08 SOICTRT & IRADEcon B CAmars 08 COMBti SEROIAN 13 SO ¢ R BT
E0OC0R0A. & MegREteD QUecrd &1 S8R0 Dendiente e SCKSIZACIEN DArd GUE & DIeSiatDr rENTCe Sy ACASIZACION STusl

procaso de radicacion del formularic de solicitud ante s Cémara da Comercio.

Si adn no ests inscrito en el Registro Nacional ée Turizmo, le invitamosz 3 realizar de una forms zencilla ef

mce wimnd b optn
AECSTRARSE y oowngs
uanm | corvaiets

Cor ¢ muaroy cotrace’a Ingece
3 0 opown ANGRESAR RAT
MENE ¥ ONgEEmEN O

WATUANG 08 SORCRC O IMGTDUO® Jor @
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PQRGE 00N & uRano y

3 0 opoun INGRESAR ANT
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wmau%mw
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memaemxlu A0 NACKO 02 Tutiro
MINCOMERCIO
INDUSTRIAY TURISMO
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DECRETO 229 DE 2017
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/ e
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\
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REQUISITOS GENERALES

Inscripcion previa en el
Registro Mercantil

Actividades comercial y/o el objeto

social relacionadas

Cajas de Compensacion

Familiar

Diligenciar el formulario electrénico.

Adherir al cédigo de
conducta de acuerdo con lo
previsto en la Ley 1336 de
2009 *

Capacidad Técnica J
Capacidad Operativa ]
Capacidad Financiera * J

-

.

Articulo 5 Ley 1558 de 2012 y sus
disposiciones reglamentarias -
Sostenibilidad y Turismo de Aventura *

TODOS PORUN
NUEVO PAIS
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REQUISITOS ESPECIFICOS

J—

ALOJAMIENTO Y HOSPEDAIJE —_—
S—
J—

"~ AGENCIAS DE VIAJES —
—

p
Denominacidn y clasificacion NTSH -
006

\,

-

VIVIENDAS TURISTICAS
+¢ Operacion de inmuebles o intermediacion
+»+ Operacion por su propietario

(6 meses para individualizar la inscripcidn)

P
Tipo o sub - categoria
\.
4 N\
Comercializar servicios en local comercial o
virtual OTA
. Vi
4 N\
Sefialar turismo de aventura dentro de
formulario
\ A
4 N\
Las OTA (Online Travel Agency) cumplir con
requisitos
\ __/
MINCOMERCIO TODOS POR l!N
# INDUSTRIA Y TURISMO NUEVO PAIS
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Decreto-2590-2009.pdf

REQUISITOS ESPECIFICOS

OFICINAS DE REPRESENTACIONES Seialar empresas, productos o servicios que
representa, mediante mandato para adelantar
TURISTICAS venta, promocion o explotacion de servicios

turisticos.
Tarjeta Profesional — Consejo Profesional de ]

GUIA DE TURISMO Gl

DE

OPERADOR PROFESIONAL -
< [
COGRESOS, FERIAS Y CONVENCIONES

Cumplir con los requisitos generales }

e—

- TODOSPORUN
MNcowERclo @ NUEVO PAIS
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REQUISITOS ESPECIFICOS

p——

[ Local abierto al publico

Relacién de vehiculos certificada por contador publico

ARRE N DADO RES D E VE H I'CU LOS — | Tarifa de alquiler de vehiculos suscita por contador publico

-~

La Camara expedira con el RNT la relacion de vehiculos

_— N

USUARIOS IN DUSTRIALES DE Acreditar la calificacion o el reconocimiento como tal, por parte
SERVICIOS TURISTICOS DE LAS B del MINCIT
ZONAS FRANCAS
EMPRESAS PROMOTORAS -
Y COM ERCIALIZADO RAS [ Requisitos contemplados en el Decreto 1076 ]

| TODOS PORUN
DUSTRIAY TURISMO @ NUEVO PAIS
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Decreto-2590-2009.pdf
Decreto-2590-2009.pdf
Decreto-2590-2009.pdf

REQUISITOS ESPECIFICOS

COMPANIA DE INTERCAMBIO
VACACIONAL —_ Cumplir con los requisitos generales

[ Estar ubicado en sitio turistico ]

ESTABLECIMIENTO DE GASTRONOMiA—< [ Ingresos Operacionales 500SMLMV aio anterior }

certificado por representante legal o contador
Y BARES niiblico

S—

EMPRESAS CAPTADORA DE AHORO [ Patrimonio neto de 2500 SMLMV ]
PARA VIAIJES Y SERVICIOS TURISTICOS [ Balance de apertura o Balance general certificado ]
PREPAGADOS por representante legal o contador publico

- TODOSPORUN
MNcowERclo @ NUEVO PAIS
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REQUISITOS ESPECIFICOS

—

Resolucién de habilitacion para transporte turistico —

TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR Minitera o Transport
ESPECIAL Y OPERADORAS DE CHIVAS B Resolucién de habilitaciéon Chivas —

Ministerio del Transporte.

S—

[ Registro o certificacion exp(_edi(_jo por la Alcaldia Municipal ]
PARQUES TEMATICOS go

TODOS PORUN
DUSTRIAY TURISMO e NUEVO PAIS
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BENEFICIOS FORMALIZACION

Incentivos Tributarios y

Fiscales para PST. Articulo 18 Ley
1558 de 2012

Renta exenta

Por servicios ecoturisticos hasta 20
anos. Decreto 2755 de 2003

Acceso recursos Fondo
Nacional de Turismo

www.fontur.com.co

Participacion contratacion
publica

-~ Rentaexenta

Por servicios hoteleros hasta
30 anos, ley 788 de 2002
decretos 2755 de 2003 y 920
de 2009

Geo-referenciacion de PST

y Atractivos
WWWw.citur.gov.co

Pago impuesto ICA como
Industria

(del 12 al 5 x 1.000)

Renta exenta

Hasta de 20 anos para municipios
de menos de 200 mil habitantes.
Tarifa Impuesto del 9%

'

Acceso a créditos Findeter y

Bancoldex

karoline.polanco@bancoldex.com
elsie.rubiano@bancoldex.com

Registroy publicidadenlas
paginas web del MinCIT y
RUES

www.mincit.gov.co

MINCOMERCIO
=/ INDUSTRIAY TURISMO
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Diapositiva-RENTA EXENTA.ppt
mailto:Karoline.polanco@bancoldex.com
mailto:elsie.rubiano@bancoldex.com
http://www.mincit.gov.co/
http://www.citur.gov.co/
d2755003.pdf
http://www.citur.gov.co/
http://www.fontur.com.co/
d2755003.pdf

MINCIT

Alejandro Torres Jaimes
606 7676 Extension 2494

atorres@mincit.gov.co
www.mincit.gov.co

- TODOS PORUN
DUSTRIAY TURISMO @ NUEVO PAIS
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