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VUCE,cupos y vistos buenos 
previos a la exportación
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Subsistema Nacional de la Calidad SICAL
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PLAN DE GESTION DEL RIESGO DESASTRES - 
SECTOR COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO  

 

 

: 

Fecha del evento 

Año y mes del evento 2018/04 2018/05 2018/06 Total 

04-abr 166     166 

05-may   192   192 

06-jun     82  82 

Total 166 192 82 440 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

No hay datos 58 147 6 26 98 13 34 382 

Acuerdos comerciales   1           1 

CARTERA Y 

CREDITOS 
      1       1 

CERTIFICACION 

OEA 
  1           1 

CLASIFICACION 

ARANCELARIA 
  1           1 

COMERCIALIZACI

ON 

INTERNACIONAL 

EN SERVICIOS 

MIPYMES 

            1 1 

Cambios en la 

reglamentación 

aduanera 

  1           1 

Contratación estatal         1     1 

Decreto 349 de 2018   1           1 

Del mismo tema. 

Capacitación para 

atención al público 

con alguna 

discapacidad tipos y 

términos de 

notificación 

        1     1 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

Documento 

electrónico 
1             1 

Documentos para 

exportar 
  1           1 

Evalua el servicio al 

cliente externo interno 
        1     1 

Evaluación de 

proyectos y temas 

relacionados con 

productividad y 

competitividad 

1             1 

Exportaciones via 

TNC 
1             1 

Facturación 

electrónica para 

empresas exportadoras 

      1       1 

GRAVAMENES E 

IMPUESTOS 
  1           1 

Generalidades 

PQRDS 
        1     1 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

Hotelería Y Turismo. 

Implementación 

Decreto 1964 De 6 De 

Diciembre De 2016 

Ministerio De 

Comercio Industria Y 

Turismo. 

          1   1 

IMPORTACIONES , 

EXPORTACIONES 
            1 1 

LENGUAJE CLARO 

PARA SERVIDORES 

PÚBLICOS DE 

COLOMBIA 

1             1 

Ley 1755 de 2015   1           1 

Ley de transparencia         1     1 

Los relacionados con 

Servicio al Cliente 
        1     1 

Manejo de Redes 

sociales en el sector 

público 

        1     1 

Marketing digital en el 

turismo 
            1 1 

N/A             1 1 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

NORMATIVIDAD 

DE COMERCIO 

PARA 

EXPORTACIONES 

1             1 

Normativa Zona 

Franca, Normativa 

SCI, TLC vigentes 

firmados por 

Colombia 

  1           1 

PROCESO DE 

FORMALIZACION 

ANTE EL ESTADO 

DE NUEVAS 

DOCTRINAS Y 

COSTUMBRES 

MERCANTILES. 

            1 1 

PROGRAMAS DE 

TURISMO 
1             1 

Participación 

ciudadana 
        1     1 

Politica publica de 

servicio al ciudadano 

a partir de PQRSD 

        1     1 

Protección de Datos 

Personales 
        1     1 
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   INFORME                                                                

  GD-FM-039.v2 
 

   

  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

REGISTRO DE 

IMPORTACIÓN Y 

CUPOS Y VISTOS 

BUENOS PREVIOS 

A LA 

EXPORTACIÓN 

  1           1 

RETIE Y RETIQ   1           1 

Régimen Pensional             1 1 

Régimen de Zonas 

Francas, Sociedades 

de comercialización 

Internacional 

  1           1 

Resolución 24690 del 

15-05-2018, ICA 
    1         1 

Sistema de riesgos   1           1 

TRD SERIE DE 

PQRD - AGN 
        1     1 

TRIBUTACION 1             1 

Taller Flujograma 

PQRSD 
        1     1 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

Temas de DP, pero 

que correspondan a 

los vacíos que hay en 

la ley y las dudas y 

formas de hacer en 

cada entidad ante esta 

falta de definiciones. 

no hubo espacio para 

preguntas y el 

capacitador solo 

estaba enfocado en su 

presentación la cual 

era una transcripción 

de la ley. 

        1     1 

Todo lo que tenga que 

ver con turismo, 

normatividad, 

actualizaciones, 

beneficios para 

empresas de turismo 

            1 1 

VUCE,cupos y vistos 

buenos previos a la 

exportación 

  1           1 

actualización del 

decreto 349 
  1           1 

actualizaciones del 

nuevo aplicación de la 

página vuce 

  1           1 

http://www.mincit.gov.co/


     
 

 

   INFORME                                                                

  GD-FM-039.v2 
 

   

  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

capacitación Régimen 

libre importación 
1             1 

capacitaciones de 

básico medio y 

avanzado de como 

importar y exportar 

productos y servicios 

  1           1 

certificados de origen   1           1 

comercio 

internacional 
  1           1 

consecución de 

clientes en el exterior 
1             1 

decreto 390   1           1 

Incoterms 1             1 

licencias de 

importación para 

mercancías temporales 

  1           1 

logística actualización 

de estatutos regímenes 
  1           1 
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  Sector   

Temas de 

capacitación, 

necesidades y 

prioridades del 

servicio 

No 

hay 

dato

s 

Comerci

o 

Exterior 

Comerci

o 

Interno 

Industri

a 

Otr

o 

Servicio

s 

Turism

o 

Tota

l 

Proyecto presentado 

en la cámara de 

representantes para la 

creación de una 

oficina técnica de 

presupuestos para el 

estudio de factibilidad 

de proyectos de 

comercialización 

internacional. Gracias. 

            1 1 

vuce e importaciones   1           1 

Total 68 170 7 28 111 14 42 440 

 

 

 

   

 

   Calificación 

Fecha evento 
real 

No hay 
datos 

2 3 4 5 Total 

2018/04/04 24     4 7 35 
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2018/04/11 45   1 9 8 63 

2018/04/18 14     2 3 19 

2018/04/25 32   3 8 6 49 

2018/05/09         1 1 

2018/05/16 11     1 5 17 

2018/05/23 47   1 6 6 60 

2018/05/30 87   2 9 16 114 

2018/06/06 1         1 

2018/06/13 23   1 3 2 29 

2018/06/20 37 1   7 5 50 

2018/06/27 2         2 

Total 323 1 8 49 59 440 
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Sector 

Fecha del 
evento 

No hay 
datos 

Comercio 
Exterior 

Comercio 
Interno 

Industria Otro Servicios Turismo Total 

2018/04 29 126 1 3 1 2 4 166 

2018/05 10 19 2 13 108 12 28 192 

2018/06 29 25 4 12 2 0 10 82 

Total 68 170 7 28 111 14 42 440 
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15%

39%

2%

6%

25%

3%
10%

Sector

No hay datos

Comercio Exterior

Comercio Interno

Industria

Otro

Servicios

Turismo

 
 
                   Únicamente las personas que diligenciaron el campo 
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PARTICIPACIÓN SEGÚN EL NIVEL ACADEMICO 

Nivel académico 

Fecha 
del 

evento 

No hay 

datos 

Bachil

ler 
Otro 

Profesio

nal 

Técnico/Tecn

ólogo 
Universitario Total 

2018/04 130 3   16 7 10 166 

2017/05 127 1 1 43 7 13 192 

2017/06 18   8 31 15 10 82 

Total 275 4 9 90 29 33 440 
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PARTICIPACION SEGÚN MOTIVOS DE LA CAPACITACION 
 

Motivo asistencia 

Fecha del 
evento 

No hay 
datos 

Ampliar o actualizar sus 
conocimientos 

Aplicar lo aprendido a 
su organización 

Emprender un 
negocio 

Total 

2018/04 115 21 29 1 166 

2018/05 145 17 29 1 192 

2018/06 63 5 12 2 82 

Total 323 43 90 4 440 
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                                                                  Conclusiones 
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