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Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

PRESENTACION
ENFOQUE METODOLOGICO

La revision de diversos documentos tanto del sector publico como privado, permite
establecer que el fortalecimiento del turismo en el Tolima aparece en forma reiterada
como una posibilidad y una aspiracion para el desarrollo del departamento. Es asi
como en los Ultimos diez anos los gobernantes departamentales, los de la capital y de
varios municipios, han incluido en los Planes de Desarrollo, estrategias y metas para el
fortalecimiento del sector.

No obstante, a la fecha no son muchos los avances que se evidencian, y también es
cierto que no se ha contado con un instrumento que aporte una propuesta
estructurada para su desarrollo. No se habia hecho el esfuerzo requerido para que, de
manera conjunta, el sector publico y el privado acordaran como hacer realidad el
sueno de que el Tolima se convierta en un atractivo y destacado destino turistico.

Ahora bien, en muchos lugares del mundo se ha comprobado el inmenso potencial del
sector turismo para mejorar condiciones de vida de las comunidades locales, ofrecer
nuevas oportunidades de trabajo y de generacion de ingresos, impulsar el
mejoramiento de la infraestructura basica y la valoracion de la cultura local y de su
identidad cultural. Consecuente con lo anterior, el Gobierno Nacional, mediante
gestion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través del Viceministerio a
cargo del sector, quiso que cada departamento contara con un Plan de desarrollo
turistico, para que se constituya en referente para las actuaciones que se adelanten
con miras a fortalecer y promover el turismo.

La contribuciéon del presente plan es esa: constituirse en una propuesta que permitira
que a partir del reconocimiento objetivo de la realidad del Tolima para abordar el
turismo, se llegue a la formulacion de conclusiones y estrategias que requieren ser
implementadas para potenciar el sector.

El Gobierno también tiene claro que para alcanzar el objetivo planteado, es preciso
consolidar un turismo competitivo y con unos criterios muy claros de sostenibilidad
ambiental, social, cultural y econémica. Ser competitivo en un mercado tan competido
como es el del turismo, no es tarea facil, por ello se debe enfrentar con las mejores
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herramientas y asumiendo los menores riesgos para la comunidad y para el entorno
natural y cultural.

El presente documento ofrece la orientacion necesaria para actuar sobre los diversos
factores de los cuales depende la competitividad de un destino turistico: como lograr
productos turisticos mas atractivos y como desarrollar aquellos factores que tienen
alta incidencia sobre el producto, como la calidad, el recurso humano y la promocion
de destino turistico.

La competitividad no se da por generacion espontanea, es preciso construirla paso a
paso. Las ventajas comparativas que el Tolima tiene son muchas pero ellas no bastan
para atraer turismo, podran permanecer alli por mucho tiempo sin que ocurra nada, e
incluso estas mismas podran empezar a declinar; el reto es trabajar intensamente
para crear ventajas competitivas verdaderas, sin olvidar que también es el reto de casi
todas las regiones del pais.

Entonces, el compromiso es transformar los valiosos recursos del Tolima en productos
turisticos de interés singular: su nevado y demas recursos naturales en maravillosas
experiencias para locales y visitantes, su folclor y misica en momentos inolvidables y
su reconocida gastronomia en la mejor huella que el Tolima pueda dejar en el paladar
de quienes lleguen.

El plan que aqui se presenta es el referente que, tanto gobernantes como el sector
publico y privado y la comunidad, deberan tener para desarrollar acciones, aplicar
recursos y convocar los esfuerzos, de ser asi, con seguridad sera mas rapido y se
tendran menos tropiezos para llegar a la meta: Hacer del Tolima un destino
preferencial para muchos colombianos y extranjeros.

Para efectos de la elaboracion del Plan de desarrollo turistico del Tolima, se tuvo en
cuenta el documento Asistencia Técnica en Planificacion del Turismo del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, que se constituye en una valiosa herramienta para los
procesos de planificacion del sector.

El documento presenta seis metodologias que propone el Ministerio para que se ajuste
al estado de avance del sector en la localidad objeto de planificacion y detalla paso a
paso la elaboracion del plan y la estructura operativa para que, ademas, se promueva

P
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en el proceso la participacion colectiva y se busque la apropiacion por parte de la
comunidad.

Para el presente plan se tuvieron en cuenta los aspectos relacionados con la
metodologia del Plan Ambiental Turistico y el Esquema para la Planificacion Turistica
para la Competitividad. EI marco conceptual esta basado en el Modelo de Geoffrey
Crouch & Brent Ritchie (2003)t, modelo que considera que la competitividad de los
destinos turisticos depende principalmente de la presencia de los factores de
atraccion, soporte, produccion y gestion.

Por factores de atraccion se entienden los elementos primarios del atractivo que son
los que, en principio, convocan a que una persona para que considere la posibilidad de
visitar el destino. Estan representados en los recursos naturales, en la cultura,
considerando todas las expresiones que diferencian y caracterizan a una comunidad;
su tradicion, historia, los acontecimientos especiales y eventos que alli se llevan a
cabo y el entretenimiento que ofrecen al turista o visitante.

Los factores de soporte considerados son los relacionados con las condiciones
econbmicas, politicas y sociales, particulares del departamento y que son
determinantes para el desarrollo turistico. Incluye los antecedentes que ha tenido el
sector y que han incidido en su desarrollo como planes sectoriales, convenios de
competitividad, visiones compartidas de region y el marco legal en que el mismo se ha
desarrollado. Otro aspecto que incluye este factor tiene que ver con el nivel de

'Geoffrey Crouch y Brent Ritchie (1997) propusieron un modelo con ntcleo basico constituido
por los recursos naturales de los correspondientes factores de atraccion. Segun el modelo,
son los recursos naturales los que inicialmente inducen a los turistas a la realizacion del viaje
pero, asi mismo, explican que el éxito de las rentabilidades del destino depende
fundamentalmente de los denominados factores de soporte. Por consiguiente, serd necesario
articular una adecuada direccidon sobre todo en conjunto con actividades que puedan reforzar
los atractivos del destino, asi como sobre aquellas actividades que inciden en la mejora y
efectividad de los factores soporte, buscando adaptar todos ellos las correspondientes
restricciones del destino. La competitividad dependera principalmente de la presencia de dos
tipos de factores, los de atraccion y los de soporte y recursos, a los que se debe afadir la
existencia de una direccion del destino y tener presente las restricciones a las que se
enfrenta.
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conectividad de todo tipo, el estado de su conectividad vial, sea por carretera o vias
férreas, la calidad y capacidad del aeropuerto que sirve la zona, la fluvial y las redes
que les permitan una conectividad virtual, que en el turismo de hoy son vitales para su
crecimiento.

Este factor también tiene en cuenta los acueductos que sirven el departamento, la
energia y el servicio de salud, por la atencion que puedan requerir los turistas, asi
mismo, analiza la cultura turistica del departamento, puesto que es la comunidad local
como anfitriona la responsable de ofrecer unas condiciones de aceptacion y buen
recibo hacia los turistas y conocer la region para ofrecer la informacion que éstos
puedan demandar.

Finalmente, se analiza lo relacionado con el entorno ambiental para conocer la
situacion que se presenta frente a la utilizacion de los recursos naturales como
atractivos turisticos y lo concerniente al ordenamiento del uso del territorio, asuntos
capitales para el desarrollo sostenible del turismo

El factor de produccion es el que analiza la oferta de prestadores de servicios
turisticos, el nivel de formalizacion frente a las inscripciones en el Registro Nacional de
Turismo RNT y presenta el estado de este entramado de empresas que conforman el
sector. Mediante encuestas y visitas a los sitios se determind la calidad de los
servicios ofrecidos, el desarrollo de la cultura organizacional, la formacién del equipo,
entre otros.

Y en lo relativo al factor de gestion, se valora la gestion del destino frente a las
acciones que se desarrollan para el crecimiento del sector, en aspectos relacionados
con sus canales de comercializacion y promocién, la demanda y oferta. Igualmente se
analizo la relacion entre los diferentes actores del sector pulblico y privado que tienen
que ver con el desarrollo del sector.

El presente trabajo se llevé a cabo con una alta participacion de los actores del sector,
a quienes, desde su inicio se convocd para socializarlo y explicar su alcance y la
importancia de su vinculacion. Participaron en el proceso actores de los ambitos
privados y publicos, empresarios, academia, gremios, asociaciones, entre otros.

A
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En primer lugar se identificaron los principales atractivos turisticos de cada lugar y se
realizd su valoracion de acuerdo con criterios establecidos por la consultoria, que
tomaron como base algunas de las orientaciones dadas por el Viceministerio de
Turismo para la valoracion de los atractivos turisticos, los cuales se presentan a
continuacion:

CRITERIOS DE VALORACION DE ATRACTIVOS PONDERACION

ASPECTO

Grado de conservacion 17%
Servicios de apoyo (facilidades en el lugar: restaurantes, 13%
guianza in situ, folletos, interpretacion en el lugar, etc.) °
Estado de las vias de llegada 4%
Significado del atractivo:

Internacional 13%
Nacional 8%
Regional 4%
Local 2%
Condiciones de gestion del atractivo: capacidad organizativa, 12%

grado de responsabilidad en su administracion
Valoracion de los horarios de apertura en el atractivo 8%

Nivel de promocion del atractivo: aparicion en material
promocional, estrategias de publicidad

Declaratorias especiales: BIC, reserva, area protegida, etc. 14%

Condiciones de seguridad en el entorno 69
o . (0]
0 para la visita al atractivo

13%

Fuente: UT Turismo Huitonava
Criterios de valoracion de atractivos

Se determinaron las mayores concentraciones de atractivos, los lugares involucrados y
los prestadores de servicios, lo que permitid luego, determinar los clUsteres,
microclusteres, rutas y circuitos en cada departamento.

El concepto que se tuvo de cllster es el del “espacio geografico homogéneo donde se
hayan concentrados atractivos turisticos, infraestructuras, equipamientos y empresas
turisticas, en el cual éstas pueden establecer relaciones positivas y en cuyo ambiente
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tienen lugar las experiencias turisticas” y, como microclister se entiende: “la
concentracion geografica de un pequeno nimero de empresas, productos y servicios
turisticos en el cual existe un atractivo potente, real o potencial, lo que permite la
confeccion de un producto especializado y una experiencia singular para el
turista/visitante”. A su vez, la definicion de ruta aplicada en el estudio es “un trayecto
en el cual el turista recorre uno o varios sitios de interés turistico, partiendo de un
lugar determinado y llegando a un lugar diferente” y, como circuito, se considero el
trayecto que incorpora varios sitios de interés turistico, partiendo y regresando al
mismo lugar de origen.

Los criterios para valoracion de los mismos se registran a continuacion.

VALORACION DE CLUSTER CALIFICACION

ASPECTO PONDERACION

CRITERIOS DE VALORACION
Grado de atractividad 35%
Grado de conectividad/ accesibilidad 25%
Homogeneidad de la oferta de atractivos 18%
Grado de existencia de demanda 11%
Grado de desarrollo de la estructura 11%
empresarial

TOTAL 100%

Fuente: UT Turismo Huitonava

VALORACION DE MICROCLUSTER CALIFICACION

ASPECTO PONDERACION

CRITERIOS DE VALORACION
Grado de atractividad 55%
Grado de conectividad/ accesibilidad 10%
Homogeneidad de la oferta de atractivos 5%
Grado de existencia de demanda 25%
Grado de desarrollo de la estructura 59%
empresarial

TOTAL 100%

Fuente: UT Turismo Huitonava
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La informacion requerida se obtuvo mediante: talleres a los que fueron invitados
actores del sector publico y privado y de los diferentes subsectores del turismo,
entrevistas realizadas a personas significativas de la comunidad, encuestas a turistas
que se encontraban visitando la zona y a personas en los principales centros emisores
de turismo, y reuniones con grupos especiales. Asi, en el marco de una accion
participativa se discutid, se llegd a consensos y se validaron diagndsticos y estrategias
para el plan. Las reuniones detalladas, sus tematicas y duracion se relacionan en el
siguiente cuadro.

TALLERES / VISITAS DURACION TIPO

Socializacion de las
propuestas y primera

L . . 4 horas Taller
recoleccion de informacion
con actores
Visita a clisteres ya . ; ..
y Segun destinos Visitas de campo

preseleccionados
Talleres de validacion de
destinos, cluster, 4 horas Taller
microclUsteres

Taller de presentacion de

sintesis de diagnostico, de

validacion de DOFA, y 4 horas Taller
problemas de
competitividad.

Taller de construccion de

L . ) 4 horas Taller
vision y lluvia de ideas
Taller dg validacion de 4 horas Taller
estrategias
;zlaallr?r de presentacion del 4 horas Taller

Programacion de Talleres

De otra parte, se llevaron a cabo visitas de campo a los sitios que los consultores
identificaron como parte de la oferta, igualmente se visitaron algunos sitios
identificados como potenciales. En estas visitas de reconocimiento se observaron los
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diferentes escenarios, y se efectu6 una amplia recopilacion y analisis de
documentacion sobre el departamento.

Se realizd un juicioso estudio sobre la informacion obtenida, no obstante que se
encontraron deficiencias y se tuvo dificultad para obtener cifras actualizadas,
confiables y pertinentes, lo cual constituye una de las principales debilidades del
sector, que este Plan debera contribuir a superar.

El presente trabajo se estructurd en dos partes:

Analisis y situacion actual de cada uno de los
cuatro factores: atraccion, soporte, produccion y
gestion y elaboracion del DOFA

Diagnostico del

& Departamento

Elaboracion de la
Propuesta de Plan:
Matriz de Marco Légico

Definicion de estrategias, lineas de accion,
responsables y presupuestos

Para llegar a un analisis detallado del estado del arte del sector y definir los diferentes
aspectos del Plan, se contd con consultores que abordaron los temas ambientales, de calidad,
de promocién y mercadeo, calidad y ordenamiento territorial y con profesionales expertos en
turismo.

En la segunda parte, a partir de la vision turistica del departamento y de los elementos
arrojados en el DOFA, a los que se llegd de manera participativa y concertada, se realiz6 una
matriz de marco légico, en la cual se identificaron las lineas estratégicas del plan, con sus
correspondientes proyectos y acciones, teniendo como criterios principales la sostenibilidad
econdmica, social, ambiental y cultural.

En el cuadro que se presenta a continuacion se resume la metodologia e instrumentos
utilizados para el analisis de los factores mencionados y, que como se dijo anteriormente, son
los basicos que se deben impactar y potenciar para que se desarrolle un destino turistico que
pretenda ser competitivo bajo los criterios ya citados, y con horizonte al 2015.

Los gréaficos que se incluyen a continuacién muestran el proceso que se llevé a cabo para la
elaboracion del plan:
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Metodologia para la elaboracion del Plan de Desarrollo
Turistico de Tolima

Parte 2. Propuesta de Plan Matriz de Marco Logico

Programa

: Proyectos ;
Identificac “
soluciones
. . TALLERES:
Actividades P :
Formulacién de las 5. Validacion estrategias.
estrategias. ;‘1‘ Responsables

Indicadores

Costo (Aprox. por actividad)

Plan para el Desarrollo Turistico de Tolima 5. Presentacion y

2012 -2015 socializacion del Plan

Metodologia para la elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico
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Metodologia para la elaboracion del Plan de Desarrollo
Turistico de Tolima

Parte 1. Diagnostico por factores del Departamento

Factor de 1. Valoraci(n;ambiel.
Atraccion 2. Valoracion atractivos
-4 3. Condiciones de entorno TALLERES:

'Factor de 4. Accesibilidad y conectividad

5. Coberturay calidad de

Infraestructura 2.Validacion de clisters,

i oguridad microclisters y cicuitos

'PFactor de ; (E:;)tl:luntldad receptor? | 3. Validacién DOFA
foduccion N cMpresana 4. Construccion de vision.

Formacion y capacitacion
rpactor de stion de marketing de destino

1. Socializacion ‘

1 turistica del destino
Gestion

Fuentes secundarias: planes, Instrumentos (formatos):

normas, estadisticas, estudios, No. 001 Demanda potencial

publicaciones. No. 002 Encuesta demanda actual
No. 003 Valoracion visita de campo

Entrevistas y reuniones con actores | No. 004 Relaciones actores

del sector piblico, privado, | No. 005 Volumen oferta

academia, gremios. No. 007 Valoracion infraestructura
No. 008 Entrevista a expertos en

Encuesta a turistas y a demanda infraestructura

potencial. No. 009 Expertos seguridad

Entrevista entidades de

uesta a empresarios

Metodologia para la elaboracién del Plan de Desarrollo Turistico
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De otra parte y dando cumplimiento a lo presentado en la propuesta por parte del
contratista, se conté con el siguiente organigrama para realizar las actividades

previstas.

De otra parte y dando cumplimiento a lo presentado en la propuesta por parte del
equipo consultor, se contd con el siguiente organigrama para realizar las actividades

previstas:

ordinador Ambiental: Director del
Francisco Ciri proyecto

Coordinadora de _
sarrollo empresarial: Coordinador
‘ _ﬁHaydafsuescﬁn regional

Lider
Departamental

oordinador de

Lf";lmlento territorial:

Profesional
ordenamiento
territorial

mertos en SIG

Profesional de
calidad

Profesional
ambiental
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1.1. FACTORES DE SOPORTE
1.1.1. CONDICIONES DEL ENTORNO

1.1.1.1. Analisis sintético de las condiciones econdmicas, sociales, politicas y
generales del departamento

Resena histérica

El departamento fue creado juridicamente mediante ley 01 de 1908; sin embargo,
antes del 12 de abril de 1861 habia sido declarado estado soberano, e incluia gran
parte del actual departamento del Huila. Fue habitado por varios asentamientos
humanos, dentro de ellos el mas importante fue el de los Pijaos o Pinaos, grupo
rebelde que lucho aguerridamente contra los espanoles; no aceptaron la esclavitud y
ello implicd una severa reduccion de este grupo. También se desatacan otros
asentamientos humanos como los Panches, los Anaimes, los Hondas, los Lumbi, los
Guali, los Metaima, los Pachigua, los Chapaima, los Lutaima y los Otaima entre otros.

La época de la Colonia en el siglo XIX y comienzos del XX se destac6é por su gran
resplandor cultural, es asi como se destaca la Real Expedicion Botanica, dirigida por
José Celestino Mutis, y la actividad de personajes destacados como Humboldt,
Bompland, José Eustaquio Rivera, Jorge lIsaacs y Diego Fallan, ilustres poetas,
escritores, artistas.

Ibagué, la capital, ha sido reconocida como la ciudad musical de Colombia, titulo dado
por personajes que la visitaron en el siglo XIX, maravillados con el ambiente musical
gue existia en la ciudad y fue asi como en 1886 el Conde de Gabriac, impresionado
con la ciudad, escribi6 un articulo denominado “Ibagué, Ciudad Musical”. Mas
adelante es frecuente encontrar menciones que destacan que las noches en la capital
musical eran animadas con bundes, bambucos y pasillos desgarrados de las cuerdas,
tiples y guitarras de sus habitantes dotados de una gran destreza musical.?

2Referencias Bibliograficas, resumen tomado de: El Tolima en Cifras resefa Histérica; Manual Histérico del Tolima; Gobernacion
del Tolima, Alcaldia de Ibagué Turistica, Institucional y ambiental bajo el Lente de John Estrada.
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e Localizacion
El departamento del Tolima estd ubicado en el centro de Colombia, entre los
02°52'59"” y 05°19'59" latitud Norte y los 74°24°18" y 76°06’23" longitud Oeste. La
superficie es de 23.992 km?2, de los cuales el 0,43% pertenece a la zona urbana y el
99.57% pertenece al area rural, la superficie del Tolima representa el 2.1% del total
del area colombiana, ubicandose como el séptimo mas grande de Colombia dentro de
un total de 32 departamentos.

El departamento del Tolima limita por el norte con el departamento de Caldas, por el
este con el departamento Cundinamarca, por el sur con los departamentos de Huila y
Cauca y por el oeste con los departamentos de Quindio, Risaralda y Valle del Cauca.

En el departamento se pueden distinguir tres grandes regiones, una montanosa
ocupada por la cordillera Central, una plana correspondiente a los valles de los rios
Magdalena y Saldana, y la Ultima ubicada al sureste que forma la vertiente occidental
de la cordillera Oriental35.

e (Clima

En Tolima se diferencian cuatro areas climaticas: Un area semihimeda localizada en la
parte alta de las cordilleras Central y Oriental, con precipitaciones superiores a los
2.000 mm anuales. De oeste a suroeste se encuentra un area ligeramente himeda,
con un rango de precipitaciones de 1.500 a2.000 mm, esta misma unidad se extiende
longitudinalmente sobre ambos piedemontes; finalmente en el valle del rio Magdalena
se tipifica un sector subhimedo, con precipitaciones entre 1.000 y 1.500 mm y
temperaturas medias anuales superiores a los 24 °C.

e Uso de suelos
Segun reportes el Tolima en cifras 2010, el uso de suelos en el Tolima se clasifica de
la siguiente manera: 45,86% son pastos, 19,28% son bosques, 13,44% cultivos,
10,75% rastrojos, 5,94% suelo expuesto, el 3.57% vegetacion paramos, 0,43% zona
urbana, 0,41% cuerpos de agua, 0,19% nieves, 0.04 construcciones, el 0,02%
vegetacion xerofitica y un 0.07% sin informacion.
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e Hidrografia

El sistema fluvial del departamento, tiene como eje principal el rio Magdalena que
atraviesa el departamento de sur a norte, de él son afluentes la mayoria de rios del
Tolima. La cuenca mas importante es el rio Saldana con 9.800 km2, también se
destacan las cuencas de los rios Coello con 2.000 Km2,Totare con 1.744 kmZ2, Prado-
Cunday con 1.697,46 Km?2; también existen subcuencas de importancia para el
departamento tales como Amoya, Tetuan, Ortega, Cucuana, Combeima, Anaime, y
Toche.

¢ Division politico - administrativa
El departamento del Tolima esta dividido en 47 municipios, su capital es la ciudad de
Ibagué, cuenta con 58 corregimientos, 2000 veredas y 60 inspecciones de policia.

e Poblacion
De acuerdo con las estadisticas del censo de 1995, para el 2005 el Tolima tenia
1.365.342 habitantes equivalente a un 3.18% de la poblacion total del pais. Los
municipios con mayor concentracion de poblacién son Ibagué, la capital, seguida por el
Espinal y Chaparral. Un 4.41% de la poblacion pertenece a alguna etnia indigena, el
1.28% hace parte de la poblacion racial que incluye poblacion palenquera, negra,
mulata y afrodescendiente.3

Indices de relevancia regional

e Desplazamiento
En el tema de desplazamiento de la poblacion, seglin estadisticas del Departamento
de Planeacion del Tolima en el 2007 el indice de desplazamiento era del 8,67%, para
el ano 2010 el indice bajé a 0,48%.

Segln El Tolima en Cifras entre el ano 2000 y 2010 en el Tolima se registré 162.610
casos de desplazamiento forzado; y 2007 22.532 casos; el 2010 registré un menor
nimero de desplazamientos 6.949 casos.

3Tolima en Cifras 200-2010 aspectos generales del Departamento del Tolima
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e Desempleo
La tasa del desempleo del departamento en el 2007 era de 15.3%, en el 2008 subi6 a
15.8% y en el 2009 bajo a 14.5%; en el 2010 presenta un incremento minimo con un
14,6%. En todos los anos senalados, estos porcentajes se ubican por encima del
promedio nacional 11, 9% segun el Dane.

e Indice de pobreza

Siguiendo lineamientos del nivel nacional, el Departamento del Tolima ha realizado
acciones encaminadas al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Mileno para
la lucha contra la pobreza; segun informes del Departamento de Planeacion del
Tolima, los indices de pobreza han mostrado una disminucion progresiva y es asi
como en el ano 2005, el indice de pobreza se ubicaba en un 52.3 % y se redujo a un
45.1% en el ano 2010; no obstante, y a pesar del descenso que registra el indice, el
departamento del Tolima se ubica 8 puntos porcentuales por encima del nivel
nacional que registra 37.2% para el ano 2010, segun cifras reportadas por el
Departamento Nacional de Planeacion.

e Economia departamental

De acuerdo con las estadisticas del DANE, el PIB nacional para el ano 2010 fue de
$548.273 (miles de millones de pesos), y la participacion del Departamento del
Tolima fue del 2.2% con $ 11.968 (miles de millones de pesos), lo cual mostré un
decrecimiento del Tolima en comparacion al ano 2009, el que reflejé una participacion
de 2,3% dentro del Producto Interno Bruto Nacional. De acuerdo con la Oficina de
Estudios Econémicos del Ministerio de Comercio industria y Turismo, el crecimiento del
PIB entre los anos 2000 y 2010 a nivel nacional fue del 4.1%, mientras que el
crecimiento del PIB del Tolima fue de 3.1%.

De acuerdo con El Tolima en Cifras, entre los anos 2000 y 2010 el Tolima tuvo un
aumento a precios constantes del 35.67% en su producto interno bruto como
consecuencia del crecimiento de los sectores construccion y mineria; Durante este
periodo la industria y el sector agropecuario tuvieron descensos significativos. La
participacion del sector industrial en el PIB pas6 de 11,94% en el 2000 a 9.95% en el
20009.
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De otra parte el sector agropecuario, silvicultura y pesca a pesar de ser la actividad
econdmica mas importante en el Tolima, presentd un amplio descenso al pasar de
18,77 en el 2000 a 11.18% en el 2010.

El PIB del Tolima durante el 2010, tuvo la siguiente distribucion en actividades
econbmicas: un 11,18% actividades agropecuarias, silvicultura y pesca; un 10,77%
mineria; un 1,69% electricidad, gas y agua; construccion 7,38%; comercio y
reparaciones 7,50%; hoteleria y restaurantes 4,6%; telecomunicaciones 8,20%;
administracion publica y otros servicios a la comunidad; otros servicios 35,33%;
derechos e impuestos 6,31%. Para el ano 2010, el sector industria no presenta cifras;
pero para el 2009 el porcentaje de participacion fue de 9.95%.

A pesar del comportamiento que muestran las estadisticas del PIB en el Tolima,
durante el ano 2010 y la composicion de las actividades econémicas, la economia del
departamento esta sustentada en la actividad agropecuaria. Los principales productos
son el arroz, platano, la cana de azlcar y panelera, el café, el ajonjoli, el sorgo, el
algodon, la soya, el tabaco, el maizy los frutales.

La actividad agropecuaria se desarrolla en todo el departamento, encontrandose
zonas de agricultura tecnificada y de economia campesina, al igual que regiones de
ganaderia extensiva, la actividad agroindustrial se concentra en lbagué, Honda vy
Espinal. El sector agropecuario se ha visto disminuido como actividad econémica a
partir de 1991, con el proceso de apertura econdmica que trajo consigo cambios en la
estructura econdémica del departamento; pues ha aumentado en forma progresiva el
comercio, restaurantes, hoteles y la industria manufacturera lo cual ha conllevado a un
crecimiento migratorio del campo a la ciudad.

La migracion en los Gltimos anos, ha acrecentado la problematica de marginalidad
urbana, implicando un creciente deterioro en la calidad de vida de los tolimenses. La
mayoria de las migraciones en el Tolima tienen como destino Ibagué, situacion
contribuye en gran medida al aumento de la tasa de desempleo en la ciudad, pese a
que en los Ultimos anos esta ha bajado unos pocos puntos porcentuales.

La industria de las manufacturas sigue siendo una de las actividades mas destacadas
en la economia de la region. De acuerdo con el informe Tolima en Cifras 2010, la
encuesta anual manufacturera reporta una reduccibn en el ndamero de
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establecimientos; en el 2000 existian aproximadamente 147 establecimientos, pero
en el ano 2009 la cifra bajo a 98; lo cual representa un decrecimiento del 4.19%.

La encuesta evidencia que la actividad con mayor porcentaje de participacion en la
industria tolimense, es la produccion de alimentos y bebidas con un 56%, en un
segundo renglon se ubican los productos minerales no metalicos con un 29% de
participacion, seguido por textiles y prendas de vestir con un 5%; en un cuarto lugar se
encuentra la produccion de vehiculos, automotores, remolques y semirremolques con
un porcentaje del 5%. Con menor participacion, se encuentran los muebles y las
industrias manufactureras con un 4% las sustancia y productos quimicos con un 1%,
magquinaria y equipo con un porcentaje de 0,5%, seguido por productos de plastico con
un 0,1% y finalmente productos de madera con un 0.06%. En el Tolima el sector
industrial es muy pequeno, al punto que solo genera un 11% del empleo, el valor
agregado es muy reducido debido a que las cadenas productivas son muy cortas y
poco integradas, esta situacion afecta el desarrollo econémico del departamento y se
refleja en la baja generacion de empleo.

De otra parte el sector comercio, restaurantes y hoteles se ha convertido en un sector
con gran relevancia en la economia tolimense, desplazando al sector agricola, el cual
ha perdido participacion; Luego de la crisis nacional en 1998 y 1999 durante la cual
el sector decrecid -47.41%, a partir del ano 2000 el sector ha mostrado una
recuperacion e incremento en un 59.24%.

Otra importante actividad econ6mica en el departamento del Tolima es la mineria,
estadisticas de la Direccion de Planeacion Departamental muestran que durante el
periodo 2000-2010 se destacd la produccion de caliza, marmol, arenas, gravas,
recebo y metales preciosos.

En el tema de movimiento de sociedades, entre el ano 2000 y 2010 segln los
registros de las Camaras de Comercio de lbagué, Honda y Espinal se constituyeron
sociedades por un promedio anual de $13.125 millones, la mayor cifra registrada se
dio en el 2010, por un valor de $24.004 millones, el sector comercio, restaurantes y
hoteles fue el de mayor participacion con 28,42% del total de las sociedades, seguido
por servicios comunales, sociales y personales con un 18,92%.
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Entre el ano 2000 y 2010, el movimiento de sociedades tuvo un comportamiento
negativo con un promedio de -64,64%, esto se debié en parte a la caida de la
explotacidon minera y la industria a partir del ano 2003. Las actividades con mayor
crecimiento de acuerdo a la inversion promedio, durante dicho periodo fueron el
sector construccion, electricidad gas y agua.

En el tema de desarrollo empresarial, las estadisticas de la Camara de Comercio de
Ibagué muestran que entre el ano 2000 y 2010, un promedio de 3.800 nuevas
empresas por ano fueron constituidas como personas naturales; mientras que la
constitucion de personas juridicas, no sobrepasé el 10% del promedio de la personas
naturales; en total de 41.892 empresas, 38.442 son de personas naturales y tan solo
3.450 son de personas juridicas

Asi mismo, las estadisticas de la mencionada entidad reflejan que entre los anos
2000y 2010, el 98,8% de las empresas creadas fueron microempresas, mientras que
tan solo el 1,13% se dividié en pequenas, medianas y grandes empresas. La mayor
parte de las empresas creadas desarrollan actividades de comercio con un 48%,
hoteles y restaurante con un 13% e inmobiliaria y de alquiler con un porcentaje del
11,3%.

En relacion con el sector financiero, hubo un crecimiento mesurado de las entidades
bancarias que pasaron de 121 en el ano 2000 a 128 en el 2009. En cuanto al nivel de
ahorro promedio, durante la Ultima década mostro un crecimiento significativo de
8,56%; los créditos también fueron crecientes con un porcentaje promedio de
20,94%, en el afio 2000 por cada $ 1,31 pesos captados por la banca $1 era colocado
en crédito situacion que presentd una disminucion notoria ya que en el ano 2010 la
relacion fue de $0,74.

e Comercio exterior

La participacion del Tolima en el comercio exterior del pais es muy baja, puesto que
apenas alcanza un 0.04%. En cuanto a las exportaciones no tradicionales representa
el 0.2%, ubicandose en el lugar nimero 17 entre los departamentos. De acuerdo con
estadisticas del DANE, el Tolima registr6 en 2005 una balanza comercial positiva de
US $142.2 millones, con exportaciones por US$161.1 millones e importaciones de
US$18.9 millones.
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De acuerdo con el perfil econédmico del Tolima presentado por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo; entre el 2009 y el 2011 de los productos exportados,
un 63.8% fueron aceites crudos de petréleo o de mineral bituminoso, un 28.6% café;
le siguen los concentrados de café con un 4.6%, un 0.5% gallos y gallinas, 0.5% abono,
un 0.4% silicatos y un 0.3% camisetas, también se registra un 1,3 que corresponde a
exportaciones varias.

e Desempeno fiscal

De acuerdo con el informe del Departamento Nacional de Planeacion sobre el ranking
de desempeno fiscal de los departamentos y municipios, durante en el ano 2008 el
Tolima ocup6 el puesto nimero 23 de los 32 departamentos, y para el ano 2009 cay6
al puesto nimero 28; esta situacion mejor6 en el ano 2010, cuando se ubicé en el
lugar nimero 22. Es importante destacar que este indice mide el cumplimiento en el
nivel de gastos, la solvencia para pagar deudas, la dependencia de transferencias
nacionales y regalias, el esfuerzo fiscal propio (mas recaudo tributario), la magnitud de
la inversion y la generacion de ahorro.

e Aspectos culturales

El departamento del Tolima es reconocido a nivel nacional como una region en donde
la expresion cultural que mas se destaca es la mdusica, la cual hace parte de las
costumbres y tradiciones. Ibagué, su capital, es reconocida como la Capital Musical de
Colombia. Existe un amplio nimero de festividades tales como el Festival Folclérico
Colombiano, las Fiestas de San Pedro en el Espinal, el Festival Nacional de Musica
Colombiana y Concurso Nacional de Duetos Principes de la Cancion, el Concurso
Nacional de Composicion “Leonor Buenaventura, Homenaje nacional y Concurso
Nacional de Duetos Garzény Collazos el Carnaval de la Subienda en Honda, entre
otros.

Entre las manifestaciones culturales también se destaca la tradicion oral de los mitos y
las leyendas tales como el Mohan, la Madremonte, la Patasola, la Candileja, el Tunjo
qgue hacen parte del patrimonio cultural que ha pasado de generacion en generacion.

La localizacion geoestratégica del departamento, ha generado efectos en las
dinamicas poblacionales desde la perspectiva histérica y cultural. La cultura indigena
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en el departamento, estda enmarcada a su pasado ancestral con la reconocida
incidencia de la conquista espanola y la colonizacion. 4

El departamento del Tolima es multicultural, se encuentran siete grupos cuya
ubicacion en el territorio es como sigue:

1. Pijao: este grupo tiene presencia en los municipios de Natagaima, Coyaima,
Ortega, Chaparral, Rioblanco, San Antonio, Purificacion y Saldana. En los
altimos anos, esta comunidad indigena también ha hecho presencia en los
municipios de Ibagué, Prado, Coello, Rovira y Guamo.

2. Calentana: la poblacion esta distribuida en los municipios de Mariquita,
Honda, Armero-Guayabal, Ambalema, Venadillo, Alvarado, Piedras , Ibagué,
Coello, San Luis, Valle del San Juan, Guamo, Espinal, Suarez, Flandes,
Saldana, Purificacion, Prado, Alpujarra, Ataco, Chaparral, Natagaima,
Coyaima, Ortega y en la parte baja de los municipios de Dolores y Alpujarra.

3. Cundinamarquesa: comunidad ubicada en su mayoria en los municipios de
Icononzo, Melgar, Carmen de Apicala, Cunday, Villa Rica y sectores de
vertiente media y alta de la cordillera Oriental de los municipios de Dolores y
Alpujarra. También hay presencia importante de flujos de pueblos
cundinamarqueses en sectores medios de los municipios de Ibagué,
Alvarado, Venadillo, Lérida, Armero Guayabal, Falan y Palocabildo, Mariquita y
Honda.

4. Paisa: la colonizacion paisa se encuentra ubicada principalmente en los
municipios del norte del Tolima tales como Libano, Fresno, Herveo, Murillo,
Palocabildo entre otros.

5. Cundiboyacense: presente en los municipios de San Antonio, Cajamarca,
tierras frias de Ibagué, Anzoategui, Santa Isabel, Murillo, Falan, Palocabildo y
Mariquita.

4Diagnéstico del TOLIMA Universidad del Tolima-CERE CONVENIO UNAL-DAPD 143 de 2004
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6. Quindio-Vallecaucana: con presencia en los municipios de Rioblanco,
Roncesvalles y Cajamarca.

7. Paez: asentamiento indigena ubicado en el corregimiento de Gaitania,
municipio de Planadas.

e Principales eventos culturales y festividades en el departamento del Tolima

Las principales festividades, manifestaciones culturales y/o populares estan
enmarcadas en la region del valle de la Magdalena a las festividades de la cosecha.
Entre ellas ese encuentran las siguientes:

Celebracion de San Juan y San Pedro: cada ano, en el me de junio, el folclor y las
gastronomia estan presentes en estas fiestas, que se celebran en los municipios de
Ibagué, Espinal, Guamo, Natagaima, las fiestas del retorno en el Libano, entre otras de
especial trascendencia cultural®.

Los mitos, las leyendas, el baile, y la riqueza cultural étnica hacen parte fundamental
de las festividades del Tolima, que cada ano se celebran en las siguientes fechas:

Principales festividades en el Tolima

PRINCIPALES FESTIVIDADES EN EL TOLIMA

ENERO4Y 6 Fiestas Tradicionales Municipio de Prado
ENERO 15-20 Fiestas de San Sebastian, Piedras
FEBRERO Festival de la subienda en Honda- Dia de la Virgen del

Amparo y Dia de la Virgen de la Candelaria en Purificacion
Festival de la Musica Colombiana y Concurso Nacional de
Duetos Principes de la Cancion Garzon y Collazos en lbagué
JUNIO 6 Fiestas del Corpus Cristi, en el Guamo

JUNIO 20-31 Fie§t§s d'(?l San Ju'an y San PeQro en lbagué, Espinal, Guamo,
Purificacion, Coyaima, Natagaima, Chaparral, Ataco, Prado
Fiestas Patronales de la Virgen del Carmen, en Carmen de
Apicala

MARZO

JULIO 16

5Diagno6stico del TOLIMA Universidad del Tolima-CERE CONVENIO UNAL-DAPD 143 de 2004
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PRINCIPALES FESTIVIDADES EN EL TOLIMA

AGOSTO Fies’Fa_s Patronales de San Isidrc_) Labrador, en AIvaragc_).

Festividades Patronales de la Virgen de Coloya, en Lérida

Fiestas Patronales de la Virgen en Rio Blanco. Reinado

OCTUBRE Nacional del Rio en Honda. Festival del Retorno en Libano
(cada 2 anos)

DICIEMBRE 25-28 Festival Nacional del Arroz, en Saldana

DICIEMBRE 28-

ENERO 1 Fiestas Patronales en Purificacion

Problematicas y retos para el departamento del Tolima

La industria en el Tolima es muy débil y su crecimiento es muy bajo en comparacion
con el sector comercio, el cual registra altas tasas de informalidad; segin los
indicadores del plan plurianual de inversiones 2011-2014, la tasa de informalidad
registra un 64,6%; esta situacion explica en parte, las altas tasas de desempleo en el
departamento. Asi mismo, como lo indica la politica de empleo elaborada por el
Centro de Estudios Regionales de la Universidad del Tolima, la estructura productiva
del departamento presenta bajos niveles de tecnificacion e investigacion cientifico-
tecnoldgica, situacion que explica en parte el predominio de microempresas que
ofrecen bajos salarios y conforman un tejido empresarial incapaz de dinamizar la
economia departamental.

Otro gran problema planteado en la politica de empleo es la migracion campo-ciudad y
de poblacion residente en poblados menores hacia las areas urbanas, especialmente
a la ciudad de Ibagué€, que tampoco tiene la capacidad para ofrecerles posibilidades
de empleo, salud y educacion, sumados a la deficiencia de infraestructura fisica y
capital social para atraer inversion privada.

Se destaca que la migracion campo-ciudad no solo se presenta por razones de
desplazamiento forzado por la violencia; en los Ultimos anos, la falta de oportunidades
labores y la escasa oferta académica, especialmente formacion técnica- tecnoldgica y
estudios superiores en los municipios, ha generado un alto indice de migracion de la
poblacion joven de las zonas rurales a las cabeceras urbanas.

A
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En el Tolima, y especialmente en Ibagué, las medianas y pequenas empresas son
poco competitivas, lo que se traduce en un dificil acceso a los mercados nacionales e
internacionales?. Las debilidades mas relevantes en el sector empresarial se centran
en la dificultad para acceder a créditos, una débil estructura y baja capacidad
productiva, bajos niveles de cultura organizacional, ausencia de planes estratégicos
en el area de mercadeo, produccion y planes financieros, también el uso muy limitado
de las tecnologias de la informacion y comunicaciones.

La problematica regional en el sector turismo se centra en la débil planificacion
turistica para la consolidacion y gestion del destino, la ausencia de infraestructura
turistica adecuada en cuanto a mantenimiento de la red vial, accesibilidad a los
atractivos turisticos y senalizacion entre otros. Otros factores que explican el limitado
desarrollo turistico en el Tolima, son la falta de diseno de productos turisticos, asi
como la inexistencia de una cultura turistica. También, la falta de continuidad en las
acciones gubernamentales que, en general, no obedecen a planes o programas
predeterminados sino a preferencias repentistas de gobernantes y funcionarios de
turno y que, con frecuencia, impide la consolidacion de iniciativas prometedoras para
atraer turismo y conduce a la dispersion de esfuerzos. Similar efecto tiene la enorme
dificultad que se observa para articular recursos y esfuerzos de los diversos actores y
sectores que intervienen.

En consecuencia, el desarrollo alcanzado por el sector turismo en el Tolima es muy
débil, pese a la afirmacion que unos y otros hacen sobre la importancia del dicho
sector para generar ocupacion e ingresos, y a los esfuerzos que ocasionalmente
realizan los gobiernos departamental, municipales y el sector privado; los niveles de
inversion en infraestructura turistica son aun muy bajos, los presupuestos
gubernamentales son insuficientes para atender las necesidades del territorio debido
y a ello se agregan las razones anotadas anteriormente. Los problemas anotados
anteriormente hacen imperativo asumir los siguientes desafios y retos, con miras a
consolidar el sector turismo del departamento:

e Formular e implementar planes, programas y proyectos que permitan la
articulacion de los sectores publico y privado con el objeto de disminuir los
niveles de informalidad en el departamento y alcanzar 6ptimos niveles de
competitividad y productividad en la region.
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Incentivar la investigacion en el departamento dirigida al fortalecimiento de los
sectores productivos y al mejoramiento de productos innovadores con valor
agregado para que sean competitivos en los mercados nacionales e
internacionales.

Impulsar el desarrollo de actividades econdmicas bajo los criterios de
sostenibilidad ambiental y social que aporten al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion.

Mejoramiento de la infraestructura vial, senalizacion y la red de servicios
publicos en el departamento.

Evaluar, monitorear y redireccionar los planes de accion de las apuestas
productivas regionales.

Identificar los atractivos turisticos de la region y potenciarlos como producto
turistico (Ruta Mutis, Ruta Parque de los Nevados, entre otras).

Educacion en cultura turistica y cultura ciudadana.

Alcanzar estandares de alta calidad empresarial.

Inversion estatal para incentivar el crecimiento del sector.

Uso de las TIC y acceso a informacion turistica.

Promocion nacional e internacional para el posicionamiento del destino.
Especializacion y profesionalizacion de guianza turistica.

Propiciar y vigilar la prevencion de la explotacion sexual de ninos, ninas y
adolescentes en el Departamento.

Fuentes de Financiacion, Sector Turismo y Competitividad- Departamento del Tolima

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO
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TOLIMA Millones de pesos 2010
Pilar/ Objetivo/Sector, Programa Central Descentralizado Privado SGP Total 2011-2014

COMERCIO, INDUSTRIAY TURISMO 212 - . . 212
Nuevos sectores basados en la innovacion 212 - - - 212
MINAS Y ENERGIA 1015 - 1745938 . 1.746.952
Cuota de fomento gas 624 - 624
Energfa . - 382063 . 382063
Hidrocarburos 391 - 1345512 . 1.345.903
Mineria . - 18.363 - 18363
PROTECCION SOCIAL 5056 - - - 5056
Politicas activas de mercado de trabajo 5056 . - . 5056
TRANSPORTE 490.765 - 1016350 . 1507.115
Corredores férreos 24159 - 99.037 - 123196
Corredores fluviales 5825 - - - 5825
Corredores viales 419581 - 839.560 . 1.259.140
For’falccimientu institucional y buen 881 ) ] ) 881
gobierno
lnfra*:lstrl{cmra aeroportuaria y gestion de 34780 ) ) ) 4750
espacio aéreo
SETP - Ibagué 5539 - 77.753 - 83.293

Fuente: Plan Plurianual de Inversiones- Departamento Nacional de Planeacion
Fuentes de Financiacion, Sector Turismo y Competitividad- Departamento del Tolima

Inversiéon Departamental Competitividad, 2008-2011

Inversion por Eje: Competitividad Regional
Vigencia 2008 - 2011
(Milones §)

Eje/Political Programas Acumulado 2008 - 2011

%
Comprom. % Comprom. Participacion

COMPETITIVIDAD REGIONAL 15457]  56.1635 T44% 2207398 | 368.5939 [ 167.0% 16,2%
JADECUACION DEL TERRITORIO 60.3527|  48.809.6 B09% 1790110 3329013 1851%
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 3.200.0 1.226.1 383 7.840.0 61478 [ 784%
SECTORES PRODUCTIVOS 11.900,0 61278 515 320888 | 204548 893%

Fuente: Sectetaia de Harienda - sjecuciones presupuestales
*2 Recursos comprometidos con registro presupusstal a 30 de Noviembre de 2011

Fuente: Plan de Desarrollo “Soluciones para la Gente 2008-2011”
Inversién Departamental Competitividad 2008-2011

El gobierno “Soluciones para la Gente, vigencia 2008-2011", realizd inversiones para
la adecuacion del territorio por $332.991,3 proyectos de inversion traducidos de
acuerdo con el plan de desarrollo departamental 2008-2011 en mantenimiento,
conservacion, mejoramiento y rehabilitacion de la red vial departamental, agua
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potable, saneamiento basico, energia y gas domiciliario, vivienda de interés prioritario
para la gente y desarrollo territorial. Asi mismo el mencionado gobierno realizo
inversiones para el fortalecimiento empresarial y los sectores productivos por
$6.147,8 y $29.454,8 respectivamente; generando recursos para la competitividad
regional por $368.593,9. En el programa de inversion para el sector turismo, incluido
dentro del eje competitividad regional, el Gobierno destind recursos para los sectores
productivos como Agricultura, turismo y mineria por $6.129 de acuerdo con recursos
ejecutados hasta el ano 2011.

Ejecucién en inversion departamento del Tolima 2008-2011

TABLA 2

PROGRAMACION Y EJECUCION DE LA INVERSION A NOVIEMBRE 30 DE 2011
(Millones de §)

INCLUSION SOCIAL Y FORMACION
DEL CAFITAL HUMANO 434703 §07.173|  436.694)  117%  1005%  86,1%
Educacion para todos.... Un

compromiso con la gente 315877 362998 334326 115% 105,8% 92,1%
Cultura con identidad regional 1.833 5.660 4815  309%|  2627% 85,1%
Recreacion para la gente, deporte

masivo y de competencia 2822 4372 3861 155% 136,8% 88.3%
Salud efectiva para la gente 109.429 131.846 91.945 120% 84,0% 69,7%
Gobemabilidad, segundad |

convivencia 4743 2298 1.747 48% 36,8% 76,0%
COMPETITIVIDAD REGIONAL 75.463 74.656 56.164 99%) 74,4% 75,2%
Adecuacion del Temitorio £0.353 64847/  48810]  107%|  80.9% 75,3%
* Infraestructura de transporte 27194 45300 38608]  167%|  1420% 85,2%
* Movilidad ytransporte 841 2162 1132]  267%|  1346% 52 4%
* Agua potable y saneamiento 28435 8432 1233 0% 43% 14,6%
* Energiaygas domiciliario 1.982 3231 3216|  163%|  1623% 99,5%
* Videnda de interes prioritario

para la gente 1.401 3.004 2260]  221%|  16123% 73,0%
* Desarrollo territorial 500 2628 2.360 526%|  4721% 89,8%
Fortalecimiento Empresarial 3200 1229 1226 38%) 38,3% 99,8%
Sectores Productivos (Agricultura,

turismo, minera 11.900 8.580 6.129 72% 515% 71,4%

Fuente: Plan de Desarrollo 2008-2011, informe de gestion departamental
Ejecucion e inversion departamento del Tolima 2008-2011
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Es importante resaltar que en el marco de los proyectos estratégicos para el desarrollo
regional, planteados en el Plan Plurianual de inversiones 2011-2014 del Gobierno
Nacional, se dan prioridad a proyectos de inversion departamental de gran impacto en
el ambito nacional. Adicionalmente, se presentan como uno de los retos principales
tanto para el Gobierno nacional, como los gobiernos locales, a continuacion se
relacionan los siguientes proyectos:

Proyectos de inversién nacional-Tolima

Principales Proyectos de Inversion
Tolima

Consolidacién Corredor Bogota - Buenaventura (incluye segundo Tunel de la Linea)*
Doble Calzada Espinal - Neiva- Pitalito*

Sistema Estratégico Transporte Publico - Ibagué*

Concesion Girardot - Ibagué - Cajamarca

Sistema Ferroviario Central

Transversal Cafetera Honda - Manizales

Transversal La Pradera - Colombia*

Via Puerto Salgar - Honda - Puerto Bogota - Cambao - Girardot*

Via Manizales - Mariquita (nuevo trazado)*

Via Transversal Pacifico — Orinoquia*

Aeropuerto de Flandes y de Perales*

Megacolegio La Ceibita y Mirador de Ambala - Ibagué

Universidad del Tolima

Ambiente, Vivienda, Ciudad y Territorio
Macroproyecto de vivienda San Pablo - Ibagué
Preservacion y uso sostenible del Macizo Colombiano™
Acueducto regional del Plan del Tolima*
Acueducto de Ibagué*
Cultura y Deporte
Ruta Mutis (Honda, Mariquita, Ambalema, y Valle de San Juan)*

Centro Histoérico de Honda

Agricultura
Distrito de riego del Triangulo del Tolima Fase
Distrito de riego del Triangulo del Tolima Fase I1*
Distrito de riego Golondrinas, Natagaima*

Centro de Convenciones de Ibagué*
Centro de Convenciones de Melgar*
Plan de Consolidacién del Sur de Tolima

Despacho Judicial del Guamo*

* Proyectos que se encuentran en etapa de estudios ambientales y técnicos de preinversiény /o
evaluacion. Existe el compromiso del Gobierno Nacional para su estructuracion.

Fuente: Plan Plurianual de Inversiones Departamento Nacional de Planeacion
Proyectos de inversion nacional Tolima
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Adicionalmente, a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se han
venido desarrollando y ejecutando proyectos en el departamento, para el
mejoramiento de la competitividad turistica y el fortalecimiento de la promocién y el
mercadeo, los cuales hacen referencia a algunos:

Actualmente, en el departamento del Tolima, desde el Gobierno nacional, a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y el Fondo de Promocion Turistica, se
vienen adelantando los siguientes proyectos estratégicos de inversion turistica, los
cuales mejoraran en cierto grado de maduracion el convenio de competitividad
turistica regional.

PROYECTOS DE EQUIPAMIENTOS E INFRAESTRUCTURA DEL VICEMINISTERIO DE TURISMO

Departamento Proyecto
TOLIMA Honda: puente peatonal Navarro

RED DE PUEBLOS PATRIMONIALES

Departamento Municipio / Proyecto
TOLIMA Honda: puente peatonal Navarro

¢ Proyecto “Recuperacion y adecuacion de las ruinas de Armero”- Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, Gobernacion del Tolima

La Presidencia de la Republica, a través del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo - Viceministerio de Turismo, tienen el interés particular de convertir al
municipio de Armero en el producto turistico diferenciado del departamento en
Colombia, respetando el dolor producido por los sobrevivientes y dando respuesta a la
necesidad de los armeritas enviada al Presidente de la Republica el 13 de noviembre
del ano 2011. El objetivo del Gobierno nacional es formular, planear y ejecutar un
proyecto sostenible desde la dimension ambiental, social, econémica, y turistica para
la region.

Funcionarios del Viceministerio de Turismo han aunado esfuerzos con el Gobierno
departamental, la Camara de Comercio, entre otros actores del sector privado,
iniciando por un proceso asociativo de las corporaciones armeritas. De igual manera,
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se han adelantado jornadas de limpieza en el lugar de la tragedia y recuperacion de las
fachadas, promovidas por las diferentes entidades como Cortolima, Cruz Roja,
Fedearmero, entre otros.

Cabe destacar que el proyecto de “Recuperacion y adecuacion de las ruinas de
Armero” se encuentra en una fase inicial.

Por otro lado, el departamento del Tolima también es participe de la Vitrina Turistica de
ANATO, y del proyecto de senalizacion vial turistica promovido desde el Gobierno
nacional.

1.1.2. ANTECEDENTES
1.1.2.1. Marco regulatorio y normativo
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, el turismo como motor de desarrollo regional

En el Plan Nacional de Desarrollo, el turismo se contempla como el motor de desarrollo
regional, ya que la evolucion de este sector en los Ultimos anos ha tenido una
tendencia creciente desde el ano 2006, contando con 1.978.000 visitantes hasta el
ano 2009 con 2.494.000 visitantes, visibilizando la actividad turistica regional como
sostenible ambientalmente, socioculturalmente, y econémicamente.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo se establecen siete lineamientos estratégicos
para el desarrollo del sector de turismo en Colombia, los cuales se mencionan a
continuacion:

El primer lineamiento estratégico esta enmarcado en el fortalecimiento de la
institucionalidad y la gestion puablica del turismo a nivel nacional y regional, en el cual
el Gobierno nacional brindara las directrices para el asesoramiento para la creacion de
organizaciones publicas o publico/privadas, con el objetivo de formular y ejecutar los
planes de desarrollo turistico y sirvan a la vez de soporte para la interlocucién con el
gobierno nacional. En este aspecto, las Comisiones Regionales de Competitividad
juegan un papel determinante en las regiones, y es el de coordinar la actuacion entre
los actores locales y regionales y entre organismos del orden nacional.

& 37
9

Fundacién Universitaria Cafam

Conocimiento con Respensabilidad Sacial



i
Tt
FONDO DE PROMOCION TURSTICA & - }
COL@MB IA =4

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

El segundo lineamiento estratégico esta direccionado a mejorar la calidad de los
servicios y destinos turisticos y promover la formalizacion, con el fin de dar
cumplimiento a los estandares de calidad de consumidores y a la demanda del
mercado mundial, donde se promueva la sensibilizacion y formalizacién del sector y se
cumpla desde los prestadores de servicios turisticos los reglamentos técnicos para la
certificacion en calidad.

El tercer lineamiento estratégico esta enfocado a fortalecer las habilidades vy
competencias del talento humano en funcion de las necesidades de la demanda
turistica y la generacion de empleo, se promovera espacios para la capacitacion de los
recursos humanos en funcién del servicio, la formacion laboral, el dominio de los
idiomas, y la operacion y el disefo de producto.

El siguiente lineamiento estratégico se traduce en mejorar la gestion en infraestructura
de soporte y conectividad para el turismo, brindando soportes para la competitividad a
través de la adecuacion de infraestructura, promoviendo la creaciéon de productos
turisticos de talla mundial. En este aspecto, el Fondo de Promocién Turistica destina
recursos para la cofinanciacion de proyectos de infraestructura turistica.

El quinto lineamiento es impulsar la inversién en el sector turistico, buscando la
generacion de valor agregado nacional, desde el sector publico y privado se deben
hacer esfuerzos para generar desarrollo competitivo territorial, y atraer inversion
extranjera directa a través del diseno de programas que fortalezcan el sector.

El sexto lineamiento consiste en fortalecer el desarrollo de productos turisticos y
especializados, se promovera la creacion, la revision o el diseno de productos
turisticos diferenciados y especializados en el turismo de naturaleza, cultural, de
aventura, de sol y playa, nauticos, de congresos, eventos e incentivos, y de salud y
bienestar. En este aspecto se destaca el turismo de naturaleza, como el turismo de
mayores oportunidades para Colombia.

Por Gltimo, se hace referencia para enfocar las iniciativas de promocion turistica por
segmentos especializados del turismo, basada en la investigacion de mercados para
promover los proyectos con mayor potencial para el posicionamiento del pais. Asi
mismo, el Registro Nacional de Turismo se destaca como un instrumento de medicion
y control para el sector turistico.

A
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Plan sectorial de turismo 2011-2014 “Turismo: factor de prosperidad para Colombia”.

El Plan Sectorial de Turismo se presenta como un insumo de planeacion estratégica
para el sector turistico que hace parte del Plan Nacional de Desarrollo, basado en la
ley 300 de 1996, y que se presenta como una herramienta para el mejoramiento de la
competitividad del sector.

Es importante resaltar la relevancia que tiene la vision 2020 del sector turistico, en
torno al objetivo de posicionar a Colombia en la actividad turistica como una de las
mas incidentes en el desarrollo del pais, generando oportunidades de empleo, de
redistribucion del ingreso, dirigiendo los esfuerzos hacia la competitividad de los
productos y destinos turisticos, fortaleciendo la articulacion nacion-region, donde los
sectores publico nacional y local juegan un papel determinante en el desarrollo
empresarial regional.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014, “Prosperidad para todos”,
destaca un capitulo especial sobre el turismo como motor de desarrollo regional, el
cual busca:

1. Fortalecer la institucionalidad y la gestion piblica del turismo a nivel nacional y
regional: ejecucion de planes de desarrollo turistico regionales, para facilitar la
relacion e interlocucion entre los actores publico y privado.

2. Mejorar la calidad de los servicios y destinos turisticos y promover la
senalizacion: cumplir con los procesos y requisitos de normalizacion,
formalizacion y certificacion en calidad turistica.

3. Fortalecer las habilidades y competencias del talento humano en funcién de las
necesidades de la demanda turistica y la generacion de empleo: realizar
programas de formacion turistica, con el fin de fomentar la capacitacion en
competencias laborales.

4. Mejorar la gestion en infraestructura de soporte y conectividad para el turismo:
Con el objetivo de posicionar a Colombia turisticamente, el Gobierno nacional
incentiva la construccion, remodelacién y ampliacion del sector hotelero,
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adecuacion en infraestructura turistica, y ampliacion de la oferta nacional
exportable (Plan Vallejo).

5. Impulsar la inversiéon en el sector turistico, buscando la generaciéon de valor
agregado nacional: busca incentivar proyectos de inversion de caracter publico
y privado.

6. Fortalecer el desarrollo de productos turisticos especializados: Colombia busca
especializar su oferta en el turismo de naturaleza, cultural, de aventura, de soly
playa, nauticos, de congresos, eventos e incentivos y de salud y bienestar.

7. Enfocar las iniciativas de promocion turistica por segmentos especializados del
turismo: incentivar y promover la investigacion de mercados, fortalecer el
sistema de informacion turistica, y fortalecer las campanas de mercadeo y
promocion.

Para el departamento del Tolima, el “Plan sectorial de turismo 2011-2014” brinda los
lineamientos necesarios para el fortalecimiento de la marca region, la consolidacion
del crecimiento econdémico y la competitividad sectorial del departamento.

Politicas publicas del sector turistico
Documentos Conpes

e Documento CONPES 33976. “Politica sectorial de turismo” 2005.

Es una herramienta aplicativa del Gobierno nacional para el desarrollo turistico del
pais, su aplicacion se basa en la Ley 1101 de 2006 y la Ley 300 de 1996. En el
presente documento, se recopila informacion pertinente al sector con el fin de evaluar
la evolucion y el desarrollo del mismo, creando los lineamientos estratégicos para
impulsar la formulacion y ejecucion de proyectos para el desarrollo competitivo de
Colombia a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y para la
cofinanciacion de proyectos de infraestructura turistica creando el Fondo de promocion
turistica, y finalmente a PROEXPORT como entidad encargada de la comercializacion,
promocion y mercadeo de los productos turisticos en el ambito internacional.

6 Politica Sectorial de Turismo, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2005
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En materia del mejoramiento de la competitividad turistica, propone el
establecimiento de una oferta turistica competitiva, con prestadores de servicios
turisticos, y regiones preparadas en el sector, y para el sector en relacion a la
sensibilizacion y cultura turistica, al aprendizaje de un segundo idioma, y a la
proteccion del patrimonio ambiental y cultural como fuente de desarrollo turistico.

e Documento CONPES 36587. “Lineamientos de politica para la recuperacion de
los centros histéricos de Colombia”

Este documento CONPES de politica publica define a los centros histéricos como polos
de desarrollo territorial, integrando los lineamientos claves para la conservacion y
preservacion de atractivos turisticos culturales e historicos con potencial turistico.

En ese orden de ideas, el documento establece los lineamientos para gestionar los
recursos para el mejoramiento, adecuacion y recuperacion de los centros histéricos
declarados Bienes de Interés Cultural en el ambito nacional.

Es importante resaltar que el presente estudio asi mismo pretende apoyar y/o
asesorar a los gobiernos locales en la implementacion y ejecucion de politicas
orientadas a la reactivacion de los centros historicos que se afectaron por condiciones
desfavorables y generando en los mismos impactos de deterioro.

e Documento CONPES 36808. “Lineamientos para la consolidaciéon del sistema
nacional de areas protegidas”

Como documento estratégico de desarrollo sostenible, es una herramienta aplicada a
las areas protegidas y a los parques nacionales naturales, ya que por su condicién de
biodiversidad, se pretende establecer un sistema de areas protegidas, para la
conservacion y preservacion del medio ambiente.

Estos lineamientos de politica publica expresos en este documento, contribuiran a la
conservacion de la mega biodiversidad en Colombia, como base de desarrollo
ecoldgico y sostenible que busca la obtencidon de incentivos ambientales, facilitando el

7Politica Sectorial de Turismo, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2010
8Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010
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ordenamiento del territorio, y facilitando el cumplimiento establecido por los diferentes
entes territoriales ambientales del pais.

En dltimo lugar, se presenta como un plan de accion orientado a garantizar la
continuidad de los procesos en pro del desarrollo ecologico y ambiental de las zonas
protegidas, permitiendo la articulacion de actores sociales para el manejo de planes
especiales para la mitigacion y prevencion de impactos desfavorables que afecten
directamente estas areas establecidas.

e Documento CONPES 34099°. “Lineamientos para el fortalecimiento del plan
nacional de mdsica para la convivencia”

Se presenta como un documento estratégico para el sector con el fin de fortalecer la
musica, las agendas intersectoriales y el presupuesto para promover los valores, la
integridad social, la convivencia social y el mejoramiento de la calidad de vida.

Estos lineamientos de politica publica estan enmarcados en promover la creacion del
Plan Nacional de Musica para la convivencia desde el contexto local, en el ambito para
el fortalecimiento de la descentralizacion y la formacion musical.

El PNMC plantea los siguientes componentes estratégicos:

v' Gestion: busca el fortalecimiento institucional, la participacion social y la
consolidacion del subsector musical.

v" Formacion: busca cualificar los procesos de conocimiento que fundamentan la
practica musical.

v" Dotacion: busca contribuir a la consolidacion de escuelas municipales de
musica en apoyo a los procesos formativos.

v" Divulgacion: impulsa y apoya mecanismos de divulgacion, promocion y
apropiacion de la actividad musical.

v" Informacion: busca estructurar e interpretar la formaciéon musical.

SMinisterio Cultura, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico 2006
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¢ Resolucion 348 de 2007, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Municipios de caracter turistico

De acuerdo con lo establecido en la resolucion 348 de 2007, del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, los siguientes municipios en el departamento del Tolima
son considerados de caracter turistico:

1. Melgar-Tolima

2. Honda-Tolima.

3.
A su vez, la resolucidbn hace referencia a los sitios de interés turistico en el
departamento del Tolima, entre los cuales se encuentran:

Sitios de interés turistico del departamento.

SITIOS DE INTERES TURISTICO DEL DEPARTAMENTO

SECTOR CENTRO: Calle 4 A La Calle 42 Entre Carrera 1Y
Carrera 8.

Sector Jordan:

Lineal desde la cra. 5 con 42 hacia el norte hasta el antiguo
retén de transito en el barrio El Salado.

SECTOR MIROLINDO: Desde El Viaducto Sena Hasta El Peaje En
Buenos Aires.

IBAGUE SECTOR VIA NEVADO: Cra. 2 Con Calle 4, Lineal Via Nevado
Hasta La Vereda De Juntas.

SECTOR CALAMBEO: Desde La Calle 19 Con Cra. 8 Hacia
Calambeo.

SECTOR BOQUERON: Desde El Terminal (Cra. 1 Calle 19) Via
Armenia Hasta El Alto De Boqueron.

SECTOR VIA AEROPUERTO: Desde El Parque Deportivo Hasta EI
Aeropuerto.
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SITIOS DE INTERES TURISTICO DEL DEPARTAMENTO

JARDIN BOTANICO ALEJANDRO VON HUMBOLDT Universidad Del
Tolima)

Cerro Pan De Azucar

Museo De Arte Del Tolima
GUAMO Centro Artesanal La Chamba
ALVARADO Balneario Piedras Rio Upia
CARMEN DE APICALA Plaza Principal

Cataratas de Medina

Centro Historico

Sector Declarado Bien de Interés Cultural por El Ministerio de
Cultura

RIS Iglesia de La Ermita

Iglesia del Silencio

Casa Del Sabio Mutis

Jardin Botanico José Celestino Mutis
PRADO Embalse Rioprado

AMBALEMA Cueva de Los Guacharos

Fuente: Resolucién 348 de 2007, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Fuente: Resolucion 348 de 2007, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Sitios de interés turistico del departamento

Politicas publicas en el marco del turismo nacional
En Colombia, el desarrollo del sector turistico esta orientado por los documentos de

politica publica, que buscan incentivar, fomentar y especializar la actividad turistica.
La normatividad turistica se encuentra en los siguientes documentos:
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e “Politica para el desarrollo del ecoturismo”10,2006.

Se presenta como una herramienta para el desarrollo de un turismo sostenible,
enfocado en contribuir a la conservacion de los recursos naturales, preservar el medio
ambiente, y crear conciencia ambiental en la comunidad.

Colombia es un pais biodiverso, cuenta con una gran extension de areas protegidas
como el Parque Nacional Natural Los Nevados, que en el departamento del Tolima se
presenta como una oportunidad para el desarrollo de este tipo de turismo, ya que en
los municipios como Murillo, Libano, Ibagué, Anzoategui, Villa Hermosa y Santa Isabel,
existen grupos de familias dedicados a la actividad agricola, piscicola, pecuaria, y
como alternativa para potencializar en la zona el ecoturismo y el turismo comunitario.

Parque Nacional Natural Los Nevados y zona amortiguadora.

DEPARTAMENTO [  MUNICIPIO | AREA (HECTAREAS) | PORCENTAJE %

Villa Maria 8074 13.9
Caldas
Total 8074 13.9
Santa Rosa 11328 19.4
Risaralda Pereira 8611 14.8
Total 19939 34.2
3 Salento 1714 2.9
Quindio
Total 1714 2.9
Ibagué 5603 9.6
Anzoategui 6378 10.9
Santa Isabel 4367 7.5
Murillo 8966 15.14
Tolima
Villa Hermosa 1434 2.5
Casabianca 1481 2.5
Herveo 344 0.6
Total 28573 49.0
TOTAL PARQUE 58.300 100

Fuente: Plan de manejo Parque Nacional Natural Los Nevados y zona amortiguadora, 2002

10 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
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e “Politica de calidad turistica”-200811

Es una estrategia del Gobierno nacional que se cred con el objetivo de ofrecer los
lineamientos estratégicos para el mejoramiento de la calidad de los servicios
ofrecidos; estimula a la empresa para ofrecer calidad, valor agregado, y excelencia,
que permita posicionar a Colombia como un destino de calidad diferenciado vy
competitivo en los mercados turisticos. Tiene dos lineas especificas: Promover la
calidad en destinos turisticos y la calidad en los prestadores de servicios turisticos a
través de la normalizacion del sector (Normas técnicas sectoriales).

e Normas técnicas sectoriales en turismo.12

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo cred, a través de la Unidades
Sectoriales de Normalizacion, 53 normas técnicas sectoriales de turismo para definir
requisitos para la operacion y el personal de las agencias de viaje, establecimientos de
alojamiento, restaurantes, guias de turismo, tiempo compartido, operadores
profesionales de congresos y turismo sostenible en Colombia.

Se presentan como una herramienta de evaluacion y gestion para la Politica Nacional
de Calidad Turistica, a través de la cualificacion de los prestadores de servicios
turisticos y el recurso humano.

e “Politica de turismo cultural”13 2007
El objetivo de la Politica de Turismo Cultural es promover y orientar a la creacion de
productos turisticos de clase mundial, busca “la identidad y el desarrollo competitivo

del patrimonio colombiano para el mundo”

Asi mismo busca “fomentar el turismo cultural, e incentiva a nacionales y extranjeros
conocer y apropiar las costumbres, y el patrimonio material e inmaterial del pais”.

Phttps://www.mincomercio.gov.co/publicaciones.php?id=16197
13 http://turismocultural.mincultura.gov.co/?idcategoria=26792
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Esta politica que tiene gran importancia dada la vocacion cultural del departamento
del Tolima.

e “Politica de Turismo Social”’4 20009.

La Politica de Turismo Social en Colombia facilita el acceso de las de las personas con
menores posibilidades econémicas, personas con discapacidad, personas mayores y
jovenes de escasos recursos al turismo, otorgando el derecho fundamental a la
recreacion y aprovechamiento del tiempo libre.

En el departamento del Tolima principalmente, las cajas de compensacion familiar
tales como COMFENALCO, COMFATOLIMA, Caja de Compensacion Familiar de Honda-
COMFAHONDA, y la Caja Familiar de Compensacion del Tolima-CAFASUR, promueven el
turismo social regional, convirtiéndose en un turismo incluyente para los tolimenses y
los colombianos.

e “Politica de Mercadeo y Promocion Turistica”15. 2009

Surge del nuevo modelo para la promocion turistica del pais creado a través de la Ley
300 de 1996, conformando el ente encargado “Fondo de Promocién Turistica de
Colombia”, y afianzando campanas de promocion turistica para el posicionamiento de
la marca pais como “Colombia es Pasion”(2005), y “Colombia, el riesgo es que te
quieras quedar”(2007). EI Fondo de Promocion Turistica se encarga de otorgar
recursos econdémicos para la promocion y fortalecimiento del mercadeo turistico
regional.

Las regiones deben incluir dentro de sus estrategias la innovacion e investigacion de
mercados; ello requiere contar con estudios que ofreceran una caracterizacion de la
demanda, para competir en mercados nacionales e internacionales, y asi mismo
contribuir a la competitividad turistica del pais. Igualmente, las regiones deben
incentivar y crear nuevos productos turisticos con valor agregado con el objetivo de
mantener e incrementar la demanda actual del territorio.

14politica de Turismo Social, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2009
15pglitica de Mercadeo y Promocion Turistica de Colombia, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2009.
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e “Politica de Turismo y Artesanias” 162009.

La Politica de Turismo y Artesanias contempla una propuesta de desarrollo sostenible

y responsable, ademas, incluye dentro de sus estrategias el fortalecimiento de la
identidad cultural, el patrimonio cultural, con el objetivo de mejorar la calidad de vida
de la comunidad local, y la promocion del destino turistico con vocacion artesanal.

El convenio de competitividad turistica para el departamento del Tolima, suscrito con
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, hace referencia a la vocacién turistica
de la region, y la puesta en operacion de estrategias que permitan consolidar los
destinos. El departamento del Tolima encuentra en las artesanias un elemento de
desarrollo social y econdmico para la comunidad local, por ello, esta politica puede ser
de gran utilidad para potenciar las artesanias tolimenses que han ganado renombre,
teniendo como su principal componente la alfareria de la Chamba.

A continuaciéon se especifican los principales oficios artesanales que se han
desarrollado en el departamento:

Oficios Artesanales en el Departamento.

VOCACION PRODUCTO COMUNIDAD
DEPARTAMENTO | 1jrisTica W ARTESANAL | MATERIALES |\ prEsaNAL

Artesanos
campesinos
La Ceramica . y urbanos
Arcilla negra
Chamba negray : con
) y roja
Guamo roja ancestros
Recreativo, Pijao de la
. ecoturismo Chamba
Tolima
y cultural . Artesanos
. . Mimbre .
Ibagué Trabajos campesinos
) Calabazos
Melgar Varios Guasua y urbanos
g de Ibagué

Fuente: Viceministerio de Turismo y Artesanias de Colombia.

16Pglitica de Turismo y Artesanias, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2009.

P
48 Tourism Consulting

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico



Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

e “Politica de Competitividad”? El desafio para alcanzar un turismo de clase
mundial - 2009

El objetivo de la politica es fortalecer la competitividad turistica de Colombia, y dentro
del marco de la politica es importante identificar los cldster, micro cllster, rutas y
circuitos, que creen ventajas competitivas en el territorio.

En la Politica Nacional de Productividad y Competitividad, refiere que “Colombia debe
ser un destino de clase mundial”’, y busca el fortalecimiento de la capacidad
productiva de las regiones en el sector turistico, creando los convenios de
competitividad turistica. A continuacion, se hace alusion al ranking de competitividad
turistica a nivel nacional:

Ranking nacional de competitividad
ESCALAFON GLOBAL DE COMPETITIVIDAD DEPARTAMENTAL 2009
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Fuente: Estudio Escalaféon de la Competitividad de los Departamentos en Colombia CEPAL 2009

17politica de Competitividad, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2009.
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En el ambito nacional de competitividad, de acuerdo con el informe de la CEPAL
realizado en el ano 2009, el departamento del Tolima ocupa el escalafén 10 entre 29
departamentos analizados, indice que revela los avances regionales en materia de
fortaleza econémica y empresarial, infraestructura, recursos humanos, ciencia y
tecnologia, finanzas y gestion pulblica han sido determinantes para la evolucion y
evaluacion del sector regional.

¢ Plan estratégico de seguridad turistical8

El plan estratégico de seguridad turistica se concibe como una herramienta para
promover el turismo doméstico y brindarles seguridad a los viajeros nacionales e
internacionales en las diferentes vias del territorio nacional. En dicho plan se
contempla recuperar la imagen del pais en el exterior, a través de los programas de
prevencion y control, con el fin de sensibilizar el sector turistico y fomentar el respeto y
el cumplimiento de la normatividad turistica. De igual manera, la funcién de la policia
de turismo gira en torno a vigilar y supervisar las actividades turisticas en los
diferentes atractivos turisticos del departamento, contando con un sistema de
informacion turistica adicional que pretende asesorar y orientar al turista que visita la
region.

¢ “Plan indicativo para la educacion del sector turismo en Colombia”192009.

El Plan indicativo para la educacion del sector turistico en Colombia busca orientar y
facilitar las capacidades del recurso humano, formando personas que respondan a las
necesidades empresariales y promueva el espiritu emprendedor.

Una de las necesidades que deben atenderse para avanzar hacia el fortalecimiento de
la cultura turistica, es la formacion, sensibilizacion y capacitacion a los prestadores de
servicios en el ambito local.

El Plan indicativo se presenta como un analisis prospectivo y metodologico para el
sector educativo, ajustado a las necesidades del sector, que pretende establecer

18Seguridad Turistica: Reto competitivo de Colombia, Plan Estratégico. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Policia de
Turismo, 2009.
19PJan Indicativo de Formacion en Turismo, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2009
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planes operativos anuales con el objetivo de determinar el nivel y el grado de calidad
de la educacion.

El turismo se concibe como wuna industria fundamental para el desarrollo
socioeconémico de Colombia, es el sector de mayor potencial en el pais, donde se
resaltan las ventajas comparativas y competitivas que se encuentran a disposicion de
los inversionistas para generar empresa con calidad empresarial turistica. Las
oportunidades de inversion y desarrollo en el pais, tienen una tendencia creciente,
con un amplio horizonte de desarrollo en los préximos anos.

El sector se rige por el Codigo de Etica del Turismo, y esta explicito a través de “diez
articulos para el cumplimiento por parte del sector publico y privado, los visitantes y los
propios destinos”29, los cuales se resaltan a continuacion:

1. Contribucion del turismo al entendimiento y al respeto mutuo entre hombres y
sociedades.

2. Elturismo, instrumento de desarrollo personal y colectivo.
3. El turismo, factor de desarrollo sostenible.

4. El turismo, factor de aprovechamiento y enriquecimiento del patrimonio cultural
de la humanidad.

5. Elturismo, actividad beneficiosa para los paises y las comunidades del destino.
6. Obligaciones de los agentes del desarrollo turistico.

7. Derecho al turismo.

8. Libertad de desplazamientos turisticos.

9. Derecho de los trabajadores y de los empresarios del sector turistico.

10.Aplicacién de los principios del Codigo Etico Mundial para el Turismo.

20 Codigo de ética del Turismo, OMT. Resolucion Asamblea General de la ONU. 21 de diciembre de 2001.
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De igual manera, la Constitucion Politica de Colombia de 1991, reconoce en el articulo
52 “El derecho de todas las personas a la recreacion, a la practica del deporte, y al
aprovechamiento del tiempo libre. El Estado fomentara estas actividades e
inspeccionara las organizaciones deportivas, cuya estructura y propiedad deberan ser
democraticas”.2!

Asi mismo, de manera especifica, en los articulos 300-2 y el articulo 317-7
respectivamente, en el primero delega a las Asambleas Departamentales la funcion de
aprobar las normas para el desarrollo turistico regional; en el segundo articulo,
encarga a los Concejos Municipales la competencia de afectar el uso del suelo local.

e Ley General de Turismo. 300 de 1996.

Es la ley marco que regula el sector turistico en Colombia, y propende por el desarrollo
econdmico y sostenible del pais. Cre6 el Fondo de Promocion Turistica de Colombia, en
el cual se dictaminan los derechos y obligaciones de los prestadores de servicios
turisticos del pais. Funciona como fuente de financiacion para el sector publico y
privado, para el mejoramiento de la competitividad turistica y el desarrollo turistico del
pais. La ley 300 de 1996 tiene su modificatoria en la ley 1101 de 2006.

Asi mismo, la Ley General del Turismo, Ley 300/1996 expresa en el articulo 16y 17
en referencia a la planeacion del sector turistico lo siguiente:

“Las entidades regionales elaboraran los planes sectoriales de desarrollo turistico en
su respectiva jurisdiccion”, y toma importancia el plan de desarrollo turistico para el
departamento del Tolima, convirtiéndose en un instrumento para la planificacion, el
desarrollo, la promocion, la prevencion de la explotacion sexual infantil y el estimulo a
la competitividad del destino.

21 Constitucion Politica de Colombia, Art. 52, 1991.
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e Ley 1101 de 2006- Modificatoria Ley 300 de 1996.

Ley que modifica la Ley General de Turismo, Ley 300 de 1996. Las principales
modificaciones fueron destinar mayores recursos para la promocion del destino, a
través de la captacion del impuesto de turismo y/o los aportes parafiscales, ampliando
el nUmero de contribuyentes de 3 a 21. El banco de proyectos (Art.18), se presenta
como un ente regulador a través de la destinacion de los recursos de indole nacional
(Fondo de Promocién Turistica) para la competitividad y la promociéon turistica, e
internacional (Proexport) para la promocion en el ambito internacional.

e Registro Nacional de Turismo

Es una herramienta a la cual deberan inscribirse todos los prestadores que ejerzan la
actividad turistica y efectlen sus operaciones en Colombia. Es un registro que se
actualiza anualmente, y es obligatorio para el funcionamiento de los prestadores de
servicios turisticos.

Competitividad y promocion turistica para el departamento del Tolima
Guia turistica para el departamento del Tolima

La guia turistica para el departamento del Tolima es un documento elaborado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo a través del Fondo de Promocién Turistica.
Cuenta con informacion detallada de cada uno de los municipios con vocacion turistica
del departamento, incluyendo la oferta de atractivos turisticos, servicios en cada
municipio, informacion general sobre la cultura, las tradiciones, la gastronomia, entre
otros datos Utiles para el viajero.

Finalmente, la guia especifica cada una de las rutas y circuitos turisticos presentes en
el departamento, y adicionalmente, los mapas cuentan con las convenciones debidas
para la orientacion del turista.
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Competitividad regional
Comision Regional de Competitividad del Tolima

Mediante el decreto 2010 del 24 de agosto de 1994 el Gobierno nacional creé el
Consejo Nacional de Competitividad. Mas tarde, en el ano 2006, con el fin de
aumentar la capacidad productiva y posicionar al pais como uno de los mas
competitivos de América Latina, se establecid el Sistema Nacional de Competitividad.
Para el departamento del Tolima, se cred la Comision Regional de Competitividad, por
medio del decreto 0458 del 13 de julio de 2007, como un ente para formular
proyectos socioeconémicos de alto impacto regional, facilitar la coordinacion entre los
actores publicos y privados, y crear consensos.

Su objetivo es asegurar la articulacion de los actores en torno a la construccion de la
vision Tolima 2025, brindar procesos de continuidad para alcanzar un mejor nivel de
vida para los tolimenses, y asesorar al Gobierno Departamental en los
programas/proyectos sostenibles que permitan alcanzar los niveles de productividad y
competitividad idoneos.

Por dltimo, la Comision Regional de Competitividad del Tolima, es un ente que brinda
mecanismos al sector privado para investigar, proponer y propender por el desarrollo
regional.

Agenda Interna para la Productividad y Competitividad

El departamento del Tolima empezd su elaboracion de la Agenda Interna el 29 de
octubre del ano 2004, en el cual participd un amplio nimero de actores del sector
publico y privado, a través del Comité de la Agenda interna, con el objetivo de construir
una vision regional compartida, siguiendo los lineamientos y metodologias del
Departamento Nacional de Planeacion, en el que participaron:
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Grupo de trabajo Agenda Interna para la Productividad y Competitividad

Gobernacién de Tolima, Alcaldia de Ibagué, Oficina regional de la Corporacién
Entidad Colombiana de Investigacién Agropecuaria —Corpoica-, Comité Asesor Regional de
territorial Comercio Exterior —Carce-, Comité de Ciencia y Tecnologia del Tolima y Bolsa

Nacional Agropecuaria

Asociacion para el Desarrollo del Tolima -A.D.T.- y Centro de Productividad del

Fundacion -
undaciones Tolma

Camara de Comercio de Ibagué, Camaras de Comercio de Sur Oriente, CAmara de
Comercio del Espinal, Asociacion Nacional de Industriales de Tolima -Andi-, Fondo
Ganadero del Tolima, Sociedad Tolimense de Ingenieros, Asociacion de

Gremios Economistas del Tolima, Salvacién Agropecuaria, Confederacion de Cooperativas
de Colombia en Tolima -Coonfecoop-, Asiatol, Federacion Nacional de
Comerciantes —Fenalco- y Asociaciéon Médica Sindical Colombiana —~Asmedas-

Academia Universidad de Ibagué —Coruniversitaria-, Universidad del Tolima, Servicio Nacional
de Aprendizaje —Sena-, Corporacion Unificada Nacional -CUN-

Empresas Coovicombeima, Inversiones Caise LTDA, Semillas El Zorro, Muebles Bedoya —

Comuna 11, Tolima 7 Dias y Tolima F.M.

Fuente: Construccion de las Propuestas, Agenda Interna de Productividad y Competitividad del Tolima.

La vision de la Agenda Interna de Productividad y Competitividad senala: “Contribuir a
la construccion arménica del desarrollo, promoviendo la generacion de riqueza,
incentivando el desarrollo social y humano, liderando la gestion publica, propiciando la
mejor distribucion de los recursos, fomentando la organizacion y participacion
ciudadana y comunitaria, impulsando el combate a la pobreza y auspiciando la
generacion de trabajo”.22 El documento esta integrado por las apuestas productivas
regionales y las estrategias para alcanzar la competitividad sectorial en el marco de la
Comision Regional de Competitividad, los Comités Técnicos y el Sistema Nacional de
Competitividad.

22 Agenda interna para la Productividad y Competitividad, Documento Regional Tolima, Departamento Nacional de Planeacion,
Bogota, Junio de 2007.
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Apuestas productivas regionales

Productos o actividades de las Apuestas Productivas

Sector Productos o actividades

Biocombustibles (alcoholes carburantes) a partir de yuca y cafa.

Acuicultura.

Industria forestal comercial: melina, teca, ceiba roja, nogal.

1. Agroindustria Industrializacion de la produccion fruticola y horticola.

Cafés especiales.

Arroz (para abastecer el mercado doméstico).

Cirnicos y lcteos.

2. Encadenamientos

. Cadena algodén-textil-confecciones.
agricola-manufactureros

3. Servicios Turismo natural y cultural.

Fuentes: DANE, Instituto Geogréfico Agustin Codazzi, DNP-Direccién de Desarrollo Social.

En la agenda interna de competitividad se puede observar, que el Tolima le
apuesta a la reconversion productiva en actividades tradicionales, asi mismo,
apuesta a nuevos sectores. En resumen, las apuestas se centran en la
agroindustria con mayor valor agregado, una cadena algodon- textil-
confecciones integrada y un turismo con sello cultural.

De acuerdo con dicha agenda, el Tolima se concentra en siete apuestas
productivas en el componente que se senalan a continuacion:

1. Componente agroindustria:

Apuesta 1- Biocombustibles: convertir al Tolima en el segundo productor
nacional de alcoholes carburantes a partir de la yuca y la cana.

.~
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Apuesta 2- Pesca y acuicultura: alcanzar la autosuficiencia en produccion
piscicola, con posibilidades de generar excedentes para comercializarlos en
otros mercados nacionales e internacionales.

Apuesta 3- Forestal: produccion de maderas finas para el mercado nacional e
internacional a través de proyectos de reforestacion comercial con los que
busca llegar a 20.000 hectareas de bosques plantados en los préximos cinco
anos.

Apuesta 4- Frutas y hortalizas: aumentar la produccion de frutas y hortalizas
con parametros internacionales de calidad y con el soporte del desarrollo
permanente de ofertas de tecnologia. Incrementar a los 125.000 has el area
sembrada con frutales de clima frio, disminuyendo 10% las pérdidas de
poscosecha y ampliando la siembra en 25.000 has.

Apuesta 5- Cafés especiales: convertir al Tolima antes del 2010 en el primer
productor y exportador de cafés especiales en Colombia. Se desarrollara una
caficultura sostenible basada en tecnologia limpia, organica, avalada y
certificada por Cenicafé.

Apuesta 6- Arroz: mantener al Tolima como uno de los mayores productores de
arroz en el pais aumentando su productividad y optimizando costos con el fin
de abastecer el mercado nacional, en especial en Bogota. Ser mas eficientes
sostenibles con un producto de calidad con precio favorable al consumidor para
lograr la seguridad y la soberania alimentaria y generar empleos que garanticen
la estabilidad social regional.

Apuesta 7- Carnicos y lacteos: hacer del Tolima un departamento
autosuficiente en produccion de proteinas de origen animal, con posibilidades
de generar excedentes para la comercializacion en otros mercados nacionales
e internacionales.

Otro de los componentes de la agenda, es el encadenamiento agricola-
manufacturero de la cadena algodén -textil - confecciones:
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Impulso a la cadena algoddn-textil-confecciones, por medio de procesos de
integracion industrial de todos los procesos, desde el cultivo del algoddn hasta
la comercializacion de los productos terminados.

El tercer componente de la agenda interna de productividad del Tolima en el
sector servicios es el turismo, y alli plantea:

“Desarrollar en el Tolima una industria turistica que contribuya al mejoramiento
socioeconoémico regional, por medio de la promocion de sus atractivos
naturales y culturales”.

A continuacion se muestran las tablas construidas en torno a las ventajas
competitivas, comparativas y las necesidades del sector turismo en el Tolima:

Ventajas Competitivas y Comparativas

TURISMO
Apuesta Desarrollar en el Tolima una industria turistica que contribuya al mejoramiento
socioecondmico regional por medio de la promocion de sus atractivos naturales
y culturales.
Ventajas Ventajas comparaivas

+ La principal ventaja comparativa es su ubicacion geogrfica, pues el Tolima estd
localizado en el centro del Ilamado tridngulo de oro que conforman las ciudades de
Bogotd, Cali y Medellin.

+ El departamento cuenta con una variada oferta ambiental, con temperaturas que
van desde los ceros grados centigrados, en sus nevados, hasta los 29°C en el valle del
Magdalena.

Ventajas competitivas

+ La naturaleza diversa contrastada con la variada historia y cultura regional
conforman un atributo competitivo y diferenciador para posicionar los destinos
del departamento. Ejemplos de esto son el turismo histérico cultural en Honda y su
corredor; |a ruta fluvial del Magdalena y Ia cultura musical de Ibagué.

+ Lainfraestructura hotelera y la capacidad instalada en servicios turisticos.

+ Una buena infraestructura vial y de servicios de transporte que conecta las

principales ciudades del pais con el departamento.
Fuente: Agenda Interna de Productividad y Competitividad
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Necesidades de Inversion Turistica

TURISMO

Proyectar la imagen de Ibagué como la Ciudad Musical, no sélo de Colombia sino
Necesidades de América. Consolidar eventos como el Festival Nacional de Orquestas Infantiles y
Juveniles v el Concurso de Misica Popular y revivir el Concurso Polifénico Internacional.
Activar la navegacion turistica por el rio Magdalena. Construccion de muelles

y malecones turisticos como soporte basico del desarrollo de los destinos del
departamento ubicados sobre el Magdalena.

Organizar eventos tematicos que contribuyan a afianzar la identidad de los destinos
con potencial turistico. Ejemplos de posibles eventos: Cumbre Americana de las
Zonas Urbanas Patrimoniales (Honda); Feria Internacional de Destinos de Aventura
(Melgar); Encuentro Iberoamericano de Mitos y Leyandas (Espinal).

Construir en Melgar el primer centro gastronémico del centro del pais, que brindara
formacion profesional en cocina, mesa y bar y ofrecera programas de capacitacion y
actualizacién en procesos y productos turisticos.

Crear un centro piloto de sistemas de calidad y certificacion para los servicios
turisticos. Aplicar sistemas de seguimiento a los procesos para garantizar el servicio al
cliente y la rentabilidad de los negocios turisticos.

Renovacion urbana del centro de Ibagué. Restaurar el Pandptico, que fue declarado
por el Gobierno Nacional como bien de interés cultural y se incorporo al inventario
del patrimonio arquitecténico nacional.

Promover el sector artesanal. Mejorar las condiciones técnicas, de produccion, de
organizacion, de infraestructura y de calidad de vida del conglomerado de artesanos
alfareros de la Chamba. La estrategia del departamento incluye la construccién

de equipamiento productivo (centro de exposiciones, centro de produccion,
infraestructura minera), junto con programas de capacitacion en produccion,
organizacién y comercializacion.

Apoyar financieramente la Agenda de Conectividad del Tolima, con recursos tanto
del sector ptiblico como del privado y de la cooperacion internacional.

Gestionar la declaratoria como Patrimonio Historico de la Humanidad para la zona
urbana del municipio de Honda. El sector privado turistico de la regién debe jalonar el
proceso con la asesoria del Ministerio de Cultura para lograr el apoyo de la Unesco.
Construir un parque tematico del arroz para que el ptblico pueda apreciar los sistemas
productivos integrados sostenibles asociados a la cultura del arroz y a otros cultivos
semestrales. En Ibagué se han identificado varios empresarios del sector agropecuario
que estan interesados en facilitar sus haciendas para este tipo de proyectos.

Construir y mejorar la infraestructura de acceso a los sitios de aventura del centro
oriente del departamento.

Mejorar el servicio de energia eléctrica en el departamento.

Infraestructura vial, drea, fluvial y férrea.

Fuente: Agenda Interna de Productividad y Competitividad

Finalmente, la actividad turistica del departamento del Tolima, se ha visto beneficiada
de su cercania con los principales centros urbanos nacionales; debido a que es un
paso obligado en los caminos que unen a Bogota, con el occidente del pais. Esto
permitid, un desarrollo espontaneo de destinos como Melgar, Prado, Honda y
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municipios aledanos. No obstante, con el desarrollo en el pais de la industria turistica
especializada, “los destinos tradicionales del Tolima han perdido terreno”.23

De acuerdo a la Agenda Productividad, es necesario reestructurar la oferta
departamental, promoviendo los atractivos culturales, historicos y naturales de la
region. Se le esta apuntando a los sectores turismo-histérico cultural en Honda y su
corredor; el acuaturismo en la represa de Prado y en la ruta fluvial del rio Magdalena; y
el turismo de aventura en Melgar y su zona de influencia, finalmente se le apuesta al
turismo cultural musical en lbagué.

Otros comités y consejos de caracter regional.
o Consejo Regional de Mipymes

Con el fin de fortalecer la promocion de la micro, pequena y mediana empresa en el
departamento del Tolima, se cred el Consejo Regional de Mipymes, como un ente de
caracter publico y privado para generar la ejecucion de politicas, planes, programas
y/0 proyectos transversales, regionales y sectoriales que involucren el sector.

e Consejo Regional de Ciencia y Tecnologia, CODECYT

Anos atras, el departamento del Tolima formoé parte de la Comision Regional de Ciencia
y Tecnologia del Centro Oriente, con los departamentos de Cundinamarca, Huila,
Boyaca, Santander y Norte de Santander, pero ha avanzado en el proceso de
institucionalizacion, a través del decreto 625 de 1997, en el cual se crea el Comité
Departamental de Ciencia y Tecnologia, que busca la sistematizacion de las
necesidades de la ciencia y la tecnologia en el departamento del Tolima.
Seguidamente, a través del decreto 321 del ano 2000 se cred el Consejo
Departamental de Ciencia y Tecnologia, que propende “articular esfuerzos, orientar,
promover y fomentar la investigacion estratégica en ciencia y tecnologia para el
desarrollo sostenible del Tolima, a cargo de la Universidad del Tolima.”24.

Asi mismo, en el ano 2002, por medio de la ordenanza N°- 011, se organiza el Sistema
de Ciencia y Tecnologia Departamental, y Colciencias reconoce a los Consejos

23 Agenda Interna de Productividad y Competitividad.
24 Tomado de: http://octit.co/index.php?option=com_content&view=article&id=19&Itemid=8
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Regionales de Ciencia y Tecnologia como Comisiones Regionales, que buscan objetivos
comunes para el desarrollo, la formulacion, coordinacion y ejecucion de los planes y
actividades que promuevan la innovacion, educacion, investigacion cientifica y el
desarrollo tecnologico en la region.

e Consejo Departamental de Turismo- Ordenanza No. 018 de 27 de diciembre de
2011

Durante siete anos consecutivos, FENALCO y la mesa de turismo regional han venido
trabajando y promoviendo el turismo regional, en desarrollo del articulo 3 de la ley 300
de 1996 que establece que el sector turistico estara conformado por un sector oficial,
un sector mixto y un sector privado.

El Consejo Departamental de Turismo esta a cargo de la Secretaria de Turismo,
Industria y Comercio departamental, y su funcién es “coadyuvar y asesorar a la
Administracion departamental en la construccion, diseno e implementacion de las
politicas publicas y planificacion de los procesos turisticos enlazando la cultura, el
ambiente y el desarrollo econémico del departamento”25, Asi mismo, este Consejo
tiene la responsabilidad de impulsar el desarrollo de los sectores productivos, priorizar
proyectos turisticos de impacto departamental y promover la competitividad con el fin
de atraer inversion extranjera y la promocion del destino.

Por otro lado, en materia de cultura turistica tiene el objetivo de propender por la
integracion de los sectores y/o actores de turismo en el ambito regional.

Actualmente en el periodo 2012, no se ha realizado ninguna reunion con los lideres
del sector para el desarrollo de este Consejo.

e Consejo Municipal de Turismo de Ibagué

El Consejo Municipal de Turismo de Ibagué es una iniciativa del gobierno municipal
2008-20111, que tiene como finalidad trazar estrategias que permitan a la ciudad
fortalecer la identidad turistica y cultural, y establecer las politicas enmarcadas en el
sector turistico municipal.

25Asamblea departamental del Tolima, consejo departamental de turismo, ordenanza No. 18, del 27 de diciembre de 2011.
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La Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio de Ibagué realizd la convocatoria y eligio
los miembros que hacen parte de este organo del estado, con participacion del sector
publico y privado.

Por medio del decreto 1-02, se deroga el decreto 0555 del 27 de septiembre de 2004,
se crea el Consejo Municipal de Turismo, que tiene como objetivos especificos
promover el establecimiento de alianzas estratégicas para el disefo y la formulacion
de proyectos turisticos, de mercadeo, de promocion y de desarrollo de la
competitividad, propender por la investigacion y el diseno de productos turisticos, entre
otros.

e Mesas de Turismo departamentales

Municipios como El Espinal, Melgar, Honda y Mariquita vienen adelantando desde el
ano 2011 acciones en relacion del sector a través de las mesas regionales de turismo,
y en donde el sector pulblico y privado plantean estrategias en conjunto para el
bienestar y desarrollo turistico del Departamento.

Antecedentes turisticos en el departamento del Tolima

De manera particular, en el departamento del Tolima, algunos municipios han venido
adelantando estrategias de desarrollo, que han permitido mayores grados de evolucion
de su turismo, mas en unos municipios que en otros. Municipios como Melgar,
Honda, Prado, Mariquita, Ibagué y posteriormente en el Carmen de Apicala a partir de
su cercania con la capital y de algunos recursos naturales y culturales que poseen,
cuentan con ventajas comparativas favorables, que en el transcurso de los anos se
han fortalecido sin llegar a contar con una oferta turistica competitiva.

La falta de una debida planificacion turistica, ha estancado el desarrollo turistico de la
region, generando impactos no favorables en el ambito econdémico, social y ambiental,
el déficit de estudios de capacidad de carga, la falta de productos turisticos definidos,
una estrategia de marca region no reconocida, son algunas de las problematicas que
afectan el posicionamiento y la competitividad del departamento del Tolima.

Es importante destacar, que en los Ultimos anos, algunos municipios con vocacion
turistica en el departamento del Tolima, han venido adelantando estudios y acciones
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tendientes al mejoramiento de la competitividad turistica. En el caso de Melgar, se han
desarrollado estudios en cuanto a la oferta turistica, analisis DOFA del municipio, e
inventario de los atractivos turisticos-Ruta Oriente realizados por los actores publicos y
privados del sector, en cabeza de las alcaldias, y la Camara del Sur y Oriente del
Tolima.

El municipio de Honda, ha sido un buen representante de la red de pueblos patrimonio
de Colombia, se caracteriza por su arquitectura colonial, los puentes y el rio. El
municipio de Honda hace parte de la ruta que recorrié el sabio José Celestino Mutis y
ello lo convierte en un destino preferencial del departamento. Frente al sector turistico
en el municipio de Honda, se han adelantado documentos claves como el “Plan
sectorial de desarrollo turistico de Honda-Tolima, 2005-2007- Unidos por el progreso
del Turismo”, documento que en parte nos ha sido tenido en cuenta para la ejecucion
de las acciones que permitan en desarrollo turistico del sector.

La localidad de Prado tuvo su mayor demanda en los anos 90, soportando su atractivo
en la represa de Hidroprado, recurso natural que hace dos décadas perdid el impulso
turistico, debido a la alta inseguridad en la zona, que produjo cifras negativas para el
sector. Actualmente, las estrategias de seguridad adoptadas por el Gobierno nacional y
la localizacion de un destacamento de la Armada Nacional en este municipio, han
permitido nuevamente la llegada de numerosos turistas a la zona.

Ibagué, reconocida como la “Capital Musical de Colombia” se hace visible para los
visitantes; ubicada estratégicamente en el centro del pais, quiere desarrollar e
implementar su visidon hacia un turismo cultural enfocado en la musica, su mayor
potencialidad y reconocimiento frente a otras regiones del pais.

En el 2003, se realizdé un primer estudio referente al clister del turismo de Ibagué, 26y
en el 2006 se realiza un importante estudio “Fortalecimiento del sector turistico para
el mejoramiento de la competitividad del producto turistico regional del Tolima”2?,
seguido en el 2007 de la Agenda 2008-2018 para el turismo en el Tolima e lbagué?s,
estudios que permitieron definir el horizonte para el sector y generar la
institucionalidad que en anos atras era aln incipiente.

26 Centro de Productividad del Tolima. Caracterizacién del clister de turismo de Ibagué- 2003.
27 Camara de Comercio de Ibagué - Asocentro. Fundacién Patrimonio Ambiental. 2006.
28 Alcaldia de Ibagué- ADT- Camara de Comercio. Agenda Sector turismo Tolima e Ibagué 2008-2018.
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Mariguita ha sido otro de los municipios del departamento que hacen parte de la Ruta
Mutis, cuenta con “El plan de ordenamiento territorial de municipio de San Sebastian
de Mariquita 2004-2007” orientado al desarrollo turistico local, documento estratégico
para el sector, y que tiene el proposito de favorecer el desarrollo turistico sin generar
impactos negativos.

Otra de las acciones regionales en los municipios para la apuesta del turismo, se vio
reflejada en el municipio de Ambalema, ya que en el ano 2003 se formul6 el Plan de
Desarrollo Turistico para dicho municipio, documentos claves que han tenido la
importancia para el desarrollo del sector, pero que en su ejecucion y continuidad no
han sido aprobados ni implementados por los gobiernos posteriores. Asi mismo el
municipio de Armero/Guayabal formuld el estudio “Recorrido por el corredor turistico
del norte del Tolima”; y el municipio de Falan sobre “La caracterizacion generalizada
de cultura y turismo, esquema de ordenamiento territorial”.

El municipio de El Espinal, desde la mesa de turismo, actores publico-privados como la
Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima, la Caja de Compensacion Familiar
CAFASUR, el SENA, y demas instituciones preocupadas por el desarrollo turistico de la
region, vienen adelantando el Plan Estratégico 2011-2015, el cual plantea dentro de
sus principios corporativos la competitividad como eje de desarrollo fundamental, y
otros principios corporativos como el liderazgo, la calidad, el interés comun, la
imparcialidad, y el trabajo en equipo que caracterizan al sector.

La vision de la mesa de turismo de El Espinal, plantea en el ano 2015: “Ser reconocida
como un organo asesor externo de las entidades gubernamentales a nivel municipal y
departamental, asi como del sector privado, para la presentacion de propuestas y
proyectos de inversion tendientes al desarrollo turistico del departamento del
Tolima”2°

Como desarrollo a la estrategia del plan estratégico municipal, la propuesta es trabajar
por el fortalecimiento, la promocion, y la planificacion turistica; a través de programas
y/0 proyectos de inversion que permitan el mejoramiento de la competitividad turistica.
Finalmente el 11 de junio de 2011, se conformd en el municipio de Melgar el Consejo
de Competitividad Turistico del Sur y Oriente del Tolima con el fin de coadyuvar y
atender las necesidades del sector en los municipios de Girardot, Flandes, Carmen de

29 Plan Estratégico 2011-2015, mesa de turismo de Espinal.
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Apicala, Guamo y Prado. El ente facilitador ante los 60 empresarios que hacen parte
del Consejo del Sur y Oriente del Tolima ha sido la Camara de Comercio del Sur y
Oriente del Tolima y tiene como mision “Contribuir al bienestar de la comunidad y al
mejoramiento de la competitividad del destino turistico, articulando la institucionalidad
turistica publica y privada”.

Agenda de Turismo Ciudad de Ibagué 2008-2018

El proyecto “La agenda de turismo de la ciudad de Ibagué 2008-2018”, comprende la
formulacion de una agenda turistica de caracter regional, que incluye acciones vy
estrategias para el desarrollo turistico a 10 anos, y se fundamenta en el proyecto
“Fortalecimiento del sector turistico del Tolima 2006”30,

El propdsito del estudio es lograr la creacion de productos turisticos con valor
agregado para la ciudad, y servicios turisticos competitivos en el ambito nacional y
local. Ademas, se presenta como un documento de planificacion que busca la
orientacion y el fortalecimiento de la actividad turistica en general. Asi mismo, busca
consolidar las acciones propuestas del sector publico y privado para el desarrollo de la
competitividad turistica y el fortalecimiento del sector.

Adicionalmente, parte del contenido del proyecto enfatiza la oferta turistica de la ruta
Ibagué cultural y ecoldgica. La apuesta turistica de la agenda para la capital del
Tolima, busca posicionar a Ibagué como un destino turistico consolidado y focalizan la
vocacion en la masica, la cultura, y el entretenimiento.

Agenda de turismo departamental Tolima 2008-2018.

La agenda de turismo para el Tolima es un plan que fue formulado a 10 anos, y orienta
acciones y estrategias con el objetivo de identificar potencialidades para el turismo en
el ambito social, cultural, ambiental y econdmico desde el contexto regional.

En este orden de ideas, el estudio presenta un analisis sectorial de los diferentes
municipios del departamento, definiendo su tipologia turistica, orientado a la oferta y
la demanda turistica del Tolima.

30 Agenda de Turismo Ciudad de Ibagué 2008-2018, ADT, Camara de Comercio de Ibagué, Alcaldia Municipal de Ibagué, estudio
elaborado por Fundacion Patrimonio Ambiental.
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La ejecucion del analisis demuestra los recursos naturales y culturales por municipio,
haciendo referencia a los factores de competitividad y las tendencias del mercado del
destino.

En particular, la finalidad de la agenda es “Posicionar al departamento del Tolima
como destino turistico especializado, fortaleciendo la identidad local y revalorando el
legado historico y patrimonial de la cultura tolimense, propiciando el desarrollo
econdmico regional, estructurado en escenarios concertados, direccionando esfuerzos
privados y sectoriales”31.

Entre los principales programas y proyectos planteados, la agenda departamental
incluye:

1. Fomento al incremento de la capacidad hotelera.

2. Fomento al desarrollo de espectaculos musicales.

3. Implementacion de un sistema de atraccion y gestion hacia la inversion:
promover, asesorar y formalizar los atractivos turisticos.

En el eje estratégico de “Gestion integrada hacia el posicionamiento de producto
turistico de la ciudad de Ibagué, hace mencion a los siguientes proyectos:

1. Sensibilizacion sobre recursos turisticos de la ciudad de Ibagué: creacion de

cultura turistica para la ciudad.

Fortalecimiento y recuperacion de la cultura lbagué musical.

3. Profesionalizacion del recurso humano en turismo especializado (cultural
musical y ecoturistica).

4. Capacitacion del recurso humano.

5. Asesoria técnica a empresarios directamente en su negocio.

N

De igual forma, se mencionan otros proyectos para el fortalecimiento y el desarrollo
turistico de gran impacto social, ambiental y econémico en la capital tolimense.

31 Agenda de turismo para el departamento del Tolima 2008-2018, ADT, Camara de Comercio de Ibagué, Alcaldia Municipal de
Ibagué, estudio elaborado por Fundacion Patrimonio Ambiental.
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Por otro lado la agenda departamental senala programas y/o proyectos para el
desarrollo turistico y el mejoramiento de la competitividad, entre los cuales
encontramos:

1. Habilitacion y restauracion de infraestructura de servicios basicos turisticos
para la oferta del norte del Tolima.

2. Transporte turistico especializado.
3. Conformacion del espacio publico y arborizacion del destino.

Otro de los programas que destaca es la consolidacion espacial de Honda como
epicentro de la colonizacion. En este marco hacen referencia a proyectos como la
consolidacion del patrimonio urbano, la rehabilitacion de la estacion del ferrocarril
como epicentro del transporte durante la colonizacion, recuperacion de los puentes en
su contexto histérico de la ciudad como atractivo turistico, recuperacion de puertos y
establecimientos del recorrido fluvial en Honda y Ambalema, entre otros proyectos de
impacto regional.

Convenio de Competitividad Turistica

El departamento del Tolima, en su afan de consolidar un destino turistico regional,
suscribioé en al ano 2009 el Convenio de Competitividad Turistica con el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo. En desarrollo de la matriz de compromisos de
competitividad turistica departamental, la region ha venido adelantando algunas
acciones que no han tenido un impacto real en el sector.

Entre los problemas planteados en el marco de la matriz de competitividad turistica
para el departamento del Tolima, el documento destaca la inexistencia de una politica
plUblica de turismo en el departamento, débil planificacién turistica en el
departamento, débil diseno del producto turistico, deficiencias en la infraestructura
basica, debilidad en la cadena de valor con calidad turistica, insuficientes estrategias
en mercadeo, marketing y promocion de los destinos/productos turisticos y débil
sensibilizacion turistica en el destino.

Para el fortalecimiento de la competitividad turistica departamental, es importante
anotar que los esfuerzos publico-privado y la participacion de sectores como los
gremios turisticos, FENALCO, las Camaras de Comercio de lbagué, Honda y Sur y
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oriente del Tolima, la Comision Regional de Competitividad, la academia, el Circulo de
Competitividad Turistica, y demas actores del turismo local, han sido determinantes.

Politicas publicas de turismo regionales

Propuesta de politica publica de turismo para el departamento del Tolima, formulada
por la Agencia Regional de Cooperaciéon ARCO y Circulo de la Competitividad Turistica
del Tolima

En el ano 2008, los sectores publico y privado participaron en la formulacion de una
propuesta de politica publica de turismo departamental. Esta propuesta de politica
enfatizaba la necesidad en “Planear el sector turistico del Tolima en el mediano y largo
plazo”, priorizando los municipios con vocacion turistica con el fin de dinamizar el
sector y maximizar los recursos para la inversion. El objetivo central de la politica
publica de turismo se centr6 en alcanzar el bien comun, es decir, busca generar
espacios equitativos e integros para el desarrollo turistico del departamento.

Como justificacion de esta propuesta de politica, en primer lugar destacaron al
Turismo como motor de desarrollo y generador de empleo, sector que favorece el
mejoramiento de la calidad de vida buscando el bienestar comun.

Los objetivos especificos enmarcados en la propuesta formulada son:

1. Concertar y vincular los planes, procesos y estrategias regionales de turismo a
los programas, propositos y tendencias del marco nacional e internacional.

2. Fomentar la actividad turistica en el contexto de las tipologias o modalidades
vanguardistas vigentes, teniendo en cuenta la dinamica y tendencias del
mercado, senalar las lineas de desempeno competitivo del sector.

3. Generar las condiciones y ambiente economico que faciliten e incentiven la
inversion y la productividad del sector turistico.

4. Apoyar el acondicionamiento y mejoramiento en el planeamiento del entorno en
los destinos y atractivos turisticos.
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5. Acompanamiento institucional en la cualificacion del capital humano para el
mejoramiento de las competencias laborales en el sector.

6. Promover, divulgar y posicionar el destino turistico regional como unidad
competitiva.

7. La politica publica de turismo que se lleve a cabo en el departamento del
Tolima se fundamentara en el fomento, promocién y equiparacion de
oportunidades que impulse la competitividad y productividad del sector,
componentes que promoveran el departamento, los municipios, los empresarios
y la sociedad en general ubicada en el Departamento del Tolima, favoreciendo la
participacion e inclusion solidaria y competitiva de todos los actores en la
actividad turistica.

Con soporte en la ley general de turismo, la ley 300 de 1996; haciendo alusion a la
competitividad, sostenibilidad y el desarrollo turistico de la regidén. La propuesta de
politica publica de turismo planteada por Arco (Agencia Regional de Cooperacion) vy el
Circulo de Competitividad Turistica se fundamenta en nueve principios basicos:

1. Concertacion: las decisiones y actividades del sector turistico regional y municipal,
se fundamentaran en acuerdos y convenios para asumir responsabilidades,
esfuerzos y recursos.

2. Coordinacion: en virtud de la cual las entidades que integran los sectores del
turismo, actuaran en forma coordinada en el gjercicio de sus funciones.

3. Descentralizacion: el desarrollo del turismo es responsabilidad de los diferentes
niveles del Estado en sus areas de competencia y se desarrolla por las empresas
privadas y estatales, segln sus respectivos ambitos de accion.

4. Planeacion: en virtud de la cual las actividades turisticas seran desarrolladas de
acuerdo con el Plan Sectorial de Turismo y el Plan Nacional de Desarrollo.

5. Proteccion al ambiente: el turismo se desarrollarda en armonia con el desarrollo
sustentable del medio ambiente.
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6. Desarrollo social: el turismo es una industria que permite la recreacion y el
aprovechamiento del tiempo libre, actividades que constituyen un derecho social.

7. Libertad de empresa: el turismo es una industria de servicios de libre iniciativa
privada, libre acceso, y libre competencia, sujeta a los requisitos establecidos en la
ley y en sus normas.

8. Proteccion al Consumidor: El consumidor serad objeto de proteccion especifica por
parte de las entidades publicas y privadas.

9. Fomento: El estado protegera y otorgara prioridad al desarrollo integral de las
actividades turisticas, recreacionales y en general todo lo relacionado con esta
actividad en todo el territorio nacional.

Politica publica de turismo departamental formulada por la Gobernacion del Tolima,
Ordenanza 019 de diciembre 2011

El gobierno departamental “Soluciones para la gente 2008-2011” del gobernador
Oscar Barreto Quiroga, a través de la Secretaria Departamental de Turismo, Industria y
Comercio, presentd a la Asamblea departamental el proyecto de politica publica
departamental de turismo, que fue adoptado mediante ordenanza nimero 019 del 27
de diciembre de 2011, esto es, tres dias antes de concluir el periodo de gobierno.

El documento plantea como vision de la politica: “Para el ano 2020, el departamento
sera reconocido como lider en desarrollo turistico sostenible basado en la
conservacion de la naturaleza y la cultura; con acciones orientadas a la proteccion
del medio ambiente, a la promocion, la formacion y la generacion de oportunidades
para el bienestar de la comunidad tolimense”.32

Como marco legal de la politica senala: “La ley 300 de 1996 reconoce la importancia
de la industria turistica. El turismo es una industria esencial para el desarrollo del pais
y en especial de las diferentes entidades territoriales, regiones, provincias y cumple
una funcion social”.

32 politica Publica Departamental de Turismo, 27 de diciembre a través de la ordenanza numero 019 de
2011.
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Como objetivo general de la politica establece: consolidar un proceso regional
sostenible y competitivo que permita posicionar al Tolima como destino turistico
atractivo con una oferta de productos y destinos que contribuyan al desarrollo social y
econdmico del Departamento.

Formula como objetivos especificos de la politica:

Impulsar el turismo a través de productos basados en el turismo de naturaleza
(ecoturismo), cultural (danza, musica, gastronomia, artesanias e historia) y la aventura,
formar y capacitar a los prestadores de servicio turistico y la comunidad, seguridad
para el turista en carreteras y en atractivos turisticos, desarrollo de obras de
infraestructura vial basica y servicios publicos en aéreas turisticas y articulacion con
administraciones municipales y departamentales acciones dirigidas al turismo
responsable.

La politica departamental de turismo plantea las siguientes estrategias:

e Planeacion turistica

e (Calidad y competitividad

e Mercadeo y promocion

e Sistema de informacion turistica

= Oferta y demanda: acompanamiento a ideas de negocio para el desarrollo del
sector.

» Infraestructura turistica

= Rutas turisticas: hace un especial énfasis en la Ruta Mutis, Mariquita, Honda,
Ambalema, Valle del San Juan, Falan e lbagué; Ruta del Suroriente del Tolima
basada en mitologia y leyendas, incluye los municipios de Melgar, Carmen de
Apicala, Flandes, Espinal, Guamo, Saldana, Purificacién, Prado; Ruta Parque de los
Nevados, basada en el Parque Nacional Los Nevados que incluye los municipios de
Libano, Herveo, Cajamarca, Murillo, Santa Isabel, Anzoategui; lbagué también es
incluido, como segunda entrada a través del Candén del Combeima; Ruta del rio
Magdalena que incluye los municipios de El Espinal, Guamo, Coyaima, Natagaima,
Saldana, Purificacion, Honda, Ambalema, Armero-Guayabal, Venadillo, Piedras,
Coello, Flandes y Suarez.
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= Turismo responsable, Turismo sostenible e Ibagué cultural y ecoturistica.

El proceso de planificacion turistica en el departamento ha venido desarrollandose
lentamente, el diseno de la politica publica de turismo departamental es un avance
para la continuidad y ejecucion de las estrategias y acciones que permitan dar
cumplimiento al Convenio de Competitividad Turistica.

La Ruta Mutis inici6 como un proceso de desarrollo turistico para el fortalecimiento del
norte del Tolima. La gerencia y la puesta en operacion de la Ruta Mutis, a cargo del
Circulo de Competitividad Turistica del Tolima, quiere posicionarla como “una ruta de
descubrimiento de una identidad o un conjunto de multiples identidades colombianas
aun latentes”.33 Cabe resaltar que el municipio de Guaduas - Cundinamarca ha venido
participando en los procesos de Ruta Mutis con el departamento del Tolima,
superando las barreras regionales, y convirtiéndose en una ruta de interés colectivo
para los departamentos de Cundinamarca y Tolima.

La Ruta Mutis, impulsada por el Ministerio de Cultura, ha venido presentandose como
un icono de la identidad cultural regional, esfuerzo realizado a través de 15 meses de
trabajo articulado desde el Circulo de Competitividad Turistica, el sector publico y
privado. Este trabajo ha permitido brindar resultados en torno a una ruta Gnica con
gestion de destino, adhiriéndose a procesos importantes como la Red
Latinoamericana de Caminos Reales. Este proceso ha sido parte fundamental de la
estrategia adelantada para el diseno especializado de productos turisticos para el
departamento del Tolima, y municipios como Honda, Mariquita, Falan, Ambalema,
Valle del San Juan e Ibagué€, hacen parte de la primera ruta de Turismo Cultural en el
pais.

Visiones regionales y planes de desarrollo local y regional.
= Vision Tolima 2025
Es un estudio de prospectiva liderado y realizado por la Comision Regional de

Competitividad, con amplia participacion de diversos estamentos de la ciudadania. En
él se afirma: “En el 2025, el Tolima sera uno de los siete departamentos mas

3Tomado de Ruta Mutis, vive la expedicidn, boletin informativo-Edicién No. 01 —Diciembre de 2011.
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competitivos de Colombia, con mejores niveles de desarrollo econémico y social que se
reflejaran en una participacion minima del 3% dentro del PIB nacional, e indices de
desempleo y de poblacion bajo la linea de pobreza iguales al promedio nacional,
logrados como resultado de su enfoque hacia sectores de alto valor agregado, la
formacion empresarial y del capital humano, y de consolidacion de la plataforma de
infraestructura requerida”

Dentro del marco establecido en la Vision Tolima 2025, el departamento del Tolima
tiene como objetivo un crecimiento econdémico soélido y notable, con una participacion
significativa dentro del PIB nacional, senala que para efectos de generar espacios
para la competitividad, el Tolima debe estar preparado para disminuir las tasas de
desempleo y pobreza, direccionando su enfoque competitivo hacia sectores de alto
valor agregado y talla nacional, con niveles de educacion e infraestructura adecuados
para el desarrollo de la region. Como lo afirma Geoffrey Crouch y Brent Ritchie (2000):
“La capacidad de un pais para crear valor anadido e incrementar, de esta forma, el
bienestar nacional mediante la gestion de ventajas y procesos, atractivos, agresividad
y proximidad, integrando las relaciones entre los mismos en un modelo econémico y
social”.

El resultado de la Vision Tolima 2025, orientd el desarrollo hacia tres ideas como ejes
de desarrollo para el Tolima, entre las cuales se encuentran:

- La industria cultural y turistica.
- La agroindustria de alto valor agregado.
- La logistica.

Asi mismo, aparece una cuarta idea que hace parte fundamental para el desarrollo de
la vision Tolima, y es la ciencia y la tecnologia34. En el sector turismo, la Vision Tolima
plantea:

e Concertar un plan decenal de desarrollo turistico con los actores
publico/privados, garantizando la continuidad y ejecucion en los planes de
gobierno de las siguientes administraciones a nivel departamental y municipal.
Este plan debe direccionar recursos para mejorar la infraestructura de

**Fuente: Asociacion para el Desarrollo del Tolima. ADT
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comunicaciéon y servicios en el departamento como apoyo al desarrollo del
turismo.

e Disenar e incorporar en los planes de gobierno de las siguientes
administraciones departamentales un programa de formacion en espiritu y
capacidad empresarial para pequenos microempresarios del turismo a través
del SENAy universidades locales;

e Adelantar una campana sostenida de divulgacion a nivel departamental (y en
especial en Ibagué) a través de los medios masivos de comunicacion que ilustre
sobre las posibilidades que tiene el turismo como generador de empleo, motor
de desarrollo y factor para incrementar el nivel de calidad de vida de los
habitantes.

e Identificar y consolidar “rutas turisticas” alrededor del Departamento; estas
rutas permitiran agrupar municipios alrededor una oferta complementaria de
servicios turisticos; desarrollo de proyectos tematicos a gran escala similares a
los del eje cafetero.

Vision Ibagué 2025

La vision Ibagué 202535 es un estudio estratégico que tiene el proposito de identificar
las apuestas productivas locales para el desarrollo regional.

De acuerdo con el analisis desarrollado en dicho estudio, se identificaron 16 ideas-
fuerzas, que aparecen registradas a continuacion:

35 Vision lbagué 2025. Alcaldia de Ibagué - Camara de comercio de Ibagué. 2007.
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Principales ideas-fuerza planteadas
Ideas-Fuerza Vision lbagué 2025

Ideas Fuerza Clientes/ Mercado

Maq uila A los comerciantes, transportadores, industriales, etc.
Quienes quieran una ubicacién privilegiada en el contexto
nacional.
- Empresas manufactureras o comercializadoras de
cubrimiento nacional e internacional que deseen
optimizar su logistica de manufactura o distribucién,
especialmente cuando el rubro de flete tiene un peso
importante dentro de su estructura de costos.

=Servicios de atencién a comerciantes, transportadores, industriales, etc. con una ubicacioén privilegiada en el contexto
nacional., infraestructura adecuada en transporte, en servicios y con anfitriones educados.

- Servicios de maquila y de ensamblaje. Recepcion de materias primas nacionales e importadas, manufactura para su
posterior exportacion o distribucion a nivel nacional.

* Su valor de posicion territorial transferido a alianzas territoriales, cruce de caminos de mercados y capitales,
conmutador de redes y pistas de informacion, conocimientos y recursos. Centro de Ordenacion Territorial, visibilizado
por los proyectos de Regién Central de Colombia y Ecorregién del Eje cafetero.

Servicios relacionados con banco de calibracion de instrumentos industriales, corredor tecnoldgico turistico en el Cafion
del Combeima.

Colombia, paises vecinos. Gran empresa extra rural
extranjera

Gran empresa extra rural nacional

Pequefios y medianos productores campesinos
Productores no campesinos

Productores itinerantes

- Empresas importadoras y exportadoras que utilicen el
puerto de Buenaventura.

- Empresas manufactureras o comercializadoras de
cubrimiento nacional e internacional que deseen
optimizar su logistica de manufactura o distribucién,
especialmente cuando el rubro de flete tiene un peso
importante dentro de su estructura de costos.

+ Empresas nacionales e internacionales dedicadas a
prestar servicios de logistica de distribucién.

Logisica: pistribucién de bienes y servicios.

« Centro Logistico nacional e internacional fundado en la localizacién de nuevas empresas, centro de acopio,
(consolidar carga) puerto de embarque y recepcién de mercancias y viajeros mediante servicios regionales de
transporte aéreo y terrestre.

+ Almacenar mercancias importadas o producidas en el occidente colombiano, que podran ser después ser distribuidas
a diferentes partes del territorio nacional, sin que se ocasione doble gasto de flete.

= Centro de Ordenacion Territorial, visibilizado por los proyectos de Region Central de Colombia y Ecorregion del Eje
cafetero.

. . Mercado global. USA y Canada, islas caribefas
Productos agroindustriales Ve, 4 4

Alimentos con valor agregado, piscicultura, biocombustibles, algodén (transgénicos), plantas medicinales, higuerilla.
Industria camica (procesados — Ganaderia, carne en canal., frutas exdticas con y sin procesamiento.
Obtencion de Alcohol Carburante-biodiesel a partir de desechos Agroindustriales.

Despensa agroalimentaria de Bogota y Cundinamarca |Bogota y Cundinamarca
Flora y plantas ornamentales(servicios biotecnologia, jardineria, Mercado nacional e internacional.

Turismo, clima y paisaje, riqueza ecolégica, cultural-musical-folklérica, gastronémica. Bogota, Colombia, regién central.

- Laimagen cultural y turistica de la ciudad transferida a productos y procesos. Entorno ecoldgico y social
privilegiado para las artes plasticas, concursos polifénicos internacionales, festivales de teatro y de musica,
conciertos, competencias deportivas y museos itinerantes.

Parques tematicos con actividades ladicas y recreativas (parque del arroz con procesos y productos derivados del
producto,), sitio para eventos como conferencias y congresos.

Ciudad universitaria Servicios educativos |Educacion (publico regional y nacional, internacional a
nivel de postgrados.) Neiva, Tolima y Bogota

Oxigeno Mundo entero
Agua Agricultores, Bogota

: R ) ) - Bogota. A las personas enfermas que no puedan vivir en
Clud_ad con servicios para la tercera edad,,_c.udaa satélite de Bogots, servicios de e T T
recreacion, salud, habitacional, etc. Con rampas, escaleras, andenes, una ciudad amigable para la gente y facilite las por cercania con sus familias, etc.

tareas diarias.

Artesanias y productos altamente manufacturados A personas de diferentes edades, de paises vecinos y
caribefios. También a personas de otras regiones del

. N - . ais que valoran los productos. Latinoamérica, USA
- una Chamba tecnificada, organizada, con excelente capacitacién para sus artesanas, exportando producto pais g P! y

artesanales de calidad hacia el exterior. , Productos artesanales utilitarios y decorativos con innovacién en materiales, |=“"°P2

disefio.

Productos altamente manufacturados. (confecciones de calidad con un valor diferenciador, N EE e e

marca, decoracién y disefio entre otros. Industria de hilazas y textil. (algodén transgénico)

servicios de salud

particularmente en el campo de la cirugia estética y odontologia, se podrian ofrecer estos servicios al exterior.

BiOCOmbuStlbleS Nacional e internacional.

Servicios como Call Centers, centro de convenciones, software,

Industria de hilaza, textil y de confecciones Ere Y ASE, U, CanesE), Laiieamaie

Fuente: Vision Ibagué 2025.Alcaldia de Ibagué, Camara de Comercio de Ibagué 2007.36
Ideas Fuerza- Visién 2020

36Visién Ibagué 2025. Alcaldia de Ibagué - Camara de comercio de Ibagué. 2007
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La actividad turistica, fue identificada como una de las ideas-fuerza con mayor
capacidad productiva para la ciudad de lIbagué, reflejandose en los aspectos
econdmicos, financieros y de desarrollo local.

Programa de gobierno departamental “Unidad y transformacién social del Tolima”
2012-2015

El programa de gobierno departamental 2012-2015 del gobernador Luis Carlos
Delgado Pendn, dentro de sus estrategias generales afirma que el sector turismo
estara atendido por el gobierno departamental para posicionarlo como una alternativa
para la diversificacion de la actividad econémica, procurando la racional utilizacion de
los recursos para la generacion de empleo y desarrollo econdmico. Asi mismo plantea
que el departamento del Tolima se encuentra ubicado estratégicamente, y que este
debera integrar el centro y sur occidente del pais.

Para el diseno de producto turistico, el Gobierno departamental asi mismo, afirma que
incentivara la investigacion de nuevas regiones con potencial turistico, contribuira con
la realizacion del inventario de recursos y atractivos turisticos existentes, y de igual
manera apoyaran las iniciativas privadas a través de proyectos de gestion enmarcados
dentro de la oferta turistica.

Otra de las estrategias que destaca es la generacion y fortalecimiento de la cultura
turistica, la aprobacion de convenios con instituciones educativas para la realizacion
de estudios de mercado para la demanda turistica. La oferta turistica sera apoyada por
parte del gobierno departamental a través de proyectos y/o iniciativas asociativas de
emprendimiento turistico.

Por ultimo, el Gobierno departamental esta dispuesto a suscribir convenios con el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con el fin de actuar como organismo de
control y vigilancia para los prestadores de servicios turisticos.

P
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Programa de Gobierno de Ibagué “Camino a la seguridad humana”

El alcalde de Ibagué elegido para el periodo 2012-2015, Luis Hernando Rodriguez, en
su programa de gobierno plantea posicionar a la capital del departamento del Tolima
como un centro de inversion y de negocios y en la estrategia de apuestas productivas,
hace alusion al turismo a través de los siguientes programas:

Proyectos regionales logisticos, turisticos e industriales.

Turismo de eventos, de salud, de negocios, ambiental, cultural.

Agroindustria cluster textil-salud-construccion-turismo.

Renovacion urbana que permitira generar empleo, elevar calidad de vida y
atraer inversionistas.

5. Ibagué hecho a mano, un programa que busca promover asociaciones y
microempresarios como parte de la apuesta de turismo y cultura.

HwnN P

Los planteamientos citados anteriormente del programa de gobierno municipal,
senalan que la vocacion turistica de Ibagué esta centrada en el Turismo de negocios y
eventos, otra de las estrategias que incluye el Programa de Gobierno, es Ciudad-
Region, menciona el establecimiento de una mesa de planificacion, encargada de que
la capital del departamento ofrezca servicios a los municipios para generar empleo y
valor agregado a los productos locales.

Dicho programa, senala que el turismo para la capital del departamento del Tolima,
dependera en cierta medida de la gestion de los gobiernos locales, el fortalecimiento
de la planificacion turistica y la inversion en infraestructura adecuada, y que ello
permitira posicionar al departamento del Tolima como una regiébn competitiva y
atractiva para la inversion, el turismo y la industria.

El programa recoge como soporte de sus planteamientos, lo establecido en el
documento CONPES 3397 sobre la politica sectorial de Turismo, segun el cual se debe
garantizar una oferta turistica competitiva, y requiere la preparacion de los destinos y
prestadores de servicios turisticos, asi mismo, la puesta en valor del patrimonio
cultural y ambiental con el fin de garantizar su recuperacion y sostenibilidad. De igual
manera, cabe resaltar que el documento CONPES confirma la vocacion turistica del
departamento del Tolima en lo etnocultural, la recreacion y el turismo de aventura.
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Plan Prospectivo “La Honda que todos soiiamos-2031”

En julio de 2011, la Camara de Comercio de Honda realiz6 un plan a través de la
empresa de proyectos Nexus; el propdsito de dicho plan estd encaminado en definir
una vision compartida de largo plazo para el municipio, enfocada al desarrollo local e
integrando a todos los actores del desarrollo.

El plan prospectivo fue desarrollado por cinco (5) mesas de trabajo, para tratar los
temas que se enuncian a continuacion:

Emprendimiento, competitividad y desarrollo empresarial.
Educacion y tecnologia.

Ambiente, vivienda y salud.

Deporte, ocio y cultura.

Transparencia y ética publica.

ok wnN R

El objetivo comun de la vision enmarcada en dicho plan es: “En 2031 Honda sera una
ciudad emprendedora y competitiva con un alto nivel de vida, gracias a la
consolidacion de una cultura empresarial innovadora, con altos estandares de calidad
en la educacion para la vida, desarrollando nuevos sectores empresariales de valor
agregado, asegurando calidad en el ambiente, vivienda y salud, con una industria
cultural y deportiva fortalecida, promoviendo la participacién ciudadana activa y clase
politica sana”.

La construccion participativa del estudio prospectivo para el municipio de Honda
estuvo dirigido a fortalecer el sentido de pertenencia, e identidad cultural; de fomentar
el desarrollo productivo y competitivo de la region, de promover la educacion y las
buenas practicas de Gobierno, de garantizar la salud y enriquecer el crecimiento de la
ciudad, el trabajo estda soportado sobre los planes de desarrollo municipales a largo
plazo, y hacen que los actores publicos y privados formen parte de una estrategia de
desarrollo local, con miras a dinamizar el sector turistico y productivo de una regién
que proyecta al Fondo de promocion turistica como una de sus principales fuentes de
financiacion.
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1.1.3. CONECTIVIDAD Y ACCESIBILIDAD

1.1.3.1. Aérea

A pesar a su privilegiada ubicacion geografica que lo ubica en el centro de Colombia, el
departamento del Tolima no cuenta con la infraestructura apropiada en terminales de
transporte y aeropuertos, y ello afecta el desarrollo del sector turismo.

En el departamento existen 4 aeropuertos administrados por la Aeronautica Civil: a) El
aeropuerto Perales, ubicado en la ciudad de Ibagué, es el principal y Gnico aeropuerto
de caracter nacional en la region, con el mayor nimero de pasajeros transportados; b)
El aeropuerto Santiago Vila, ubicado en el municipio de Flandes; c) El aeropuerto José
Celestino Mutis, en Mariquita 'y d) El aeropuerto Navas Prado, en Chaparral.

Estado de las principales pistas

Estado de las principales pistas del Tolima

Fuente: Plan Vial Regional Departamento del Tolima- Secretaria de Desarrollo Fisico -Gobernacién del
Tolima

Asi mismo el Tolima cuenta con alrededor de 42 pistas particulares y locales cuyo uso
principal es la fumigacion de cultivos y el transporte privado de pasajeros, el estado
de estas pistas en promedio es 48% bueno, el 36% regular y el 16% malo. De estas
pistas tres (3) son propiedad de los municipios de Ataco, Rioblanco y Planadas.

Aeropuerto, aerolineas e itinerarios

El aeropuerto Perales es el Unico de orden nacional que existe en el Tolima, alli operan
dos aerolineas: LAN y AVIANCA. De acuerdo con la Aeronautica Civil, el flujo de
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pasajeros diario es de aproximadamente 200 personas. Las dos aerolineas ofrecen
siete vuelos diarios a Bogota, de lunes a viernes, y un vuelo en la semana hacia
Medellin. Los sabados y domingos el nimero de vuelos diarios varia entre tres y
cuatro.

Avianca: esta aerolinea ofrece 4 vuelos diarios

Horarios: 7:10 a.m., 10:50 a.m., 2:20 p.m., 6:30 p.m.

Los destinos que cubre son Bogota y de alli conexiones nacionales, el nimero de sillas
es 52 por vuelo de aviones Fokker 50. Los destinos nacionales con conexion Ibagué-
Bogota son: Armenia, Barrancabermeja, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena,
Cucuta, Florencia, Manizales, Medellin, Monteria, Neiva, Pasto, Pereira, Popayan,
Riohacha, San Andrés y Providencia, Tumaco y Valledupar

LAN: esta aerolinea ofrece dos vuelos diarios a Bogota:

Horarios: 9:30 a.m., 7:20 p.m.

También ofrece tres vuelos semanales a Medellin los dias lunes, miércoles y viernes a
las 10:25 a.m., el nimero de sillas es 37 por vuelo.

Los destinos nacionales con conexion lbagué - Bogota son: Armenia, Barranquilla, Cali,
Cartagena, Clcuta, Manizales, Monteria, Neiva, Pereira, Quibdo, Apartado, San Andrés
y Providencia, Leticia, Villavicencio, Valledupar y Yopal.
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e Aeropuerto Perales

Ficha técnica aeropuerto Perales
AEROPUERTO PERALES

Aeropuerto Nacional de Perales

e,

A Aeropuerto Perales
IATA: IBE - OACI: SKIB

Tipo Pulblico
Ubicacion Ibagué, Colombia
Elevacion 1220.15 m / 4003.11pies (msnm)
Coordenadas 04°25'17.79"N75°07'59.88"0

Direccion metrosLargo 5= Superficie

14/32 1800 x 30 5905 x 98 Asfalto

Movimiento de pasajeros 257.214
Movimiento de carga 933 Tm
Operaciones aéreas 25.378

Ficha técnica aeropuerto Perales
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El aeropuerto Perales se ubica en la zona urbana de la ciudad de lbagué en la parte
nororiental cerca a Picalena, la pista tiene una longitud de 1.800 m y un ancho de 30
m, tiene dos calles de rodaje, area de plataforma y terminal de pasajeros. “Cuenta con
3 hangares, dos destinados a empresas que realizan labores de fumigaciéon y uno a
ensenanza de aviacion, en la via de acceso existen factores de conflicto de uso de
suelos”37,

El aeropuerto opera en el horario de las 6:00 a las 21:00, realiza alrededor de 1500
operaciones mensuales en promedio.

De acuerdo con el Informe de control y prevencién de peligro aviario de la Aeronautica
Civil, se han identificado dos grandes problemas: la existencia de pastizales de
cultivos en ambos lados de la pista que luego de ser quemados, los residuos atraen a
los gallinazos; el otro problema es la existencia de un humedal de la zona sur del
aeropuerto el cual es muy atractivo para las aves especialmente para la especie
Phimosusinfuscatus también llamada cominmente cocli o coquito.

Para contrarrestar esta situacion se ha realizado un estudio biofaunistico y diagnostico
de riesgo cuyos resultados permitieron realizar un plan de manejo de fauna y llevar a

cabo el Programa de gestion de riesgos de Fauna.

Categorizacion de aves en el area del aeropuerto

CATEGORIZACION DE AVES EXISTENTES EN EL AREA

Altamente Peligrosas Medianamente Peligrosas

Gallinazo:Coragypsatratus Garza Real: Ardea Cinerea
Bubulcus ibis: Garcita bueyera Palomas

Phimosusinfuscatus: Cocli o Coquito Crotophagaani: Garrapatero Comun
Vanelluschilensis: Caravana Colinuscristatus: Perdiz

Fuente: Aerocivil

37Ficha Técnica Aeropuerto Perales ,Aeronautica civil
http://www.aerocivil.gov.co/Aerodromos/PAviario/Documents/Aeropuerto%20Perales%20de%20Ibagu%C3%A9.pdf

o
82 Tourism Consulting

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico


http://www.aerocivil.gov.co/Aerodromos/PAviario/Documents/Aeropuerto%20Perales%20de%20Ibagu%C3%A9.pdf

Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

YWINOL 30 OINIWYLEVd3d 130 ODILSRINL OT10¥¥YS3A 3d NY1d

CAUCA + 2 » e
REHA COMVERNDOMER:
himn dadiE
S .
" ] Erim  hagrdia
AEMEE Cofindonte
It Gangr o Mgt Cosl i v rmEranicpain Ui Bhuricip ciss S
et Fackonal ds W Pamantar o i
[+ Loc alaackin de dmchary L
dadnan Loy =
COUBMBIA Y RS tatam

ACCESBILDAD Y MOVILIDAD  [TOLIMA

En cuanto al turismo interno el nUmero de pasajeros que reportan las aerolineas
nacionales en vuelos regulares al Tolima fue de 68.691 para el ano 2008; en el 2009
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fueron 69.817, y 72.233 pasajeros en el 2010 las cifras que reflejan un crecimiento
moderado y progresivo.

De acuerdo con el perfil econdmico publicado en noviembre de 2011 por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo en el ano 2008 el niUmero de extranjeros que visito el
departamento del Tolima fue 3.058, mostrando crecimiento en el 2009 a 3.599 y para
el 2010 la cifra continud en ascenso con 4.560 pasajeros.

1.1.3.2. Terrestre

Plan vial regional

De acuerdo con el plan vial del departamento del Tolima, las vias de orden primario
estan a cargo del Instituto Nacional de Vias y otra parte en concesion, para un total de
645.1 km pavimentados.

Cabe destacar, que otra de las autopistas para la competitividad que estan siendo
ejecutadas es el Tunel del Segundo Centenario, ubicado en la via que conduce de

Cajamarca (Tolima) a Salento (Quindio).

A continuacion se presenta la relacion de las principales vias:
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Vias Departamentales

Tramo Congitu FRed Favimen Tkm] Observacion
d en KM 5
Municipios [ Desde- Hasta | [ Buena Regular Mala
- . [bague-cruce ruta —
|bague-Espinal 45 (Espinal) ares 291 26,45 8,53 Concesion
TEague-Cammarca ArmenE-tague | 5230 TI.1Z N T2 Toncesion
Chaparral -Ortega Chaparalontega [ 4350 15,50 28,40 Inwias
Ortega-Guamo Oriega-Guamo 350 15,50 2840 Tnvias
Tbague, Alvarade,
Wenadillo, Lérida, Armero, | |bagus-Mariguita | 107,31 78,34 25,75 322 Invias
M arniguita
= ETo GIE] Fresno-Honda EAE A5 T3, 50 807 Thvias
Fresno-hanzsles Fresno-Manzsles | ETOD 21,00 Inwias
Handa Rio Ermitafo FEEERT 12472 | 3 69,48 21,00 Invias
Ermitafic
ELE] UE | Vanani=de [Dagee | 24,91 T35 3 Thvias
Santuarie-Cruce Ruta 45 Fuerta Triunfo- =
{Cano Alegre) Cano Alegre GBLL fLL Cencesion
Cruce Ruta 40 -1a Cruce Ruta 40 - -
Tambora {Espinal} La Tambora Iz Sl 0.05 e
Natzgaima, Sskafa, | oo Gisrdot | 2,70 1,36 2,34 Concesian
Guamo, Espinal
EE [ EIE E 0T T IS
. L Variante d= §
Variante de Marniguita S Inviss
Mariquita 2,00 200
B o, B o, 00 00 Thizs
549,15 22611 341,92 80,52
TOTAL RED PRIMARIA

Fuente: Plan vial Departamento del Tolima

La red secundaria del departamento estd conformada por vias transferidas por el
Instituto Nacional de Vias Invias al Fondo Nacional de Caminos Vecinales y la
infraestructura que atiende el departamento. La red secundaria presenta bajos niveles
de especificacion y podria decirse que la totalidad de la que esta en pavimento, se
encuentra en regular o mal estado. 38

En términos generales la red secundaria se encuentran en mal estado, razén por la
cual ha no se ha podido lograr la conexion vial entre los 47 municipios del

38
Plan Vial del Departamento del Tolima
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departamento, situacion que ocasiona incremento en los costos de operacion
vehicular que afectan la movilizacion y la comercializacion.

En totall.709,208 km corresponden a la red vial secundaria, de los cuales en red
pavimentada tan solo 31,67 km estan en buen estado, 500,583 km se encuentran en
estado regular y 219,691 estan en mal estado; en red afirmada O km corresponden a
red en buen estado, 217,313 km se encuentran en estado regular predomina la red en
mal estado con 283,415 km; En cuanto a red en tierra O km estan en buen estado,
109,736 km se encuentran en estado regular y 346,845 km se encuentran en mal
estado.

El diagnostico de vias realizado por la Secretaria de Desarrollo Fisico e Infraestructura
de la Gobernacion del Tolima se puede ver detalladamente en los anexos de este plan
de desarrollo.

La red terciaria del departamento

La red terciaria en el Departamento esta a cargo en su mayoria de los municipios, pero
también existen algunos tramos a cargo de Invias. De acuerdo a los registros de la
Direccion de Planeacion del Tolima en el Plan Vial, la mayoria de las carreteras que
componen la red terciaria se encuentran en mal estado.

Senalizacion vial y turistica

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Ministerio de Transporte, el Instituto
Nacional de Vias (INVIAS), Instituto Nacional de Concesiones (INCO), y las diferentes
gobernaciones del pais, con el objetivo de fomentar el transito de turistas nacionales y
extranjeros por las principales vias del pais, vienen realizando inversiones en
senalizacion turistica por mas de $6.630 millones. Con este proyecto, se estan
senalizando 6.578 kildmetros, que representan el 62% de la red vial nacional 3°

Asi mismo, con esta estrategia impulsada por el Gobierno nacional, se pretende
orientar a los turistas hacia los diferentes hoteles, restaurantes, atractivos turisticos,
ruinas, parques nhacionales naturales, entre otros. El proyecto favorece a 23
departamentos que comprenden 278 municipios en todo el territorio nacional.

39 Senalizacion vial turistica, Fondo de Promocién Turistica, http://www.fondodepromocionturistica.com/estamos.php
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El departamento del Tolima se beneficia en los siguientes tramos de la malla vial:

1. Tramo Ibagué-Armenia-Pereira-Manizales.

2. Tramo Bogota-Guaduas-Honda-Mariquita-lbagué.
3. Tramo Bogota-Melgar-Girardot-Espinal-Neiva.

4, Tramo Espinal-Ibagué.

S. Tramo Honda-La Dorada-Doradal-Guarne-Medellin.
6. Tramo Manizales-Fresno-Mariquita.

De acuerdo con los informes de gestion de la Secretaria de Turismo industria y
Comercio del departamento del Tolima, durante el cuatrienio 2008-2011 con el Fondo
de Promocion Turistica en el marco del plan de senalizacion turistica, se logro un total
de 52 senalizaciones. A continuacion se presenta una descripcion de la senalizacion
realizada:

Senalizacion turistica departamental.

SENALIZACION TOLIMA

SITIO MUNICIPIO CANTIDAD DE SENALES
Ambalema Ambalema 4
Armero Armero 4
Bosque Municipal Mariquita 4
Canoén Enamorados Prado 4
Represa Hidroprado Prado 4
Puente Navarro Honda 4
Candn del Combeima Ibagué 4
Cuevas del Edén Cunday 4
Cascada de San Benito Carmen de Apicala 4
Cueva Guacharos Cunday 4
Quebrada la Laja Icononzo 4
El Salto Icononzo 4
Cataratas Rio Medina Mariquita 4

Fuente: Secretaria de Turismo, Industria y Comercio - Gobernacion del Tolima
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El Gobierno departamental también hizo la restauracion de 8 de las principales vallas
del Canon del Combeima e instalaron 4 eucoles y 4 mogadores en este sector. Se
instalaron 2 vallas y 3 senales en la entrada de Ibagué-Bogota, Manizales, Armenia y
Parque de la Musica.

En cuanto a los municipios se ubicaron dos vallas en la entrada de Ambalema, cuatro
vallas en la via Purificacion Saldana y una senal, en Honda se ubicaron 3 senales en
las entradas de Medellin, Bogota y Mariquita.

Servicios de transporte terrestre
Movilidad de vehiculos y pasajeros

» Terminal de Transportes de Ibagué, enero y febrero de 2012

En el mes de enero del ano 2012 la terminal de transportes de Ibagué, tuvo un flujo de
pasajeros de 488.077 pasajeros en los diferentes destinos nacionales, equivalentes a
33.783 despachos por parte de las empresas prestadoras de servicio de transporte
terrestre.

Las empresas que registraron operaciones desde la terminal de transporte fueron:
Autofusa con un total de 2008 operaciones a destinos como Alpujarra, Bogota,
Silvania, Girardot, Dolores, Purificacion, lcononzo, Melgar y Villa Rica, transportando
44.762 pasajeros hacia estos destinos. La empresa Cointrasur registrd un total de
945 despachos hacia destinos como Chaparral, Ortega, San Luis, Payandé, Ataco,
Coyaima, Planadas y Herrera; transportando 13.451 pasajeros.

La empresa Coomotor Ltda. transportd 19.884 pasajeros hacia destinos como
Medellin, La Dorada, Mocoa, Pitalito, Pereira, Armenia, Florencia, Neiva, Cali, Armenia;
reportando 680 operaciones desde ciudades de origen Bogota, Armenia, Cali, Mocoa,
Pitalito, Silvania; siendo la ciudad intermedia y receptora de pasajeros lbagué.

La empresa Velotax registrd6 9.091 operaciones hacia los diferentes destinos como
Cali, Dorada, Armenia, Honda, Libano, Venadillo, Pereira, Armenia, Rovira, Totumo,
Bogota, Silvania, San Luis, entre otros. Esta empresa desplazd 106.564 pasajeros
hacia los diferentes destinos del pais.
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La empresa Rapido Tolima registr6 2.964 operaciones, en las cuales transporto
27.371 pasajeros. Otras empresas inscritas legalmente, como Expreso Bolivariano,
Continental Bus, Flota la Magdalena, Coomotor Florencia, Cooprotaxi, Cootransnorte,
entre otras; reportaron operaciones en la Terminal de Transporte por 17.722
operaciones, en donde se desplazaron un total de 265.218 pasajeros.

En el mes de febrero de 2012, la afluencia de pasajeros disminuyé en 126.746
pasajeros, registrando 361.331 pasajeros hacia los diferentes destinos del pais, y
registrando un total de 29.468 operaciones en las empresas de transporte terrestre.

Finalmente las estadisticas de la Oficina de Estudios Econdmicos del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, muestran que en los principales terminales de
transporte del Tolima, para el ano 2008 se registraron 4.123.413 salidas de
pasajeros, para el ano 2009 la cifra se increment6é en un 3% con 4.247.702 luego en
el ano 2010 esta cifra tuvo un incremento en menor proporcion 1% con 4.287.114
salidas de pasajeros, lo que representa el incremento de solo el 1%.

e Terminal de Transportes de Ibagué

El Terminal de Transportes de |Ibagué es una sociedad de economia mixta de orden
municipal, la cual se constituyd mediante escritura publica en 11 de diciembre de
1972. La edificacion tiene una extension de 4.800 M2 y esta dotada con salas de
espera, taquillas, locales comerciales, oficinas administrativas, bodegas para
encomiendas, oficina de atencion al inmigrante, estacion de Policia de Turismo, guarda
equipajes, telecomunicaciones, duchas y banos, una zona operacional. El terminal
tiene 21 plataformas de acceso a buses.

De acuerdo con la informacién publicada por la administracién del Terminal de
Transportes de Ibagué, durante los Gltimos anos se han hecho mejoras en seguridad,
mantenimiento y servicios, tales como la instalacion de camaras de vigilancia a color,
circuito cerrado de television, bahia para llegada de pasajeros; kiosco para
conductores y adecuacion de pequenas salas VIP por empresas de transporte.

Adicionalmente se ha organizado la bahia de taxis para ingreso de taxis urbanosy se
adecuaron espacios para prueba de alcohometria, cajeros automaticos, perreras para
la vigilancia de antiexplosivos caninos. La terminal también cuenta con una bodega
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para reciclaje. Finamente, se ubicé un punto de control de sellos en Puente Blanco-
Ibagué.

Plano Terminal de Transportes de Ibagué

ENTRADA®

— NS0 @ D @ @ e © S g @ o
== f . A IMETRIA
fo=3) DESCENSO DE PASAJEROS @ PARQUEADERO + séﬁ&"%mo.(o m CAJERO AUTOMATKO GUARDA EQUIPAJE
| Taxs [ SALIDA PASAJEROS U RESTAURANTES ATENCION AL MIGRANTE =
| 1] encomienas m BARGS [4 reeronos m ADMINISTRACION ﬁ‘
i=] Terminal de Transports
[F}] woscos m INF. TURISTICA B BANCO g CAIDE TURISMO r -

Fuente: Terminal de Transporte de Ibagué

En el Terminal de Ibagué operan 30 empresas de transporte y se estima que en cada
municipio opera al menos una empresa de transporte.

Empresas de Transporte Terrestre

Alpujarra, Bogota, Dolores, Icononzo,

AL Villarrica
. Ataco, Chaparral, Herrera, Planadas, San
Coitransur .
Luis
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Continental Bus
Coomotor Florencia
Coomotor Ltda.
Coop. Trans. Girardot
Cooprotaxi
Cootracaime
Cootralibano
Cootransfusa
Cootransguamo
Cootranshuila
Cootransnorte
Cootransrio
Cootranstol

Expreso Bolivariano

Expreso Brasilia
Expreso Cafetero
Expreso La Orteguna
Expreso Palmira
Flota Huila

Flota La Macarena

Flota Magdalena

Flota San Vicente

Rapido Tolima

Taxis Verdes
Taxis La Esperanza
Trans. La Ibaguerena

Trans. Purificacion

Velotax

Bogota, Ipiales, Pasto, Popayan
Armenia, Cali, Paujil, Puerto Rico
Cali, Florencia, Medellin, Mocoa, Pereira
Villa Rica

Piedras

Cajamarca

Villahermosa, Libano

Bogota, Villa Rica

Guamo

Florencia, Manizales

Fresno, Palocabildo

Herrera

Girardot

Armenia, Bogota, Cali, Florencia, Medellin,
Neiva, Pereira

Barranquilla, Cali
Armenia

Ortega

Bogota, Cali, Manizales
Honda, Neiva

Bogota, Honda

Armenia, Bogota, Cali; Cartago, Medellin,
Neiva, Pereira

Bogota, La Mesa

Ambalema, Anzoategui, Bogota, Girardot,
Honda, La Dorada, Lérida, Libano,
Mariquita, Medellin, Neiva, Piedras, Pto
Boyaca, Santa Isabel, Venadillo

Bogota, Neiva

Lérida, Pto Boyaca

Doima

Alpujarra, Dolores, Honda, Prado,
Purificacion

Armenia, Bogota, Cali, Guayabal, Honda,
La Dorada, Libano, Mariquita, Pereira,
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Playa Rica, Purificacion, Riomanso,
Roncesvalles, Rovira, San Antonio, San
Luis, Valle de San Juan

Fuente: Pagina Web Terminal de Transporte de Ibagué

Se encuentran anexos los itinerarios y rutas hacia los principales destinos
departamentales y nacionales.

e Terminal de Transportes de Espinal

La Terminal de Transportes de Espinal S.A., reportd para el mes de marzo del ano
2012, las siguientes operaciones:

CONDUCES MARZO DE 2012

OTROS 3.564
COOTRANSTOL 4.290
AUTOFUSA 2.686
VELOTAX 1.364
T. PURIFICACION 1.133
RAPIDO TOLIMA 889
COOMOTOR HUILA 1.078
TAXIS VERDES 974
COINTRASUR 576
EXP. BOLIVARIANO 831
COOTRANSGUAMO 3.440
COOTRANSFUSA 57
COOTRANSHUILA 169
EXP. ORTEGUNA 77
COOTRANSRIO 11
EXP. GAITANA 1
FLOTA MAGDALENA 11
PROM MES 21.151
PROM-DIA 705

Fuente: Terminal de Transportes de Espinal S.A.
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De acuerdo con informes suministrados por el Terminal de Transportes del Espinal, en
el mes de marzo de 2012 se movilizaron 21.151 vehiculos. El promedio diario de flujo
de vehiculos en la Terminal de Espinal es de 705.

Segln reportes de la Gerencia de la Terminal, en la terminal de transportes del Espinal
se movilizan un promedio de 2.689 pasajeros por dia.

e Terminal de Transportes de Honda

Uno de los proyectos recientes y de mayor impacto en el norte del Tolima, fue la
construccion de la terminal de transportes en el municipio de Honda, inaugurado el
14 de abril del 2012. Este proyecto se financid con recursos del sector publico y
privado, con una inversion de 9.000 millones de pesos.

La terminal en sus instalaciones cuenta con locales comerciales, areas de comida,
encomienda, taquillas de venta entre otros. Algunas de la empresas que hacen
operan en la Terminal de Honda son Expreso Bolivariano, Omega, Copetran, Brasilia,
Expreso Cundinamarca, Coomotor, Flota Huila y Flota Honda.

1.1.3.3. Red Férrea

La red férrea no concesionada cuenta con 1.327 kilometros en Colombia. Seguin
fuentes de Invias y Ferrovias, el departamento del Tolima cuenta con cuatro
importantes tramos férreos, que se traducen en una longitud de 534 Kilometros, que
representan el 40,2% del total de la red férrea nacional.

Por la cobertura de la red férrea con que el departamento cuenta, este sistema de
transporte tiene un importante potencial de desarrollo y operacion, especialmente
porque el departamento tiene conexiones con la Costa Atlantica, Huila vy
Cundinamarca. Infortunadamente, en la actualidad las lineas se encuentran
inactivas.40

40 o o .
Fuente: subdireccion de la red terciaria y férrea
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1.1.3.4. Conectividad fluvial

Limites de la cuenca del rio Magdalena:

La longitud recorrida del rio Magdalena dentro del departamento del Tolima es de 203
Km. De acuerdo con el inventario de instalaciones portuarias fluviales, el

departamento del Tolima cuenta con las siguientes instalaciones:

Listado instalaciones portuarias fluviales (inventario fisico portuario departamento del
Tolima)

Puertos, muelles y malecones dentro del proyecto de recuperacion de la navegabilidad
del rio Magdalena.

Puerto el Retiro Municipio de Ambalema
Muelle Turistico de Purificacion Municipio de Purificacion
Muelle Turistico la Chamba Vereda la Chamba- Municipio de Guamo
el Tur.'St'CO Hersi Municipio de Espinal-Vereda la Caimanera
Caimanera
Muelle de Flandes Municipio de Flandes
Muelle Turistico de Suarez Municipio de Suarez
Muelle Ambalema- Malecon Municipio de Ambalema
Muelle de Honda Municipio de Honda
Muelle de Piedras Municipio de Piedras
Embarcadero Municipio de Prado
Malecoén- Puerto de Purificacion Municipio de Purificacion

Fuente: Informe de analisis de infraestructura portuaria, Superintendencia de Puertos y Transporte,
Bogota, 31 de julio de 2010

CORMAGDALENA tiene previsto iniciar, ejecutar y desarrollar los siguientes proyectos
en relacion a muelles y malecones en el departamento para el desarrollo turistico de la
region:
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Proyectos de muelles y malecones

viernes, 04 de viernes, 25 de

-005- I
R 104247123 septiembre de 2009  septiembre de 2009 Sl

CONSTRUCCION DE RAMPA MIRADOR EN EL MUNICIPIO DE BELTRAN Y
CONSTRUCCION DE ESTRUCTURAS DE ATRAQUE PARA FERRY EN EL
MUNICIPIO DE GUATAQUI EN EL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA;
OBRAS PARA EL MUELLE TURISTICO EN EL MUNICIPIO DE SUAREZ, OBRAS
EN EL MALECON TURISTICO EN LOS MUNICIPIOS DE AMBALEMA Y PIEDRAS
EN EL DEPARTAMENTO DE TOLIMA

cODIGO CUANTIA m FECHA FINAL ESTADO

OO jueves, 24 de jueves, 15 de octubre
R [has M septiembre de 2009 de 2009
OBJETO CONSTRUCQION E INSTALACION DE MUELLES FLOTANTES EN LA
JURISDICCION DE CORMAGDALENA

cODIGO CUANTIA m FECHA FINAL ESTADO

007 jueves, 15 de viernes, 30 de
S 079771621 noviembre de 2007  noviembre de 2007

DISENO Y CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL CONTROL DE
OBJETO INUNDACIONES Y PROTECCION DE ORILLA EN EL MUNICIPIO DE
AMBALEMA, DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Fuente: Cormagdalena

OBJETO

Desierto

Celebrado

En materia de infraestructura turistica de malecones y muelles turisticos, durante el
cuatrienio 2008 -2011, la Secretaria de Turismo, Industria y Comercio, realizé una
inversion de $250 millones de pesos para la terminacion de los malecones turisticos
de los municipios de Suarez y Ambalema en convenio con Cormagdalena, con el
objetivo de recuperar la navegabilidad turistica del departamento. En su mayoria, los
muelles y malecones en el departamento del Tolima se encuentran sin operar, ya que
en su gran mayoria los proyectos de adecuacion de muelles y malecones aln no han
sido concluidos. Cormagdalena cuenta con una oficina en el municipio de Honda, la
cual no ofrece un horario de atencion al publico continuo.
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Virtual, tecnologias, acceso a informacion

Inversion para la competitividad.

TOLIMA Millones de pesos 2010

Pilar/ Objetivo/Sector/Programa Central Descentralizado Privado Total 2011-2014

Competitividad y crecimiento de la

139.279 87 427.007 - 566.373
productividad
COMUNICACIONES 101.366 87 427.007 - 528460
Computadores para educar 8575 - - - 8575
Correo social 3.003 - . 3.003
Desarrollo y uso eficiente de - 87  427.007 - 427094
Iﬂnfr‘aestructura de comunicaciones fibra 20,062 ) ) ) 20,062
aptica
Tecnocentros 11.626 - - - 11.626
Telecomunicaciones sociales 52.746 - . - 52746
Territorios digitales 5.353 . - . 5.353

Fuente: Plan Plurianual de Inversiones, pilares, objetivos, sectores y principales programas, segln fuentes de
financiacion

De acuerdo con el Plan Plurianual de Inversiones, se tienen contemplados recursos de
financiacion para el departamento del Tolima, en materia de comunicaciones, por
$528.460 en la vigencia 2011-2014, de los cuales $8.575 son para equipos de
computo, $3.003 para correo social, y $11.626 para tecno centros en el desarrollo de
las tecnologias de la informacion.

Internet

El Tolima en Cifras revela que durante los Ultimos cinco anos el acceso a internet ha
mostrado un alto indice de penetracion en el Tolima, para el cuarto trimestre del 2010
la tasa de penetracion por cada 100 habitantes se ubico en 17,20% comparado con
un 1,08% que se observo en el Ultimo trimestre del ano 2007.

De acuerdo al ultimo informe realizado por el Ministerio de Tecnologias de informacion
y comunicaciones en el tercer trimestre del 2011, el indice promedio nacional de
penetracion de suscriptores a Internet era de 6.95%. Para el caso especifico del
departamento del Tolima el porcentaje fue de 4.44% con una total de 1, 391,890
suscriptores, ubicandose en el puesto nimero 13 entre los 32 departamentos y la
capital Bogota.
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Proyecto de conectividad red de prestadores turisticos-Tolima Digital
Tecnologias de informacién TIC en turismo

Proyecto Tolima TURISTIC

“Con el objetivo de contribuir al fortalecimiento de la competitividad de las MIPYME
turisticas en las rutas Mutis, Magdalena, Prado e lbagué en el departamento del
Tolima, se ha fomentado el uso de las TIC y la conectividad en los prestadores
turisticos”41. En el marco del proyecto, se han desarrollado acciones como:

e Diseno e implementacion del software Gestion Empresarial SGE, disenado para
el registro de los movimientos basicos relacionados con las compras, ventas,
ingresos, egresos, clientes y proveedores de las MIPYME, segin fuentes del
proyecto Tolima Turistic.

Alcances:

Llevar registro codificado de productos

Registro de clientes y proveedores

Registro de compras y despachos.

Registro de Ingresos y egresos asi como de sus conceptos.

Generacion de informes de Inventario en unidades, cuentas por cobrar y
cuentas por pagar con corte a una fecha especificada por el cliente, e informes
de compras, ventas, ingresos y egresos en periodos variables de tiempo.

YV VY VY

Este software ha sido instalado aproximadamente en 60 prestadores de servicios
turisticos de Marquita, Honda, Purificacion, Ambalema, Melgar y Prado quienes han
implementado las TIC en su negocio

¢ Diseno del software de productividad y competitividad, herramienta que esta en
construccion y se instalara en 150 empresarios del sector del turismo para que
cada empresario conozca su nivel de competitividad, tome decisiones e
implemente acciones en pro de elevar su productividad.

o Proyecto Departamental Turistic, Universidad de lbagué.
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> Red Social TURISTIC

Es un espacio que tiene como objetivo el intercambio de informacion del sector
turismo. A continuaciéon se relacionan las areas de conectividad para la red
departamental:

Conectividad zonas WIFI: para lograr la conectividad de los prestadores y los turistas a
través de Tolima Digital, se encuentran en proceso de instalacion los siguientes
puntos:

=  Municipio de Honda

» Camara de Comercio de Honda: abarca centro histérico, Alcaldia municipal,
plaza de mercado.

» Zona rosa avenida Centenario: cubre discotecas, bares, restaurantes, hospital,
iglesia del Divino Nino, Colegio General Santander. Son mas de 30
establecimientos de comercio.

> Avenida Soto Camero: cubre los establecimientos de la avenida Soto Camero,
Calle del Palomar, Hotel ElI Palomar, Calle Real, restaurantes, comercio en
general, supermercados, ferreterias y hoteles.

= Municipio de San Sebastian de Mariquita

» Alcaldia: Abarca parque principal, plaza de mercado, casa de la Segunda
Expedicion Botanica, Casa de Los Pintores, Ruinas de Santa Lucia.

» Parque La Concordia: sitio atractivo de interés para los visitantes

» Hotel Brisas del Oasis: salida hacia el norte de Mariquita. Abarca restaurante
Cocos, hoteles Marqueta, Brisas del Oasis, La Rosa, El Portal, panaderia El
Néctar, estaciones de servicio La Nubia, Mobil, Gazel, etc.

=  Municipio de El Espinal

» Parque mitologico
> Pueblito tolimense
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» Parque Castaneda
=  Municipio de Purificacion
» Casa de la Cultura

» La Iglesia La Candelaria
» Innovar

Municipio de Melgar

» Calle 8 entre carrera 16 y con calle 21 para dar cobertura a la zona hotelera
» Parque principal
» Calle. 7, entre carrera 21y 25

=  Municipio de Prado

» Parqueadero de la represa Hidroprado.
» Parque principal.
» Hotel Corprado.

*  Municipio de Carmen de Apicala

» Plaza principal
» Condominio Santa Barbara

*=  Municipio de Ibagué:
» Canon del Combeima ( 3 puntos)
» Salado (3 puntos)

Telefonia fija

Colombia Telecomunicaciones es la empresa encargada de proveer el servicio de
telefonia fija en el Tolima. De acuerdo con el Tolima en Cifras en el departamento hay
157.777 lineas telefénicas en uso; estudios estadisticos muestran que entre el 2000y
2003 la tendencia en lineas telefénicas existentes fue estable, mientras que para el
ano 2004 se presentd una disminucion dramatica de 67.191 lineas con un porcentaje
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de -36, 37 en comparacion con el ano 2003. Esta tendencia tuvo una recuperacion
significativa en el 2005 con 51.233 lineas nuevas, en el ano 2010 se dio un leve
incremento de 0,07%.

Datos del Tolima en Cifras senalan que de los 47 municipios, la capital, Ibagué, es la
gue tiene el mayor nimero de lineas telefénicas, un 60,12%, le sigue el Espinal con un
5,91%. Los municipios con menor numero de lineas fueron Murillo, Anzoategui,
Roncesvalles y Coello.

. Nivel de accesibilidad para discapacitados

En relacion con la accesibilidad de los atractivos turisticos, en el Tolima no se cuenta
con facilidades para que estos puedan ser disfrutados por discapacitados. En la matriz
de competitividad turistica suscrita en el 2009 se planteo una meta para resolver esta
debilidad pero a la fecha no se registra ningun avance en este aspecto.

1.1.4. INFRAESTRUCTURA.

1.1.4.1. Alcantarillado

En cuanto al servicio de alcantarillado en el ano 2000 la cobertura era del 92,80 % en
el ano 2001 paso a 97,90%. En el ano 2006, la cobertura se redujo a 88,76%y, en el
ano 2010, dicha cobertura llego a 90,14%.

De otra parte, en servicio de aseo, la cobertura no ha tenido crecimiento sostenido, al
contrario ha presentado variaciones muy significativas, para el ano 2000 el
porcentaje era de 87,40%, sin embargo en el ano 2001 se incrementa
significativamente a 95, 57% pero continua fluctuando en forma significativa, tanto asi
que para el ano 2006 el porcentaje fue de 87,30% y finalmente, para el ano 2010 el
porcentaje de cobertura aumenta a 94,6%.

1.1.4.2. Acueducto

Las estadisticas que registra el documento Tolima en Cifras 2010, publicado por la
Gobernacion del Tolima, muestran que durante los 10 Gltimos anos se ha evidenciado
un incremento en la cobertura del acueducto en las zonas urbanas en el
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Departamento del Tolima al pasar de 95,80% en el 2000 a 96,41% en el 2010. De los
47 municipios Mariquita y Honda presentaron menor cobertura.

1.1.4.3. Servicio de energia

Actualmente la empresa encargada de prestar el servicio de energia eléctrica en el
departamento es ENERTOLIMA. Los reportes indican que en el ano el ano 2000 los
suscriptores eran 269.401 y, en 2010, el nUmero de usuarios del servicio ascendio a
378.244 suscriptores, concentrados fundamentalmente en la categoria residencial
con un 90,47% del total y el sector comercial tiene una participacion del 8,29%.

1.1.5. SEGURIDAD

1.1.5.1. Indices generales

Con base en informacion reportada por el “Analisis criminolégico del Departamento de
Policia del Tolima”, el aho 2007 registro la cifra mas alta de homicidio comun con 456
victimas, en el ano 2009 el ndmero de victimas fue de 439 y en el ano 2010 se
reportaron 377 victimas, lo que refleja una tendencia a la reduccion en el nimero de
victimas, si bien, éste continda siendo alto.

De estas conductas delictivas la Policia logro entre los afnos 2007 y 2010 realizar
62,97,40 y 32 capturas por ano respectivamente. En cuanto al nimero de miembros
de las Fuerzas Militares y Organismos de Seguridad asesinados, la mayor cantidad se
dio en los anos 2007 con 46 y 2008 con 32 victimas; para los anos 2009 y 2010
fueron reportadas 12 y 3 victimas respectivamente.

= Secuestros

El secuestro ha tenido una reduccion significativa, mientras en el afno 2007 el nimero
de casos fue de 74, en el ano 2008 la cifra se redujo a 38 casos; en el ano 2009 se
presentaron 8 casos y, en el 2010, fueron 6 los casos registrados, mostrando asi una
tendencia notablemente decreciente en la comision de este delito.

De los secuestros reportados en el 2007, se senala que 24 casos obedecian a
secuestro extorsivo, cifra que decrecio significativamente pues para el ano 2010 se
reportaron 2 casos. El secuestro simple reportdé 3 casos que, segin FONDELIBERTAD,
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corresponden a conductas cotidianas de custodias de menores y ancianos, sin
representar graves amenazas a las condiciones de orden publico y convivencia pacifica

= Extorsion

Seglin FONDELIBERTAD la extorsion también presentdé una disminucion significativa ya
que en el ano 2007 se reportaron 96 casos, mientras que para el 2010 la cifra fue de
53 casos, y es pertinente resaltar que en el ano 2010 se dio una fuerte arremetida de
los grupos armados ilegales, principalmente FARC, en la presion para el pago de
extorsiones, evidenciadas en municipios como Rovira, Cajamarca, Ibagué y Chaparral.

=  Terrorismo

Desafortunadamente el terrorismo ha tenido un incremento considerable, mientras
que en el 2008 y 2009 los incidentes registrados fueron 16 por ano, para el 2010 se
presentaron 33 incidentes lo que constituye un incremento de 109%. Segun la Policia
Departamental, estos hechos se explican por la intencion de los grupos armados al
margen de la ley de reactivar sus actividades extorsivas hacia algunos sectores
especificos del departamento. La policia senala que s6lo uno de estos incidentes puso
en peligro a la ciudadania, pues los demas sélo causaron danos fisicos y materiales,
otros dos incidentes repercutieron en contra de la Policia de Roncesvalles vy
Cajamarca.

= Lesiones comunes:

En el ano 2008 se registraron 785 victimas, para el 2009 la cifra aumento
significativamente con 1.388 victimas; en el ano 2010 hubo una reduccion de un 11%
con 1.238 victimas. Esta disminucion se debe a la efectividad de los planes
preventivos y disuasivos, realizados por la Policia y las autoridades administrativas en
establecimientos publicos, ferias y fiestas municipales y tareas comunitarias de
acercamiento.

= Hurtos comunes:

El ano 2010 fue el que mayores casos reportd 2.696 en los UGltimos 4 anos. Se pudo
evidenciar que el hurto a personas estuvo mayoritariamente representado en el robo a
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celulares y computadores; también se evidencia el robo al comercio. EI 80% de estos
delitos se registro en la capital Ibagué.

= Pirateria terrestre:

El comportamiento de este delito ha presentado una reduccion sostenida, en el ano
2008 se reportaron 25, 23 en el 2008, y 22 en el 2010, mostrando asi una
disminucion sostenida.

= Homicidios y muertes en accidente de transito:

Analizando el periodo 2008 al 2010, se tiene que en el ano 2009 se registraron 121
casos; en 2009, 210 victimas, y en el ano 2010, 145 casos fueron reportados.
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Delitos de Impacto en el Tolima

DEPARTAMENTO DE POLICIA TOLIMA
SECCIONAL DE INVESTIGACION CRIMINAL

COMPARATIVO DELITOS DE IMPACTO ACUMULADO DETOL

DEL:01-ENE. AL: 31-Dic

DELITOS DE IMPm%%mEgM LA SEGURIDAD 2007 2008 2009 2010
CIVILES 334 230 379 329
PERSONAL DELa | EM SERYICIO 6 0 4 3
POLICIA HACIONAL FUERA DEL SER¥ICIO 1 2 o 0
REINSERTADOS Y DESMOYILIZADOS AUTODEFENSAS 4 1 2 1
HOMICIDIO COMUN | REIMSERTADOS Y IZADOS SUB 3 3 2 0
PERSONAL DE ;ESSEEEFF:?DA:D“IL"ARES Y P 32 12 12
SUBTOTAL HOMICIDIOS 394 318 399 345
ORaamemos e soawanan o 62 57 “ 32
TOTAL 456 415 439 377
EXTORSI¥YO 24 15 3 3
SECUESTRO SIMPLE 50 23 0 3
TOTAL 74 38 8 6
EXTORSION 96 53 64 53
TERRORISMO 20 16 16 33
ASALTO POBLACION 0 0 1} 0
ATAQUE A INSTALACIONES POLICIALES 1 0 1 1
HOSTIGAMIENTO 3 2 3 2
suj:;ir[:g;iis RETENES ILEGAL 2 a 1 2
EMBOSCADAS 1 0 1} 0
CONTACTD ARMADOD 0 1 0
TOTAL 9 2 6 5
SUBTOTAL DELITOS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD DEMOCRATICA 655 524 533 474
DELITOS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD CIUDADANA 2007 2008 2009 2010
LESIONES COMUNES 1,306 785 1.388 1.238
RESIDENCIAS 634 334 450 437
AURTDS COMON COMERCIO 419 347 377 463
PERSONAS 1.449 1,180 1.630 1.796
TOTAL 2,502 1921 2.467 2.696
AUTOMOTORES 35 95 63 63
HURTO DE YEHiCULOS |MOTOCICLETAS 219 245 294 241
TOTAL 314 344 357 309
ABIGEATD 36 53 51 34
HURTO ENTIDADES FINANCIERAS 0 2 3 0
PIRATERI A TERRESTRE 28 25 23 22
SUBTOTAL DELITOS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD CTUDADANA 4.236 3.130 4.289 4.299
DELITOS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD VIAL 2007 2008 2009 2010
MUERTES EN HOMICIDIOS 129 121 210 145
ACCIDENTE DE MUERTES 21 45 47 15
TRANSITO TOTAL 150 168 257 160
LESIONES EN ACCIDENTE DE TRANSITO 230 175 1,269 1.388
SUBTOTAL DELITOS QUE AFECTAN LA SEGURIDAD VIAL 430 341 1.526 2.048
TOTAL DELITOS DE IMPACTO 5.321 3.995 6.348 6.821

Fuente: Analisis criminolégico del Departamento de Policia del Tolima
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Actividad operativa del Departamento de Policia del Tolima

= Capturas

De acuerdo con el analisis criminologico del Departamento del Policia del Tolima, en el
ano 2008 se reportd un total de 4.534 capturas y en 2009 se dio un total de 4.675. El
ano 2010 presentd un incremento significativo con 5.426 capturas, de las cuales
4.256 fueron sorprendidas en flagrancia, esta cifra incluye 39 sindicados de
pertenecer a grupos terroristas y subversivos. Por otra parte, 1.170 personas fueron
privadas de la libertad mediante orden judicial. El incremento en estas cifras se
relaciona con una creciente capacidad operativa del Departamento de Policia.

Se anexa tabla con la actividad operativa de la Policia

La Politica Nacional de Lucha Contra el Narcotrafico y, especialmente contra el
microtrafico, ha mostrado grandes éxitos y logros en el departamento del Tolima, ya
que las incautaciones de las diferentes clases y tipos de sustancias muestran
significativos avances porcentuales y absolutos. Es asi como la Seccional de
Investigacion Criminal Tolima, en el ano 2009 realizdé 150 diligencias de allanamiento
y registro en contra de los expendios de estupefacientes, en el ano 2010, fueron 183
las diligencias realizadas, mostrando asi un incrementado en la efectividad de su
accion.

Adicional a ello, la Policia Nacional logro en el ano 2010, intervenir 52 bienes muebles
e inmuebles para su proceso de extincion de dominio y fueron ocupados 92, en tanto
que en el 2009 fueron 38. Otras actividades destacadas fueron las de inteligencia e
investigacion criminal que cumplen las seccionales de la DIJIN y la DIPOL en el Tolima,
las cuales, en conjunto con la Fiscalia General de la Nacion, lograron realizar 241
diligencias de allanamiento.

Asi mismo, la realizacion de mas de 347Consejos de Seguridad a nivel departamental
y municipal, refleja el compromiso de las autoridades administrativas, policiales,
militares y judiciales en la importante labor de conocer, evaluar, atender y disenar
estrategias que contribuyan de manera directa, oportuna y efectiva con los temas de
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seguridad y conservacion del orden pulblico. Esto refleja, ademas, la buena
receptividad y trabajo mancomunado de las autoridades.t

En cuanto a la parte administrativa es pertinente destacar que el pie de fuerza tuvo un
aumento significativo de personal del 2009 al 2010 al pasar de 3.330 a 3.545. El
parque automotor también tuvo un reforzamiento, en el ano 2009 se contaba con 240
vehiculos y 589 motocicletas mientras que para el 2010 la cifra aumenté a 268
vehiculos y 658 motocicletas.

Durante el ano 2008, la Policia de Turismo puso en marcha en todo el pais el Plan de
Seguridad Turistica y, especificamente en el departamento del Tolima se realizaron 17
rutas seguras, se instalaron cinco stands de informacion fijos y uno provisional, el
resultado fueron 14.300 personas atendidas.

De otra parte, se fortalecieron los Frentes de Seguridad Turistica, vinculando a 1.425
personas; se crearon también tres nuevos frentes y se vincularon 30 personas, y se
recuperaron cinco sitios turisticos de interés con la participacion de 165 personas. Se
hicieron 10 campanas para que prestadores de servicios turisticos se inscribieran en
el RNT y en ellas participaron 260 personas. 42

1.1.5.2. Condiciones generales de seguridad en el destino

Consejo Departamental de Seguridad Turistica

Se crea por medio de la Ordenanza No. 009 del 26 de agosto de 2011. Dicho Consejo
se encuentra a cargo de la Secretaria de Turismo, Industria y Comercio departamental
y tiene como finalidad actuar como 6rgano consultivo en materia de coordinacion y
asesoramiento a las autoridades pertinentes para efectos de seguridad y facilitacion.

Este Consejo tiene el objetivo de articular, concertar y coordinar
interinstitucionalmente, intersectorialmente con la policia de turismo, los entes
territoriales y el sector privado. Otra de las tareas del consejo es implementar
proyectos y actividades que promuevan medidas de control y prevencion con la
finalidad de vigilar y proteger a los prestadores de servicios turisticos, los atractivos
turisticos y, asi mismo, brindar informacion y asesoramiento al turista.

*2 Tomado del Anlisis criminoldgico del Departamento de Policia del Tolima periodo 2007-2010
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También le corresponde incentivar la cultura ciudadana, implementar actividades
concernientes a la prevencion de la Explotacion sexual de ninos, ninas y adolescentes
-ESCNNA-, y evaluar y adoptar planes acorde a la Red de Seguridad Turistica.

1.1.5.3. Policia de Turismo

La Policia de Turismo viene trabajando en el analisis de la oferta de los sitios de
interés turistico, los cuales se encuentran establecidos en la resolucion 348 de 2007
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Para ejercer la funcién de Policia de Turismo se cuenta con 2 profesionales en el area,
y 3 auxiliares bachilleres, lo cual es insuficiente para la labor que deben realizar: Plan
de vigilancia comunitaria, plan de contingencia-Ley general de piscinas y control al
registro nacional de turismo.

La Policia de Turismo dispone de un punto de informacién turistica en la ciudad de
Ibagué, sector biblioteca Soledad Rengifo, y dos stands moviles.

Rutas Turisticas- Vive Colombia departamento del Tolima

La Policia de Carreteras presta servicios en las Rutas Vive Colombia que se registran
en el siguiente cuadro. Alli la Policia de Turismo hace presencia y orienta al turista
hacia los diferentes atractivos turisticos del departamento, especialmente en
temporadas altas, puentes festivos, vacaciones, y demas festividades celebradas en el
pais y especialmente en el departamento del Tolima.
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EVENTD RUTA EUEFEGH'?B DEPARTAMENTD|  MUMCIPIDS OB3ERVACHOHES
Fonda, quajatal,
FUENTE FESTIWO DE SAN Rufta Alres de Pasllio v la 70202}
= e et Tallma Lenga, (a Sk, Viagle
Venadin
) . BOqQIaNn Malgar,
FUSNTEFESTIIG 2R AN Ruta del Bune el Tom Flaes, Expial, Vizde
o Dieoral, GuaEndE)
IR Boquarn Malgar,
SEVANASANTA R &2 BOVersiEd AR | e Talma Fizoes, Esphal vianie
. icorzl, Guazndzy
Fouta de bos Mevados Taurkos | 3180520120 Hond=, mrlqﬂa.
SEMARAZANTA ¥ elPasa Dok 0B042012 Talera Fesno Visaie
Futa de s Brksas del IMOER2)
SEMANASANTA il e Tallma Hncs Vizoie
Guzlnday. Chileorsl,
SEVANA SANTA U3 o0 Vienmee verpenes | el T s
Purlbacin, Pralo
GuEz). Okl
RUZADMISOETRM | 32012/ Esohal Guamo, La
SEMANASANTA Atz 842012 Totinz Crammz Sz visae
Purfezclin, Prado
, . Misigar, Espiral
SEMANA SANTA g Amueni | Goiame | o GuEmo, 52T, Vizle
= Casllla. Naia@ma
Buens Afes,
Hma waizcsy, Cricarzl
SEVANASANTA i te 1500, Saory copr | AN Taima s i Viane
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Fuente: Informe Rutas Seguras Policia de Turismo Tolima; Febrero de 2011
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Rutas Seguras 2

s IR | W | R
s | 1001 |, s et o |
15 VERSION CEL FESTIVAL CE LA LEYENDA VALLENATA- | i3 o2 s Cantartares o 26042012 | 1oma - _—
HOMENAJE AL MAESTRO CALDT O OCHOA Acordzn 30042012
15 FERIA INTERNACIONAL DEL LB R0 OF BOGOTA ufa de] Corzzen Cobbizng Lﬁg‘%‘]ﬂ‘fﬁ' Tallma Hodz Vinke
25 FERIA INTERNACYONAL CEL LBRO OE BOGOTA Ruta ¢l 5n, Sabor y Cokr Lﬁ?ﬂﬁ“ﬁ Tallma Bw&ﬁfﬂ?&%ﬁ;””" Vidoke
PUENTE FESTIVO DEL SAGRADO CORAZON Rga ool Corzbn Cobmmizng. | ooeolo (Tonma o2 Viadle
PUENTE FESTIVD DEL SAGRADO CORAZON Rt g2l S0, Sabor j Cokr 111%%.%“;122" Tallma B“&ﬁfﬂ?ﬁqﬂ;”m Vianke
PUENTE FESTIVD DEL SAGRADO CORAZON Fufa d21 Bunde el |Toims | BoErn bR E;E‘gfﬁpm'- Vinke
PUENTE FESTIVD DEL SAGRADO CORAZON Futa o e Valas peores Az | IERRETE [Toima | Fania TRena Menate £ R | vaoie
PUENTE FESTIVO DEL SAGRADO CORAZON Fade bapﬁ?ﬁ E‘"’“‘T d 115;%%%“;122" Tallna Honda, MetguR, Fresae | Vidoke

Fuente: Informe Rutas Seguras Policia de Turismo Tolima; Febrero de 2011
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Rutas Seguras 3

PUENTE FESTIVO DEL Ruts aromas de Tiems | 16062012/ ' : )
SAGRADD CORAZON Ardiente woeR0iz| oM losgue Viatle
Se presentan constantes demumbes en la via
Ibague |s lines, sctusiments se presents pasa
PUENTE FESTIVO DE SAN 3000620121 ' : L .
PEDRO Y SAN PARLD Ruta del San, Sabaory Color 00701 Tolima lbague rgstnngndua un ol parnlen el pusnte de
Cajamarca por reparaciones y en el km 29 por
hundimiento en ls banca
PUENTE FESTIVO DE SAN 3000620121 ' : )
PEDRO Y SAN PABLD Ruts del Bunde 02073012 Talima |bague Vighle
PUENTE FESTIVO DE SAN | Ruts de los Valles de Flores, | 30/08/2012 / . : .
PEDRO Y SAN PABLO Amoz y Café w2 | M lbsgue Visbk
PUENTE FESTIVO DE SAN Ruts aromas de Tiems | 30/06i2012/ Tai lbaqus Visble
PEDRO Y SAN PABLO Ardiente 020712012 olme e .
e
PUENTE FESTIVO DE 54N | Café™ Reinada Nacional del | 30/06/2012 / ) , | e, :
PEDROY SANFABLD | Cfé, con desvio s Cordabs, | 021072012 Tolima |bague Cargstnngudua un solo .carnlen eIp:.lEntggde
Quindio: "Rutade la quadua” |SMSICS PO [2SIACNES ¥ N &M 2 por
hundimignto en ls banca
Se presentan constantes demumbes en la via
. . Ibague Ia lines, sctusiments se presents paso
FERIA DE LAS FLORES DE | “Ruta de los Corazones Libres | 28/07/2012 1 . : L .
MEDELLIN Rutsde s Lhetad | DT1082012 Tolima |bague rgstnngudua un solo .carnlen el puente de
Cajamarcs por reparaciones y en el km 29 por
hundimignto en ls banca
PUENTE FESTIVO DE LA 18082012 /
ASUNCION DE LA VIRGEM | Ruta de los Embatses del Sur Tolima Ibagus Viable
2010872012
MARIA
Se presentan constantes demumbes en la via
PUENTE FESTIVO DE LA Ibague Ia lines, sctusiments se presents paso
Ruta de los Corazones | 18/08/2012 / ) : L !
ASUNCIONDE LAVIRGEN | £or o Ruta de los Vales | 20maizor2 | ToIm losgue restingido 2 un solo cari en el puente de
MARIA Cajamarcs por reparaciones y en el km 29 por
hundimignto en ls banca
PUENTE FESTIVO DEL DIA DE . 131020127 ) : )
LA RAZA Ruta del Mohan 15102012 Tolima |bague Viable

Fuente: Informe Rutas Seguras Policia de Turismo; Febrero de 2011
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Rutas Seguras 4

PUENTE FESTIVO DE TODOS | Ruta del Sabora Miely el Olor| 0371172012/ Tol bagud Vighle
LOS SANTOS 5 Cadio 051172012 aima ague &
PUENTE FESTIVO DE LA e . ) .
INDEPENDENCIA DE Ruta del Bunde 12112012 Tolima |bague Vighle
CARTAGENA
Se prasentan constantes demumbes en la via
‘Ruta de las Luces Ipague Ia linea, actusimenta s2 presenta paso
FIESTA DE LA INACULADA Ancestrales”, Festival de las panzai Talima loagué restringida & un soko caril en el puente de
CONCEPCION 031202012 - .
Velas y los Faroles Cajgmarca por reparaciones y en el km 29 por
hundimiento en ls bancs
Se prasentan constantes demumbes en la via
y |bagué s lines, sctusimenta =2 prasents paso
FIESTA DE LA INMACULADA Ruta celebracion del ogn2i20121 . L ;
CONCEPCION Aumbrado Nevideho | 091202012 | 1O Ibagup restingido a un solo car en el puente de
Cajgmarca por reparaciones y en el km 29 por
hundimiento en ls bancs
Se prazentan constantes demumbas en la via
15122012 |bague s lines, sctusimenta =2 prasents pasa
TEMPORADA FIM DE ANO | Ruta del Son, Sabor y Caolor Talima lbague restringido & un solo cami en &l puente de
07i01i2013 - .
Cajgmarca por reparaciones y en el km 29 por
hundimiento en ls bancs
Sa prazentan constantes damumbas en la via
. Ipagué la linas, scfusimenta sa prasents paso
TEMPORADA FIN DE ANQ | Tute delSon, Sebor, y Color’| 1520121\ 7, lhegué restringido & un solo carrl en &l pusnte de
Feria da Cali 07/01i2013 ) .
(ajsmarca por reperaciones y en &l km 29 por
hundimiento en la banca
CARNAVAL DE NEGROS Y . i
BLANCOS “Ruts delcorszonde la Palme- I‘Eg pre;s:r:‘tan our:;tar:tes i:rrumhese?ala Ve
Ruts de ls Paime de Cers - | 0200172013 / . ) gue la lines, sctusimente se presents paso
FERIA DE MANIZALES . Tolima |bague restringido & un solo cami en &l puente de
CARNAVAL DE RIOSUcio | Rute delCafe yla Paima-Rul | 07/01/2013 i k
i ) Cajgmarca por reparaciones y en el km 29 por
del Arbol Nacional’ -
hundimiento en ls bancs
Se prazentan constantes damumbas en la via
CARNAVAL DE NEGROS ¥ N Ipagué la lines, sctuaimenta sz prasents pasa
BLANCOS Ruts Fera Nacionaldel | 02/01/2013 7 Tol lbagus ratringido & un zolo cami en el puante de
FERIA DE MANIZALES Bordado gz | o s e e ey
CARNAVAL DE RIOSUCIO JAMATEs AT ER H F

hundimiento en la banca

Rutas Seguras Parte 4. Fuente: Informe Rutas Seguras Policia de Turismo Tolima; Febrero de 2011
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Quinta Division del Ejército Nacional

Desde el 1 de enero de 2011 hasta el 31 de diciembre de 2012, el Ejército Nacional
viene “realizando una campana sucesiva, ofensiva, sincronizada y coordinada de
guerra irregular con un esfuerzo principal en el sur del Tolima”43. Es una zona que
comprende el Candn de las Hermosas, y tiene su area de influencia con los municipios
de San Antonio, Planadas y Chaparral principalmente.

Desde 1953 opera la base militar ubicada en el municipio de Melgar, “Fuerte Militar de
Tolemaida”, la cual comprende las es unidades de Comando Logistico, Escuela de
Lanceros, Batallon de Infanteria Colombia, Batallon de Ingenieros Caldas y Compania
de Lanceros.

En la capital del departamento del Tolima tiene la base la Sexta Brigada del Ejército.
Desde el 2002 se da cuenta con el “Parque del Soldado”, en Tolemaida, con
instalaciones para la recreacion de los uniformados. Desde el 2009 la Armada
Nacional hace presencia en el municipio de Prado, lo que ha favorecido la tranquilidad
y seguridad de la zona permitiendo el acceso de numerosos turistas.

En el 2011 se cred la Policia Metropolitana para Ibagué, hecho que incrementa el
namero de activos en la zona y favorece la seguridad de la misma.

El Ejército Nacional sigue trabajando por la seguridad del pais, combatiendo grupos al
margen de la ley, y prestando atencion especial para la recuperacion del Sur del
departamento del Tolima.

1.1.5.4. Centros de salud y hospitalarios

De acuerdo con las estadisticas del documento Tolima en cifras, el Departamento del
Tolima cuenta actualmente con 83 hospitales y clinicas y 104 puestos de salud.

En el ano 2010, el mayor nimero de establecimientos de salud en categoria clinicas y
hospitales correspondian a Ibagué con (27), seguido de El Espinal con (4) y Mariquita
con (3).

®Fuente: http://www.ejercito.mil.co/?idcategoria=89306
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En cuanto a centros de salud, lo municipios con mayor numero en promedio son
Chaparral con (23), Ibagué con (20), Ortega con (16) y Coello y Libano con (7),
mientras que Carmen de Apicala. Falan, Flandes, Palocabildo y Roncesvalles no
registran ninguno.

Centros hospitalarios en el Tolima

) B ) ) X EX BT B

HOSPITALES 50

Y CLINICAS

CENTROS

DE SALUD 199 334 234 145 121 122 122 104 104 104 104

Fuente: Tolima en Cifras 2010

Cobertura de vacunacion por tipo biolégico en menores de un afo

De acuerdo con el informe del Tolima en Cifras 2010, la cobertura de vacunacion
contra el Polio fue de 98.70%, entre los anos 2000 y 2010. La cobertura de la vacuna
combinada contra el Tétano, Difteria y Tosferina para el 2010 en el Departamento,
fue de 84.09%; 21 de los 47 municipios alcanzaron una cobertura del 100%. Asi
mismo, la vacuna contra la tuberculosis BCG tuvo un cubrimiento del 100%, tan solo
en 13 de los 47 municipios del Departamento, para el ano 2010 la cobertura fue de
84.35%.

La vacunacion contra la hepatitis B para el ano 2010, tuvo una cobertura del 89,04%;
20 de los 47 municipios, tuvieron cobertura de un 100%, equivalente a 42,45%. En el
caso de la vacuna contra la Haemophilus influenza tipo B (HIB), tuvo la misma
cobertura de la hepatitis B 89,04%, solo 11 municipios lograron superar el 100% de la
vacunacion Cunday y Rioblanco tuvieron las coberturas mas bajas.

La vacuna de la Triple Viral para el ano 2010 tuvo una cobertura del 87,22%; sin
embargo, al promediar desde el ano 2000 al 2010 el porcentaje es de 94,01%; de
los 47 municipios 19 alcanzaron coberturas del 100%.

El estudio realizado por la Secretaria de Salud Departamental, muestra que tan solo 4
de los 47 municipios, entre los anos 2000y 2010, lograron accesibilidad completa a
la vacunacioén, estos municipios fueron Alpujarra, Lérida, Ortega y Santa Isabel.
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Programa ampliado de inmunizacion

A continuacion, se muestran las coberturas del programa ampliado de inmunizacion
entre los anos 2008 y 2011, segun las fuentes de la Secretaria de Salud
departamental:

Cobertura de vacunacion

Cobertura de vacunacion para biclogicos trazadores
Vigencia 2008-2011

Ao Polio Pentavalente Triple viral
2008 90,3 90,1 91,2
2009 91,3 91,7 95,1
2010 85,2 84,8 83,5
2011 55,96 55,95 59,37
Fuente: Secretaria de Salud Departamental
Cobertura de vacunacion para biolégicos trazadores
Poblacion atendida en el programa ampliado de inmunizaciones PAIl
Vigencia 2008 - 2011
TIPO POBLACION META SEGUN CENSO DOSIS APLICADAS % CUMPLIMIENTO
Asistencial 3973 5537 139%
Gestantes 12.890 8.420 65%
Nifios 712 10.305 1447%
Adultos 10.127 53.082 524%
Total 27.702 77.344 279%

Fuente: Secretaria de Salud Departamental.

Tabla Cobertura de vacunacion programa ampliado de inmunizaciones PAI

El departamento del Tolima eliminé los virus del sarampion y la rubeola, quedando el
departamento certificado para eliminacion del virus; lo cual contribuyd a la
certificacion del pais.

la Secretaria de Salud
realizO 5.794 visitas de

Respecto a las Enfermedades Transmisibles y Zoonosis,
departamental durante el cuatrienio 2008 - 2011,
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inspeccion, vigilancia y control sanitario a expendios de alimentos, establecimientos,
clinicas, consultorios veterinarios, almacenes agropecuarios, y/o afines para la
verificacion de las condiciones sanitarias y el control de los riesgos zoosanitarios.

El seguimiento a pacientes con tuberculosis, fue 100% entre el 2008 y el 2010.
Durante el 2011, con una tasa de curacion de 69.6% en el 2008, del 78% en el 2010,
con fracasos en el 2008 del 2%, y en el ano 2010 de 1.3%.

1.1.6. COMUNIDAD RECEPTORA

En la Gltima década, la actividad turistica en el mundo ha tenido un incremento
considerable, y Colombia no es ajena a este desarrollo competitivo del sector de viajes
y turismo. La economia del departamento Tolima se caracteriza por ser agropecuaria y
productiva; también se destaca su connotacion histérica y cultural en los municipios
con vocacion turistica y que cuentan en sus atractivos turisticos traducidos en Bienes
de Interés Cultural y areas de reserva natural protegidas.

En este contexto, es de destacar que los tolimenses en su esencia se reconocen por su
carisma y atencion, pero en el sector la débil formacion y cultura turistica en la region,
se han convertido en factores determinantes para el desarrollo turistico de la misma,
generando altos indices de informalidad y la prestacion de servicios bajos en calidad y
competitividad.

La calidad de la educacion y la capacitacion es el resultado de los altos niveles de
desarrollo y competitividad en los territorios, y ademas se presenta como una
estrategia para el sector, con el animo de favorecer el crecimiento, la inclusion social, y
el desarrollo turistico de la region. El Tolima es uno de los departamentos que aln no
ha adoptado ni desarrollado este tipo de medidas para solventar el bajo crecimiento
socioecondémico.

Particularmente, en el departamento del Tolima se inicid un proceso para la
elaboracion y construccion participativa del Plan de desarrollo turistico departamental,
reuniendo al sector publico y privado y comunidad en general.
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= Primer taller de socializacion del departamento del Tolima

Los 5 talleres de socializacion realizados en el departamento del Tolima, a los que
asistieron 172 personas, se constituyeron en un ejercicio de participacion comunitaria
incluyente, donde estuvieron representados los actores del sector publico y privado,
tales como academia, entes gubernamentales, empresarios, gremios, entre otros. Los
talleres de socializacion se realizaron en Ibagué que cubre la zona central y occidental:
San Agustin, ElI Espinal que cubre la zona suroriental, y Honda la regién norte del
departamento. Adicionalmente, se realizd un taller dirigido especialmente a los
alcaldes, secretarios y directores de turismo del departamento.

Cabe resaltar que en el primer taller de socializacion se aplicaron las encuestas,
formato 006, en los talleres realizados en Ibagué, Honda y El Espinal. El objetivo del
primer taller de socializacion fue dar a conocer la metodologia y las acciones con que
se elaboraria el Plan de desarrollo turistico departamental. Entre los encuestados en
el departamento se destacaron las siguientes preguntas:

¢Cuales considera que son las tres principales
problematicas que afectan el desarrollo turistico en el
Departamento y sus principales Destinos?

4%

| A. Desarticulacion
" B. Débil gestion gubernamental

‘ C. Falta sentido de pertenencia
™ D. Inseguridad

. E. Falta de promocion

. F. Falta de cultura turistica

. G. Vias en mal estado - Falta de sefalizacion

. H. Infraestructura

Probleméaticas del desarrollo turistico en el Tolima
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La mayoria de los participantes al taller acordaron que el mal estado de las vias y la
falta de senalizacion turistica, la falta de cultura turistica, la débil gestion
gubernamental y la infraestructura, son las principales problematicas que afectan el
desarrollo turistico del departamento del Tolima.

Fortalezas y debilidades en el sector turismo departamental.

Fortalezas

" Ubicacién geogréfica
‘ Recursos naturales, cultura, historia

‘ Gastronomia

. Diversidad y climas
B vias (Red primaria)

. Interés sector publico - privado

Fortalezas del departamento en Turismo

La mayoria de los participantes expres6 que la mayor fortaleza que se concentra en el
departamento es contar con los recursos naturales, la historia y la cultura.

Asi mismo, el 28% de los participantes expresé que la posicion geografica sigue siendo
una de las mayores fortalezas para el departamento del Tolima, y el 14% la diversidad
y variedad de climas principalmente.

En lo referente a las debilidades presentadas en el departamento, el 20% de los
encuestados respondié que la malla vial secundaria y terciaria se encuentra en muy
mal estado, el 19% manifestdé que la infraestructura turistica en el departamento es
inadecuada y de baja calidad, y el 13% considera que el sector publico se caracteriza
por tener una débil planificacion para la gestion del destino.
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Debilidades
" Condiciones de seguridad
‘ Infraestructura turistica inadecuada y de baja calidad

‘ Sector publico débil en planificacion

‘ Malla vial secundaria y terciaria en mal estado

. Trabajo desarticulado actores de turismo

. Talento humano con bajos niveles de cualificacion

. Falta de estrategias de promocion y difusion

- Desconocimiento sobre los atractivos, la cultura, historia
Debilidades del departamento en Turismo

Es importante destacar que el 20% afirmdé que las vias eran un problema para el
desarrollo turistico; sin embargo, este problema fue percibido con mayor incidencia en
la zona norte del Tolima.

El problema de seguridad lo consideran primordial en la zona norte y suroriente del
Tolima, mas que en el centro, es decir, que para esta Ultima zona las condiciones de
seguridad no son tan determinantes.

¢Como considera que son las relaciones entre los actores turisticos:
empresarios, turistas, gremios, sector publico, con la comunidad
residente en los principales destinos del Departamento?

7 Son fluidas en Ibagué pero menos
articuladas en los municipios

‘ El sector privado trabaja articulado
‘ Se realizan muchas proyecciones pero no se ejecutan

. No se tiene en cuenta a los pequenos municipios

. La comunidad residente no es comprometida
con la atencion y hospitalidad al turista

. Deficientes

Relacion entre actores de turismo
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En relacion a la relacion entre el sector publico y privado a nivel departamental, el 34%
respondid que son deficientes en el departamento y existe un nivel considerable de
desarticulacion, el 22% considerd6 que el sector trabaja articulado para atraer
beneficios al sector, y en igualdad de condiciones, el 11% de los encuestados
respondid que se realizan muchas proyecciones en el departamento pero no se
ejecutan, que la comunidad residente no es comprometida con la atencion y
hospitalidad al turista y que el trabajo articulado de los actores se concentra en Ibagué
pero en los demas municipios del departamento es menos articulado.

¢Conoce algln proyecto que se encuentre en proceso de ejecucion
y que aporte al desarrollo turistico del departamento?

Conocimiento sobre proyectos de desarrollo Turistico

Es importante resaltar que las personas que respondieron a la pregunta sobre si
tienen el conocimiento de algunos proyectos de gran envergadura que estén en
proceso de ejecucion y tengan impacto en el desarrollo turistico de la region, el 59%
manifiesta si conocerlos, el 33% tiene desconocimiento sobre los proyectos que se
estan desarrollando en la region, y el 8% de los encuestados no sabe o0 no respondio a
la pregunta formulada.

¢Conoce algln proyecto que se encuentre en proceso de ejecucion
y que aporte al desarrollo turistico del departamento?

" Armero Parque de la Vida
" Ruta Mutis
M Turistic Proyectos de desarrollo turistico en
. Parque Mirador San Francisco ejecucion

. Ruta el Rio y el Mohan
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Dentro de los proyectos que la comunidad, los actores publico y privados y demas
asistentes, consideran que conocen y que tienen impacto sobre el desarrollo turistico
de la region, esta el Proyecto Turistico de la Universidad de Ibagué, que es un proyecto
que fortalece las tecnologias de la informacion y contribuye al fortalecimiento de la
competitividad de las MIPYME turisticas en las rutas Mutis, Magdalena, Prado e
Ibagué en el departamento del Tolima. ElI 28% tiene la percepcion de conocer el
proyecto de la Ruta Mutis, seguido del Mirador de San Francisco, Ruta del Rio y el
Mohan y Armero Parque de la Vida.

¢ Por favor indiquenos tres proyectos que usted considera

prioritarios para el desarrollo turistico del departamento?
| Ruta Mutis

‘ Mejoramiento infraestructura

‘ Rutas turisticas
‘ Turismo de naturaleza y cultural
. Parque tematicos

. Promocion de los destinos

. Capacitacion talento humano del sector

. Cultura y educacion ciudadana enfocada al turismo

Proyectos prioritarios para el desarrollo del turismo

Los actores publicos, privados y comunidad en general, perciben que los proyectos que
consideran prioritarios para el desarrollo turistico del departamento estan enfocados
principalmente al mejoramiento de la infraestructura, a la promocion del
departamento, a la cultura y educacion enfocada al sector turistico. En menor
proporcion opinan que se deben priorizar los proyectos en capacitacion y formacion del
talento humano, al desarrollo de mega proyectos como los parques tematicos, y por
altimo al turismo de naturaleza y cultural.
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JPor ultimo, por favor enumere los tres principales
retos que usted considera estratégicos para el desarrollo
turistico del departamento en los préximos cuatro anos?

' Mejoramiento de la gestion publica
‘ Articulacién de los actores
‘ Mejoramiento infraestructura vial

‘ Cofinancién a proyectos turisticos

. Implementar estrategias de promocion
y comercializacion

. Mejoramiento de la infraestructura

. Capacitacion talento humano del sector
. Desarrollo de productos turisticos

W Tolimenses con cultura turistica

Retos para el desarrollo del turismo en los proximos 4 anos

De acuerdo con las diversas opiniones de los tolimenses, en referencia a los tres
principales retos estratégicos que se deberian tener en cuenta para el desarrollo
turistico del departamento del Tolima, se encuentran en orden de importancia:

PRINCIPALES RETOS PARA EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA- PROXIMOS 10 ANOS
1. Implementar estrategias de promocion y comercializacion

2. Mejoramiento de la infraestructura vial
3. Mejoramiento de la infraestructura

El positivismo de los tolimenses se vio reflejado en la pregunta sobre donde estaria el
departamento, en términos de desarrollo turistico, en diez anos, a lo que el 81% de los
encuestados respondid que en los primeros lugares en el ambito nacional e
internacional; otros en menor proporcién opinaron que el departamento en diez afnos
contara con personal calificado para suplir las necesidades del sector, y convertido en
un destino turistico cultural y de naturaleza, teniendo en cuenta los criterios de
sostenibilidad para este aspecto.

.. 121
€

Fundacién Universitaria Cafam

Conocimiento con Respersabilidad Social



FONDO DE PROMOCION TURISTICA

COL@OMB IA

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

¢Donde considera que debe estar el departamento
en términos de desarrollo turistico en 10 anos?

0,
2%, 2%1% " Primeros lugares a nivel nacional e internacional
3%
El Tolima contara con personal calificado

Destino cultural y de naturaleza sostenible
Lider en turismo

Competitivo con altos niveles de calidad
Lejos del desarrollo turistico

Actores articulados

EEEEN 4

Posicionamiento turistico del Tolima en 10 anos
1.1.6.1. Analisis de la cultura turistica

En relaciéon con la recopilacion de informacion pertinente a la interaccion, servicio y
amabilidad de la comunidad en general frente al turista, los resultados fueron los

siguientes:
Es consciente de la importancia de la actividad
turistica para la economia local, regional y nacional?

100%
90%
80%
70%

60% 57%
0% 43%
40%
30%
20%
10%

10,

% Si No

Conciencia sobre la importancia de la actividad turistica

En lo referente a la primera pregunta, el 43% de los encuestados respondié que si son
conscientes de la actividad turistica para la economia local, regional y nacional. Parte
de los encuestados pertenecientes al sector publico y privado, manifestaron que el
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turismo es una herramienta o una solucion para mejorar la crisis econémica y laboral
existente en el departamento. Atipicamente, el 57% de los encuestados piensa que el
sector turismo no se presenta como una solucion al desarrollo local, regional y
nacional.

Recibe al turista con
calidez y amabilidad?

100%
90%

80% 76%
70%
60%
50%
40%
30% 24%
20%
10% I

.

B Si No

Atencion al turista

A la pregunta si reciben en el Tolima al turista con calidez y amabilidad, el 76% de los
encuestados respondié que no, ya que es notoria la falta de cultura ciudadana vy
turistica por parte de la comunidad local en general y carece de poca informacion para
brindarle al turista y/o visitante una informacion concreta, consistia y completa en
relacion con los atractivos turisticos encontrados en el departamento.

¢ Trata al turista como le
gustaria que lo tratasen?

100%
90%

80% 75%
70%
60%
50%
40%
30% 25%
20%
10% I

5

= Si No

Trato con el turista

Es importante senalar, que el 75% de las personas encuestadas, hizo alusion que en el
departamento del Tolima los prestadores de servicios turisticos, comerciantes,
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comunidad en general no tratan al turista de la forma mas adecuada. El 25% afirma
que el trato del tolimense hacia el turista es adecuado, y que recibe un trato aceptable
por parte de la comunidad.

¢Conoce su ciudad y su oferta de atractivos para ofrecer
al turista una informacién oportuna y confiable?

100%
90% 86%
80%

70%
60%
50%
40%
30%

0% 14%

10% I

0% g
Si No
Conocimiento de los atractivos en la comunidad local

A nivel general en el departamento del Tolima, el 86% de los participantes manifiesta
qgue los tolimenses desconocen su oferta turistica y su ciudad, y que esto inhibe a la
persona de brindar u orientar al turista, a través de una informacion, veraz, oportuna,
confiable, y correcta. Se puede observar que desconocer los componentes del territorio
como historia, el valor cultural, la identidad, entre otros; afecta de manera directa el
desarrollo turistico regional.

JConoce la oferta de alojamiento y
restaurantes que su ciudad ofrece al turista?

100%
90% 86%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

0% 14%

10% l

0% e
Si No

Conocimiento de la oferta turistica en la comunidad local
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Es preocupante que en el departamento del Tolima, la comunidad local en general
desconoce la oferta de establecimientos de alojamiento y hospedaje y de gastronomia
en el departamento, los niveles de desinformacion turistica generan una mala
orientacion hacia el visitante/turista, perdiendo de vista la oferta real con que el
departamento cuenta a nivel local y regional.

¢El recurso humano es eficiente?
100%
0,
— 90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
. 10%
10% .
0% =
Si No
Eficiencia del recurso humano

El 90% de los encuestados manifestoé que el recurso humano aun no es suficiente para
atender y/o suplir las necesidades del turista, la falta de formacion y capacitaciéon en
el sector no ha permitido fortalecer la calidad y competencia del recurso humano a
nivel departamental. El 10% expreso que en el departamento si se cuenta con recurso
humano preparado para atender y favorecer el desarrollo del sector.

¢El recurso humano tiene
orientacion hacia al turista?
100%
90%
iy 71%
70%
60%
50%
40%
0,
s, 29%
20%
10%
0% -
Si No
Recurso humano y orientacioén al turista

Desde esta perspectiva, el 71% de los encuestados respondié que el personal del
sector no tiene una orientacién hacia el turista, afectando el servicio y la atencion al
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turista en particular. El 21% expresé que el talento humano que posee el tolimense si
tiene una orientacion hacia el turista.

¢El recurso humano esta interesado
en formarse o estudiar de manera permanente?
100%
90%
80%

e 62%

60%
50%
— 38%
30%
20%
10%
Si No

0%
Interés en formacion recurso humano

En el departamento del Tolima, de acuerdo con las personas encuestadas en los
talleres de socializacion realizados en el departamento del Tolima, el 62% respondid
que el personal en el Tolima no esta interesado en capacitarse o formarse para el
bienestar propio y del sector. A pesar de la oferta académica existente en el
departamento relacionada con el sector turistico, la demanda es relativamente baja. El
38% de los encuestados destaca que si existe interés por parte del personal para
mejorar su nivel académico.

JLos turistas son amables y respetuosos
con la comunidad local?
100% 0
e 90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
poe 10%
10% -
0% 5
Si No

Actitud del turista con la comunidad local
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El 90% de los encuestados en el taller de cultura turistica, reportd que los turistas son
amables y respetuosos con la comunidad local, en casos especiales, el 10% manifesto
que algunos turistas no son respetuosos con la comunidad local, afectando sus
valores, sus costumbres y sus creencias.

;Se generan conflictos o problemas
en la comunidad por la afluencia de turistas?
100%
90%

80% 76%
70%
60%
50%
40%
30% 24%
20%
10% I
»
o Si No

Problematica por la afluencia de turistas

De igual manera, el 76% de los encuestados manifestd que se generan problemas en
la comunidad por llegada de turistas; ya se presentan muchos niveles de rivalidad en
algunas regiones, desenfocando los lazos que unen a la comunidad en el sector. El
24% restante expresd que no se generan conflictos, favoreciendo el desarrollo y la
calidad de la oferta turistica del departamento.

jConoce las variables que hacen parte de
su identidad y que atraen al turista?

100%
90%

80% 75%
70%
60%
50%
40%
30% 25%
20%
10% I
0% .
Si No

Conocimiento de variables de identidad que atraen turistas
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En el departamento del Tolima, el 75% afirma conocer las variables que hacen parte
de su identidad y que atraen al turista, el 25% restante desconoce su identidad
regional y cultural, lo cual debilita la oferta turistica del departamento del Tolima.

¢Conoce las variables que hacen parte de
su identidad y que atraen al turista?

Gastronomia - 19%
Festivales, Mitos y Leyendos) TRNNMERENRN 4 4%
Artesanias y manualidades - 11%
Agroindustria . 4%
Atractivos turisticos - 11%
Atractivos naturales - 11%

10 20 30 40 50 60 %

Variables que atraen los turistas

Dentro de las variables mas importantes que hacen parte de la identidad local y
cultural en el departamento, las personas destacaron el significado del folclor (ferias,
fiestas, festivales, mitos y leyendas) 44%, como una de las variables mas influyentes
en el departamento, seguido de la gastronomia, las artesanias, los atractivos turisticos
y la agroindustria.

En términos generales, ¢cree que la cultura
turistica de la poblacion es suficiente?

100%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

Cultura turistica en la poblacion 30%
20%

10% 0%
0% -
Si No
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En este aspecto, es de gran relevancia senalar que en el norte del Tolima existe una
percepcion generalizada en la poblacion de bajos niveles de organizacion en los
prestadores de servicios turisticos, los cuales han impedido los procesos de
fortalecimiento y agremiacion del sector.

1.1.7. ORDENAMIENTO TERRITORIAL: ZONAS, USOS, ACTIVIDADES VERSUS
VOCACION TURISTICA

Generalidades

El departamento del Tolima cuenta con amplios y suficientes atributos y valores de
caracter cultural, patrimonial, artisticos e histéricos, que en conjunto con la exclusiva
gastronomia, la variedad de atractivos naturales con riquezas hidricas, paisajisticas y
topograficas, como el embalse del rio Prado y el nevado del Tolima, y la excelente
localizacion geografica del departamento, permiten identificarlo como un
departamento rico en ventajas competitivas para desarrollar y hacer de él un destino
turistico de interés nacional.

La ubicacion del departamento, en el centro del pais, le ha permitido beneficiarse de
grandes desarrollos viales de la nacion y lo ha convertido en punto de confluencia de
tres importantes regiones: la central, occidental y sur, que representan el 70% de la
poblacion colombiana. Adicionalmente es un eje formado por un triangulo entre
Medellin, Cali y Bogota que se constituye en paso obligado de importantes flujos
poblacionales, garantizando un gran potencial de visitantes.

A nivel regional se destacan como ventajas competitivas para el desarrollo de turismo
del Tolima la “excelente posicion geografica del departamento (se presenta
articulacion eco turistica de sur a norte por el rio Magdalena y sus afluentes
importantes); la variedad y exclusiva gastronomia, Canon del Combina (nevado del
Tolima), la riqueza natural y el producto exclusivo y unico en la vida nacional como
Armero y sus alrededores, Mariquita y Honda como corredor histoérico, el embalse del
rio Prado con sus proyecciones turisticas como parte de la variedad de atractivos
naturales con riquezas hidricas, paisajisticas geograficas y topograficas; la cultura
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patrimonial, y ubicacion de Ibagué en el Canén del rio Combeima y en el centro del
pais.”44

Como punto de partida es necesario tener en cuenta que el Plan Nacional de
Desarrollo establece en su capitulo de Regionalizacion del plan plurianual de
inversiones 2011-2014, los principales proyectos de inversion para el departamento
del Tolima como parte de su plan de inversion para el fortalecimiento institucional y
mejoramiento del desarrollo econdémico del pais. Aquellos que son de interés
especifico al Plan de desarrollo turistico del departamento de Tolima se listan a
continuacion:

“PROYECTOS DE INVERSION PARA EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
Transporte

- Doble calzada Espinal-Neiva-Pitalito

- Sistema estratégico transporte publico-lbagué

- Concesion Girardot-lbagué-Cajamarca

- Sistema ferroviario central

- Transversal cafetera Honda-Manizales

- Transversal La Pradera-Colombia

- Via Puerto Salgar-Honda-Puerto Bogota-Cambao-Girardot
- Via Manizales-Mariquita (nuevo trazado)

- Aeropuerto de Flandes y de Perales
Cultura

- Mega colegio La Ceibita y Mirador de Ambala - Ibagué
- Ruta Mutis (Honda, Mariquita, Ambalema, y Valle de San Juan)

* Plan de Desarrollo Departamental de Tolima 2008 — 2011, Capitulo Il — EJES DEL PLAN, Titulo 2-
Competitividad Regional, Punto 2.3.2. Turismo, pagina 127.
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- Centro Historico de Honda

- Centro de convenciones de Ibagué
- Centro de convenciones de Melgar

- Plan de consolidacion del sur de Tolima” 45

lgualmente el diagnéstico del proyecto VISION TOLIMA 2025 identifica que el
departamento de Tolima presenta problemas de crecimiento econdmico y baja
competitividad que genera rezagos frente a los demas departamentos, dado que gran
parte de los municipios del Tolima no se han desarrollado, y esto se ha reflejado en los
indicadores de produccion, desempleo y pobreza.

La Vision Tolima 2025 evidencia la necesidad de salir de ese circulo vicioso de lento
crecimiento y baja competitividad y propende por el desarrollo de nuevas estrategias
diferentes a las tradicionales, donde los sectores privados y publicos trabajen en
conjunto a fin de generar sinergias que vuelvan a posicionar al Tolima en un lugar mas
promisorio dentro del concierto nacional.

Apostando a nuevos rumbos para el futuro del departamento, Visiébn Tolima 2025
propone en cuanto al turismo los siguientes objetivos que podrian resultar de interés
para vinculacion en la formulacion del Plan de desarrollo turistico - departamento de
Tolima:

- “Concertar un plan decenal de desarrollo turistico con los actores de las
diferentes corrientes politicas del departamento de tal manera que éste quede
incorporado en los futuros planes de gobierno de las siguientes
administraciones tanto departamental como municipal de Ibagué. Este plan
debe direccionar recursos para mejorar la infraestructura de comunicacion y
servicios en el departamento como apoyo al desarrollo del turismo.

** plan Plurianual de Inversiones 2011-2014, Capitulo VI, Titulo Tolima, paina 332.
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- Disenar e incorporar en los planes de gobierno de las siguientes
administraciones departamentales un programa de formacion en espiritu y
capacidad empresarial para pequenos microempresarios del turismo a través
del SENA y universidades locales;

- Adelantar una campana sostenida de divulgacion a nivel departamental (y en
especial en Ibagué) a través de los medios masivos de comunicacion que
ilustre sobre las posibilidades que tiene el turismo como generador de empleo,
motor de desarrollo y factor para incrementar el nivel de calidad de vida de los
habitantes.

- Identificar y consolidar “rutas turisticas” alrededor del Departamento; estas
rutas permitiran agrupar municipios alrededor una oferta complementaria de
servicios turisticos; Desarrollo de proyectos tematicos a gran escala similares a
los del eje cafetero.”6

Adicionalmente, el Plan de desarrollo Tolima 2008 - 2011, establece como un objetivo
primario, disenar estrategias de conectividad con los departamentos vecinos que
conlleven a mejorar la competitividad, mediante la construcciéon, ampliacion y
rehabilitacion de vias y puentes con el fin de disminuir tramos viales, mejorar
condiciones de transportes y dinamizar los sectores econémicos.

De igual forma, establece también dentro de sus propositos estratégicos garantizar la
inversion para el desarrollo de proyectos de interés regional, tales como la doble
calzada Girardot-lbagué-Cajamarca, el tinel de La Linea y las obras complementarias
en lbagué, como la variante Norte - San Isidro, variante Buenos Aires - Armenia, que
conectaran la capital del pais con el puerto de Buenaventura. Asi mismo resalta por su
importancia la rehabilitacion del tramo férreo Puerto Salgar - Buenos Aires - Espinal,
proyecto de navegacion fluvial por el rio Magdalena que pretende apoyar la politica del
Gobierno nacional a cargo de CORMAGDALENA, de impulsar la navegabilidad por el rio
como desarrollo turistico y medio de transporte de carga hacia la costa norte del pais.

Asi mismo se desarrollaran programas y objetivos estratégicos tales como:

“Fortalecimiento para el uso turistico de aeropuertos.

* \Visién Tolima 2025, Capitulo Turismo
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- Desarrollar oficinas turisticas.

- Crear una entidad rectora del turismo.

- Implementar centros gastronémicos en el departamento.

- Elaboracion del Plan decenal de turismo.

- Destinos y prestadores de servicios turisticos certificados.

- Desarrollar proyectos turisticos.

- Apoyar organizaciones sociales asociadas a la actividad del turismo.

- Disenar e implementar el servicio de un sistema de informacion turistica para
el departamento.

- Proyecto de reubicacion y reglamentacion de terminales terrestres.
- Adecuacion y mejoramiento de muelles y malecones turisticos.

- Promover la construccion de parques tematicos.

- Promover el ecoturismo en el Canén del Combeima en Ibagué.

- Promover la construccion de un parque recreacional digno para Ibagué”’.

Complementariamente, en funcion del fortalecimiento de la infraestructura turistica, el
Plan de desarrollo Tolima 2008 - 2011 propuso impulsar el programa de senalizacion
e inventarios turisticos, aprovechando los ajustes a los Esquemas y Planes Basicos de
Ordenamiento Territorial. Se acompanara la gestion para el uso turistico de los
aeropuertos de Mariquita y Flandes, asi como para la reubicacion y reglamentacion de
los terminales terrestres de Melgar y Honda.

Por otra parte, en su linea estratégica “Turismo con calidad” se desarrolla la vision de
que el departamento debe concentrarse en atraer turistas de altos ingresos con vision
mucho mas selectiva, fortaleciendo la capacidad de investigacion de mercados
turisticos de cara a la gestion y optimizacion de recursos para el sector, fortaleciendo
la competitividad de los productos y destinos, en un trabajo que permitira una relacion

*'plan de Desarrollo Departamental de Tolima 2008 — 2011, Capitulo Il — EJES DEL PLAN, Titulo 2-
Competitividad Regional, Punto 2.3.2.1. Mejoramiento De La Competitividad Turistica, pagina 129.
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armonica nacion - region, donde los sectores publicos nacional y local jugaran un papel
determinante en la generacion de condiciones empresariales y la formacion del talento
humano. En este sentido, se apoyara el establecimiento de una escuela de hoteleria y
gastronomia para formar el capital humano que contribuya a mejorar la calidad del
servicio, acompanado de sensibilidad turistica, y cultura ciudadana y procesos de
certificacion.

En ese orden de ideas, el Plan de desarrollo Tolima 2008 - 2011, ha definido siete
productos basicos en los que recogera toda su oferta turistica nacional, productos que
sirven como insumo base para la formulacién del Plan de desarrollo turistico del
departamento de Tolima. Esos productos son: sol y playa; historia y cultura;
agroturismo; ecoturismo; deportes y aventura; ferias y fiestas y ciudades capitales. En
este Ultimo, se conjugan subproductos como compras, salud, congresos, convenciones
e incentivos.

1.1.7.1. Analisis de los POT

1.1.7.1.1. Cluster: Ibagué

Monumento a los Musicos, Parque de la Musica y Monumento a los artesanos.
Fuente: UT HUITONAV
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El claster y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial

Nivel regional, departamental o metropolitano

En materia de ordenamiento territorial y de acuerdo con el analisis regional
establecido en el Plan de desarrollo Tolima 2008 - 2011, se evidencia la necesidad de
establecer formalmente una serie de corredores turisticos. Se destaca Ibagué como
destino principal, en concordancia con su excelente posicion geografica, sus
condiciones de conexion regional y nacional y sus grandes atractivos culturales, tales
como espacios publicos, equipamientos y sitios de interés histérico, patrimonial y
religioso de multiples escalas, que se incorporara como punto estratégico dentro del
proposito de hacer del Tolima un destino turistico. Para ello, se deben realizar las
inversiones en infraestructura necesarias, construir la politica del turismo y crear una
cultura colectiva sobre atencion al puablico, con base en la promocion y la
competitividad con calidad. Igualmente la gobernacion Departamental apoyara al
municipio de Ibagué en lo relacionado al desarrollo del sistema de movilidad,
incluyendo nuevas alternativas viales tales como la circunvalar Calambeo - Ambala y
un sistema de transporte masivo urbano.

Por otra parte, el Plan de desarrollo municipal de Ibagué 2008 - 2011 establece como
uno de sus objetivos generales, “Impulsar el posicionamiento estratégico competitivo
de Ibagué a través del aumento de la productividad, la competencia econémica y la
inversion en infraestructura, el fortalecimiento del mercado interno y la creacién de
condiciones favorables para el desarrollo de las empresas, especialmente las micro,
pequenas y medianas, y generar dentro de un contexto regional y globalizado,
acciones que proyecten a Ibagué tanto en el sector subnacional, como nacional e
internacional, fundamentado en su identidad social y cultural.”48

Para cumplir este objetivo y lograr los propdsitos del ordenamiento territorial de
posicionar el municipio de Ibagué como un clister turistico, el Plan de desarrollo
municipal de lbagué 2008 - 2011, determina un grupo de ejes estratégicos que
establecen el conjunto de acciones transversales y proyectos, que comprenden los
ambitos econdémico, social, politico, cultural y ambiental, y que componen un proyecto

*8 plan de Desarrollo Municipal de Ibagué 2008 — 2011, Capitulo I1, Articulo 4. Objetivos Generales, Punto 3,
pagina 15.)
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integral en virtud del cual cada accion contribuye a sustentar las condiciones bajo las
cuales se logran los objetivos tanto municipales como regionales.

A continuacion se desarrollan los dos principales ejes estratégicos que comprenden
tematicas en materia de ordenamiento y desarrollo turistico de competencia o
relevancia para la formulacion del Plan de desarrollo turistico de Tolima

“Articulo 9°. Ibagué turistica, empresarial y comercial para la generacion de empleo
Objetivo general

- Generar las condiciones que aseguren un clima de negocios favorable, contando
con una regulacion eficiente que fomente la competitividad de las empresas y de
los sectores, desencadenando un impacto positivo sobre el desarrollo econémico y
el bienestar social.

Objetivos especificos

- Propiciar un escenario de fomento hacia lo cultural, turistico, industrial y comercial
en el municipio de Ibagué.

- Disenary ejecutar acciones que propendan por la productividad y la competitividad
empresarial

- Promover el empleo sostenible y el desarrollo economico atrayendo inversiones
publicas y privadas a la ciudad de Ibagué

- Desarrollar una economia dinamica, con enfoque de encadenamiento productivo y
vision internacional, teniendo en cuenta la especializacion, la diferenciacion
mediante innovacion tecnoldgica, y la diversificacion del sector empresarial.

ESTRATEGIA (1)

Creacion de la Secretaria de Cultura, Turismo, Comercio e Industria donde se trazaran
las directrices municipales frente a los temas de cultura, turismo, comercio e
industria, que permitan construir una agenda conjunta entre el sector publico y
privado para lograr el crecimiento econémico y la generacién de empleo.
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Programas.

- Fomento y estimulo a la creacion artistica, la investigacion, difusion, formacion y
actividad cultural

- Formacion y promocion artistica de la comunidad

- Fortalecimiento de la EFAC (Escuela de Formacion Artistica y Cultural), Museo de
Arte del Tolima y Conservatorio de Musica del Tolima

- Fomento al Sentido de Pertenencia y a la Cultura Ciudadana

ESTRATEGIA (2)

Promocion del turismo productivo para articular esfuerzos en el ambito municipal,
departamental y nacional, donde a través de su planteamiento e implementacion se
logre un desarrollo econoémico planificado y ordenado, contribuyendo al mejoramiento
y desarrollo de sus potencialidades a través de actividades, creacion de productos y
servicios turisticos competitivos a nivel municipal, regional y nacional.

Programas

- Incentivos a la inversion y fortalecimiento de capacidades municipales

- Diseno, implementacion y funcionamiento del sistema de informacion turistica y
cultural

- Marca Ibagué Capital Musical

- Impulso al turismo cultural, de salud y de convenciones, eventos y hegocios

ESTRATEGIA (3)

Apoyo y promocion del desarrollo empresarial sectorial mediante cadenas productivas,
redes empresariales, circuitos economicos solidarios y cluster, para consolidar una
economia competitiva que garantice la creacion y sostenimiento del empleo y
posicione el slogan “HECHO EN IBAGUE”.
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Agendas conjuntas para la consolidacion de las relaciones entre los sectores

publico y privado
Modernizacion del tejido empresarial

Desarrollo endogeno

Observatorio de emprendimiento
Banfuturo

Ibagué ciudad competitiva

El espacio publico es de todos y para todos.
Ibagué para mi.

Ibagué patrimonial.

”

Bicicleta “transporte alternativo y ecologico”.

Armonia turistica.

Articulo 18°. Ibagué moévil y competitiva

Objetivo general

Consolidar la movilidad como el componente estructural articulador y dinamizador
del desarrollo territorial a través de la definicion y fortalecimiento de la ventaja
estratégica del municipio como centro intercambiador de servicios; generando un
escenario sostenible que se constituya sobre la base de la relacion armoniosa y
productiva entre los modos de transporte de personas y carga con la
infraestructura vial, el espacio publico y de estos con las dimensiones propias de la

planificacion.

138

Tour@ng

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico

INDUSTRIA Y TURISMO




Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

Objetivos especificos

- Fortalecer el enlace socioeconémico y fisico del territorio, definiendo una
plataforma productiva y de servicios competitiva que garantice el dinamismo
economico del municipio en la region.

- Articular la relacion dinamica y funcional entre las centralidades y la red de centros
poblados

- Garantizar y optimizar la articulacion del sistema vial con los modos de transporte,
las escalas e instrumentos de planificacion y los usos del suelo

- Definir e implementar un sistema de transporte estratégico que atienda la
dinamica urbana y que contemple la integralidad e intermodalidad.

- Generar la infraestructura necesaria para fortalecer , fomentar e incentivar el uso
del transporte colectivo

ESTRATEGIAS

- Articulacion permanente del sistema de movilidad con el sistema de servicios
publicos - espacio publico - equipamientos y vivienda para garantizar el desarrollo
equilibrado y justo del territorio

- Incorporar modos alternativos de transporte no contaminantes, que propendan al
mejoramiento de la calidad ambiental y la consolidacion de una imagen atractiva
para la ciudad.

- Implementar un sistema estratégico de transporte publico moderno, sustentable,
eficiente, seguro para la totalidad de los ciudadanos y turistas.

- Reestructuracion de rutas de transporte publico colectivo de acuerdo con la
dinamica de la demanda.

- Mejoramiento de la senalizacion e informacion al usuatrio.

- Implementacion permanente de programas de prevencion, promocion y control
como apoyo primordial para la consolidacion y buen funcionamiento del sistema
de movilidad.
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- Incorporar un sistema de informacion georreferenciado que contenga los
indicadores de estado y desarrollo de los sistemas vial, de transporte, de control y
seguridad.

Programas:

- Plan maestro de movilidad
- Plan piloto de transito y transporte

- Sistema estratégico de transporte
- Sistema de transporte publico colectivo

- Terminal de transporte intermunicipal+°
Nivel municipal

Ibagué es la ciudad capital del departamento del Tolima, que por encontrarse en el
corazon de Colombia, es camino obligado de quienes recorren la geografia del pais.
Adicionalmente cuenta con una gran riqueza natural y cultural que se manifiesta en los
importantes eventos que constantemente se realizan en ella, por lo cual podria
constituirse en corto tiempo como un destino turistico importante en el centro del pais.

A nivel municipal es importante fortalecer la ciudad de Ibagué como destino turistico
de primer orden en el contexto nacional y consolidar la imagen de Ibagué como capital
musical de Colombia, elemento clave del desarrollo social, cultural, turistico y
econdémico del municipio.

El Plan de Ordenamiento Territorial define dentro de sus estrategias para la ocupacion
y manejo del territorio, que para garantizar el desarrollo econémico, cultural y turistico
de la ciudad, es fundamental establecer la interconexion de las areas rurales mediante
un sistema de comunicaciones que integre sectores productivos y areas de interés
turistico, asi como establecer un modelo de desarrollo territorial que priorice las
relaciones externas del municipio, tanto a escala regional como nacional e

%9 plan de Desarrollo Municipal de Ibagué 2008 — 2011, Capitulo V, Articulos 9y 18, paginas 26 a 29, y 81 a
97.
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internacional. Se busca integrarlo al desarrollo global y | fortalecer la relacion de
Ibagué con los municipios de la regién inmediata y con los ejes de desarrollo
departamentales, a fin de consolidar los espacios publico y los elementos del sistema
de equipamiento y patrimonio, como articuladores y estructurantes fundamentales del
municipio, utilizando los instrumentos de gestion y financiacion necesarios para
desarrollar programas de generacion y mantenimiento de los mismos.

Igualmente las politicas para la ocupacion y manejo del territorio estan encaminadas a
la recuperacion de los equipamientos dedicados a la ensenanza de la musica y en
general promover la construccion de escenarios culturales integrados al entorno, al
paisaje y en general al urbanismo, en funcién de implementar la estrategia para
posicionar el municipio como cabecera regional, y fortalecerla a través de la dotacion
de equipamientos e infraestructuras, ofreciendo servicios de una jerarquia superior a
los que normalmente se asocian a su tamano. Ademas de propender por identificar y
promover los proyectos y actividades de beneficio comin que hagan atractiva, para
los municipios vecinos, la integracion en un escenario de desarrollo concertado y la
creacion e implementacion de sistemas alternativos de transporte (cable, ferrocarril,
redes viales veredales y ciclorrutas) y de sistemas de comunicaciones intermodales,
que permitan conexién con las vias nacionales que corren paralelas a los rios
Magdalena y Cauca y con las transversales que unen al Océano Pacifico con los
llanos, y poder convertir el municipio en un punto de enlace estratégico entre las
grandes ciudades del pais.

Accesibilidad, movilidad y conectividad

Panoramica Plaza d

& o ,_A/- / ] i
e Bolivar Fuente: UT Huitonava
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Situacién actual

La accesibilidad, movilidad y conectividad departamental e intermunicipal del
municipio de lbagué presenta un buen estado en general y cuenta con una excelente
infraestructural vial, dada su condicion de nodo vial y de articulador de movilidad
nacional. Esto genera que un gran porcentaje de la estructura de vias primaria se
encuentre a cargo de la nacion, que constantemente realiza obras de mantenimiento y
adecuacion a fin de garantizar el 6ptimo desarrollo de las relaciones econémicas de la
capital del pais.

Ibagué se localiza en un punto estratégico entre los ejes viales del pais, lo que la hace
ser centro de atraccion econdémica del departamento del Tolima y, por lo cual, la
ciudad se ha desarrollado econémicamente con un excelente y activo comercio.
Adicionalmente lbagué ha basado parte de su economia en el sector agropecuario, en
la agroindustria y de menor medida en el turismo. Este Ultimo punto se apoya
principalmente en que en gran parte del territorio del municipio se localizan algunas de
las mas importantes vias de acceso a la capital y el occidente del pais.

En cuanto al estado de la red de acceso y de movilidad urbana de la ciudad de Ibagué,
se identifica que las vias primarias de acceso al centro de la ciudad se encuentran en
buenas condiciones de adecuacion y semaforizacion. Sin embargo el acceso es poco
eficiente en cuanto a recorridos y tiempos de desplazamiento, ya que en ambos casos
son muy largos y variantes. Adicionalmente, existe una presencia muy alta de trafico
mixto entre buses urbanos y vehiculos particulares. En cuanto al sistema de la malla
vial secundaria y local, el general de la ciudad presenta un grado de deterioro
moderado, como resultado del excesivo trafico que busca rutas alternativas de
desplazamiento, especialmente los buses de transporte urbano e intradepartamental y
camiones de carga y volguetas.

En general las condiciones de acceso, movilidad y conexion vial del municipio son
adecuadas para el desarrollo de actividades turisticas de gran escala.

En lo concerniente a la movilidad peatonal se hizo especial énfasis en el analisis de la
Zzona centro por estar directamente vinculada al sistema de equipamientos, parques y
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sitios de interés histérico y cultural turistico. De la zona centro se destaca que el
sistema de andenes y la presencia de una via completamente peatonalizada (Carrera
4) que funciona como eje principal de circulacion y de conexion urbana peatonal con
espacios publicos y sitios de interés. Es una via que se caracteriza por ser asertiva y
clara y crear una facil lectura de las posibilidades de recorridos. En su extension
destaca los puntos de mayor interés cultural como plazas o plazoletas que sirven de
recepcion, conectando todo el conjunto efectivamente y facilitando su disfrute.
Adicionalmente se suma lo que parece ser un control eficiente del comercio a
vendedores ambulantes, dado que no se les permite la ocupacion inadecuada del
espacio publico. Por otra parte, la vinculacion al sistema de movilidad peatonal del
centro de los diferentes equipamientos de mayor importancia del estado, como la
gobernacion y las multiples sedes de la alcaldia generan una presencia permanente de
la fuerza publica, lo cual garantiza la constante seguridad y tranquilidad de los
usuarios de esta zona especifica del centro, posibilitando su uso y disfrute hasta altas
horas de la noche y permitiendo a los diferentes equipamientos permanecer activos
por mas tiempo al igual que permite el desarrollo de actividades econdmicas
complementarias.

TR
X

Carrera 3 y Calle 10 Fuente: UT Turismo Huitonava
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De acuerdo con lo contemplado en el POT adoptado para el municipio de Ibagué, se
enmarca como un objetivo clave para la construccion del modelo territorial regional,
conectar a Ibagué con los sistemas de movilidad intermodales nacionales, permitiendo
anticipar las tendencias del sistema vial nacional para reservar los sitios de conexion
en los escenarios de posibilidades futuras de construccion de corredores nacionales e
internacionales de comunicacion. 50

Adicionalmente se plantea desarrollar estrategias que permitan asegurar la
priorizacion de estas vias en los planes y programas del orden nacional vy
departamental, y normatizar los corredores viales con el fin de asegurar su
sostenibilidad y su relacion con los usos del suelo. 51

Igualmente el Plan de Ordenamiento Territorial define, en su articulo 10°. Estrategias
para la Implementacion del sistema vial y de transporte, la necesidad de establecer
interconexiones de las areas rurales mediante la implementacion de sistemas
alternativos de transporte que integre los sectores productivos con las areas de interés
turistico. 52

Programas y proyectos
= POT

El POT de Ibagué no define expresamente proyectos de movilidad; sin embargo, se
podrian deducir del articulo 10° del Titulo Il. Componente General. Estrategias para la
Implementacion del sistema vial y de transporte, los siguientes:

- Terminacion de la segunda etapa de la variante Ibagué - Armenia, seccion
puente Combeima - puente Blanco.

- Construccion doble calzada Buenaventura - Bogota, seccion Gualanday -
puente Combeima

- Promocionar la via alterna al valle del rio Cauca: (Ibagué - Toche -Salento).

- Construccion de la variante San Isidro (Buenos Aires - Cerritos)

%0 plan de Ordenamiento Territorial. Pag. 4
51 plan de Ordenamiento Territorial. Pag. 5
52 plan de Ordenamiento Territorial. Pag. 7
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- Construccion Avenida Ciudad Musical (Picalena - Aeropuerto - Salado).
- Rehabilitacién e inclusion de los corredores férreos municipales.
- Ampliacion del aeropuerto Perales.

- Realizar los estudios de factibilidad y socializacion del Sistema Regional de
Cables.

- Localizar un nuevo terminal de transporte de pasajeros en una zona
vinculada al sistema vial nacional.

- Formulacion del Plan de movilidad municipal

- Sistema estratégico de transporte

Espacio publico

Plaza de Boll’vr Fuente: UT Turismo Huitonava

Situacion actual

En lo concerniente a espacio publico se puede identificar que la ciudad de Ibagué no
cuenta con una distribucion equitativa, ni con disponibilidad suficiente de espacio
pUblico por habitante para satisfacer las necesidades basicas de esparcimiento y
recreacion de la comunidad, dado que tan s6lo cuenta con 1,36 m2/habitante segln
los datos registrados en el estudio “indicadores de desarrollo territorial para lbagué”
(2010). Sin embargo la concentracion de espacios publicos localizados en el centro de
la ciudad, y la conformacion de los mismos, dentro de una estructura clara y
correlacionada con el sistema de equipamientos colectivos, el sistema de patrimonio
historico y cultural, y el sistema de movilidad peatonal, permiten destacar y admirar el
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reciente esfuerzo que viene realizando la administracion municipal, en materia de
incremento y mejoramiento de las condiciones de espacio publico de la ciudad.

El centro de la ciudad ha sido intervenido en los Gltimos anos en funcion de construir y
definir un sistema de espacio publico eficiente y generoso. Se han generado
conexiones claras donde los espacios principales como la plazoleta de la biblioteca
Dario Echandia, el parque Manuel Murillo Toro, la Plaza de Bolivar y el Parque de la
Mdusica se interconectan por medio de la peatonalizada Calle 13, que funciona como
costura urbana y puente de movilidad peatonal fluida. Adicionalmente, este sistema de
espacios publicos se encuentra fuertemente amarrado con un lenguaje y morfologia
homogéneo que se articula estratégicamente con cada elemento del sistema de
equipamientos culturales, administrativos y religiosos de mayor interés, donde cada
espacio brinda un ambiente diferente y caracteristico asi como multiples posibilidades
de desplazamiento y disfrute al estar dotado de vitalidad y significado.

En general todo el sistema de espacio publico, plazas, plazoletas, parques y andenes,
se encuentra en muy buen estado, el lenguaje arquitecténico, el mobiliario urbano, los
elementos de luminaria y la arborizacion, se caracterizan por ser de buena calidad y
conservarse en Optimas condiciones. La excepcion a estas caracteristicas la presenta
el parque Centenario, que por su localizacion entre dos pendientes con topografia
escarpada y ubicarse en el extremo mas alejado del sistema de espacio publico,
presenta limitaciones en su acceso y en su lectura como parte de los elementos
constitutivos de la estructura de espacios publicos del centro, este hecho ha generado
una subutilizacion del parque, que se ha venido deteriorando drasticamente a pesar
de tener en su interior con la presencia de la concha acustica Garzon y Collazos, uno
de los atractivos culturales y turisticos de la ciudad.

Por su parte el POT define el espacio publico como un elemento jerarquico de la vida
municipal y le da prevalencia por sobre los demas sistemas estructurantes del
territorio municipal, categorizandolo como patrimonio colectivo que debe ser
disfrutado sin ningln tipo de limitacion por los habitantes en general. Esta
categorizacion se hace evidente fisicamente en el tratamiento e intervencion que la
administracion municipal le da al conjunto de espacios publicos de la ciudad, donde se
destaca el trabajo realizado en mantenimiento y adecuacion de los principales parques
y plazas localizadas en el conjunto de recorridos y equipamientos del centro histérico y
cultural de la ciudad.
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Adicionalmente el POT establece como objetivos del sistema de espacio publico la
consolidacion y configuracion del espacio publico municipal como elemento articulador
y estructurante fundamental del municipio, a partir de los elementos constitutivos del
mismo, y la generacion de parques de caracter urbano-regional y nacional con
caracteristicas y tematicas especificas, que le den representatividad y competitividad
al municipio en el contexto nacional y lo identifiquen como polo turistico y recreativo.
Asi mismo, identifica la necesidad de formular un Plan maestro de espacio publico,
que proponga, como estrategias de implementacion, la Identificacion y reubicacién de
los elementos generadores de conflictos de uso sobre el espacio publico, recuperar y
desarrollar los andenes como elementos estructurantes del subsistema de circulacion
peatonal, y propiciar la participacion de los actores municipales en la recuperacion,
generacion, desarrollo y conservacion del espacio publico.
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Parque Manuel Murillo Toro. UT Turismo Huitonava

Programas y proyectos
= PEMP

Actualmente el municipio de Ibagué no cuenta con ningun Plan Especial de Manejo y
Proteccion del Patrimonio.

= POT

En el marco del POT vigente en el municipio de Ibagué, solo se pudo identificar como
proyecto a ejecutar de espacio publico, la formulacion del Plan maestro de espacio
publico, del cual no se especifican proyectos a implementar que incidan en el
desarrollo turistico del municipio.

m  QOtros

La Administracion municipal en cabeza de la Direccion de Espacio Publico, viene
trabajando en la recuperacion del espacio publico y sobretodo en la reubicacion de
vendedores ambulantes que se sitdan tanto en las afueras de las plazas de mercado,
como en las calles y avenidas principales de Ibagué.
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Equipamientos

Concha Acustica. Fuente: UT Huitanava

Situacién actual

La ciudad de Ibagué cuenta con un sistema muy variado y completo de equipamientos,
la gran mayoria de ellos localizados en el centro administrativo y econémico de la
ciudad, lo que a he permito a Ibagué, tener una eficiente de red de prestacion de
servicios de equipamiento de todo tipo. Las dinamicas econdmicas, la estructura de
movilidad, el sistema de espacio publico y la alta presencia de vivienda al interior del
centro, generan perfectas condiciones para el desarrollo de un sistema interconectado
y vivo de equipamientos de caracter cultural, Iadico, religioso y de interés turistico.

De esta manera, los principales equipamientos como la biblioteca Dario Echandia, la
Casa Cultural y el centro de convenciones Alfonso Lopez Pumarejo, el Teatro Tolima, la
sala de musica Alberto Castilla, el Conservatorio del Tolima y la Catedral Primada de
Ibagué, se vinculan a un sistema de espacio publico de excelentes calidades, que los
convierte en nodos de movilidad, facilitando su accesibilidad a la comunidad, y
potencializando sus valores y formas de utilizacion y disfrute. Estas condiciones han
sido aprovechadas por la administracion municipal, que se ha esmerado en la
conservacion, adecuacion y promocion de estos equipamientos, buscando su
apropiacion por parte de la comunidad y planteandose como meta el garantizar la
prestacion de un servicio 6ptimo y de calidad.
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Asi mismo, se ha impactado positivamente el ambito comercial del centro, pues las
excelentes condiciones que se dan, gracias al conjunto, espacio publico - movilidad -
equipamientos, se han convertido en atractivo urbano para el esparcimiento, de ocio y
disfrute, de la poblacion local y turista. Esto ha traido consigo, el desarrollo de
actividades alrededor y en funcion del sistema de equipamientos, tales como
restaurantes, librerias, cafés, pequenos centros comerciales y de negocios y, por
supuesto, hoteleria. Esta Gltima oferta cada vez es mas amplia y de buena calidad,
con una excelente localizacion en proximidades o ligado directamente a elementos
estructurantes del sistema de espacio publicoy de equipamientos.

Catedral Primada de Ibagué, Museo de Arte, Teatro Tolima. Fuente: UT Turismo Huitonava

Adicionalmente, la ciudad cuenta con otros equipamientos tales como el Museo del
Tolima, la concha acustica Garzon y Collazos, la Fundacion Parque de las Orquideas, el
Jardin Botanico San Jorge y el mirador verde de la Martinica. A pesar de estar
separados del centro y el sistema principal de espacio publico y movilidad, se
encuentran localizados en sitios estratégicos y precisos para el desarrollo adecuado de
su actividad especifica, y para la prestacion de servicios de interés cultural, comercial,
y dotacional. Al igual que los demas elementos del sistema de equipamientos, estos
también se encuentran en muy buen estado de conservacion y adecuacion.
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Conservatorio del Tolima y Sala de musica Alberto Castilla. Fuente: UT Turismo Huitonava

Programas y proyectos
= PEMP

Actualmente el municipio de Ibagué no cuenta con ningln Plan Especial de Manejo y
Proteccion del Patrimonio.

e POT

El POT vigente en el municipio de Ibagué, no desarrolla especificamente proyectos de
equipamiento colectivo, sin embargo se pueden deducir, a partir de los objetivos y
estrategias de equipamiento para lo construccion del modelo regional, los siguientes
programas o proyectos para el desarrollo del sistema de equipamiento municipal:

- Localizar los equipamientos sobre los sistemas de comunicaciéon intramunicipal
en areas que garanticen su interconexion a los sistemas de usos del suelo
municipal.

- ldentificar y difundir la identidad regional, soportada por la ubicacion de
equipamientos institucionales que realicen funciones y presten servicios de
cobertura regional.

- Promover la instalacion e inversion de proyectos institucionales y comerciales
de cobertura regional, en los principales corredores viales, a través de
incentivos por su localizacion en estos sitios.
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- Caracterizar los corredores de acuerdo a su vocacion, contexto y espacialidad
del sistema vial.

- Conformacion de grupos de equipamientos regionales como: el aeropuerto
perales, aeropuerto Santiago Vila, la zona franca de Flandes, la central de
abastos en el corredor de servicios del aeropuerto, y el Terminal del transporte
en la interseccion de la variante y la via a Rovira.

m  QOtros

La Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio, adelanta proyectos de adecuacion de
instalaciones propiedad de la administracion publica, ademas de eventos para la
explotacion y el disfrute de la infraestructura de equipamiento de la ciudad.

Aspectos nhormativos
Usos

“Los usos del suelo urbano estan determinados por la clasificacion del mismo en
corredores, zonas y areas de actividad homogénea, debidamente interrelacionados
con los usos categorizados de acuerdo con la actividad e impacto que se genere sobre
la estructura del territorio. Dicha interrelacion se expone en la Matriz de usos del suelo
urbano.” POT lbagué, Titulo Ill - Componente Urbano, Primera Parte - Usos del suelo y
tratamientos urbanisticos, Articulo 3.

La clasificacion de usos del suelo del municipio no contempla especificamente el
desarrollo de actividades exclusivas al desarrollo turistico, o clasificadas asi de manera
expresa, sin embargo, el municipio ha desarrollado equipamientos colectivos, en
conjunto con procesos de intervencion y recuperacion del espacio publico del centro, lo
cual ha revertido en la revitalizacion de esta importante zona de la ciudad.
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Tratamientos
. POT

De acuerdo con el articulo 27 del Plan de Ordenamiento Territorial de Ibagué, “los
tratamientos son decisiones de ordenamiento que permiten orientar diferencialmente
la forma de intervenir el territorio, con miras a lograr los objetivos globales de
desarrollo definidos para el suelo urbano y de expansion del municipio y los
particulares establecidos para cada zona homogénea especifica. Mediante los
tratamientos se establecen los objetivos y lineamientos generales de ordenamiento y
desarrollo de todos los sectores de la ciudad.”

El municipio de Ibagué ha concentrado sus esfuerzos en el mejoramiento vy
recuperacion del su centro, que constituye el ndcleo de actividades econdmicas y
culturales de mayor importancia y potencial para el desarrollo de turismo. En
concordancia con lo establecido en el articulo 31 del POT de lbagué€, la renovacion
urbana del centro es fundamental para permitir la solucion paulatina de sus conflictos
funcionales, y garantizar su adecuada articulacion al resto de la ciudad por medio de
proyectos e intervenciones estratégicas asociadas a equipamientos colectivos y al
espacio publico, asi como para reactivar y potenciar la productividad y competitividad
de Ibagué como capital del departamento y foco de turismo asociado a los negocios y
la cultura.

Conclusiones
Fortalezas y oportunidades

e Movilidad

- Localizacién oportuna en un punto estratégico entre los ejes viales del pais, que
permite posicionar la ciudad como nodo vial, articulador de movilidad nacional y
punto de paso y parada obligatoria.

- Gran porcentaje de la red de infraestructura vial primaria esta a cargo de la
nacion, que constantemente realiza obras de mantenimiento y adecuacion.
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- Excelentes condiciones de acceso, movilidad y conexion vial del municipio para
el desarrollo de actividades turisticas de gran escala.

- Estructura de movilidad peatonal en muy buen estado y vinculada al sistema de
equipamientos y espacios publicos principal de la ciudad, que permite articular
la movilidad al interior del centro de la ciudad.

- Foco de intervenciones de proyectos de movilidad departamental y nacional,
que suponen el mejoramiento constante del sistema de movilidad regional.

e Espacio publico

- Concentracion de espacios publicos localizados en el centro de la ciudad, que
permiten la conformacion de una estructura clara y articulada con el sistema de
equipamientos colectivos, el sistema de patrimonio histérico y cultural, y el
sistema de movilidad peatonal

- Sistema de espacios publicos fuertemente amarrado con un lenguaje vy
morfologia homogéneo que se articula estratégicamente con cada elemento del
sistema de equipamiento, permitiendo la conformacién de un ambiente
diferente y caracteristico en cada espacio y brindando multiples posibilidades
de desplazamiento y disfrute del mismo

- Buen estado, de conservacion del mobiliario urbano, los elementos de
luminaria y la arborizacion, que permiten la utilizacidon permanente y adecuada
del espacio publico de la ciudad.

- Presencia de parques de caracter urbano-regional y nacional con caracteristicas
y tematicas especificas, que le dan representatividad y competitividad al
municipio en el contexto nacional y lo identifican como polo turistico y
recreativo.

- Formulacion del Plan Maestro de Espacio Publico, que tendra como estrategias
de implementacion, la Identificacion y reubicacion de los elementos
generadores de conflictos de uso sobre el espacio publico.
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- Proyectos de recuperacion del espacio publico y reubicacion de vendedores
ambulantes.

e Equipamiento

- Sistema muy variado y completo de equipamientos de caracter cultural, ludico,
religioso y de interés turistico, que permite satisfacer las necesidades basicas
de la comunidad.

- Excelentes condiciones de articulacion en el sistema de espacio publico,
sistema de movilidad y el sistema equipamientos, que ha permitido posicionar
la zona centro como atractivo urbano para el esparcimiento, de ocio y disfrute,
de la poblacion local y turista.

- Amplia oferta de hoteleria de buena calidad y excelente localizacion en
proximidades o ligado directamente a elementos estructurantes del sistema de
espacio publico y equipamiento.

- Desarrollo de actividades alrededor y en funcion del sistema de equipamiento,
tales como restaurantes, librerias, cafés, pequenos centros comerciales y de
negocios, que han impactado positivamente el ambito comercial del centro.

- Equipamientos de escala urbano y regional, en excelentes condiciones
arquitectonicas y de prestacion de servicios.

- Equipamientos localizados en sitios estratégicos y precisos para el desarrollo
adecuado de su actividad especifica, por fuera del sistema principal del centro,
para aumentar la cobertura de prestacion de servicios de la ciudad.

- Proyectos de adecuacion de instalaciones propiedad de la administracion
publica.

- Generacion de eventos para la explotacion y el disfrute de la infraestructura de
equipamiento de la ciudad.
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- Interés municipal en la conservacion, mantenimiento y adecuacion del os
equipamientos de la ciudad.

Debilidades y amenazas

e Movilidad

- Acceso al centro de la ciudad poco eficiente, en cuanto a recorridos y tiempos
de desplazamiento, que en ambos casos son muy largos y variantes.

-  Muy alta presencia de buses de transporte urbano e intradepartamental y
camiones de carga y volguetas al interior de la ciudad.

- Malla vial secundaria y local general de la ciudad con grado de deterioro
moderado, como resultado del excesivo trafico que busca rutas alternativas de
desplazamiento.

e Espacio publico
- La ciudad no cuenta con una distribucién equitativa, ni con disponibilidad
suficiente de espacio publico por habitante para satisfacer las necesidades

basicas de esparcimiento y recreacion de la comunidad.

- Alto grado de ocupacion del espacio publico por vendedores ambulantes, que
entorpecen la movilidad y el disfrute de los espacios.
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1.1.7.1.2. Microclidster Prado

Rio Magdalena - Cruce entre los municipios de Prado y Purificacién. Fuente: UT Huitonava

El micro clister y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial
Nivel regional, departamental o metropolitano

A nivel departamental, los municipios de Prado y Purificacion juegan un papel
estratégico en el aprovechamiento de recursos naturales y el desarrollo de actividades
de recreacion, cultura y ecoturismo.

Los planes de desarrollo municipales de Prado y Purificacion establecen
conjuntamente un objetivo encaminado a propiciar un entorno productivo y turistico en
condiciones de igualdad de oportunidades, promoviendo la formacién del talento
humano y la innovacion, apoyando las acciones que generen valor agregado a todas
las actividades mediante de procesos asociativos y solidarios, que atraigan inversion
para asi dinamizar los sectores econdmicos, productivos y turisticos de la region.

Adicionalmente la Gobernaciéon incorpora en el Plan de desarrollo departamental una
linea estratégica, dirigida a apoyar las iniciativas y proyectos para recuperar la imagen
de la region norte del Tolima, como sector de alta riqueza en patrimonio cultural,
arquitectonico e histérico.

En concordancia, la Gobernacion del Tolima promovera la construccion de un gran
parque tematico para el norte del departamento y relanzara la represa de Prado como
atractivo turistico. Este proceso se acompanara de la recuperacion del Hotel de Prado
y sus cabanas, y un proyecto de mejoramiento y adecuacion de la malla vial regional.
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Igualmente se impulsara un macroproyecto turistico para la region que incorpore los
municipios de Prado y Purificacion.

Nivel Municipal

e Prado

El municipio de Prado es en su gran mayoria suelo rural, que acorde a las definiciones
del EOT, esta constituido por los terrenos no aptos para uso urbano por razones de
oportunidad o por su destinacion a usos agricolas, ganaderos, forestales, de
explotacion de recursos naturales y actividades analogas. A su vez una gran porcion
del territorio rural del municipio estd destinada o clasificada como “Areas de
Conservacion y Proteccion de los Recursos Naturales. Estas areas o zonas de
conservacion y proteccion la integran zonas que presentan limitaciones muy severas
ya sea por condiciones adversas de tipo de suelos, afloramientos rocosos, erosion
severa pendientes escarpadas, disposicion de caracter legal, condiciones culturales,
ecologicas y naturales que presentan belleza escénica que impiden las actividades
agropecuarias;"53Dentro de esta clase de uso general se han senalado entre sus areas
de especial significancia ambiental, el Embalse de Prado, embalse que consiste en un
acuifero de tipo artificial ubicado en la cordillera Oriental sobre la cuenca del rio
Prado, cuyo uso principal es la generacion de energia y que se ha desarrollado ademas
con usos complementarios compatibles tales como la recreacion pasiva, la pesca y
Turismo e Investigacion.

El Esquema Basico de Ordenamiento Territorial del municipio de Prado define dentro
de sus estrategias para el desarrollo, “establecer mecanismos para fortalecer el sector
turistico que permitan el crecimiento competitivo de empresa, tecnologia y produccion
del servicio turistico a nivel macro, fortaleciendo la dotacion de infraestructura
turistica con la formacion de macro empresas de artesanias, cultura y gastronomia, la
creacion de productos turisticos diferenciales permitiendo una diversificacion de
servicios turisticos de mayor valor agregado que ayuden al fortalecimiento de la
promocion y mercadeo turistico, y a gestionar recursos para la recuperacion de malla
vial vinculando programas Nacionales de financiacion de proyectos.” 54

53 EQT Prado, Articulo 38. Areas de Conservacion y Proteccion de los Recursos Naturales, pagina 22.
> EOT Prado, Articulo 11. Objetivos, Estrategias y Politicas a Largo Plazo, Numeral 2, pagina 9.
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Adicionalmente el EOT, en su articulo 98. Desarrollo Turistico, propende por el
desarrollo y construccion del municipio de Prado y su zona de Influencia, como una
region turistica que permita convertir el municipio en el eje jalonador del desarrollo
regional del sur del Tolima, suscribiendo convenios de competitividad y desarrollo de
infraestructura entre el sector plblico y privado con el objeto de establecer el clister
turistico interrelacionado con la variada oferta turistica de los municipios vecinos, con
especial énfasis en el municipio de Purificacion.

e Purificacién

El municipio de Purificacion es paso obligado de la ruta que de Ibagué conduce a la
represa de Prado o embalse Hidroprado, lo que lo hace un punto estratégico de acceso
a todos aquellos que por razones de comercio o turismo se dirigen al municipio de
Prado, y un buen punto para descansar durante el viaje, dado que cuenta con una
suficiente oferta hotelera, que destaca por desarrollarse en alojamiento en posadas o
casa de paso. Adicionalmente, la ciudad cuenta con atractivos como la iglesia Nuestra
Senora de la Candelaria y el Amparo, el pargue recreacional Villa de las Palmas, el
puente sobre el rio Magdalena, el cerro de los Corrales, escenario de espeleologia y
escalada, y la Casa de la cultura Adolfo “el Pote" Lara, que la hacen interesante y
atractiva para un recorrido turistico, toda vez que la parada en el municipio es
obligatoria para poder dirigirse a Prado.

A nivel de ordenamiento territorial el Plan Basico de Ordenamiento Territorial de
Purificacion, define como objetivo el “aprovechamiento de la posicion estratégica del
municipio, su cercania a los centros de consumo como Bogota, Neiva, Popayan y
Florencia, para ofrecer servicios en la utilizacion del tiempo libre de las personas,
para generar procesos de valor agregado.”®5 Por otra parte, establece en su articulo
6°. Objetivos del Ordenamiento Territorial, que se debe orientar el proceso de
desarrollo territorial y regular su utilizacion y transformacion de acuerdo con la oferta
ambiental y las demandas de la poblacién, tanto para los aspectos productivos como
la oferta de servicios, asi como velar por la calidad del espacio publico, definiendo su
funcion, complementando los espacios existentes y buscando un disefo armonico y
amable para sus usuarios, contribuir a la preservacion del patrimonio ecoldgico y

PBOT PURIFICACION, TITULO PRIMERO, CAPITULO 1 OBJETIVOS, POLITICAS, ESTRATEGIAS
PARA EL MANEJO TERRITORIAL DE PURIFICACION, ARTICULO 13, PAGINA 8.
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cultural del municipio, propender por el desarrollo territorial armoénico y equilibrado
entre el sector urbano y rural en su contexto regional, y optimizar las relaciones
funcionales urbano - rurales y urbano - regionales, que garanticen la articulacion
espacial del municipio en su contexto regional, e identificar la infraestructura fisica, los
equipamientos colectivos y las actividades socioecondmicas de acuerdo con la aptitud
del territorio.

Accesibilidad, movilidad y conectividad

Puente de Purificacion. Fuente: UT Turismo Huitonava

Situacion actual
Pradoy Purificacion

A nivel de accesibilidad, movilidad y conectividad intermunicipal, los municipios de
Prado y Purificacion, se comunican a través un puente sobre el rio Magdalena, cuentan
con un excelente estado de accesibilidad en general pero con una infraestructural vial
que presenta un estado regular, pues a pesar de contar con largos tramos de la malla
vial muy bien adecuados, presenta también senales de abandono y desinterés en el
mantenimiento y mejoramiento de las vias de conexion intermunicipal diferentes a la
ruta que lleva al embalse de la represa Hidroprado. Para acceder al municipio de
Prado se debe llegar, en primer lugar al casco urbano del municipio de Purificacion,
dado que Prado es un municipio aislado al sistema vial principal de la Nacion y por lo
tanto su conexion se realiza por medio de vias intermunicipales de Purificacion,
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En cuanto al estado de la red de acceso y de movilidad urbana de Prado, se identifica
que las vias primarias de acceso se encuentran en un estado de deterioro elevado y no
muestran senales de intervenciones de adecuacion realizadas en los Gltimos anos.

Por otra parte, a nivel de movilidad y estado vial urbano de Purificacion, la ciudad
cuenta con una malla vial urbana en muy buenas condiciones y con perfiles éptimos
para el crecimiento de la ciudad, lo que sumado a la baja presencia de vehiculos,
permite una movilidad urbana fluida y eficiente.

Adicionalmente, las vias de acceso fluviales del municipio del municipio de Prado
juegan un papel de suma importancia en la represa, dado que las principales
actividades que se realizan en la zona del embalse y las visitas a los sitios turisticos
relacionados a la represa, tales como la Laguna Encantada, el Canén de los
Enamorados, los Laberintos de Yucupi, la cueva del Mohan, las islas del Sol, Cuba y
Morgan y la cascada del Amor, solo pueden ser realizadas por medio de movilidad
fluvial, ya sea en lancha, o canoa, puesto que no existen rutas terrestres para acceder
a ninguno de estos destinos. Igualmente, el sistema de movilidad fluvial es importante
a nivel de conexiones intermunicipales, ya que es una de las vias de penetracion y
salida de las veredas del sector lago de prado, al igual que las veredas de Purificacion
que se ubican en este sector.

Asi mismo, el Esquema Basico de Ordenamiento Territorial del municipio de Prado
define dentro de sus proyectos estratégicos de movilidad, el disefo y construccion del
terminal de transporte para el municipio de Prado, que le permitira establecer un
desarrollo de la actividad econémica, agropecuaria, industrial y turistica mas eficiente
y activa, al facilitar su adecuada incorporacion en el mercado de bienes y servicios de
nivel regional.

El Plan de desarrollo municipal de Purificacion establece como prioridad para el
desarrollo, mejorar, adecuar y ampliar la red vial del municipio, articulando el sistema
vial urbano y rural municipal como soporte para el desarrollo econémico y social,
Impulsar la navegabilidad y aprovechamiento del rio Grande de la Magdalena,
recuperacion y aprovechamiento del espacio publico en aquellos sectores que
presentan ocupacion, mejorando el equipamiento municipal y atendiendo las
necesidades cuantitativas como cualitativas en lo referente a vivienda en el municipio.
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Programasy proyectos

Los principales proyectos de movilidad consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

® EOT Prado

“Creacion de la corporacion de prestadores de servicio fluvial.

Construccion y adecuacion del Puerto Andequera.
- Construccion del terminal de transporte y parqueadero publico.
- Creacion de empresa de transporte turistico de Prado hacia el embalse.

- Ampliacion y adecuacion de muelles y rampas de cargue y descargue en la
represa. Estudio de factibilidad para la adecuacion del turismo paisajistico,
caminata ecolégica y fotografia en la vereda la Concha.”%6

= PBOT Purificacion
- “Formulacion y desarrollo del plan municipal de vias terciarias
- Mejoramiento y desarrollo de la malla vial urbana

- Mejorar la infraestructura vial de los ejes interregionales Cajamarca -
Roncesvalles - Triangulo del Sur - Chaparral, Cajamarca - Toche- Ibagué,
Cajamarca - Toche - Salento Purificacion - Dolores - Alpujarra - Carmen de
Apicala, Melgar y Suarez.

- Realizar estudios que permitan el establecimiento de sistemas
intermodales de transporte que puedan implementarse en el municipio.

- Adelantar procesos de gestion y financiacion para optimizar la conectividad
vial de Lozania y Villa Esperanza con los municipios de Cunday - Villarrica e
Icononzo.

% (EOT Prado, Articulo 98. Desarrollo Turistico, Numeral 2, paginas 52, 53 y 54.)
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- Priorizar la construccion y el mantenimiento vial para mejorar la
conectividad rural entre centros naturales de acopio y equipamientos de
salud y educacion con el casco urbano.

- Realizar la interconexion vial del sector rural del municipio.”>”

m  Otros

- Formulacion de proyectos de infraestructura, cadenas productivas y de
servicios para el desarrollo de la region

Espacio publico
Situacion actual

e Prado

En relacion con la estructura de espacio publico del municipio de Prado, cabe
destacar, que su principal y tal vez Unico atractivo de esta indole, es el puerto del
embalse Hidroprado, que si bien su funcion principal es de puerto y de infraestructura
de servicios, su escala, proximidad a sitios de interés, y conectividad fluvial, o han
convertido en atractivo turistico. Por lo anteriormente descrito todas las actividades
complementarias, se realizan en el puerto, que gracias a su dimension y excelente
adecuacion, ha facilitado su aprovechamiento y su paulatina transformacion a una
especie de malecon, que alberga variedad de establecimientos de comercio y
servicios, y funciona a su vez como plaza publica.

e Purificacion

El municipio de Purificacion no cuenta con un sistema claro, ordenado y suficiente de
espacio publico, dadas las condiciones de crecimiento y el desarrollo de la ciudad.
Actualmente la ciudad de Purificacion s6lo cuenta con un total de siete parques y una
plazoleta como parte de los elementos constitutivos de espacio publico de la ciudad,
en consecuencia, presenta un bajo indice de espacio publico por habitante, por lo cual

¥PBOT Purificacion, Articulo 65. Acciones prioritarias de conectividad. Paginas 28 y 29.
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el PBOT apunta, desde sus objetivos, a la recuperacion de espacio publico recreativo,
contemplativo y/o paisajistico con el fin de disminuir el déficit que afecta al casco
urbano. Adicionalmente la Administracion Municipal, acorde con el programa de
Ejecucion, como estrategia proyectara y asignara recursos para la construccion de por
lo menos cinco nuevos parques.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de espacio publico consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

®  EOT Prado

- “Estudio de factibilidad para la creacion del parque tematico interactivo de
la cultura étnica del Tolima.

- Adecuacion del puerto y construccion del parque peatonal del embalse de
rio Prado.”8

= PBOT Purificacion

- “Construccion alameda (malecon) a la orilla del rio Magdalena.

- Desarrollo de areas verdes sobre las nuevas vias

- Reconfiguracion y mantenimiento de las areas de los parques actuales.

- Construccion segunda etapa parque recreacional

- Construccion del parque de la cultura

- Desarrollo de areas verdes recreativas localizadas en la via frente al
cementerio y en la nueva urbanizacion proyectada por la Alcaldia.

- Elaborar un plan para reorganizacion y reordenamiento, para la
recuperacion, control, manejo y seguimiento de los espacios publicos del
municipio.

- Diseno y construccion de corredores peatonales y ciclo rutas en el sector
urbano.”9

8 EOT Prado, articulo 98. Desarrollo turistico, numeral 2, paginas 52 y 53.
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Equipamientos
Situacion actual

e Prado

La infraestructura fisica de equipamientos colectivos del municipio de Prado,
principalmente por la escala de la cabecera municipal, es muy escasa, ya que al ser
una ciudad de pequenas dimensiones solo cuenta con los equipamientos colectivos
administrativos basicos.

En adiciéon a los atractivos turisticos asociados al embalse Hidroprado, el municipio
ha experimentado el crecimiento de la oferta hotelera, en las proximidades y sobre
los bordes de la represa, que se han establecido como Unica oferta a la demanda de
hospedaje y alojamiento de caracter recreativo, que ha impulsado la implementacion
de circuitos y rutas turisticas de aproximacion a los parajes naturales.

e Purificacion

El municipio de Purificacion cuenta con pocos equipamientos de escala urbana o
regional y su sistema de equipamientos colectivos es de servicios basicos
comunitarios, del cual se pueden destacar, como elemento de intereses cultural y
turistico los siguientes: la Casa de la Cultura Adolfo "El Pote" Lara, una importante
obra y centro cultural que actualmente presta los servicios de ludoteca, biblioteca
municipal y escuelas de formacion cultural en danzas folcléricas, danza moderna,
musica de cuerda, banda, dibujo y pintura y artes escénicas y el santuario Nuestra
Senora de La Candelaria y del Amparo. Estos dos equipamientos gozan de un
excelente estado de conservacion y adecuacion en concordancia a la importancia de
ser los mas representativos de la ciudad, su localizacion y articulacion al sistema de
movilidad y espacio publico es eficiente y acertada, dado que en ambos casos el
equipamiento se ubica sobre una via arteria principal y conexo a un parque de la
estructura de elementos constitutivos del espacio publico.

$%PBOT Purificacion, Articulo 75. Proyectos de parques, paginas 31y 32.
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En cuanto a la industria hotelera, la ciudad no cuenta con grandes hoteles; sin
embargo, cuenta con pequenas posadas y hostales que suplen las necesidades de
alojamiento, en una modalidad mas hogarena, acogedora y tradicional, su capacidad
de alojamiento no es mucha, por lo cual no se ha desarrollado sobre ejes principales o
conexion directa con la entrada a la ciudad y el paso al municipio de Prado.

Desde la perspectiva del PBOT del municipio, se plantean en el articulo 98, como
objetivos del sistema de equipamiento colectivos, que estos deberan servir de soporte
articulador y como ordenadores centrales de los espacios de los usos residenciales,
comerciales, productivos, administrativos y rurales del municipio, y proveer los
espacios y la estructura necesaria que garanticen la coexistencia social y ofrezcan
oportunidades para el desarrollo de actividades institucionales que satisfagan los
requerimientos de los habitantes.

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO
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Programasy proyectos

Los principales proyectos de equipamientos consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

®  EOT Prado

- Legalizacion y restauracion del Hotel Rio Prado con el objeto de ofrecerlo a
una cadena hotelera internacional.

- Creacion de la secretaria de Turismo.

- Creacion de la oficina de Control y registro de los prestadores de servicio
turistico

- Creacion del centro de informacion turistica y documental de Prado.6°

= PBOT Purificacion
“Terminacion y puesta en funcionamiento del terminal de transporte.
- Construccion de una nueva carcel municipal.

- Aplicacion del Plan municipal de racionalizacion de la educacion para el
mejoramiento de instalaciones educativas.

- Estudios para la definicion del manejo de los residuos soélidos y la
destinacion de basuras en coordinacion y concurrencia con los municipios
de la region.

- Construccion de nuevas aulas educativas.

- Adecuar, recuperar, mantener y construir los escenarios culturales con el fin
de fomentar la participacion de la comunidad en las diversas actividades
artisticas y culturales.”61

% EQT Prado, Articulo 98. Desarrollo Turistico, Numeral 2, paginas 52, 53 y 54.
S1pBOT Purificacion, Articulo 99. Proyectos prioritarios en equipamientos colectivos, pagina 35.
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Aspectos normativos
Usos

= EOT Prado
Usos generales del suelo

La clasificacion de usos del suelo del municipio de Prado establece dentro de su suelo
rural la posibilidad de desarrollar actividades de turismo relacionadas especificamente
al turismo contemplativo (art.36). Sin embargo el municipio ha implementado la
explotacion de la represa Hidroprado para el desarrollo de actividades deportivas y de
recreacion activa, como fuente de desarrollo y atractivo turistico de la region, lo cual
evidencia una clara contradiccion al EOT y la realidad.

De la misma manera, la falta de un marco normativo acorde con la realidad de este
atractivo genera que las actividades complementarias, como los servicios hoteleros y
de restaurantes, se desarrollen sin unas reglas claras que son necesarias para evitar
impactos sobre el territorio en el que se asientan.

®  PBOT Purificacién
Usos generales del suelo

El PBOT del municipio de Purificacion asigna a gran parte de su suelo urbano usos
comerciales y de servicios, clasificacion que ha sido aprovechada para desarrollar
actividades vinculadas al turismo, como servicios de alojamiento, diversidad de
actividades comerciales y logisticas, y actividades culturales.

Para el area rural, el PBOT no define ningun tipo de clasificacion de usos que permita
el desarrollo de actividades turisticas especificas tal como se puede evidenciar a
continuacion:

o
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“ARTICULO 30. Clasificacion general de usos del suelo

Para efectos del ordenamiento territorial los suelos se clasifican de la siguiente
manera:

- Urbano: Residencial, industrial, comercio y servicios, proteccion ambiental,
mixto, espacio publico, institucional. Patrimonio histoérico.

- Rural: Agricultura, ganaderia y piscicola, industria pecuaria, forestal, industria
transformadora agroindustrial, industria extractora - mineria, residencial,
equipamientos municipales, comercio y servicios, proteccion ambiental.

- De Proteccion: Conservacion, investigacion, recreacion pasiva, institucional.

Tratamientos

El EOT de Prado define en sus articulos 154 al 157 los tratamientos urbanisticos, sin
embargo no hace alusion explicita cuales son aplicables a los atractivos que
componen el micro-clister. De la misma manera, no se cuenta con cartografia con la
que se pueda identificar los tratamientos asignados en el territorio municipal.

El PBOT de Purificacion presenta una situacion similar.

Conclusiones

Fortalezas y oportunidades

- Conexion por medio del municipio de Purificacion al sistema vial principal
departamental.

- El municipio posee un posicionamiento definido como destino de recreacion y
deportes nauticos a nivel nacional.

Debilidades y amenazas

- Falta de integracion directa al sistema de movilidad departamental y nacional.
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- Ausencia de una terminal de transporte que permita potenciar la llegada de
turisticas e incrementar el nimero de visitas a la cabecera municipal.

1.1.7.1.3. Microclister: Honda- Mariquita

)7 Al\ ~ ‘i*‘. .‘?‘A— » S 1' -y __‘.. ;' ; i\ 3 E .‘“ : V}
Honda - Rio Magdalena. Fuente: UT Turismo Huitonava

El microclister y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial
Nivel regional, departamental o metropolitano

A nivel de microclUster de caracter regional o departamental, el complejo de atractivos
turisticos encontrados en los municipios de Honda y Mariquita representan un
conjunto de valores urbanos, arquitectonicos, culturales e histéricos de especial
interés, dada la cercania entre ambos municipios y su papel en el desarrollo del
departamento del Tolima, expresado en riqueza ambiental de flora y fauna asi como de
activacion econémica y principal puerto de la historia del pais.

Honda es un municipio basicamente urbano, que al estar ubicado en el centro del pais,
lo hace importante en el territorio colombiano y permite que el desarrollo del municipio
no dependa de la agricultura como principal fuente de economia. EI movimiento
comercial de "La Ciudad de los Puentes" integra al turismo, la pesca y la ganaderia,
cuenta con capacidad hotelera y diversos atractivos, como arquitectura colonial y
gastronomia, que sumado a su cercania con otras poblaciones y ciudades, le otorgan
atributos propicios para el desarrollo de la industria turistica.

Adicionalmente, Honda y Mariquita estan ubicadas dentro del circuito turistico de “la
Ruta Mutis”, conformado por los municipios de Mariquita, Honda, Ambalema y Falan,
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gue en conjunto constituyen una posibilidad de desarrollo turistico de calidad, si se
canalizan esfuerzos y recursos hacia este sector, ofertando las ventajas comparativas
derivadas de su fisiografia, como el clima, el paisaje, los atractivos turisticos naturales
gue posee, vendiendo una imagen ecolbgica e histérica como complemento a la oferta
recreativa y cultural, potencializando asi, su impacto a nivel de escala regional,
departamental y nacional.

Nivel municipal

El municipio de Honda plantea en el articulo 9° de su PBOT, que debera implementar
como estrategia de desarrollo a largo plazo y soporte de su crecimiento econémico y
social, el fortalecimiento de los sectores turistico, eco turistico e Industrial para lograr
su posicionamiento a nivel regional y Nacional como centro turistico del norte del
Tolima. Con la promocion y aprovechamiento del paisaje natural como producto Eco-
turistico a ofertar, y potencializando su patrimonio historico y cultural como eje del
turismo general para aprovechar su condicion de ciudad de paso y asi ofertar su
territorio para el establecimiento de industrias de bajo impacto.

El PBOT de Honda en su articulo 2°, plantea dentro de sus objetivos especificos, el
incrementar la oferta de espacio publico en calidad y cantidad para que tanto los sus
habitantes permanentes, como los visitantes, tengan oportunidad de recreacion y uso
ladico. Igualmente plantea establecer sistemas de comunicacion y transporte que
dinamicen la conectividad a la vez que ofrezcan comodidad y seguridad para los
usuarios, tanto en lo regional, como en lo urbano y rural, garantizando un servicio
eficiente, con la meta de poder desarrollar una plataforma para que la produccion y
comercializacion de productos y servicios se proyecten de conformidad con las
necesidades y vocaciones del municipio.

Por otra parte el municipio plantea, en su articulo 148, la formulacion de un Plan de
desarrollo turistico, que permita la vinculacion del turismo y eco-turismo dentro de la
economia del municipio y de su capacidad potencial como sector estratégico de
desarrollo, el cual debe contribuir al establecimiento de acciones acorde con las
directrices y objetivos de futuro, para adelantar de forma coordinada y equilibrada con los
otros sectores productivos y sociales, una adecuada gestion de progreso.
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Para la oportuna implementacion del Plan de Desarrollo Turistico, se definen en el
paragrafo 2° del articulo 148, acciones prioritarias como la creacion de la ruta cultural,
que une los municipios historicos de Honda, Mariquita, Ambalema y Falan, con el
fortalecimiento de las diversas estructuras que van a soportar cada uno de los proyectos
que se plantean para el sector turistico y eco turistico, ademas de la generacion de
programas de incentivos para la reactivacion del sector hotelero, la creacion de una
Oficina de gestion turistica, y los planes de senalizacion, informacion y capacitacion
turistica.

En cuanto a la promocion turistica, tanto de Honda como de Mariquita, no se cuenta
con un fomento desarrollado, lo que dificulta para sus visitantes la localizacion de los
puntos de mayor interés cultural, histérico y turistico. Tampoco se cuenta con
adecuadas instalaciones o puntos de informacion que permitan al turista aproximarse
a las bondades y atractivos de cada ciudad. El sistema de senalizacion y el nivel de
apropiacion por parte de los habitantes es muy bajo, complicando, aun mas, el facil
disfrute y reconocimiento de los sitios de relevancia de la ciudad, para el caso
particular de la ciudad de mariquita, el deterioro general de la mayoria de sus
atractivos y la falta de reconocimiento de los mismo por la comunidad. Hacen pensar
que el municipio no tiene nada para ofrecer.

Accesibilidad, movilidad y conectividad
Situacion actual

¢ Honda

El municipio de Honda lo cruzan las principales vias de caracter nacional que unen la
capital de la republica con las principales ciudades del pais como son Medellin,
Manizales, y ciudades de la costa Atlantica y estas con las ciudades del sur y
occidente de la nacion, convirtiéndose en centro de distribucion vial nacional.

En lo concerniente a la movilidad urbana se identifica que el municipio de Honda,
presenta una baja funcionalidad, principalmente causado por un pésimo estado de la
red vial y una baja calidad y organizacion del transporte publico. Las condiciones de
acceso a la ciudad se ven limitadas y entorpecidas por la ausencia de una terminal de
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transporte, que dadas las condiciones de conectividad regional y nacional que
presenta la ciudad, es prioritario desarrollar.

Asi mismo, en lo que respecta a la conectividad intra-regional, el municipio de Honda
plantea como estrategia de desarrollo primordial, para la formulacion de la agenda
regional, segun el articulo 8° del PBOT, el desarrollo de modos de transporte
intermodal, como la via férrea y el transporte fluvial por el rio Magdalena.

En cuanto a la movilidad urbana y regional, es necesario destacar la importancia del
puente Navarro, el cual se construyé para comunicar a la Villa de Honda con la capital
de la Replblica. El puente es estilo Canillever, y su importancia radica en ser el
primero en Suramérica en contar con dicha infraestructura y el segundo en América,
ademas de haber comunicado al norte de Colombia con su capital. Por este puente
paso gran parte de la civilizacion colombiana a finales del siglo XIX y comienzos del XX.
Luego de un buen tiempo de abandono, fue restaurado en el ano de 1994 por Invias y
ha sido erigido en Monumento Nacional, siendo orgullo de los colombianos. Este
puente es un patrimonio nacional que debe ser conservado y cuidado por todos.

A nivel de movilidad peatonal, el municipio de Honda cuenta con una estructura de
vias peatonalizadas que gozan de muy buen estado, especialmente en lo que respecta
a las posibilidades de recorrido y disfrute del centro histérico, donde se puede
identificar como principal red de movilidad peatonal, la articulacion de la Calle de las
Trampas con la Calle de los Virreyes, que sumado al sistema de andenes garantiza una
facil accesibilidad a los diferentes sitios de interés turistico de la ciudad. Cabe
destacar que en ambos casos (Calle de las Trampas y Calle de los Virreyes) el
mantenimiento y estado general de conservacion de las calles es éptimo.

A nivel de movilidad fluvial, el muelle de Caracoli fue el principal acceso de
embarcaciones o buques a vapor y medio de transporte fluvial que comenzd a adquirir
gran importancia en el pais. Este puerto fluvial actualmente utilizado como bodega de
almacenamiento de café y notoriamente descuidado.

Por otra parte, teniendo en cuenta la escasez y el estado critico de las vias de
comunicacion interveredal existentes, el PBOT de Honda establece en sus articulo 13,
como estrategias de desarrollo, disenar un plan vial que permita la articulacion de la
malla urbana con las vias troncales nacionales (autopista Bogota Medellin-Costa
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Atlantica; Bogota Manizales; Honda Ibagué y sur del pais). Igualmente promueve la
construccion de nuevas vias que permitan una mayor conectividad y relacion entre las
diferentes veredas del municipio y de estas con la cabecera municipal permitiendo un
mejor desarrollo y aprovechamiento del area rural.

e Mariquita

En general, el estado de la malla vial urbana del municipio de Mariquita es altamente
deficiente, el total del area pavimentada del sistema vial es muy bajo y ha venido
construyéndose sin una planeacion ordenada que permita mostrar un avance por
sectores completos, de tal manera que es facil observar en el mismo centro de la
ciudad, vias destapadas conectando vias pavimentadas.

En cuanto a la movilidad peatonal, se evidencia una serie de nuevas intervenciones a
nivel de acabados y homogenizacion de lenguaje y texturas sobre ejes fundamentales
de conexion peatonal de la poblacion que diariamente recurren al centro histérico de
la ciudad de Mariquita, los andenes de las principales calles del centro, aquellos que
vinculan sitios de interés cultural, histérico y turistico, se encuentran renovados y en
excelentes condiciones de acabado. Sin embargo, no en todas las calles intervenidas
se cuenta con un perfil de andén 6ptimo y la gran mayoria de estas vias presentan alto
grado de invasion de los andenes por parte de vendedores ambulantes y mobiliario de
locales comerciales frente a las mismas.

Por otra parte, una de las deficiencias en materia de transporte del municipio de San
Sebastian de Mariquita, lo constituye la falta del terminal de transporte, el cual se
proyecta construir en el sector contiguo a la estacion del ferrocarril, donde se proyecta
igualmente la plaza de mercado, sin estar aun garantizado los recursos para este fin,
por lo tanto en el municipio las sedes de las empresas de transporte publico, se
localizan sobre los ejes de actividad multiple o vias principales dentro del casco
urbano.

Pese a lo anteriormente expuesto, las empresas de transporte presentan un buen
servicio con buena frecuencia y a costos racionales, esto debido a la posicion
estratégica del municipio en la geografia nacional, ademas de ser un paso obligatorio
de otras empresas transportadoras que no tienen sede en el municipio.
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Programasy proyectos

Los principales proyectos de movilidad consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

= PBOT Honda

- “Construccion de puente vehicular sobre la quebrada Perico, en pilotes de
puente férreo antiguo, para unir vereda Perico con Mesuno.

- Construccion de la via Vereda kilometro 42 - vereda Caimital.

- Mejoramiento y mantenimiento de las vias de acceso a las veredas Caimital, el
Triunfo, Guacimal.

- Mejoramiento de la via El Placer - El Palmar - Llano de Villegas.”62

“Prolongacion calle 82 entre Cra 26 y cruce de Shanghai (via articuladora) con area
de futuro desarrollo.

- Continuacion Cra 16 entre calle 20A y autopista Medellin.
- Mejoramiento de la via entre el hotel campestre El Molino hasta la Cra 32 con
calle 13 (via articuladora) con el area de futuro desarrollo.

- Via calle 13 entre cruce de Shanghaiy la Cra 30°.

- Mejoramiento de la via paralela a la linea férrea entre el cruce de Shanghai
empalmando a la via Honda-Mariquita.

- Continuacion calle 82 desde la Cra 20A hasta la Cra 20.
- Continuacion calle 82 entre la Cra 19Ay la transversal 22 (barrio Bogota)

- Continuacion calle 18 desde Cra 14 (atras de bomberos) a la variante Honda-
Mariquita.

- Continuacion calle 62 entre la Cra 21 (Carrasquilla) y puente de Quebrada Seca.

%2PBOT Honda, Capitulo Uno- Red Vial, Articulo 71, paragrafo 1, paginas 53 y 54.)
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- Continuacién Cra 16A entre calle 7%y 92.
- Continuacion Cra 19 entre calle 13 y variante Honda-Mariquita.

- Conexion via de acceso a los condominios El Porvenir y la Carolina desde via
Honda - Mariquita a via veredal El Placer - El Palmar - Llano de Villegas.”63

- “Adecuacion puente Pearson (sobre el rio Guali) para servicio vehicular y férreo
a la altura de la calle 15.

- Adecuacion puente sobre el cano Shanghai en el sector de La Habana.

- Adecuacion puente sobre la variante paralelo a la via férrea a la altura del
centro recreacional Agua Sol y Alegria”.

- Adecuacion puente colgante sobre el rio Guali a la altura de la calle 19.

- Adecuacion puente cano Shanghai sobre el rio Gualia la altura de la
urbanizacion La Habana.

- Adecuaciéon puente sobre el rio Guali sobre la altura de los condominios la
Carolina y El Porvenir.

- Adecuacion puente sobre Quebrada Seca frente al Museo del Rio.”64
= PBOT Mariquita

- Realizar un plan vial y de transporte a corto, mediano y largo plazo.
- Realizar el inventario de la red vial total del territorio del municipio de San
Sebastian de Mariquita.

- Formular estrategias necesarias para mejorar e incrementar los niveles de
servicio del sistema.

- Formular, disenar los proyectos que se requieran y ejecutar los identificados en
los componentes General y Urbano del Plan Basico de Ordenamiento Territorial,
en cada uno de los periodos.

- Formular estrategias que permitan la circulacion y proteccion del peaton.

- Formular politicas de mejoramiento de la red vial.

3PBOT Honda, Capitulo Dos- Estructura Vial, Articulo 138, Punto 4. Plan Vial Nuevas Vias, Paginas 82 y
83.)
%PBOT Honda, Capitulo Dos- Estructura Vial, Articulo 138, Punto 5. Puentes, Pagina 83.)
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- Formular un programa de inversion en vias, transito y transportes.
- Formular planes para mejora de los dispositivos de control.

- Formular estrategias tendientes a campanas educativas relativas al sector de
vias, transito y transportes.”®

- “Adelantar proyecto y estudios necesarios para la construccion del terminal
de transporte sin dejar de tener en cuenta todas las normas vigentes para
este, en la zona de expansion urbana.

- Consecucion de un lote para el terminal de transporte, Hacienda Mutis o
terrenos de La Esmeralda.

- Construccion de un terminal de transporte que cumpla con las normas
establecidas evitando de esta manera que sigan siendo invasion del
espacio publico.”66

Espacio publico

MaIecénA rio Guali Fuente: UT Turismo Huitonava

®pBOT Mariquita, Capitulo 15 - Plan Vial y de Transporte, Articulo 268, pagina 151.

% pBOT Mariquita, Componente Urbano, Punto 4 - Infraestructura para vias y transporte, pagina sin
numerar.
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Situacion actual

® Honda

La estructura de espacio publico del municipio de Honda se destaca por ser parte
integral del centro historico de la ciudad, es el principal articulador de equipamientos,
que en conjunto con calles como la de Las Trampas y Los Virreyes, generan un sistema
de recorridos, que a pesar de no ser claros o estar bien senalizados, permiten un
disfrute 6ptimo del espacio urbano y apreciar los valores arquitectonicos y urbanisticos
de una ciudad histérica altamente conservada.

Adicionalmente se destacan el conjunto de parques y plazas que intentan conformar el
malecdén de rio Guali, frente a la principal zona hotelera y econémica de la ciudad,
donde ademas se ubica el Palacio municipal, se une con la plaza principal de mercado
y se conectan los dos lados de la ciudad, la ciudad conservada y la ciudad intervenida.

Por otra parte, la ciudad cuenta con el malecon del rio Magdalena; aunque
actualmente su utilizacion es principalmente para la pesca con red, se podria
potencializar como espacio publico vinculado a la actividad pesquera y gastrondmica
desarrollada sobre su frente.

En cuanto al estado general del espacio publico, es necesario iniciar procesos de
mejoramiento y acondicionamiento de gran parte de los parques y plazas de la ciudad,
especialmente el conjunto que trata de integrarse para formar el malecon del rio Guali.
Conforme al articulo 44, de los objetivos del PBOT de Honda, se pretende alcanzar
durante la su vigencia, el indice de Espacio Plblico de 15m2/Habitante establecido
por la ley, y ofrecer a los turistas un ambiente paisajistico y recreativo competitivo, asi
como el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del municipio mediante
la dotacién suficiente de espacio pulblico, superando el déficit actual. Adicionalmente
se pretende caracterizar el paisaje y la orografia como elementos basicos del espacio
publico.
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Calle de los Virreyes. Fuente: UT Turlsm Huitonava
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= Mariquita

En cuanto al sistema de espacio publico, la ciudad de San Sebastian de Mariquita
presenta un alto grado de ineficiencia, insuficiencia y deterioro general. No es posible
hacer una lectura clara de la estructura articuladora de espacios publicos con relacion
a los puntos clave de desarrollo social y cultural de la ciudad. Tampoco establece un
lenguaje diferenciado para vias, andenes y plazas, generando problematicas en la
interpretacion de su utilizacion, pues al no definir o diferenciar claramente los limites
entre la Plaza José Celestino Mutis y las vias que la rodean, los conductores de
transporte publico la utilizan como bahia de parqueo y paradero de rutas urbanas. Esta
condicion, sumada a la ocupacion de los andenes por vendedores ambulantes, y a la
invasion de los mismos por parte de las empresas y cooperativas transportadoras, que
no cuentan con un sitio adecuado de parqueo y estacionamiento, incrementan el dano
general a la estructura de espacio publico limitando su posible disfrute vy
aprovechamiento.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de espacio publico consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

= PBOT Honda

- “Reubicacion de la plaza de ferias por su generoso espacio y excelente
ubicacion en un sector netamente residencial muy cerca del centro de la
ciudad, el predio es ideal para la ubicacién de un parque que enriquezca el
sector y sirva como punto de encuentro y descanso a la a la comunidad de esta
zona.

- Lote matadero y corrales municipales, espacio generoso y con una excelente
ubicacion que por su cercania al parque deportivo y recreativo David Hughes, se
tomaria como una prolongacion del mismo con los requerimientos necesarios
especificos de proteccion al talud y al rio Guali. Las instalaciones actuales del
matadero seran complemento del equipamiento del parque recreativo y la
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utilizacion de los corrales como area de caracter recreativo infantil previo
disenoy adecuacion.

- Lote contiguo al matadero y de propiedad del departamento del Tolima (antigua
sede del colegio departamental Alfonso Lopez Pumarejo.), con gran afectacion
por el rio Guali en su parte norte, lo que hace necesario la proteccion del talud
con proyectos adecuados, generando otro espacio para recreacion pasiva a la
orilla del rio Guali. Este predio junto con el del matadero (Por ser continuos)
generaran un magnifico cordon de proteccion al rio Guali y una zona verde
espectacular para el enriquecimiento urbanistico de esta area de la ciudad.

- La meseta variante es un area pequena, estable, rodeada de zonas de
proteccion (taludes verticales), localizada casi en el centro de la ciudad a una
cota mayor del mismo que permite una excelente visual panoramica, lo que
convierte al predio en un sitio especial para la recreacion activa y pasiva y por
su localizacion se convertira en un pulmén de la ciudad y un excelente
elemento favorable al paisaje visual del sector.

- Lote de propiedad del municipio de Honda, ubicado en el sector norte de la
ciudad sobre la autopista Medellin cerca al terminal de transporte. El norte de
la ciudad es el sector mas densamente poblado y con unas minimas areas de
espacio publico en especial de esparcimiento, por lo que se determina un area
especifica del 30% del total de esté predio como generador de espacio publico
para mitigar parte de la necesidad sentida del sector y como elemento aislador
de los efectos nocivos del trafico vehicular de la autopista Medellin-Bogota y el
movimiento del terminal.

- Lote en el barrio Santa Helena: propiedad del municipio ubicado en el sector
nor-occidental de la ciudad en una zona de desarrollo urbano de interés social,
sobre la margen derecha del rio Guali. Este sector al igual que el norte de la
ciudad adolece de una zona generosa de espacio publico para esparcimiento
por lo que se determina un area especifica de 30 % del area Gtil del predio
(descontando la zona de ronda de rio del rio Guali y asi brindar un ambiente
sano y un elemento de recreacion y esparcimiento.
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- Recuperacion sector de EI Carmen: existe y aparece en el mapa urbano de
zonas generadoras de espacio publico, como parque, se plantea la
recuperacion para este uso, que ha sido desvirtuado por el uso de terminal de
transporte intermunicipal en este sector.

- Programa para la recuperacion del espacio publico “Antejardines y demas
zonas verdes”: A o largo del tiempo los propietarios de viviendas, en especial
los de sectores como el barrio Bogota, barrio Obrero, barrio Santa Helena, que
presentan dentro de su diseno urbanistico una generosa zona de antejardin,
han cerrado estas areas para uso personal, convirtiéndolas en zonas duras,
afectando el entorno paisajistico y ambiental de la ciudad, en detrimento de la
calidad de vida de sus habitantes; por lo que se hace necesario adelantar un
programa para la recuperacion de estas areas, con su uso adecuado y el
mantenimiento de las mismas.

- Malecon turistico (Paseo del rio Magdalena): se esta construyendo la etapa
inicial del malecén turistico, en el sector entre la confluencia de la Quebrada
Seca y el rio Guali al Magdalena. Esta es una primera etapa, porque el plan es
continuar con el malecén hasta el limite del casco urbano en direccion norte,
hacia la salida a La Dorada. A la fecha se esta ejecutando la obra desde la
desembocadura de la Quebrada Seca al rio Magdalena y la calle 122, el proximo
tramo es entre punto y la desembocadura del rio Guali al Magdalena, en el
punto llamado el Coscorrén.”67

= PBOT Mariquita

- Crear unajunta de administracion y conservacion del espacio publico.

- ldentificar y reubicar los elementos generadores de conflictos de uso sobre el
espacio publico.

- Adelantar un programa de reubicacion de la poblacion ubicada sobre el
espacio publico.

’PBOT Honda, Capitulo Tres- Estructura del Espacio Publico y Plan de Desarrollo Turistico, Articulo
147, paginas 90 a 92.
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- Darle un manejo integral al espacio publico que garantice su conservacion,
administracion, mantenimiento y uso colectivo.

- Articular los equipamientos colectivos dentro de la red del sistema de espacios
publicos.

- Utilizar los instrumentos de gestion y financiacion establecidos por la ley como
herramientas para la generacion, recuperacion, conservacion y mantenimiento
del espacio publico.

- Recuperar, disenando y desarrollando los andenes como elementos
estructurantes para la circulacion y proteccion del peaton.

- Eliminacién de las barreras arquitecténicas dando cumplimiento a las normas
de seguridad, habitabilidad e integracion de discapacitados.

- Implementar politicas de cesiones sobre las actuaciones urbanisticas en
procura del fortalecimiento del sistema del espacio publico.

- ldentificar, mitigar e integrar al sistema de espacio publico las areas de
amenazasy riesgo.”68

- “Construir el terminal de transporte, con miras a descongestionar el espacio
publico vial.

- Construir la plaza de mercado y recuperar el parque o plaza principal.

- Redisenar la carrera cuarta entre calles tercera y séptima (Carrera 4 entre
calles 3 y 7), restringiendo el paso vehicular, ya sea peatonalizandola o
disminuyendo la calzada, permitiendo la ocupacion de andenes por parte de las
heladerias con el fin de crear un atractivo turistico, brindandole proteccién al
peaton. Dandole unidad a la calle, dotandola de amueblamiento urbano.

- Romper con las barreras arquitectonicas brindandole proteccion al peatdn
minusvalido.

- Realizar un estudio y diseno de andenes, para hacer de estos Utiles al peaton.
Sacandolos a borde de pavimento, ampliandolos, hacer que exista continuidad
en los mismos, accesibles a todo tipo de peatdn, minusvalido o no.

- Independizar los parques de las zonas deportivas, de elementos como conchas
acusticas, cubiertas, altas graderias que cubran la libre visual.

8pBOT Mariquita, Capitulo 17. Plan De Manejo Del Espacio Publico, Articulo 298, pagina 165.
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- Debe prohibirse realizar labores en el espacio plblico como andenes, vias y
zonas verdes.

- En caso de reubicacion debe realizarse el estudio pertinente para definir
en donde y la normatividad para realizar esa actividad y los aislamientos
o barreras fisicas y biologicas que se requieren para su desarrollo.

- Elaboracién del inventario del espacio publico, asi como también, el inventario
de invasion de espacio publico.

- Definicion de politicas y estrategias del espacio publico.

- Planear, disenar, construir, mantener, conservar, restituir, financiar y regular el
espacio publico.

- Normatizar los elementos del espacio publico.” 9

Equipamientos
Situacién actual

® Honda

El municipio de Honda presenta un alto nimero de atractivos turisticos, sin embargo,
estos tienen caracter o valores principalmente arquitectdnicos, dado que la gran
mayoria de ellos ya no cumplen con su funcion de equipamiento. En algunos casos, su
uso ha sido reconvertido, como el Teatro de Honda que solo conserva su fachada
principal y presta actualmente servicios como centro comercial. Por otra parte, el
estado de equipamientos como el antiguo Teatro Unidn, la Fortaleza El Retiro y la
Iglesia de Nuestra Senora del Carmen se encuentran en estado de abandono o alto
grado de deterioro. Sin embargo, otros sitios de interés turistico como la Catedral de
Nuestra Senora del Rosario, la Casa del Marqués, el Palacio Municipal, el Convento de
Nuestra Senora de la Popa, y la Cuesta de la Popa, se encuentran en condiciones
favorables para la explotacion turistica. Su conservacion y su uso los mantiene en
buen estado, en especial aquellos ubicados en el centro histérico. Destaca la plaza de
mercado de Honda, Unica edificacion del municipio declarado monumento nacional, en

% pBOT Mariquita, Componente Urbano, Punto 6.7 —Espacio Publico, pagina sin numerar.

POl
184 Tourism Consulting

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico



Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

virtud de su construccion republicana, con estilo grecoromano, de elementos jonicos,
con mas de 120 columnas de imitacion doérica, mas de 140 puertas, 74 locales, 4
puertas de entrada de hierro forjado, 4 plazoletas interiores, encuadrados en
columnas y amplios corredores, se cine a los principios clasicos y es una de las
primeras construcciones realizadas en concreto armado en el pais, es Unica en su
género y quiza la mas bella. Este edificio se desarrolla sobre una planta cuadrada que
ocupa la totalidad de una manzana del centro histérico de Honda, esta rodeado de una
galeria aporticada; en su interior, los espacios se organizan en torno a cuatro patios
inicialmente descubiertos.

En cuanto a industria hotelera, el municipio de Honda presenta una amplia oferta de
hoteles, ubicados en el corredor paralelo al rio Guali, en una calle que cuenta gran
presencia de comercio. La mayoria de los hoteles de este corredor se encuentran en
proceso de adecuacion y construccion, lo cual demuestra un interés por el
mejoramiento de servicios para el turismo de calidad

Plaza de Mercado de Honda. Fuente: UT Turismo Huitonava>
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Catedral de Nuestra Seﬁoré del Rosario. Fuente: UT Turismo Huitonava
= Mariquita

El municipio de San Sebastian de Mariquita se considera un lugar estratégico para el
desarrollo turistico del Tolima, dado que este municipio fue capital de la Expedicion
Botanica realizada por José Celestino Mutis, capital temporal de la republica, lugar de
paso obligado durante la época de la Colonia, y fue considerado centro fisico del pais.
Estas condiciones hacen de Mariquita un municipio clave y atrayente de turismo
ecoldgico y cultural. Sin embargo, estos potenciales no han sido aprovechados por la
administracion municipal que ha permitido el deterioro y cierre de gran nimero de
equipamientos y sitios de interés turistico, por falta de adecuacion o gestion para su
conservacion, como en el caso de la casa de los pintores, antigua residencia de José
Celestino Mutis, la estacion del ferrocarril, la casa de la primera Expedicion Botanica,
la casa de la moneda, los vestigios del cable aéreo, el Museo Paleontolégico ciudad de
Mariquita y la casa cural, antigua Iglesia de San Sebastian.
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Adicionalmente la falta de
reconocimiento por parte de
los habitantes del municipio
agrava su situacion de
fomento turistico, pues la
mayoria de los sitios de
interés no son claros para los
habitantes de Mariquita o son
conocidos bajo otro nombre.
. . , ! Este es el caso de la Casa de

' v ' Wl |3 Segunda  Expedicion
i : = Botanica que es reconocida
por los habitantes como el
Museo Mutis o la antigua casa
de Mutis, informacion incorrecta que no permite identificar con claridad los potenciales
turisticos de la ciudad.

Santuario del Miagroso Sefior de la Ermita. )
Fuente: UT Turismo Huitonava

A pesar de lo expuesto anteriormente, aln es posible reconocer y ubicar algunos
elementos del patrimonio arquitectonico, cultural e histérico que se conservan y
mantienen aun su calidad y uso como equipamiento, y del que forman parte muchas
de las edificaciones del centro de la ciudad, tales como la Plaza de Armas, las fuentes
o pilas de la ciudad, el Santuario del Milagroso Senor de la Ermita, la estatua yacente
de Gonzalo Jiménez de Quesada, y las ruinas de la Iglesia de Santa Lucia, y en especial
la Casa de la segunda Expedicion Botanica, lugar que conserva los libros vy
especimenes de flora recopilados por la exploracion de José Celestino Mutis.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de equipamientos consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

m  PBOT Honda

“Creacion del centro de recursos educativos municipal. “CREM”
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Globalizacion de la educacion: fortalecimiento de los siguientes centros
educativos: Colegio Nacional Integrado Alfonso Lopez Pumarejo, Antonio Herran
Zaldua, Juan Manuel Rudas, Instituto General Santander.

- Estudio de viabilidad para constitucion de nuevos puestos de salud.

- Terminacion del laboratorio del Hospital San Juan de Dios.

- Adquisicion de un centro movil de salud.

- Fortalecimiento de la infraestructura fisica y cientifica de los centros y puestos
de salud urbano y rural.

- Incremento en la cobertura de prestacion de los servicios de salud a la
poblacion de régimen subsidiado.”70

- “Estudio y proyecto para la restauracion, adecuacion y ampliacion de la planta
fisica de las instalaciones para la administracion municipal.

- Adecuacion y habilitacion de la actual Plaza de mercado para instalar algunas
dependencias de la administracion municipal.” 71

- “Culminacion del proyecto de restauracion y adecuacion del Centro Cultural
Alfonso Palacio Rudas.

- Creacion del archivo histérico: en la edificacion que esta para demoler frente a
la plaza de armas, reconstruir con su fachada original la parte delantera del
inmueble, y en la parte de atras una terraza con mirador. Esta edificacion
recuperada serviria para la instalacion del archivo histérico de honda.
Documentos valiosos que se van a perder con inadecuado manejo.

- Adecuar uno de los cinemas que por sus caracteristicas locativas, fisicas,
arquitectonicas y de ubicacion, el denominado TEATRO HONDA, y darle el
caracter de teatro municipal.”72

- “El terminal de transporte del nivel municipal y urbano - regional ya se
encuentra en ejecucion. Debe gestionarse la culminacién de la obra.””3

"PBOT Honda, Capitulo Quinto- Equipamientos Colectivos, Articulo 162, paginas 100 y 101.
71PBOT Honda, Capitulo Quinto- Equipamientos Colectivos, Articulo163, pagina 101.
72PBOT Honda, Capitulo Quinto- Equipamientos Colectivos, Articulo 164, Paginas 101 y 102.
73PBOT Honda, Capitulo Quinto- Equipamientos Colectivos, Articulo166, Pagina 102.
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= PBOT Mariquita

- No se encontraron proyectos especificos del sistema de equipamientos
colectivos.

Aspectos normativos

Usos

El PBOT de Honda no hace referencia especifica a la asignacion de usos compatibles o
complementarios a actividades de turismo. Sin embargo en la ciudad se han
desarrollado actividades comerciales, institucionales y de recreacion, asi como
servicios hoteleros que soportan la actividad que tiene lugar en este municipio.

“Articulo 108. Usos permitidos en suelo urbano y de expansion:

1. Uso residencial
2. Uso comercial

3. Uso institucional y de servicios

Uso de recreacion y de proteccion
= PBOT Mariquita
“Uso actual del suelo urbano”

Los elementos constituyentes del uso del suelo en San Sebastian de Mariquita, no se
han ubicado a través de un proceso ordenado y zonificado, sino por el contrario, la
intervencion de estos elementos urbanos, se han localizado de una forma puntual,
llegando a chocar, en varios de los casos, con los usos del contorno al no ser
compatibles o complementarios.

- Zona institucional: Se encuentran enmarcadas, dentro de estas areas, las
edificaciones de caracter oficial o privada, de uso oficial, encargada de prestar
servicios comunitarios como son: Administrativos, de justicia, educacion, salud y
seguridad. Enunciados en las siguientes Tablas:

.. 189
€

Fundacién Universitaria Cafam

Conocimiento con Respersabilidad Social



il
; ; 3 1 vs;ijm‘
FONDO DE PROMOCION TURISTICA &\9}
COL@OMB IA 3

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

- Zona comercial: clasificados de acuerdo con su magnitud, impacto ambiental,
urbanistico y social

- Zonas culturales: la Casa de la Cultura, la Casa Mutis, Teatro Municipal, centro
vacacional del Ejército, Club Himatela.

- Zona para estamentos como: hogar geriatrico, Pastoral Social, Bienestar Familiar,
Bomberos, Terminales: férreo y aéreo, Granja municipal

- Empresas prestadoras de servicios publicos: como son:

- Oficina de Electrolima y una subestacion eléctrica.
- Oficina de Espumas S.A. ESP.
- Matadero municipal.

- Sevisatélite.

Zona histérica: Este municipio ha sido favorecido por su origen y naturaleza
historica. Producto de la colonizacion espanola sobre nuestro territorio y la
influencia inglesa en anos posteriores, dejandonos un legado de sitios histéricos
culturales.

Tratamientos
= PBOT Honda

La asignacion de tratamientos para el municipio de Honda, conforme a lo estipulado
en el PBOT, permite identificar que las intervenciones para el fortalecimiento y
potenciacion de los actuales atractivos turisticos del municipio, se han realizado
acorde a los objetivos de preservacion urbano-arquitectdnica establecidos en el PBOT.
Paralelamente, la normativa ha permitido realizar proyectos de inversion en
mantenimiento y adecuacion de los equipamientos colectivos y el patrimonio
arquitectonico del centro histérico de la ciudad, lo que ha reforzado su caracter de
atractivos turisticos.

o
190 Tourism Consulting

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico



Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

Tratamientos del suelo urbano y de expansion

1. Preservacion urbanistica y arquitectonica: Comprende el centro histérico y su area
de influencia, declarado Monumento Nacional, y que cuenta con reglamentacion
especifica, cuyas normas son de estricta aplicacion para estas areas (ver mapa de
zonas de reserva y conservacion).

Paragrafo 1 Se acoge para su tratamiento la resolucion 048/94, que contiene la
normatividad que regula las intervenciones en el centro histérico y su area de
influencia, la cual se anexa, y entra a formar parte integral del Plan Basico de
Ordenamiento Territorial.

2. Preservacion urbanistica: Son areas consolidadas, con urbanismo generoso en
espacio publico y areas verdes; constituyen unas de las primeras urbanizaciones que
se dieron en el municipio. Comprende el area del barrio Bogota.

3. Preservacion arquitectonica: son sitios singulares en su arquitectura, localizados
fuera del centro histérico y su area de influencia, que por su importancia histoérica
(Puertos Fluviales) ameritan que se les dé el tratamiento de Conservacion. Estos son el
Puerto de Caracoliy el de Arrancaplumas.

5. Institucional: comprende las areas donde funcionan los establecimientos que
prestan servicios a la comunidad, de caracter oficial y privado.

6. Recreativo: comprende los clubes y parques publicos y privados, cuyo tratamiento
es de proteccion y conservacion.

16. Adecuacion para uso comercial y actividades mdltiples: este es el tratamiento
asignado para lograr un adecuado desarrollo de las actividades comerciales y mixtas,
en las zonas destinadas a este uso. Se refiere al acondicionamiento de los
establecimientos dedicados a las actividades comerciales y mixtas, para que no se
constituyan en un conflicto en su area de influencia. Las normas especificas seran
reglamentadas en la normativa de usos del suelo. Corresponde a los corredores viales
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principales, donde se pueden ejercer estas actividades, previa adecuacion vy
cumplimiento de las normas en esta materia.” 74

= PBOT Mariquita
Tratamientos urbanisticos

En cuanto a tratamientos, el PBOT de Mariquita define los tratamientos de
Consolidacion, renovacion, conservacion y mejoramiento integral, como aquellos que
ordenaran, fortaleceran, recuperaran y regularizaran las intervenciones en espacio
publico, equipamiento y patrimonio, tanto de valores arquitecténicos y urbanos, como
culturales, histéricos y ambientales. De acuerdo con esto se puede deducir que el
municipio cuenta con facilidades normativas para potenciar los principales sitios de
interés turistico de la ciudad.

CONCLUSIONES
Fortalezas y oportunidades

= Honda

Movilidad
- Nodo de conexion vial entre los departamentos de Cundinamarca y Tolima
- Principal conexion vial a la capital del pais
- El municipio de Honda lo cruzan las principales vias de caracter nacional

- Excelente mantenimiento y adecuacion de las vias municipales y de la malla
vial urbana

- Amplia oferta de transporte publico, que permite conectar el municipio de
Honda con practicamente todo el pais

"PBOT Honda, Capitulo Dos- Tratamientos Del Suelo Urbano Y De Expansion, paginas 66 a 69.
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Espacio publico

- El sistema de espacio publico de la ciudad se encuentra bien conservado y
articulacion con la estructura de movilidad y equipamiento.
- Desarrollo del malecon del rio Guali.

- Interés por parte de la Administracion en desarrollar e implementar proyectos
de recuperacion del espacio publico.

Equipamiento

- Equipamientos culturales de valores histéricos muy bien conservados.
- Alto numero de equipamiento identificados atractivos turisticos.

- Equipamiento declarado Monumento Nacional.

= Mariquita
Movilidad
- Localizacion estratégica del municipio en la geografia nacional.

- nuevas intervenciones en el sistema de conexion peatonal del centro histérico
de la ciudad.

Espacio publico
- Existencia de espacios con posibilidad de facil recuperacion.
Equipamiento

- Cuna de la Expedicion Botanica realizada por José Celestino Mutis.

- Elementos del patrimonio arquitectonico, cultural e histérico que se conservan y
mantienen aun su calidad y uso como equipamiento.
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Debilidades y amenazas

® Honda

Movilidad

- Baja funcionalidad y pésimo estado de la red vial.
- Baja calidad y organizacion del transporte publico.

- Ausencia de una terminal de transporte.

- Escasezy el estado de alto deterioro de las vias de comunicacion interveredal.

Espacio publico

- Ocupacion y uso indebido por vendedores ambulantes e indigentes.

Equipamiento
- Equipamientos en estado de abandono o alto grado de deterioro.

= Mariquita
Movilidad
- Estado de la malla vial urbana altamente deficiente.
- Alto grado de invasion de los andenes por parte de vendedores ambulantes y
mobiliario de locales comerciales.

Espacio publico

- Alto grado de ineficiencia, insuficiencia y deterioro general

- Ocupaciéon y uso indebido por vendedores ambulantes y habitantes de calle.
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Equipamiento

- Potenciales turisticos desaprovechados por la administracion municipal
- deterioroy cierre de gran numero de equipamientos y sitios de interés turistico

1.1.7.1.4. Claster Melgar

El clister y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial

Nivel regional, departamental o metropolitano

El plan de desarrollo de Melgar define como propésito estructurante, en su articulo 14,
construir una vision de un Melgar generador de empleo y riqueza, incluyendo en esa
vision el desarrollo agropecuario y agroindustrial del municipio y el fortalecimiento del
turismo como industria principal en la dinamica social y econémica del municipio.

Asi mismo, este articulo, plantea la necesidad de dar especial importancia a la
formacion de la poblacion en hoteleria y turismo para asegurar hacia el futuro la
competitividad turistica del municipio, como centro de un clister turistico en el que se
incluyan los municipios circunvecinos, principalmente en articulacion con el municipio
de Carmen de Apicala con quien comparte el desarrollo de actividades turisticas
recreativas. Adicionalmente, el municipio plantea que apoyara el desarrollo de la
microempresa estimulando la formaciéon de mipymes para lo cual la Administracion
municipal hard acompanamiento a las microempresas ya establecidas y creara un
fondo para apalancamiento financiero de este tipo de actividad econémica en el
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municipio priorizando las actividades alrededor de la hoteleria y turismo y el desarrollo
agropecuario y agroindustrial.

Nivel municipal
= Melgar

El municipio de Melgar se ha posicionado a nivel regional como un municipio lider del
cluster turistico que de manera natural se conforma con los municipios circunvecinos
para beneficio de la actividad turistica de la region. Es el principal punto de turismo
del centro del pais gracias a su localizacion geografica, que le brinda un clima calido a
lo largo del ano, lo que permite el desarrollo de actividades de recreacion activa
durante todo el ano. Melgar se encuentra conectado por via terrestre con dos
municipios de Cundinamarca al norte y dos municipios del Tolima al sur por medio de
una via nacional y dos departamentales, por lo cual su accesibilidad y comunicacion
con la region y la capital del pais es muy eficiente.

Adicionalmente, el municipio de Melgar posee un sector urbano dinamico alrededor del
desarrollo turistico y comercial que cuenta con atracciones turisticas como los centros
recreacionales de Cafam y Piscilago (éste ultimo en jurisdiccion del municipio de Nilo),
entre otras actividades ecologicas y de descanso, y un sector rural comprometido con
el desarrollo agricola y agroindustrial del municipio que cuenta con grandes
extensiones de flora y fauna.

Por otra parte, el PBOT de Melgar, formula un capitulo denominado “Titulo XI -
Reglamentacion Turistica”, una reglamentacion que define los procesos de
construccion futuros desde las posibilidades y limitantes que tiene el territorio. La
reglamentacion tiene como finalidad lograr la eficiencia de la actividad y controlar los
deterioros urbanisticos producidos por la actividad turistica a través de programas y
acciones orientados al desarrollo sostenible, coordinacion interinstitucional,
concertacion y fortalecimiento de la identidad del municipio. El objetivo general de la
politica turistica es fortalecer los elementos de competitividad del sector, de tal forma
que, tanto el turismo interno como el turismo receptivo, encuentren condiciones
favorables para su desempeno e impulsen el desarrollo econémico, con clara
preservacion de los valores sociales, culturales, urbanisticos y ambientales del
municipio, en el contexto de la equidad y solidaridad. Esto permitira lograr la eficiencia
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de la actividad, el mejoramiento de su posicion competitiva, facilitara la participacion
del estado, de la empresa privada y de los habitantes y por consiguiente maximizar el
beneficio econémico y social del desarrollo turistico.

Asi mismo, formula dentro de la reglamentacion turistica, el esquema de centro
turistico, entendido como conglomerado urbano que cuenta con un radio de influencia
2 horas de distancia tiempo, con atractivos de 6ptima calidad y significado en el
contexto regional, alojamiento, infraestructura y facilidades creadas para el uso de
turistas, cuyas caracteristicas sean suficientes para generar un desplazamiento o flujo
turistico tanto de origen regional, nacional como extranjero. Identifica los factores
primordiales para desarrollar la actividad turistica tales como equipamientos
comunales turisticos, atractivos y espacio publico, y tipologia de establecimientos de
alojamiento y hospedaje.

= Carmen de Apicala

El municipio de Carmen de Apicala ha sido principalmente un punto de interés religioso
y gastronémico; sin embargo, cuenta con altos potenciales ambientales y paisajisticos
en su suelo rural, que le permiten promocionar el desarrollo de actividades recreativas
y de ocio, que en articulaciéon con la cercania y la oferta turistica del municipio de
Melgar, generan una buena oportunidad para la participacion en el sistema de turismo
regional, y el aprovechamiento y la explotacion turistica como motor de desarrollo
econdémico de la ciudad.

La competencia de Carmen de Apicala con otras ciudades se plantea en la linea de
turismo recreativo, por lo que deberan asegurarse infraestructuras de calidad, para lo
que sera necesario realizar proyectos de actuaciones mancomunadamente los
sectores publico y privado, en funciébn de mejorar el sistema equipamientos, la
infraestructura y otros recursos para el turismo urbano de Carmen de Apicala, que en
conjunto con sus manifestaciones feriales, y su amplia oferta hotelera, le permitiran
fortalecer el municipio como lugar de encuentro para el turismo urbano, religioso y de
negocios.
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Accesibilidad, movilidad y conectividad
Situacion actual
= Melgar

Por ser centro principal de atraccion turistica del departamento, el municipio de Melgar
cuenta con un alto grado de visitas anuales con su respectiva concentracion de
vehiculos de transporte publico, privado y de carga, ademas de un gran afluente de
peatones. En consecuencia la ciudad presenta un alto nivel de deterioro de las vias y el
espacio publico, principalmente en la zona de llegada o entrada de la ciudad.
Adicionalmente la ausencia de un terminal de transporte que ordene y distribuya
eficientemente los vehiculos de servicio publico, genera la necesidad de establecer
paraderos y parqueos de gran numero de buses, busetas y colectivos, sobre la
principal via de acceso vehicular y de conexion regional, ocasionando un deterioro
progresivo en las vias, y un embotellamiento constante, que dificulta el modo de
acceso a la ciudad y perjudica la primera imagen que el turista capta de ella. A pesar
de lo anterior, y dada la localizacion de Melgar y su conectividad con otros municipios,
no presenta grandes dificultades para la llegada de pasajeros y carga, a nivel de
cobertura de rutas de transporte publico de conexion departamental y regional, y a
nivel del estado de las vias que conectan departamentalmente.

Con excepcion de la carretera Panamericana todas las vias presentan superficies en
mal o regular estado en algunos de sus tramos. Se evidencia también el
angostamiento de vias por invasion por parqueo, por falta de mantenimiento de zonas
verdes y en algunos casos por inconsistencias de diseno de puentes y andenes con
respecto al ancho de vias.

En cuanto a la movilidad peatonal se debe destacar la intervencion y mejoramiento
sobre la Avenida CAFAM, que por ser la avenida principal de turismo y comercio de la
ciudad, ha sido adecuada para contar con andenes mas amplios, uniformes y de
perfectas condiciones de mantenimiento, lo que garantiza su disfrute como eje
estructurador de las principales actividades recreativas, turisticas y econémicas de la
ciudad. Esta avenida se articula con la también renovada plaza Rojas Pinilla.

o
198 Tourism Consulting

Consulting hotelero, turfstico y trabajo estratégico



Capitulo 1 - Diagnostico
Tolima

El PBOT de Melgar establece en el punto 8 del subtitulo 3, como objetivos
fundamentales, promover la conectividad entre los municipios, construir una
estructura vial fuerte, jerarquizada e eficiente que responda a los objetivos de la
integracion regional y responda a la accesibilidad a la nueva area de crecimiento.,
mejorar la red vial existente con el fin de mejorar la movilidad dentro de la estructura
vial urbana actual, y construir un sistema de espacio publico que conecte el municipio
con medios alternativos de movilidad, una red peatonal y ciclo rutas, que restablezcan
la fluidez y la continuidad fisica urbana, actuando como elementos estructurantes del
trafico vehicular.

= Carmen de Apicala

El municipio de Carmen de Apicala se conecta a la region mediante la via a Melgar,
qgue hace parte del anillo vial turistico entre Bogota, Melgar y Carmen de Apicala, esta
conexion permite al municipio servir como una extensién de Melgar, en lo que
respecta a la prestacion de servicios turisticos recreativos y posicionarse como una
alternativa turistica de menor escala.

El municipio de Carmen de Apicala esta ligado a la economia de Melgar, pues es el
municipio vecino que tiene mayor presencia de actividades econdmicas, de las
cuales subsisten muchos habitantes de Carmen de Apicala. El acceso al casco
urbano de Carmen de Apicala se realiza por el corredor principal de la ciudad, via que
conecta con Melgar, y que por el alto flujo de buses de servicio publico se encuentra
bastante deteriorada. Adicionalmente la llegada de todos los vehiculos de servicio
publico se concentra frente a la plaza de mercado, generando un alto impacto en las
vias que la delimitan y deteriorando notoriamente el espacio publico.

En cuanto a la movilidad urbana, el casco urbano de Carmen de Apicala es
moderadamente pequeno, lo que permite su recorrido a pie y desestimula la
presencia de automoviles. Para recorrer el casco urbano de manera rapida o a
puntos muy alejados, se cuenta con el sistema de carromotos que suplen el papel de
los taxis urbanos.

En lo que respecta a la malla vial urbana, su estado general evidencia poco
mantenimiento y presenta un nivel de deterioro bajo, con excepcion de las vias que
limitan y conectan con el parque principal Santander y la Basilica de Nuestra Senora

.. 199
€

Fundacién Universitaria Cafam

Conocimiento con Respersabilidad Social



RN
N O/
FONDO DE PROMOCION TURISTICA &{iﬁ)
COL@MDBIA ‘;b

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

del Carmen de Apicala, vias que fueron recientemente adecuadas y presentan un
excelente estado de mantenimiento y adecuacion.

En cuanto a la movilidad peatonal, la baja presencia de automoéviles y los perfiles
viales con que fue desarrollado el casco urbano, permite transitar de manera eficiente
por toda la ciudad, aun cuando en algunos casos no se cuenta con un sistema de
andenes adecuado.

Por otra parte el EOT de Carmen de Apicala, establece en su numeral 2.11. del
Sistema de Espacio Publico y Equipamiento Colectivo, que se debera poner en marcha
un programa de peatonalizacion, asi como fomentar el uso de la bicicleta y de la
motocicleta como sistema alternativo de transporte, con el fin de reducir el uso del
vehiculo privado en los desplazamientos por el interior de la ciudad. Esta red debe
comenzar con la propuesta del anillo vial y se debe ir extendiendo paulatinamente
desde el centro a otras zonas de la ciudad, sobre todo en los periodos de
peregrinaciones, de cabalgatas o de ferias.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de movilidad consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

= Plan de desarrollo municipal de Melgar

- “Proyecto de pavimentacion de vias internas de Melgar y el mantenimiento de las
vias existentes pavimentadas.

- Plan de mejoramiento y mantenimiento de la malla vial rural.
- Construcciéon de puentes vehiculares y puentes peatonales.

- Construccion de ciclorrutas y de andenes.

Mantenimiento de vias urbanas y rurales.”’>

" Plan de Desarrollo Municipal de Melgar, Capitulo 2, Articulo 13, pagina sin numerar.
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= EOT Carmen de Apicala

- “Construccion de terminal de transportes: ofrecer a la comunidad y al turista un sitio
adecuado para tomar el medio de transporte veredal e intermunicipal. Diseno vy
construccion del terminal de transportes.

- Construccion de anillos viales en el casco urbano: organizar el transporte publico y
privado. Construccion del anillo vial central.

- Construccion del anillo peatonal religioso.

- Construccion de la variante para trafico pesado: construccion anillo verde
circunvalar.

- Adecuacion de vas de acceso al municipio: garantizar al turista y a la comunidad vas
adecuadas de ingreso al municipio.

- Construccion de la Avenida Félix Liévano.

- Construccion de ciclovias: ofrecer a los habitantes que se transportan en bicicleta
seguridad y comodidad. Construccion de ciclovias a lo largo de la avenida a Melgar
Construccion de ciclovias en el casco urbano. Construccion de ciclovias en las vias
rurales.

- Plantear sentido de las vias y senalizacion: ofrecer a los habitantes y visitantes
seguridad en las vias Implementar senalizacion dentro del casco urbano.
Implementar senalizacion en las intersecciones de las vias urbanas con las rurales.
Senalizacion de las vias rurales.

- Organizacion y legalizacion del transporte veredal (jeeps): ofrecer a los habitantes
veredales un servicio adecuado de transporte. Organizar al transporte veredal
(jeeps) en cooperativas.”76

"®EOT Carmen de Apicala, Capitulo 111, Programa de Ejecucion, Titulo V, pagina sin numerar.
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Espacio publico
Situacion actual

= Melgar

En cuanto al sistema de espacio publico, el municipio de Melgar no cuenta con una
estructura definida; actualmente solo se destaca la existencia del parque Rojas Pinilla
y la Avenida Cafam como elementos estructurantes del espacio publico. El estado de
adecuacion y mantenimiento de ambos casos es excelente.

En concordancia a lo anterior, el PBOT propone como sus objetivos para el desarrollo,
en el punto 9 del subtitulo 3 del componente general, generar en las centralidades
conexiones de espacio publico con elementos naturales, equipamientos comunales y
parques que sean nuevas referencias para el municipio. Ademas, busca armonia entre
los diferentes niveles de actuacion municipal, zonal y local, a través de estrategias que
incidan en la forma fisica del municipio y potencialicen las oportunidades con que
cuenta en materia de espacio urbano, a la vez que propende por la recuperacion y
consolidacion del espacio publico como un sistema estructurante del territorio que
proporcione a los habitantes lugares de esparcimiento y recreacion, donde puedan
disfrutar y compartir socialmente. Se propone con ello mejorar la calidad de vida y
construir una escena urbana que le dé identidad e imagen al municipio, a través de
elementos naturales construidos.

® Carmen de Apicala

Carmen de Apicala cuenta en general con un aceptable sistema de espacio publico, la
escala del casco urbano y su configuracion de manzanas han dejado en su desarrollo
grandes zonas interiores como zonas verdes, zonas que a pesar de no estar
adecuadas permiten leer un sistema potencial de espacio publico.

Actualmente se destaca dentro del espacio publico de Carmen de Apicala, el parque
principal Santander, que se encuentra en un excelente estado de adecuacion y que se
vincula oportunamente al sistema de movilidad peatonal intervenido con el mismo
lenguaje urbano-arquitectonico, con la finalidad de propiciar un sistema espacio
publico articulador y acorde a la necesidad de los principales atractivos turistico de la
ciudad. Otros atractivos importantes son la Basilica de Nuestra Senora del Carmen de
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Apicala, como destino religioso y la plaza de mercado municipal como atractivo
gastrondmico. Actualmente se desarrolla el proyecto de adecuacion de la plaza de
mercado, en miras a consolidar y ordenar la prestacion del servicio de muestra
gastrondmica del municipio y replantear el primer acercamiento del turista al
municipio, por ser la plaza de mercado la actual parada de los vehiculos de transporte
publico regional de la ciudad.

Programas y proyectos
= Plan de desarrollo municipal de Melgar

- “Se disenara un Plan Maestro del Espacio Publico.

- Disefno y construccion de 15 parques de escala vecinal, y 3 parques de escala
zonal.

- Caracterizar ejes y lineas estructurantes con elementos de espacio publico, de
tal forma que se entiendan como el centro de una red de relaciones que se
propaga a partir de cada uno de ellos.”"”

= EOT Carmen de Apicala

- “Construccion de escenarios publicos para diferentes actividades.

- Construccion de la cubierta para el polideportivo Simén Bolivar.

- Disenoy construccion de parque deportivo municipal Siméon Bolivar.
- Diseno y construccion de coliseo cubierto.

- Diseno de la quebrada La Mona como un parque lineal.

- Conformacion de la estructura de espacio plblico municipal.

- Adecuacion de la plaza de mercado de la ciudad.”8

" Plan de desarrollo municipal de Melgar, Capitulo 2, Articulo 13, pagina sin numerar.
®EOT Carmen de Apicald, Capitulo 11, Programa de Ejecucion, Titulo I, pagina sin numerar.
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Equipamientos
Situacion actual

= Melgar

Melgar cuenta con amplia oferta hotelera como parte fundamental del desarrollo
econdmico del municipio asociado al turismo, turismo que ha generado una creciente
demanda de alojamiento para la alta presencia de turistas que visitan constantemente
el municipio en busqueda de atractivos recreativos como los centros vacacionales de
CAFAM, Corpobalsaje, entre otros, ubicados al interior del casco urbano. Ademas de el
Parque ecoldgico y didactico Ciudad Reptilia, y el Parque "Adrenalina Extrema",
ubicados en la zona rural.

= Carmen de Apicala

La base turistica del municipio de Carmen de Apicala es el turismo recreativo asociado
a las actividades acuaticas de los lagos Chicala y Arenitas, ubicados por fuera del
casco urbano del municipio y en relacion directa con la zona de desarrollo de
alojamiento que cuenta con una oferta suficiente para las actuales densidades de
visita de turistas.

Por otra parte, el municipio no presenta un sistema de equipamientos fuerte asociado
al turismo urbano, su Unico atractivo de este tipo es la Basilica de Nuestra Senora del
Carmen de Apicala.

En consecuencia la Administracion municipal ha identificado en el EOT del municipio la
necesidad de incorporar nuevos atractivos de caracter cultural, como elementos que
incentiven el crecimiento del turismo al interior del casco urbano.
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‘Basilica de Nuestra Sefiora del Carmen de Apicala. Fuente: UT Turismo Huitonava

Programas y proyectos

Los principales proyectos de espacio publico consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico de los
municipios son los siguientes:

= Plan de desarrollo municipal de Melgar
“Construccion de la concha acustica y villa deportiva y recreativa de Melgar.”79

= EOT Carmen De Apicala
“Diseno y construccion de plaza de ferias.
- Construccion de plaza de toros.
Reorganizacion de la plaza de mercado

Aspectos normativos
Usos

= PBOT Melgar

La clasificacion de usos de suelo del municipio de Melgar, conforme a lo estipulado en
su PBOT, no define especificamente areas con interés para el desarrollo de actividades
netamente turisticas; sin embargo si plantea dentro de su clasificacion de usos de
caracter mixto, la asignacion para actividades que por su especializacion son

™ plan de Desarrollo Municipal de Melgar, Capitulo 2, Articulo 13, pagina sin numerar.
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complementarias al desarrollo turistico, como lo son el alojamiento, la especializacion
gastrondmica, servicios, comercio especializado y actividades complementarias
recreativas.

= EOT Carmen de Apicala

El EOT del municipio de Carmen de Apicala no realiza una clasificacion de usos del
suelo especifica; todo lo relacionado a la asignacion de usos de suelo se reglamentara
y condicionara desde los tratamientos urbanisticos.

Tratamientos

= PBOT Melgar

Teniendo en cuenta el nivel de desarrollo del PBOT del municipio de Melgar no es
posible identificar qué tratamientos fueron asignados a cada uno de los atractivos que
componen el micro-clUster.

= EOT Carmen de Apicala

El EOT de Carmen de Apicala sélo permite identificar el tratamiento asignado a uno de
sus atractivos: la basilica, a la que se le da el tratamiento de conservacion histérica
patrimonial, lo cual constituye la base normativa para garantizar su permanencia y
proteccion.

Conclusiones
Fortalezas y oportunidades

= Melgar

Movilidad

- Localizacién ruta de paso Bogota - lbagué
- Conexion directa con Bogota y el centro del departamento del Tolima.
- Vias de acceso nacionales en buen estado de adecuaciéon y mantenimiento.
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- Mdltiples empresas prestadoras de servicio de transporte publico vinculadas a la
ruta de conexion regional con Melgar.

Espacio puiblico

- Interés municipal por mejorar la estructura de espacio publico urbano como
atractivo turistico

- Musculo financiero que permitird la recuperacion y mejoramiento del espacio
publico municipal

Equipamiento

- Alta presencia de centros recreativos y turisticos.
- Amplia oferta hotelera variada y de gran capacidad.

= Carmen de Apicala

Movilidad

- Via de acceso por el municipio de Melgar.

- Baja presencia de automoéviles.

- Vias urbanas en buenas condiciones.

- Comunicacion rural por vias destapadas en buen estado.

- Sistema de servicio publico urbano de carromotos como alternativa de movilidad
urbana.

Espacio puiblico

- Espacios publicos en 6ptimas condiciones de adecuacion y accesibilidad.

- Interés por el desarrollo de nuevos espacios publicos para la conformacion de una
estructura municipal atrayente de turismo.

- Posibilidades de mejoramiento y recuperacion del espacio plblico adyacente a la
plaza de mercado
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Equipamiento

- Equipamiento religioso de gran escala e importancia regional.
- Buena capacidad de alojamiento y hoteleria.

- Existencia de sitios de recreacion activa en suelo rural.

- Equipamiento de interés gastrondmico en proceso de adecuacion y mejoramiento -
plaza de mercado municipal-

Debilidades y amenazas

= Melgar

Movilidad

- Ausencia de terminal de transportes que permita organizar la prestacion del
servicio de transporte publico.

- Deterioro progresivo al interior del casco urbano, de las vias principales de acceso
a la ciudad.

- Alta presencia de transporte de carga y trafico pesado que deteriora la calidad de
las vias municipales

Espacio puiblico

- Inexistencia de una estructura de espacio publico ordenada que funcione como
sistema de apoyo al turismo.

- Alta ocupacion de andenes por vendedores ambulantes y comerciantes que
intentan cautivar el turista en el espacio publico.

Equipamiento

Inexistencia de equipamientos de interés turistico cultural, o diferentes a los centros
de recreacion activa.
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Carmen de Apicala

Movilidad

- Acceso al casco urbano del municipio por medio de una via en pésimas condiciones
de adecuacion.

Espacio puiblico

- Existencia de poco espacio publico util como elemento articulador y generador de
turismo a nivel urbano.

Equipamiento

- Ausencia de equipamiento que permitan construir un sistema integrado de
atractivos turisticos culturales.

1.1.7.1.5. Microclister Ambalema

Malecén Rio Magdalena. Fuente: UT Turismo Huitonava

El microcluster y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial
Nivel regional, departamental o metropolitano

El municipio de Ambalema esta localizado a 45 km al sur de Honda, en el sector
noroccidental del departamento del Tolima; limita con Cundinamarca sobre la
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mediania de las aguas del rio Magdalena, en la region central de pais y esta
articulado vialmente con la el municipio de lbagué y las cabeceras de los municipios
del entorno.

A nivel regional Ambalema juega un papel importante en el sistema de turismo y de
patrimonio histérico y cultural de la region, pues fue uno de los puntos clave en el
paso del sabio Mutis durante la Expedicion Botanica, que dejo como uno de los
hechos mas importantes la investigacion de la corteza de la quina y el hallazgo de
sus propiedades medicinales y su valor comercial.

Adicionalmente, Ambalema fue reconocido por la produccion tabacalera que
concentraba la actividad de sus primeros pobladores y por los valores de su
arquitectura y desarrollo urbano, que resaltan por su homogeneidad. Esto genera
una clara lectura urbana de que las manzanas de la ciudad, las cuales fueron
desarrolladas como sumatoria de unidades arquitecténicas en un solo edificio
cubierto por un mismo tejado, y la unién entre espacios publico y privado a través de
las estantillarias que definen un lenguaje caracteristico de la arquitectura colonial
colombiana, que hasta hoy se conservan como patrimonio importante de la region.
Por esta razon el municipio fue declarado monumento histérico nacional en abril de
1980. Sumado a lo anterior, Ambalema se distingue por su particular localizacion
geografica y su forma de responder a esta, desarrollandose a espaldas del rio
Magdalena.

Nivel municipal

A nivel municipal Ambalema se posiciona como punto articulador de la economia y la
rigueza cultural de los municipios vecinos, sus valores paisajisticos, urbanos,
arquitectonicos y ambientales lo destacan como principal sitio de interés histoérico y
cultural para el desarrollo de turismo.

Ambalema es un municipio que a nivel urbano y arquitectonico parece haber quedado
congelado en el tiempo, el desarrollo de la industria tabacalera en la historia del
municipio, dio como resultado la construccion de una serie de viviendas, vy
edificaciones comerciales e industriales como elementos de apoyo a esta industria,
por ello, en las calles y espacios publicos de Ambalema se aprecia claramente la
tendencia y el legado espanol en donde el urbanismo se basaba en la ortogonalidad
del damero espanol. En la actualidad encontramos variadas construcciones en pie,
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gracias a la excelente técnica con que fueron construidas guardando aun la
originalidad en sus detalles Arquitectonicos.

Hoy en dia, el municipio basa su economia en la articulacion regional vy

comercializacion de fruta, arroz, algodén, sorgo, y en el desarrollo de actividad
pesquera.

Accesibilidad, movilidad y conectividad

Calle tipica en Ambalema. Fuente: UT Turismo Huitonava

Situacion actual

A nivel de accesibilidad al municipio, Ambalema cuenta con dos vias de acceso en
buen estado, que comunican desde y hacia la ciudad de Ibagué por el sector conocido
como via Ambalema - Palobayo, la cual cuenta con un buen tratamiento asfaltico, y la
via denominada Ambalema Kilometro 96, que conduce e integra al departamento de
Cundinamarca. De igual manera esta via integra a Ambalema con los municipios del
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norte y centro del Tolima; sin embargo, el municipio cuenta con otras alternativas
viales que de ser mejoradas harian de Ambalema un municipio con mdultiples
oportunidades, estas son: la via que conduce de Ambalema hasta Lérida (pasa por la
vereda El Chorrillo); la Sierra - Boquerén - Tres Esquinas - Ambalema la cual es
utilizada para el transporte de maquinaria agricola y productos agroindustriales.

El perimetro urbano cuenta con una malla vial aceptable; sin embargo, no cuenta con
zonas de parqueo adecuadas, lo que obliga a que los vehiculos se estacionen
alrededor del parque central o a las orillas de las vias, provocando desorden de
circulacién y mal aspecto a la ciudad.

El diseno inicial del casco urbano en damero generd la malla vial ortogonal que se
conserva aun en el area del centro, pero que en virtud del crecimiento urbano
desordenado, dio origen a diagonales y vias interrumpidas que dificultan la
comunicacién rapida con los barrios periféricos de mas reciente conformacion.

Para el municipio es de suma importancia el transporte y paso por el rio Magdalena
utilizando el transbordador Omaira (ferry) que conecta e integra los departamentos de
Tolima y Cundinamarca, bien sea para el transporte de carga pesada, o para ser
utilizado como atractivo turistico de la region; de ahi la importancia de repotenciar el
remolcador para ofrecer un buen servicio.

Ambalema también fue reconocido por contar hasta finales del siglo pasado con una
importante infraestructura férrea que estaba conectada al corredor férreo nacional,
que hacia posible el intercambio y paso obligado por la ciudad de los trenes de los
ferrocarriles nacionales que transportaban pasajeros y carga de toda clase, desde y
hasta las zonas norte, centro, y sur del pais haciendo de este municipio uno en donde
uno de los centros turisticos mas importantes del Tolima.

Programas y proyectos
Los principales proyectos de movilidad consignados en el instrumento de

ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico del
municipio son los siguientes:
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= EOT

- “Gestionar los proyectos regionales viales y de accesibilidad del municipio con el
departamento de Cundinamarca, para la terminacion de la via Ambalema -
Cambao - Bogota.

- Gestionar los proyectos viales municipales y veredales a fin de articularlos en
forma completa, disminuyendo asi los costos y tiempos de transporte de los
productos, haciéndolos mas competitivos para el mercado.

- Gestionar con el departamento de Cundinamarca proyectos estratégicos viales,
productivos, turisticos, de comunicaciones y de servicios que lo integren vy
posicionen en la region. “80

- “Construccion de vias municipales.
- Organizacion del trafico urbano.
- Construccion de vias y de redes de servicios.”8t

- “Mantenimiento y rehabilitacion de vias terciarias Ambalema- Mangén Tajo Medio-
Chorrillo.

- Mantenimiento y rehabilitacion de la via Ambalema - Kilometro 96.782

89EOT Ambalema, Capitulo 2. Componente General, Titulo 2.4, paginas 14 a 16.
81E0T Ambalema, Componente Urbano, Plan Vial Municipal, paginas 76 a 77.

82E0T Ambalema, Programa de Ejecucidn, Plan de Inversiones, Sector vias y Transporte, paginas 159 y
160.

.. 213
€

Fundacién Universitaria Cafam

Canocimiento can Responsabilidad Sociol



FONDO DE PROMOCION TURISTICA

COL@OMB IA

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Espacio publico

Malecon y Muélle de Ambalema. ueﬁte: UT Turismo Huitonava- |
Situacion actual

El municipio de Ambalema no cuenta con una estructura o sistema de espacio publico
unificado o articulado, las diferentes etapas de crecimiento y desarrollo de la ciudad,
han generado diferentes espacios publicos en el area urbana, que no se vinculan
claramente.

A pesar de lo anterior, cabe destacar el caso del malecén del rio Magdalena, espacio
publico que a pesar de no encontrase articulado estratégicamente con el sistema de
movilidad y de equipamientos, presenta altos potenciales para su disfrute y
explotacion turistica, sin embargo no parece haber una apropiacién por parte de la
comunidad en general ni una iniciativa por parte de la administracion para promover
su desarrollo turistico.

Por otra parte se observa que la calle empedrada, antigua via colonial que conectaba
dos importantes hitos arquitectonicos como son la Casa Inglesa y la tabacalera La
Factoria, presenta un alto grado de deterioro, y solo se conserva una parte de su
trayecto sin alterar por otras obras o por incorporacion de diferentes tipos de piedra
que han desconfigurado el valor histérico de la calle empedrada.
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Programas y proyectos

Los principales proyectos de espacio publico consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico del
municipio son los siguientes:

= EOT

- “Proyecto de recuperacion del malecon turistico para la proteccion de la ribera del
rio Magdalena.

- Embellecimiento paisajista y restauracion parque Simén Bolivar.”83

Equipamientos

Casa inglesa. Fuente: UT Turismo Huitonava

Situacién actual

El municipio de Ambalema no cuenta con un sistema de equipamientos turisticos
organizados como estructura articulada al sistema de espacio publico. Su principal
atractivo cultural es el conjunto urbano arquitectonico del centro histérico de la ciudad
y las edificaciones vinculadas a su historia como municipio productor y comercializador
de tabaco.

8EOT Ambalema, Programa de Ejecucién, Plan de Inversiones, Sector vivienda Sector institucional,
paginas 146 y 176.
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En la actualidad, cada uno de los lugares que se usaron para la fabricacion del tabaco
es conservado como testigo de una época de bonanza econémica, como las ruinas de
la estacion del ferrocarril, simbolo de una region industrializada. La Factoria y La
Patria, antigua fabrica productora de tabaco, actualmente es una escuela llamada
Maria Auxiliadora, en donde reposa la prensa para la hoja del tabaco construida en
1616. La Casa Inglesa, centro administrativo que manejaba el control del tabaco en
Ambalema, hoy en dia funciona como la escuela San Pedro Claver. La Casona, lugar
donde funciondé el primer banco comercial, posteriormente se convirti6 en hospital,
aunque mucho antes fue el refugio de los hijos de las tabaqueras, quienes los dejaban
alli mientras laboraban. En la actualidad esta edificacion, que conserva su estructura
original, hace parte de un museo en el barrio Campo Alegre, y la Iglesia Antigua,
construccion que fue restaurada en los anos 80, aldn conserva su arquitectura
colonial, representada en puertas y ventanas de estilo romano.

Adicionalmente el casco urbano de Ambalema cuenta con tres hoteles de gran escala,
en muy buenas condiciones de prestacion de servicio de hospedaje y localizados en la
zona central de la ciudad.

Por otra parte, el EOT del municipio de
Ambalema propone, en su Titulo 4.2.3
de la Infraestructura Basica, que para
fortalecer y garantizar el
reconocimiento de Patrimonio Histérico
Nacional de Ambalema como elemento
de atraccion turistica del norte del
Tolima, es importante invertir recursos
en infraestructura y equipamiento
basico que contribuya al
fortalecimiento y consolidacion del

mismo, con una prospectiva de  pjcaidia de Ambalema. Fuente: UT Turismo Huitonava
crecimiento tanto geograficamente

como poblacional.
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Izq. Malecn y uerto e mbalema. Der. Catedral Antigua de Ambalema.
Fuente: UT Turismo Huitonava

Programas y proyectos
Los principales proyectos de equipamientos consignados en el instrumento de
ordenamiento territorial, los cuales tienen incidencia en el desarrollo turistico del

municipio son los siguientes:

= EOT

“Fortalecer la infraestructura y los equipamientos colectivos de los centros poblados
de El Chorrillo, Boquerdn, La Aldea, El Danubio y Tajomedio.
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- Coordinar con las entidades departamentales, nacionales y regionales la ejecucion
de obras de inversion, culturales, recreativas y comerciales que faciliten el
desarrollo de eventos masivos atrayendo asi a visitantes y turistas.” 84

- “Construccion matadero municipal.

- Construccion de la sede para el Cuerpo de Bomberos.

- Reubicacién de cementerio municipal.”85

Aspectos nhormativos

Usos

La clasificacion de usos de suelo del EOT de Ambalema no especifica el desarrollo de

actividades de caracter o interés turistico, asi como tampoco define la localizacion de

actividades complementarias. Para el centro histérico de la ciudad se hace explicita la
necesidad de conservar y mantener los usos actualmente activos, de tal forma que se
eviten mayores modificaciones que pudieran alterar sus valores patrimoniales.

Tratamientos

El EOT de Ambalema asigna el tratamiento conservacion a su centro histérico, lo cual

constituye la base normativa para asegurar su proteccion, teniendo en cuenta su
condicion de bien de interés cultural del ambito nacional.

$EOT Ambalema, Capitulo 2. Componente General, Titulo 2.4, pagina 16.
$EOT Ambalema, Programa de Ejecucién, Plan de Inversiones, Sector equipamiento, paginas 148 y 149.
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Conclusiones
Fortalezas y oportunidades
Movilidad

®m  Desarrollo del malecén del rio Magdalena como posible puerta de navegacion
fluvial y acceso al municipio.

®  |ncorporacion de Ambalema como destino de la Ruta Mutis, accediendo a planes
departamentales de mejoramiento de la infraestructura vial.

®  Conexion con Bogota e Ibagué.
Espacio puiblico

- Desarrollo del malecén del rio Magdalena como espacio publico de interés turistico
y cultural.

- Receptor de proyectos departamentales y nacionales para de conservacion del
patrimonio como monumento histérico nacional.

Debilidades y amenazas

Movilidad

® Para garantizar las conexiones regionales es necesaria la terminacion de la via
Ambalema - Cambao - Bogota.

® Su localizacion por fuera del sistema de rutas principal del departamento del Tolima
puede representar su exclusion como punto estratégico de parada turistica

Espacio publico

® |a poca oferta de espacios publicos limita las condiciones de desarrollo de
actividades culturales del municipio
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Equipamiento
- La falta de adecuacion y mantenimiento del sistema general de equipamientos de
interés cultural y turistico, descalifica al municipio de Ambalema como destino

estratégico de turismo.

1.1.7.1.6. Micro Cluster: Parque Nacional Natural Los Nevados

Parque Nacional Natural los Nevados. Foto: Juan Camilo Esguerra

El microclister y la vision de futuro desde el ordenamiento territorial
Nivel regional, departamental o metropolitano

El Parque Nacional Natural Los Nevados se encuentra localizado geograficamente en
la cordillera Central de Colombia, vertientes oriental y occidental, con alturas entre los
2.600 y 5.321 msnm, comprende un area aproximada de 58 300 hectareas, en
jurisdiccion de los departamentos de Caldas (municipio de Villamaria), Risaralda
(municipios de Santa Rosa de Cabal y Pereira), Quindio (municipio de Salento) y
Tolima (municipios de Ibagué, Anzoategui, Santa Isabel, Murillo, Villahermosa,
Casabianca y Herveo).

“En el contexto regional, este parque nacional natural se constituye en un eje
articulador del corredor ambiental de la cordillera Central desde el paramo de Sonson
en el sur oriente de Antioquia, continuando con los paramos de San Félix en Caldas y

o
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extendiéndose hacia el sur por el paramo de Chili en el municipio de Génova hasta el
Parque Nacional Natural Las Hermosas. Es una de las principales areas protegidas de
caracter nacional que hace parte de los procesos de ordenamiento ambiental del
territorio, donde se viene consolidando un Sistema Regional de Areas Protegidas para
la ecorregion del Eje Cafetero, la cual tiene como vision: En el ano 2020 el Eje Cafetero
contar con un sistema de areas de conservacion legitimado socialmente donde la
biodiversidad de la region esta satisfactoriamente representada y donde persistan a
largo plazo sus elementos constitutivos, los procesos ecoldgicos y evolutivos que la
sustentan y los servicios ambientales que brindan a las comunidades.”

“En este parque nacional se produce y regula multiples bienes y servicios ambientales
para la ecorregion del Eje Cafetero. El agua que nace y se regula en este parque y su
zona de influencia abastece las necesidades de mas de dos millones de personas. Su
proteccion y conservacion se convierte en elemento clave para el desarrollo socio
ambiental y eje articulador de las iniciativas de conservacion regional.”86

Nivel municipal

Los municipios que tienen relacion en el sector norte del departamento del Tolima con
el PNN Los Nevados - Murillo, Villahermosa, Libano, Casabianca, Herveo y Santa
Isabel -, por intermedio de la Asociacion de Municipios se encuentran en una etapa de
acercamiento, la cual puede permitir fortalecer procesos provinciales y en esa medida
Murillo debe ejercer una posicion de liderazgo, tanto para fortalecer un mercado
interno de productos agropecuarios como de implementar proyectos conjuntos que
permitan enfrentar los problemas a los niveles sociales, politicos, econémicos y
ambientales de la region.

Murillo ejerce liderazgo en la Asociacion de Municipios de la region, con la formulacion
de propuestas de planes de accion conjunta para enfrentar soluciones a los problemas
de tratamientos de residuos sélidos, politicas de proteccion a la zona del Parque los
Nevados, servicios publicos domiciliarios, educacién, salud, infraestructura vial y
productividad en términos de crecimiento econémico.

8Plan de Manejo 2007 — 2011, Parque Nacional Natural Los Nevados, Titulo 4. Diagndstico del Area, punto
4.1.2 Importancia del area, paginas 8 y 9.
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Accesibilidad, movilidad y conectividad
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Accesibilidad, movilidad y conectividad Parque Nacional Los Nevados
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Situacion actual
Acceso:

o Carreteras:

Ibagué - El Silencio - Pastales - Villa Restrepo - Juntas, atravesando el canén del
Combeima.

Bogota - Manizales - Refugio Brisas (8hrs) a 10 km se encuentra el borde inferior de
las nieves del nevado del Ruiz. Por esta misma via se llega a la laguna del Otdn (4hrs).
Manizales - Murillo - Refugio Brisas (1 Hr)

Manizales - Villamaria - Playa Larga - laguna del Otdn (3hrs, 30 min)
e Caminos:

Pereira - El Cedral (1hr. 30 min)

El Cedral - laguna del Otan ( 6hrs)

Santa Rosa del Cabal - Cortaderal - laguna del Otin (6 horas)
Juntas - Termales del Rancho - nevado del Tolima (6hrs)

Una variante de esta carretera bordea los nevados del Cisne y Santa Isabel.
Programas y proyectos

Los principales proyectos de movilidad que tienen incidencia en el desarrollo turistico
del parque son las siguientes:

“Con el fin de articular el sistema vial regional (primarias- secundarias-terciarias) a
través de una infraestructura vial que cumpla con las especificaciones técnicas
vigentes, para lograr el desarrollo econdmico y social del departamento se propone e
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mantenimiento, conservacion, mejoramiento y rehabilitacion de las siguientes vias
priorizada en el plan vial departamental asi:

e Gestion para el cumplimiento del Plan 2.500 (99 Km.) asi: Eje vial del sur: Ataco-
Neme (8 Km.), Chaparral - Rio blanco (14 Km.); Eje vial del Oriente: Prado-Dolores (7,6
Km.), Cunday -Los Alpes-Villarrica (16 Km.); Eje vial del Norte: Libano - Platanillal-
Villahermosa (15 Km.), Palocabildo - San Jeronimo (7 Km.), Rovira-Corazén (18.4 Km.)
La Sierrita- Junin (13 Km.).

e Rehabilitacion (245 Km.) asi: Armero - Cambao (23 Km.), Carmen de Apicala -
Cunday (18 Km.), Castilla - Coyaima (17 Km.), Chaparral - El Limoén (22 Km.), Alpujarra-
Delicias (17 Km.), Ibagué -Rovira (28 Km.), Ibagué - Juntas (17 Km.), Cabecera del
Llano - Anzoategui (33 Km.), Melgar-Carmen de Apicala (10 Km.), Prado - Purificacion
(12 Km.), Saldana - Purificacion (11 Km.), San Felipe - Falan - Palocabildo (23 Km.),
Espinal-Suarez (14 Km.,) cruce Armero - Libano- Murillo-El Bosque-Santa Isabel, Maito-
San Antonio y otros de interés del departamento.”8?

Equipamientos
Situacién actual

En el Parque Nacional Natural Los Nevados se encuentra el “centro de visitantes El
Cisne ubicado a 4.050 metros sobre el nivel del mar, es uno de los refugios de
montana mas altos de Colombia. Este parque de altisimas y majestuosas cumbres
andinas esta localizado en jurisdiccion de los departamentos de Caldas, Risaralda,
Quindio y Tolima. Los picos nevados Quindio, Santa Isabel, El Cisne, El Ruiz y Tolima,
todos por encima de los 4.800 metros sobre el nivel del mar, conforman el parque
nacional, hogar de especies Unicas en el mundo, entre las que se cuentan el perico de
los nevados y el colibri de paramo. El centro de visitantes se ubica en un sector
estratégico del circuito Manizales - Brisas -Villamaria, cuyo complejo paisajistico
integra los ecosistemas de bosque, paramo, super paramo y nival, pasando por las
morrenas que asemejan paisajes lunares. Ademas, la laguna del Otin ofrece un

%Plan de Desarrollo Departamental del Tolima 2008-2011, Titulo 2. Competitividad Regional, Punto 2.1.1.
Infraestructura de Transporte, pagina 97.
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sereno paisaje. En el parque es posible realizar una gran variedad de actividades
recreativas y deportivas de alta montana, entre las que figuran el senderismo, el
ciclomontanismo, la escalada en roca y en hielo, y la pesca deportiva.

La atencién a los visitantes del Parque Los Nevados se concentra especialmente en el
sector Norte, en los puntos de Brisas, Chalet Arenales y Refugio del Ruiz.”88

Parque Nacional Los Nevados. Fuente: Jefrey Neira
Aspectos normativos

Usos

Plan de manejo Parque Nacional Natural Los Nevados 2007 - 2011

En lo referente a usos, el Sistema de Parques Nacionales Naturales de Colombia
define la zonificacion como “la subdivision con fines de manejo de las diferentes areas

que integran el Sistema de Parques Nacionales Naturales, que se planifica y determina
de acuerdo con los fines y caracteristicas naturales de las respectivas areas.

88Guia de Viajes — Colombia Travel, Parque Nacional Natural Los Nevados.
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La zonificacion de las areas de manejo se describen a continuacion:
“Zona Intangible

Zona en la cual el ambiente ha de mantenerse ajeno a las mas minimas alteraciones
humanas, a fin de que las condiciones naturales se conserven a perpetuidad.

ZONA INTANGIBLE
ESTALI;?.gCIDO ARETRHDAEES
.. |Recorridos de monitoreo y control para prevenir las
Consernacion presiones a las que esta expuesta la zona intangible.
Principal
Recuperacion y[Control vy vigilancia: Recorridos de inspeccion,
Control sefializacion (vallas restrictivas, informativas).
Investigaciones y estudios que busquen el
i conocimiento  y/o  la  recuperacion  natural,
Jiliy:d principalmente de los objetos de conservacion del
ﬁg‘::ﬁ':“ area y ofras especies de interés, que pueden
(Decreto 622 de Investigacion presentar algun tipo de deterioro o afectacion.
1977) Restringido Las investigaciones se desarrollaran de acuerdo con
las orientaciones del Plan de Investigaciones del
Parque.
Actividades realizadas por la UAESPNN que busquen
Educacion la divulgacion de los valores del area.
Apertura de nuevos senderos, construccion de infraestructura para
actividades de ecoturismo.
PR Ademas los establecidos en los Articulos 30 y 31 del Decreto Ley 2811
de 1974

Zona Intangible Parque Nacional de los Nevados
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Zona primitiva

Zona que no ha sido alterada o que ha sufrido minima intervencion humana en sus
estructuras naturales.

ZONA PRIMITIVA-INTANGIBLE

uso
ESTABLECIDO ACTIVIDADES
POR DECRETO

Investigaciones que conlleven el conocimiento de los|
valores de conservacion del area.
Los estudios cientificos se limitaran en lo posible, 4
aquellos que se relacionen con observacion, sin que
Principal Conservacion |haya colecciones y deberan ser aprobados por la
direccion general de Parques Nacionales, siendo
realizados bajo la supervision del personal adscrito al
Parque.
Monitoreo, desarrollo de proyectos de investigacion
acorde con el Plan de Investigaciones.
Control y vigilancia: Recorridos de inspeccion,
construccion de infraestructura para vigilancia,
Instalacion de vallas de sefializacion (informativa, de
revencion, restrictiva).
Complementaria Cuando fuere estrictamente indispensable para la
investigacion realizar colecciones, esto se podra
Investigacion |permitir solo en forma muy limitada, y acorde con las
especies, sectores y temporadas en que se pretendal
efectuarlas.
Salidas pedagogicas dirigidas,
Senderismo de investigacion en lugares autorizados
Las establecidas en los Articulos 30 y 31 del Decreto Ley 2811 de
1974.
La construccion de cualquier tipo de infraestructura diferente a Ia
requerida para vigilancia y control.
Prohibidas  |La utilizacion de caballares.

Control

Restringida Educacion

Zona Primitiva - Intangible
Zona de recuperacion natural
Descripcion: zona que ha sufrido alteraciones en su ambiente natural y que esta

destinada al logro de la recuperacion de la naturaleza que alli existi6 o a obtener
mediante mecanismos de restauracion un estado deseado del ciclo de evolucion
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ecologica; lograda la recuperacion o el estado deseado, esta zona sera denomina de
acuerdo con la categoria que le corresponda.

ZONA DE RECUPERACION NATURAL
ACTIVIDADES

Uso
ESTABLECIDO

Principal Restauracion pasiva y activa.

Monitoreo e investigacion para establecer avances en

Mecanismos de L,
restauracion.

Ir;sé;ur:: l?ar;tado Recuperacion Moniltoreo del impacto de la actividad turistica sobre los
oseats del ecosistemas adyacentes
iclo de Demarcacion de las zonas de recuperacion segun las
evolucion presiones por el uso de las zonas de recreacion general
ecoldgica exterior v alta densidad de uso.
Decreto 622 de ConservaciénlMon'toreO’ desarrollo. de .proy’ectos 'de investigacion
1977) acorde con el plan de investigacion del area.
Control y vigilancia: Recorridos de inspeccion,
Control sefializacion  (vallas  educativas,  restrictivas ¢
informativas).

Actividades de capacitacion comunitaria para programas

it de restauracion ecolégica y conservacion.
Educacion

Cruce cultural para el uso tradicional de intercambio de servicios en las|
Restringidas  [poblaciones locales y aledarias.

Prohibidas || a5 establecidas en los Articulos 30 y 31 del Decreto Ley 2811 de 1974.

Zona de recuperacion natural

Zona de recreacion general exterior

Descripcion: zona que por sus condiciones naturales ofrece la posibilidad de dar
ciertas facilidades al visitante para su recreacion al aire libre, sin que ésta pueda ser
causa de modificaciones significativas del ambiente
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ZONA DE RECREACION GENERAL EXTERIOR
uso

ESTABLECIDO ACTIVIDADES
Posibilidad de dar Proveer facilidades de los espacios naturales para el
ciertas facilidades| ano esparcimiento.
al visitante para su Recreacion [Senderismo e interpretacion ambiental controlado vy
recreacion al aire dirigido.

ibre, sin que ésta

ueda ser caus Actividades que brinden oportunidades para |
e modificacione o educacion del puablico en general sobre lo
ignificativas ~ del] ~ Principales ) diferentes valores ambientales, sociales y culturale
mbiente (Decreto Educaciony |4el area.
622 de 1977) cultura Ipromover y desarrollar actividades ambientales par:

el sector educativo en general.
Sefalizacion informativa, educativa y restrictiva

Las investigaciones se desarrollaran de acuerdo con

Investigacion |las orientaciones del Plan de Investigaciones del
arque.

Recorridos de monitoreo, control y vigilancia.

Control  [Construccion y adecuacion de infraestructura para

Vigilancia y control.

.. |Restauracion ecolégica activa y pasiva.
Recuperacion ©9 yp

Construccion y adecuacion de infraestructura para
Complementarias prestar servicios ecoturisticos de camping; baterias|
Recreacion [sanitarias y senderos interpretativos.

B Actividades de capacitacion con las comunidades|
Educacion Y locales aledafias al 4rea protegida para promover

cultura |yrocesos de conservacion y prestacion de servicios
ecoturisticos.

Ciclomontafiismo restringido a las vias carreteables
de acuerdo con la reglamentacion especifica
definida para la practica de este deporte en el
parque.
Restringidas Escalada en roca en la rutas del chalet Arenales |
len hielo en los glaciares de Nereidas y Espolones|
del Nevado del Tolima.
Transporte de carga en traccion animal para
actividades de ecoturismo e investiaacion.
Apertura de nuevos senderos u otras actividades y/o infraestructura
de alto impacto en la zona.

[Ampliar los senderos de interpretacion ambiental para el ecoturismo.
Cabalgatas.

Las establecidas en los Articulos 30 y 31 del Decreto Ley 2811 de|
Prohibidas 1974.
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Zona de alta densidad de uso

Descripcion: zona en la cual por sus condiciones naturales, caracteristicas y ubicacion
pueden realizarse actividades recreativas y otorgar educacion ambiental de tal manera
gue armonicen con la naturaleza del lugar, produciendo la menor alteracion posible

ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO

ESTA%?.(I;CIDO AGTIDADES

Pueden realizarse Prestacion oOptima de los servicios turisticos,
actividades mediante infraestructura adecuada y clarg
recreativas yi Recreacién  |regulacion de uso

otorgar educacion o Modificacion o adecuacién de infraestructura
ambiental de ta  Principales ecoturistica existente que cumpla con todas las|
manera que especificaciones técnicas y ambientales requeridas.
armonice con  Ig .. |Actividades ludicas que cumplan los parametros de
naturaleza  del| Edugagion rograma de educacion ambiental del parque.
:Lajgar, produ%tzr:]doc; Construccion de infraestructura para vigilancia

Control  [control y seguridad de visitantes y del cumplimiento]

plteracion posible. de la reglamentacion de uso

(Decreto 622 dé Restauracion, monitoreo del impacto de la actividad

1977) Complementarias | Recuperacion [turistica sobre los ecosistemas que soportan la
actividad.

Restringidas Construccion de infraestructura diferente a g

lexistente actualmente.
Las establecidas en los Articulos 30 y 31 del Decreto Ley 2811 de
Prohibidas 1974,

Zona de Alta Densidad de uso

Conclusiones
Fortalezas y oportunidades
“El Parque Nacional Natural Los Nevados tiene convenios celebrados con

instituciones del Sistema Nacional Ambiental que han permitido la realizacién de
acciones conjuntas en la gestion del area.
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- Las relaciones con las Corporaciones Autdbnomas Regionales, los municipios, las
organizaciones no gubernamentales -ONG-, son muy buenas y facilitan los procesos
de conservacion. En los Ultimos anos se vienen implementando iniciativas de
reservas naturales de caracter privado en el area de influencia del parque,
consolidandose en una estrategia efectiva para la conservacion de la zona.

- El Parque cuenta con cinco sectores con infraestructura basica para el control,
vigilancia y monitoreo en buenas condiciones: Brisas y Dulima (Tolima), Cisne y
Potosi (Caldas) y Laguna del Otun (Risaralda).

- Se cuenta con grupos de guarda parques voluntarios comunitarios que se estan
fortaleciendo y apoyando la operatividad del parque en diferentes procesos;
también con iniciativas locales de conservacion de grupos organizados en el parque
y su zona de influencia, alternativa que facilita la implementacion de acciones de
conservacion en el area.”89

Debilidades y amenazas

- “Falta de un programa de capacitacion permanente en temas referentes a la
biologia de la conservacion, educacion ambiental, control y monitoreo, entre otras,
dirigido al personal de planta del parque y que permita el mejoramiento de la
gestion dentro del area protegida.

- 24 % del area del parque es propiedad privada, lo que ocasiona la presencia de
usos agropecuarios en el interior del area protegida en detrimento de los valores
objeto de conservacion, principalmente con la quema de pajonales para la actividad
ganadera.

- Las amenazas naturales dentro del parque son otra debilidad para la conservacion
de los ecosistemas; principalmente, la alta amenaza volcanica que puede ocasionar
danos severos a los valores objeto de conservacion del area.

%plan de Manejo 2007 — 2011, Parque Nacional Natural Los Nevados, Titulo 4. Diagnostico del Area.
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- La presencia de una comunidad dentro del parque, en la vereda El Bosque, donde
sus pobladores ejercen presiones relacionados con actividad ganadera, cultivos de
papa y extraccion de madera para postes y lena, en sectores cercanos a la laguna
del Otan, impactando considerablemente estos ecosistemas.

- Una de las principales amenazas contempladas son los incendios forestales, que en
Su mayoria se asocian a los sistemas de pastoreo y manejo de la ganaderia en las
zonas de influencia del parque, que utilizan el fuego como practica para la
renovacion de pasturas.”90

1.1.7.1.7. Ruta: Mutis
Larutay la vision de futuro desde el ordenamiento territorial

Nivel regional, departamental o metropolitano

Este circuito turistico, la Ruta Mutis, se lleva a cabo entre los departamentos de Tolima
y Cundinamarca a través de los pueblos recorridos por José Celestino Mutis en su
famosa Expedicion Botanica en la Nueva Granada, con la cual document6 la riqueza
natural de Colombia.

En el recorrido por la Ruta Mutis se pasa por las poblaciones mas tradicionales y con
mas historia de Colombia, donde es comUn ver restos arquitectonicos coloniales que
inmortalizan el pasado y permiten revivir los pasos del botanico.

El trayecto puede tener una duracion de entre 2 y 7 diasy tiene 300 kildmetros de
largo. Al partir desde Bogota se pasa por los municipios de La Mesa, Guaduas, Honda,
Mariquita, Falan, Ambalema y el Valle de San Juan hasta Ibagué.

“El norte del Tolima es una region de gran biodiversidad, rico en especies naturales,
flora y fauna. Por ello, y por la existencia de minas de oro y plata, la corona espanola
se intereso en esta region. Asi mismo, la ubicacion y confluencia de caminos que
atravesaban la region desde épocas precolombinas hicieron que este lugar tuviera una

%%plan de Manejo 2007 — 2011, Parque Nacional Natural Los Nevados, Titulo 4. Diagnéstico del Area.
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marcada importancia tanto para los espanoles, como para los criollos y mestizos
durante las posteriores épocas republicanas, permitiendo que su desarrollo se diera a
pasos acelerados. El agrupamiento de la poblacion en villas, parroquias, ciudades y
pueblos de indios se presentd con la llegada de los colonizadores espanoles.
Mariquita, Guaduas, Ambalema y el inicialmente desembarcadero de Honda,
convertido luego en importante poblacion, son el resultado de esas politicas
tempranas de poblamiento que con su dinamica urbana, sintetizan la historia de la
region.”91

Por otra parte, el Ministerio de Cultura desarrolla un valioso ejercicio en torno al
bicentenario de la muerte de José Celestino Mutis, generando la primera ruta de
turismo cultural que se soporta en la riqueza patrimonial de 4 municipios que cuentan
con una historia compartida en torno al sabio y su obra mas importante, la Expedicion
Botanica.

“El programa ““‘Ruta Mutis” logra que el turismo cultural se constituya en un generador
de espacios para la apropiacion y conservacion del patrimonio de estas comunidades,
facilitando de paso oportunidades para el desarrollo social. De igual manera, fomenta
la recuperacion y exposicion de la riqueza artistica, cultural e histérica de estos
municipios, apoyando el bienestar general de cada uno de los actores sociales
involucrados.”92

Nivel municipal

La Ruta Mutis es la primera ruta de turismo cultural en el pais que integra el
patrimonio histérico de los municipios de Honda, San Sebastian de Mariquita, Falan,
Ambalema y Valle del San Juan en Tolima y Bogota, La Mesa y la Villa de Guaduas en
Cundinamarca alrededor de la Expedicion Botanica realizada en la zona central del
territorio del virreinato de la Nueva Granada por el sabio José Celestino Mutis. Asi, se
descubren a través de esta ruta los rastros de la Expedicion Botanica emprendida en
1783 por el sabio Mutis y sus herbolarios, recreada por caminos reales, sitios
historicos, museos y ruinas de la arquitectura de la colonia y de la época republicana,

%1 Texto - Historia y Patrimonio en la Ruta Mutis, Ministerio de Cultura 2008
%2 Texto - Historia y Patrimonio en la Ruta Mutis, Ministerio de Cultura 2008
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en medio del paisaje natural de la zona con su inmensa biodiversidad y riqueza
minera banada por el rio Magdalena.

La Ruta Mutis es una apuesta del Ministerio de Cultura por fortalecer el turismo
cultural en Colombia, un turismo que se apropia del patrimonio local para conservarlo y
exaltarlo, y que genera oportunidades de desarrollo y empleo en los municipios
participantes.

Cada uno de los municipios que conforman la ruta, tienen diferentes valores y
elementos de interés historico y cultural para ofrecer.

Plaza de Mercado de Honda. Fuente: UT Turismo Huitohava

Honda, en sus calles, barrios y edificaciones, tiene hoy un capital historico de gran
valor. Su centro histérico, el Puente Navarro y la plaza de mercado fueron declarados
patrimonio histérico de la Nacion. Por esto, Honda permite realizar hoy un maravilloso
viaje al pasado cuando se transitan sus calles, las que comunican entre si, viviendas
de especial belleza por su arquitectura, o nos llevan hasta el Puente Navarro, o al
Museo del Rio, entre muchas otras posibilidades.

“Para José Celestino Mutis, Honda fue de vital importancia, pues a través del
Magdalena fueron transportados sus descubrimientos hasta Cartagena, Espana y el
mundo entero, y sirvid de plataforma durante la expedicion pues fue el puerto de la
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ciudad de Mariquita desde donde eran enviados miembros de la expedicion en busca
de plantas y material de investigacion del Sabio Mutis.”93

El centro histérico de Honda, la plaza de mercado y el Puente de Navarro son hoy en
dias sus principales atractivos declarados patrimonio historico del pais.

® San Sebastian de Mariquita:

o 2 _

Pati de la Casa de Ia egunda Expedicio

R o W, A

otanica. Fuente: U

nB T Turismo Hitonava
El municipio de Mariquita sirvi6 de sede a José Celestino Mutis para sus
investigaciones, laboratorio y centro de acopio en la Expedicion Botanica. Su espeso
bosque permitié importantes hallazgos dentro de la expedicion.

93(Guia Turistica del Tolima — Ruta Mutis)
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Posee un patrimonio arquitectonico de gran importancia para la humanidad y para la
historia de Colombia. La iglesia parroquial de San Sebastian, la Casa de la Moneda, la
ermita del Senor de Los Milagros y las ruinas de la ermita de Santa Lucia, la Casa de
los Pintores, la Casa de los Virreyes y el Bosque de Mutis, son todos lugares y edificios
que forman parte del variado patrimonio histérico de esta poblacion.

El bosque fue uno de los epicentros del desarrollo de la Expedicion Botanica. Esta
ubicado en las afueras de la poblacion; fue escogido por Mutis como campo de
observacion por la gran variedad de flora y fauna que era posible encontrar alli. Por
ello, en este lugar fueron realizados importantes descubrimientos: el té, la canela y la
quina, todos productos no solo importantes para la ciencia sino también para los
intereses comerciales de la corona espanola.

Mariquita aspira a convertirse en uno de los principales destinos turisticos gracias a
gue cuenta con elementos que lo constituyen en un importante nucleo cultural y
patrimonial del pais, en la actualidad la economia del municipio se basa en las
actividades agricolas y en gran parte en el desarrollo del comercio.

® Falan

» A4

/)
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Plaza principal de Falan. Fuente: UT Turismo Huitonava
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Izq. Ciudad Perdida - Falan. Der. Ciudad Perdida - Falan. Fuente: Alonso Rodriguez

El municipio de Falan se encuentra localizado al norte del departamento del Tolima y
cuenta con un alto potencial turistico, enmarcado en los restos arqueologicos de los
asentamientos construidos para la explotacion minera. Ubicado en el imponente canon
del rio Morales, a tan solo 40 minutos del casco urbano, inmerso entre la naturaleza,
se localiza “Las Ruinas de Falan”, que se encuentra en un excelente estado y en el que
aln se conserva gran variedad de construcciones de la época entre las cuales se
destacan viviendas 6 depodsitos, tineles rudimentarios para extraccion de minerales,
tineles construidos cuidadosamente en ladrillo, muros construidos en lajas
cuidadosamente interpuestas, cascadas y sitios de bano entre otros.

A nivel de ordenamiento territorial, el municipio cuenta con un Plan Integral Unico de
Falan, en el cual en su titulo “Caracterizacion del contexto, el territorio y la poblacién”
se identifica este Unico punto relacionado con el desarrollo de turismo en el municipio:
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Los lugares de atractivos turisticos por su vitalidad natural e historica se encuentran:

e Cerro de San Juan: ubicado en la vereda de Lajas, dadas las caracteristicas
naturales que rodean este sector y su localizacion geograficamente estratégica se
ha determinado utilizarlo como sitio de recreacion y esparcimiento e igualmente
establecer un mirador el cual se denomina “Diego Fallon” como homenaje al ilustre
poeta e hijo de este municipio. Se puede admirar desde la carretera central que va
hacia el municipio.

e Ruinas de Falan-Ciudad Perdida: ubicado en el sector del Placer cerca de al
poblado. Para proyectos de investigacion arqueolégica, teniendo en cuenta que este
sector relne las caracteristicas naturales que puede contribuir a fomentar este tipo
de actividad. Es importante tener en cuenta que por presentar este sitio de
caracteristicas muy ventajosas por su biodiversidad natural y riquezas histéricas
gue ameritan mostrarlas como un verdadero patrimonio cultural e histérico. Era una
ciudad minera en la época de los espanoles, donde se extraia oro y plata, ubicada
en la vereda Las Lajas. Donde se puede observar tineles y fuentes de agua.

e Cascada de Jiménez: ubicada en la vereda Santa Filomena, con una distancia
aproximada del casco urbano de 9 km. Una altura aproximada de 100 mts, en este
mismo orden se convierte en un escenario 6ptimo para masificar programas de
recreacion y esparcimiento dada la pureza de sus aguas y belleza paisajistica.

e Cascada de Murillo: ubicada en la vereda Cucuta, visitada y concurrida por turistas
por su atractivo natural, ademas se muestra como un lugar de recreacion. Las
visitas mas frecuentes son de las poblaciones familiares que buscan espacios de
convivencia familiar.

e Minas de Cristo: situada en lajas, lugar historico de asentamiento minero, el cual
tiene una gran acogida por sus tuneles y murallas de piedra.

Estos sitios turisticos no poseen proteccion particular; en brigadas organizadas al ano
se realiza su cuidado correspondiente ademas, como sitios de hospedaje solo existen
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casas Yy fincas cercanas de caracter privado que brindan ayuda a los forasteros y
prestan servicios de alimentacion.

Posee desde su casco urbano una Casa de la Cultura que consta de 2 plantas, varios
salones, 1 sala y cancha mdultiple. Se proyectan actividades como la ludoteca
(entretenimiento), juegos didacticos y posee ayudas educativas, entre las cuales existe
la biblioteca del concejo municipal, en este centro permanentemente se realizan las
capacitaciones municipales, considerado como centro de capacitacion formativo
municipal.”

Plan Integral Unico de Falan, Titulo 2. Caracterizacién del contexto, el territorio y la
poblacion, punto 2.4. Caracteristicas socioculturales

En lo concerniente a la Ruta Mutis, se debe destacar que su importancia como parada
turistica de la ruta es debido a que “Mutis dedicoé buena parte de su tiempo, en este
municipio, a clasificar plantas, sobre todo del ecosistema andino. En sus 1.008
hectareas de bosque, el visitante podra, con suerte y cautela, observar varios animales
como lagartos, serpientes y mamiferos. Para los aficionados a las aves, Falan se esta
convirtiendo en un destino de gran importancia, pues en el municipio se han
clasificado mas de 95 especies de aves, lo que hace relativamente facil encontrar
muchas de ellas en su habitat natural.”®4

= Ambalema:

Calle tipica Ambalema. Fuente: UT Turismo Huitonava

%*Gufa Turistica del Tolima — Ruta Mutis

.. 239
€

Fundacién Universitaria Cafam

Conocimiento con Responsabilidad Social



e~

Sl
FONDO DE PROMOCION TURISTICA &t’}
COL@MB A 3

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Una de las estaciones en el camino real entre la antigua Santafé y Mariquita,
declarado monumento nacional mediante el decreto 77 del 2 de abril de 1980,
Ambalema es hoy un lugar de especial valor para los visitantes no solo por el
patrimonio arquitectonico que alberga sino por el aire que al poblado le dan los cientos
de columnas que sostienen el techo que cubre los corredores externos de las
viviendas y estas mismas, testigos de una arquitectura vernacula que se conserva en
muy buen estado en esta poblacion.

Ambalema es ademas un patrimonio histérico nacional donde, a través de su
arquitectura, se reflejan su historia y sus costumbres. Son verdaderos monumentos
culturales la Iglesia Antigua, la Casa Iglesia, la Factoria , La Casona, la Estacion del
Ferrocarril, entre otras.

Su gran importancia consisti0 en que gracias a las politicas que regulaban la
produccion del tabaco esta se vio beneficiada. Fue en este lugar donde el sabio Mutis
logré recolectar importantes muestras de quina, una corteza natural muy apetecida
por sus poderes medicinales y curativos ademas de su valor econémico durante esa
época.

®  Valle de San Juan

Del municipio de Valle de San Juan no se pudo encontrar informacién sobre un Plan de
ordenamiento o un Plan de desarrollo municipal.

En lo concerniente a la Ruta Mutis, se debe destacar que su importancia como parada
turistica de la ruta es debido a que “a estas tierras viajo Mutis en busca de fortuna
para sus estudios botanicos. Alli trabajé en la Real Mina del Sapo formulando técnicas
de extraccion, produccion e industrializacion de minerales. Mientras tanto, tuvo tiempo
para estudiar las hormigas, diferenciar su sexo y describir 24 grupos de ellas, ademas,
420 especies vegetales y 80 de animales. Gracias a estos descubrimientos, el virrey
Antonio Caballero y Gongora le ayud6 creando provisionalmente la Real Expedicion
Botanica del Nuevo Reino de Granada, es por ello, dicen orgullosos sus habitantes,
que aqui inicio la obra magnifica del naturalista espanol.”9>

%GuiaTuristica del Tolima — Ruta Mutis
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Su patrimonio cultural principalmente esta representado por los siguientes lugares:

Templo de San Juan Bautista: la colonizacion espanola cimentd uno de sus pilares en
la evangelizacion de los indigenas. En el Valle de San Juan, esta intencion se
materializd en una capilla. Tiempo después, con una arquitectura mas robusta,
comenz6 a construirse en 1702, el que se llamaria templo de San Juan Bautista,
terminada su edificacion en 1729.

Real de Minas del Sapo: estas minas fueron abandonadas durante las guerras de
independencia, y posteriormente durante la Republica fueron reactivadas. La
importancia de la region, para la Expedicion Botanica, radica en que el sabio Mutis
vivid en sus inmediaciones entre 1777 y 1783 y que en las minas trabajé el gran
mineralogista Juan José Délhuyar. Durante su estancia, Mutis se dedico a estudiar la
flora y obtuvo importantes resultados acerca del nimero de especies vegetales.

La Piedra de Letras: uno de los elementos que cautivo el interés de los expedicionarios
fue el encuentro de las representaciones murales dibujadas y talladas por las
comunidades indigenas de la region. Parte de estos petroglifos pueden ser vistos en
las cercanias del municipio de Valle de San Juan.

Catedral de Ibagué y Plaza de Bolivar. Fuente: UT Turismo Huitonava

“En Ibagué también estuvieron Mutis, Humboldt y grandes investigadores y cientificos;
a ellos se les debe que la ciudad ocupe un sitial importante en el mundo de la
botanica. Actualmente, la capital musical de Colombia es uno de los centros urbanos
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mas importantes del pais, con varios atractivos turisticos para los visitantes, por lo que
merece una visita mas pausada.”96

Después de Bogota es la poblacion de mayor tamano y tiene varias atracciones entre
las cuales se cuentan sus parques ecologicos, escenarios culturales e iglesias. Es rica
en el patrimonio de mitos y leyendas colombianas. Sin embargo, muchos son los
lugares naturales y ecoldgicos en lbagué que se extienden como una muestra de lo
que el sabio Mutis explord y encontr6 en el territorio del Tolima, entre ellos el jardin
botanico San Jorge, el Orquideario, PNN Los Nevados, Parque Museo La Martinica y
canon del Combeima.

Accesibilidad, movilidad y conectividad
Situacion actual

Actualmente el recorrido completo del circuito Ruta Mutis puede realizarse por el
conjunto de municipios que lo conforman, por medio de vias en buen estado, cuyo
mayor porcentaje es de la malla vial nacional, lo cual garantiza su constante
mantenimiento y adecuacion.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de movilidad que tienen incidencia en el desarrollo turistico
de la ruta son los siguientes:

- “Proyecto de senalizacion vial de la Ruta Mutis.
- Doble calzada Ibagué-Bogota, con las variantes al occidente y norte del pais.

- Corredor Bogota - Buenaventura.
- Corredor Ibagué - Honda.
- Via alterna al Valle del Cauca (lbagué - Toche - Salento).

- Variante San Isidro (Buenos Aires - Cerritos)

96(Guia Turistica del Tolima — Ruta Mutis)
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- Via Férrea Buenos Aires - La Dorada.
- Via Férrea Ibagué - Girardot.
- Avenida Ciudad Musical (variante - Picalena - Aeropuerto — Salado).

- Variante Ibagué - Armenia, seccion puente Combeima - Puente Blanco.”97

Espacio publico

Situacion actual

El conjunto de municipios que conforman la Ruta Mutis dispone de limitado espacio
pUblico que debera ser intervenido en aras del mejoramiento de la calidad de sus
espacios, ademas de fortalecer la oferta como parte integral de los atractivos turisticos
que hacen parte de la ruta.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de espacio publico que tienen incidencia en el desarrollo
turistico de la ruta son los siguientes:

- Proyecto de recuperacion del malecon turistico para la proteccion de la ribera del rio
Magdalena.

- Programa de mejoramiento y fortalecimiento del sistema de espacio publico de los
municipios, como nodos de articulacion regional.

% POT Ibagué, Titulo II. Componente General, Articulo 10° Estrategias para la Implementacion del
sistema vial y de transporte.
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Equipamientos
Situacién actual

Actualmente la fortaleza de la Ruta Mutis se refleja en el alto nimero de
equipamientos presentes en cada municipio que conforma la ruta, que son
precisamente parte fundamental del interés de los turistas, en recorrer la Ruta Mutis.

Programas y proyectos

Los principales proyectos de equipamientos que tienen incidencia en el desarrollo
turistico de la ruta son los siguientes:

- “Consolidar la articulacion del Sistema Nacional de Cultura.

- Fortalecer la apropiacion social del patrimonio cultural.

- Fortalecer las industrias culturales.”98

- Desarrollar oficinas turisticas.

- Crear una entidad rectora del turismo.

- Proyecto de reubicacion y reglamentacion de terminales terrestres.
- Adecuacion y mejoramiento de muelles y malecones turisticos.

- Promover la construccion de parques tematicos.

- Localizar los equipamientos sobre los sistemas de comunicacion intramunicipal en
areas que garanticen su interconexion a los sistemas de usos del suelo municipal.

- ldentificar y difundir la identidad regional, soportada por la ubicacion de
equipamientos institucionales que realicen funciones y presten servicios de
cobertura regional.

% (Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014: Prosperidad para todos, TOMO |, Capitulo IV, Titulo 6,
paginas 403 a 408.)
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- Promover la instalacion e inversion de proyectos institucionales y comerciales de
cobertura regional, en los principales corredores viales, a través de incentivos por
su localizacion en estos sitios.

- Caracterizar los corredores de acuerdo a su vocacion, contexto y espacialidad del
sistema vial.

- Conformacion de grupos de equipamientos regionales como: el aeropuerto perales,
aeropuerto Santiago Vila, la zona franca de Flandes, la central de abastos en el
corredor de servicios del aeropuerto, y el terminal del transporte en la interseccion
de la variante y la via a Rovira.”9

e

Casa de la segunda Expedicién Botanica. Fuente: UT Turismo Huitonava
Aspectos nhormativos
Usos

Por tratarse de un conjunto de alcance regional especifico, la asignacion de usos de
suelo estara regida y condicionada a cada municipio.

% (Plan de Desarrollo Departamental de Tolima 2008 — 2011, Capitulo Il — EJES DEL PLAN, Titulo 2-
Competitividad Regional, Punto 2.3.2.1. Mejoramiento De La Competitividad Turistica, pagina 129.)
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Tratamientos

Al igual que en el caso de usos de suelo, los tratamientos considerados para cada uno
de los actores de la ruta mutis, deberan ser adoptados por el plan de ordenamiento
territorial de cada municipio.

Conclusiones

Fortalezas y oportunidades

Alto grado de interés nacional en la vinculacion de los municipios como unién
regional para el fomento y desarrollo de la Ruta Mutis.

- Sistema vial en condiciones favorables para el desplazamiento continuo sobre la
ruta,

- Oportunidad de integrar finalmente un modelo de gestion y explotacion turistica, y
economica de la region.

- Alto nimero de atractivos culturales, religiosas e histéricas que potencializan en
valor ambiental de la Ruta Mutis.

- Alta oferta de industria hotelera a lo largo del recorrido de la Ruta Mutis.

Debilidades y amenazas

- La integracion de los municipios que conforman la Ruta Mutis deben generar
alianzas tanto politicas como financieras.

- Baja o nula senalizacion de la Ruta Mutis, durante el recorrido vial y la estadia
en los diferentes municipios.

- Falta de una oficina principal que ordene y regule los desarrollos e
intervenciones para el mejoramiento turistico de cada municipio.
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1.1.7.1.8. Ruta: Rio Magdalena
La ruta y la visién de futuro desde el ordenamiento territorial

Nivel regional, departamental o metropolitano

Las condiciones de desarrollo de una red fluvial que permita la implementacion de
actividades turisticas, esta limitada al nivel de intervencion, adecuacion e interés de
cada municipio por el desarrollo de la ruta.

Actualmente no se cuenta con una infraestructura que permita establecer la
navegabilidad del rio Magdalena como un elemento estructurante del sistema de
desarrollo turistico del departamento del Tolima.

Nivel municipal

A nivel municipal, cada municipio ha creado vinculos diferentes con el rio Magdalena
de acuerdo a sus necesidades, lo cual imposibilita una lectura armonizada o articulada
de planificacion regional o departamental del uso y explotacion de una posible ruta de
navegacion y atractivo turistico sobre el rio Magdalena.

A continuacion se desarrolla los principales municipios que tendrian incidencia sobre
la potencial implementacidon de una ruta turistica de navegacion sobre el rio
Magdalena.

oo SRR RO S ‘ S AN
Rio Magdalena -Honda. Fuente: UT Turismo Huitonava
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En el municipio de Honda se evidencia un fuerte vinculo con el rio Magdalena,
especialmente en el desarrollo de actividades pesqueras y comerciales al borde
inmediato del mismo.

Los contenidos del PBOT de Honda y sus principales atributos en relacion al desarrollo
de la ruta Rio Magdalena se consignaron anteriormente.

®m  Purificacion

Municipio de Purificacién. Fuente: UT Turismo Huitonava

En el municipio de Purificacion existe la infraestructura inmediata al rio Magdalena
similar a la observada en Honda, con conexiones hacia el rio en varios puntos, pero
qgue no desarrolla ningln atractivo o intension de aprovechamiento para la recreacion
o el comercio de borde de rio.
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Los contenidos del PBOT de Purificacion y sus principales atributos en relacion al
desarrollo de la ruta Rio Magdalena, se desarrollaron mas atras en el presente
documento.

= Ambalema

Muelle y ferri dé AmBaTema. Fuentg: UT Turismo Huitonava

En el municipio de Ambalema no se producen actividades de caracter turistico sobre el
borde de rio a pesar de que el municipio cuenta con una infraestructura de parque
malecon, infraestructura que se encuentra sin uso debido a la minima visita de turistas
y al poco interés o necesidad de los pobladores del sector, la Unica actividad que se
realiza de manera constante en el muelle, es el paso de vehiculos o paso de
cargamentos al municipio inmediatamente vecino a través del ferri.

Los contenidos del EOT de Ambalema y sus principales atributos en relacion al
desarrollo de la ruta Rio Magdalena se desarrollaron mas atras.
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