Libertad y Crdien

.ACTA No 216.

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo
Republica de Colombia

Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion

REUNION VIRTUAL DEL COMITE DIRECTIVO DEL FONDO NACIONAL DE TURISMO.

FECHA: Desde el viernes 5 de octubre de 2012 de las 10:02 horas, hasta el martes 9 de octubre de 2012 a

{as 10:02 horas.
PARTICIPANTES:
::;]?Jgs Y| Entidac Cargo Fsizgtrc;enta do Teléfono | Correo electrénico
Clara Inés | Ministeric  de  Comercio, | Ministerio de | 606 7676 | cisanchez@mincomercio.go
Sanchez |'ndustia  y  Turisme /| Comercio, Ext. 2515 |v.ca
Viceministra de Turismo.(E) {ndustria y
) Turismo.  Sector
. Plblico
Maria Claudia | Proexport / Presidenta Proexport,  sector [ 5600100 | mlacouture@proexport.com.
Lacouture piblico x 2001 co
Sandra Paola | Gobernacion  del  Quindio/ { Representante de 7417700 | gobernadora@auindic.qov.c
Palacio Hurtado | Gobernadora del Quindio los gobernadores, : 0
Sector  publica/
Entes Territoriales
Javier  Gémez | Federacion Colombiana de | Sector de | 608 8031 | presidencia@fedec-
Rueda Ecoparques, Ecofurismo vy | Ecoturismo colombia.org
Turismo de Aventura —FEDEC
.|/ Presidente. _
José Yesid | Asociacion para el Desarollo | Transporte 400 8585 | joseyesidr@yahoo.com
Rodriguez Integral  del  Transporte | Terrestre
Intermunicipal ADITT  /} Intermunicipal,
Director Ejecutivo. ]
Juan  Leonardo | Asociacién  Hotelera  de | Sector de c
Correa Colombia-COTELCO /| Alojamiento 7427766 | presidencia@cotelco.org
Presidente. _
Manuel Leal | Asociacion ~ del  Transporte | Sector de  las | 6213018 mieal@atac.aero
Angarita Aéreo en Colombia - ATAC/ | Aerolineas
_ | Presidente de la ATAC
Paula Cortés | Asoclacion Colombiana de|Sector de  las ] 6222099 presidencia@anato.org
Calle Agencias de Viajes y Turismo | Agencias de Viajes :
- ANATO / Presidenta
Sergio  Ignacio | Federacion ~ Nacional  de | Director Ejecutivo |4446444 | ejecutiva@ienalcoantioquia,
Soto Mejia Comerciantes/FENALCO

com
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wsnayoren  Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion

OTROS: (SECRETARIO TECNICO)

Nombre y . . -
apeliidos Entidad / Cargo Teléfono Correo electronico
Javier Antonio | Ministerio de Comercio, Industria y Turismo | 606 jmoscarella@mincomercio.gov.co

Moscarella Varela | /Director de Andlisis Sectorial y Promocion | 7676

ORDEN DEL DiA:

1. Verificacion de Quérum
2. Consideracion de proyecto aplazado
3. Consideracion de proyectos

1. VERIFICACION DEL QUORUM
Participaron nueve (8) miembros con derecho a voto, con lo cual se verificd la existencia del québrum.
2. CONSIDERACION DE PROYECTO APLAZADO:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO
TURISTICO PARA HOTELES

Proponente: Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia — COTELCO
Linea estratégica: Mejoramiento de fa competitividad turistica
Programa: Formacion, capacitacion y sensibilizacion turistica

Costo Total: $ 199.837.000,00

Valor solicitado: $129.731.600,00

* & » & @

E! proyecto recibid cinco (5) votos a favdr, tres {3) por no aprobar y una (1) abstencién.
El sefior Juan Leonardo correo manifesto; “Por ser un proyecto de Cotelco nos abstenemos de votar”

La sefiora Paula Cortés indicd lo siguiente: “En ef pasado Comité Directivo expresamos nuestras inquietudes y
nuestro punto de vista sobre éste proyecto y siendo consecuente con jo expresado ese dia consideramos que e/
disefio, creacion y elaboracion de producto furistico corresponde a las Agencias de Viajes fal y como esta
consignados en la normatividad Colombiana. El tema aqui es de fondo y creemos que debe haber mayor
claridad en ias funciones inherentes a cada sector. No se precisa en ef proyecto, qufen sera el que comercialice y
empaquete ese producto turistico una vez disefiado. Por fo anteriormente expuesto votamos NEGATIVO eof
proyecto”.

El sefior Javier Gomez voté asi: “Negado. Tema de roles y competencias de los gremios en presentacion de
proyectos, requiere mas analisis y discusién, tema no resuelfo aun dentro de Jfa mesa de -
turismo que conformamos los gremios”.

El sefior Manuel Leal indico: “No recomendado. Se sugiere analizar este tema en la mesa de turismo recién
conformada por fos gremios”
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El sefior José Yesid Rodriguez sefald: “Voto APROBADOQ. Considero pertinente que las experiencias de este
programa sean compartidas, con el gremio de las agencias de vigjes ANATO, fodo encaminado a buscar la
armonia y el fortalecimiente de los diferentes sectores def turismo, respetando el campo de accion e iniciativa de
cada una de fas entidades gremiales representativas”..

La sefiora Clara Inés Sanchez planted una Inquietud sobre la pertinencia de este proyecto dada las normas
legales vigentes que establecen funciones diferentes para cada uno de los prestadores de servicios turisticos y
formuld una consulta que fue resuelta por Cotelco, ante o cual dio su voto de APROBADO observando que los
beneficiarios del proyecto deben ser establecimientos hoteleros que adicionalmente cuenten con  RNT de
Operador Turistico y en general Agencias Operadoras ( Los correos hacen parte de la presente acta).

La sefiora Maria Claudia Lacouture expreso: “Nuestro voto es positivo dependiendo si el comité aprueba ef factor
tiempo. Todos los procesos de capacitacion y disefio de nuevos productos son de suma importancia para el
desarrolio del sector. Felicito al proponente por fa metodologia elegida para el desarrollo de fa asistencia técnica
y para fa medicion de los objetivos del proyecto. Considero que el destino propuesto para la misién (Esparia)
cuenta con la suficiente experiencia en el campo de furismo y con buenos ejemplos de aprendizaje, ya que han
tenide que redefinirse como destino turistico internacional amplianda su oferta v especializandose en productos

de valor agregado para avanzar mas allé del tradicional sof y playa (su producto bandera/estreﬁa por muchos
anos)”.

La sefiora Gobernadora del Quindio y el sefior Sergio Ignacio Soto Mejia votaron a favor del proyecto.

En consecuencia el Comite Directivo adoptd la siguiente decision:

DECISION 216 - 01

Aprobar el proyecto “Programa internacional de entrenamignto técnico en disefio de producto turistico para
hoteles”, presentado por la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia - COTELCO, hasta por la suma
de $129.731.600,00 con cargo a los recursos parafiscales, con la anotacion que los participantes deben ser
hoteles con RNT adicional de Operadores Turisticos ¢ Agencias Operadoras.

3. CONSIDERACION DE PROYECTOS

3.1V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA -
NOVIEMBRE DE 2012.

Proponente: Alcaldia Mayor de Bogota - Instituto Distrital de Turismo
Linea estratégica: Mejoramiento de la competitividad turistica
Programa: Formacion, capacitacion y sensibilizacion turistica.

Costo Total: $ 119.369.200,00

Valor solicitado: $ 70.169.200,00

E proyecto recibié nueve (9) votos a favor

Q2
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La sefiora Viceministra (E} comentd: “Ef proyecto apunta af fortalecimiento del producto MICE como uno de los
productos turisticos que sefala la politica sectorial. Sins embargo, se soficita la exclusion de la actividad
"Alojamiento en Brasilia para asistir al VI Encuentro latinoamericano de Bureaus 2013, ofrecido como premio de
actividad de inventivo entre los asistentes al evento’, por no estar refacionada con el objsto def proyecto, segun
§e puede leer en la ficha técnica. Se solicita excluir esta actividad y deducir ef monto correspondiente, de/ valor
total solicitado .APROBADO, SIN LA ACTIVIDAD DESCRITA (DEDUCIR EL VALOR CORRESPONDIENTE)"

El sefior Javier Gomez sefial: “Aprobado con ajustes que solicita la Viceministra (E)”
El sefior Manuel Leal manifesto: “Recomendado, siempre y cuando se ajuste ef cronograma’.

La sefiora Maria Claudia Lacouture indico: “Nuestro voto es positive dependiendo si ef comité aprueba sl factor
tiempo. El turismo de reuniones es de gran importancia para la industria ya que contrarresta temporadas bajas de
turismo vacacional, se estima que el 40% de los visitantes de reuniones regresan al pais sede del evento con sus
familias y atrae un turismo de alto perfil teniendo en cuenta que la mayoria son viajeros que como minimo
cuentan con titulo universitario. Que por primera vez se realice en nuestro pais, el Encuentro Latinoamericanc de
Convention and Visitors Bureax o solo capacitaré a los empresarios nacionales asistentes en este segmento
especializado sino que permitira reforzar la imagen de Colombia y apafancar el trabajo realizado en este
segmento tanto por el gobiermno como por los diversos bureaux en Colombia”,

Los demas directores participantes también votaron a favor del proyecto.

El Comité Directivo adopt6 la siguiente decision:

DECISION 216- 02

Aprabar el proyecto "V Encuentro Latinoamericano de Convention and Visitors Bureaus, Bogota - noviembre de
2012, presentado por la Alcaldia Mayor de Bogota - Instituto Distrital de Turismo, hasta por la suma
de $70.169.200,00 con cargo a los recursos parafiscales. Sujeto a deducirel valor correspondiente de la
actividad “Alojamiento en Brasilia para asistir al VI Encuentro latinoamericano de Bureaus 2013, ofrecido como
premio de actividad de inventivo entre los asistentes al evento’, y a que las actividades puedan contratarse ¥
desarrollarse en el tismpo que falta para f evento.

3.2 PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN £L MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE
LAS AMERICAS

Proponente: Consorcio Alianza Turistica - Fondo de Promocién Turistica
Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocion turistica
Programa: Mercadeo y promocion turistica a nivel nacional

Costo Total; $ 350.438.600,00

Valor solicitado; $ 350.438.600,00

Et proyecto recibié nueve (9) votos a favor
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Liberiad y Drden

El sefior José Yesid Rodriguez manifestd: “Respecto de este proyecto observo que tiene fecha de iniciacion de
Septiembre, por fo tanto la ejecucion debe limitarse a aquelias actividades, que puedan programarse a partir de la
aprobacidn del proyecto por parte del comité”,

La sefiora Clara Inés Sanchez considero: “Ef proyecto apoya ef mejor desarrolio del Foro de Competitividad de
las Américas y a su vez, aprovecha el escenario para promocionar el destine. Sin embargo hay que ajustar el

cronograma de actividades, el cudl deberd ser revisade y ajustado con el Fontur para proceder a la
contratacion. APROBADO”

El sefior Javier Gomez sefialé: “Aprobado con gjustes recomendados”
El sefior Manuel Leal comentd; "Recomendado. siempre y cuando se ajuste ef cronograma”
Los demas directores participantes también votaron a favor del proyecto.

El Comiteé Directivo adopto la siguiente decision;

DECISION 216-03

| Aprobar el proyecto “Promacion del departamento del Valle en el marco del Foro de Competitividad de las
Americas”, presentado por el Consorcio Alianza Turistica - Fondo de Promocion Turistica, hasta por la suma
de $350.438.600,00 con cargo a los recursos fiscales, siempre y cuando las actividades se alcancen a contratar
y gjecutar '

3.3 DISENQ Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA "URABA POSITIVA"

Proponente: Consorcio Alianza Turistica - Fondo de Promocion Turistica
Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocion turistica
Programa: Mercadeo y promocién turistica a nivel nacional.

Costo Total: $ 207.326.396,00

Valor solicitado: $ 207.326.396,00

El proyecto recibié nueve (9) votos a favor,

La sefiora Clara Inés Sanchez manifestd: “Ef objeto del proyecto es totaimente pertinente y apoya y refuerza las
acciones que el MCIT viene impulsando en esta region, las cuales vas desde Ja recuperacion y ordenamiento de
playas turisticas, hasta el turismo néutico. APROBADO”

La sefiora Maria Claudia Lacouture preciso: “Nuestro voto es positivo. Es importante apoyar la promocion de
destinos con gran potencial turfstico en el mercado nacional como ef Urabd - Darién Caribe que por diversos
motivos han sido estigmatizados para el turismo. Generar turismo nacional hacia destinos menos accesibies y
estigmatizados con gran potencial no solo generarg emplso sino fa oportunidad a fos empresarios de fa region de
capacitarse y prepararse con fa experiencia para los mercados infernacionales, Se recomienda mejorar la

medicion de fos resuitados ya que estan relacionados con la ejecucion de las actividades ¥ no con el impacto
general del proyecto”, - :

Los demas directores participantes también dieron su voto positivo al proyecto. Ay
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El Comité Directivo adoptd la siguiente decision:

DECISION 216-04

Aprobar el proyecto “Disefio y plan de medios de la campafia "Uraba Positiva™, presentado por el Consorcio
Alianza Turistica - Fondo de Promocion Turistica, hasta por la suma de $ 207.326.396,00 con cargo a los
recursos fiscales, teniendo en cuenta la observacion sobre la medicion de resultados. ,

Siendo las 10:02 horas del martes 9 de octubre dei afio dos mil doce (2012), a sesién doscientos dieciséis (216)
del Comite Directivo del Fondo Nacional de Turismo se dio por concluida.

e L S e 2 @
L3 1 -a
CLARA INES SANCHEZ JAVIER ANTONIO MOSCARELLA VARELA
Viceministra de Turismo (E) Diregtor de Analisis Sectorial y Promocion

Presidente retario.
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Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Moscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 08:55 a.m.

Para: - Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

Asunto: RV: ALCANCE; Comité Virtual Fondo Nacicnal de Turismo

: e San
Enviado €l martes, 09 de octubre de 2012 08:42 a.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; ‘Javier Gomez - FEDEC"; José Yesid Rodriguez - ADITT; Juan Leonardo Correa ;
Luis Hernando Rodriguez ; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; 'Paula Cortés - ANATCQ'; Sandra Paola Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO ‘

Cc: Adriana Saavedra ; Alonso Monsalve

Asunto: ALCANCE: Cormité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Estimados Miembros del Comite:

Dando Alcance a la votacion Comité Virtual que tierta el dia de hoy, con relacion al proyecto denominado PROGRAMA
INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA HOTELES que
presenta Cotelco, se especifica que Ia solicitud a Coteloo sobre |a vigilancia de la normatividad legal vigente hace
referencia a que siendo las agencias de vigjes, el tipo de prestador de servicios turisticos que esta facultado para operar
productos y paquetes turisticos. Asi, la referencia a la diversificacion de la oferta de servicios por paite de los
establecimientos de alojamiento y hospedaje, que deriven en actividades que se puedan considerar de un tipo diferente
de prestador, se relaciona con laexistencia de establecimientos de alojamiento y hospedaje gque cuentan con

registro RNT como Agencias Operadoras, por desarrollar este tipo de funciodn diferente a [a de hospedaje; asl las cosas
Yy en concordancia cen la ley, los beneficiarios def proyecto deben tener esta condician.

Cordialmente,

CLARA INES SANCHEZ ARCINIEGAS
- “eministra de Turismo ( E)

De: Clara Inés Sanchez Arciniegas

Enviado eil: martes, 09 de octubre de 2012 12:03 a.m. '

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; Javier Gomez - FEDEC'; José Yesid Rodriguez - ADITT; uan Leonardo Correa ;
Luis Hernando Rodriguez ; Manuet Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; 'Paula Cortés - ANATOQ'; Sandra Paocla Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO

Cc: Adriana Saavedra ; Alonso Monsalve

Asunto: RE: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Miembros del Comité Directivo del Fontur:
Comedidamente remito el voto de los proyectos sometidos a votacion mediante |a realizacion de Comité Virtual, asi:

1) COTELCO: PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO

TURISTICO PARA HOTELES Z .
1 J#



Con respecto a este proyecto, una vez leida y estudiada la ficha técnica, surgié la duda acerca de si los hoteles
pasarian en un momento dado a operar paquetes turisticos y por ende se formuld la consulta a Cotelco, _
entidad que dio respuesta satisfactoria en tanto vincula a ANATO como participante del proyecto. Se sugiere
que los 20 productos nuevos que se creardn como. resultado esperado, guarden relacion con las politicas
sectoriales y se solicita a Cotelco, velar por que las actividades que emanen por iniciativa de los empresarios
hoteleros participantes, se ajusten a la normatividad que define el tipo de prestador de servivios turisticos;
esta sugerencia se formula, previendo que la diversificacion de la oferta de servicios por parte de los
establecimientos de aIOJamlento y hospedaje, deriven en actividades que se puedan considerar de un tipo
diferente de prestador

S e e

+APROBADO

2} V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE C.ONVENTION. AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA -
NOVIEMBRE DE 2012

EL proyecto apunta al fortalecimiento del producto MICE como uno de los productos turisticos que sefale
la politica sectorial. Sin embargo, se solicita la exclusién de la actividad “Alojamiento en Brasilia para
asistir al VI Encuentro lfatinoamericano de Bureaus 2013, ofrecido como premio de actividad de
inventivo entre los asistentes al evento”, por no estar relacionada con el objeto del proyecto, segun se
puede leer enla ficha técnica. Se solicita excluirl esta actividad vy deducir el monto correspondiente,
del valor total solicitado.

APROBADO, ‘SIN LA ACTIVIDAD DESCRITA [DEDUCIR EL' VALOR CORRESPONDIENTE)

2) PROMOQIéN DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE
LAS AMERICAS

El proyecto apoya el mejor desarrollo del Foro de Competitividad de las Américas y a su vez, aprovecha el escenario
para promocionar el destino. Sin embargo hay que ajustar el cronograma de actividades, el cual deber3 ser revisado y§
ajustado con el Fontur para proceder a la contratacion,

Lahisahing

i
]

APROBADO i

3) DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA” '
El objeto del proyecto es totalmente pertinente y apoya y refuerza las acciones que el MCIT viene
impulsando en esta regidn, las cuales vas desde la recuperacion y ordenamiento de playas turisticas,
hasta el turismo nautico .

APROBADO | !

Cordial Saludo,



" Camilo Jestis Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Moscarella Varela

Enviado el: - . - martes, 09 deoctubre de 2012°08:57 am. « . o
Para; . Camilo Jestis Padilla Rivitias - Cant

Asunto: ' RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De: Clara Ines Sanchez Arciniedas
Enviado el: lunes, 08 de octubre de 2012 04:31 p.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; 'Javier Gomez - FEDEC'; José Yesid Rodriguez - ADITT; Juan Leonardo Correa ;
Luis Hernando Rodriguez ; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; 'Paula Cortés -‘ANATQ'; Sandra Paola Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Igniacio Soto, = FENALCO-. W e :

Cc: Adriana Saavedra.; Alonso Monsalve .~ " ¥/ ’

Asunto: RE: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Muy buenas tardes.

Tengo una pregunta para COTELCO sobre su proyecto: cdmo no me queda claro si entre los servicios que los
hoteles diversificarian, se incluirian, por ejemplo, toures en el destino, pregunto si entre los alcances del

proyecto estaria el de replicar entre las agencias de viajes de turismo receptivo, el apredizaje producto del
desarrollo del proyecto?

CLARA INES SANCHEZ ARCINIEGAS

Directora de Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Calle 28 No. 13*-15 Piso0.18

Bogota ~ Colombia

Pbx. (57 1) 6067676 Ext. 2515; 2497; 2426
www.mincomercio.qov.co '

2 Javier Antonio Moscarella Varela
. Enviado el! viernes, 05 de octubre de 2012 10:03 a.m.
Para: 'Javier Gomez - FEDEC; José Yesid Rodriguez - ADITT; Juan Leonarde Correa ; Luis Hernando Rodriguez ; Manuel
Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; Clara inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO'; Sandra Paola Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO
CC: Adriana Saavedra ; Alonso Monsalve
Asunto: Comite Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo (E) y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo que iniciara hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizara el proximo martes 9 de octubre a las 10:02 a.m., para tratar
el siguiente orden. del dia: . . AL : -

Tt

1. Verificacion del Quérum, .

2. Consideracion provecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA

HOTELES. Q ?. "
1



3. Consideracion de proyectos:

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012

3.2. PROW_’[OCK)N DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA "URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que se
presente esa omision la Secretaria Técrica lo renviara a los demas miembros.

Cordialmente,
Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectorial y Promocion MCIT
Secretario Técnico del Comité



Camilo Jesas Padilla Rivillas - Cont

De: lavier Antonio Moscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 08:56 a.m.
Para: Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

Asunto: RV: Comite Virtual Fondo Nacional de Turismo

Jose Yesid [joseyesidr@yatoo:comy:

Enviado el [unes, 08 d& octubire de 2012 10:53 p.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela

Ce: Javier Gomez - FEDEC; Juan Leonardo Correa: Luis Hernando Rodriguez; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia

Lacouture; Clara Inés Sénchez Arciniegas; Paula Cortés - ANATO; Sandra Paola Palacio; Sergio Diazgranados; Sergio
Ignacio Soto - FENALCO; Adriana Saavedra; Alonso Monsalve
‘Asunto: Re: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Procedo a da mi voto por los proyectos puestos a consideracion asi:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DFE PRODUCTO TURISTI co
PARA HOTELES. Voto APROBADO; /Considero pertinente que las experiencias de este programa sean
compartidas, con el gremio de las agencias de viajes ANATO, tode encaminado a buscar 13 armonia yel

fortalecimiento de los diferentes sectores del turismo, respetando el campo de accion e iniciativa de cada
una de las entidades gremiales representativas.

3.1. VENCUENTRO LATINOAMERICANO DE _CO&IVENTION AND VISITORS BUREAUS,
BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012.- APROBADOQ o :

T2, PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS
-MERICAS.- APROBADO.- Respecto de este proyecto observo que tiene fecha de iniciacion de Septiembre,

por lo tanto la ejecucién debe limitarse aquellas actividades, que puedan programarse a partir de la
aprobacién del proyecto por parte del comité.

3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA.-‘APROBADO.- Proyecto importante
para promover esta regién.

Jose Yesid Rodriguez Hernandez
Director Ejecutivo
ADITT

1 \‘\’2



Enviado desde mi iPad

El 5/10/2012, a las 10:02, Javier Antonio Moscarella Varela <jmoscarella@mincomercio.gov.co> escribié:

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo {E) y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo
que iniciara hoy viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizara el prdximo martes 9 de
octubre a las 10:02 a.m., para tratar el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Quorum.
2. Consideracion proyecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO
TURISTICO PARA HOTELES.

3. Consideracion de proyectos:

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA -
NOVIEMBRE DE 2012

3.2, PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORQ DE COMPEI'ITIVIDAD DE
LAS AMERICAS

3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité v en
caso que se presente esa omision la Secretaria Técnica lo renviara a los demas miembros.

Cordialmente,

Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectorial y Promocion MCIT
Secretario Técnico dei Comité

<Proycctos a considerar 2. rar>



Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonioc Moscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 09:59 a.m.
Para: Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont .

Asunto: RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo
Datos adjuntos: image001,png

De: PRESIDENCIA PROEXPORT.[7 eficia@proexport.com.co] Enviado el lunes, 08 de actubre de 2012 05:40 p.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela .

Cc: presidencia@fedec-colombia.org: presidencia@fedec-colombia.org: mevesidr@vahoo.com;

joseyesidr@yahoo.com: presidencia@cotelco.org; presidencia@cotelco ore: mieal@atac.aero; Clara Inés Sanchez
Arciniegas; presidencia@anato.ore; gobernadora@guindio.gov.co; ejecutiva@fenalcoantioquia.com;

) ‘avedra@fpt.com.co; alonsom@ltn.travel

Asunto: Comite Virtual Fondo Nacicnal de Turismo

Apreciados miembros del comité,

Dando respuesta al comité virtual me permito dar mis comentarios a cada proyecto:

PROYECTO: 12FPT-198 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISERO DE PRODUCTO
TURISTICO PARA HOTELES

revoto esp051t|vo -di_;_;épendiendo si el comité aprueba el factor tiempo.

Todos los procesos de capacitacion v disefio de nuevos productos son de suma importancia para el desarrollo del
sector. Felicito al propanente por la metodologia elegida para el desarrollo de la asistencia téchica y para la medicién
de los objetivos del proyecto. Considero que el destino propuesto para la misidn (Espafia) cuenta con la suficiente
experiencia en el campo de turismo y con buenos ejemplos de aprendizaje, ya que han tenido que redefinirse como

stino turistico internacional ampliando su oferta y especializandose en productos de valor agregado para avanzar méas
alla del tradicional sol y playa {su producto bandera/estrelta por muchos afios).

PROYECTO: 12 - FPT - 217 V Encuentro Latinoamericano de Convention and Visitors Bureaus, Bogota - noviembre de
2012,

Nu#stro voto es p'os_i:'ti'yd"clependiendo si el comité aprueba el factor tiempo.

El turismo de reuniones es de gran importancia para la industria ya que contrarresta temporadas bajas de turismo
vacacional, se estima que el 40% de los visitantes de reuniones regresan al pais sede del evento con sus familias y atrae
un turismo de alto perfil teniendo en cuenta que la Mayoria son viajeros que como minimo cuentan con titulo
universitario. Que por primera vez se realice en nuestro pais, el Encuentro Latinoamericano de Convention and Visitors
Bureax no solo capacitara a los empresarios nacionales asistentes en este segmento especializado sino que permitira

reforzar la imagen de Colombia y apalancar el trabajo realizado en este segmento tanto por el gobierno como por los
diversos bureaux en Colombia.
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PROYECTO: 12 - FPT-230 PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD
DE LAS AMERICAS

f5'A---IV\J.__E_i"t‘i=s"crb voto es po-siiti\.;'c;.u:

PROYECTO: 12 - FPT - 233 Disefio y plan de medios de la campana "Urabd Positiva"

oto &5 positvo |

Es importante apoyar la promocién de destinos con gran potencial turistico en el mercado nacional como el Uraba -
Darién Caribe que por diversos motivos han sido estigmatizados para el turismo. Generar turismo nacional hacia
destinos menos accesibles y estigmatizados con gran potencial no solo generara empleo sino la oportunidad a los
empresarios de |a region de capacitarse y prepararse con la experiencia para los mercados internacionales. Se

recomienda mejorar la medicion de los resultados ya que estan relacionados con |a ejecucién de las actividades y no con
el impacto general del proyecto.

Cordialmente,

Maria Claudia Lacouture P.

R



Camilo Jesis Padilla Rivillas - Cont

De: lavier Antonio Moscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 09:31 a.m.
Para: Camilo Jests Padilla Rivillas - Cont

Asunto; RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo
De: FENALCO ~Sergio Tgna djiaj[ejecutiva@fenalcoantioguia.com]

S i

Enviado el: martes, 09°dé oetiibre de 2012 09:22 a.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; Javier Gomez - FEDEC" "José Yesid Rodriguez - ADITT'; 'Juan Leonardo Correa "
‘Luis Hernando, Rodriguez nuel Leal - ATAC: Maria:Claydia. Lacouture; Clara Inés: Sénehez Arciniegas; 'Paula Cortés -
ANATQ'; "Sandra Pacla Palacio! ergio Digzgranados .10 e am s T S .

Cc: 'Adriana Saavedra '; 'Alonso Monsalve '; Claudia Cecilia Castro Norman

Asunto: RE: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Muy buenos dias,
Doctor Javier Moscarella y compafieros Miembros del Fondo Nacional de Turismo

Reciban un muy afectuoso saludo vy los mayores deseos por su bienestar personal y profesional. A continuacion
manifiesto de manera expresa mi decisién en relacién con jos proyectos del presente Comité virtual:

Muy cordialmente,

Sergio Ignacio Soto Mejia
De: Javier Antonio Moscarella Varela [mailto:jmosca rella@mincomercio,qov.co]
Enviado el: Viernes, 05 de Octubre de 2012 10:03 a.m.

seciados Mihistro, Viceministra de Turismo (E) y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesidn virtual de! Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo que iniciara hoy
[ : izara ) martes. 2 de octubre @ las. 10:02 a.m., para tratar

1. Verificacion del Quérum,
2. Consideracion proyecto aplazado:

2.1 _PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISERO DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES.- APROBADO

3. Consideracidn de proyectos:

3.1, V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012-
APROBADG ™

3.2, .PROM_O(;IC‘)N DEL DEPARTAMENTO DEI. VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS-
APROBADQ. '

3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARA “URABA POSITIVA - APROBADO

| J*



Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que se
presente esa omision la Secretaria Técnica lo renviard a los demas miembros.

Cordialmente,
Javier Antonio Moscarelia Varela

Director de Andlisis Sectorial y Promacidn MCIT
Secretario Tecnico del Comité



Camilo Jesis Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Moscarella Varela
Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 09:44 a.m.
Para; Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

Asunto: RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De: Manuel Leal, [mleBlamtacaera] -

Enviado el: martes, 09 de Getiibre de 2012 09:34 a.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; 'Javier Gomez - FEDEC'; 'José Yesid Rodriguez - ADITT'; 'Juan Leonardo Correa ';
'Luis Hernando Rodriguez '; Maria Claudia Lacouture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO"; 'Sandra
Paola Palacio'; Sergio Diazgranados; 'Sergio Ignacio Soto - FENALCO'

Cc: 'Adriana Saavedra '; 'Alenso Monsalve '

Asunto: RV: Comité Virtual Foendo Nacional de Turismo

ATAC

ASGLIALIGR DEL TRANSPORTE MERED
EN COLONMBIA

Apreciados miembros del Comité:
En respuesta al comité virtual envio mis comentarios a cada proyecto:
PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENQ DE PRODUCTO TURISTICO

PARA HOTELES.
Mo recomendado,i Se sugiere analizar este tema en la mesa de turismo recién conformada por los gremios

» ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTICON AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA -
NOVIEMBRE DE 2012

Recome‘ndadoﬂ!siempre y cuando se ajuste el cronograma.

F’ROMOQION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE
LAS AMERICAS

Recomendado, siempre y cuando se ajuste el cronograma.
! . ¥

DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA"
Reco‘men_dado ’

o

Cordialmente,

Manuel Leal
ATAC
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De: Javier Antonio Moscarella Varela [mailto:jmoscarella@mincomercio.gov.co]

Enviado el: viernes, 05 de octubre de 2012 10:03 a.m.

Para: 'Javier Gomez - FEDEC'; José Yesid Rodriguez - ADITT; Juan Leonardo Correa ; Luis Hernando Rodriguez ; Manuel
Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO'; Sandra Paola Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO

CC: Adriana Saavedra ; Alonso Monsalve

Asunto: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo (E)} y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo que iniciara hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizara el préximo martes 9 de octubre a las 10:02 a.m., para tratar
el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Quérum.
2. Consideracion proyecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENG DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES. '

3. Consideracion de proyectos:
3.1. V ENCUENTROQ LATINOAMERICAND DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012

3.2 PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que se
presente esa omisioén la Secretaria Técnica lo renviara a los demas miembros.

Cordialmente,
Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectorial y Promocion MCIT
Secretario Tecnico del Comité



Camilo Jesuis Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonic Moscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 08:57 a.m.
Para: Camilo Jesus Padilta Rivillas - Cont

Asunto: RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De: Presidentia [presidencia@cotelcoiorg]
Enviado el: lunes, 08 de octubre de 2012 01:06 p.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; Javier Gomez - FEDEC'; 'José Yesid Rodriguez - ADITT'; 'Luis Hernando
Rodriguez *; 'Manuel Leal - ATAC'; Maria Claudia Lacouture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO'";
‘Sandra Paola Palacio’; Sergio Diazgranados; 'Sergio Ignacio Soto - FENALCO' : :

Cc: 'Adriana Saavedra '; "Alonso Monsalve '

Asunto: RE: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra e Turismo (E) y Miembros del Comité

Mi votacion

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA

HOTELES. Por ser un proyecto de Cofelco Tios absténemosde votat ¢

3. Consideracion de proyectos:

3.1V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012 -
Aprobado

32 VPRO_M&_OCI(']N DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS -
Aprobado

3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARIA "URABA POSITIVA - Aprobado?)

Cordial saludo

Juan Leonardo Correa Jaramillo

I e Fresidanis
i CQTELCO presidencia@onteloo. org
- dsioaiin Stoeora y Yoeltion de Gl Carrera 11 A Ho. 69 - 79
PBX: 742 77 66 = FAX: 742 77 65
: www. coteleo.arg

Mota; Anies de imprimir este e-mall plerse ien o es necesario hareno: £ medic
ambyente 5 reaponabiidad de todos.
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De Jav:er Antonlo Moscarella Vareia mallto ]moscarella@mmcomeruo gov co]
- Enviado el: viernes, 05 de octubre de 2012 10:03

Para: 'Javier Gomez - FEDEC'; José Yesid Rodrlguez ADITT; Juan Leonardo Correa ; Luis Hernando Rodriguez ; Manuel
Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture, Clara Inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO' Sandra Paola Palacio;
Sergio Diazgranados; Sergio Ignacic Soto - FENALCO

CC: Adriana Saavedra ; Alonso Monsalve

Asunto: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo (E) y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo que iniciara hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizard el proximo martes 9 de octubre a las 10:02 a.m., para tratar
el siguiente orden del dia: :

1. Verificacion del Quérum.
2. Consideracién proyecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES.

3. Consideracion de proyectos:

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012
3.2. PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que se
presente esa omisidn la Secretaria Técnica lo renviara a los demas miembros.

Cordialmente,

Javier Antonio Moscarella Varela
Director de Analisis Sectorial y Promocion MCIT
Secretario Técnico del Comité

Informacion de ESET NOD32 Antivirus, version de la base de firmas de virus 7551 (20121005)

ESET NOD32 Antivirus ha comprobado este mensaje.

http://www.eset.com

Informacién de ESET NOD32 Antivirus, version de la base de firmas de virus 7560 (20121008)
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direccioncjecutiva@acolap.org.co; asaavedra@fpt.com.co; alonsom(a@ltn.travel

Subject: PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE
PRODUCTO TURISTICO PARA HOTELES

Date: Thu, 27 Sep 2012 08:43:11 -0500

Apreciados Ministro, Viceministro de Turismo y Directores:
Miembros Comité Directivo
FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR

Teniendo en cuenta que el dia viernes 28 de septiembre de 2012, se llevard a cabo un comité virtual para revisar
los proyecto aplazados del comité del martes 25 de septiembre, y en el cual se analizara el proyecto No. FPT-
198-12  denominado PROGRAMA INTERNACTONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN
DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA HOTELES, y dando alcance a las solicitudes de aclaracion
de los miembros del comité, nos permitimos exponer los siguientes puntos:

1. METODOLOGIA: El proyecto integra actividades académicas, donde el empresario hotelero aprende los

procesos y procedimientos técnicos para el entendimiento, disefio, desarrollo ¢ implementacién de productos

~ isticos alineados con la oferta de alojamiento; y cada linea de producto analizado se complementa con visita

guiada a un hotel que ha integrado este producto a su oferta. Al finalizar la misién el hotelero, en trabajo guiado
por los expertos, estructura el producto que integrard a su empresa hotelera en Colombia.

2. ELEMENTOS CLAVE EN LA CONSIDERACON DE LA MISION A SALAMANCA - PROYECTO
PRESENTADO P OR COTELCO AL COMITE DE FONTUR-

2.1.El concepto de PRODUCTO TURISTICO como el “conjunto de componentes tangibles e intangibles que
incluyen: recursos y atractivos, equipamientos e infraestructura, servicios, actividades recreativas, imdgenes
y valores simbdolicos, que ofrecen unos beneficios capaces de atraer a grupos determinados de consumidores,
porque satisfacen las motivaciones y expectativas relacionadas con su tiempo libre”, ha generady en el
empresario hotelero la posibilidad de afianzar su posicionamiento en el mercado, mediante la creacion ¢
inclusion de productos y servicios turisticos complementarios a su oferta hotelera.

22.Para el diseiio de estos nuevos productos, es necesario que el hotelero cuente con referentes y productos ya

validados en el mercado, con los cuales se haga un acercamiento a las opciones que mds se ajusten al mercado

del hotel, al contexto en el que se encuentra y a la dindmica del destino turistico al cual perienece,

"1 oferte de servicio hotelero de Espaiia, y en especial de Salamanca Y su region, es rvica en innovacion y

wreacion de productos y servicios turisticos, vinculados a la oferia hotelera; y cuenia con productos y servicios

turisticos complementarios que han apalancado un crecimiento y posicionamiento del destino, desde lo macro:

pero en especial de un mejoramiento en la ocupacion de los hoteles desde lo micro,

2.4.Considerar la opcion de que el hotelero colombiano agregue valor a su operacion y potencie su desarrollo en
el mercado; con el disefio, desarrollo y puesta en funcionamiento de nuevos productos y servicios turisticos, es
una estrategia de impacto directo, que mejorard las lineas de negocio de los hoteles y optimizard el uso de sus
recursos. todo en el marco de lograr hoteles mds productivos, competitivos y rentables.

2.5.La inclusion de producto turistico al portafolio de los hoteles, es también una oportunidad para que los
destinos turisticos al que pertenecen, mejoren en servicios, innovacion ¥ desarrollo, y logren darle una
dindmica a toda la cadena turistica de las regiones colombianas, :

2.6.La metodologia de la mision a Salamanca, esid soportada en la integracion de conceptos. v orientuciones
académicas con visitas experienciales guiadas para entender de primera mane el comportamiento, desarrollo y
adaptacion de productos turisticos a la oferta hotelera, ¥ finaliza con la aplicacion directa de un insirumento
técnico de desarrollo de producto turistico hotelero: lo cual garantiza gue los participantes regresen al pais y
a sus empresas con un producto disefiado y listo p ara agregar a su oferta.

2.1.En relacion a la pertinencia de que el empresario hotelero disefie ¢ implemente producto turistico para su
oferta y como complemento al servicio de alojamiento; esto no interfiere en el desarvollo de la actividad

&
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turistica de otros actores de la cadena; por el contrario fortalece las opciones que pueden tener empresas
como las agencias de viaje, tour operadores y mayoristas, en relacion a que contribuye con un
enriguecimiento de la oferta del sector, del prestador del servicio y del destino turistico; y su vez con la
ampliacion y mejoramiento de productos y servicios para que las agencias puedan disefiar y conformar
otros paquetes turisticos que fortalezcan su oferta e incrementen su posicionamiento en el mercado.

Cordialmente

\% Juan Leonardo Correa Jaramillo

L P ‘ - Fresidants
o o COTELC presidencia@cotetvo.ory
‘ # fncioén Yatdera y Beition de Coforbin Carrera 11 AHo. 69 - 79
PRY: 742 7T &b ~ FAX: 742 77 &5
wwnw, cotelop.org
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Camilo Jests Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Moscarella Varela

Enviado el: ) martes, 09 de octubre de 2012 08:55 a.m.
Para: Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

Asunto: RV: Comité Virtual Fonde Nacional de Turismo

De: Gobe rnéddié__E'g]bbé]ﬁ'ﬁé:c‘iéjrfé@dG_iha_ib gov.col

Enviado el: martes, 09 de sctubrede 2012 08:35 a.m. .

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; 'Javier Gomez - FEDEC'; Jose Yesid; Juan Leonardo Correa; Luis Hernando
Rodriguez; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; 'Paula Cortés - ANATO'; Sergio
Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO ' ‘

Cc: Adriana Saavedra; Alonso Monsalve

Asunto: RE: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo
BUENOS DIAS PARA TODOS, A CONTINUACION EMITO VI VOTO PARA CADA UNO DE LOS PROYECTOS
EN CONSIDERACION EN EL COMITE VIRTUAL. '
1. COTELCO: PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO
TURISTICO PARA HOTELES
APROBADO

2. VENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA -
NOVIEMBRE DE 2012 '

APROBADO *

3. PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE
LAS AMERICAS

APROBADO

4. steﬂo Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA "URABA POSITIVA”
APROBADO

SANDRA PAOLA HURTADO PALACIO
Gobernadora QUindio

From: jmoscarellai@gmincomercio.gov.co

To: }lesidencia@fedec—colombia.org; joseyesidr@yahoo.com: presidencial@cotelco.org;
alcalde@alcaldiadeibague. gov.co; mleali@atac.aero; mlacouture@proexport.com.co:
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cisanchezf@mincomercio.gov.co; presidencia@@anato.org; gobernadoraioquindio.gov.co;
sdiazgranadosdmincomercio.gov.co; ejecutivai@ienalcoantioguia.com

CC: asaavedra@ipt.com.co; alonsom{@ltn.travel

Subject: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Date: Fn1, 5 Oct 2012 15:02:34 +0000

Apreciades Ministro, Viceministra de Turismo (E) y Directores:

Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo que iniciard hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizara el préximo martes 9 de octubre a las 10:02 a.m,, para tratar
el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Quorum.
2. Consideracion proyecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNiCO EN DISENG DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES.,

3. Consideracion de proyectos

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012
3.2. PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPI:—I'ITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARNA "URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comite y en caso que se
presente esa omision ta Secretaria Técnica lo renviara a los demas miemnbros.

Cordialmente,
Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectorial y Promocion MCIT
Secretario Técnico del Comité



Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Maoscarella Varela

Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 08:56 a.m.
Para: Camilo Jesis Padilla Rivillas - Cont

Asunto: RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De:.Paula Cortés Callé | cricia gl
Enviado el: lunes, 08 de octubre de 2012 10:37 p.m.
Para: Javier Antonio Moscarella Varela; Javier Gomez Fedec; JoséYesidRodriguez - ADITT; Juan Leonardo Correa
Cotelco; Luis Hernando Rodriguez; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia Laccuture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; Sandra
Paola Palacio; Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO

Cc: Adriana Saavedra; Alonsc Monsalve '

Asunto: Re: Comite Virtual Fondo Nacional de Turismo

,k.

~preciados sefiores

4

po—sTtl 6.1 proyecto d promocién del Valle g me falt6 en el correo anterior,
Saludos
Paula Cortes Calle
Presidenta
ANATO

Enviado desde BlackBerry® de COMCEL $.A.

From: Paula Cortes Calle <presidencia@anato.org>

Date: Mon, 08 Oct 2012 22:11:46 -0500

To: Javier Antonio Mascarella Varela<jmoscarella@mincomercio.gov.co>; 'lavier Gomez - FEDEC <presidencia@fedec-

colombia.org>; JosA©YesidRodrAguez - ADITT<joseyesidr@yahoo.com>; Juan Leonardo

Correa<presidencia@cotelco.org>; Luis Hernando Rodriguez<alcalde@alcaldiadeibague.gov.co>; Manuel Leal -

ATAC<mleal@atac.aero>; MarAa Claudia Lacouture<mlacouture @proexport.com.co>; Clara InA@s SAjnchez

Arciniegas<cisanchez@mincomercio.gov.co>; Sandra Paola Palacio<gobernadora@quindio.gov.co>; Sergio
'azgranados<sdiazgranados@mincomercio.gov.co>; Sergio IgnAicio Soto - '

- rENALCO<ejecutiva@fenalcoantioguia.com>

Cc: Adriana Saavedra<asaavedra@fpt.com.co>; Alonso Monsalve<alonsom@ltn.travel>; Paula Cortes

Calle<presidencia@anato.org>

Subject: Re: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Sefiores, nuestro voto a continuacién de cada proyecto.

1. PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO
PARA HOTELES. Cotelco.

En el pasado Comité Directivo expresamos nuestras inquietudes y nuestro punto de vista sobre éste
proyecto y siendo consecuente con lo expresado ese dia consideramos que el

1



disefio, creacion y elaboracién de producto turistico corresponde a las Agencias de Viajes tal y como estd
consignados en la normatividad Colombiana. El tema aqui es de fondo y creemos que debe haber mayor
claridad en las funciones inherentes a cada sector. No se precisa en el proyecto , quien sera el que
comercialice y empaquete ese producto turistico una vez disefiado. :

Por lo anteriormente expuesto votamOSNEGAnVOEIDroyectc;}

2. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE

DE 2012 APROBADO.

3. I?ROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS
AMERICAS ‘ C .

e

DISERO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARA “URABA POSITIVA . APROBADO. -

Paula Cortés Calle

Presidente

anato
Asesaeinn Doloeniinna de

ageacns deviyesy fureme Pr€Sidencia@anato.org
Cra 19B # 83-63
TEL: {57-1) 6107099
Bogota — Colombia

WWWwW.anato.org




Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

De: Javier Antonio Moscarella Varela ‘
Enviado el: - martes, 09 de octubre de 2012 08:56 a.m,
Para: Camtlo Jesus Padilla Rivillas - Cont

Asunto: ' RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De: Paula Cortes Calle [presidencia@anato.org]

Enviado el: iunes, 08 de octubre de 2012 10:11 p.m.

Para: Javier Antonio Moscarella Varela; 'Javier Gomez - FEDEC'; José Yesid Rodriguez - ADITT; Juan Leonardo Correa;
Luis Hernando Rodriguez; Manuel Leal - ATAC; Maria Claudia Lacouture; Clara Inés Sanchez Arciniegas; Sandra Paola
Palacio; Sergio Diazgranados; Sergio Ignacio Soto - FENALCO '

Cc: Adriana Saavedra; Alonso Monsalve; Paula Cortes Calle

Asunto: Re: Comite Virtual Fondo Nacional de Turismo

“Apreciados Sefiores, nuestro voto a continuacion de cada proyecto.

1. PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO
PARA HQOTELES. Cotelco.

En el pasado Comité Directivo expresamos nuestras inquietudes y nuestro punto de vista sobre éste
proyecto y siendo consecuente con lo expresado ese dia consideramos que el

disefio, creacion y elaboracidn de producto turistico corresponde a las Agencias de Viajes tal y como estd
consignados en la normatividad Colombiana. El tema aqui es de fondo y creemos que debe haber mayor
claridad en las funciones inherentes a cada sector. No se precisa en el proyecto , quien serd el que
comercialice y empaquete ese producto turistico una vez disefiado.

. or lo anteriormente expuesto votamos NEGATIVO el proyecto.

2. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE
DE 2012 APROBADO.

3. E’ROMOCI(]N DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS
AMERICAS

\‘}/2



-

DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA “URABA POSITIVA . APROBADO.

Paula Cortés Calle

Presidente

anato o
e . Presidencia@anato.org

Cra 198 # 83-63
TEL: (57-1) 61070989
Bogota — Colombia

www.anato.org

De Jawer Antomo Moscarella Varela <|moscarella @mmcomercm gov.co>

Fecha: viernes, 5 de octubre de 2012 10:02

Para: "Javier Gomez R. -FEDEC-" <presidencia@fedec-colombia.org>, José Yesid Rodriguez - ADITT
<josevesidr@vyahoo.com>, Juan Leonardo Correa <presidencia@cotelco.org>, Luis Hernando Rodriguez

<glcalde @alcaidiadeibague.gov.co>, Manuel Leal-ATAC- <mleal@atac.aero>, Maria Claudia Lacouture PxP
<mlacouture@proexport.com.co>, Clara Inés Sanchez Arciniegas <cisanchez@mincomercio.gov.co>, Paula Cortes Calle
<presidencia@anato.org>, Sandra Paola Palacio <gobernadora@quindio.gov.co>, Sergio Diazgranados
<sdiazgranados@mincomercio.gov.co>, Sergio igndcio Soto - FENALCO <ejecutiva @fenalcoantioguia.com>

CC: Adriana Saavedra <asaavedra@fot.com.co>, Alonso Monsalve <alonsom @ltn.travel>

Asunto: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo {E} y Directores:

Me permito convecar a participar de la sesion virtual del Comité Directive del Fondo Nacional de Turismo que iniciard hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m., y finalizard el prdximo martes 9 de octubre a las 10:02 a.m., para tratar
el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Qudrum,.
2. Consideracion proyecto aplazado:



2.1 PRCGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES. -

3. Consideracion de proyectos:

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANQ DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012
3.2, PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y-PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARNA “"URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que se
presente esa omision la Secretaria Técnica lo renviara a los demas miembros.

Cordialmente,

Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectarial y Promocién MCIT
Secretario Técnico del Comité

J



“

%



Camilo Jesus Padilla Rivillas - Cont

'De: Javier Antornio Moscarella Varela
Enviado el: . martes, 09 de octubre de 2012 08:55 a.m.
Para: Camilo Jesds Padilla Rivillas - Cont

Asunto: ’ RV: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

De: presidencia@feec-colombia.org [presidencia@edacicolombiaorg]
Enviado el: martes, 09 de octubre de 2012 08:26 a.m. R

Para: Javier Antonio Moscarella Varela: joseyesidr@yahoo,com; Cotelco Presidencia; alcalde@alcaldiadeibague.gov.co;
mleal@atac.aero; Maria Claudia Lacouture: Clara Inés Sanchez Arciniegas; Paula Cortés-ANATO-; Sandra; Sergio
Diazgranados; Sergio Ignacio Soto-Fenalco- (primer suplente)

Cc: adriana saavedra; Alonso Monsalve aliansa

Asunto; Re: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados

Proyecto Cotelco

Negadq]

Tema de roles y competencias de los gremios en presentacion de proyectos,requiere mas analisis y
discucion,tema no resuelto aun dentro de la mesa de turismo conformamos los gremios

Encuentro latinoamericano de convention and visitors bureaus aprobado con ‘ajiistes solocita Viceministry -

Aprobado

Promocion Dpto del Valle e
Aprobado con ajustes recomendados *!

Disefio plan de medios Uraba Positiva
Aprobado g
Cordial Saludo
vier Gomez R
Presidencia Fedec
Enviado desde mi BlackBerry de Movistar

From: Javier Antonio Moscarella Varela <jmoscarellaZdmincomercio.oov.co>
Date: Fri, 5 Oct 2012 15:02:34 +0000
To: Javier Gomez - FEDEC'<p_'residencia@,fedec-co](meia.cgg>; JosA®© Yesid Rodrf\guez -

AD’ITT<joscvesidr@ya]wo.c0m>; Juan Leonardo Correa<presidenciat@cotelco.org>; Luis Hernando
Rodriguez<alcalde@alcaldiadeibague. gov.co>; Manuel Leal - ATAC<mleal(atac.aero>; MarAa Claudia
Lacouture<mlacouture@proexport.com.co>: Clara InA©s SA inchez
Arciniegas<cisanc.hez@m.incomercio.gov.co>; 'Paula CortA®s - ANATO <presi dencia(@@analg.ore>: Sandra
Paola Palacio<gobernadora@gquindio.gov.co>: Sergio Diazgranados<sdiazgranados@mincomcrcio.;10\-‘.00>;
Sergio TgnAjcio Soto - FENALCO<ejecutivai@fenalcoantioquia.com>
Ce: Adriana Saavedra<asaavedra@ipt.com.co>; Alonso Monsalve<alonsomi@ltn. travel>
Subject: Comité Virtual Fondo Nacional de Turismo

Apreciados Ministro, Viceministra de Turismo (E) y Directores:

-
n J-L



Me permito convocar a participar de la sesion virtual del Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo gue iniciara hoy

viernes 5 de octubre a partir de las 10:02 a.m,, y finalizara el préximo martes'9 de octubre a las 10:02 a.m., para tratar
el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del Qudrum.
2. Consideracion proyecto aplazado:

2.1 PROGRAMA INTERNACIONAL DE ENTRENAMIENTO TECNICO EN DISENO DE PRODUCTO TURISTICO PARA
HOTELES.

3. Consideracién de proyectos:

3.1. V ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE CONVENTION AND VISITORS BUREAUS, BOGOTA - NOVIEMBRE DE 2012

3.2. PROMOCION DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE EN EL MARCO DEL FORO DE COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS
3.3 DISENO Y PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPARNA “URABA POSITIVA

Finalmente, se reitera a los Directores la necesidad de enviar sus votos con copia a todo el Comité y en caso que s¢
presente esa omision la Secretaria Técnica lo renviard a ios demas miembros.

Cordialmente,
Javier Antonio Moscarella Varela

Director de Analisis Sectorial y Promocién MCIT
Secretario Técnico del Comite



