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GENERAL

Consolidar la cultura de rendicion de cuentas-RdC como un
proceso mediante el cual los servidores publicos de
MinComercio, informan, explican y dan a conocer los
resultados de su gestion.

Esta RdC es de -caracter participativo, democratico y
O BJ ETlVO permanente, a través del acceso a la informacion, el fomento
al dialogo e incentivos, que contribuyan a la interiorizacion
de la misma en los servidores publicos, colaboradores y los
ciudadanos.

ESPECIFICOS

« Buscar la transparencia de la gestion de la
administracion publica.

» Facilitar el acceso a la informacion.

 Fomentar el diadlogo y la retroalimentacion.

« Generar incentivos para rendir y pedir cuentas.
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rategia de Rendicion de Cuentas 2017

Componente
Rendicion de Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15

Entregable Objetivo Usuario Frecuencia Responsable

arts. 2y 48

Difundir la gestion del Ministerio

¢ Pagina Web

Grupo de
Comunicaciones

1. . - Empresarios e Plataforma
. a través de la Pagina Web, . L iy -
Difusion de L . Servidores Publicos y Evaluacion por Oficina Asesora de
. ., Informacién Plataforma de evaluacién por Permanente .,
informacion del colaboradores resultados Planeacion
L resultados y carteleras .
Ministerio . Ciudadanos e Carteleras
electronicas L. .
electrénicas Secretaria General
Todas las areas
2. . .
Difundir los avances alcanzados . -
Informe de logros L . . Servidores Publicos y . Grupo de
- . Informacién por el sector Comercio, Industria Semanal Correo electrénico L
del Ministerio y . colaboradores comunicaciones
y Turismo
el sector
Dar a conocer la informacidon
3. actualizada de interés a la . Grupo de
. . i Empresarios (. L
Banner Ley de ciudadania en cumplimiento a la . L e Pdgina Web Comunicaciones
. . Servidores Publicos y . L .
Transparencia y Informacién ordenado en la Ley de Permanente ¢ Pagina Web - Oficina de Sistemas
. colaboradores
Acceso a la Transparencia y del Derecho de . VUCE y todas las
- . DU Ciudadanos .
Informacion Acceso a la informacion Publica dependencias
Ley 1712 de 2014
y
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Entregable

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Objetivo

Usuario

Empresarios

Frecuencia

Responsable

Aprovechar las redes sociales para . Facebook
4, ., . Ciudadanos
Informaciény mantenerse en contacto, relacionarse e . YouTube Grupo de
Informe de Redes . . . L . Servidores Permanente . .
. didlogo intercambiar opiniones sobre la gestion L Twitter Comunicaciones
Sociales L Publicos y
del Ministerio Instagram
colaboradores
5. Empresarios
Divulgacion de . . . Ciudadanos
. & - L Divulgar el informe de rendicion de . . Grupo de
informacién de Informacién N Servidores Anual Pagina Web L
o cuentas del Ministerio - Comunicaciones
Rendicidén de Publicos y
Cuentas colaboradores
Servidores
Publicos y
colaboradores
6. Grupo de
, . Prestadores de Correo L
Boletin Ofrecer un medio de acceso a la . . - Comunicaciones
. na . L. Servicios Turisticos electrénico
Informativo del Informacién informacion de los temas del sector . Semanal P
. . Academia sector Pagina Web . S
Sector Turismo turismo R . Viceministerio de
Turismo Mintranet Turismo
Autoridades de
Turismo
Gremios del Sector
7.
Incorporacién de Adecuar la informacién misional Empresarios, . .
. . . . Equipo de Trabajo
herramientas relevante publicada en la pagina web Servidores .,
L. . . L - en Gestion en
para dar mayor Informacion para que las personas con discapacidad Publicos y Permanente Pagina Web . .
- o . Discapacidad
accesibilidad a la auditiva y/o visual puedan acceder a colaboradores
poblacién con ella Ciudadanos

discapacidad
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rategia de Rendicion de Cuentas 2017

Entregable

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Objetivo

Usuario

Frecuencia

Responsable

8. * Servidores * Correo
Boletil . Publi | oni Equi
. ° etln.de Ofrecer un medio de acceso a la ILALEEE € elctronlco qunpp de
Discapacidad L . . . . colaboradores * Pagina web- Trabajo en
- Informacién informacién, orientacién y . Semanal . i . Y
publicado en la e . . e Ciudadanos Micro sitio Equipo de Gestion en
; sensibilizacién en discapacidad . . S . .
pagina web *  Empresarios trabajo en Gestidn en Discapacidad
Ministerio * Academia Discapacidad
9. Empresarios Equino de
Ajustes Obtener uno de las tres estrellas que Ciudadanos Trqabg'o en
razonables en L certifiquen a la pagina web del Servidores Pagina Web . J
. ., Informacién I . Anual Gestién en
informacién Ministerio con el Sello de Portal Publicos y Discapacidad
misional para Accesible colaboradores P
personas con
discapacidad
10. Empresarios
Elaboracion de Permitir que la ciudadania tenga Ciudadanos Grupo
informe de Informacién acceso a la ejecucion presupuestal de Servidores Mensual Pagina Web Financpiera
ejecucion la entidad Publicos y
presupuestal colaboradores
11 Empresarios
L Permitir que la ciudadania tenga Ciudadanos
Elaboracion de ., . . . - Grupo de
estados Informacién acceso a los estados financieros de la Servidores Mensual Pagina Web Contabilidad
) . entidad Publicos y
financieros
colaboradores
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Estrategia de Rendicion de Cuentas 2017

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Entregable Objetivo Usuario Frecuencia Responsable

12. .
o . . . ¢ Empresarios
Informe Gestidn Capacitar y registrar las sugerencias y .
L. . . . Ciudadanos L,
Miércoles de Dialogo e observaciones de los ciudadanos sobre X . Grupo de Atencion al
A . X . I e Servidores Semanal Presencial .
capacitacion en incentivo temas relacionados con el Ministerio de Publicos Ciudadano
la pagina web Comercio, Industria y Turismo y

R . colaboradores
de Mincomercio

13.
Espacio en la

pagina web de Brindar un canal virtual de fécil uso para * Ciudadanos

la presentacidn opiniones, comentarios, *  Empresarios

Mincomercio . e - . Correo Grupo de Atencidn al
Incentivo andénimos y denuncias de los * Servidores Permanente .. .
para e acceso al - . s electrénico Ciudadano
ciudadanos, a través del correo Publicos y
correo - .
- info@mincit.gov.co colaboradores
electrénico de
Informacién
14. * Empresarios
Informe de Exponer a los ciudadanos las acciones e Ciudadanos L
B . . L X . Grupo de Atencion al
participacion Dialogo realizadas por el Ministerio en las * Entidades Semestral Presencial Ciudadano
en Ferias regiones regionales
Nacionales * Academia
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Estrategia de Rendicion de Cuentas 2017

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Entregable Objetivo Usuario Frecuencia Responsable

* Empresarios

. Reporte
¢ Ciudadanos P L
15 . . . . Rendicidn de
L, Informar, dialogar e intercambiar ¢ Servidores
Eventos de Informacién y L . 20 (H Cuentas p ..
L, ., opiniones sobre las acciones que Publicos y Permanente Areas misionales
Rendicidén de didlogo R (Formato
adelanta el Ministerio colaboradores )
Cuentas . rendicién de
¢ Medios de
., cuentas)
Comunicacién
* Servidores
Publicos y
colaboradores Viceministerio de
. * Prestadores de * Correo Turismo
16. Ofrecer un medio de acceso a la - . .
, . L, . ., Servicios Turisticos electrénico
Boletin Informativo Informacién informacién de los temas del sector . Semanal PR
. . * Academia sector * Pagina Web
del Sector Turismo turismo . .
Turismo * Mintranet Grupo de
* Autoridades de Comunicaciones
Turismo
* Gremios del Sector
¢ Empresarios
e Servidores e Canal
17. .. Capacitar a los usuarios de comercio Publicos y telefénico . ., .
Informacion . .. Direccion de Comercio
Informe resultados . exterior en los tramites colaboradores Semestral e Chat .
e Didlogo . . . X Exterior
socializaciéon administrativos por la Ventanilla ¢ Ciudadanos * Correos
Unica de Comercio Exterior -VUCE ¢ Academia electrénicos
* Gremios
® MINCOMERLID r TODOSPORUN

|
GD-FM-016.V4 k NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Estrategia de Rendicion de Cuentas 2017

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Entregable Objetivo Usuario Frecuencia Responsable

* Empresarios

18. ¢ Servidores L.
. s . i T * Pagina Web
Informes y Divulgar los anlisis y la informacién Pablicos y . - .
. L. . * Observatorio Oficina de Estudios
estadisticas sobre Informacién econdmica relevante en temas del colaboradores Permanente P
. . . * Correo Econémicos
Comercio, Industria sector ¢ Ciudadanos .
. . electrénico
y Turismo ¢ Academia
* Gremios
19. Dejar disponible datos primarios, sin
Publicacidn de un procesar, en formatos estandar, * Empresarios
set de datos en la estructurados e interoperables, * Ciudadanos - .
L. - e . . Oficina de Sistemas de
plataforma de Datos Informacién facilitando su acceso y permitiendo * Servidores Permanente Pagina Web .,
. e . . . L Informacion
Abiertos del Estado su reutilizacion, ofrecidos sin reserva Publicos y
Colombiano alguna, de forma libre y sin colaboradores
(www.datos.gov.co) restricciones

¢ Empresarios

20. * Ciudadanos
Seguimiento ala L Brindar informacion sobre la . - Oficina Asesora de
L. Informacién L, - . e Servidores Permanente Pagina Web L, .
Planeacion planeacion estratégica sectorial. Pablicos y Planeacion Sectorial

Estratégica Sectorial
€ colaboradores

*  Empresarios

21 . . . . Formato
., Informar, dialogar e intercambiar ¢ Ciudadanos L -
Formato de Eventos Informaciény - . . rendicidn de Oficina Asesora de
. . opiniones sobre las acciones que * Servidores Permanente L )
de Rendicién de Dialogo L - cuentas en la Planeacion Sectorial
adelante el Ministerio Publicos y .
Cuentas pagina web

colaboradores
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Estrategia de Rendicion de Cuentas 2017

Componente
Rendicion de
Cuentas
CONPES 3654/10
Ley 1757 /15
arts. 2y 48

Entregable Objetivo Usuario Frecuencia Responsable

* Empresarios

22. . . . .
= Realizar un informe de las acciones e Servidores -
Elaboracion Informe ., L, i . Oficina Asesora de
., Informacién de Rendicién de Cuentas Publicos y Anual Pagina Web ., .
de Rendicién de L Planeacion Sectorial
adelantadas por el Ministerio. colaboradores
Cuentas X -
¢ Ciudadania
*  Empresarios
23. Realizar un informe sobre el avance * Ciudadanos -
., ., . . L. Oficina Asesora de
Elaboracion de Informacién de las metas y actividades * Servidores Anual Pagina Web ., -
., e . L Planeacion Sectorial
Informe de Gestidn planificadas por la entidad. Pdblicos y
colaboradores
24. * Empresarios
Publicacion Plan Coordinar y consolidar el Plan e Servidores -
. iy L. . L. L. L . Oficina Asesora de
Anticorrupcion y de Informacién Anticorrupcion y de Atencidn al Pablicos y Anual Pagina Web ., .
9 . S Planeacion Sectorial
Atencidn al Ciudadano para su publicacion. colaboradores
Ciudadano ¢ Ciudadania
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