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PLAN OPERATIVO  

Ir 
Seguimiento 2013 

DiSAItROLIO 
E 	IEGIA 

VE 	CIÓN 
META 01 META 02 NETA 02 META 04 ComplimienN AVANCE 4 11.51:11VAOONES 

PLANEACION ESTRATÉGICA: Comde  de Gestión AdminicA ct a 

t 

1. Gestión Misional y de 

Gobierno 
"Comité 	 institucional 	 de 	Gestión 

Administrativa. 

Nota: No aplica poro Fx, Px. 

Crear el comité 	tnstitucional de Gestión 

Administrativo, de acuerdo con los 

lineamientos de la metodología para lo 

implementación del modelo integrado de 

planeación y Gestión. 

secretorio 
General 

 . 

MCIT 
Resolución X 5,0% 5,00% 

Se expidió Resolución 0784 del 2013, por la cual se implementa 

el Modelo Integrado de Planeación y Gestión en el Sector 

Comercio, Industria y Turismo. 

2.Transparencia, 

Participación y Servicio al 

Ciudadano 

"Participación Ciudadana en la Gestión. 	Art 

265 PND. 

Nota: No aplica al FNG, Bs. 

Informe 	sobre 	el 	uso 	de 	medios 

electrónicos y presenciales en el proceso 

de 	 elaboración 	de 	non-natividad 

mediante la creación de un 	mini-sitio la 
' 

cual permito realizar consulto pública de 

lo normatividad. 

Nota. No aplica al ENG, Bx. 

secreiorin Generó , 	 . 

CM IT Informe X 3,0% 3,00% 

En lema de interés de lo pagino Web del MinCIT, se tiene creado 

el mini-sifio paro la consulta publico-a la ciudadanía de la 

non-natividad que se expida 

3. Desarrollo del Talento 

Humano Estatal 

Plan Estratégico de Recursos Humanos. 

Nota: No aplica para Fx, Px,Bx. 

Realización 	del 	Plan 	Estratégico 	de 

Recursos Humanos de acuerdo con la 

guía metodologica 	para la formulación 

de 	los 	planes estratégicos 	de 	RH 	del 

DAFP, a las entidades que aplique. 

secreiódó General - 

MCIT 
Plan X X 3,0% 3,00% 

Se 	estructuró 	en 	el 	MinCIT 	el 	Plan 	Estratégico 	de 	Recursos 

Humanos 	y 	su 	matriz 	correspondiente, 	de 	acuerdo 	a 	los 

lineamientos 	del 	Departamento 	Administrativo 	de 	la 	Función 

Pública, 	contentivo de 	todo 	el 	sistema 	de 	administración de 

Personal y sus subsisternas.  

Clima organizacional : Plan 	integral 	BCS 

(Bienestar e incentivos-Capacitación y 

Sistema de Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo). Nota: No aplica para Fx, Px. 

'Presentación 	por 	parte del 	MCIT 	los 
renacido, 	de 	io 

	encuesta 
	de 

	clima 
izocionci , o 	ic, Alto 	Dirección 	de , 

sector 	 (Ministro, 	 Viceministros, 

Presidentes, Su p erintendentes, Gerentes).  

Secretoria General - 

MCIT 
-  Presentación X 

il 

`oo.5«,.... 5,0% 5,00% 

El 	MCIT 	socializó 	los 	resultados 	de 	la 	encuesta 	de 	Clima 

Organizacional con el seriar Ministro y su equipo directivo 112 

de mano de 2013); con los viceministros de Comercio Exterior 

(11 de febrero); Turismo (13 de febrero), Desarrollo Empresarial 

122 de marzo). 

De igual forma se socializó con los Secretarios generales de

todas las entidades del Sector adscritas y vinculadas (7 de 

febrero). 

Las 	entidades 	del 	Sector 	reportaron 	cumplimiento 	de 	lo 

socialización 	de 	los 	resultados 	de 	la 	Encuesta, 	a 	lo 	Alta 

Dirección. 

Realizar el plan de implementación de 

Teletrobao 	 MCIT para e 	j l 

Secretaria General - 

MCIT 
p[or, X 

# 

5,0% 
,,,,. 

590 '' 

El MinCIT diseñó el plan de implementación de Teletrabajo. 

Adicionalmente, 	se realizaron 	una serie de consultas con las 

entidades competentes en el manejo de los diferentes temáticas 

relacionadas, a saber: Ministerio de Haciendo, DAFP, CNSC y 

ARO Administradora de Riesgos Laborales Positiva. 

Estas consultas hacen parte de la puesto en marcho del proyecto. 

Socializar el plan 	de implementación de 

Teletrobajo con las entidades del sector. 

Secretario General - 

MCIT 
Listos de asistencia. X 3,0% 3,00% 

El 14 de junio de 2013 se realizó la socialización del Plan de 

Implementación de Teletrabajo con todos los jefes del talen, 

humano del sector. 

Igualmente, se informó que los lineamientos normativos sobre 

teletrabajo no han sido expedidos por las entidades competentes. 



PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
IPIFitot>51PE111.1117›"IC) 
Plek111144 11-411CIPCINCIPS 

 

m ocfr 

 

   

META C11 META 23 Pm* aerrsidod OISER0A0ONES 

Teletrobojo 

Noto: Sólo aplica para el MCIT. 

Informe de avance en lo implementación 

del plan Teletrobajo en el MCIT. 

Secretorio General -

MCIT 
Informe 3,0% 3,00% 

AVANCE 

03: 1. Se expide. lo Ilaeoloción N° 3776 del 20 de %ene de 2013 'Por nado 
de la mol le modfica la Resalpción 6095 de 2017, donde %e definid el 
proyedo para implernerar el 66.6* en el AlloCIT, en el »Mide de crear un 
Corneé Coordnador con Id lin de evaluar el prom., y reassr lis acciones de 

mejorarle.. upe conllevo 6 implennereociée cid Talenabajo en la entidad. 2. El 
17 ele weeniee de 3013 se reunió el Comete Coordinador de 9.46robajo en el 

crol . acordaron croo cornpeoniao. por por del Mina', y Colornhia DigM 
quien» liderar 6 inplenereación del plan piloe en las enlidochn neweeles. 
04.. leo ama. de 6 Comiera, de Telenabele del MinTralsak y el comité del 

Tdaraboks del nana!, se reunieses para elaborar ora pisa de trabajo que 

comidió en alelan. las siguiese» acciones: (Aidoemluxiones, ~sien 

tecnológicos, firmar mondo, os:Wanda, a todos los funcionarios del Panal y 
aplicar probo micosociales a 61 Telerabaiadores adeccioredosk 
El 16 de octubre se solicita o len Vrownini.a que deeignaran funcionario, 

Teleera~e% para la proba 
Se hizo un Asumas. del Teleleclajo paro el MinCIT, onda. una 

canco:14.n &nudo para sedo los fondo/lados del MinaT, al 14 de 

noviembre, esta capaciloade fue &smobas par las Amaras de la Comisión 

de Adendocea MinTraboo. 
5. solicite a 6 oficina de Adema de Worm." co•peoriono y módem para 

los Teleinalwjeeloree. 
5. Se Ademe seis 161 Matas domiciliorien a les hnnionorion ideadas:iodo., 

(Sonia Duque, Yendo Rodriguez, Mr:ly Galo, Nolbsoe Ruiz, Sonda Casino y 
Velny laserera), w corto con el apoyo Mos profesionales de la AA. Podase 

6. Se hicieron pruebo. pocosociale a los Amojonan,. Telerakajadoreo: (Sonia 
Duque, Tordo Rodriguez, Mari), Galo, Kokos. Raz, Senda Casto y Vully 

Herrero. 
7. 5e proyectO un oca adminieroavo poro lima *non las pones (ARCO y d Tele 

tralsaiodar. 

Diagnóstico rerokbado de acuerdo con lo 

metodología del PIGA de 6 SDA. 

Secretario General -

MCIT 
Diognósfico 3,0% 3,00% 

De conformidod con 6s lineamientos y formatos paro lo 

formulación del PIGA suministrados por lo Subdinkción de 

Políticos y Planes Arnbientoles de lo Secretoria Dshital de 

Ambiente, se ocheolizó el diagnóstico ambiental del Minsiterio 

2008 al 2013. Se encuentra publicado en el link 

161p14restionocildod.rninconnercio.gov.callSOlucion/FranieSetG  

enerol aspPcginamlionenCcnocirmient,isl sislamodegegionwrIb: 

entollsalernaliagestionambental 640(11.dModulon 19 

Formulación de los programas de 

Ecoeficiencia. (Energía, papel, 

Residuos Sólidos) 

Secretario General -

MCIT 
Formulación 5,00% 

Se formuloron los prcgromos del sistema de gestión ambiental: 

Programa Gestión Integral de Residuos Sólidos, Programa Uso 

Eficiente del Papel, Programa Uso Eficiente de lo Energía, 

Programa Uso Eficiente del Ag., Programo Control de loo 

Emisiones Atmosféricas, Programa de Sensibilización y 

Comunicación Ambiental, Programa Criterios de Sostenibilidod 

en lo Adquisición de Bienes y Servidos, con sus respectivos 

formatos, los cuales se encuentran publicados en el módulo 

ambiental de 'SOLO& en el link: 

idip://gentioncolidod.roincornortio.gov .rellSOlixionfinionsiSeiG 

onerol.oso?PoginsinSontioCnnocinsien•i-JsIsisternoisleoenionornb 

eind/sisioinodeigestioonnibleniolospilik~io.1 9 

5,0% 

4 

Buen Gobierno, participación 

ciudadana y lucha contra lo 

corrupción. 
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OBJETIVO 	 l 	DE 
DESARROLLO 

ESTRATEGIA PRI 	STO 
VERIEKAOON 

META 01 META 02 META 03 META 04 adirided Rróaria AVANCE OBSERVACIONES 

4. Eficiencia 

Administrativa 

Gestión Ambiental 

Nota: Lo inOodología PIGA no aplico para 

Px y Bx. 

1 

Formulación 	del 	programa 	ambiental 
misional MCIT 

 

Secretaria General - 
MCIT 

E 

formulación X 

4 

I 9:30?: 3,0% 
,,, 

3,00% 

Se formuló el Programa de Seguimiento a lo Gestión Ambiental 

Misional, con el fin de propender porque en los procesos 

Misionales de Comercio, Industria y Turismo, se incorporen la 

dimensión Ambiento! y la visión de Desarrollo Sostenible al que 

está orientado Colombia y verificar la articulación de las 

actividades del Plan de Gestión ambiental misional con la político 

del sistema integrado de Gestión y los objetivos del Sistema de 

Gestión Ambiental del MinCIT, el cual se encuentro publicado en 

el módulo ambiental de ISOlución en el link: 

Formulación 	del 	Plan 	de 	Gestión 
ambiental. 

Secretario General 	- 

MCIT 
Plan X 3,0% 3,00% 

Se ajustó lo formulación del PGA, de conformidad con la normo 

NTCISO 14001.2004, integrando y desarrollando actividades 
paro 	el 	mejoramiento 	continuo 	de 	la 	gestión 	ambiental 	del 
Ministerio 	en 	las 	etapas 	de 	planificación, 	operación, 
implementación y verificación. 

Implementación 	del 	Plan 	de 	Gestión 
Ambiental 

Secretaria General 	- 
MCIT -  Informe de implementación X X 3,0% 3,00% 

Se aseguró el mejoramiento continuo de la Gestión AmbienTal, 

por medio de actividades tendientes a la obtención de la 

certificación en la normo ISO 14001, así: 

Se elaboraron 80 documentos (43 creados y 37 modificados) 

Se 	actualizó 	el 	Manual 	Operativo 	del 	SIG 	incluyendo 	la 
documentación del SGA 

Se diseñó el módulo ambiental en ISOlución para lo publicación 
de todo la documentación del SGA 

Se realizó seguimiento a la ejecución del plan de compras 2013 

y, se diseñó y gestionó la elaboración del sello pira el 

seguimiento a las cuentas ambientales. 

Se elaboraron y ejecutaron los 8 programas del SGA, y sus
respectivos registros. 

Se elaboró y socializó el procedimiento preparación y respuesta 

ante emergencias ambientales, lo gula y sus respectivos formatos. 

Se coordinó y realizó el simulacro de emergencias ambientales. 

Se elaboró el Estudio de lo Huello de Carbono 2012 - 2013 con 
la Fundación Natura. 

Se 	realizó 	la 	pre 	auditoría 	ambiental, 	para 	verificar 	lo 
conformidad del SGA con los requisitos de lo norma NTC ISO 
14001,2004 y se generó un plan de trabajo para subsanar los 

hallazgos de la misma durante el ario 201d. 

PLAN DR GESTIÓN AMBIENTAL 

Asegurar 	el mejoramiento continuo de la 

Gestión Ambiental realizando los comités de 

Gestión amb 	 i amb i ental. 

Presentaciones 
Secretaría General / 

Profesional ambiental 

SGA 
Presentaciones X X X 3,0% 3,00% 

Para el cumplimiento de dicha actividad se realizaron los comités 

de Gestión Ambiental, cuya información se encuentra publicada 
en: 

1,11r ,' ,,,,, 11,i.g., ,,,,,m11.,--metip,,,, ,,,ole.alip,,,, 	4 

Dar 	lineamientos 	y 	parámetros 	para 

desarrollar adecuadamente los programas, 

asicomo hacer seguimiento para verificar la 

efectividad y el cumplimiento del objetivo 

planteado 

Correo en donde se envíe a las áreas la 

formulación 	de 	los 	programas 	de 

ecoeficiencia para revisión. 
e 

Secretaría General / 

Profesional ambiental 

SGA 
Correo X 10,),, ' 3,0% 3,00% 

`l Equipo Ambiental liderado por la Secretaria General diseñó el 
ornato 	FM-GR 	-03d, con el fin 	de dar los 	lineamientos y 
parámetro necesarios para desarrollar adecuadamente los 

Programas del SGA, el cual fue remitido por correo a los 

responsables de la creación de los programas para asegurar su 

cumplimiento, el formato se publicó en el módulo ISOlución en el 

link 

•:ov ,  

t ,  ^.amb.en , .• 

e 

4 
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AVANCE 
ESTRATEGIA 

META 1 META42 META 00 IllE SGPUEITO 	
VE 

META 04 

Consolidar, Concertar, Aprobar y Socializar 

el Documento Plan Institucional de Gestión 

Ambiental - PIGA 

Documento Word del Plan Institucional 

de Gestión Ambiental 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Documentos solicitado / 

documento entregado •100 
Documento x 1,50% 

Para el cumplimiento de esta actividad se contó con el apoyo 

técnico de la Subdirección de Políticas y Planes Ambientales de 

la Secretario Distrito' de Ambiente, camama° el documento 

final del PIGA el cual fue entregado a la SDA y publicado en el 

módulo ambiental de ISOluciónen el link: 

bilp://gestioricalidaci.rnincamsicio gav.collSOlixion/FromeSs.; 

erurol.osa?Paginnu.BonsoCoriacuriscuo/s/sistemodegeslionambi 

entol/sisiernosiegestionamblemidasp&isiModull 9. 

100,0% 
	

1,5% 

x 1,50% Realizar lo Valoración Económica del 

Componente Ambiental del SIG 

Formato diligenciado estandarizado de 

gestión ambiental de lo CGR 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

(Formato Entregado/ N° 

Fomato solicitado' 1001 

Se realizó lo Vibración económico del SGA del MinCIT, cuyo 

formato poro entrega a la CGR, se encuentra en medio 

magnético para su consulta. 
1 p% 
	

1,5% 

Hacer Seguimiento a los compromisos de la 

Agenda Interministerial MADS-MinCIT. 
Informe de seguimiento 

Secretario General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Informe x 3,00% 

Se realizó comité técnico en el mes de Julio paro elaborar el Plan 

de Acción y ponerlo en consideración de todos las áreas y 

funcionarios responsables y comité operativo en el mes de 

Noviembre para revisor y aprobar el reglamento técnico, para lo 

cual se encuentra el respectivo informe en medio magnético en e l 

archivo del SGA. 

PROGRAMA CONTROL EMISIONES ATMOSFÉRICAS / CAMBIO CLIMÁTICO 1 MMGACIÓNI -000C 

1000% 
	

3,0% 

Informe x 3,00% 
Articular y realizar seguimiento a lo 

Estrategia Colombiana de Desarrollo Bajo en 

Carbono ECDBC 

Informe sobe lo participación del MCIT 

en lo ECDBC, según programación y 

convocatorio del MADS y demás 

Ministerios y entidades Involucrodas. 

Secretoria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Se presentó infame en medio electrónico, sobre la asistencia a 

los eventos realizados en el marco de la ECDBC por parte del 

consultor de USAID 
100,0% 
	

3,0% 

3,0% 

Lista de asistencia de la Participación en 

los eventos que sean convocados por 

Gestión Ambiental - que guarden 

relación con la ECDBC 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

(Lista de asistencia de la 

Participación en los eventos 

que seanconvocados par 

el MADS que guarden 

relación con lo ECDBC/ 

total de eventos que sean 

convocados por el MADS 

que guarden relación con 

la ECDBC) •100 

3,00% 

Se efectuó reunión el día 28 de mayo, de la cual el MADS emitió 

un documento sobre NAMAS en Colombia. Así mismo, se 

efectuó un taller de financiación de NAMAs el mes de 

Septiembre y el foro de adaptación al cambio climático e 

inversión pública en Cobrnbia en el mes de Julio, socialicoción 

en el unes de Diciembre, del estudio sobre Cambio Climático 

realizado por la Universidad de los Andes el 9 de Diciembre y de 

ahorcas Público privadas, de bs cuales se encuentro el registro 

de asistencia, también el taller 'Cobol:doro de carbono 

Colombia 2050" del 10 al 13 de diciembre de 2013 y cominos 

hacia uno Economía lata en Carbono el 29 de Noviembre, los 

cuales cuentan con su agenda y lo reunión de pkinificación de la 

ECDBC el 17 de Diciembre con lo Dirección de Cambio Climático 

del MADS. 

Parficipor en los eventos que sean 

convocados por el MADS que guarden 

relación con la ECDBC. 

o 

9.000000,00 Informe 3,0% 3,00% 
Realizar lo medición de lo huella de carbono 

institucional en continuidad pan la ya 

realizo& en 2012 (ario referencia 2011) 

Reolizor la contratación poro la 

Medición de la huella de carbono y 

presentar mulatos de la medición 

2012 y avances en medidas de 

mitigación 2011. 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

La rneación de huello de Carbono en la plantas físicas del 

MinCIT Parra Real y Restrepol, fue realzada paro el 

periodo comprendida entre el 01 de Julio el 2012 y 30 de 

Agosto de 2013, por la Fundación Natura. 

Plan Nacional de Desarrollo 

2010-201d, 'Prosperidad para 

todos' busca avanzar hacia lo 

Prosperidad Democrático 
teniendo corno eje trasversal la 

sostenibilidod ambiental, dch a 

eje trasversal debe estar presente 

en todas las esferas del quehace r 

nacional, el cual deberá 

sustentarse en uno articulación 
.1.. L.. J: 	: 

té 

5/ 
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3,0% 

ESTRATEGIA ENTREGARLE META I META 02 META OS Paso acuidad AVANCE 

económica, social y ambiental. Lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de la Política Integral 

adoptada mediante Resolución 

4222/2013, cuyo objetivo 

integral 	es 	Desarrollar una 	 Prevención de lo 

gestión enfocada en prevenir lo 	 Contaminación 

contaminación, en el ahorro y 

uso eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

aspectos ambientales inherentes a 

los actividades del Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, a 

través de la promoción de 

acciones 	 ambientales 

dmarnizadoras de la gestión 

ambiental, orientadas hacia la 

animación 	 de 	 prácticas 

ambientales ejemplares y la 

construcción 	de 	 lineas 

estratégicas ambientales desde co  

naturaleza 	 y 	 sus 	objetivos 

misionales 

Con la entrego del informe final de la medición le huella de 

carbono por parte de la Fundación Natura, se realizó una 

socialización del estudio, donde se capacitó adicionalmente a loe 

asistentes acerca de las medidas de mitigación y compensación 

de emisiones de GEI existentes y la manero en la que coda uno 

desde su competencia podía aportar o la ejecución de los 
mismas. 

Los resultados del análisis de Huella de Carbono de la Entidad, 

se encuentran documentados en medio magnético y físico para 

su consulto, como insumo relevante paro la verificación del 

cumplimiento de las metas establecidas en los programas del 

Sistema de Gestión Ambiental del MinCIT. 

A través del envio de un correo masivo se publica y socializo la 

pieza comunicativo e informativa del consumo energético de la 

entidad. 

Allí se resalta el consumo de energía en el periodo Enero - 

Noviembre de 2013 y su resultado en emisiones de CO2 a la 

atmósfera, así como la cantidad de árboles que se deben plantar 

para mitigar la huella de carbono y el número de hogares que se 

podrían abastecer con dicho consumo. 

La pieza se envía a aproximadamente 545 destinatarios para su 

información y multiplicación de la misma. 

A lo largo de la vigencia 2013 se diseñaron y publicaron 85 
piezas comunicativas. En su respectivo orden 9 poro 01, 12 
para 02, 28 para 03 y 36 para 04. 

En las actividades de Seguimiento a la Agenda Intersectorial de 

Educación Ambiental y Comunicación, se destaca la proyección y 

envió de oficio del MinCIT al MEN de "Solicitud Avances Agenda 

Intersectorial de Educación Ambiental y Comunicación. Así 

mismo, se asistió a reunión en el MEN de avances de la Agenda 

Intersectorial en Agosto 06 de 2013, paro la Socialización del 

instrumento de seguimiento de lasocciones de la Agenda 

Intersectorial de Educación Ambiental y Comunicación. 

Finalmente, se realizó lo revisión y comunicado de conformidad 

con el documento de Seguimiento y Monitoreo o la Agenda 

Intersectorial de Educación Ambiental y Comunicación. 

La Secretaria General expidió circular 01 de junio 13 del 2013, 

con el fin de solicitar a todos la inclusión de la guía metodológica 

y conceptual de compras públicos sostenibles y portafolios de 

bienes y servicios sostenibles 2012 y 2013 en los pnxesos de 

Contratacion de la entidad. 

Listos de asistencia 3,00% 

Documento 3,0% 3,00% 

Pantallazo 1,5% 1,50% 

• 

Piezas Gráficos publicadas 1,0% 1,00% 

2,0% 2,00% 

3,0% 3,00% 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Secretoria General / 
Profesional ambiental 

SGA 

Documentar los resultados de lo medición de 

la huella de carbono 

Secretario General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Publicar los avances del Uso Eficiente de la 

Energía. Divulgación de consumos. 

Continuar con la divulgación de las 

buenos prácticas ambientales, al interior del 

Ministerio. 

Secretaría General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Secretaria General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Propender porque en los proyectos de 

inversión se incluya el componente ambienta 

/Compras Públicas Sostenibles). 

Secretaría General / 

Profesional ambiental 

SGA 

Documentar los resultados de la 

medición de lo huello de carbono, como 

insumo paro verificar el cumplimiento de 

las metas establecidos en los Programas 

del Sistema de Gestión Ambiental y 

actualizarlas de conformidad con el 
comportamiento que han tenido los 

consumos en los últimos años. 

PROGRAMA uso EFICIENTE DE ;A ENERGEA CAMFIO CLIMÁTICO; MílitGACIÓN; ,)BC 

Publicación que contenga, por ejemplo: 

traducir los consumos energéticos en 

núrnero de hogares, horas de uso de 

equipos electrónicos, o las emisiones 

generadas por el consumo de energía en 

número de árboles que serian necesarios 

plantar poro compensar. 

Divulgar 	 las 	 buenas prácticas 

ambientales, al interior del Ministerio a 

través de la creación y publicación de 

piezas comunicativas y artes alusivos al 

ambiente. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Circular: Solicitud de inclusión de Guia 

Metodológica y Conceptual de Compras 

Públicas Sostenibles y Portafolios de 

Bienes y Servicios Sostenibles 2012 y 

2013 en los procesos de contratación de 

a entidad 

1000 

' 

Continuar con la capacitación para medidas 

orientados hacia la educación ambiental de 

sus funcionarios para potencializar la 

efectividad de los medidas establecidas. 

Hacer Se 	
Informe de seguimiento o los actividades 

guimiento a los compromisos de la desarrolladas en reuniones y eventos  en  
Agenda 	 Intersectorial 	 de 	Educación el  rnorco 	

Implementación
ci6e de le,  

Ambiental y Comunicación. 
Agenda Intersectorial 

informe sobre los proyectos 

donde se ocluye el 

componente ambiental 

Listas de asistencia. 

Informe 

PRESUPUESTO 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
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5 PARA "INICZOIDIC,S,  
Seguimiento 2013 

1519ATEG. IHT11,461£ META 01 
# . _ 	..• 

Sell pol,adoel ibiallpels 06YRVACJONES  

identificar las zonas de consumo de agua 

con piezas comunicafivas que inviten a 

racilizar el ahorro y uso eficiente del agua. 

Registro fotográfico 

Secretoria Gemid / 

Profesional ambiental 

SGA 

Registro fotográfico 1,5% 

f 
1,50% 

La actividad se desarrolló en el marco de la implementación del 

SGA en la entidad, en primer lugar tuvo como referente el diseno 

de lo pieza comunicativa y su posterior aprobación poro la 

Ingeniera encarada de realizar seguimiento e los pi-inmolaos de 

.oeficiencia y particularmente el programa Ahorno y uso 

eficiente del Aguo. 

Avanzar en 
ic' i"'"°'''''ción de 6 

 noma 
 

Informe de avance de 6 implementación 

de la norma en Gestión Ambiental 

14001. 

Secretaría General / 

Profesional ambiental 

SGA en Gestión Ambiental 

el 
 

informe sobre los proyectos 

donde se incluye el 

componente ambiental 

100,0% 3,0% 3,00% 

Se realizaron avances de cara a 6 implementación del Sistema 

de Gestión Ambiental - SGA MinCIT bajo 6 NTC 150 

14001:2004. De tal modo que en cabeza de lo Secretario 

General se conformó un Equipo de Gestión Ambiental 

interdisciplinario, paro formalizar técnicamente las etapas de 

Planificación, Operoción e Implementación y Verificación del 

SGA e través de procesos, procedimientos y guías be 

actividades 	relacionadas 	con 	los 	temas 	de 	eco-eficiencia, 

compras 	sostenibles, 	sensibilización, 	~os 	misionaba 	con 

componente ambiental. Se expidió 6 Resolución No 4222 del 

23 de septiembre de 2013, por la cual se adopta el SGA paro el 

y se establecen otras disposiciones en Gestión Ambiental. 

Cosco resultodo de 6 etapa de planeación se ebboraron 80 

documentos 143 creados y 37 modificados) para el SGA, 

culminando así 6 etapa de planeación, con uno publicación del 

100% de documentos en 6 plataforma ISOlución. Así memo, se 

realizó pee auditorio ambiental, con la cual se verificó b 

conformidad del SGA con los requisitos de 6 norma NTC ISO 

14001:2004 del 2 el 5 de diciembre, de b cual se generaron 18 

hallazgos 111 No conformidades mayores y 7 no conformidades 

menores), de los cuales se generó un plan de trabajo para 

subsanor dichos hallazgos. 

CAROSPROYE OS 

Mejora confin., 

Revisión de 	6 guía 	tablas de retención 

dc.cu"'"1.1 indicadores, mogo de ri esgo, 

iones 	de 	mejora, 	organización 	de 

archivos documentales. 

plan de contingencia, 	no conformidades riel 

Ami, de memoria donde se evidencie 

la revisión de procedimientos, tablas de 

retención docmental, indicadores, 

rnopcn de riesgo, plan de confingencia 
n_ ___, .,. , . , . 

O conrornermwes, acciones oe rnejonx 

organización de archivos documentales. 

4 

Apdo de memoria I C,0 .C,XL 3,0% 3,00%  

Tendiendo los requerimientos norrnativos en especial con la Ley 

594 de 2000, y los decretos reglamentarios emitidos por el 

Archivo General de 6 Nación, m procedió e la foliación de los 

actos administrativos (Decretos y Resoluciones) imprescindible en 

los procesos de organización archivístirm, que tiene b finalidad 

de controlar 6 cantidad de folios de una unidad de conservación 

dada (carpeta) y controlar 6 calidad, entendida corno la 

consenroción de b integridad de lo unidad documental. Se 

realizó 6 transferencia de los documentos de forma odecuodo en 

el formato de inventario documental y procedimiento de 

trasferencia documental del archivo de gestión al archivo centro', 

cumpliendo el tiempo de vigencia establecido en lo Tabla de 

Retención Documental. Corno plan de contingencia se tomó dos 

(2) copias de estos ocios administrativos por scanner, uno para el 

grupo de Gestión Documental y el otro quedo en esto 

dependencia. 

Cu 	%ente Indice 

N' ck'n' i d°1. 	

j  

'"'"°"'" 
ITN. 

' asignod 

Documentaci

as  nonnalvarnente. 

ón procedimiento estre roo P dimiento que demuestre 6 

producción del ~regable osignodo por 

la norma 

Luis Gabriel 

	

Procedirnienb 	que 

	

la 	producción 

del 	entregable 	asigo 

por 6 norma 

f 

X 100,0 3,0% 
3'°" 

Se estableció un software por porte de esta dependencia para e l 

seguimiento de rendición de informes de las debgaciones en 

representación del Ministro ante los distintas Juntas, consejos, 

Comités y Comisiones en 6s que tiene partici/emir:in el Ministerio, 

como una 	rroinienta para focilibr el cumplimiento delos La 

Resoluciones Nos. 2161 de 2011 y 173 de 2012 expedidos por 

el señor Ministro dando cumplimiento el ~orlo 10° de lo Ley 

498 de 1998. Sobwore que se le ha venido haciendo ajustes 

para mejorar lo entrego de dcha información por porte de los 

delegados. 

Calificación 	del 	Comité 	Gestión 

Administrativa 

Evaluación 	del 	comité, 	Cumplimiento 

mayor el 75% de be iniciativas del 

Comité Gestión Administrativa, 

Maña 	Pierine 

González 	Falla. 

Secretaria General. 

• Eva 	ión del comité. 3,0% 3,00% 

la cellicodon del cumptenienfo  de los compromisos telablecidos 

lo Ple..66, Enitégica Sedorial del Conde de Gire& 

Adminis~~ Mi de 99,87% 

COLYRÍYINACIÓN SECTORIAL 

1 

6 
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ii 	 II 

DE 	ROLLO IEGIA E 
VER 	061.1 

01 META 02 MEMOS META 04 ' tumbado mbado 	 AVANCE OVSERVAOON€S 

re 	.4,1111.1e, 	r, 

Realizar 	reuniones 	con 	 los 	Secretarios 

Generales de los entidades del Sector. 
yudos de memoria. 

Mario 	 Pierina 

González 	 Falla 

Secretoria General. 

Ayudas de memoria =1C,  5,0% 5,00% 	 Se realizaron las reuniones de Secretarios Generales. 

Responsabilidad Social 
Hacer seguimiento o la imlementación de e 

Pl 	

p 

an Sectorial de RS. 
Ayuda de memoria 

Moría 	 Pierino 

González 	 Falla. 

Secretoria General. 
conteng, el te,, ',...:- 1E2°. 3,0% 3,00% 

Se realizaron 	las 	reuniones de 	Secretarios Generales, 	en 	las 

cuales se realizó seguimiento al tema de Responsabilidad Social. 

Toral Dependencia 
00" • 100.80% 2. Grupo Adeninsiesneisvo  

PLANEACION ESTRATÉGICA: Cesesté  de GeStláll Adrninistreduco 

Buen Gobierno, participación 

4. Eficiencia 

Administrotiva 

Gestión Ambiental 

Noto, la metodología PIGA no aplica para 

Fx, Px, Bx 

ét 

Implementación 	de 	los 	programas 	de 

Ecoeficiencia. 	
lEn"''' 

papel,Agua,Residuos Sólidos) 

coordin,,,, , 	gr,  

Administrativa 	
P. 

Informe 2,0% 2,00% 

El Coordinador del Grupo Administrativa del MinCIT se reunió el 

12 de diciembre de 2013 con los jefes administrativos y/o 

delegados del área ambiental de las entidades del Sector para 

hacer seguimiento a la implementación de los programas de Eco-

eficiencia, resultado de ello se establece que la implementación 

de 	los 	progromas 	se 	desarrollo 	sctisfactonarnente 	en 	 las 

siguientes entidades Instituto Nacional de Metrología de 

Colombia, Superintendencia de Sociedades, Superintendencia de 

Industria y Comercio, Artesanías de Colombia, Fondo Nacional 

de Garantías, Junto Central de Contadores y en Boncoldex y 

Proexport entidades que presentan avances importantes en el 

tema pero no lis aplico 

El MinCIT ejecutó los programas del SGA. Gestión Integral de 

Residuos sólidos, Uso eficiente de papel, energía y aguo, Control 

de 	Emisiones 	Atmosféricas, 	Sensibilización 	y 	Comunicoción 

Ambiental, 	Seguimiento 	a 	lo 	Gestión 	Ambiental 	Misional 	y 

Criterios 	de 	Sostenibilidad 	en 	la 	Adquisición 	de 	Bienes 	y 

Servicios, junto con sus respectivos registros. 

Presentación del Plan de Infraestructura 

para el año 2013 

Coordinador 	grupo 

Administrativa Pó resentacin ' 	‘, 2,0% 
, 

29°"' 

Se presentó el Plan de Infraestructura para el oRo 2013 el cual 

consiste en la adecuación y modernización de 7 pisos del 

Edificio Centro de Comercio Internacional, dado que la entidad 

ha evidenciodo algunas deficiencias en cuonto a su 

infraestructura hile°. 

El 	área 	 remodelada 	especificado 

inicialmente corresponde o 7 pisos 

lpisos 3, A, 5,6, 9, 16 y 18), con 473 

beneficiarios. El estudio de mercado 

realizado determinó que el presupuesto 

disponible akanzaba a cubrir 

únicamente 5 pisos por lo cual se 

determinó remodelar los pisos 3, 4,5, 9 

y 16, con 382 beneficiarios. Estos 

últimos son los datos actualizados de 

beneficiarios que se deben tener en 

cuento 

4 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

DE EfTRAiGN P800164 6 PHKEliANE RESPONSABLE PR/SUPUESTO 
VERI 	aóra META 01 META 02 NETA 3 META O. (meya AVANCE OBSERVACROI.ES 

corrupción 

# 

Adecuación y modemización de la 

infroretrecturo del MCIT Nota: Sólo aplica 

poro el MCIT 

4 

Informe del 	seguimiento del 	Plan 	de 

Iníroestruclura para el atto 2013 

Coordinador 	grupo 

Administrativo 

4 

Informe X X X 100.0% )  2,0% 2,00% 

Informe de seguimiento del Pbn de Infraestructura para el afro 

2013: 
Se suscribieron las Actas de inicio de los contratos de obra 

(contrato No 146 de 2013) y contrato de interventor -la (contrato 

No 147 de 2013), se tramitó el pogo del anticipo del contrato de 

obro equivalente al 40% del valor total del contrato, según lo 

establecido en el numeral 1 de la cláusula quinta del contrato 

'Forma de Foga'. Se inició lo etapa de ebboroción de esquemas 

básicos para los diseños arquitectónicos de los pisos 3°, 4°, 5° 7 

y 18°, teniendo definido el disefio del piso 5, el cual fue 

aprobado por los jefes de bs dependencias involucradas. Se 

hizo entrega al Consorcio Contratista de los pisos 5' y 4°  para b 

ejecución de las obras. Se realizó el desmonte de oficinas y 

demolición de obras civiles del piso 5°, el cual se encuentra libre 

de materiales residuales en un 80%. El piso 4" se encuentra en 

proceso de desmonte de oficinas y demoliciones parciales. La 

remodelación de las fachadas de los bcales del primer piso se 

enc.ntra en un avance del 80% aproximoclarnente. El proyecto 

de remodelación de los pisos restantes 1 pisos 6 y 16 del Edificio 

CCI y pisos 5 y 6 del edificio Palma Real) se adelantará en lo 

vigencia 2014. 

« 

5. Gestión Financ iera.

Nota No aplico para 

FNG, Bx, Fx, Px. 

Plon Anual de Adquisiciones (PAA) 
Elaborar y publicar el Plan Anual de 

Adquisiciones 

Coordinador 	grupo 

Administrativo 
Plon X 100,0°:. 2,0%, 

e 
2,03% 

Entidades que cumplieron con publicación en la Pagina de 

SECOP y Pagina Web: 

- 	Ministerio de Comercio Industrio y Turismo- Superintendencia 

de Indushia y Comercio -Instituto Nacional de Metrologia • 

U.A.E. -Junta Centrol de Contadores- Superintendencia de 

Sociedades  

Entidades que no están obligadas 

Fid.old. 	- 	Baticola.- 	Fondo 	Nacional 	de 	Garantías- 

Artesianas de Colombia. 

PROYECTOS DE INVERSIÓN  	
PAESUPLiES1AI. 

4 

	 EJECSCiOI. 

Adecuación, dotación y mantenimiento de la 

sede del Ministerio de Comercio, Industria y 

Turismo en Bogotá. 

Ejecución Proyecto de Inversión 
Coordinador 	grupo 

Administrativa 
12.100.000030 rrc'd 	°¡"'W 

apropiado/ 100 

total 
34 34 17100 17100 94 4,0% 

3 '77%  

Se logró comprometer $11.408.230.853 millones: 

- $28.382.292, apoyar al Grupo Administrativo y SG en la parte 

precontrodual de los contratos de obra y de interventoría. 

- 	$470.966.508, 	realizar trabajos 	de 	aumento 	de 	carga 

requeridos para los pis. 2, 7 y para upe con subestación de la 

sede principal del Mi naT. 

- 	$9,946,209,639,55 	realizar 	el 	diserto, 	remodelación, 	el 

acondicionamiento de las oficinas de MinCIT de los pisos 3,4, 5, 

9 y 18 del ed. cci bojo lo modalidad Ibve en mano, 

- $498.787.182, interventoda técnica administrativa financiera 

contable y jurídica al contrato de diserto remodelación y 

acondicionamiento de las oficinas del MinCIT. 

- $2.000.000, realizar el levantamiento arquitectónico de los 

pisos 5,6,8 y e del ed. palma real, para la adecuada entrega de 

los planos actuales en medio digital. 

- $311.253.431, adicional 3 al contrato estatal de obra W.1111•19 

152 de 2012 

- 	$150.631.800, oda de acuerdo restablecimiento equilibrio 

económico contractual contrato estatal de consultoría 158 de 

2012. 

1 

INDICADORES 591 

1d 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

4 
4 

{MEMO PLAN NACIONAL DE 
DESJ■RROLLÓ 

L OGIA PROGRAMA ENTREGARLE SAME PRESUPUESTO 
MECANISMO 
VERIFICACIÓN O META 2 META 03 META 04 Cunspimirso ‘s~ uedi R.4.41Meks AVANCE OBSERVACRONES 

1 í 

Indicadores de Producto: Beneficiarios C°°r6nod' 	9""°  
Administrativa leneflotartos 473 0,0% 3,0% 0,00% 

El área remodelada especificada inicialmente corresponde a 7 

pisos (pisos 3, 4, 5,6, 9, 16 y 181, con 473 beneficiarios. El 

estudio de mercado realizado determinó que el presupuesto 

disponible alcanzaba o cubrir únicamente 5 pisos por lo cual se 

determinó remodelar los pisos 3, 4,5, 9 y 18, con 382 

beneficiarios. 	Estos 	últimos 	son 	los 	datos 	actualizados 	de 

beneficiados que se deben tener en cuenta. 

Indicadores 	de 	Producto: 	Metros 

cuadrados 	de 	 infraestructura 	Rsica 

remodelada 

c 	4 . 	 , 

,',' ' no  ' 	'''''`' 
Administrativa 

Metros 	 cuadrados 	de 

infraestructura 	 física 

remodelada 

6830 3,0% 0,00% 

El área remodeloda especificado iniciolmente de 6 830 	M2 

corresponde o 7 pisos (pisos 3, 4, 5,6, 9, 16 y 181 	El estudio de 

mercado realizodo determinó que el presupuesto disponible 

alcanzaba a cubrir únicamente 5 Pisos por lo cual se determinó 

remodelar los pisos 3, 4,5, 9 y 18 los cuales tienen un área total 

de 4,875 M2. Estos últimos son los datos octualizados de M2 

remodelados que se deben tener en cuento 

Indicador de Gestión: 

Térmnosreferencia i 	 de 	refere 	publicados 	y 

elaborados 

Térmi nos 	de 	 referencia 

publicados y elaborados 
1 4,0% 

Se elaboraron y publicaron los térrninos de referencia en el rnes 
 

de julio de los licitaciones No 02 y 04. 

Indicador 	de 	Gestión. 	Licitaciones 

abiertas adjudicados 

Coordinador 	grupo 

Acinnnistrotiya 
licitaciones 	abiertas 

odjudicadas 
4,0% 4,00% 

Se adjudicaron las licitaciones No 02 y 04 en el mes de octubre 

de 2013 

Indicador 	 de 	Gestion: 	 Procesos 

Contractuales Adjudicados 

Coordinador 	grupo 

Administrativa 

Procesos 	 controctuales 

adjudicados 
1,0% 1,00% 

Se odjudicaron los Contrato de Obro No. 146 de 2013, y el 

Contrato de interventoría No. 147 de 2013. 

Indicador 	de 	Gestion: 	 Informes 	de 

Interventoria Presentados. 

Coordinador 	grupo 

Administrativo 
Informe de interventoria 1,0% 750% 

Los informes fueron entregados durante el O correspondiente, no 

se cumple la meto por cuanto nos encontramos en ejecución de 

ontrato 
PLAts/E GESTIÓN AMBIENTAL 

MANEJO DE RECURSOS 

Agregar dentro de lo autanotización del 

Informe de Austeridad un módulo llamado 

Ecoeficiencia cuyo fin sea la automatización 

del registro de consumo de energía, agua, 

Popo ' 	 ' 	P°Pel 	 rec ' ci' d°
'•

h'''''''''''' 
Residuos 	Aprovechables 	 lvidPo, 	Meta 

Plástico, 	 cartón 	Residuos 	no 

Aprovechables, 	 Residuos 	

), 	

peligrosos 

(generados en la consultono Residuos 

especiales( pilas, balastros, temer, bombillas, 

baterías, Celulares). 

Módulo 	de 	manejo 	de 	 recursos rsos 

fu nc i onand
o 

Coordinador 	Grupo 

Admir ostrativa 

m Módulo 	de 	 anejo 	de 

recursos funcionando 
X ' 	 ., 2,0% 1,00% 

El informe muestra los avances logrados 	en la construcción de la 

herramienta, se encuentra en modo de pruebo la segundo fase 

que es lo del método de coptura de la información detallada poro 

cada 	 uno 	de 	 los 	 íterns.(ENERGIA,ACUEDUCTO 	 y 

ALCANTARILLADO, TELEFONÍA CELULAR, TELEFONÍA 	FIJA, 

MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS). 

Alimentar el módulo de Ecoeficiencio 	sobre 

el consumo de energía, agua, Papel , Papel 

reciclado, 	 Fotocopias. 	 Residuos 

Aprovechables 
	 ''' d '''''' 	Me' 6 ' 	Plá"c° ' 

cañón Residuos no Aprovechaes, 

Envor el informe a lo Autoridad Ambientol - 

Secretaría Dstrilal de Ambiente o al ente de 

control que lo solicite. 

Alimentar 	modulo 	de 	Ecoeficiencia 

reportando los registros 

Coordinador 	Grupo 

Administrativa 

0 

Pantallazo que evidencie el 

epode en le módulo de 

Ecoeficiencm 

X X X X 5 	 - 27% 100% 

El informe muestro los avances logrados 	en la construcción de la 

herramienta, se encuentra en modo de prueba la segundo fase 

que es 1 	del método de captura de la información detallada para 

cado 	 uno 	de 	 los 	 ítems,(ENERGIA,ACUEDUCTO 	 y 

ALCANTARILLADO, 	TELEFONÍA 	CELULAR, 	TELEFONÍA 	FIJA, 

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS) . 

PROGRAMA USO EFICIENTE DE LA ENERGÍA 

Llevar un registro mensual de las facturas de 

consumo de energía del MCIT. 

Forrnato de consumo de energía, GR-F 

023 diligenciado 

Coordinador 	Grupo 

Adm inistrativo 

° IN 	Formatos Entregados/ 

Format 

sol icitodos•100) 	

os 100 ; 0% 1,0% 1,00% 
Se elaboraron los inforrnes de consumo de energía en codo uno 

de los Gen el formato GR-FM-023. 



Plan Nacional de Desarrolb 

2010-2014, 'Prosperidad para 

todos" busco avanzar bocio 6 

Prosperidad Democrática 

teniendo como eje trasversal 6 

sostenibilidod ambiental, dicho 

eje trasversal debe estar presente 

en todos las esferas del quehacer 

nacional, el ,cual deberá 

sustentarse en una orticukción 

adecuada de las dimensiones 

.onómica, social y ambiental. Lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de la Política Integral 

adoptada mediante Resoksción 

4222/2013, cuyo objetivo 

integral es Desorrollor una 

gestión enfocado en prevenir 6 

onturinación, en el ahorro y 

uso 

 

eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

ospectos ambientales inherentes o 

los octividocl. del Ministerio de 

comercio, Industria y Turismo, a 

través de 6 promoción de 

acciones ambientales 

dinonsizodoros de 6 gestión 

ambiental, orientadas bocio 6 

onimoción de prácticos 

ambientales ejemplares y 6 

construcción de lineas 

estratégicas an6entales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

Prevención de lo 

Contarni nación 

Funcionamiento 
Coordinador Grupo 

Administrativa 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 IPIF/CIIWEIRMICSALC** 
II ~IRA inCIIIIII:»C105 

.14. 01 ESTRATEGIA PROC•AMA sir-rz 01 META 02 141A00 

Se elaboró el informe de los cambios de los tubos fluorescentes 

tubulares 112 por t5 para cada uno de los a 
x x 2,00% Cambiar tubos fluorescentes tubulares t 12 

por t5 
Informe de avance Informe de avance 

Coordinador Grupo 

Administrativo 
2,0% 

E 

Cambiar bombillos incandescentes por 

akorrodores de .ergio según inspección 

realizodo 

2,00% 2,0% 
Poro 02 se elaboró el informe donde se evidencia que se 

cambiaron lo totalidad de los balaba'. incandescentes. Informe de avance Informe de ovan. 
Coordinador Grupo 

Administrativa 

Se elaboró el informe de 6 instalación de sensores automáticos 

de encendido y <Togado poro cado uno de los Q. 
1,00% 1,0% Coordinodor Grupo 

Administrativo 
Informe de avance Instalar sensores automáticos de encendido y 

apegado. 
Informe de avance 

Verificar se cumplan cano mínimo lo estipulado 
en la resolución 180606 de abril 28 de 2008 

según artículo 2 • Especificaciones técnicas. • Las 

luemes luminicas usados en las edificaciones que 
sean sede de entidades públicos de cualquier 

orden, deberán cumplir comomínimo las 

especificociones técnicas . . 

Artículo do. Certificado del producto. .-E1 

fabricante o 'aparad« de los productos 

utilizados en iluminación de edificaciones sede de 

entidades publicas a que hocer refrendo esta 
resolución, deberá demostrar el .nplimiento de 

los requisitos aquí establecidos mediante un 
certificado de producto, expedido por un 

organismo de certificación debidamente 

acredibdie. paro la adquisición de estos 

graduaos se Meró solicitar al fabricante, 

imponedor o comercializados, copia del 

respectivo .dificado de producto" 

Realizar uno inspección de los instalaciones 

lumínicos para determinar el consumo de 

energío y evidenciar los consumos 

innecesarios. 

Informe de bs instolociones 

PROGRAMA CONTROL DE EMISIONES ATMOSFÉRICAS 

Limpiar y mantener los equipos fax, 

PROGRAMA USO EFICIENTE DEL AGUA 

Verificar el Icruodo y desinfección de los 

tanques de almacenamiento de agua para 

consumo humano, corno mínimo cado 6 

meses 

Adelantar control del consumo de agua por 

pisos, adelantando 

la instalación de micros medidores por piso, 

dispositivos que permitan disminuir el caudal 

mediante reductores de aguo donde se 

requieran. 

Llevar un registro mensual de las facturas de 

consumo de agua del MinCIT, en los pisos 

donde se instalaron micromedidores. 

Elaborar y ejecutar el Programo de 

Mantenimiento de instalaciones físicos 

incluyendo las instalociones hidrosanitarics. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Certificado del Producto 

Informe de avance 

Informe de avance 

Informe de avance 

Coordinodor Grupo 

Administrativo 

Coordinador Grupo 

Administrativo 

Coordinador grupo 

Administrativa 

Coordinador Grupo 

Administrativa 

Coordinador Grupo 

Administrativa 

Certificado del Producto 

Informe de las inslolociones 

Informe de avance 

Informe 	de 	6 

Administración C.V. y 

Palma Real 

Informe de avance 

(61° Formatos Entregados/ 

N° Formatos 

solicitodosl 00) 

Documento 

o 

x 

x 

x 

o 

x 

x 

1,0% 

3,0% 

3,00% 

2,00% 

2,00% 

2,00% 

1,00% 

3,00% 

1,00% 

Se presenta el Certificado del Producto. 

Se elaboró el infame donde se indiza el consumo de energía 

de 6 nueva instalación. 

Se elaboraron los informes de 6s mantenimientos de los F. 

poro cada uno de los a 

Se elaboraron los informes de Evado y desinfección de los 

tanques de almocenannento de agua para consumo humano 

para codo uno del. O. 

Se elaboraron los inforrnes del consumo de agua en las pisos 

rernodebdios donde se instalaron micror.didores y reductores 

de agua para coda unos de I. a 

Se aligenció el fonnalo de consumo de aguo GR-FM-024. 

Se elaboró el programa de Mantenimiento del MinC1T. 

1 

Documento Programa de mantenimiento 

Mincornercio 

3,0% 

100,0% 
	

2,0% 

100,0% 
	

2,0% 

2,0% 

R 00, 0% • 	1,0% Forrnato de consumo de agua GR-FM-  Coordinador Grupo 

024 diligenciodo. 
	 Administrativa 
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01~0 	 DE 
ESTRATEGIA ENTREGAS/E RESPONSANE PRESUPUESTO 

MEGSNBIAO 

VERIFICACIÓN 
NETA Ol META 02 MEMOS META 04 AVANCE 

* 

Hacer 	seguimiento 	a 	 la 	estrategia 	de 

comunicación 	 permanente 	 (correo 	o 

extensión) 	paro 	 los 	 funcionarios 	del 

Ministerio donde . reporto o administrativa 

lo 	presencia 	!Irgas 	y desperdicio de bs 

recursos agua, energia y papel 	poro evitar 

perdidas y cualquier &fío en las 

instabciones y darle su posterior tramite de 

solución. 

Informe de seguimiento de la 	estrategia 

de 	comunicoción 	po 
• 	' 	19° ' 	 r 

desperdicios. 

Coordinador 

Administrativa 

# 

Gru P° 
Informe X 2,0% 2,00% 

Se elaboró el informe de seguitmento de la estrategia de 

comunicación para las kgos y desperdicios. 

Socializar e implementar el instructivo "¿Qué 

hacer 	ante 	la 	ruptura 	de 	una 	bombilla 

fluorescente?". Lo anterior dado que los 

bombillos ahorradores contienen vapores de 

mercurio CHgl, un malo) altamente tóxico, 

por lo que se debe extremar los cuidados a 

lo hora de disponedos si se rompen. 

Lista de asistencia de la socialización 
Coordinador 

, 
Administrativa 

Grupo Lista 	de 	asistencia 	de 	la 

socialización 
X 3r.:.1:-. 2,0% 2,00% Lo socializoción del mstructivo se realizó el 8 de julio de 2013. 

Participar 	en 	 los 	eventos 	que 	seon 

convocados por Gestión Ambiental 

	 croco 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian la asistencia del personal del 

Coordinador 

Administrativo 

grupo 

(Total de eventos asistidos/ 

total 	 de 	 eventos 

convocados 	por 	Gestión 

Arnbientall'100 

X X -.0r;E, .... 2,0% 2,00% 
Se anexa el listado de asistencia de cada uno de los eventos 

convocados por Gestión Arnbientol para coda uno de los O. 

, R °GRAMA CRITERIOS DE 5,05TP-116110AD  EN LA ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

Propender 	 porque 	en 	 los 	procesos 

"ntrr
"walw  g" correspondan, " '

nv°1" re 
 el terna ambiental, de conformidad con el 

, 
lineomiento 	Ambiental 	en 	materia 	de 

Contratación. 

Número de contratas inferiores al 10 % 

de la menor cuantía. 

Coordinador 

Administrativa 

Grupo 

Informe 	con 	número 	de 

contratos inferiores al 10 % 

de la menor cuantía. con 

temo ambiental 

X 3,0% 

11 

3,00% 

De los 219 contratos adelantados durante lo vigencia 2013, en 

los 219 se incluyó el tema ambiental, con lo siguiente clausula: 

CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL: El presente contrato 

genera para el coMrafista la obligación de conocer las políticas, 

directrices y cumplir a cabalidad con el plan ambiental y el 

sistema de gestión de calldad que se encuentra implementado en 

el MinCIT 

CAMBIO CLIMÁTICO ¡Mitigación 	Huell  de Carbono) 

Propender 	 porque 
	 en 	l°, 

	procesos 

contractuales que corresponden, se involucre 

el terna ambiental, de conformidad con la 

Política 	Ambiental 	 en 	materia 	de 

Contratación. (Incluir incentivos 

contractuales a los compras locales, o a los 

productores más limpios en carbono
' 
 paro 

los casos a que hoya lugar) 

Documento soporte del proveedor corno 

garantia 	de 	 la 	 implementación 	de 

p lanes, 	 r 	ramas o sistemas de gestión p 
.embe e t'er7jende  ,e 

establecen 
	e  

indicadores orientados al uso racional de 

los recursos naturales, o la producción 

con  ., 
energías más pias, lira 	 o 	lo 

compensacion de huella de carbono, 

entre otros, encaminados noca 	mena 

gestión y deseen 	 biental. peño am  

Coordinador 

Administrativa 

Grupo 

Informe 	con 	número 	de 

contratos inferiores al 10 % 

de la menor cuantía. con 

rema ambiental 

hacia , ion bueno 
 

X 3,0% 3,00% 

De los 219 contratos adelantados durante la vigencia 2013, en 

los 219 se incluyó el tema ambiental, con la siguiente clausula: 

CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL- El presente contrato 

genera poro el contratista la obligación de conocer las políticos, 

directrices y cumplir a cabalidad con el plan ambiental y el 

de gestión de calidad que se encuentro implementado en 

el MinCIT. 

OTROS PROYECTO 

Meona continua 

N 

o 

Revisión 	de 	procedimientos, 	 tablas 	de 

retención 	documental, 	indicadores, 	mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia 	no 
'. 

conformidad., 	 acciones 	de 	mejora, 

organización de archivos documentales. 

Procesos ajustados donde se evidencie lo 

revisión 	de 	procedimientos, 	tablas 	de 

retención documental, indicadores, 

mapas de riesgo, plan de contingencia, 
ne 

conformidades, 0,deee,  de me ora, 

organización de archivos documentales. 

Coordinador 

Administrativa 

grupo 

Procesos ajustados donde 

se evidencie la revisión de 

procedimientos, 	tablas 	de 

retención 	 documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

riesgo, 	 plan 	 de 

contingencia, 	 no 

conformiddes, 	 acciones 

de 	mejora 	organizacIón 

de archivos documentales 

X 100,C, 3,0% 
, 

3 ' °°—  

4 

Se 	ajustó 	el 	procedimiento 	de 	administración 	de 	servicios 

generales GR-PR.-003, se realizaron reumones paro lo revisión 

de los procedimientos que maneja el proceso de Recursos físicos 

y Adquisición de Bienes y Sardas. 
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 	_ 

— 	 

indice 

Nacional de Trasparencia 

ITN. 

Dee 	. 	. 	 • 
ntocio'n procedmental de funciones 

asignadas normativamente. 	f 
ro<Cumplimiento F 	edb,441 	Flo. 	Fl....." 	19  

producción del entregoblerignodo por 

la norma 

coodirm,„ 	g  
Admineeeti,e 

Procedimiento 	9v. 
demuestre 	6 	producción 

del 	entregable 	asignado 

por lo normo 

X 100 5,0% 5,00% 

Se 	ajustó 	el 	procedimiento 	de 	administración 	de 	servicios 

generales 	GR-PR-003, 	en 	concordancia 	cin 	krs 	funciones 

establecidas en 6 resolución 2470 del 14 de junio 2013. 

Il 

PLAN 	DE DESARROLLO 2010- 

2015 

Moralización y 

transparencia en lo 

administración pública. 

en 
 

Efectuar las contrataciones cuyo valor no 

exceda en 10% de la menor cuantía de lo 

entidad, independientemente de su objeto, 

conforrne a los señalado en articula 274 del 

PND y en le reglamentación que para el 

efecto expida el Gobierno Nacional. Articulo 

274. 

Informe de avance 
grupo 

Administrativa 
• Informe de avance X 100,0% 3,0% 

3W% 

el 2013, se adelantaron 48 procesos bajo la modalidad Durante 

 de mini 	nfia. 

Eloror el Plon de Compras de lo Entidad ab Plan de Compras 
Coordinador 	grupo 

Administrativa . 

Elaboración 	Plan 	de 

Compras 
X 100,0% 5,0% 

5 'W%  

Se elaboró el plan de compras de 2013 y se publicó en el Secop 

el 30 de enero y en lo pagino Web el 31 de enero de 2013 

Buen Gobierno y luchocontra la 

corrupción 

Eloborar 	anteproyecto 	de 	gastos 	de 

funcionamiento, gastos generales vigencia 

2013 

Anteproyecto 2013 
Coordinador 	grupo 

Administrativa 
- Elaboración Anteproyecto X 10t> 0"1: 59% 

5'W% 

a  elaboró el anteproyecto de funcionamiento y se envió la Se 
 Oficina de 06neación Sectorial en marzo 2013 

COn/DINACION SE.P.T -P ,RIAL -01 

onvocatorios, listados de asistencia y 

ayudas de IIISTOriO 

Coordinador 	grupo 

Administrativa 
- Ayudas de memoria X X x 5,0% 5,00% 

Se realizaron reuniones con los jefes Administrativas ele las 

entidades del secior en marzo 7, ovo 21, septiembre 30 y 

diciembre 12 de 2013, Coordinación Sectoriol 
Realizar 	reuniones 	con 	los 	Jefes 	de 

Administrativa de les entidades del sector 

RESPONSABILIDADD SO Ir- 

Prácticas Justas de 

09. ' '  

COMPR( -_, • _ 	DE LOS LIDERES FRENTE A 

UNA DL.' , n APMCORRUPCIÓN 

Complementar el 	cupo de rasgos del 

M,ntsteno con lo información que 

oficialmente genere en este sentido el 

Gobierno Nacional 

Coordinador 	grupo 

Administrativa 
• 

Mapa 	de 	riesgos 

actualizado 
X 100,01• 8,0% 8,00% Se actualizó el mapa de riesgos del Grupo. 

E .NNOVACi N 

Manejo de recursos 

financieros 

Apoyar la regularización del proceso de 
 

pagos en línea. 
Informe de croance 

Coordinador 	grupo 

Administrativa 
nfornse 

4 
X 2,0% 2,00% 

En el proceso pagos en linea se está dando cumplimiento a lo 

establecido en el Decreto 2674 de 2012, por el cual se 

gestión reglamenta el SIIF Nación, el cual es el manejo de lo 	tión 

Financiero que maneja el sector público, teniendo en cuenta que 

no se pueden manejar sistemas paralelar. 

Total Dependencia  
100,0% 91,27% 

3. Grupo  

PLAN DE GESTION AM111814TAl 

Plan 	Nacional de 	Desarrollo 

2010-2014, 	'Prosperidod 	poro 

todos' baca CH0faor hacia la 

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS 

Gestión Postconsumo, Dor cumplimiento e la 

RESOLUCIÓN 1297 de 2010 de pilen y 

ocumu6dores portátiles la resolución 1512 

de 2010 Computadores y /o periféricos. 

SÓLIDOS (postconsunal 

	

 Ade,: _, 	_ 	. 

»''''' 	"'» 	y°  

Coordinador 	G Grupo 

Almacén 
- Acto Administrativo x 100.0%,  . 40% 4,00% 

El Grupo tiene los componentes almacenados, se ha enviado 

Oficio German Pava -SOS SOLUCIONES Y SUMINISTROS SAS, 

y Acta de Entrega. 27 de Dic. 2013. 

Adelantan 6 gestión para la entrega de 

equipos de computo paro el Programa del 

Ministerio de Comunicaciones, 
 

Computadores poro Educar 

Ade meiei.heime  Coordinador 	Grupo 

Almacén 
- Acto Administrativo % X 100,0% 8,0% 8,00% Resolución No. 4750, Computadores paro Educar. 

Propender porque los proveedores cuenten 

con un sistema de recolección y gestión 

ambiental de residuos de Bombillos. fTener 

as cuenta) Resolución 1511 de 2010•Por la 

cual se establecen los Sistemas de 

Recolección Selectiva y Gestión Ambiental 

de Residuos de Bombillos y se odopron otros 

disposicion<41. 

Cerkk0»0 ‘5»

° 

 de

l

"" .I "°

d° 

 

g°""1" l 	'ce'''cl° di 'P"ició" 
Bombillas. 

Coordinador Grwn 

Almacén . 

(N° . 	de 	certificaciones 

recibid./ 	N° 	de 

certificaciones 

soliciados)'100 

X 100 „M 4,0% A ' C'" 

Se sobcitaran dos (2) certificaciones, como resultado se tienes las 

certificaciones de FEDERINCOL, ECOINDUSTRIA. 

Mantener el Centro de acopio temporal de 

aprovechables iduos aphables residuos 

Centro 	de 	acopio 	de 	residuos 

aprovechables adecuado. 

Coordinador 	Grupo 

Almocán 
• 

Centro 	de 	acopio 	de 

odecuodo. 

residuos 	aprovecha bles X 1 00,0% 4,0% 4,00% Se cuento con centro de 	 registro fotográfico. acopio, existen 
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OBJETIVO PIAN NAC/01441 	pF 
DESARROLLO 

. 

E 	OLA PROGRAMA ENT 	NI 
V 	 co6r4 

PRESUPUESTO META 01 META 02 META 03 META 04 arde 
. 

Poso adNided AVANCE OBSERVACIONES 

teniendo como eje trasversal la 

sostenibilidod ambiental, dicho 

eje trasversal debe estor presente 

en todas los isferas del quehocer 

nacional, el cual deberá 

~tase en una adiculoción 

adecuada de los dimensiones 

econóica, social y ambiental. Lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de la Política Integral 

adoptada 	mediante 	Resolución 

4222/2013, 	 cuyo 	 objetivo 

integral 	 es 	Desarrollar 	una 

gestión enfocada en prevenir la 

contaminación, 	en 	el 	ahorro 	y 

uso eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

aspectos ambientales inherentes a 

las actividades del Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, a 

través 	de 	 la 	promoción 	de 

acciones 	 ambientales 

dinarruzodoras 	de 	 la 	gesfión 

ambiental, 	orientadas 	hacia 	la 

animación 	 de 	 prácticas 

ambientales 	ejemplares 	y 	 la 

construcción de lineas 

estratégicas ambientales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

Prevención de lo 

Contaminación 

Mantener el Centro de acopio temporal de 

residuos peligrosos y RAEES 

Centro de acopio de residuos peligrosos 

y RAEES adecuodo. 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 

Centro 	de 	acopio 	d 

	

o 	 e 

residuos 	 peligrosos 	 y 

RAEES adecuado. 

x 49% 400% 
RESPEL Se cuenta con centro de acopio para 	 RAEES, existen y 

registro fotográfico. 

Entregar 	 trimestralmente 	a 	Secretorio 

General 	los 	formatos 	de 	residuos 	sólidos 

ordinarios, aprovechables diligenciados. 

Correo electrónico 
Coordinador 	Grupo 

Almacén 
Informe X X x 100,0,... 2,0% 

e, 

2 ' °°".  

genció Se 	dili 	 el 	formato 	de 	residuos 	salidos 	ordinario 

aprovechables GR-FM-032 paro cada G. 

Entregar 	 trmestrolmente 	a 	Secretaría 

General los formatos de residuospeligrosos 

Roees y/o escombros diligenciados 

Correo electrónico 
Coordinador 	Grupo 

Almacén 
Informe X X x . zo% 0, 

2 ' (:)°- 
Se 	diligenció 	el 	formato 	de 	residuos 	salidos 	ordinario 

aprovechobles GR-FM-016 para c oda O. 

Llevar un 	registro mensual de 	los 	residuos 

especiales siendo estos los: Bombillas 

/luminarias, balastros, bateríasy pilas tóner, 

°duchos, celulares, Baterías Usadas Plomo 

- Acido. 

Informe de registros mensuales y informe 

de manejo de los Residuos de Aparatos 

eléctricos y electrónicos- RAES. 

Formato de residuos peligrosos y RAEES, 

GR-FM-016 diligenciada 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 
1 0 10„, X X X 29% 

0, 

2 ' °° ' 

Se 	dIgenció 	el 	formato 	de 	residuos 	saldos 	ordinario 

aprovechables GR.FM916 para cada Q. 

Verificar 	que 	la 	cantidad 	de 	residuos 

peligrosos por mes no sea mayor a 10 kg en 

un mes. 

Formato de residuos peligrosos y RAEES, 

GR-FM-016 diligenciado 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 
2913,00 Informe X 2,0% 200% 2 ' °° "' 

Ayudo de Memoria y Registro de Asistencia de lo reunión para 

verificación de este cumplimiento 

Recoger los canecas personales y ubicar eco- 

puntos comunes en las áreas 

InformeReo,dro,osowanoo Coordinador 	Grupo 

Almocen 
Informe X 2,0% 290% 

Se 	adelanto 	 la 	estrategia 	para 	realizar 	este 	cambio 

paulatinamente. Se adjunta copla de Expectativa Ecopuntos. 

PROGRAMA USO EFICIENTE DE PAPEL  

L levar 
	'r' 	

registro 
	y 	control 	

mensual 
	del  

consumo de res mas de papel entregados 

por área, con el fin de buscar mecanis mos 
de disminución para apoyar la Gestión 

Ambiental de lo entidad.  

Formato de consumo de papel trimestral , 

GR-FM-033 y Formato de consumo de 

130{,e1 anua , GR-FM-025 diligenciados 
' 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 

(N° 	Formatos Entregados/ 

Formatos 

solicitoos1 d•100 

x x x 39% 390% 

Se encuentran diligenciados poro los Q los respectivos formatos

GR-FM-033 y GR-FM-025, por lo magnitud del documento se 

tiene en Almacén el formato Excel. 

I 

Llevar un registro y control mensual de la 

entrega de papel reciclado entregado y el 

cambio por papel blanco, con el fin de 

apoyar la Gestión Ambiental de la entidad. 

Formato de consumo de papel trimestral , 

GR-FM933 y Formato de consumo de 

pope) anual, GR.FM-025 diligenciados 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 

(N .  Formatos Entregados/ 

Formatos 

solidtodos•100) 

X x x 100,0,... 3,0% 390% 

Se encuentran diligenciados poro los Q los respectivos Formatos 

GR-FM.033 y GR-FM925, por la magnitud del documento se 

tiene en Almacén el formato Excel. 

PROGRAMA DE SENSIBIUZACION Y COMUNICACION AMBIENIA: 

Participa 	en 	 los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

	 cruzo. 

Listas 	de 	asistencia 	de 	 los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian la asistencia del personal del 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 

(Total de eventos asistidos/ 

total 	 de 	 eventos 

convocodos 	por 	Gestión 

Ambientor100 

X x 39% 390% 
Se anexa el listado de osistencio de cado uno de los eventos 

convocados por Gesttón Ambiental poro cada uno de los G. 

PROGRAMA GESTION INTEGRA:. DE esouos sóloos / CAMBI O CLIMÁTICO 

Crear el 	formato para 
elreg ' ir° 	de 	I°  

generación 	de 	residuos 	sólidos 	ordinarios 

que se llevan o relleno sanitario. 

Formato de residuos sólidos ordinarios, 
GR,0n..019 

Coordinador 	Grupo 

Almacén 

IN` Formatos Entregados/ 

solicitados 	

Formatos 

•1001  

X X 59% 5,00% 
El forrnato GR-FM_019 y GR-FM-049,se creo, 	ncorporó y se 

encuentra disponible en (saludan. 

OTROS PROYECTOS '  

Mejora continua 

Revisión 	de 	
p 	

0, 
procedimientos, 

	
tablas 

	 '''' retención
''''''n' enk''' 	 ' n'''''''' 	m°P° ' 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

conformidades, 	 ciones 	de 	mejora acciones 

organización de archivos documentales. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 

la revisión de procedimientos, tablas de 

retención 	 documental, 	 indicodores, 

mapas 	e 	iesgo, plon 	 gencia, d 	r 	 de contin 
 no 

conformidades,000ion. 
	de roeioro, 

 organización de archivos documentales. 

Coordinadora Grupo 

Almacén 

Ayuda de memoria donde 

se evidencie lo revisión de 

procedimientos, 	tablas 	de 

retención 	 documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

riesgo, 	 plan 	 de 

contingencia, 	 no 

conformidades, 	 acciones 

de 	mejoro, 	organización 

de archivos documentales. 

X 59% 
0, 

5 ' °° '" 

Ayudo de Memoria y Registro de Asistencio de la reunión para 

verificación de este cumplimiento. 

Cumplimiento índice 

Nacional de Trasparencia 

ITN. 

Documentación 
Prc'edi 'entni  de 

funciones 
 

asignadas normativamente 

Procedimientoque 	demuestre 	 la 

producción del entregable asignado por  

	

la norma
' 	 r  

, 	 , 	 _ 
Coordinadora 

 
Almacén 

Procedimiento 	 que 

demuestre 	 ción 

	

la 	producción  

del 	entregable 	asignado 

por lo norma 

x 1,0% 
, 

1 ' °°" 

Se ajustó el procedimiento de administración y control de bienes 

devolutivo s y de consumo GR-PR-001, en concordancia con los 

funciones establecidas en lo resolución 2470 del 14 de junio 

2013 



 PIRC►SiaERIICk14ID> 
III1112"111LON, 1111C,C11C105 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
Mina 1' 
... 	 ,.. 

• 
IKIA Oi NEIACt2 META 01 META 04 AVANCE 0R5171VACPCOMES 

Mantener 	y 	actualizar 	el 	sistema 	de 

inventarlos. 

inv.niorb„, oci
actualizados 

Coordinadora Grupo 

Almacén 
Inventarlos actualizo dos 

0 
* 

A 

X 100,0% 	4," 
40,00% 

La act.lizoción se inicio el 5 de septiembre de 2013, poro dar 

cumplimiento a esta actividad se envió comunicado o todos los 

funciononos del Ministerio donde se iniomtaba el inició de 6  

actualización de inventario.. 

	 COORDINACION SECTORIAL -CIT .  

Asistir 	° 	be 	riiiimbries 	
con 
	

tes 	Joro, 

Administrativos 	del 	Sector 	CIT, 	
Par° 

 retroolimentar el terna de Almacén. 

 de meritorio que contengo tema 

de Almacén. 

Coo rdinodora Grupo 

Alrnocén 
Ay.las de memoria X X 3,00% 

Se realizaron reuniones con los jefes Administrativos ele las Se 
entidades de: sector en marzo 7, junio 21, septiembre 30 y 

diciembre 12 de 2013. 

	 PROYECTO DF,' INNOYACION 

Manejo de recursos 

financieros 

Actualización Software para el manejo de la

Información del Grupo Almacén.  

,n, 	do  ,,,,,,,„ Coordinadora Grvpo 

Almacén 
informe '17.1.0,t»,`;.. 3,00% 

Ay„ da de Memoria y Registro de Asistencia de los reuniones 

poro definir los opAlAs o los difereMes ru%lob, de Almacén. 

 100,0% 100,00% 
Told DopendeAda,,,,  

PLAN DE GESTION AMBIENTAL .: .. • 

Grupo Trabajo Zonas 

Francas y Bienes 

Inmuebles 

4. Grupo Zonas  frenan 	• • 

(Total 	de 	evento: 

convocados 	por 	gestión 

ornbientar100 

X 
asistidas/total 	de 	eventos  

X 20,0% 20,00% 

Para 02 y 04 se dio total cumplimiento en esta octividod, en 

virlud a que el Grupo Zonas Francas y Bienes Inmuebles,

participó en coda uno de los eventos convocados por gestión 

ambiental, según consto en coda una de las ayudas de memorias 

y listas de asistencias. 

Prevención de la 

Contaminación 

Participar 	en 	los 	eventos 	que 	sean 

convodos por gestión ambiental oc 

Listas 	de 	asistencias 	de 	los 	eventos 

realizados por PGA, que evidencien la 

asistencia del personal del grupo. !11:11111111iiVi 4
0

.1 

Propender porqué en todos los inmuebles 

entregad. en odrninistroción hotelera 

incorporen buenas practicas ambientales' 

* 

Oficio 

Grupo Trabajo Zonas 

Francos y Bienes 

Inin.bles 

- Oficio X . ' 	100,0% 20,0% 20,00% 

Mediante oficio GZFBI•120-2013 dirigido al Dr. Adolfo León 

lbañez, Gerente del Hotel Hocaritama y el oficio GZFIII-121• 

2013 dirigido al Dr. Juan Carlos Sarmiento Nuñez, Gerente 

Administrativo Y Financiero de Fontor Colombia, se realizó la 

campaña de sensibilización y así incorporar las buenas prácticas 

ambientales en los inmuebles denominados Hotel Hacaritarna y 

Hostal Doña Manuel.%  
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X • 150,D% 20,0% 20,00% 

Para 03, el Grupo Zonas Francos trabajó en conjunto con lo la 

Oficina de Gestión de Calidad, el terna pertinente a lo revisión 

de los dos procedimientos del área, corno la presentación de los 

indicadores, actualización de mapas de riegos y demás 

ayudas requisitos exigidos para el grupo, según costa en las 	de 

memorias elaborados y en las listo de asistencia. 

Mejoro continuo 

Revisión 	de 	procedimientos, 	tablas 	de 

retención documental, indicadores, mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

conformidodes, 	acciones 	de 	mejora, 

rtrigrtni°°°6° ch  'd' in' &t' une...ni''' .  

Ayudo de memoria donde se evidencie 

, revisión de 
„..n,..iin,,ien,,,,,, 

tablas de 
 

	

retención 
	, 0'; 	j 

	indicadores, 
  

urrient°  '   
mapas de riesgo, plan de contingencia, 

	

, 	. — 	c..., de rneior., 
 no contomindacies, no i 

organización de archit. documentales. 

Grupo Trabajo Zonas 

	

 Francos 	y 

	

.. 	
Bienes 

Ininuetotes 

Cumplimiento Indice 

Nacional de Tras porencia 

ITN. 

•
Documentación procedimental de fillciones 

asignadas norrnativarnente 

Procedimiento 	que 	demuestre 	6 
. 

producción del entregable asignado por 

la norma 

Grupa Trabajo Zonas 
• 

Francas 	y 	Bienes 

Inrn.bes 
- 

Procedimiento 	que 

demuestre 	6 	producción 

del 	entregoble 	asignado 

por la norma 

X , 'I 20,0% 20,00% 

Pum 03 el Grupo Zonas Fronc. y Bienes inmuebles, se reunió 

6 resolución N° 2470 del 14 de ju paro 	a juro de 2013, revisa  

evidenciándose que se .mple con las funciones allí establecidas 

y se deja constancia mediante ayuda de memoria. 

PROYECTO DE 11,1140VAC  

Informe de avance 
•  

Grupo Trabajo Zonas 

Francos y Bienes 

inmuebles 

Legalizar 	jurídicamente 	los 	precios 	de 

propiedad del MinCIT que se encuentran 

«.upados ilegalmente por terceros 

- Informe x leo" 20,0% 20,00% 

5 Coordinodor del Grupo Zonas hincas y Bienes linnuebka, 

junto c. la Oficina de Control Interno y lo Oficina Asesora 

Jurídica del Ministerio, se reunieron con el Alcalde del municipio 

de Honda Totuma, a efecto de proceder a lo restitución del predio 

denominado Mude Comed í, que se encontraba una porte de su 

área ocupada ilegalmente por terceros. Dicha diligencia se llevo 
 

a cabo cumpliéndose el objetivo , dejando osi Obre el predio y en 

custodio de la empresa de vigilancia que asiste al Ministerio. 

irka ai....smaií 	 
5 •Gmas ~cm*, 

'.1.2ipopz 	1 	10100% 



PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 F1124:›SF•E C)~1> 
PAR" TICIIDNIDIS 

!OBJETIVO 
.DESARROLLO 

ESTRATEGIA 
VERIFICACIÓN META Ql META Q2 META 03 META Q4 ResulDlo .  AVANCE CBSERVAODNES 

PRESUPUESTO 

PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL 
PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

Gestión Postconsumo: 1 .ropender que los 

proveedores se lleven los productos que 

curnplieron su ciclo de vida y de esta forma 

reducir los residuos sólidos en el Ministerio 

de acuerdo con lo Resolución post-consumo 

1457 del 2010. Sistemas de Recolección 

Selectiva y Gestión Ambiental de Llantas. 

(N° 	de 	 certificaciones 

recibidas/ 	 N° 	 de 

certificaciones 

solicitados)•100 

Certificación de bs proveedores el cual 

garantice la adecuada disposición las 

llantas utilizadas por el MCIT. 

Grupo 	 Parque 

Automotor 8,0% 8,00% 
Los talleres contratistas anexaron los certificaciones respectivos, 

relacionado con la disposición final de los llantas. 

Plan Nacional de Desarrollo 

2010-2014, "Prosperidad poro 

todo' busco avanzo, hacia la 

Prosperidad Democrática 

teniendo corno eje trasversal la 

sostenibilidod ambiental, dicho 

eje trasversal debe estor presente 

en todas las esferas del quehacer 

nacional, el cual deberá 

sustentarse en una articulación 

adecuada de las dmensiones 

económica, sociol y ambiental. Lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de le Política Integral 

adoptada mediante Resolución 

4222/2013, cuyo objetivo 

integral es Desarrollarna 

gestión enfocada en prevenir

u 

 la 

contorninación, en el ahorro y 

uso eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

aspectos ambientales inherentes e 

las actividades del Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, a 

través de la promoción de 

acciones ambientales 

dinamizadoras de le gestión 

ambiental, orientados hacio la 

animación de prácticas 

ambientoles ejemplares y le 

construcción de lineas 

estratégicas . ambientales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

Prevención de la 

Contaminación 

Propender porque los proveedores del 

mantenimiento del porque Automotor se 

lleven los productos que cumplieron su ciclo 

de vida de acuerdo con plan de gestión y 

devoluciones de productos pos consumo de 

baterías usadas plomo - acido. Tener en 
Certificación 

	 loe  proveedor., el cual 

cuenta lo Resolución 372 del 26 de febrero 
„. garantice la adecuada disposición de Grupo 

de 2009, modificada por 
 0361 del 03 de marzo 2011. la Resolución Baterías Usadas Plomo - Acido lvehiculos Automotor 

 

0372 de 2009 establece los criterios y 

de 
 lo entdadl 

 

requisitos que deben ser considerados poro 

los Planes de Gestión de Devolución de 

Productos Pos consumo de Baterías Usados 

Plomo Acido. 

Verificar que el proveedor de mantenimiento 

del porque automotor cuente con un sisterno 

de recolección selectivo y gestión ambiental 

de Aceites usados. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Listos de asistencia de los eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian la asistencia del personal del 

9,90 . 

PROGRAMA CONTROL DE EMISIONES Al MOSFER1CAS %CAMBIO Cl . IMATICO 

Mantener los vehículos en óptimas 

condiciones de eco si n de gases y de ó 

cerdo 
con 	 lo 	 recdoc,oe 

vigente. 
 Seguimiento y control permanente a lo 

Efectuando , seguimiento y 
 retroi emisión de gases de los vehículos de 

permonente o la emisión de gases de los 
propiedad 

 del 
 Min i sterio 

vehículos de propiedad del Ministerio. 

Llevar un registro mensual del control al 

porque automotor. 

Hocer una Charla de buenas prácticas de 

conducción, cuyo contenido sea: Manejo 

defensivo, para evitar acelerarse y detenerse 

de forma abrupta. Manejo de los 

velocidades, para mantener uno velocidad 

de conducción promedio con bajos picos de 

aceleración. Prácticas de apogado de 

vehículos o localización de sitios temporales 

de estacionamiento mientras los conductores 

esperan.  

Participar en los eventos que sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Formato Inspección el cumplimiento del 

parque automotor, GR-FM-026 

diligenciado. 

Porque 

(Total de eventos 

asistidos/ total de eventos 

convocados por Gestión 

Ambiental' 100 

o 

o 

o 

IN° de certificados de 

emisión de gases / N° de 

Vehículos de MCITI 

(N °  Formatos Entregados/ 

Formatos 

solicitados•1001 

Lotes de asistencia o la 

charla 
`.00.0% 

100 O,  

1 0.00:1 

1.:30 

8,0% 

4,0% 

4,0% 

8,0% 

8,0% 

8,0% 

4,00% 

8,00% 

8,00% 

800% 	
Los talleres contratistas anexaron los certificaciones respectivas, 

relacionado con la disposición final de baterías. 

Para el último trimestre se tramitaron 12 cedificodos de gases 

quedando osí el día en el certificado de gases. 

El grupo de Automotores ha asistido en los eventos convocados 

por Gestión ambiental. 

Los talleres contratistas anexaron las certificaciones respectivos, 

relocronodo con le disposición final de aceites usados. 

Certificación de los proveedores el cual 

garantice le adecuada disposición de los 
Grupo

Porque 

 aceites usados. 	
Automotor 

Grupo 	 Parque 

Automotor 

Grupo 	 Parque 

Automotor 

Grupo 	 Porque 

Automotor 

Listas de asistencia a lo charla 
	 Grupo 	 Porque 

Automotor 

Se realizó los registros respectivos relocionodo con el 

4,00% 
	

mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos que 

conforman el Porque Automotor del Ministerio. 

Se realizaron charlas sobre el terna penal y disciplinario que 

8,00% 
	

conllevo lo función de conducir dirigido a los conductores 

mecánicos de lo Entidad. 

In: 
Monitores de los distancias recorridas 

	

por "focas 	 Presentar 	 y 	mantener 

 actualizado le matriz de control 

mantenimiento 

los 
veh'cul°' 

 poca esloblecer rutinas 
de  seguimiento o cada registro (Cambios Grupo 	 Porque 

preventivo, relacionado 
con  de filtros de aire y aceite, sincronización Automotor 

programas de cambio de filtros de aire y 	
- 

aceite, sincronizaciones e inflado de llantas y reporte de fechos de inflado 

	

calibrado 
	 von,cel 

Se realizaron los registros respectivos en la hoja de vido de cada 

8,0% 	 8,00% 	 vehículo relacionado con el mantentrniento preventivo de los 

vehículos que conforman el Parque Automotor del Ministerio. 

Informe 

4 



Mejora continua 

Cumplimiento Indice 

Nacional de Trasporencia 

OROYICTO DE INNO 

TMj 
6. Grupo centraos 
PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL 

Plan Nacional de Desarrollo 

20102014, 'Prosperidad para 

todos' busca avanzar hacia la 

Prosperidad Democrática 

teniendo canso eje trasversal la 

sostenibilidod ambiental, dicho 

eje trasversal debe estar presente 

en todas los esferas del quehace r 

nocioral, el cual deberá 

sustentarse en una articulación 

adecuada de los dimensiones 

económica, social y ambiental. lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de 6 Político Integral 

adoptada mediante Resolución 

4222/2013, cuyo objetivo 

integral es Desarrollar una 

gestión enfocada en prevenir la 

contaminación, en el ahorro y 

uso 

 

eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

aspectos ambientaba inherentes e 

los actividades del Ministerio de 

Comercio, Industria y Tomismo, a 

Prevención de 6 

Contaminación 

Menai FLIC>S1PEIRICkiXID, 
"IllkAlliC:>11DC:05 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

« 	 « 

evoGimtés MIE 	STO 
. 

MEYA 01 META 02 MEMA 03 META 04 

. 	..... 
Me afnitiod 

11 AVAtiXE 

Mantener 	ttn 	control 	permanente 	de 	la 

eficiencia en el consigno de li anbustilsle de 

los vehí cu6s, relacionando los kik:metros 

recorridos codo vez que el velecub recibe 

combustible. Esto pene irá identificar de 

Forma temprana cambios de 6 eficiencia del 

consumo de combustible que pueden ser 

indicadores de problemas mecánicas del 

vehicub o falto de mantenimiento. 

Reportar actualizoción de la matriz de 
. 

registros de consterno de combustible y 

análisis 	del   
	

en 	
les 

j " 

	

." c'''' comportamiento 
  iie 

"'°'  

Grupo 	Parque 

Automotor 
Informe X i06.0% 8,0% 8,00% 

* 	 11 

Se entregó informe mensual a b Oficina de Control Interno. 

Ayudo de memoria donde 

se evidencie 6 revisión de 

procedimientos, tablas de 

retención documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

4.90, 	plan 	de 

contingencia, 	 no 

conformidades, 	acciones 

de 	mejora, 	organización 

de archivos documentales. 

X 100,0 *0% 8,00% Se realizó revisión. 

Revisión 	de 	procedimientos, 	tablas 	de 

retención documental, indicadoras, mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

conformidad., 	 de 	mejora, 

organización de archivos documentaba.

occiones 

Ayuda de memoria donde se evidencie 

	

je 
revisión 

	. 	.. 	. 
	tablas  , 
	de  

de procedimientos, tabbs 

	

retención 
	deeereee„ 	iedieederee, 

mapas de riesgo, plan de contingencia, 
. 

no conformidades
' 
 acciones de mejora, 

organización de archivos documentales. 

Grupo 
	

Parque 

Automotor 

Documentación procedirnental de ancones 

rr  asignadas noativomente. 

Procedimientoque 	demuestre 	6 

producción del entregable asignado por producción 
 

la normo 

Grupo 
 ter 	

Por ue 

Automotor 

Procedimiento 	dm 
demuestre 	6 	producción 

del 	entregoble 	asignado 

por la normo 

x 100,04:1: 8,0% 8,00% 

Se realizó lo revisión de la Resolución 2470 del 2013, en la cual 

se establece que las funciones de 6 mencionado Resolución están 

contempladas en los procedimientos del grupo parque automotor. 

JON 

Renovación del Porque Automotor Informe de avance 
Grupo  

~olor 	

Porque 
- In Se renové el parque aornolor, con la compra de 5 camionetas. ul 

• ::: 100,0% 100,00% 

PROGRAMA CRITERIOS DE SOSTENIBIHDAD EN LA ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

Propender 	porque 	en 	los 	procesos 

contractuales que corresponda, se involucre 

el tema ambiental, de conformidad con el Número de contratos 	 Grupo Contratos 

lineamiento 	Ambiental 	en 	materia 	de 

Contratación. 

(Número de contratos con 

tema ambiental / Número 

contratos 	suxeptibles 	de 

involucrar dicho 

componente (de acuerdo a 

lo manifestado por el área 

solicitante) •100 

X 	 . 100,05 15,0% 

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o través del Grupo 

Contratos en la vigencia 2013 tramitó 164 contratos mediante 

los siguientes procesos de selección, Licitación Pública, Selección 

15,00% Abreviada, Subasta Inversa, Concurso de Méritos abierto y con 

Precalificación y Contratación Directo. De los 164 contratos 

tramito os por el Grupo Contratos 94 tiene componente 

ambiental. 

Incluir el lema ambiental en el Manual de 

Contratación Supervisión e Ineenrentoria del Preparar proyecto Resolución 	 Grupo Contratos 

Ministerio 

Expedición Resokbión que 

contenga el temo ambiental 
X 100.0% 15,0% 

Expedido Resolución Ministerial No. 1021 del 22 de marzo de 

2013, 'Por la cual se adopta el manual de contratación, 

supervisión e interventor% del Ministerio de Comercio, Industrio y 

Turismo y se dictan otras disposiciones. Establece el cumplimiento 

del deber del Estado de proteger la diversidad • integridad y 

sostenibilidod del nadie ambiente, de prevenir y controlar los 

hedores de deteriorod.. ambiental, Fomentar la educación 

15,00% ambiental, las compras públicas sodenibles, el desarrollo 

sostenible y crecimiento económico del País, los Derechos 

Humanos, los prácticas laborales, en desarrollo de los artículos 

25, 79, 93, 94 de la Constitución Política de Colombia, el 
CONPES 3700 de 2011, estableció mediante Resolución 3260 

de 2008, 6 política, el Plan de Gestión Ambiental y creó el 

Comité de Gestión Ambiental y la Agenda Intereedorial de 

Educación Ambiental. . 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

• 
4  

• 

OBJETIVO PIAN NAOONK DE 
DESARROLLO 

ESTRATEGIA SABLE N/E 	10 MECANISMO
N 	

. 

VERIFICAOO 
META QI META 02 MEIA 03 META 04 Pow edieiclod AVANCE OBSERVACIONES 

través 	de 	la 	promoción 	de 

acciones 	 ambientales 

dinamizadoras 	de 	 la 	gestión 

ambiental, 	orientadas 	hacia 	la 

de anirnixión 	 prácticas 

ambientales 	ejemplares 	y 	 lo 

c onstrucción de lineas 

estratégicas ambientales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

Ajustar el proceso de Adquisición de Bienes 

r Servici° ' i "d' Yendo el 
 k''''' ambiental 

Modificar 	 los 	 procedimientos 

correspondiente 	 al 	 proceso 	 de 

Adquisición de bienes y servicios 

Grupo Contratos 

Ajustar procedimiento 	 el A  

lO lema 	 I ntegra do 	de 

Gestión - en 	el software 

Insolación 

X loo,o% 10,0% 10,00% 

Fueron 	modificados 	los 	procedimientos 	correspondientes 	al 

proceso de Adquisición de Bienes y Servicios. Los modificaciones 

a los procedimientos fueron tramitadas e incorporados en el 

software insolución, en donde puede ser consultados y aplicodos 

por los funcionarios que lo requieran. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Participar 	en 	 los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Ustas de los eventos que sean realizados 

por Gestión Ambiental, que evidencian 

la asistencia del personal del grupo 

Grupo de Contratos 

(Total 	 de 	 eventos 

asistidos 	alai 	de 	eventos /T 

convocados 	por 	Gestión 

Ambiental r100 

X X 10`..'0%.. 100% 1000% 

El Grupo Contratos asistió a los eventos convocados por Gestión 

Ambiental y participó en los eventos a los cueles se nos convocó 

en materia ambiental. 

OTROS PROYECTOS  

Mejora continuo 

Revisión 	de 	procedimientos, 	 tablas 	de 

retención 	documental, 	indicadores, 	mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingenoa, 	no 

conformidades, 	 acciones 	de 	mejora, 

organización de orchivos documentales. 

Procesos ajustados donde se evidencie la 
re„ ,i„ 	 ,e  

	

cl 	procedimientos, 	tablas 	de 

retención 	 documental, 	 indicadores, 

mapas 
 , 

riesgo,  _
1„  , eont .„„neic, 

 mapas de 
	

de mejora, 

organización de archivos documentales 

Grupo Contratos 

Procesos ajustados donde 

se evidencie lo revisión de 

procedimientos, 	tablas 	de 

retención 	 documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

rieso, 	 plan 	 de 

contingencia, 	 no 

conformidades, 	 acciones 

de 	mejoro, 	organización 

de archivos documentales. 

no 
 X 10,0% 1000% 

Se modificó la tobla de retención documento y los procedimientos 

correspondientes al Proceso de Adquisición de bienes y servicios. 

Esto modificación de conformidad con la normatividad expedida 

por el Archivo General de lo Noción. Se suprimió el documento 

Acta dentro del expediente controctual Como consecuencia de lo 

anterior se creó la serie de actas de Junta de Adquisiciones y 

Licitaciones. 

Cumplimiento Índice 

Nacional de Trasparencia - 

ITN. 

Documentación procedimental de funciones 
. 

asignadas normativamente. 

Procedimiento 	que 	 demuestre 	 la 
prod„ „. ee  d.

, entregoble asignado por 

la norma 

Grupo Contratos 

4 
Procedimiento 	 que 
demuestre 	la 	producción 

del 	entregoble 	asignado 

por la normo 

X 100% 10,00% 

Se realizó la revisión de la resolución 2470, encontrando 	ue los 

procedimientos 	se encuentran 	conformes 	en 	relacion 	con 	la Son 

octiviades que desarrolla el grupo contrat os. 

Difusión de los procesos y procedimientos de 

contratación 
Sensibilizaciones Grupo Contratos 2 sensibilización X 100,C. *; 10,0% 1000% 

Se 	llevaron 	a cabo dos 	sensibilizaciones 	

enInterventoria 

 relación 	co 	elel 

Manual de Contratación, Supervisión e  

Ministerio. Sensibilización o los Funcionarios que desarrollo la 

función de Supervisión de Contratos y Convenios celebrados por 

la entidad. 

PLAN 	DE DESARROLLO 2010- 

2014 

Con base en lo reglamentad!, que expida 

EL GOBIERNO nacional, abrir procesos de 

Mipymes, cuando el numero 	de Mipyrnes 

que fije el reglamento, manifieste interés en 

la contratación. Articulo 32 y 43 

selección 	de 	contratistas 	exclusivos 	poro  
Número de procesos a Mipyrnes Grupo Contratos - 

Total número de procesos 

de selección limitados a 

Mipyrnes 

X .:0('-', . 1 o,o% , 

10 ' W "' 

El Ministerio de Comercio, Industrio y Turismg a través del Grupo 

Contratos en la vigencia 2013 tramitó 1614ontratos mediante 

los siguientes procesos de selección, Licitoción Pública, Selección 

Abreviado, Subasta Inverso Concurso de Méritos abierto y CO" 

Precorificación y Contratación Directo Del total de procesos 

contractuales  tramitados 164, ninguno se limitó e Mypyrnes en 

razón a que no se presentaron Mipyrnes que llenaran el número 

requerido y los requisitos. 

A 	 AD SC.CIqI.  

Practicas justos de 

ra opeción. 

COMPROMISOS DE LOS LÍDERES FRENTE A 

UNA CULTURA ANTICORRUPCIÓN 

I 

Complementar los mapas de riesgos del 

Ministerio 	con 	 lo 	 información 	que 

oficialmente 	genere 	en 	este 	sentido 

Gobierno Nacional 

G rupo de Contratos 
Mapo 	 de 	 riesgos 

actualizado. 	

os 
X o 1.c.o,. 5,0% 5,00% 

Se ajustó el 	mapa de 	riesgos de corrupción en 	materia de 

ontratación de competencia del Grupo Contratos. El Ajuste se 

llevó a cabo de conformidad con los lineamientos de la 

Presidencia de lo República temo que fue coordinado por la 

Oficina de Planeación Sectorial del Ministerio. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
A 

. 	 . 

ESTRATEGIA 

Apicetivo 	informe 	en 	línea 	poro 	los 

supervisores de los contratos 

. EMIR 	BLE 2 	SAM2 
DESARRWLO 
ouniv 	PIAN ru■acmat ATA Q1 NETA 02 

. 	 . 	 . 

META ME 	04 

X 
• 

100,0% 

. 

11e se 

5,0% 5,00% 

~MCI OPSERVA CIONFS  
• 

PROI.CrO.L.* INNOVAUON 

Informe de avance Grupo de Contratos 

i 

Inforrne 

Se ajustó el software de contratación en relación con el módulo 
de supervisión e interventoría. El oplicativo de informes de 
supervisión que es porte del software de controlas fue revisado y 
ajustado a través de la Oficina de Sistemas de Información, de 

comanero que los supervisores e interventores de 
ntratos/co puedan presentar sus informes en lineo con 

fimo digital y en tiempo real. El Contrato y toda la 
documentación soporte del misrno, la informoción de 
periodicidad del informe, los aspectos generales, administrativos, 
Financieros serán cargados inicialmente por los respectivos 
responsables en el Grupo Contratos y Administrativa. La fuente 
de esta información es SIIF Nación. Así las cosas, el 
interventor/supervisor solamente deberá diligenciar los aspectos 
técnicos que se hayan nevado e cabo en lo ejecución del 
contrato/convenio en el correspondiente periodo, lo mismo que 
los recomendaciones y observaciones para el respectivo 

ordenador del Gasto. 

%id Dependencia  
Go ' 

.. 100,0%... 	100i" 

ESTRATEGICk Comité 4 Oesiido Adonkilkativa 

f 

_ 	.• 	• 	• I
_Fill 

• 	, 
1.  :, 	rns›II. del 

Humano Estatal 

4 

Clima organizacional : Plan integral BCS 
(Bienestar e incentivos-Cdrewitocihn y 

Sistema de Gestión de seguridad y salud en 
el trabajo). Nota: No aplico paro Ex, Pz. 

Presentación 	del 	Plan 	integral 	BCS 

(Bienestar e incentivos-Capacitación y 
Sistema de Gestión de seguridad y salud 
en el trabajo), articulado con el plan 
estratégico de recursos Humanos. 
Nota: 	El 	plan 	institucional 	de 

capacitación debe estor elaborado de 
acuerdo a los orientaciones de la guía 
metodológica de la ESAP y el DAFP e las 
entidades que aplique. 

_. ,. 
t... 	refinadora Grupo 
de Gestión Humana • 
MEO 

• X • 100,0% 5,0% 5,00% 

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para el 01 
presenté el Plan Integral BCS (Bienestar e incentivos, 
Capacitación y Sistema de Gestión de Seguridad y Solad en el 

Trabajo). 

Buen Gcbier,„ porpci podán 
 ,,dodanc y lucha contra 6 

corrupción. 

• 

Informe de seguimiento del Plan integral 
BCS (Bienestar e incentivos-Capacitación 
y Sistemade Gestión de seguridad y 
salud en el trabajo), articulado con el 
plan estratégico de recataos Humanos. 

Coordinadora Grupo 
de Gestión Humana - 
MCIT 

X 5 X 25,0% 25,00% 

Las entidades del Sector Comercio, Industria y Turismo reportaron 
el cumplimiento de las actividades realizadas en los respectivos 
planes de bienestar e incentivos, capacitación y del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

• Bienestar: 	Se 	adelantaron 	actividades 	de 	promoción 	y 

prevención, actividades deportivas y culturales, celebraciones: 
Día de los nitios, novenos, programas de incentivos para los 
funcionados y sus familias y premiación Juegas Deportivos y 
Mejores Funcionad.. 
• Capocitoción: 	Se 	adelontaron 	capacitaciones 	en 	las 

mcdolidelles 	de 	cursos, 	talleres, 	seminarios 	y diplomados, 

desarrollando 	y 	fonalecienck• 	conocimientos 	técnicos 	y 

los funcionarios. compotencias comporsornentales en 
• Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se 
adelantaron programma de entrenamiento pana los brigadas del 
sector, ccrnpalias de páremelon en salud paro poblaciones 
identificadas, implementación pausas minas, campañas Orden y 
Aseo, Exámenes mócbcos ejecutivos, Reuniones Coposo, entre 

oh. actividades. 

Segunda lengua* 
Informe de seguimiento del programo de 
conocimiento en segunda lengua 

Coordinadora Grupo
, Gestión Hurona . 
MCIT 

• X X 0 
.. 

• 
100,0% 

.. 
10,0% 10,00% 

Esta octividod se matizó con lo Universidad Distrito! y en ella 
participoron funcionarios y Ilkneficiarios. 31 personas se 
encuentran en el nivel medio en una segundo lengua. 

rJoCUCION PRESLiPliESTAI 



..... P►1111.4:1>SP■EIRJICk"Es 
11121~4 11INCIND0C.1■15 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

ORáTrs' O 	PEAN 	NAOONAE 	DF 
OESAR 	O 

1SIAATEGIA PROGRAMA BNTEEGABII RESPONSARE! 
IfIC  AOÓN  

META GO META META 04 Wad ~Jade AVANCE 

$ 

Fortalecimiento 	 institucional 	desde 	 el 

desarrollo humano o nivel nacional 

.. 1., 	. , 	 „ 
Ejecución v.,. Proyecto de Inversión 

Coordinadora Grupo 

de Gestión Humano - 

MCIT 

4 

620000 .000 
(Total 	 ejecutado/ 	 tolo' 

apropiador 100 
350 401 441 620 sp% 

4 

75% 4, 

Los recursos asignados a principios de año, al Grupo de Gestión 

Humana por un valw de 553 millones, fueron ejecutados mi: 

1. CI No. 045 DE 2013. 

2. CI No. 046 DE 2013. 	 V 

3. CI No. 074 DE 2013. 

4. Adición Contrato No. 23 de 2013. 

5. C 047 DE 2013. 

6. Adición C 10 DE 2013. 

7. C 44 DE 2013. 

8. 044 DE 2013. 

Lo OAPS trasbdo 67 millones, para un total del 620 millones, de 

los cuales no se ejecutó 36, 2 millones. 

D 	Rt. 	 PI 

Funcionarios Capacitados 

Coordinadora Grupo 

de Gestión Humana - 

MCIT 

Informe 	 funcionarios 

Capacitados 
420 5,0% 5,00% En ternas técnicos, de gestión y en el área de desarrollo. 

Procesos Contractuales Adjudicados - 

Coordinadora Grupo 

de Gestión Humana - 

MCIT 

Procesos Contratuales 4,0% 4,00% 

1. CI No. 045 DE 2013_ 2. CI No. 046 DE 2013. 3. CI No. 074 

DE 2013. 4. Adición Contrato No. 23 de 2013. 5. C 047 DE 

2013.6. Adición C 10 DE 2013. 7. C 44 DE 2013. 8 C 44 DE 

2013 

Talleres 0 Actividades De Capacitación 

Realizados - 

Coordinadora Grupo 

de Gestión Humane - 

MCIT 

Talleres 0 Actrvidodes De 

Capacttoción Realizados - 4 0% 4,00% 

Seminario "Actualtzación EDL .Taller "Dinamización de equipos a 

través del apalancamiento de diferencias". 

Seminario "Actualización Tributaria". Seminario "Presentaciones 

Efectivos 	al 	Hablar 	en 	Publico"; 	"Técnicas 	de 	Archivo'. 

Contratación 	Estatal 	 - 	Actualización; 	Herramientas 	en 	lava; 

Photoshop. 

Estudios Realizados 

Coordinadora Grupo 

de Gestión tión Humana - 

MCIT 

Estudios Realizados 2,0% 2,00% 
e adelantó la revisión del instrumento de medición de clima 

1,,,, ,,,, ,. 

PIAN DE GESTIÓN AMBIENTAL  

Plan Nacional de Desarrollo 

2010-2014, "Prosperidad para 

Iodos" busca avanzar hacia lo 

Prosperidad Democrática 

teniendo como eje trasversal lo 

sostenibilidad ambiental, dicho 

eje trasversal debe estar presente 

en todos las esferas del quehacer 

ncianal, el cual deberá 

susten 

a

tarse en una articulación 

adecuada de las dimensiones 

económico, social y ambiental. Lo 

anterior, fortalece el componente 

ambiental de la Política Integral 

adoptada mediante Resolución 

4222/2013, cuyo objetivo 

Integrales Desarrollar una 

gestión enfocado en prevenir la 

contaminación, en el ahorro y  

us  o eficiente de los recursos 

naturales control de los y en e l 

aspectos ambientales inherentes a 

las actividades del Ministerio de 

	

Comercio, Industrio y Turismo, 	a 

Prevención de la 

Contaminación 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y CO_  UNICAC1ON AMBIEN TA  

Apoyar la Gestión ambiental del MCIT a 

través de los programas de capacitación, 

bienestar social y salud ocupacional. 

Programas 	de 	capacitación, 	bienestar 

social 	y 	salud 	ocupacional 	 con 

componente ambiental. 

Gestión Humana 

(Número 	de 	actividades 

Realizadas PGA / Número 

de actividades 

programadas - PGA1 '100 

100,0.4 1,0% 1,00% 

En los programas de Bienestar Social, Capacitación y Salud 

Ocupacional realizados, siempre se tuvo en cuenta lo aplicación 

del componente ambiental. 

Propender 	poro 	que 	el 	personal 	que 

ingrese 	al 	Ministerio, 	 cuente 	con 	el 

programa 	de 	inducción 	y 	entrenamiento 

sobre 	 las 	buenas 	prácticas 	ambientales 

adoptadas por el Ministerio. 

Verificación 	de 	Modulo 	Ambiental 

Construido para Inducción o registro de 

asistencia 

Gestión Humano 

programadas - PGA) •100  

(Número 	de 	actividades 

Realizadas PGA / t Nújndero 

de 1,0% 1,00% 
ambiental. 

El Programa de Inducción del Ministerio contiene el módulo 

PROGRAMA GESTIÓN INTEGRAL  DE RESIDUOS  SOLIDOS  

Gestión Postconsurry, Propender porque se 

de 	el 	manejo 	adecuado 	e 	los 	residuos 

hospitalarios 	y 	similares 	generados 	en 	el 

consultorio médico del Ministerio de 

conformidad con la normatividod aplicable y 

vigente. 

Certificación de 	la empresa 	c servicio 

tercerizado que tiene a congo el 

consultorio médico la cual garantice el 

manejo adecuado de los residuos

hospitalarios y similares generados en el 

consultorio médico del Ministerio de 

conformidad 	con 	 la 	normatividod 

aplicable y vigente. 

Ge t . ,, 6,,,,,,m. 

 ' ""› 

(N° 	de 	 certihcociones 

recibidas/ 	 N° 	 de 

certificaciones 

sol icitlidas r 100 

10% 
.,,,, 

1,°° "' 

Los 	residuos 	hospitalarios 	que 	ce 	manejan en 	del Ministerio 

tienen establecido su ruta de manipulación. 

Implementar 	en 	todos 	 los 	eventos 	 la 

separación de la fuente de acuerdo con el 

programo Distrital de reciclaje 'Basura  

Cero 

Informe Gestión Humana Informe -100,0,  10% 100% 

En las diferentes actividades liderod proveedores de cumplir con por el Grupo de Gestión as 

Humana, se tuvo la exigencia a los 

el adecuado manejo de residuos, 

GFSIIÓN Da RIESGO 

Exigir 	a 	los 	proveedores 	que 	atienden 

eventos 	que 	cumplan 	con 	 las 	normas 

ambientales ajustadas o la seguridad 

industrial que permita la protección en el uso 

de las instalaciones o los funcionarios. 

(Ejemplo Desastres naturales y derrames). 

Informe Gestión Humana Informe 1,0% 1,00% 

En los diferentes contratos suscritos, se exigió o los contratistas la 

aplicación de las normas ambientales, de acuerdo con la 

naturaleza del servicio prestado. 

11 

/ 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

, 

06lTNO AMAN 	P1Ái]pllÁi DE 
DE 	000 

E5TMIEGR PRESUPUESTO # META Gil META 02 META 03 MITA 04 i. Cumple:men 	• A 

_ 	

OBSERVACIONES 

•	 

través de la promoción de' 

acciones ambientales 

dindLizodoras de la gestión 

ambiental, orientadas hacia lo 

animación de prácticas 

ambientales ejemplares y la 

constmción de lineas 

estratégicas ambientales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Participar 	en 	los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	las 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian la asistencia del personal del 

ampo. 

Gestión Humana 

(Total de eventos asistidos/ 

total 	de 	eventos 

convocados 	por 	Gestión 

Ambientiall•100 

X X 100,81111 1,0% 100% 
Elt Grupo de Gestión Humana participó en los diferentes eventos 

convocados por Gestión Ambiental. 

CAMBIO CLIMÁTICO 1 Miticsacióni -Huella de Carbono 

Implementar un sistema de rutas colectivas 

de transporte casa - oficina • casa, que 

benefician e directamente a sus empleados, 

y contribuyen con la reducción de su huella 

de carbono, y con la mejoro de los 

problemas de calidad del aire y movilidad 

de la ciudad de Bogotá. 

Realizar una encuesta en sus empleados 

para conocer: 

e. Disponibilidad e interés de viajar en 

rutas establecidas por la empresa. 

b. Ubicación 	de 	vivienda 	de 	cada 

empl.d.. 

c. Dinero diario gastado en transporte. 

d. Media de transporte ,fila.d o  paro  ir y 
regresar de su  Inar de 	trabajo, 	.. 

jornada . 

Gestión Humana Informe X 20% 2,00% 
Se realizaron todos las actividades correspondientes para la 

puesta en marcha del servicio de transporte. 

Estimar la demanda de los transportes 

colectivos, y realizar un diseño de Mas 

zonificadas por áreas de lo ciudad que 

permitan ser utilizadas por gran parte de 

los funcionarios. 

Gestión Humana Informe X j30,0-7, 2,0% 2,00% 
Se realizaron todas los actividades correspondientes para la 

puesto en marcha del servicio de transporte. 

OTROS PROYECTOS .  

Mejoro continua 

Revisión 	de 	procedirnientos, 	tablas 	de 

retención documental, indicadores, mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

c on6midades, 	acciones 	de 	mejora, 

organización de archivos documental.. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 
k 

 j, revisión de 
	od . 	. 	,_ 

	tablas de 
 Pr' 	""""'"' 

Mención 	documental 	indicadores, 

'°°°°' ,d°  7_,__,__"9°' plan 
 de contingencia, rengo 

" °°°'°°"'°"°' acciones de mejoro, 

organización de archivos documentales. 

Gestión Humana 

é 

Ayuda de memoria donde 

se evidencie la revisión de 

procedimientos, tablas de procedimientos, 

 documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

riesgo, 	plan 	de 

contingencia, 	 no 

conformidades, 	'acciones 

de 	mejora, 	organización 

de archivos documentales. 

X 1,0% 1,00% Esto actividad se realizó en los primeros meses del ato. 

Cu 	 Indice 

Nacional de Trasparencia - 

ITN. 

. 	. 
ntapón procedmental de funciones 

(dignadas normativamente. 

P 	edintiento 	que 	demuestre 	la Procedimiento 

producción del entregable asignado par 

la normo 

Gestión Humano 

Procedimiento que 

demuestre 	6 	producción 

del 	entregable 	asignado 

por la norma 

X 1 1 9% 1 9o% 

Mediante la Resolución 2470 del 14 de junio de 2013, se 

crearon los grupos de trabajo de Secretaria General, es decir, 

quedaron unificados en una solo Resolución. No fue necesaria la 

modificación de los procedimientos, toda vez que codo área de 

trabajo ya los tenía establecidos. 

O 
Avanzar en la implementación de la nom. 

m salud ocupacional 011SAS 18001. 

Informe de avance de la implementación 
de 	le 	no 	e° 	 . 

salud 	ocupacional 

OHSAS 18001 

. 
Gestión Humana 

Documento con el avance 

n la Noma de Calidad en 

alud Ocupacional OHSAS ealu 

18001. 

X  100,01¿ 4,0% 4,00% 

Se realizó una lista de chequeo, de acuerdo con lo establecido 

en la noma, con el fin de determinar los ajustes necesarios a la 

documentación. 

COORDINA:Z.10N SECTORiAt -CR 

- Ayudas de memoria X X X 100,0% 5,0% 
5."  

Se realizaron las reuniones, de acuerdo con el cronograma 

establecido. Coordinación Sectorial 
Realzar n'uniones con los Jefes Talento 
humano de las entidades del sector. 

Convocatorias, listados de asistencia v 
cryudas de memoria 	

' Gestión Humana 

RESPONSPOStUDAD'SOCIAL•< .• 	• 

a Gobernanz de lo 

Organización 

MANTENER Y FORTALECER TODOS LOS 
PROCESOS E INICIATIVAS QUE SE VIENEN 

IMPLEMIMPLEMENTANDO 

L'.Mns del marco de 
<1  as "."3"ccL<>""`,Y  

''' 
presentación

: 	
'' adelantar 

	•-.° 
 • interiorizoción del Código 

de Ético. 

Gestión Humano  •• 

• 
Registro X I 00,0%. .: 	2,5% 2,50% 

En todos los procesos de inducción se cumple con esta tarea. La 

reinducción, de acuerdo con la norma, nos corresponde 

realizarla en 201d. 

Go l:opinan.° de la 

Organización 

MANTENER Y FORTALECER TODOS LOS 
PROCESOS E INICIATIVAS QUE SE VIENEN 

IMPLEMENTANDO 

Dentro del marco de las reuniones de 

Revisión 	por 	la 	Dirección 	hacer 
,...,, 	,, , , 

'''''''—`"— ° .1.  '.....-". — "j"....8°  
de Buen Gobierno y el análisis de los 

resultados de los indicadores propuestos 

en él. 

Gestión Humeros 

.1 

Ayudo 	de 	memoria 	y 

registro de asistencia de los 

reuniones 

X X X 100,05, 2,5% 2,50% 
Esta actividad se realizó en el marco de las reunión de Revisión 

por 6 Dirección, correspondientes a junio y noviembre. 

Gobe rnara° de la 
MANTENER Y FORTALECER TODOS LOS 
PROCESOS E INICIATIVAS QUE SE VIENEN 

IMPLEMENTANDO 

Interior -izar en 	lo cit.:ionización 	en 	los 
conceptos básicos de Responsabilidod 

Social. 

Gestión Humana 
Organi 

 

:ación 
Personal sensibilizado X X X 

• 
100,011 2,5% 

2 '5"  

Esta actividad se realizó en un programa de capacitación 

organizodo por h Superintendencia de Sociedades. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

• 

ESTRATEGIA RESPONSABLE PERIPUESTO 
MECANISMO 

VERIFICACIÓN 
METAGI META 02 META 03 META 04 AVANCE - OBSERVACIONES 

Prácticas Laborales 
HORARIOS 	LABORALES 	Y 	ESPACIOS 

FAMILIARES 

Acercar 	en 	lo 	lmpkmentoción 	de 

Colombia 

• Informe 105,0,, 2,5% 2,50% 
Se agotaron todas las etapas previas y exigidas por lo norma 

para lo implementación del Plan Piloto. 

nOVECIO E  

Implementación deun 

software que unifique ,
e, 

 Bases de Datos. 

a los bases de datos manejadas por el 

grupo. 
Bases 

 de dote,  
Gestión Humano Bases de datos 10C.IN 50% 5,00% 

Para esta actividad, el Grupo de Gestión Humana utilizó el 

programa LIME SURVEY y la herramienta HOMINIS. 

Modernización y 

utilización de 

herramientas bridodas por 

las TIC poro la gestión del 

Talento humano 

Modernizar y utilizar herramientas bridadas 

por las TIC poro lo gestión del Talento 

humano. 

, 	 f 	 , 	 d 	 . 	 , e e  , 	 , 	 , 	 eión  

Zene:0°,:eue':‹d'r 	 r""men  ° Gestión Humana Informe 4,0% 
,,,, 

4.55 ' 

El Grupo de Gestión Humana, con la Oficina de Sistemas de 

Información, realizó las acciones correspondientes para la 

definición del aplicativo y de las herramientas necesarias paro lo 

unificación de las bases de datos 

Tmo1 Dependencia  
100,0% 97 ,8% 8. Grupo  Recursos Humano s  

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA: Cansé  de Gestó. Administrativa 

Buen 	Gobierno, 	participación 

ciudadana 	y 	lucha 	contra 	la 

corrupción. 

PLAN DE -GESTIÓN AMBIENTAL  

3. Desarrollo del Talento 

Humano Estatal 

Plan Anual de Vacantes 

Noto- No aplica para ENG, Bx, Fx, Px . 

Realización del Plan Anual de Vacantes 

por entidad de acuerdo con la ley 909 

de 2005, a las entidades que aplique. 

Coordinadora Grupo 

Recursos Humanos - 

MCIT 

0 X X '..or,,Ir. 15 ,0% 15,00% 

Corno resultado del Plan Estratégico de Recursos Humanos se 

evidenció que para el MinCIT no aplica el plan anual de vacantes 

en la vigencia 2013. El Ministerio no cuenta con vacantes que no 

se puedan proveer. 

Reportar 	al 	DAFP 	y 	al 	CNSC 	 las 

vacantes, a las entidades que aplique. 

C'' rd ' n ' d°' Gru po 
 Recursos Humanos - 

MCIT 

0 X X X X 15,0% 15,00% Se realzó el reporte coda vez que fue necesario a la CNSC. 

4. Eficiencia 

administrativa 

Modernización Institucional del solo aplica 

para el MCIT. 

Revisión 	por 	pone 	del 	Ministerio 	del 

Estudio Técnico de Rediseño 

Organizacional de las entidades que lo 

requieran. 

e7ciu.r"°' 	un''''' 
Recursos 

Coordinadora Grupo 
P° 

150,501 15,0% 15,00% 

Con el lleno de los requisitos establecidos en 	el articulo 46 de lo 

Ley 909 de 2004 modificado por el articulo 228 de Decreto 019 

de 2012, el Ministerio presentó ante los entidades competentes, 

fa propuesta de rediseño de su planta de personal tanto interna 

corno del exterior. Solamente tuno viabilidad presupuestal esta 

último y en consecuencia por medio del decreto 2623 de 20 de 

nov embre de 2013 se estableció la planto de personal del 

Min

i

CIT en el exterior Sin embargo, ce continuarán adelantando 

las gestiones pertinentes para lograr la modificación de la 

planta interna tal y como se propuso. 

Se solicitó 	la creación de la planta de personal del Consejo 

Técnico de io Contaduría Pública al Departamento 

Administrativo de la Función Público, la cual fue devuelto con 

observaciones. 
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Prevención de lo 

ción Contaminación 

Participar 	en 	 los 	eventos 	que 	sea 

convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

por PGA, que evidencian a id 	 i 	 l 

asistencia del personal del grupo. 

Grupo 	 Trabajo 

l C Control 	 Interno 

Disciplinario 

(Total de eventos asistidos/ 

otal 	 de 	 eventos 

convocados 	por 	Gestión 

Ambienta1•100 

10,0% 10,00 
Se participó en todos los eventos programados por PGA. La 

evidencia se puede consultor en la intronet. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
• 

PeussPi lAtit.s. 

NACIONAL.DE 
DESARROLLO 

ES 	TEGM t'IMPUESTO OóN .  
META Tal META Q2 . astáiGad 

.. 

OISERVAGONTS 

. 

Mejora continua 

Revisión con 	el SIG 	de procedimientos, 

hablas de retención documental, indicadores, 

mapas de hesgo, plan de contingencia, no 

confomidades, acciones de mejora, 

organización de archivos documentales. 

4 
4 

Ayuda de memoria donde se evidencie 
.. o 	. 	.. 	

tabla 
.. 	. 

la 	de procedimintos, 	s de b.o

rosoopior 	doour000,01, 	indiprolo„,  

mapas de riesgo, plan de contingencia, 

no 
 poo"idor, acciones de oo.ioro, 

• . 	. 
organoodón de archivos documentales. 

• 

Grupo 	
Recursos 

Humanos 

Ayuda de menaho donde 

se evidencie  la revisión de 

procedimientos, tablas de 

retención dcumental, 

indicodores, 	mapas 	de 

riesgo, 	plan 	de 

contingencia, 	 110 

conformidodes, 

de 	mejora, 	organi

occiones  

zación 

de archivos documentales. 

X 10,0% lopo% 

Al respecto se realizó una modificación del procedimiento de 

vinculación permanencia y retiro, con el fin de incluir el paso que 

tiene que ver con el plan anual de vacantes, dichas 

modificaciones se pueden consuhar en /SOLUCIÓN, con sus 

debidas ayudas de memoria. 

1i 

O 

Cumplimiento Indice

Nacional de Trasparencia • 

ITN. 

Documentación procedimiento' de funciones 

asignadas nomvertivamente. 

Pr“."`Ii""nh> 
	que 	demuestre 

	6 
producción del entregable asignodo por 

lanorma 

Grupo 	Recursos 

Humanos 
  • 

Documentoción 

procedirnental de fundones 

asignadas normativamente. 

X 180,01. 10,0% 10,00% 
Se elaboró el Plan 	Estratégico de Recursos Humanos, con el 

objeto de de trazar directrices de la provisión del Recurso 

Humano necesario, capacitación. 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 

Adelantar Gestiones 	antes 	las 	instancias 

competentes paro la presentación del 

Rediseño Organizacional que permita a la 

entidad tener personal de plano suficiente 

para atender todas sus funciones y 

obligaciones, evitando la contratación por 

estos conceptos 

Roo„. 

" 
,,, 

' 	'-' 
,..uorriodo 	o 	

las 
	uo,00rio.  

c""Pe""" 

Grupo 
	Recursos 

Humanos 

Redice 	presentado a las 

instancias competentes 
X 1 15frx 15,on 

Se realizó y Revisó el estudio Técnico de Rediseño del Ministerio 

de Comercio, Industria y Turismo, pero el MiniPerio de Hacienda 

y Crédito Público no dio el aval poro su realización. 

Prácticas Laborales - 

SUFICIENCIA DF 

RECURSO HUMANO 

	 PROTECTQ DE INNOVACTOTt 

Gestionar el Traslado de 

pensiones a lo entidad 

conspelenb. 

Trasladar el 	proceso 	de 	pensiones 	del 

Ministeho a una entidad especializada en el 

~a. 

Informe de avance 
Grupo 	Recios. 

Humanos 
Informe de avance X ' 10,0% 10,00% 

El Ministerio realizó todo lo referente al alistamiento del pasivo 

pensiona' de la CNT,CFT y Zonas Francos de acuerdo a los 

solicitudes de la UGPP. Se obtuvo la Viabilidad Fiscal del Cálculo 

Actuarial de dichas entidades, pero la exigencia de la UGPP es 

que dicho cálculo se encuentre actualizado a 31/12/2013 paro 

lo cual se esto adelantando una contratación para poder cumplir 

con esta exigencia. 

100" "::.. 100,00% 
Tool Depende ende  

Prevención de lo 

Contaminación 

$1 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACIÓN 

Participar 	en 	los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

AMBIENTAL 

por 	qt. evi dencian realizador 
 . 

03 	
io 

 PGA, 

asistencia del personal del grupo. 

Grupo 	Pasajes 	y 
violo., 

Total de eventos asistidos/ 

total 	de 	eventos 
convocados 	por 	Gestión 

Anibientall'100 

X X 

• 

1 Met 38,0% 38,00% 

El Grupo 	de 	Pasajes y Viáticos 	Participó en 	los 	eventos 

convocados por Gestión Ambiental. 	 Ver lista de 

asistencia enloce Mintranet 111
111-1,1 

CONTROL EMISIONES ATMOSFÉRICAS PROGRAMA  / CAMBIO CLIMATICO { MITIGACIÓNI -EDBC 

El interventor del contrato solicitará a la 

unión Temporol Calima-66 un reporte de las 

millas correspondientes a los vuelos

realizados por el personal del Ministerio de 

Contando, Industria y Turismo durante 6 

ejecución del contrato. El repone consta de 

un listado de /millas / vuelos / esa:Josh 

Solicitud y recibo de dicho Inhorme 
Grupo 	Pasajes 	y 
mosco.  - X X 10,0% 10,00% 

$ 

El interventor del contrato solicitó a lo unión Temporal Calima-66 

los el reporte de los indios correspondientes a 	vuelos realizados 

por el personal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 

durante 	ejecución del contrato. El reporte r 	consta de un Estado 6 

de Indios / vuelos / estriad. 

Periódicamente re ansiaron los correos electrónicos al Grupo 

Ambiental, con el informe requerido 



IPR.40551PEIRIIICII~ 
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PLAN OPERATIVO  

Seguimiento 2013 

. 

ESTRATEGIA 
PRESUPUESTO 

AVE META 01 META 02 META G3 META 04 Pase oefeldad 

ti  
 

AVANCE 

4 
11 

Mejora continua 

Revisión 	de 	procedimientos, dimientos, 	tablas 	de 

retención d ocumenta 	indicadores, mapas 
de 	riesgo, 	o 

,.., ..,_. plan 
	de 
	c°4,engenci° ' : 	n°  

''" 6"."''''''' 	'''' n" 	''' 	
mejora, 

organización de archivos documentales. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 
lo reediee  de preeedireient

procedimientos,,ebke de 
 . 

retención 	documental, 	indicadores, 

mapas de riesgo, plan de contingencia, 

no conformidades, acciones de mejora, 

organización de archivos documentales 

Grupo 	Pasajes 	y 
Viáticos 

. 

Ayudo de memoria donde 

5C evidencie lo revisión de 

procedimientos, 	tablas 	de 
retención 	documental, 
indicadores, 	mapas 	de 
desgo, 	plan 	de 
contingencia 	 no 
conformidades, 	acciones 
de 	mejora 	orgonizoción 

de archivos documentales. 

X x 100,(t.i. 

4 

5,0% 

4 

, 

5 '°° '°' 

Se ve verificó con el Grupo 	 Documental las tablas de de Gestión D 
retención documental Vera  yuda de memoria 

Cumplimiento i n cfice 

Nacional de Trasparencia 

UN 

Documentación procedirnental de funciones 

asignados nonmativamente. 

P Procedimiento 	que 	demuestre 	la 
producción del entregoble asignado por 

la norma 

. 
Grupo 	Pasajes 	y 
vide,e, 

Procedimiento 	que 
demuestre 	la 	producción 
del 	entregable 	asignado 

por la normo 

X 5,0% 5,00% 

Se cuenta con el procedimiento que demuestra lo producción del 
entres tale 	asignado 	por 	la 	normatividad 	vigente 	paro 	las 
comisiones 	al 	interior 	y 	exterior 	del 	país 	de 	funcionarios 	y 
contratistas 

Informar o la Secretaria General sobre la 

gestión del área 
Informes a la Secretaría General sobre la 
gestión del área 

Grupo 	Pasajes 	y 

Viáticos 3 informes x x x ■ OC,,0% 35,0% 
, 

35 '00 " 
Se presentaron 	periódicamente 	los 	informas a 	la 	Secretaria 
General Ver archivos PPT 

PidnyuCTOI 	INN ....V 	ON 

Total  

Mejora continua del 

procedimiento de pasajes 
y Viáticos 

Automatizar 	el 	proceso 	de 	presentación, 
autorización y legalización de comisiones a 

. 
funcionados 	y autorización 	del 	pago 	de 

viáticos y gastos de viaje o contratistas 

Pnxeso de presentación, autorización y 

legalización de isi a 

funcionarios y autorizaci
com

ón de viáticos y 

gastos de viaje a contratistas, 

debidamente 	outornatizodo n 
aprobación o través de error digitales.

co 

 

Grupo 	Pasajes 	y 

Viáticos Proceso en fose de prueba X 70% 7,00% 

Se cuenta con la implementación del Proceso de presentación, 
autorización 	y 	legalización 	de 	comisiones 	a 	funcionarios 	y 
autorización de viáticos y gastos de viaje a contratistas, 

debidamente automatizado, con aprobación a través de firmos 

digitales Ver ayuda de memoro de lo 001 Fose II - SISCO {En 
fase de pruebal 

Dependencia  
10. Grupo Sistema Integrado de Gestión 100,0°A 100,00% 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA: Comité  ele Gestión .AcknonisPativa 

1. Gestión Misional y de 

Gobierno 

Caracterización de ciudadanos y grupos de 
interés. nterés 

Nota: No aplica para el Fx, Px. 

Caracterización de ciudadanos y grupos 

de 	interés, 	que 	permita 	identificar 	las 
características, 	intereses 	y 	necesidades 
de 	coda 	una 	de 	las 	políticos 	de 
esarroo a 	i desarrollo 	para su efectiva 

implementación, con el fin de diseñar 

estrategias e intervenciones que 

respondan realmente a las necesidades 

de dichos ciudadanos y grupos. 

Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión 
Informe 

Con 	la 	participación 	de 	las 	dependencias 	se 	hizo 	la  

X 100,0t 5,0% 5,00% identificación de las partes interesadas del Ministerio de acuerdo 
con  una metodología propia. En el Grupo SIG se conservan los 

archivos detallados remitidos por las diferentes áreas 

2.Tronsparencia, 

Participación y Servido al 

Ciudadano 

Plan 	Anticonvpción 	y 	de 	Atención 	al 
Ciudadano. 

Nota. No aplica paro el Fx, Px. 

Apoyor lo inclusión de los riesgos de 

corrupción que sean determinados por 
las 	dependencias del Ministerio dentro 

Mapa 	de 	riesgos y los 	controles 	que 
determinen para su manejo. 

Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión  
Informe X '..,,`,.7,  20% 2,00% 

Desde lo caracterización de procesos se hizo link el Mapa de 

Riesgos de Corrupción poro los procesos que identificaron esta 

situación. Los procesos que lo hicieron fueron: 

• Gestión de Información y Comunicación 

• Gestión de Desempeño 

• Gestión Políticas 

• Fomento y Promoción 

• Asesoría, Capocitación y Asistencia Técnica 
• Negociación y Administración de Relación Comerciales 
• Adquisición de Bienes y Servicios 
• Gestión de Recursos Físicos 
• Gestión de Recursos Financieros 

• Gestión Documental 

• Gestión Jurídica 

• Me[oro Continua y Control de lo Gestión 

Lograr lo Certificación en Calidad 
Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión 
Certificación x 5,0% 5,00% 

Los días 	17 y 18 de octubre se recibió la visita de segundo 

seguimiento a la certificación de calidad del Minister.° y como 

resultado la Entidad mantuvo su certificación. 



1{ 

8,00% 

Durante el segundo semestre de 2013 se hicieron publicaciones 

permanentes en el borne de Solución de las actualizaciones, 

adiciones o eliminociones de documentos del Sistema Integrado 

de Gestión. El soporte documental reposa en archivo virtual del 

Grupo SIG, del cual se cuelga una muestra en el aplicativo de 

seguimiento al PES corno evidencia. 

NE5081E570 

8,0% 

2,0% ,O's 

Seguimiento 2013 

PLAN OPERATIVO 

IPIFIC•SIPERIlleturkil> 
PARATO1IDCPS.  

5,00% Listado 	maestro 	de 
documentos 

Coordinadora 

Sistema Integrodo de 

Gestión 

4 
Realizar el control de documentos y 

registros, evidenciada en finado maestro 

de documentos y registros. 

4 

AVANCE 

Entre enero y junio de 2013 se ac-lualizaron 44 documentos lo 

relación se anexo en 02 en el aplicativo PES. 

ES 1201A 

Actualización de los procesos y 

procedimientos evidenciados mediante 

publicoción de documentos en el sistema. 

Publicación de Documentos 

NETA Q] 

4 

META 04 senvielod OLSERVACIONES • META 03 META 02 

Entre enero y junio de 2013 se actualizaron 44 documentos y se 

documentaron 157 memorias 

Seguimiento pensonente al desarrolb de 

los procesos evidenciados en registros de 

asistencia y ayudas de memoria. 

Coordinadora 

sistema Integrado de 

Gestión 

Registros de asistencia y 

ayudas de IllerrlOriO 
Durante el segundo semestre se registraron cerco de 60 ayudas 

de memoria con el registro del seguimiento permanente al 

desarrollo de los procesos del SIG. En total en el año se 

documentaron cerca de 220 ayudas de memoria. 

5,00% 5,0% 100,0% 

Buen Gobierno, participoción 

ciudadana y bebo contra la 

corrupción. 

Apoyo en la publicación de ajustes por 

revisión y actualizochto del mapa de 

riesgos que hagan las dependencias y 

cuya evidenciado queda en la 

octualizoción denlos documentos del 

sistema. 

Desde la caracterización de procesos se hizo link al Mapa de 

Riesgos de Corrupción para los procesos que identificaron esta 

situación. Los procesos que lo hicieron fueron: 

• Gestión de Infonnoción y Comunicación 

• Gestión de Desempaño 

• Gestión Politice 

X 2,00% 

41 

Los Listados Maestros seencuentran dentro del módulo de 

documentación del software lsolucion, el Listado Maestro de 

Documentos nos permite filtrar los procedimientos, formatos, 

guías y otros (documento contenido). El Listado Maestro de 

Registros también nos permite hacer la consulta por diferentes 

filtros, pero no tiene el filtro tipo de documento porque allí solo se 

almacenan registros ya sea de plan de mejoramiento, auditorios, 

indicadores, no conformidades u otro, que las dependencias 

registren para llevar un control automático. 

Durante el primer semestre se octuafizaron 31 documentos así: 1 

coraderización de procesos, 5 formatos, 4 gulas y 21 

procedimientos 

Durante el segundo semestre de 2013 se octualizaron 141 

documentos de los cuales se llevó su control en el finado maestro 

de documentos, así: • Caraderizaciones de Procesos: 6, • 

Guías: 6, • Manual Operativo: 1, • Formatos: 53 y • 

Procedimientos: 75 

1 

5,0% 

Gestión de la Calidad implementación y 

Á. Eficiencia 	monteniniento del Sistema de gestión de la 

Administrativa 	 Calidad. 

Nota: No aplica para el Fx. 

RESPONSABLE 

Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión 

Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión 

Actualización 	de 	los 

documentos del sistema. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

OBJETIVO PLAN NAOONAl  DE 
DESARROLLO 

• 

ESRATEGN PROGRAMA ENTREGARLE RESPONSABLE PRESUPUESTO 
VER6ICAOON 

META Q1 META 2 META 03 

. 

META 04 Ras eMin—clad AVANCE OISERVAOONES 

# 

Apoyo 	en 	 lo 	publicación 	de 	 lo 

octuolización permanente del 

normogramo de la entidad que deben 

realizar los responsables de los procesos 

y los cual se evidencio mediante 

solicitudes 	realizadas por los diferentes 

dependencias de las entidades. 

4 

Coordinadora 

Sistema Integrado de 

Gestión 

Solicitudes X X , OS,,O..'S 9,0% 9,00% 

En el primer semestre se vio 	lo 	necesidad de actualizar el 

nonnograma. Por tal motivo se envió 35 correos a gestores 

encargados de 40 dependencias con procedimientos del Sistema 

Integrado de Gestión. 

Durante el segundo semestre de 2013 se actualizó norrnatividad 

de los procesos de: 

• Gestión de Políticas 

• Gestión del Desempeño 

• Gestión de Recursos Físicos 

• Adquisición de Bienes y Servicios 

• Copocitoción y Asistencia Técnica. 

• Gestión de Información y Comunicación 

• Gestión Documental 

• Mejoro Continua y Control de la Gestión 

• Gestión de Recursos Financieros 

• Fomento y Promoción 

Revisar el sistema por lo menos una vez 

al año por parte de la Dirección de la 

entidad, evidenciado mediante s regitros 

de asistencia odas o ayudas de 

memoria. 

Coordinodoro 

Gestión 

 Sistema Ira gra do de 
Registros 	de 	asistencia a y 

d 	de memoria o actos ayudas 
X X X 5D % 500% 

Durante los ms de marzo, tubo y noviembre se llevaron o 

cabo coda vez, 

ese 

 5 reuniones de Revisión por lo Dirección del 

Sistema Integrado de Gestión con 	lo participación de lo alta 

Dirección 	así- 	Una 	con 	 lo 	Secretaria 	General 	y 	sus 

re Coordinados, otra con los Oficinas del Despacho del Ministro, ro, 

otra con la \ liceministra de Comercio Exterior y sus Directores, 

otra con lo Vicerninistra de Turismo y sus Directores y otro con lo 

Vicerninistra de Desarrollo Empresono y sus Directores. En total 

fueron 15 reuniones 

Se modifico 6 lecho de entrego del entrepobl• 

dejandole pero 04 de amando ron 6 oprobooke, 

elecmado por el ...o el 14 de egos. de 21713, 

Bz". •"“.B..".,.' il '"`."' 

Lo , nc,0.,„„ y,0900,008 r  urcon 1000.209 gaa 

roen ol fondo Coleada..., reino g6 les mamones 

B•r''''s°, 
peo 

 "..9  .'"  '''' d°6°" '"' 
mord, modo por b <,al las Enfidedes bucen so 

.mn yn diversos periodos del setnpo, peno awnpre 

dango de 6 agencie ore.l. 

. 	 .. 
Por b a .0, .1... colaborar., poro modificar 

lo presentad. de este enlagabk, de mor.. aue . 

deje in te poro 04, romo une solo entrego 

anual, 6 cual es cálmeme roa 6 <o it licoc ián que 

lamban debe agregara en ese poned, 

PROYECTOS DE INVERSIÓN  
	 E.JEC , 	. ,RESUPUES'AL 

Fortalecimiento 	 institucional 	desde 	 el 

desarrollo humano a nivel nacional 
Ejecución Proyecto de Inversión 

Carmen 	 Elena 

Aguilar 

Coordinadora SIG - 

MCIT 

$ 	 40.000.000,00 
(Total 	 ejecutado/ 	 total 

apropiador 100% 
40 6,0% 

" ,., 

0 " 

A inicios de 2013 se asignaron al Grupo SIG $40 000.000 que 

Fueron ejecutados en su totalidad así: 

Contrato 219 con Icontec por $12.520.000 

Controlo 171 con Ciberix por $18.200.000 

Contrato 092 con SGS por $5.568 000 

Contrato 199 con SGS por $3.712.000 

Forlobc'imiento institucional desde el 

desarrollo humano a nivel nacional 

Indicador 	 de 	Gestión: 	 Procesos 

contractuales odjudicodos. 

C"' 	

Elena 

A'guiloe r' 	 - 

Coordinadora SIG -

MCIT 

4 

t 

100,00 7,0% 7,00% 

A inkios de 2013 ce asignaron al Gmpo SIG $40.000.000 que 

fueron ejecutados en su totalidad ami: 

Contrato 219 con Icontec por $12.520.000 

ontrolo 171 con Gberix por $18.200.000 

ontrolo 092 con SGS por $5.568.000 

Contrato 199 con SG5 por $3 712.000 

4 Certificaciones De Calidad Otorgadas 

Corren 	 Elena 

Aguilar 	 - 

Coordinadora SIG 

MCIT 

Certificación 1 ' ~O.0' ~ 7,0% 	r 7,00% 
Recibió la visita de seguiOiemo a la certificación el 17 y 18 de 

dmiembre manteniendo su cenl6coGón. 

PIAN DE GESTIÓN AMBIENTAL. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 
MioCIT 

.-......,.. 	 ,‘.-... 	 ' 

il 

TEGIA MICLAVESTO # META QI METAQS MDA 03 milA 01 Aso ncissicksd R.wAad, AVANCE CIS4=SivAGOOE 

Prevención de la 

Contaminación 

4 

en 6 publicación de los documentos que 

exijo la nano 10 14001. 

Documentos 	obligakrios 	ISO 	1 4001 

publicados 
 .n  , siG. Grupo SIG 

Apoyar 
e lee emierge 'd°' del temo 

 
Documentos obligatorios 

10 14001 publicados en 

el SIG. 

100,0% 1,0% 100% 

Se publicaron 80 documentos ad: 

4 
Procesos modificados 2 

Procedimientos nuevos 4, incidiAtados 25 

Programas nuevos 8, modificados 1 

Guías nuevas 6 

Formatos nuevos 22, modificados 5 

TOTAL NUEVOS 43, MODIFICADOS 37 

Otros 3 4 
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Participar 	en 	los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian 6 asistencia del personal del 

9444P.. 

Grupo SIG 

(Total de eventos asistidos/ 

total 	de 	eventos 

convocados 	por 	Gestión 

Am6entall'100 

100,0% 1,0% 
1 '°" 

Del Grupo SIG se asistió a los sensibilizaciones de Comparendo 

ambiental y ternos sanitarios, Sensibilización del Sistema de 

Gestión Ambiental 'Programa Gestión Integral de Residuos 

Sólidos y Socialización del Sistema de Gestión Ambiental 

MinCIT bajo NTC 0014001:2004. 

OTROS PROYECTOS 

Mejora confinan 

Revisión 	de 	procedimientos, 	tablas 	de 

Mención documental, indicadores, mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

conformidades, 	«dones 	de 	mejora, 

organización de archivos documentales. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 

, revisión 
d.  _"in,i.,..., ,,,

tablas
, 	de 

re.nción 	„:c 	ni„, 
	indicadores, 

 

mapas de riel go,

' 

 pl len de come ngencia 

no confonMdodes, acciones de mejoro, 
, 	. 

organización de archivos documentales. 

n'P‘'  SIG 

Apdo de memoria donde 

se evidencie la revisión de 

procedimientos, tablas de 

retención documental, 

indicadora:, 	mapas 	de 

esgo, 	p6n 	de 

contingencia, 	 no 

conformidodes, 	occiones 

de 	mejora, 	organización 

de archivos documentales. 

100,01. 2,0% 2,00% 

Entre enero y junio de 2013 se actualizaran 44 documentos y se 

documentaron 157 memorias. 

Durante el segundo semestre se registraron cerca de 60 unidas 

de memoria con el registro del seguimiento permanente al 

desarrollo de los procesos del SIG. En total en el año se 

documentaron cerca de 220 ayudas de memoria 

C 	 índice 

Nacional de Trasparencia

ITN 

_ 	., 	.. 	, 	, 	• 

..
asignadas 

normativo,,e, 

rocumplimiento 
doc 	ntacion prococimentai de funciones  P caimiento que demuestre la 

producción del entimgable asignado por 

la norma 

Grupo SIG 

Procedimiento 	que 

la demuestre 	 producción 

del 	entregable 	asignodo 

por 6 norma 

2,0% 
2 '°91  

El Grupo SIG cuenta con los procedimientos GD-PR-001 Control 

de documentos y MC-PR-003 Mantenimiento y Mejora Continuo 

del Sistema Integrado de Gestión que cumple en su totalidad con 

las funciones asignadas por ley al Grupo. 

1AL 	 COQAíNtAC7CN SEC .!' 

Coordinación Sectorial 
Realizar reuniones con 6s Jefes del SIG de 

los entidades del sector 

Convocatorias, listados de asistencia y 

ayudas de memoria 
Grupo SIG Ayudas de memoria. X X X i 2,0% 2,00% 

'0"  

De acuerdo con 6 pkmeado el 5 de marzo, el 11 de septiembre 

el 25 de noviembre se realizaron las reuniorms sectoriales de 

calidad con el fin de monitonear avances y compartir 

experiencias en ternas de calidad. 

RESPOITSABILIDAD SOCIAS, 

5,0% 
5 '00%  

Durante el mes de febrero de 2013 se publicó en la intranet el ra 

Acuerdo de Responsabilidad Social. Gobemmua de 6 

Organización 

MANTENER Y FORTALECER TODOS LOS 

PROCESOS E INICIATIVAS QUE SE VIENEN 

IMPLEMENTANDO 

Firmar, publicar y divulgar el Acuerdo de 

Intención Sectorial de Responsobibricsd 

Social. 

Grupo SIG - Solkitud de publicación X 

Gabemanza de 6 

Organización 

Dentro del  "*.F. de 6. ...ni...  ni. 
Revisión por 6 Dirección hacer 

seguimiento al cumplimiento del Acuerdo 

de Intención Sectorial de 

Responsabilidad Social 

Grupo S4G 

Ayuda 	de 	~moña 	y 

registro de asistencia de las 

reuniones 

100,0% 3,0% 3,00% 

Durante los meses de marzo, julio y noviembre se Penaron a 

cabo cada vez, 5 reuniones de Revisión por 6 Dirección del 

Sistema Integrado de Gestión con la participación de la alto 

Dirección así: Una con 6 Secretaria General y sus 

Coordinadores, otro con las Oficinas del Despecho del Ministro, 

otra con 6 Viceministra de Comercio Exterior y sus Directores, 

otro con 6 Vicerninistra de Turismo y sus Directores y otra con la 

En Viuministro de Desarrok Empresaria y sus Directores. 	total 

fueron 	15 	reuniones 	y 	en 	todos 	se 	trataron 	temas 	de 

Responsabilidad Social 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013  

A/O PLAN HAOONAL DE 
TIESA 

. 
ESTRATEGIA 

• 	 • 
 

RE 	 SABLE 
. 

 PRESUPUESTO 
V 	 CIÓN 

MET 	 1 META 02 META 03 META Q4 C.saripTiMistoto i ' p..«, 	kl.d 

:
 I
  AVANCE OISERVA0ONES 

Gobernanta de la 

Organización 

COMUNICACHIN 	 Y 	 PARTICIPACIeN 

EFECTIVA DE LOS DIFERENTES GRUPOS DE 

INTERÉS EN LOS PROCESO DE TOMA DE 

DECISIÓN DENTRO DE LA 

ORGANIZACIÓN Y EN LOS ASUNTOS 

ASOCIADOS A LA. RESPONSABILIDAD 

SOCIAL 

Identificar 	los 	grupos 	de 	interés 	del 

t 	 i Ministerio 	 en 	 materia 	 de d 

Responsobilidad Socio! 

G ru 	SIG po 
Inventario 	de 	Grupos 	de 

Interés 

4 
4 X 3,0% 3,00% 

Con la participación de las dependencia se hizo la identificación 

de las partes interesadas del Ministerio de acuerdo con una 

metodologia propia. En el Grupo SIG se conservan los archivos 

detallados remitidos por las diferentes áreas. 

DERECHOS HUMANOS 

INTEGRACIÓN 	DE 	DECLARACIONES 	Y 

ACCIONES CONCRETAS DE DERECHOS 

HUMANOS EN LOS PROCESOS YA 

EXISTENTES 

Seguir 	con 	 la 	 integración 	con 	el 

Programa 	Presidencial 	de 	Derechos 

Humanos para la construcción de una 

Política Nacional de Derechos Humanos 

Interior de la Entidad 

y 	adoptar 	lasacciones 	pertinentes 	al 

 
Grupo SIG 

Informe 	 de 	 acciones 

realizadas 
X 5,0% 5,00% 

Dentro de las principales acciones que se llevaron el Ministerio 

para lo Definición del Borrador de Politica Sectorial de Derechos 

Humanos se tiene. 

I. Identificación de acciones de réplica del primer ejercicio de 

formación a otros servidores públicos del Ministerio y de sus 

entidades. 

2. Revisión 	avances 	implementación 	ISO 	26000 	por 	coda 

mudad del sector. 

3. Identificación acciones adcionales en materia de DDHH que 

no deberían incluir en lo política pública por cada entidad del 

sector. 

4. Formulación del documento base de política pública conjunta. 

5 	Reuniones 	múltiples 	donde 	se 	propiciaron 	escenarios 	de 

participación del documento base formulado para ser revisado y 

discutido por los delegados de los diferentes entidades. 

6. Consolidación del documento borrador de la Politica Sectorial 

de DH. 

DERECHOS HUMANOS 
POSTURA 	 INSTITUCIONAL 	DE 	NO 

DISCRIMINACIÓN 

Definir 	Politica 	y 	Estrategias 	de 	no 

discriminación 	de 	ocuerdo 	con 	 los 

principios constitucionales 

Grupo po SIG Documento X ,,r.,0 0,,  3,0% 3,00% 
Se 	formuló el 	documento 	borrador 	de 	Políticas 	Sectorial 	de 

Derechos Humanos 

N 

Certificación del MCIT. 
Lograr 

	 1. 	.._eid,e,e, 	
activa 

	 1o,  

reee . ener . 	 '-'-' 	 ''''' 	 .. 
i 	 los en el proceso de certificación. 

Divulgación.,  de las noticias, novedades y 

campañas',  poro interiorización de 

Sistemas de Gestión 

Grupo SIG 

Entregable Informe de 

sensibilizaciones o través 

de la diferentes medios. 

Noticias 	 y 	novedades 
d  

publicadas 

x 
X X X 20% 2,00% 

Se hicieron publicaciones permanentes en el honre de Isolución 

de las actualizaciones, adiciones o eliminaciones de documentos 

del Sistema Integrado de Gestión. El soporte documental reposa 

en archivo virtual del Grupo SIG, del cual se cuelga una muestra 

en el aplicativo de seguimiento al PES corno evidencia. 

Responsabilidad Social 

Alinear todos los procesos y procedimientos 

conforme a lo norma iso 26000 en las 7 

materias fundamentales con aprobación de 

la áreas competentes. 

Procesos 	4 procedimientos 	alineados 

aprobados por las áreas competentes. 
Grupo SIG 

- 

Procesos y procedimientos 

alineados 	aprobados 	por 

las áreas cota etent es. 

X L(r.L.P,  50% 
, 

59°'' 

Para el cumplimiento de los 7 materias fundamentales se tienen 

documentodos los siguientes procedimientos. 

Gobernanzo de la Organización: 	Documentación de 	todo el 

Sistema Integrado de Gestión pero en especiel el procedimiento MC-

PR-001 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

Derechos Humanos: El terna de derechos humanos se ve cumplido 

con los procedimientos del Proceso Gestión del Desempeño, el 

procedimiento FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LA 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA PE-PR-Old, el procedimiento IC-PR-

009 DERECHOS DE PETICIÓN, CONSULTAS, QUEJAS Y 

entre RECLAMOS, ene dros 

Pródicas Laborales: Se cubre con los procedimientos del proceso de oc 

Gestión del Desempeño 

Medio Ambiente: Se cubre con los procedimientos de gestIon de 

recursos físicos, financieros, tecnológicos, inlonnocion, Adquisición 

de Bienes y Servicios y mejora continua, 

Prácticas Antas de Operación: Se cubre con los procedimientos del 

proceso de Adquisición de Bienes y Servicios. 

Asunto de Consumidores: Se cubre con procesos misionales en 

especial los procedimientos de la Dirección de Reguloción 

Participación activo y desarrdlo de lo Comunidad. 	Se cubre con 

todos los procedimientos de los procesos misionales. 

A 

Total Dependencia 
100,0% 	 . - 100,00% 

11. Grupo Gestión Documental  

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Concité de Gestión Administrativa 
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Seguimiento 2013 

ESTRATEGA E H -I RIGA. 61E tffAONSA6IE Mf51JrIfESI0 
CIÓN 

NETA 01 META 02 META CD META Q4 AVANCE 	 DISSEIVACIONES 

2.Tronsparencia, 

Participación y Servicio al 

Ciudadano 

"Transparencia y Acceso a la Información 

Pública. 

Nota: No aplico poro Fx." 

Implementar 	o 	fortalecer 	los 

procedimientos de gestión documental 

que permitan la disponibilidod, 

pertinencia y calidad de la información 

suministro& a lo comunidod. 

Grupo Documental Informe de avance 

ti 

x 
•

100,0% 5,5% 5,50% 

Se definieron los acciones para implementar y fortalecer los 

Procesos de Gestión documental que son las siguientes: 

Diseño 	e 	implementación 	del 	Sistema 	de 	Seguridad 	de 

Información 

Diseño e implementación de un Programa de Conservación 

Documental y Selección. 

Se encuentra en etapa final lo remodelación de los espacios del 

Grupo de Gestión Documental, los cuales tienen contemplado 

unas  instalaciones modernas y accesibles para lo odecuodo 

atención a los Usuario interno y externo, con lo cual 

garantizaremos los derechos de tos ciudadanos. 

Con estos programas se garantiza la pertinencia, acceso y 

preservación a largo plazo de la información que genera y 

recibe el Ministerio, para que puedo ser de uso del ciudadano y 

del Usuario Interno. Los programas se incluyeron el Cronograrna 

de Mejoramiento archiyhtico del año 2013. 

Buen 	Gobierno, 	participación 

ciudadana 	y 	nicho 	contra 	la 

corrupción. 

4. Eficiencia 

Administrativa 

Gastón Documental 

Nota, No aplica para Fx, Px, Bx. 

t 

Formulación, 	implementación 	y 

seguimiento al programa 	de Gestión 

documental de acuerdo con los 

lineamientos del modelo integrado de 

planeación y Gestión y los lineamientos 

del AGN. 

Grupo1)°'n'enid 
• Informe de avance X x 

el cic 	 de vi 

x x 1 	, 5,5% 5,50% 

El MnaT y los entidades del sector, cumplieron en un 100% con 

lo formulación, implementación y seguimiento al Programa de 

Gestión Documental que tiene cado entidad, 	relacionadas con 

las actividades administrativas y técnicas tendientes a la 

planificación, manejo y organización de la documentación 

producida y recibida, desde su origen hasta su destino final, 

aplicando las Tablas de Retención Documental, cumpliendo con 

los normas exigidas por el Archivo General de lo Noción con el 

propósito de facilitar su utilización y conservación garantizando 

lvidade los documentos fillicos y electrónicos, es decir, 

el tratamiento secuenciol y coherente que se da o los documentos 

desde que se producen o reciben en las distintas unidades hasta 

el momento en que son eliminados o conservados, en función de 

su valor testimonial o histórico y corno fuente para el 

conocimiento. 

DE GESIIóN AMBIENTAL PIAN 

Plan 	Nacional 	de 	Desarrollo 

2010-2014, "Prosperidad para 

todos' busca avanzar hacia la 

Prosperidad Donación& 

teniendo COMO eje trasversal lo 

sostenibilidad ambiental, dicho 

eje trasversal debe estar presente 

en todas las esferas del quehacer 

nacional, el cual deberá 

sustentarse en una articulación 

Manada de las dimensiones 

económica, social y ambiental. Lo 

°menor, Fortalece el componente 

ambiental de la PolíticaIntegral 

adoptada medica* Resolución 

Prevención de b 

Contaminación 

USO EFICIENTE DE PAPEI  

Llevar un 	registro y control 	mensual del 

consumo de fotocopias por área, con el fin 

de buscar mamamos de disminución para 

apoyar la Gachón Ambiental de la entidad. 

Formato de consumo de papel bimestral , 

GR-FM-033 
y Formato de consumo de papel anual, 

	

. 	.... 	. 	. 	. 	. 

	

GR-FM-025 	diligenciados, 	Penado: 

según aplique 

Grupo Documental 

(N° Formatos Entregados/ 

solicitodos100) 	

Formatos X X X • 
. loo.ou 11,11,0% 11,00% 

Se llevó el registro 	control del consumo de fotocopias logrando y cont 

disminuir el consumo de papel, bajando notablemente el valor de 

6 facturo mensual. 

Implementar y 	man ner el 	Sistema de 

Gestión 	Documental 	- 	Memorando 

Electrónico 

Circular de obligatoriedad de uso Grupo Documental Circular X 100,0% 10,0% 
10,"  

t 

Se suscribió lo circular de obligatoriedad de uso del memorando 

electrónico dirigida a tos funcionarios del Ministerio. 

Revisar y actualizar las tablas de retención 

pm evidenciar que documento es 

susceptible a incorporarse en el Sistema de 

Gestión Documental 

Informe 	sobre 	el 	N° 	de 	Formatos 

digitakzados. 
Grupo  Documental - Informe X i0Q,O% 15,0% 15,00% 

Se actualizaron las Tablas de Retención Documental en la cual se 

incorporan& los formatos de los documentos que pasaron de 

físicos a digitales. 

4222/2013, 	cuyo 	objetivo 

integral es Desarrollar una 

gestión enfocado en prevenir la 

contaminación, en el ahorro y 

uso eficiente de los recursos 

naturales y en el control de los 

aspados ambientales inherentes a 

l'isien""k' 6  "frc*"i° cl" 
 Ce' papel de 

MinCR con el líder GEL del MinCIT. 

4 

Informe de las acciones adelantadas Grupo Documental Informe X 21,0% 21,00% 

* 

Se implementó el uso del memorando electrónico y se realizó la 

planeación para la implementación del memorando del sector y 

la fimo digital para los informes de supervisión de contratos. 
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PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013  

OBJETIVO PIAN NA00WLL DF 
DESARROLLO 

ESTRAIE4U ;p ENIREGAUE RESPONSABLE 	 PRESUPUESTO 
VE 	CIÓN 

META 01 RAMOS META 04 AVANCE OBSERVACIONES 

Comercio, Industria y Turismo, 	a 

través 	de 	 lo 	promoción 	de 

aciones 	 ambientales 

dinamizadoras 	de 	 lo 	gestión 

ambiental, 	orientadas 	hacia 	lo 

animación 	 de 	 prácticas 

ambientales 	ejemplares 	y 	 la 

construcción de lineas 

estratégicas ambientales desde su 

naturaleza y sus objetivos 

misionales. 

Mantener 	 lo 	oficializactón 	del 	uso 	de 

Impresiooks 	y fot«opias 	de documentos 

finales o doble cara en la entidad. 

Circular con lo oficialización de uso Grupo Documental Circular X 100,0,t, 5,0% 5,00% 

Se 	suscribió por parle de lo 	Secretaria General lo circular 

dirigida o los kIncionctios la obligotoriedod de imprimir los 

documentos o doble cara. 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y COMUNICACIÓN AMBIENTAL 

Participar 	en 	 los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian lo asistencia del personal del 

Grupo. 

 , 
r-rrupo Documentar 

lTotal de eventos asistidos/ 

total 	 de 	 eventos 

convocados 	por 	Gestión 

Ambientall•100 

X X 100,0% 5,0% 5,00% 
Los funcionarios del Grupo de Gestión Documental asistieron a 

todos las charlas convocados por Gestión Ambiental. 

PROGRAMA USO EFICIENTE DE PAPEL - CAMBIO CUMATICO IMLFIOACION - HUELLA D.CARBONO) 

Educación ahorro papel. 

Crear mecanismo en la intranet donde 

los funcionarias puedan dejar ideas 

hacia lo reducción de papel.. Cero. 

Grupo Documental Informe X ".45.0,  5,0% 5,00% 

Se creó un Link en la intranet de la 	entidad en la cual los 

funcionarios podían dejar sus inquietudes acerca de cómo hacer 

buen uso del papel. 

OTROS PROYECTOS 

Mejoro continuo 

Revisión 	con 	el 	SIG 	de 	procedimientos
, 

tablas de retención docurnentol, indicadores, 

mapas de riesgo, plan de contingencia, no 

conformidades, acciones de mejora, 

organización de archivos documentales. 

Ayudo de memoria donde se evidencie 

 lo revisión de procedimientos, tablas de 

retención 	 d 

de  '' 

documental, 

du  c°"" 

indicadores,  
' 

mi'P' 	''' Pio" 	 9e''' 
no conformidades, acciones de mejora, 

organización de archivos documentales. 

Grupo Documental 

Ayuda de memoria donde 

se evidencie la revlsión de 

procedimientos, 	toblos 	de 

retención 	 documental, 

indicadores, 	 rnopos 	de 

confingencio, 	 no 

conformidades, 	 acdones 

de 	mejora, 	organización 

de archivos documentales. 

X 7,0% 7,00% 

Se hizo la revisión de procedimientos del GGD ce realizó la 

inclusión de los componentes de Gestión Ambiental en los 

procedimientos de Gestión Documental. 

Cumplimiento Índice 

Nacional de Trasparencia • 

ITN. 

Documentación procedirnental de funciones 

asignadas normativoinente. 

Procedimiento 	 que 	demuestre 	 la 

producción del entregable asignado por 

la norma 

Grupo Documental 

Documentación 

procedimental de funciones 

asignadas normativamente 

* 

X 10Cr.0',  5,0% 5,00% 

Se 	revisaron 	los 	funciones 	asignadas 	al Grupo 	de 	Gestión 

Documental de acuerdo con lo Resolución 2470 del 4 de junio 

del 2013, evidenciondo que estos están conforme los 

procedimientos del Grupo, es por ello que no hubo necesidad de 

cambiar los procedimientos. 

PROYECTO DE lHNOVA•i1.'N 

Digitalizoción del 
Archivo/  „id,.  „, 

papel 

Eliminación 	de 	documentos 

físicos. 	
Y 	reg. Informe rme de Avance Grupo Documental f 	 d Informe de avance X ‘.9., 5,0% 5,00% 

El 	Ministerio 	contrató 	el 	servicio 	de 	la 	inicrofilmación 	de 

2.500.000 fotogramas de Certificados de Origen, Registros de 

Importación, consecutivos de correspondencia y Boletines de caja 

y bancos con sus respectivos anexos, así mismo implementó la 

correspondencia digital paro 5 áreas del Ministerio. 

Total Dependencia 
100,0% 100,00% 

12. Gropo Atención el Ciudadana 

PLANEACION ESTRATEGICA: CorniN  de Gemida Administrativa 

Plan Anticorrupción y de Atención ol 

Ciudadano. 

Nota: No aplica poro el Fx, Px. 

Realizar 	el 	Servicio 	al 	Ciudadano, 

mediante 	capacitaciones 	mis ionales 	a 

nivel 	nacional 	evidenciadas 	mediante 
„ Forme. 	i 

Coordinadora Grupo 

de Atención al 

Ciudadano 

Informe X X X 4,0% 4,00% 

Durante 02 a 04se efectuaron 30 jornadas de capacitoción 

visuales y presenciales realizadas en los distintos ternos 

misionales acordes o las necesidades de información de los 

ci udodanos, se dio un mayor oprovechomiento y conocimiento 

sobre planes, programa y proyectos del MinCIT. 

Socializar los servicios del SCIT a sector 

académico 
- Informe 

I 

X :05,01, 2,0% 2,00% 

Se atendieron 	788 estudiantes y docentes, en 27 	visitas 	de 

instituciones académicos de las ciudades de Guanio, Bogotá, 
Huila, Santa Marta, Cali, Bucaramanga, Medellín 	y Duitarno, 

interesados en los ternas misionales del sector CIT 	Así mismo, se 

socializaron los servicios en Leticia y Arauco. 

7 
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12/ 	  

sensibilizar y difundir en los funcionarios 

Transparencia y Acceso a lo Información la importancia de que todo la 

Público 
	

información producido por el Estado es 

Nota: No aplica para Fx. 	 pública, soles aquella con restricciones 

constitucionales o legales, mediante tips 

o mensajes publicados en la intranet y 

carteleras. 

Definición de las programas y servicios 

que pueden ser administrados y 

ejecutados por la comunidad. 

Informe de verificación de normas sobre 

participación ciudadana relacionadas 

directamente con la entidad, en su 

 

  

r 	 r 

  

14 

3, 

PLAN OPERATIVO 

Seguimiento 2013 

TECIA 01110740 PLAN NAOQNAL DE PRESUPUESTO META 03 META 0.4 AVANCE' OBSERVACIONES META 01 META 02 

1 

2,00% 2,0% 

El sector CIT se encuentra comprometido en brindar cada día un 

mejor servicio al ciudadano. Por esta razón, se han enroehodo 

 sensibilizar a sus funcionarios sobre lo importancia del acceso 

aula  información pública, pues si bien es un derecho consagrado 

en la Constitución Nacional, resulta vital para lo interacción 

Gobierno-Saciedad ya que el ciudadano es el eje fundamental 

de, nuestra rozón de ser. 

Coordinodora Grupo 

de Atención al 

Ciudadano 

Informe 

Informe sobre lo identificación del nivel 

de participación ciudadana en la gestión 

de la entidad, de acuerdo con les 

lineamientos paro la Gestión 

Participalivo del DAFP, ley 489 de 1998 

y el Manual de Gobierno en línea. Nota: 

No aplica para el Fx, Px. 

Coordinadora Grupo 

de Atención ol 

Ciudadano 

Informe 2,0% 2,00% 

Se identifica el nivel de participación ciudadano en la forma 

como les llegan los programas, planes y proyectos a través de los 

mrvicios institucionales en: Reuniones y seminarios con los 

Gremios ANDI, Acopi, Acoplasticos, Analdex, Andigraf, Acolfa, 

Asoporcicultores, Asocaña, Cohabaco, Fedegan, Fenoke, 

Protela, cámaras de comercio y demás entidades del sector 

público y privados, para la profundización de los acuerdos 

internacionales, y formulación de Cospes. Plan de Parficijroción 

Ciudadano y Minisitio Web presenta mecanismos establecidos 

por la entidad poro el ejercicio de la Participación Ciudadana. 

Así mismo, se dispone de candes de comunicación virtuales y 

presenciales pura la interocción y participación para los 

ciudadanos, con el fin de dar a conocer inforrnoción relativa a su 

actividad misional. 

Informe 2,00% 

El Minaf recliseM los temas de Atención al Ciudodono y 

Participoción Ciudadana en su página WEB, con el fin de 

facilitar al ciudadano la ubicación e identificación de aquellos 

que son de su interés. Así mismo dinamitó la estrategia de 

formulación participanva de las políticos públicas, planes y 

programas institucionales, con el fin de vincular la opinión del 

ciudadano a través de su página WEB, para que pueda realizar 

el ejercicio desus derechos consbuciondes. URL 
htnxilvoiro rdroitgav colpublicacrones 99 

100,0% 
	

2,0% 

Formulación parlicipativa de los políticos 

públicas, 	planes 	y 	programas Coordinadora Grupo 

institucionales, a través de la creación y de 	Atención 	al 

publicación de un rnini-sitio web. 	Ciudodono 

Nota: No aplico para el Ex, Po. 

los ciudadanos de manera individual o colectiva, pueden 

participar en la vigilancia de los actas de la administración 

pública, desde la toma de decisiones en cualquier de los 

procesos de MinCIT hasta el control de la prestación de les 

mismos y que el Estado facilita involucrar a la sociedad civil en la 

formulación de sus políticos. 

2,00% 180,0% 
	

2,0% 
Coordinadora Grupo 

Atención al 

Ciudadano MCIT 

'Informe sobre el uso de medios 

electrónicos y presenciales en el proceso 

de Planeación y formulación de politicas 

de b entidad. 

Informe 

El MnCIT y las entidades del Sector tienen identificados sus 

usuarios y los necesidades de acuerdo con su objete misional. 

Los programas y servicios cumplen con los lineamientos dados 

por lo non:natividad que los rige y es a través de los regiones, 

instituciones y ciudadanos les beneficiarios mediante la 

ejecución y aprovechamiento paro el desarrollo del pais. 

100,0% 
	

2,0% 2,00% Informe 

El MinC1T y las entidades del sector, acogiendo el mcmdato 

constitucional y los lineamientos del programo presidencial 

Gobierno en linea, han dispuesto en sus páginas WEB el listado 

de nomas concernientes o lo participación ciudadano, en 

especial aquehas relacionadas direcromente con la entidad, pura 

fácil consulto y ubicación por parte de los ciudadanos. 

3,00% 100,01. 
	 3,0% Informe 

2.Transparencia, 

Participación y Servicio al 

Ciudadano 
Participación Ciudadano en lo Gestión. Art 

265 PND. 
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Buen Gobierno, participación 

ciudadana y lucha contra lo 

corrupción. 

"Identificación de experiencias y buenos 

prácticas de participación ciudadana en 

lo entidad del SCIT 

Nota: No aplica paro el Fx, Px " 

de 	Atención 	 al 

Ciudadano 

Informe X 2,0% 2,00% 

Lo participación ciudadana consiste en la intervención en los que 

el ciudadano ejerce sus derechos en las acciones a emprender 

por el Estado y a la vez contribuir en la confianza hacia lo 

Administración Publica, siendo este acto el eje central en la 

ejecución de los programas, planes y proyectos o través de los 

servicios institucionales y su aprovechamiento para el beneficio y 

mejoramiento de su calidad de vida, contribuyendo al 

crecimiento económico y social del pais. Los informes sectoriales 

dan muestro de lo necesidad de establecer lineamientos claros y 

precisos para llevar a cabo buenas prácticos en materia de 

participación ciudadana. El DNP seuentra trabajando un 

documento CONPES que para el 2014,

enc 

 defino los mecanismos 

pertinentes poro desarrollar la Político Nacional de Participación 

de Ciudadana. 

Sezici o al Ciudadano. 

Informe de Gestión de peticiones, quejas, 

reclamos, sugerencias y denuncias. 

Gn,po de Atención ol 

Ciudadano -  Informe X X , 01.,,B,  1 ,0% 1 ,00% 

Para el 	2013, 	el 	100% de 	las 	37.220 peticiones, 	quejas 	y 

reclamos recibidos a través del Sistema PORS fueron tramitadas, 

de acuerdo con los términos legales establecidos. Este resultado

se evidencia en los Informes Trimestrales al Ministro, publicados 

en la pagino Web. 

Formular 	e 	implementar 	el 	plan 	de 

atención 	por 	múltiples 	canales 	no 

electrónicos de acuerdo con la 

metodología para lo implementación del 

modelo integrado de planeación y 

gestión. 

Grupo de Atención al 

Ciudadano 

lo Entidad.  

Informe X X 100Cf ..;:. 1, 0% 
o, 

1 ' 00' 

El 	pl 	 describe 	los 	meionismos 	presenciales: 	Centro 	de 
Atención ón al Ciudadano, asAorío o consultas especializadas en 

las dependencias del MinCIT, buzones ubicados en coda uno de 

los pisos del MinCIT para la presentación por escrito de quejo y 

reclamos, Oficina para la atención de quejas y reclamos. 

Biblioteca Carlos Lleros Restrepo y centro de servicios en Son 

Andrés, Isla y en Armenia. Programa Miércoles de Capacitación, 

ferias nacionales de servicio al ciudadano, ventanillas de 

correspondencia. Igualmente la líneas telefónicas dispuestas por 

l 

1 

Y 

Informe de la definición de los productos 

oc procedimientos a encuestor Informe X 2,0% 2,00% 

El informe se sube al sistema de Control Interno, ron el cual se 

dan a conocer los productos y procedimientos que serán objet o 

de medición de satisfacción y percepción de los usuarios del 

MinCIT de las distintas dependencias del Ministerio en el 2013. 

Cronograrna 	de 	 trabajo 	para 	 la 

contratación. Cronogramo X 104 , fi 4,0% 4,00% 

El cronograma establece los pasos poro la contratación de lo 

encuesta de satisfacción y percepción de los usuarios para el 

2013. 
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0E9A10000 

Informe 	del 	cumplimiento 	del 

cronograrna de trabajo pare b 

contratación. 

Informe de 6 verificación de 6 

satisfacción del diente, mediante lo 

encuesta de satisfacción el cliente. 

Coordinadora Grupo 

de Atención el  

Ciudadano 

sASSE 

Informe 

Informe 

Informe 

Solicitud mediante correo 

electrónico 

X X 

X 

X 

X 

. 1t,i0,0% 

100,0% 

hes *dividid 	Restilide 

4,0% 	4,00% 

4,0% 

4,0% 	4,00% 

4,0% 	4,00% 

4,00% 

4 

• AVANCE 	 011S0tyA0ONE 

Se cumplió con les actividades definidas en el cronograrna de 

trebejo. 

Se desarrolló 6 aplicación de lo encuesta de satisfacción de los 

servicios y percepción de los usuarios del MinCIT, superando el 

número de ciudadanos encuestados con respecto al ano anterior. 

En algunos de los procedimientos se realizó la encuesta por el 

conol telefónico, otros por el correo electrónico y en sitio de 

trebejo. 

Se obturo 6 calificación de 4.21 de la satisfacción y percepción 

de los usuarios de Minar 2013. 

Se encuestaron 1720 usuarios del MinCIT, superando el número 

de 2012. 

Se desenrolle 6 aplicación de 6 encuesta de satisfacción de los 

servicios y percepción de los usuarios del Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo, superando y obteniendo la 

calificación 4.21, se amplió le muestra e 19, entre 

procedimientos, eventos y produclos evabodos y el número de 

ciudadanos encuestodos se incrementó a 1720. Se presentó del 

Informe a la Alta Dirección del MinCIT, el 9 de octubre de 2013 

con el fin de ser tenido en cuenta para 6 toma de decisiones. 

"Se realizó la presentación de los resultados de la encuesta de 

satisfmción a la Alto Dirección del MinCIT, el 9 de octubre de 

2013, evidenciándose los fortalezas y debilidades de los 

procedimientos, eventos y productos objetos de la medición 

2013" 

Una vez morded° el registro de la solicitud de la aceren de 

mejora a través de Isolucion, se informó por media del correo 

electrónico a las dependencias del Ministerio que lucren objeto 

de evaluación de sus procedimientos, eventos y producto, con el 

En de Formules los «cienes de mejora y realizar el seguimiento 

respectivo con cierre a julio 30 de 2014. 

Nivel de satisfacción de los usuarios del 

Ministerio. 

4 
Nota: Sólo oplica para el MCIT. 

4. ESciencia 

Administrativa 

4 

4 

Presentación e las áreas objeto de la 

medición de los resultados. 

Solicitud mediante correo electrónico o 

6s áreas objeto de la medición de 

satisfacción la 'emulación de su plan de 

trabajo para las occiones de mejora. 

4 
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4 
A 

	

Informe 	de 	 seguimiento 	a 	 los 

necesidades y expectativas de los clientes 

frente a los productos y/o servicios 

prestados por lo entidad 

- Informe X X 20% 2,00% 

4 

De acuerdo con los resultados de la encuesta de satisfacción 

2012 se evaluaron 15 procedimientos, eventos y productos y 

para el 2013 se incrementaron a 19 de los mismos. Según el 

análisis comparativo de las calificaciones obtenidas poro realizar 

el seguimiento o las necesidades y expectativas de los clientes 

frente a los productos o servicios prestados por la entidad, se 

observo que de acuerdo con las acciones de mejora realizadas 

en el 2012, el 40% Fue positivo, el 53% no tuvo el efecto que se 

espera y el 7% continuo igual en la prestación del servicio. 

Racionalización de trámites Art 25 y 232 

PND. 

Noto: No aplico para el FNG, Fx. Px y Bx. 

Cronograina 	de 	 trabajo 	paro 	 lo 

automatización de los trámites y servicios 

en lineo de las entidades del Sector. 

Coordinadora Grupo 

de Atención al 

Ciudadano 

- Cronogramo X 
los ciudadanos en el 2013.  

..::'0,0" 20% 2,00% 

Se realizó el Cronograma de los trámites y 	servicios definidos 

por las entidades del Sector que estarán en lineo y al servicio de 

Informe 	 del 	 cumplimiento 	 del 

c ronograma de trabajo para la 

automatización de los trámites y servicios 

en lineo de las entidades del Sector. 

- Informe X X X 2,0% 2,00% 

Se tuco cumplimiento del 100% de las actividades propuestas en 

el cronogramo de 01 de 201% Para la presente vigencia 

aumentaron los trámites de 123 en el 2012 o 129 en 2013, con 

4 trámites nuevos, igualmente los servicios paro 2013 

aumentaron en 2. Para la vigencia 2013 se alcanzó lo meta 

propuesta obteniendo el 80.68% de los trámites y servicios del 

Sector. 

PROYECTOS DE INVERSIÓN 

	 EJECUCiCir , PRESUPLIEbrAl 

Ejecución Proyecto de Inversión 

Coordinadora Grupo 

de Atención al 

Ciudadano 

100.000.000,00 
¡Total 	 ejecutado/ 	 total 

apropiodo1*100 
0 40 100 100 "i0 ,.),T.1 40% 4,00% 

Se 	 ejecutó 	 el 	 valor 	 de 	$99.997.400: 

-$54780.000 se aplicó la encuesta de satisfacción obteniendo lo 

calificación de 4.21. 

- 	$34.905.000 se efectuaron 	20 talleres o actividades de 

capacitación en temas misionales. 

- S510.312.400 Contratación Directa No 201 de 2013 

NDIC1 	 ( 	 , 

Indicador 	de 	Producto: 	Encuesta 	de 

percepción ciudadana realizadas. 

Coordinadora Grupo 

de Atención al 

Ciudadano 

4  

100.000.000,00 

Encuesta 	de 	percepción 

ciudadana realizadas. 
100.0" ,,  4,0% 4,00% 

Se aplicó 	la encuesta o usuarios de MinCIT, 	obteniendo la 

calificación de 421. Como resultado de la Misma se amplió k] 

muestro de procedimientos, eventos y productos evaluados a 19. 

Igualmente, el número de ciudadanos encuestados se incrementó 

a 1720. 

Indicador 	de 	Producto: 	Funcionamos 

Capacitados Funcionarios capacitados 150 ',00,c.), 4,0% 4,00% 

Se 	capacitaron 	150 	funcionarios 	sobre 	lo 	importancia 	del 

o al ciudadano como factor impotionte en el quehacer 

diario del servidor público 

Indicador 	de 	Producto. 	Capacitaciones 

ofrecidas y realizadas a funcionarios 

e 
Jornadas 	de 	capacitación 

sobre servicio al ciudadano 
4 

atención  

4,0% 4,00% 

Se realizaron las 4 capacitaciones a funcionarios de MinCIT en 

servicio al ciudadano, con el fin de sensibilizar lo importancia de 

lo labor para el servidor público frente a la ciudadanía y los 

mecanism

ón ol ciudadano.

os que se cuento para desarrollar la actividad de 
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Indicador 	de 	Gestión: 	Talleres 	ó 

Actividades de Capacitación Realizados 

Talleres 	o actividades de 

capacitación realizados 

4 
20 100,0% 4,0% 

* 
4,00% 

Mediante el Contrato de Mínimo Coantia N. 077 de 2013 por 

el valer de $34.905.000 se efectuaron 20 jornadas de 

capacitación en tenscrs misionales con cobertura nacional. El 

contrato mencionado denlo de su vigencia se adicionó para 

ok-anzar propuesta. 

t 

Procesos implementados en el sistema de 

información 

Base 	de 	datos 	para 	lo 

caracterización de usuarios 
1 100,0% 4,0% 4,00% 

Mediante 	le 	Coniratoción 	Directa 	No. 	201 	de 	2013, 	se 

desarrolló la primera fase de automatización de la 

caracterización de usuarios del MinCIT, Facilitando la recolección 

dedalos y su administración. 

Mediante 	la 	Contratación 	Directa 	No. 	201 	de 	2013, 	se 

desarrolló la primera fase de automatización de la 

caracterización de usuarios del Minar, facilitando la recolección 

de datos y su administración. 

v 

Coordinadora 

Atención Ciudadano- 

MCIT 

# 

Informe de avance 

se 

 

establecen les 'lineamientos generales y 

x x 2,0% 
2 '°" 

CONPES 3649 de 'Política Nacional de servicio 01 Ciudadano'. 

El MinCIT estableció una estrategia del mejoramiento de los 

niveles de satisfacción de la ciudadanía, lo anterior se evidencia 

a tmés de la aplicación de la encuestas de satisfacción durante 

los últimos tras años. De acuerdo con el articulo 234 de PND 

2010'2014 se avanzó en el servicio el ciudadano con la 

expedición del Conpris 3785 de 2013 P01)11CA NACIONAL DE 

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA AL SERVICIO DEL CIUDADANO 

Y CONCEPTO FAVORABLE A LA NACIÓN PARA CON1RATAR 

UN EMPRÉSTITO EXTERNO CON LA BANCA MULTILATERAL 

HASTA POR LA SUMA DE USD 20 MILLONES DESTINADO A 

FINANCIAR EL PROYECTO DE EFICIENCIA AL SERVICIO DEL 

CIUDADANO del 9 de diciembre del 2013 el cual presenta una 

visión dirigicki o mejorar la efectividad, la colaboración y lo 

eficiencia de las entidades públicas y sus capacidades para 

atender oportunamente y con calidad los requerimientos de los 

ciudadanos. Para su adecuada implementación, se plantean 

líneas estratégicas para coda uno de los componentes del 

Modelo de Gestión Pública Efectiva el Servicio del Ciudadano. 

Ella, de manera que se dote o las entidades de capacidades en 

dos sentidos: (i) en la gestión interna de las entidades; y, (ii) en la 

atención al ciudadano. 

Seguimiento recomendaciones y 

compromisos documentos conpes 

Seguimiento 

recomendaciones y 

compromisos documentos 

conpes 3649 

el akance de la Política Nacional de Servicio 

al Ciudadano, con el fin de coordinar los 

acciones a caigo de la Nación encaminad. 

el apoyo de las labores que se desarrollan 

para incrementar la confianza y la 

satisfacción de la ciudadanía con los 

servicios prestados por la Administración

Público Nacional de manera directo o a 

Ronde del particulares'. 

Iníomse 
 de ,,,,,R....  

PIAN 	DE DESARROLLO 2010- 

2014 

Democratización de lo 

adminishoción pública. 

leePlen'enke. 	I° 	político 	público 	de  
participación ciudodona que fije el CONPES. 

Artículo 265 el PND Promoción d. la 

participación ciudódana y el capital social 

Informe sobre lo expedición del CONPES 
6 	., 	 . 

«liciPdee'e  ecjere. 	Pe""" 
delePde 

 ciudadana y el capital social. 

Coordinadora 

AtHessw.n Ciudadano no 

Informe de trámite sobre la 

expedición 	del CONPES, 

que 	adelante 	lo 	entidad 

competente. 

X 2,00% 

El 	Minar 	participó 	activamente 	en 	todos 	las 	actividades 

programadas para el sector Gobierno en beneficio de la 

construcción de le Política Nacional sobre mecanismos, canales e 

instancias de Participación Ciudadana, las cuales apoyarán la 

expedición del documento CONPES sobre 'Participación 

Gudoclona y el Capital Social", teniéndose prevista su 

pubhcación paro el orlo 201 4. A su vez el MnaT se encuentran 

desarroBando la Mala de infamacióncon el fin de agudizar lo 

referente e las actividades que n'oh:. y mediante la cuales se 

promueve la participación ciudadana 

MANDE OISTION~I. .,.. 	.... 	, 	 . 	 .. 	.., 	. 

Mon Nasal de Dra." 2010-2014, 
Tobwidas1 pons lock, burs. asanass 
losio lo Proys..4.1 os......., *Ido 
ro. .. tissersal b sosbniRsIod 
artitional, did. ej. ira....1 ebbe ..or 
....1. a. beles bs oímos Ad qudsoar 

PROGRAMA DE SENSIBILIZACIÓN Y COMUNICACIÓN 

Realizar 3 capacitaciones por pub de este 

grupo poro la vigencia del 2013 en cuanto 

d terno de Gestión Ambiental en el 

Ministerio. 

AMBIENTAL 

R 	. 	
de. 

	. 

"e" 	
capacitaciones 

Grupo 	Atención 	al 

Ciudadano, 

4 

. 

(Número de capacitaciones 

Realizados PGA / Número 

de 	 elipaCiábiones 

programadas - PGA) •100 

R O X 144).0% 2,0% 2,00% 

Se efectuaron en el 2013 capacitaciones en temas de gestión 

ambiento) a usuarios internos y externos con convocatoria o 

usuarios internos y sigamos. 

nasbnol, .1.ald.b... bree...en uro 
~bu. od.oede d. 6. ditinsisms 
......... ...I . a...ti lo tatue._ 
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1131 
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§11 	
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1  _! 	
1-1 	

É 
..i1-§  15

11 	
!  

ifili
iál

tilt j  

Prevención de la 

Contaminación 

Cuantificar los quejas y reclamos que sobre 

gestión ambiental presenten los ciudadanos 

y presentar el Informe a fi de lo vigencia 

del 2013. 

Info 	
sobre el número 

de 
 peticiones 

redomas 
s  „oil° ,

05 por , oreo y 0 
' riecn,

s

i'nwerio. 

4 

Grupo 	Atención 	al 

Ciudadano, 
	 # 

c  omponente 	ambiental 

A 

(Número 

respuesto/Número 	 de 

mdicacion. 	 con 

0100 

100, C.... 20% 
,,, 

2 ' 00 '" 

A través del Sistemas PORS, no se recibió 	 to ningún requerimien 

durante la vigencia 2013 sobre ternas ambientales 

Revisor 	la 	bibliografía 	de 	lo 	entidad 	y 
publicaciones en temas ambientales. 

publicación 
       de , repesoe en  lo int,.net. 

 

Grupo 	Atención 	al 

Ciudadano, 
Publicación 100,0% 3,0% 3,00% 

ro Se publican en la Mintranet y carteleras electrónicos 7 artículos 

sobre ternas ambientales 

Participar 	en 	 los 	eventos 	que 	sean 

convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 

evidencian la asistencia del personal del 

armo° 

Grupo 	Atención 	al 

Ciudadano 

(N° 	 de 	 certificaciones 

recibidas/ 	 N° 	 de 

certificaciones 

solicitodos) . 100 

X X 100,0%:.. 2,0% 2,00% 

Los funcionarios del Grupo de Atención al Ciudadano asistieron 

a los eventos convocados por Gestión Ambiental. Evidencio de lo 

asistencia en la Mintran. 

Mejoro continua 

Revisión 	de 	procedimientos, 	 tablas 	de 

retención 	documental, 	indicadores, 	mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

, conformidades, 	 acciones 	de 	mejora, 

organización de archivos documentales  

Ayuda de memoria donde se evidencie 

lo revisión de procedimientos, tablas de 

retención 	 documental, 	 indicadores, 

lan de confin gencia mapas , rn de riesgo p , 

no conformidades, acciones de mejoro, 

organización de archivos documentales. 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 

Apdo de memada donde 

se evidencie la revisión de 

procedimientos, 	tablas 	de 

retención 	 documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

riesgo, 	 pl 	 d plan 	 e 

contingencia, 	 no 

conformidades, 	 acciones 

de 	mejoro, 	organización 

de archivos documentales. 

presta el MinCIT  

2 ,0% Z00% 

El 	Grupo 	de 	Atención 	al 	Ciudadano 	revisa 	y 	actualiza 

permanentemente los procedimientos a su cargo como es el raso 

de Quejas y Reclamos, la actualización de los indicadores y el 

normograrna 	con 	el 	fin 	de que 	los 	ciudadanos 	identifiquen 

fácilmente 	lo manera de ejercen el derecho constitucional de 

Participación y puedan acceder a los programas y servicios que 

Cumplimiento Índice 

Nacional de Trasparencia 

ITN 

Documentación procedimental de funciones 

asignadas no 
omedeeonsen ,e.  

Procedimiento 	 que 	demuestre 

producción del entregable asignado P
c' r 

 la non-no 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 

Documentación 

procedimental de funciones 

asignadas normativamente. 
2,0% 2,00% 

De acuerdo con la Resolución 2470 de 2013 los lunclones que 

desarrollo el Grupo de Atención al Ciudadano se encuentran 

consignadas en procedimientos. 

(Ali 	Ir 	,,... 	 .(7. 

Coordinación Sectorial 
Realizar reuniones con los Jefes de Atención 

al Ciudadano de las entidades del sector 

Convocatorias, 	listados de asistencia y 

ayudas de memoria. 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 
2.013,00 Ayudas de memoria. X X X 2,0% 2,00% 

El día 19 de noviembre se realizó lo reunión con los jefes de 

atención al ciudadano Terna de mayor énfasis, entre otros, fue 

lo construcción del minisitio vreb 

SPONSABILIDAD 

, d  
Asuntos 

de 
 Consumidores 

TRATAMIENTO DE RECLAMACIONES DE 

USUARIOS O CONSUMIDORES 
Informe Informe 

de 
 Quejas 

 y 
 reclamos atendido s 

 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 

Informe con el seguimiento 

y los acciones 

reclamaciones atendidas 

`.00,0'Z ZO% 
2°C%  ' Paro 	 la 	vigencia 	2013 	se 	recibieron 	2 	reclamaciones 

presentadas por usuarios de Comercio Exterior a las que . les 

realizó el análisis de las causas que los originaron, 

determinandose que no se hará acciones de mejora porque son 

de competencia de lo DIAN. Estas reclamaciones fueron 

presentadas en el comité de quejas y reclamos. Comunidad 
TRATAMIENTO DE RECLAMACIONES DE 

LOS USUARIOS O CONSUMIDORES 

Áreas Misionales (Cumplimiento) 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 

Informe 	con 	las 	acciones 

identificados 
X 2,0% 2,00% 

Atención al Ciudadano (c ompilación 
pon de  

la información) 

D':( L:I.i 	Y. INNe. fi...)N 

Implementación de 

Actividades poro el 

Aumento de la 

Participación Ciudadano 

dentro del MCIT. 

Aumentar la participación del ciudadano en 

las actividades del Ministerio. 

Aumentar la parficipación del ciudadano 

en las actividades del Ministerio. 

Coordinadora 

Atención Ciudadano 
Informe de avance 2,0% 2,00% 

El MinCIT 	facilita canales de comunicación y mecanismos de 

'nterocción 	y 	participación 	poro 	los 	ciudadanos, 	los 	cuales 

generan 	contacto 	con 	la 	entidad 	con 	el 	fin 	de 	entregar 	la 

Información relativa o su actividad misional . Codo dependencia 

es consiente de que el ciudadano es su rozón de ser y por ello 

procura que sus proyectos, planes y programas sean útiles en 

gran medidas dado que finalmente quien se favorece es lo 

comunidad. Así mismo a través del programo Miércoles de 

Capacitación se ha incenfivado a la participación ciudadano 

mediante 	lo 	interocción 	presencial y viavol en 	los diferentes 

temas mislonales. 

Total Dependencia 

13. Grupo Control Interno Disei 	 'ip larit.1 ---- 
100.0% 100,0%  
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Prevención de lo 
ontaminación 

Porticipar 	en 	los 	eventos 	que 	sean 
convocados por Gestión Ambiental 

Y 

f 	 6 

Untas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

realizados por Gestión Ambiental, que 
evidencian la asistencia del personal del 

9tvPc, 

Grupo de Trabajo de 
con,, 	

Interno 
......o. 	. 	. 
LA Timado 

(Total de eventos asistidos/ 
total 	de 	eventos 
convocados 	por 	Gestión 
Ambientalr100 

X X 10,0% 
10 '°"  

02- Se asistió a lo charla Concepto de desarrollo sostenible . 

 Importancia II.  y •' Código de policía y su relación con sus temas 

ambientol. y ronitarid. “ Mayo 28 de 2013. 
04- Se 0.1% a la charla Socialización SGA y Programa ECO. 

24 de octubre de 2013 . . 

1 

1 

1:11R054•QVI:01„..  	

MEJORA CONTINUA 

Revisión 	de 	o 	
, 

. "'"dimien''' 
	tablas 	de 

retención documental, indkodores, mapas 

de 	riesgo, 	plan 	de 	contingencia, 	no 

conformidades, 	«< cros 	de 	mejora, 
organización de archivos documentales. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 
la revisión de 	edimientos, tablas de 

retención 
	doc 	foi, 	indico",  

mapas de desgo, plan de contingencia, 
no  oomorrni", acciones de mejora, 
organización de archivos documentales. 

	

Grupo 	Trabajo 

	

Control 	Interno 
. 	. 	.. 	. . 

Ayuda de memoria donde 
se evidencie la revisión de 
procedimientos, tablas de 
retención documental, 

indicadores, 	mapas 	de 

co contingencia, 	no 
conformickules,acciones 
de mejora, organización 
de archivos documentales. 

riesgo, 	pkan 	de 
 X 

docwoenlol,  
Z5% 2,50% 

Q3- Se hizo la revisión del procedimiento y la tabla de Mención 

docurneroól, 	indicadores 	, 	mapa 	de 	riesgos 	, 	plan 	de 
gencia y organizacirchivos documentales. Ayuda <o fin 	 ón de a 

de memoria de fecha 16 de julio de 2013. 

Cumplimiento Indice 
Nacional de Trosporencia • 
ITN, 

Doo 	., 	 j  

.
d 

 nk'''n  ""<jirn*Mcd de funciones 
O5  g" 	

normativamente. 

Procedimiento 	que 	demuestre 	la 

producción del tino 	tole asignodo por 

la norma 

Grupo 	Trabajo 
Control 	Interno 
Disciplinado 

Procedimiento 	fil. 
demuestre 	la 	producción 

de 	enle 	asignado 
por

l 
 la norma

tregab 
 

X 2,5% 2,50% 

Q3- Se verificó el procedimiento que demuestra la producción 
del entregoble asignado por lo noma, Ayuda de memoria del 23 

de septiembre de 2013. 

CHARLAS 
INFORMATIVAS CONGO 
DISCIPLINARIO ÚNICO 

Dictar charlas dirigidas a los cokrooradores 
del 

 . 	.,. 	. 	n,__ 	,__. 
	nomas 

con el fin de interiorizar el Código D MCff 

''''''''''' 
	Ún ico X 	''' 	n° 	, 	9., 	lo 

modifican y complementan 

. 	... 	. 	, 
Convocaron° y kegistro de 

mkinnoio  
e 

Grupo 	Trabajo 
Control 	interno  

Disciplinario 

• 
Documentos 	 de 

convocatorio y de Registro 
de Asistencia 

X X X X 
. 

15,0% 15,00% 

01- 7, 15 y 21 de febrero de 2013 ; 12,13,15, de marzo de 

2013. 
02- 16 y 25 de <641 de 2013; 2,7,16 de mayo de 2013. 
03. 22 y 27 Agosto de 2013. 
04- 8 y 12 de noviembre de 2013. 

É 	

 

DIVULGACIÓN coac,o 
DISCIPLINARIO ÚNICO 

Ef''' Pd'ikc'''"n"."'1°`'°"" 	
con 

" °I  
Código Disciplinario Úni co v 	los normas 

- 	• 	 ' 

es 	o 	través 	de 	medios Mensajes 

	

tecnológicos 	recordando 	el 	Régimen 

Disciplinado del Servidor Público ( Tres 
por Trimestre) 

Grupo 	Trabajo 
Control 

 
Di.oionono 

Registro digital X X X X 10o.0".: 20,0% 20,00% 

Q1- 18 de febrero, 19 y 22 marzo de 2013. 

2- 30 de abril, 30 de mayo y 28 de junio de 2013. 

3- 29 de julio ,22 de agosto y 24 de septiembre de 2013. 

4- 22 de «labro, 3 y 23 de diciembre 2013. que lo modifiron y complementan 

• CART1UA REGIMEN 
DISCIPUNARIO DE LOS 
SERVIDORES PUBLICOS 

Don a conocer el Código Disciplinario Único 
y las normas que lo modifican y 
complementan 

Codillo Virkpol 

Grupo 	Trabajo 
Control 	Interno 
Disciplinario 

- Mi ntronet y Web X I00,0q 25,0% 
25,C°51  

03- La codillo Régimen Disciplinario de los servidores públicos , 
se publicó el lunes 30 de septiembre de 2013 en la Intranet y en 
la pagina Web del Mincit. Se puede consultar en la 'Hut/1nel por 
: hilp://www.minc,I.goy.colpublicacione,p130kW 246 

4 
Prácticos Justos de 
Operación 

Dictar chadas dirigidas e los colaboradores 
del MCIT con el fin de interiorizan el Estatuto
Anticorrupción 

Convocatorio, y Registro de Asistencio 

Grupo 	Trabajo 
Control 	Interno 
Disciplinorio 

Documentos 	 de 
convocatoria y registro de 
asistencia 

X , •10tr,0% 

á 

15,0% 15,00% 

.01 - 7, 15 y 21 de febrero de 2013 ; 12,13,15, de marzo de 

2013. 
2. 16 y 25 de abril de 2013; 2,7,16 de mayo de 2013. 

3. 22 y 27 Agosto de 2013. 
4. 8 y 12 de noviembre de 2013 . . 

PICWECTO DE 1T11401/A0ON 
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ESTRATEGIA ' 
ENTREGARLE PRESUPUESTO MECANISMO 

META 01 NETA 02 META 03 META 04 rxengkrriereo Fm ostiviciod RrrtYscls AVANCE ORSERVAOOE ES 

Nombre 	 Implementoción 	Sistema 	de 

Información Disciplinaria. 

Objetivo, 	Mejorar el control y consulta 

de los expedientes disciplinarios. 

po 	 Trabajo 
Ctetrul 	 Interno  

Disciplinario 

Entregable: 	 forme 	del 

Sistema o un Ponla:lazo 10,0% 10,00% 

03- Se implemento el Sistema de información disciplinario, para 

b cual e 30 de septiembre de 2013 se realizó informe sobre el 

contenido del sistema que incluye el total de expedientes 

ingresados, total de expedientes por tipologías, nivel jerárquico y 

por dependencias. 

Tata! Dependencia 
,00%  100,0% 1 00 14. Grupas Presupueste, Cantabikdad 	e 	esta  

PIANEACION ESTRATÉGICA Comité  de Gestión Administrativa 

Buen Gobierno, participación 

ciudadana y lucho contra la 

corrupción 

PLAN DE GESTIÓN AMBIENTAL 

5. Gestión Financiero. 

Nota: No aplico para 

FNG, Bx, Fx, Px 

Programoción y Ejecución Presupuestal 

Realizor 	acuerdo 	de 	Desempeño 	de 

Ejecución Presupuestal 

Coordinador 	Grupo 

Financiera 
Acuerdo de Desempeño X 3,0% 3,0 0% 

Se realizó acuerdo de desempeño consolidado del Sector CIT, 

conforme o los compromisos adquiridos por cado Entidad MCIT - 

Gestión 	General 	 - 	DCE; 	Arlecol; 	Supersociedades; 

Superinindustria y Comercio; Instituto Nal Metrologia; Junta 

Central de Contadores. Consolidado por la Secretaria General y 

aprobado por la OAPS. 

Informe de seguimiento sectorial de la 

ejecución presupuestal con cortes 

quincenales 

Coordinador 	Grupo 
Finuecieru 

Informe 	 de 	 ejecución 

presupuestal sectorial 

x 
X X X 2,0% 2,00% 

Para los 01,02;03;QX, 	junto con 	lo 	Secretaria General se 

elaboraron 	los 	Informes 	correspondientes 	al 	seguimiento de 

ejecución presupuestal tonto del Ministerio como la Sectorial y se 

efectuaron los reuniones poro la evaluación y seguimiento con 

cado una de las entidades del Sector y de las Direcciones del 

Ministerio. 

Programa Anual Mensualizado de Copo 

PAC 

Realizar 	 el 	 Programa 	Anual 

Mensualizado de 	Caja 	- 	PAC, 	a 	las 

entidades 	
que 	

aplique, 	 evidencia 

mediante 	 formato 	 de 	 PAC 	 y 

modificaciones mensualizadas. 

Coordinador 	Grupo 

Financiero 

Informe 	de 	ejecución 	del 

PAC Sectorial 
X 3,0% 3,00% 

Para los Q1,02,03;04, 	junto con la 	Secretorio General se 

elaboraron los In6nnes correspondientes al seguimiento y control 

del PAC tonto del Ministerio como la sectorial así como 

evaluación de cada una de las entidades del Sector y del MCIT. 

it._ . 

Plan Nacional de Desarrollo 2010-

2014, .Proaperidod para todos' 

busca avanzar bocio lo Prosperidad 

Democrática teniendo corno eje 

trasversal lo sostenibilidod ambiental, 

dicho eje trasversal debe estor 

presente 	en 	todos 	los 	esferas 	del 

quehacer nacional, el cual deberá 

sustentarse 	 en 	 ena 	 articulación 

adecuado 	de 	 los 	Mrrensiones 

económica

forblece 	 el 	componen

biental. 	 lo social 	y 	ambiental. 

on .nor , 	 . 

ambiental 	de 	la 	Politica 	 Integral 

adoptada median. Resolución

4222/2013, cuyo objetivo integral es 

Desarrollar uno gestión enfocadaen 

prevenir lo contaminación, en el 

y uso eficiente de los recursos 

r.terales y en el control de los 

aspectos ambientales infieren., o los 

octividodes del MMis.rio de 

Comercio, Industria y Turismo, o 

irayés de lo promoción de acciones 

arribienales dinornizadoras de lo 

gestión ambiental, orientadas bocio 

lo animación de prácticas 

amb;entales 	 ejemplares 	 y 	 lo 

construcción 	 de 	 lineas 	 estratégicas 

ornbienbles desde su naturaleza y sus 

objetivos misionales.  

Prevención de la 

Contaminación 

Participar 
	en 
	 los 	eventos 

	que 
	sea 

 
convocados por Gestión Ambiental 

Listas 	de 	asistencia 	de 	los 	eventos 

por PGA, que evidencian lo 

asistencia del personal de los grupos 

Grupo 	Financiera/ 

Grupo 	Tesorería/ 

Grupo Contabilidad 

llahorro 

Listas de asistencia de los 

eventos 	 realizados 	por 

PGA, que evidencian la 

asistencia del personal de 

los grupos 

X X 100.0, 12,0% 1200% 

los funcionarios del Grupo Financiero, o todas las 

reuniones convocadas con el fin de dihmdir la política de gestión 

t ambiental Así mismo se recibió asistencia directo del Grupo de 

Gestión Ambiental con ocasión de la Preauditoria realizada en 

2013. De otro parte los funcionarios capacitados directamente 

tema difundieron y socializaron dentro del grupo el tea tratado en 

algunos talleres. 

Llevar 	el 	control 	de 	la 	ejecución 	y 	la 

contabilidad 	del 	 rubro 	correspondiente 

dentro del presupuesto de lo entidad, 
oaro  lo 

ejecución 	de 	las 	actividades 	del 	Pian 	de 

Gestión Ambiental, de acuerdo con las 

proyecciones presentadas por la Secretaría 

General. 

/  

de carácter ambiental del MCIT- 
A,0 Grupo Contabilidad 

Cuentas 	 de 	 carácter 

ambiental del MCIT-Año. 
X X 13,0% 13,00% 

Al corte del ejercicio del 30 de Junio y al cierre de vigencia del 

31 	de diciembre de 2013, las cuentas y subcuentas contables 

c reacias  as 	para 	tal 	En, 	reflejan 	en 	los 	Estados 	Financieros, 	los 

gastos acumulados que tuvieron que ver con la gestión ambiental 

del MCIT, duronte el año 2013. 

I 

OTROS PROYECTOS 
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Mejoro continua 

_ 

Reeielee 	de 	Preeedeeieelee' 	
labia 
	

,, 
"e  

retenn 	documental, 	indicodonts, mapas ció 
de 	riesgo, 	pian n 	contingencia, 	no 

conformidades, 	occiones 	de 	mejora, 
organización de archivos documontales. 

Ayuda de memoria donde se evidencie 
la 	isión de procedimientos tablas de 
retandón 	d. 

orlar 
mopos de riesgo, plan de co ntingencia, 
. nonionwdoden, d.. 	de mniona,  

nrgona.i. de nn„....n.n.iinn.  

Grupo 
	Tee"reddf 

 Grupo 	Financiera/ 

Grupo Contabilidad  
- 

Ayuda cle memoria donde 

procedimientos, sabios de 
retención 	documental, 
indicadores, 	mapas 	de 

hen?... 	P61, 	de 
contingencia, 	no 
conformidades, 	acciones 
de 	mejora, 	organización 
de archivos documentales. 

se 

 

evidencie la revisión de 

X 1 2,5% 2,50% 

Durante 	el 	ario 	2013 	se 	revisaron 	y se 	actualizaron 	los 
, 	s 	tabla 	de procedimientos 	del 	gnspo, 	el 	normogrorna 	la 

retención documental, los indicadores, los mapas de riesgo, el 
plan de contingencia, así mismo se dieron solución a las no 
conformidades, a las acciones de mejora ya la organización de 
archivos documentales de cada uno de los grupos de 
presupuesto, contabilidad y tesoreria. 

Índice 
Nacional de Trasparencia - 
1TN. 

_ 	
ume 	

. . 
Docntación proce domental de hl nc:ones 
.ign.inennn,...nmni  

rocCumplimiento P 	edimiento 	que 	demuestre 	la 

producción del entregoble asignado por 
la norma 

Grupo 	Financiera/ 

Grupo 	Tesorería/ 
Grupo Contabilidad 

. 

Procedimiento 	clee 
demuestre 	la 	producción 

a del 	entregoble 	signado 
por la norma 

X 2,5% 2,50% 

Durante el ofio 2013 se revisaron y se actualizaron bs hondones 
asignados a los grupos contabilidad, presupuesto y tesorería, 
ocorde con los procedimientos que ejecutan. los mismos 
corresponden a las asignadas mediante resolución No. 2470 de 

14 junio de 2013. 

MOT 	s 0 1:11..InINOW,10. N 

Manejo de recursos 
financieros 

Nombre: 	RegulaHzación del proceso de 
pagos en línea 

Informe de avance del procesos de pago 
en linea 

upo 	Financera Gr i/ 
G Te.nedni 

 Grupo Contabilidad 

• Informe de avonce X loo.o. 109% 
10'00% 

Durante el ario 2013 el MCIT dio estricto cumplimiento a lo 
establecido en el Decreto 2674 de 2012 del 511Fo Nación, sobre 
los pegos en lineo y el abono a terceros a beneficiario final con 
abono en cuenta bancaria previamente registrada y validada. 

Llevar 	el 	control 	y 	clasificación 	de 	los 
ingresos ~rudos por lo Gestión General 

y 	DCE lo  

biforme de ejecución de los ingresos 

* 

Grupo Financiera - 
Informe de ejecución de los 
ingresos 

X X X X 13,0% 1300%  

Durante el afio 2013, se prepararon los informes de la ejecución 
de los ingresos de la DCE por conceptos, ad corno los Ingresos 
por Impuesto al Tuoismo y Contratos  Elab  Estabilidad Jurídica ,de 
los cuatro trimestres, el último de ellos al cierre del ofio 2013. 

Desarrollo 	 e 

implementación 	de 	un 
. 

sistema de digitakzación 

de 	tu, 	cemicodo, 

laborales de pensionas. 

. 	. 	. 
Organizar la onformacoón correspondiente a 
n  , 	. 	. 	, 
munas pensionoies . 

ndo 	
de Ano ce Grupo Tesorería - informe de Avance x 1013,A% 13,0% 13,00% 

El Grupo de Tesoreria, el grupo de Gestión Documental y 
Recursos Humanos, realizaron un informe sobre las expeHencios 
de otras entidades que manejan pensiones con el fin de 
implementar y desarrolko la digitalización de los certificod. 
laborales. Para el año 2013 no existieron recursos financieros 

para el proyecto. 

Solicitud. de
Modificación al PAC 

Solicitar el 100% de las apropiaciones Informes de modificaciones de PAC Grupo Tesorería - Infames x X x x . 100,17,1, 13,0% 13,00% 
Se prepararon y tramitaron los Informes mens.les y kirnestroke 
para los modificacio.s del PAC de todo el año 2013. 

Implementación del 
. 

software para el manejo 
de activos del MCIT. 

duork 	lizar la información de los activos que 
posee la entidod. 

Informo 
	mon.. 

1 

Grupo Contabilidad. - Informe de Avance X 130" • 13,0% 13,00% 

Los coordinadores del grupo de contabilidad y del grupo 
administrativa elaboraron un informe de ava.e sobre el 
desenrollo del software de manejo de °divos paro actualizar 
historial y cakular depreciación. 

11 

atoíDeperrdoedo  
100,0% 100,00% 

IfIcreltric _Muda Menne 	 _ 

Carpo: 	General _Iscrelorio 

e 	 4 

Odie 2$ N' 13A • 15 / Bogotá, Colombia 

Conmuador (571)6067676 	
te 

wor.minsitgatso_ 	 PE-FM-009.v2 
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