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Introduccion
Durante el Gobierno del Presidente Juan Manuel Santos correspondiente al periodo
comprendido entre el aflo 2014 62018 en el mar co del Pl an Naci

por un nu elvSectopGomescd, Industria y Turismo adquirié el compromiso de
garantizar la convergencia de las apuestas de competitividad estratégica y de desarrollo
regional a través de una estrategia de desarrollo productivo, fortaleciendo las capacidades
de las empresas y promoviendo el desarrollo regional sostenible.

Para ello, el sector CIT establecié que para 2018 habria liderado una estrategia para generar
mayores niveles de productividad y competitividad, mayores exportaciones no minero
energéticas y de servicios que compensara la caida de las tradicionales y mayor dinamismo
del empleo a través del turismo. Las grandes apuestas del sector CIT se resumen a
continuacion:

En materia de Comercio Exteriorla meta propuesta a 2018 fue alcanzar unas exportaciones
de bienes no mineros energéticos superiores a US$21.000 millones y servicios superiores a
US$9.0000 millones; asi como incrementar los flujos de inversion extranjera directa por un
valor de US$16.000 millones al cierre de la vigencia, con énfasis en el aprovechamiento de
los acuerdos comerciales y de inversion.

En cuanto a Desarrollo Empresarial el pais fijjo6 aumentar la productividad y crecimiento
empresarial a 2018, en donde se esperaria un incremento del 15% en la productividad de
2.000 empresas intervenidas, e implementar 40 rutas competitivas para el fortalecimiento
de clUsteres regionales.

Finalmente, en materia de Turismo, el derrotero fijado consistié en lograr que el sector
generard al finalizar la vigencia un total de 300.000 nuevos empleos y alcanzar US$6.000
millones en divisas por concepto de las cuentas de viaje y transporte de pasajeros, para
posicionar a Colombia como destino turistico sostenible, reconocido por su oferta
multicultural y mega diversa, representada en productos y servicios altamente calificados.

El presente informerelaciona la gestion realizada por el sector Comercio, Industria y Turismo
durante el periodo comprendido entre Julio 2017 y Junio 2018, en funcién de las metas
estratégicasy competencias de esta cartera. Ai mismo, al ser el Ultimo afio del Gobierno del
PresidenteJuan Manuel Santos,el informe presenta los principales logros alcanzados en el
periodo de Gobierno.

onal
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Capitulo 1: Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo
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1.1. Viceministerio de Comercio Exterior

La Politica Comercial de Colombia 2010 - 2018

En 2010 Colombia continu6 implementando la politica de insercion en la economia mundial
iniciada a principios de los afios noventa. Sebusco profundizar las condiciones de acceso a
los mercados para sus exportaciones a través de nuevos acuerdos comerciales y asi aumentar
el bienestar de los hogares al reducir los precios de los bienes de consumo e impulsando la
competitividad de las empresas al abaratar los insumos y bienes de capital. Es asi como
desde 2010 a la fecha Colombia puso en vigencia 8 acuerdos comerciales adicionales:
AELCL y Canada en 2011, Estados Unidos y Venezuela en 2012, Unién Europea en 2013,
Corea del Sur, Costa Rica yAlianza del Pacifico en 2016. En 2018 Colombia cuenta con 16
acuerdos comerciales vigentes con 62 paises.

A finales de 2010 y comienzos de 2011 se implement6 una Reforma Estructural Arancelaria
(REA) con el objeto de disminuir los costos de produccion, rducir la dispersién arancelaria 'y
minimizar las protecciones efectivas negativas. Con la REA el arancel promedio bajé de
12.2% en 2010 a 7.1% en 2017.

El actual Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 se centra en generar mayores niveles de
productividad como principal motor del crecimiento de las exportaciones. Asimismo, apuesta
por la diversificacion mediante la mayor exportacion de bienes no minero energéticos. Para
este objetivo se busca un mejor aprovechamiento de los acuerdos comerciales. Se destacan
los procesos de admisibilidad sanitaria para productos como carne bovina, aguacate hass,
frutas tropicales, entre otros, asi como el acompafiamiento a empresas nacionales y
compradores extranjeros por medio de ruedas de negocios y desarrollo de agendas
comerciales, entre otros mecanismos, a través de ProColombia. Estas acciones han permitido
aprovechar la reciente recuperacion de la demanda externa a nivel mundial y el alza de los
precios internacionales.

Asimismo el MinCIT apoya a las empresas para que desarrollen procesos innovadores que
permitan producir bienes de mayor complejidad tecnolégica y acompafandoles en su
proceso de internacionalizaciéon a través del Programa de Transformacion Productiva e
INNp ulsa Colombia con el apoyo financiero de Bancéldex y el Fondo Nacional de Garantias.

De forma complementaria se les redujeron los costos de produccion a las empresas
eliminando de forma permanente los aranceles para las materias primas y bienes de capitd
no producidos en Colombia (mas de 3,600 subpartidas arancelarias) y que utiliza tanto la
industria como la agricultura. Actualmente casi el 50% de las lineas arancelarias se
encuentran en cero. También se busca dinamizar el sector de turismo que viene mstrando
un potencial importante y la mayor afluencia de inversion extranjera principalmente en
sectores no minero energéticos.

Otro componente importante de la estrategia de diversificacion de la base exportadora es el
mejoramiento de los programas de apoyo a las exportaciones. En 2016 se modificé el
régimen de zonas francas a fin de unificar y simplificar las normas y facilitar el acceso al

1 Asociacion Europea de Libre Comercio: Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza.
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mismo (a junio de 2017 las zonas francas generaban unos 175,000 empleos entre directos

e indirectos). Se simplificoel régimen de las Sociedades de Comercializacién Internacional
(CI) que permite la compra de bienes exenta del IVA (a fines de 2017 habia 265 CI

autorizadas). Se agilizaron los tramites para acceder al "Plan Vallejo" que permite a las
empresas la importacién sin aranceles ni impuestos de materias primas, bienes de capital y
repuestos para la exportacion de bienes y servicios.

Paralelamente Colombia adopté medidas para facilitar el comercio. Mejoré su sistema
aduanero, destacandose el fortalecimiento de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE) y la implementacion del sistema de administracion de riesgos que ha reducido la
frecuencia de las inspecciones y los tiempos de nacionalizacion de las mercancias.
Adicionalmente en 2016, Colombia modernizé la Regulacion Aduanera con objeto de
simplificar y adecuar su normativa a los compromisos y mejores practicas internacionales.

Colombia esta implementando las mejores practicas en materia de politica pablica y logro
en 2018 convertirse en miembro de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdémico (OCDE), obteniendo el reconocimiento a una Colombia que se ha transformado
y que genera confianza y promueve su insercion en los escenarios internacionales mas
importantes en materia econémica y politica.

1.1.1. Gestion Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)

A continuacion, se hace una descripcion por areas de las actividades realizadas durante el
periodo mencionado:

1. Despacho Negociador Internacional

El Despacho del Negociador Internacional participa en la definicion de los lineamientos de
la politica de comercio exterior de Colombia y se encarga deconcretar y coordinar los
procesos de negociacién de los Acuerdos Comerciales establecidos por el MinCl&n el marco
de la politica comercial de Colombia. Con este proposito determina la estructura, alcance y
profundidad de las negociaciones, conforma y organiza el equipo negociador, vela por la
coherencia entre los términos y condiciones de las negociacions y la politica comercial del
pais y mantiene informados a los representantes de los empresarios y la sociedad civil en
general, sobre la evolucion de las negociaciones.

La gestion realizada durante el periodo mencionado arroja los siguientes resultados:

Negociacion de un Acuerdo de Asociacion Econdmica entre Colombia y Japon

Para el segundo semestre del 2017, 16 de los 18 grupos tematicos ya habian concluido las
discusiones técnicas en las siguientes disciplinas: Mejoramiento del Ambiente de Negocios,
Competencia, Telecomunicaciones, Entrada Temporal de Personas de Negocios, Btlidas
Sanitarias y Fitosanitarias, Obstaculos Técnicos al Comercio, Comercio Transfronterizo de
Servicios, Defensa Comercial, Facilitacion del Comercio, Propiedad intelectual, Servicios
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Financieros, Comercio Electronico, Comercio y Desarrollo Sostenible Cooperacion, Asuntos
Institucionales, solucién de controversias y Compras Publicas.

Con el propésito de avanzar en las discusiones técnicas de los temas que aln estan en
discusioén, Acceso a Mercados y Normas de Origen, los dias 30 y 31 de octubre de 20T, se
llevoé cabo una reunion en la ciudad de Bogota con el Sr. Teiji Hayashi, representante del
Ministerio de Relaciones Exteriores de Japdon, con el objeto de explorar alternativas para
avanzar en las discusiones técnicas. Como resultado, se acordd seguirexplorando
escenarios, destacando la importancia para los dos paises de este Acuerdo Comercial.

Durante el primer semestre del 2018, a través de los contactos entre el Viceministerio de
Comercio con representantes del gobierno japonés, se realizd un ejecicio de revision de los
intereses de las partes, como primer paso para la reactivacion de las negociaciones.

Durante el mes de mayo de 2018, se llevé a cabo una reunion en la ciudad de Paris entre
la Sefiora Ministra Maria Lorena Gutierrez con el Vicemnistro Parlamentario de Asuntos
Exteriores de Japoén, sr. Mitsunari Okamoto, en la cual Colombia expreso el interés de
avanzar en la negociacién, siempre y cuando Japon esté dispuesto a mejorar su oferta, en
particular en el ambito agricola y agroindustrial, para alcanzar un equilibrio frente a los
intereses de Japon.

Negociacion en el marco de la Alianza del Pacifico con los candidatos a Estados Asociados
(Australia, Canada, Nueva Zelanda y Singapur)

El 5 de septiembre de 2017, se realizd la Primera Reundn de Jefes Negociadores de la
Alianza del Pacifico- AP y los Paises Candidatos a Estados Asociados (CEA’s), en la ciudad
de Lima, Pert con el fin de organizar y trabajar en los términos de referencia de las
negociaciones entre las partes.

Como Presidenda Pro tempore de la Alianza del Pacifico, Colombia fue el pais anfitrion de
la primera ronda de negociaciones que se llevd a cabo, en la ciudad de Cali, Colombia del
23 al 27 de octubre de 2017. Durante esta reunién se intercambiaron ideas respecto de las
propuestas de texto presentadas por la AP, sobre la base de los textos del Protocolo Adicional
al Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico.

La segunda ronda de negociaciones se llevé a cabo en la ciudad de Gold Coast, Australia,
del 29 de enero al 2 de febrero de 2018. Durante esta segunda ronda se recibieron
comentarios, propuestas y posturas de los CEA’s respecto a las propuestas que hizo la
Alianza del Pacifico. También se acordé el calendario de intercambio de ofertas de acceso
para las listas de acceso a mercados para bienes y para las otras listas (servicios, inversion,
contratacion publica y entrada temporal de personas de negocios, ETPN)

La tercera ronda de negociaciones se llevé a cabo en la ciudad de Santiago, Chile, del 3 al
9 de marzo de 2018. Durante esta ronda se discutieron todos los capitulos y se presentaron
las ofertas iniciales de acceso a mercados, bienes, anexo de Entrada Temporal de Personas
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de Negocios y listas de cobertura de compras publicas entre otros. En esta ronda las mesas
teméticas de Mejora Regulatoria, Cooperacion y Pymes concluyeron sus discusiones técnicas.

Del 12 al 18 de mayo de 2018, se llevé a cabo la cuarta ronda de negociaciones en la
ciudad de Ottawa, Canada. Durante esta ronda concluyo la discusion técnica de lasmesas
de Defensa Comercial, Obstaculos Técnicos al Comercio, Politica de Competencia,
Transparencia y Facilitacién del Comercio.

Al concluir el primer semestre del 2018 se realizaron 4 rondas de negociaciones donde, de
las 24 disciplinas que se negociaron 7 han concluido las discusiones técnicas.

Negociacion entre Colombia y Turquia

En el marco del Comité Binacional entre Colombia y Turquia, el 11 de octubre de 2017,
Turquia indicé que enviaria una oferta mejorada en productos agricolas de interés de
Colombia que se encuentran pendientes de acordar.

Como resultado, en enero de 2018, Turquia envid una oferta mejorada con una mayor

cobertura de los ambitos agricola y de pesca, incluyendo cuotas para carne y despojos de
bovino y leche en polvo. En otros casos mejord el volumen de las cuotas y/o elimind el
arancel intra-cuota.

En conseaiencia a lo anterior, los dias 26 y 27 de marzo de 2018, se llevo a cabo una
reunioén bilateral entre los grupos técnicos en Materia de Acceso a Mercados de Colombia y
Turquia. En esta oportunidad, Turquia presenté sus mejoras y solicitudes. Producto de las
reuniones bilaterales entre las partes, se habl6 de un eventual ambito acotado del acuerdo,
que tendra que evaluarse posteriormente.

Posible negociacion comercial entre Colombia y Republica Dominicana

A finales del segundo semestre del 2017, del 10 al 13 de diciembre, en el marco de la

décimo primera Conferencia Ministerial de la OMC, en la ciudad de Buenos Aires, Argentina,

la Viceministra de Comercio Exterior Olga Lucia Lozano y el Vicecanciller dominicano de
Relaciones Exteriores para Asuntos Econoémns y Cooperaciéon Internacional Hugo Rivera
Fernandez, sostuvieron una reunibn en aras de analizar la situacion actual de las
conversaciones sobre un Acuerdo Comercial entre los dos paises.

El 22 de marzo de 2018, se reunieron en Santo Domingo los cancilleres de ambos paises y
acordaron la realizacion de una reunion posterior entre los dos Gobiernos, en aras de buscar
un avance sobre la posibilidad de generar un mecanismo de integracion conjunta entre los
dos paises.

Como resultado, el 17 de abril de 2018 , se realizé una reunion por videoconferencia entre
la Viceministra Lozano y el Vicecanciller Rivera, en la cual se acord6 que Colombia remitiria
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a Republica Dominicana el 8 de mayo, una propuesta de texto de Acuerdo de Alcance Parcial
y una lista de productos, asi como las normas de origen.

El equipo técnico colombiano trabajo en la elaboracién y envio de este compromiso al pais
dominicano. A la fecha se esperan las observaciones de Republica Dominicana, para realizar
un diagnostico que permita estudiar la factibilidad de realizar un acuerdo comercial con este

pais.

Negociacion con el Reino Unido 8 BREXH

La firma de un acuerdo en virtud del BREXIT que reemplace respecto del Reino Unido de
Gran Bretafia e Irlanda del Norte (en adelante, el Reino Unido) al Acuerdo Comercial que
se encuentra en vigor entre Colombia y la Unién Europea, implica la negociacion de unos
pocos asuntos puntuales, manteniendo en gran parte los compromisos del acuerdo
Colombia 8 Union Europea.

A estos fines, durante el primer senestre de 2018 se realiz6 una video conferencia, el 20 de
abril, y una reunion presencial, el 7 de mayo, con funcionarios del Reino Unido, en las que
se discutieron los elementos juridicos del proceso (entre otros, periodo de transicion,
mecanismo para mantener la vigencia del acuerdo durante el mismo y momento en el cual
se puede iniciar negociaciones), los elementos de los términos de referencia para el nuevo
acuerdo y los asuntos relevantes a tener en cuenta en las negociaciones como los
contingentes y las normas de origen. El 18 de junio se recibié una propuesta de términos de
referencia para la negociacion.

2. Direccion de Comercio Exterior

La Direccién de Comercio Exterior tiene autonomia administrativa y financiera sin personeria
juridica, en los términos del literal j) del articulo 54 de la ley 489 de 1998. Desde esta

Direccion se promueve el desarrollo de lineamientos generales para profindizar la

facilitacion del comercio, simplificando tramites, automatizando los procesos y coordinando
a las autoridades de control en puertos, aeropuertos y pasos de fronteras.

La Direccion orienta el desarrollo de su gestion hacia la facilitacion del camercio,
promoviendo la sistematizacion de los procesos, la interoperabilidad de la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior, la administracion del riesgo en las operaciones de importacion y
exportacion y la eliminacion de sobre costos y tiempos de despacho danercancias. También
administra y divulga los instrumentos de estimulos a las exportaciones (Sistemas Especiales
de Importaciéon Exportacion dPlan Vallejo y Sociedades de Comercializacion Internacional).

Adicionalmente, realiza una gestion estratégica de defensa comercial, combatiendo la
competencia desleal que afecta al aparato productivo nacional, a través de la aplicacion de
Derechos Antidumping, Salvaguardias y Derechos Compensatorios, cuando hubiere lugar a
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ellos.

Asi mismo, apoya a los exportadores cdombianos en las investigaciones que les

realicen en otros paises.

Facilitacion del Comercio

1.

Inspeccion No Intrusiva: Con el propdsito de disminuir la manipulacion de la carga 'y
de esta forma impactar favorablemente en la calidad del producto, se estableci6 la
politica de inspeccién simultdnea y no Intrusiva en puertos, que permitié la
implementacion de 37 equipos Escanees (7 de portal, 13 de Pallets y 17 Dispositivos)
en las ciudades puertos maritimos de: Santa Marta, Barranquilla, Cartagena,
Buenaventuray San Andrés. Elimpacto de esta medida se ve reflejado en el aumento
de la competitividad en la operacién portuaria al disminuir el tiempo de inspeccion
de la Policia Antinarcéticos, pasando de 3 horas a 15 minutos en promedio con el
escaner de portal y una reduccioén del 40% en el tiempo de una inspeccién fisica con
el apoyo del escaner de pallets. En este sentido, eluso de esta tecnologia ha
impactado favorablemente en el comercio Exterior toda vez que la disminucion de
inspecciones fisicas a la carga se traducen en la reduccion de los riesgos de deterioro
a la misma y mayor celeridad en los procesos de exportacion.

Por otro lado, se gestioné desde agosto de 2017 en el puerto de Barranquilla y desde
diciembre de 2017 en Sociedad Portuaria de Cartagena y Contecar, la eliminacion
de tarifas que estos puertos establecieron por el servicio de inspeccién no intrusiva.
De acuerdo con el lineamiento del Gobierno Nacional que establece el no cobro de
este tipo de servicios, salvo que se trate de la operacion portuaria de movilizar los
contenedoresdesde el médulo de almacenamiento hacia los escaneres.

Zonas Unicas de Inspec@n: Se gestiono la instalacion de las Zonas Unicas de
Inspeccion para las entidades de control en los puertos de Aguadulce y Uniban A
través de un documento prototipo se establece la adecuacion de zonas que permitan
desarrollar el control aduanero, sanitario y de Policia Nacional por parte de la
Direccion Antinarcéticos. En este sentido, se busca el cumplimiento de los
requerimientos minimos de infraestructura en puertos tales como: areas cubiertas con
controles de acceso y seguridad, conectividad, oficing operativas para autoridades
y punto de atencion de usuarios.

Cuartos Refrigerados: Se gestiono la implementacion de cuartos frios en los puertos
de Sociedad Portuaria de Barranquilla, TCBUEN y Contecar. Este trabajo fue
realizado de manera conjunta con las entidades DIAN, ICA, INVIMA y Policia
Nacional - Direccion Antinarcoticos, con el propdsito de que estas autoridades
puedan ejercer sus controles sin generar deterioro de la carga, conservando la
cadena de frio en los casos requeridos.

Comité de Fadlitacibn de Comercio: Desde las Direcciones de Relaciones
Comerciales y de Comercio Exterior, se lidera el proceso de creacion del Comité de
Facilitacion del Comercio, en cumplimiento no sélo de los compromisos establecidos
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en el marco del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC, sino con fin de
lograr que se cuente con una instancia especifica de coordinacion, orientacion,
asesoria y apoyo para la construccién de acciones articuladas entre las autoridades
de control y los actores publicos y priados que estén relacionados con el comercio
internacional que simplifiquen, armonicen y agilicen los procedimientos de comercio
exterior.

Con este propoésito se preparé un proyecto de Decreto para crear el Comité Nacional
de Facilitacion del Comercio, establecer sus miembros tanto del sector publico como
del privado y sus funciones.

El proyecto fue publicado para comentarios en el primer semestre del afio pasado,
no obstante, en virtud del trabajo conjunto con Alta Consejeria Presidencial para el
Sector Privado y Competitividad de la Presidencia de la Republica y con el DNP, se
considerd oportuno que la creacion del comité no genere una nuevainstancia, sino
que se integre al marco legal establecido del Sistema Nacional de Competitividad.

Por lo anterior, se trabaja en la creacion del Comité Tematico de Facilitacion del
Comercio mediante Acta suscrita por Comité Ejecutivo del Sistema Nacionalde
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién. El proyecto de Acta se encuentra
en firma de la Alta Consejeria Presidencial para el Sector Privado y Competitividad
de la Presidencia de la Republica; ya fue suscrito por la Ministra de Comercio,
Industria y Turismo y por el Director del Departamento Nacional de Planeacion.

Interoperabilidad ventanillas Unicas con paises de alianza del pacifico.

Desde el 2017, se inicid la trasmisién electronica del certificado fitosanitario a través de la
VUCE entrelos paises de Alianza del Pacifico (Colombia, Chile, Perd y México). En el 2018
se esta adelantando el intercambio de certificado de origen entre estos paises. Actualmente
se avanza en la estandarizacion de la Declaracion de Aduana para intercambiarlas ertre los
miembros de Alianza del Pacifico y asi eliminar el papel en las operaciones de comercio
exterior.

Defensa Comercial

Con el fin de combatir la competencia desleal que afecta al aparato productivo nacional
entre julio de 2017 a junio de 2018 se ap licaron 14 derechos antidumping definitivos para
los siguientes productos: Citrato de Sodio, Tubos de entubacion (Casing) o de produccion
(tubing), Plastificante DOP (2), Vajillas y piezas sueltas de loza y Vajillas y piezas sueltas de
porcelana, LAmina lisa galvanizada, Perfiles Extruidos de Aluminio (2), Peliculas rigidas de
PVC (2), Placas de yeso, Tambores metalicos yavaplatos de acero.

Igualmente, estan vigentes derechos antidumping provisionales sobre las importaciones
de perfiles de acero, cables y torones de acero, y tejidos de mezclilla denim y demés tejidos
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de algodon adoptados en noviembre y diciembre de 2017. Entre enero y junio de 2018 se
encuentran en curso 7 investigaciones por dumping y 1 por salvaguardia.

Con la expedicién del Decreto 637 del 11 de abril de 2018, se establecieron reglas de origen
no preferencial para los productos sujetos a medidas de defensa comercial, que fortalece el
control aduanero en la aplicacion de las medidas.

Desarrollos Informéticos
VUCE 2.0

Con el objetivo de tener una mayor eficiencia en los tramites realizados en el modulo de
i mportaciones de | a VUCE, se adel ant - l a reinge
2.06. Con este m-dulo se beneficia a |l os usuario

A Disminuye los tiempos de respuesta de las solitudes de importacion;

A Actualiza la plataforma informética que permite el acceso a nuevas funcionalidades
de dltima tecnologia;

A Incorpora nuevos componentes y funcionalidades, como: la disponibilidad de
servicics web en la plataforma lo que permite que se pueda intercambiar informacion
con otras entidades;

A Parametriza los datos de la VUCE con el sistema informatico de la DIAN, lo que a
futuro permitira la interoperabilidad con dicha entidad;

A Permite el uso de dferentes navegadores de internet para acceso a la VUCE.

A Incrementa el nivel de satisfaccion y eficiencia en los tramites;

A Actualmente se encuentra pendiente un ajuste de la funcionalidad de firma digital.

La VUCE 2.0 se pondria en marcha en fase piloto & primera quincena del mes julio del
presente afio, con un primer grupo de 30 agencias de aduanas, las cuales representan 65%
del volumen de operaciones anuales.

Sistemas Especiales de Importaciond Ex por t aci -n 0P/l an Val |l ej oo )
Comercializacion Internacional 8 C/

Durante el afio 2017 se realiz6 la digitalizacion de los expedientes provenientes de la DIAN,
con el fin de que los usuarios puedan efectuar su respectiva consulta en linea. De igual
manera, estaactividad se ha realizado de forma continua en el afio 2018.

El 30 de mayo de 2018 se implementd el aplicativo informatico de Sistemas Especiales
Importacion & Exportacion para la evaluacion de las solicitudes de prérrogas de los
programas de materias primas a través de la VUCE, eliminando asila presentacion manual.

En el periodo 2017-2018 se trabajoé en el desarrollo de un aplicativo informético que
permitié la evaluacion de los estudios de demostracion de los programas de materias primas
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(MP), a través de la VUCE, eliminando asi la presenteion manual de aproximadamente
21.000 hojas al afio y disminuyendo los tiempos de respuesta de 7 meses a un mes en
promedio.

Con la expedicion del Decreto 1451 del 4 de septiembre de 2017, se promovio el uso de
Sociedades de Comercializacion Internacional, relevante instrumento de apoyo a las
exportaciones, a las empresas calificadas como MIPYME generando beneficios con la
exencion del Impuesto al Valor Agregado - IVA, a las compras de productos colombianos
exentas de retencion en la fuente y la principal rovedad del acompafiamiento por parte de
PROCOLOMBIA en los planes de trabajo deestas

Sistema de Inspeccion Simultanea

Con el fin de eliminar la presentacion personal del representante legal de la empresa
exportadora en la sede de la Policia Antinarcéticos en puertos y aeropuertos, en el afio 2017
se consolido la implementacion, a través de la VUCE de la presentacién electinica de la

informacién de las empresas y las operaciones de comercio exterior exigibles por dicha
entidad. A la fecha se cuenta con registro de 30.169 empresas que han exportado y estan
reconocidas por la policia antinarcéticos. Esta informacion permite cue la policia realice

administracion del riesgo y tenga en linea todas las operaciones de exportacion realizadas
por los diferentes lugares de salida del pais.

Se viene trabajando en el desarrollo de un aplicativo con el fin de eliminar la presentacion
fisica de la carta de responsabilidad para aeropuertos, documento que solicita la Policia
Antinarcéticos. Actualmente, el aplicativo se encuentra en fase de pruebas durante el mes de
junio de 2018.

Registro de Productores de Bienes Nacionales

En el primer semestre del 2018 entré en funcionamiento el aplicativo informatico del régimen
de transformacion y ensamble de motos donde el usuario presenta el reporte para la
calificacion de la incorporacion de produccion nacional en el proceso de ensamble de motos.
Con esto se genera mayor facilidad y competitividad para dicha industria.

Aplicativo Dumping y Salvaguardias

En el segundo semestre de 2017 se inici6 el redisefio y ajuste de la herramienta informatica
a través de la cual se presentan las investigacionesle medidas de defensa comercial de

dumping y salvaguardias, eliminando la entrega fisica de documentos relacionados con estas
investigaciones. De igual forma, el aplicativo web desarrollado facilita la presentacion de

los expedientes lo cual garantiza la objetividad y transparencia en el proceso de analisis
técnico por medio de la profundizacion en la presentacion de dichos andlisis.
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Actualmente, la herramienta se encuentra en la Ultima etapa de pruebas funcionales de tipo
remoto y en la elaboracion el manual técnico del usuario que facilite el uso de la herramienta.

Entre julio de 2017 y junio de 2018, se digitalizaron un total de 21 expedientes publicos de
las investigaciones de medidas antidumping y salvaguardias, lo que le permite al usuario
realizar la consulta en linea a través de la pagina web del MinCIT.

Estatuto Aduanero

En materia de regulacién aduanera con la expedicion de la nueva legislacién aduanera

(Decreto 390 de 2016) se logré establecer un marco legal aduanero ajustado a los

compromisos adquiridos y recomendaciones en los diferentes Acuerdos Comerciales

bilaterales, regionales y multilaterales, como: el Acuerdo de Facilitacién del Comercio de la

OMC; el Convenio Internacional sobre Simplificaciéon y Armonizaciéon de Regimenes
AduanermwsenmiCo de Kyotod6; y |l as disposiciones nor
La regulacién aduanera ha sido actualizada a los nuevos estandares internacionales en

materia de fiscalizacion y control aduanero, privilegiando el uso de un sistema de

administracion del riesgo.

Lo anterior se evidencia con la puesta en marcha,hoy en dia, de las siguientes figuras:

A Resoluciones anticipadas en materia de origen, clasificaciones arancelarias, criterios
de valoracion aduanera, devoluciones, exenciones 0 suspensionesle derechos de
aduana, entre otros.

A Nuevos beneficios y prerrogativas para los Operadores Econdmicos Autorizados
(OEA)

A Creacién de los usuarios de confianza (importadores, exportadores y operadores de
comercio exterior)

A Eliminacion de la presentacion en bancos de las declaraciones aduaneras que no
estan sujetas al pago de tributos aduaneros

A Garantias en materia aduanera

A Homologacion de los Depdsitos de Apoyo Logistico Internacional a Centros de
Distribucién Logistica Internacional con los beneficios ttutarios asociados a dicha
condicion.

A Actuacion directa en materia aduanera, sin consideracion al valor de las mercancias.
Se elimina el uso obligatorio de los agentes de aduanas.

A Eliminacion de sanciones por la comision de errores de forma.

A Acceso de nue/os operadores de comercio exterior tales como, los Agentes de Carga
aéreo y los agentes aeroportuarios y terrestres para la realizacion de los nuevos
procesos.

A Implementacion de nuevas figuras que mejoraran y modernizaran la logistica e
infraestructura en los lugares de arribo, tales como, las Zonas de Inspecciéon comuin
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a varios puertos o muelles y las zonas de verificacion para los envios de entrega
rapida y mensajeria expresa.

A Solicitud de declaratoria de Unidades Funcionaks antes de la llegada de la respectiva
mercancia al pais.

Para lograr consolidar el esfuerzo realizado y contar con tramites mas expeditos y agiles que
contribuyan a la facilitacion de las operaciones aduaneras se requiere contar con la
implementacion del sistema informético aduanero que permita la aplicacion, bajo las nuevas
reglas normativas, de los regimenes de: Importacidén, Exportacion, Transito aduanero y
Deposito.

Adicionalmente se podran utilizar los nuevos beneficios asociados a los depdsitos
aeronauticos, las Zonas Francas, los envios de entrega rapida y las operaciones de transporte
combinado, entre otros. Con la implementacién de los nuevos aplicativos informéticos se
facilitar4 también la autorizacion y habilitacion de los operadores de comercio exterior.

3. Inversiéon Extranjera, Servicios y Propiedad Intelectual

Politica de Atraccion de Inversion Extranjera

Bajo la coordinacion del MinCIT, se cre6 en noviembre de 2017 el Comité mixto de Inversién
Extranjera Directa - IED. En él se reunen elsector publico (MinCIT, MHCP, DNP vy
ProColombia), con el sector privado (Consejo Privado de Competitividad), para evaluar la
mejor manera de responder a los desafios de la politica de atraccién de IED.

En efecto, el Comité se estructuré a partir de dos h#lazgos fundamentales sobre el
comportamiento de la Inversion Extranjera directa (IED) en Colombia: en primer lugar,

encuentra que a pesar de un aumento importante y sostenido de la IED en las Ultimas dos

décadas, en los ultimos 5 afios los flujos se han egabilizado y se han mantenido en los

niveles esperados para paises similares, con lo que se sugiere que se ha llegado a una
oOmesetad. En segundo lugar, a pesar de que toda
Colombia puede ser de mejor calidad: la | ED que mas impacto tiene en la productividad y

avance tecnoldgico del pais representa una proporcion marginal del total de IED que llega

a Colombia.

A estos hallazgos se une una circunstancia significativa de coyuntura; la reforma tributaria
de USA, la aal ha logrado que el régimen general de tributacion de ese pais sea incluso
mas atractivo que nuestro régimen excepcional de zonas francas. AUn mas: varios paises
estan acomodandose al cambio de regulacién de USA, con una tendencia marcada hacia la
baja de impuestos en aras de mejorar su competitividad tributaria.

Para hacer frente a los hallazgos, con la premura exigida por la actual coyuntura, el Comité
de IED aprobd un documento el cual se incluye como Anexo 1, en el que se formulan dos

recomendaciones para el Pl an de Desarroll o del sigui er
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productividaddé como el objetivo rector de una n.
inversion extranjera focalizada al pais y; ii) recomienda construir una bateria de incentvos

decisivos para la atraccion de IED alineada con los objetivos de la Politica de Desarrollo

Productivo (PDP) como por ejemplo de un incentivo a la 'reinversion' de utilidades, hoy

inexistente y de gran potencial.

El MinCIT ya tiene construidas las prineras versiones del instrumento de incentivos, con las
siguientes caracteristicas: i) un alivio tributario en la forma de un periodo de amortizacion de
costos mucho mas largo que el ordinario (siguiendo las buenas practicas OECD para
incentivos tributarios) ii) la posibilidad de otorgar flexibilidades regulatorias (en la forma de
'sandboxes'; iii) un esquema de facilitacién de la inversién de los proyectos seleccionados; y
iv) un equipo especializado (en Procolombia) en atraccion de inversion de alto impaab. Esta
pendiente continuar la discusion del instrumento y, si resulta adecuado, incluirlo en la
préxima Ley del Plan de Desarrollo.

Negociacion y modernizacion de acuerdos de proteccion de las inversiones.

El Gobierno ha adelantado una politica eficaz de modernizacién de su red de Acuerdos
internacionales de proteccion de inversiones, teniendo como mira una mayor predictibilidad
de sus obligaciones internacionales, y mejores mecanismos de defensa en la creciente
coyuntura de arbitrajes internacionales de inversion. Para ello, inicié la renegociacion de
algunos APPRIs (Espafia), culmind Declaraciones Interpretativas Conjuntas con otros
(Canadd, India, Francia), y ha iniciado la negociacién de nuevos tratados siempre en linea
con su Acuerdo Modelo de Inversidn 2017 (Estados Asociados de la Alianza del Pacifico,
creacion de un nuevo modelo multilateral de proteccién de inversiones).

De igual manera se efectu6 la publicaciéon del Tratado Modelo de Inversiones, como ruta de
negociacion efectiva para futuros Tratados.

Atencion de Controversias de Inversion

A finales de 2015, Colombia recibi6 la primera controversia inversionista-Estado basada en

un Acuerdo internacional de Inversién (Glencore, basada en el APPRI con Suiza). Hoy, el pais

enfrenta 15 controversias. Dado el costo de atender dichas demandas (alrededor de 4

millones de USD por caso), asi como las posibles contingencias de laudos desfavorables, el

Gobierno Nacional tom6 la decisiébn de modificar la institucionalidad que atiende dichas

disputas: anteriormente, el MinCIT se encargaba de todo el proceso, con el apoyo de la

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE). Ahora, a partir del Decreto 915

de 2017, el MinCl T se encarga de I|liderar el per
Optarbitraj e 6 (usual mente seis meses tras |l a notifice
la ANDJE, y la ANDJE, con el apoyo del MIinCIT, se encarga de liderar la etapa arbitral

propiamente dicha (en la ANDJE fue creada una nueva direccion de Defensa Juridica

Internacional, especializada en la materia).
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Al dia de hoy, el MinCIT tiene a su cargo el proceso de arreglo amistoso de 4 controversias
(CB&I, América Mévil 2, South32/Cerro Matoso y Novartis). La ANDJE tiene a su cargo 11
controversias en etapa de arbitraje.

Ingreso a los Comités de Inversion y Comercio de la OCDE

En el marco del acceso a la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos
(OCDE), a través del MinCIT y luego de un trabajo articulado con diferentes entidades, se
obtuvo el Visto Buao formal de los Comités de Inversiones y de Comercio; con este ultimo,
se completaron las 23 evaluaciones positivas por parte de los Comités de ingreso a la
Organizacién.

Acciones adelantadas por del punto nacional de contacto de las lineas directrices

Con el fin de obtener el ingreso al Comité de Inversiones, Colombia adhiri6 a la Declaracién
sobre Inversion Internacional y Empresas Multinacionales, donde declaré recomendar a las
empresas multinacionales que operan en el territorio o que con sede en el aterior, la
observancia de las Lineas Directrices de la OECD para Empresas Multinacionales (Lineas
Directrices). Como parte de los compromisos derivados de las Lineas Directrices, Colombia
establecié mediante Decreto 1400 de 2012, el Punto Nacional de Contacto (PNC) como
instancia de resolucién no judicial de conflictos en casos relacionados con el posible
incumplimiento de las Lineas Directrices por parte de empresas multinacionales en Colombia
o colombianas en el exterior. De igual forma, el PNC se estabkci6 como el 6rgano
encargado de la divulgacion y apoyo a la implementacion de las Lineas Directrices en el
pais, trabajo que se viene realizando desde su creacion, a través de la creacion y
participacion de espacios con partes de interés.

El PNC ha demostrado ser: i) una herramienta no judicial eficaz para la soluciéon de
problemas entre multinacionales y grupos de interés; recibié a finales de 2017 una solicitud
de queja contra la empresa multinacional ExxonMobil de Colombia S.A; de igual manera,
durante el periodo a reportar, el PNC han adelantado sesiones del mediacion del caso
aceptado contra la empresa multinacional Drummond Ltd., para la resolucién de conflictos
relativos a temas de derechos humanos y de debida diligencia.

De igual maneta el PNC ha resultado ser una herramienta til para promover estandares de
calidad y comportamiento de la inversion extranjera realizada por multinacionales en
Colombia. En desarrollo de esta gestion durante el periodo a reportar, el PNC ha organizado

y participado en conferencias y talleres de capacitacion de las Lineas Directrices y el Punto
Nacional de Contacto a nivel territorial.

Exportacion de servicios

El sector de servicios es el sector productivo de mayor generacion de empleo y de ingresos
en Colombia. Sin embargo, su participacion en el comercio exterior es aun limitada, y se
focaliza en sectores tradicionales como el transporte y viajes. El Ministerio de Comercio ha
adelantado negociaciones comerciales para asegurar un acceso amplio a mercados
extranjeros por parte de los prestadores de servicios colombianos. También ha consolidado
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un proceso de coordinacién interinstitucional al interior del sector comercio, de modo que
las distintas acciones de promocion de las exportaciones de las entidadedel sector se
fortalezcan entre si. Por ultimo, el pais ha avanzado significativamente en la medicién del
sector de servicios, convirtiéndose en un ejemplo regional en la materia.

En el marco de la Alianza del Pacifico, se logré avanzar en iniciativas réevantes para el
sector de servicios, como la agenda digital.

Se ha consolidado el trabajo de la Comision Intersectorial de Estadisticas de Comercio de
Servicios, liderada por el Ministerio, que busca mejorar los datos estadisticos de los sectores
de senicios, relevantes para la toma de decisiones del gobierno.

En el primer semestre de 2018, se logr6 formular el primer Programa de Interés Nacional
Estratégicod PINE, para el sector audiovisual, dado los resultados positivos en los servicios
conexos quelo componen. Asi mismo se esta apoyando con la creacion de mesas de trabajo
intersectoriales para el ingreso de operaciones de Amazon en materia decal/ center; servicio
al cliente, entre otros.

Adicionalmente el comercio electronico ha venido creciendo casi el 13% cada afio en
América Latina. Colombia tiene un comportamiento incluso superior: 24% de crecimiento de
las transacciones digitales del 2017 frente al 2016. EI MinCIT ha contribuido con esta
expansion a través de varias estrategias: i) promocion & la liberalizacion del comercio
electrénico en nuestros acuerdos comerciales, con el fin de facilitar las transacciones y pagos
para nuestros empresarios; ii) participando activamente en el levantamiento de barreras
internas al comercio electrénico, y enla construccion mixta de una agenda digital en el marco
de la AP, asi como promoviendo medidas de facilitacion de pagos electronicos;
iiilmejoramiento de los espacios de coordinacién interinstitucional para el comercio
electronico.

Propiedad Intelectual

El MinCIT preside la Comision Intersectorial de Propiedad Intelectual (CIPI). Su objetivo es
articular las politicas en esta materia, con el fin de que la PI se convierta en una herramienta
de desarrollo. En lo corrido del periodo a reportar, se han llevado a cabo varias reuniones
en la Subcomisién de propiedad industrial, subcomisién de Recursos Genéticos y la
Subcomision de Educacion de la CIPI, todas ellas dirigidas a evaluar y dar lineamientos en
materia de politica de propiedad intelectual.

El Ministerio ademas, lider6 con Minlinterior la presentacion del proyecto de ley 206 de 2018
Senado 68 222 de 2018 Camara por el cual se modifica la Ley 23 de 1982 y se establecen
otras disposiciones en materia de Derecho de Autor y Derechos Conexgscon ello se
fortalecen los derechos de autor en el pais, y se da cumplimiento a compromisos
fundamentales con socios comerciales.

Por otra parte nueve indicaciones Geogréficas Café de Narifio, Café de Cauca, Café del
Huila, Bizcocho de Achira del Huila, Queso Paipa, Queso del Caqueta, Clavel de Colombia,
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Rosa de Colombia y Crisantemo de Colombia) de productos colombianos fueron
reconocidas en el mercado de la Union Europea, en virtud del Acuerdo de promocion
Comercial suscrito entre Colombia y la Unién Europea. Adiciondmente las denominaciones
de origen o0Caf® de Santander 6 y OArroz de
se encuentran surtiendo el procedimiento interno de reconocimiento ante la Union Europea.
De igual manera, durante la Comisién Administradora del Acuerdo que se llevo a cabo el
21 de noviembre de 2017, se presentd para el reconocimiento en virtud del Acuerdo la

Denominaci - n de Origen de 0Bocadill o Vel

procedimiento establecido en el Articulo 209 del Acuedo Comercial y deben finalizar
exitosamente.

Se consolidé el trabajo del comité Interinstitucional para la revisién de las solicitudes de
licencias obligatorias, tal como fue establecido en el Decreto 670 de 2017. Este Comité
reine a MinCIT, DNP y MinSdud, y fue establecido con el fin de verificar que los distintos
procesos de solicitud de licencias obligatorias cumplan con los compromisos internacionales
asumidos en ese tema por Colombia. En este momento, el Comité esta revisando la apertura
por parte de MinSalud del proceso de investigacion para la declaratoria de interés publico
de varios medicamentos relacionados con la Hepatitis C.

Asi mismo la Direccién de Inversién Extranjera y de Servisio® DIES de este Ministerio,
participa en el marco de la Comisién Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos
Médicos (CNPMDM), en donde se discuten temas clave para el sector salud y elioha de
inversion.

Finalmente la DIES participé en las negociaciones que se adelantaron en el marco del
Comité Andino ad hoc de Propiedad intelectual de la CAN, en temas como Marca Pais,
Indicaciones Geograficas y Recursos Genéticos, de manera articulada&on las autoridades
competentes.

4. Direcciéon de Relaciones Comercialesd DRC

La Direccion de Relaciones Comerciales tiene a su cargo la coordinacion de las relaciones
comerciales con los Estados Unidos y Canadé; asi como con Europa, Asia, Africa Pceania.
En consecuencia, se ocupa de administrar los acuerdos comerciales que tiene Colombia
dentro de esa delimitacion geografica en coordinacion con las oficinas comerciales del
Ministerio en Washington DC y Bruselas; asi como de hacer seguimiento permaente al
intercambio comercial con naciones o blogues con los que no existen acuerdos vigentes. En
desarrollo de esa responsabilidad, la Direccién cuenta con equipos de trabajo divididos por
acuerdo o zona geografica, con apoyo de técnicos expertos en mango estadistico y asuntos
sanitarios y fitosanitarios que sustentan a todos los equipos.

Sumado a las labores y gestiones de tipo administrativo para mantener los acuerdos
comerciales en operatividad y que los usuarios del comercio exterior puedan hacer ug de
los beneficios previstos en cada uno de estos; la Direccion adelanta gestiones con las
autoridades sanitarias y fitosanitarias, tanto en Colombia como los otros paises, con el fin
de lograr condiciones de acceso real a los mercados con miras a un vercdero

a Me s e

efoo.
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aprovechamiento de los acuerdos comerciales. Igualmente, en coordinacibn con
representantes comerciales en el exterior (Procolombia y Embajadas), trabaja para identificar
barreras que dificultan el acceso de productos colombianos a los diferentes mecados, para
gestionarlas con las autoridades correspondientes en cada pais. Finalmente, coordinar con
representantes de las empresas y gremios involucrados en operaciones de comercio exterior,
las acciones necesarias para atender dificultades puntuales quese presenten en ejercicio de
la actividad exportadora.

Administracién de acuerdos y de relaciones comerciales
TLC Colombia - EEUU

Firma Decisién Comisién Administradora Maiz Amarillo: el 8 de Noviembre de 2017, los
gobiernos de Colombia y EEUU suscrileron la Decision No. 3 de la Comisién
Administradora del Acuerdo, mediante la cual se interpret6 cual era el maiz amarillo que se
podia beneficiar del contingente establecido en el Acuerdo. En dicha Decision se establecié
gue el maiz amarillo dentado originario de EEUU se encontraba comprendido dentro del
contingente a pesar de su clasificacion arancelaria. Dicha decision fue acogida por la DIAN
mediante una circular para todas sus seccionales.

Gestiones por medidas en Acero y Aluminio:Desde la implementacion de las medidas en el
mes de marzo de 2018, se remitieron 4 comunicaciones al gobierno americano, explicando
las razones por las cuales nuestras exportaciones de esos productos deberian ser excluidas
del pago del arancel.

Visita Ministra Gutierreza Washington DC: El 25 de mayo de 2018 la Ministra Gutierrez
viajé a la ciudad de Washington, donde se adelantaron reuniones con el Departamento de
Comercio y con el USTR, para revisar los asuntos de la agenda bilateral y particularmente
presentar la preocupacion del gobierno colombiano por la imposicion de los aranceles al
acero y aluminio provenientes de nuestro por pais, en desarrollo de la investigacion bajo el
Art 232 del Trade Act.

Implementacién Secretaria Ambiental en junio del 2018 MinCIT, el USTR y el Departamento
de Estado de EEUU firmaron el acuerdo mediante el cual se establece la Secretaria
Ambiental, dando asi cumplimento a lo pactado en el capitulo ambiental del acuerdo y
creando el mecanismo para la participacién de la sociedad civil en el seguimiento de los
compromisos derivados del mismo.

Gestiones para Aprovechamiento:El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en conjunto
con ANALDEX, Procolombia, PTP, AMCHAM, CCI, MinSalud, INVIMA, ICA adelantaru
programa dirigido a apoyar a las empresas colombianas exportadoras de alimentos a
Estados Unidos para que implementen las nuevas regulaciones de la Ley de Modernizacion
de Inocuidad Alimentaria.

Gestiones de Aprovechamiento El 17 de agosto de 2017 se firmd el Plan Operativo de
Trabajo 8 POT para las exportaciones colombianas de aguacate Hass al mercado de Estados
Unidos, aprobado por el Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal y Vegetal, APHIS. Con lo
anterior se inicié la identificacion y el cumplimiento de los requisitos de produccion,
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almacenamiento, tratamiento, certificacion de exportacion requeridos para el envio de

aguacate Hass desde Colombia a Estados Unidos. ElI documento fue suscrito por APHIS
USDA, el ICA y CorpoHass, gremio que agrupa a productores y exportadores de aguacate
Hass de 7 departamentos del pais y representa al 70% de los exportadores de la fruta.

Asimismo, en 2017 tuvo lugar en junio los Comités Agricolas y Sanitario/Fitosanitario del
Acuerdo, en el cual se discutieron los pringpales avances en la redaccion de la regla
propuesta para la admisibilidad de pimentones, implementacion del nuevo procedimiento
de irradiacion y re-admisibilidad de citricos.

Gestiones de Aprovechamiento Durante 2017 y 2018, se han presentado varias problemas
relacionados con la detencidn injustificada por parte de la FDA a algunos productos de
Alpina en puerto en Estados Unidos, por temas asociados con el etiquetado y exigencia de
pruebas de laboratorio y re-inspecciones a las mercancias. El 25 de mayale 2017, volvié a
ocurrir un nuevo caso de detencion de un producto de ALPINA en el puerto de New Jersey.
Luego de gestiones adelantadas tanto por ALPINA como por el Ministerio, el pasado 12 de
junio de 2018 se logro la liberacion de la mercancia en puerto y la situacién ya se encuentra
solucionada.

TLC Colombia 8 Canada

Tercera Comision Administradora del Acuerdo: El 23 y 24 de octubre de 2017 se realizo la
tercera Comision Administradora del Acuerdo con Canadd, en la ciudad de Ofttawa,
Canada. En esta oportunidad también se reunieron los diferentes comités, subcomités,
puntos de contacto y coordinadores establecida por el Acuerdo, con el fin de impulsar y
lograr un mejor aprovechamiento del Acuerdo. La Comision destaco el trabajo que en el
marco de esta se adelant6 en el 2015 con los productos lacteos y se insté a adelantar
esfuerzos para hacer lo propio con el ca® de carne de bovino. Canada se comprometié a
impulsar el proceso de verificaciones de las plantas de beneficio para obtener la
admisibilidad sin demora y quizds de manera simultanea con la recuperacion del estatus
sanitario del pais como pais sin aftosa.

Exportaciones de productos lacteosDesde mediados de2015, ALPINA de Colombia observo
que para las exportaciones de productos con contenido lacteo las autoridades sanitarias de
Canada requerian una certificacion sanitaria adicional a la regular con la qu e ya Colombia
contaba. Después de varias gestiones la Agencia de Inspeccion de Alimentos de Canada
(CFIA) determind que los estandares para leche y sus derivados en Colombia son similares
a los canadienses y en consecuencia, confirmé la aceptacion del formato del certificado
sanitario para las exportaciones Colombianas de productos lacteos para consumo humano
a ese pais. De esta forma se eliminé la exigencia de la certificacion adicional y los productos
colombianos podran acceder con mayor facilidad al mercado Canadiense.

Admisibilidad sanitaria: Durante el afio 2017, MinCIT desarroll6 las primeras gestiones para
adelantar un proyecto de reconocimiento de laboratorios entre Canada y Colombia. Este
trabajo basicamente consistid en la elaboracion de un diagnéstico y un proceso de consultas
con las autoridades competentes en Colombia y Canada respecto de la posibilidad de llevar
adelante esta idea. La segunda etapa a desarrollar consiste en mantener conversaciones con
las autoridades del Canada para promover la idea de utilizar las membresias en los Acuerdos
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de Reconocimiento Multilateral (MLA), tales como, el IAF e ILAC, para el reconocimiento

mutuo de los resultados de los procedimientos de evaluacion de la conformidad. En tal,
sentido, es necesario analizare | tema por | os O0Coordinadores Naci
T®cnicos al Comerci o6 establecidos en el TL C, p a
productos donde los reguladores canadienses y colombianos requieran certificados de

conformidad de los organismos de evaluacion de la conformidad acreditados por

organismos de acreditacion miembros de IAAC y IAF.

Escaso Abasto:Durante la tercera Comision administradora del Acuerdo, se aprobd una
decision mediante la cual lanzan una lista de 73 items identificadas por las dos Partes como
mercancias de escaso abasto, lo cual brinda la opcidén de que estos materiales se consideren
originarios (para efectos de la aplicacion del TLC) de terceros paisesy al ser utilizados en la
fabricaciébn de confecciones pueden mejorar su competitividad de los productos en el
mercado. Se espera que el instrumento comience a operar plenamente después de que cada
pais realice sus procedimientos internos de implementacion. EI Comité de Comercio de
Bienes disefiard un plan de trabajo para abordar la solicitud de profundizacion y
flexibilizacion de REOS de Colombia.

TLC Colombia - UE

Cuarta reunién de la Comisién Mixta del Acuerdo: Durante la semana del 21 al 23 de
noviembre de 2017 se realiz6 en Lima la cuarta reunién de la Comision Mixta, del Acuerdo
comercial entre Colombia y la Unién Europea. En esta oportunidad se reunieron los
subcomités de Obstaculos Técnicos al Comercio; de Aduanas, Facilitacion al Comercio y
Reglas de Origen; de Compras Publicas; de Agricultura; de Acceso a los Mercados; de
Propiedad Intelectual; de Comercio y Desarrollo sostenible; de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias; de comercio; y se adopt6 la Decisién n° 1/2017 del Comité de Comercio UE -
Colombia-Peru del 24 de noviembre de 2017 por la que se modifica el apéndice 1 del anexo
XIl («Contratacion publica») del Acuerdo comercial.

Gestiones de aprovechamiento: Con el apoyo de nuestra oficina en Bruselas, henos

participado en un grupo de paises preocupados por la posicién de la UE en relacion con los

criterios identificados para disruptores endocrinos, buscando que el esquema no se basen

en oOociencia y en el ri esgod sino imitado, bgsadoest ® opt
en el opeligrobd. El 12 de junio de 2018, se re
(Argentina, Australia, Canadda, Chile, Colombia, Israel, Nueva Zelandia, Paraguay, Perq,

EEUU y Uruguay), socios comerciales de la UE, manifestando laggocupacion sobre la forma

como la UE a tratado el tema de disruptores endocrinos y proteccion de cultivos (MRL).

Paralelamente, el 22 de febrero, se llevo a cabo una reunién entre MinCIT con los principales

exportadores de pasifloras y café, gremios einstituciones del gobierno, en dicha reunién se

definieron algunas propuestas de actividades/tareas para contrarrestar las medidas de la UE

y mantener las exportaciones colombianas de café y frutas a este importante mercado. En

los mesesde marzoyabri,se | | evaron a cabo varias reuniones
t®cnica de trabajo en medidas preventivas sobre
Nacional de Cafeteros, con el propésito de conocer las gestiones adelantadas por la FNC

sobre el tema y desarrollar estrategias para cumplir con la normatividad de la UE.EI 19 de

abril a trav®s de | a OCB, se identific- oel 1ist



® HHSSHER mewo @ GOBIERNO DE COLOMBIA

su modificaci-n de |l os LMR en productosaslosagr 2col a
examenes de revision (en curso y futuros) de los limites maximos de residuos (LMR) para
aproximadamente 450 sustancias activas. Este documento fue compartido con el ICA.

Finalmente, el 14 de mayo, se realiz6 una Videoconferencia entre las autoridades sanitarias

de UE y Colombia para discutir las preocupaciones relacionadas con LMR en frutas.

Admisibilidad Sanitaria: durante el Ultimo afio se ha trabajado con MADR, INVIMA e ICA 'y
el sector privado para promover estrategias de ajuste a las decisiones d la UE que buscan
reducir limites maximos de residuos que pueden estar presentes en diferentes alimentos
(frutas, cacao, café, etc.) que pueden impactar negativamente las exportaciones
colombianas. EI MinCIT participa en mesas técnicas con los representaes de productores e
industrias, y se esta trabajando en proyectos de cooperacion con la UE en materia de
trazabilidad y mejoramiento de practicas de produccion.

Igualmente se avanz6 en la aprobacion y aplicacibn de Convenios de Cooperacion
Administrativa con los paises del TriAngulo Norte, para acumulacion de origen. El texto del
convenio ya fue suscrito por el pasado mes de junio por Director de la DIAN.

El pasado 9 de agosto de 2017, Colombia remitié la respuesta oficial informe de la mision
de la UE realizada en 2014 respecto del proceso de equivalencias de produccién organica.
En la reunién del Comité de Agricultura del 20 noviembre de 2017, la UE sefal6 que se esta
evaluando los comentarios remitidos. Por otro lado, entre MADR y MinCIT se concertaron
varias acciones dirigidas a actualizar la reglamentacion nacional para estructurar un Sistema
Nacional de Control de Produccion Ecologica (SNCPE).

Basqueda de acuerdo con UK:Desde septiembre del 2017 se trabaja con las autoridades
britAnicas para la negociacién e implementacion de nuevo acuerdo comercial con el Reino
Unido, que reemplace el acceso de Colombia a esa nacién obtenido con el acuerdo con la
UE, una vez concluya el periodo de transicion (Brexit).

TLC Colombia - EFTA

Tercera reunién del Subcanité sobre reglas de origen, aduanas y procedimientos aduaneros:
el 12 de diciembre de 2017 se realiz6 en Bogota la tercera reunién del Subcomité sobre
reglas de origen, aduanas y procedimientos, en cuyo marco se llevé a caboun seminario
sobre aprovechamiento del acuerdo. Ambas delegaciones informaron sobre la aplicacion
del acuerdo y los desarrollos en materia de reglas de origen, procedimientos de aduanas y
facilitacion de comercio. El principal foco fue la propuesta de EFTA para la modificacion del
Anexo V'y el Anexo VII. Se present6 una juiciosa revision con la DIAN, informamos que existen
temas que tendriamos que revisar con el sector privado.

Gestiones de aprovechamiento: Taller Nacional Aprovechamiento de Acuerdos OTC y MSF
de la OMC: Con el apoyo de la OMC se realiz6 el Taller Nacional Aprovechamiento

Acuerdos OTC y MSF, el 21 de noviembre de 2017 donde se reviso el panorama general
del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicosal Comercio y Medidas Sanitarias y Fitosanitarias y
las oportunidades que presenta para el sector privado en el acceso a mercados
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internacionales. El taller fue impartido por expertos de la Divisién de Agricultura y Productos
Basicos y de la Division de Canercio y Medio Ambiente de la OMC.

Seminario una mirada al TLC entre EFTACOLOMBIA: Oportunidades y Retos: El MinCIT en
conjunto con el secretariado de EFTA realizo el 04 de diciembre de 2017 en Bogot4, el

0Seminari o una mir adCOLOMBIA: DhGr teummthirda dEeFsT Ay Ret os 6

propdsito de brindar informacion sobre el Acuerdo a través de temas relevantes como: flujos

comerciales, beneficios del acuerdo, procedimientos aduaneros, reglas de origen, estandares

de calidad, normas sanitarias y fitosant ar i as . Tambi ®n se reali z- una
cual se debatié respecto del aprovechamiento de las oportunidades comerciales a los

mercados de los paises EFTA y los principales obstaculos que limitan o impiden las
exportaciones desde Colombia. Este egnto conté con la participacion de 84 asistentes los

cuales tuvieron la oportunidad de profundizar sus conocimientos sobre el mercado de los

paises EFTA.

TLC Colombia 8 Corea

Primera Reunién del Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitariasel 10 de agosto de 2017
se llevé a cabo la primera reunién del Comités SPS con Corea del Sur, se analizaron los
avances en la admisibilidad de los productos priorizados: Carne de cerdo, aguacate, mango,
uchuva y pasifloras. En carne de cerdo, el ICA realiz una presentacion sobre el Programa
de Erradicaciéon de la Peste Porcina Clasica en Colombia y otra sobre las areas donde se
presentaron los brotes de la fiebre aftosa en junio y julio de 2017, el manejo de estos focos,
las actividades de vigilancia y contol adoptadas para prevenir la expansion del contagio,
cuyas acciones se realizaron de conformidad con las recomendaciones de la OIE, con el fin
de lograr en el corto plazo la re-certificacion como un pais libre de fiebre aftosa con
vacunacion, lograda por Colombia desde 2009.

Gestiones de admisibilidad: En enero 2018, el MinCIT remitié carta su homologo instando
a las autoridades de Corea el avance de la admisibilidad de los productos en proceso (carne
de cerdo, aguacate, mango, uchuva y pasifloras (granadilla-maracuyd). El Ministro propuso
gue el inspector coreano permanezca una (1) semana verificando el proceso de la maquina
(VHT) y que certifique el procedimiento lo cumplird el ICA por los siguientes despachos. Corea
argumenta que la visita de los inspectores es un procedimiento requerido para garantizar la
seguridad cuarentenaria de los productos agricolas que no tengan un historial de comercio
entre Corea y el pais exportador. Para lograr retirar la inspeccion previa es necesario
mantenerla durante algunos afios para garantizar el sistema cuarentenario de exportacion.

Relaciones con Rusia

Visita Ministro Manturov: Se trabajo conjuntamente con la Cancilleria y la embajada en esta
visita realizada el 25 de octubre de 2017 . Se realiz6 un foro empresarial, y paralelo a esta

se realizaron las reuniones segun lo acordado en la reunién bilateral en Cancilleria con el
ministro Manturov: En el marco de esa visita se acordé la suscripcién de un MOU entre el
INVIMA y su homdlogo ruso para manejo de medicamentos, y la reanudacién de la

admisibilidad sanitaria de la carne de bovino y de productos lacteos.
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Relaciones con India

Visita Ministra Gutierrez a Nueva Delhi. El dia 7 de noviembre de 2017 se llevé a cabo una
reunion entre la Ministra de Comercio, Industria y Turismo, Maria Lorena Gutiérrez y el
Ministro de Comercio e Industria de la India, Suresh Prabhu. La Parte india plante6 la
posibilidad de crear un grupo conjunto y se esta a la espera del envio de los términos de
referencia.

Estudio Conjunto con Irdia. Desde 2011, India ha propuesto a Colombia en muchas
oportunidades negociar un TLC. Ante la negativa de nuestro Gobierno, ese pais propuso
negociar un Acuerdo de Alcance Parcial (AAP). En noviembre de 2017, en la reunion de los
Ministros de Comercio en Delhi, el Ministro de India planteé la posibilidad de crear un grupo
conjunto y la Ministra de Colombia propuso intercambiar un listado de productos de interés
para que los equipos pudieran empezar a trabajar conjuntamente y posteriormente decidir
la forma de avanzar en 2018. A finales de abril de 2018, India envidé una propuesta de
Términos de Referencia del Estudio, la cual fue devuelta por el MinCIT con comentarios,
sugerencias e inquietudes.

Relaciones con China

Reunidn del grupo de estudio: El dia 28 de noviembre de 2017 en la ciudad de Bogoté, se
llevé a cabo la reunién del grupo de estudio conjunto para evaluar la viabilidad de un
acuerdo comercial con China. Dicha reunion tuvo como propdsito revisar un documento que
se denomina Términos de Referacia para un estudio sobre la viabilidad de un Acuerdo de
Libre Comercio con China. El mencionado documento establece el objetivo del estudio,
quienes lo realizaran y la cobertura del mismo. En abril pasado intercambiamos las
estadisticas comerciales bilatrales, quedando pendiente la elaboracion del estudio por cada
parte para su posterior unificacién, aclaracion de inquietudes y finalmente la realizacién
conjunta de las conclusiones y recomendaciones.

Relaciones con Australia

Visita Autoridades sanitafas: En abril de 2018 se recibi0 la visita de las autoridades sanitarias
de ese pais para acordar el procedimiento de inspeccién de los envios de flores a ese
mercado que permiti6 mantener abierto ese mercado para los productos colombianos.

Relaciones conNueva Zelanda

Protocolos sanitarios para exportacion de flores:Durante el segundo semestre del 2017 se
trabajo con la cancilleria buscando que las autoridades sanitarias den inicio a los estudios
de riesgo para desarrollar los protocolos sanitarios que permitan la exportacion de flores
(diferentes de rosas) colombianas a ese mercado.

Participacion en la OMC

Negociaciones en el marco de la OMC: se apoy6 a la Mision en los temas de negociacion
discutidos en la XI Conferencia Ministerial que tuvo lugar @ Buenos Aires del 11 al 13 de
diciembre de 2017. En especial, se trabaj6 en la revision de propuestas y preparacion de la
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posicién del pais en los temas de mayor interés: agricultura, normas con énfasis en los
subsidios a la pesca, servicios y las iniciivas de comercio electrénico, facilitaciéon de
inversiones y conformacién de un grupo de trabajo para mejorar la participacion de las
MIPYMES en el comercio internacional.

En el tema de Subsidios a la pesca, Colombia participé de manera activa en el Grump

OAmigos de | os Pecesd6é6, adelantando gestiones

que i) promueven la sobrepesca que afecta negativamente las cantidades globales de peces
(sobrepesca), i) los que generan exceso de capacidad de pesca (sobrecapacidl) vy iii)
aquellos subsidios que benefician a la pesca ilegal, no reportada y no regulada (1UU).

Administracion de los Acuerdos de la OMC: En cumplimento de los compromisos de
transparencia, Colombia preparé y remitié a la OMC la informacién correspondiente a las
notificaciones en Aranceles aplicados, cifras de comercio, medidas de defensa comercial,
funcionamiento de las empresas comerciales del Estado (licoreras) y se contribuyé con
insumos (perfiles, preguntas, informacion detallada de la relacion comercial) para la
participacion en los Examenes de Politica Comercial de varios paises (El Salvador, Rusia,
Corea, Guatemala, Estados Unidos, Japén, México, Suiza, Nigeria y Unién Europea).

Finalmente, como preparacion al V Examen de Politica Conercial de Colombia establecido
en el Acuerdo Constitutivo de la Organizacion Mundial del Comercio se atendieron dos
visitas técnicas de la Secretaria de la Organizacion (26 a 28 de septiembre de 2017y 5al 9
de febrero de 2018) y se prepararon los insumosy participé en el Examen en Ginebra el 12
y 14 de junio de 2018.

Las principales conclusiones del examen fueron la necesidad de una mayor diversificacién
de las exportaciones y el fortalecimiento de la productividad y la competitividad, para asi
reducir la dependencia de nuestra balanza comercial de los precios internacionales de
materias primas. Los miembros resaltaron el ingreso del pais a la OCDE vy los acuerdos de
paz, como factores que sumados al manejo prudente de la economia, le permitieron al pais
sortear las dificultades de un contexto internacional de bajo crecimiento. De igual manera,
la membresia resalto el compromiso de Colombia con el sistema multilateral de comercio y
la activa participacion en los diversos trabajos de la Organizacion. En eda area, se realizo
un llamado a presentar las notificaciones pendientes en temas como agricultura, licencias de
importacion, subvenciones, entre otros.

Los miembros plantearon preguntas y comentarios relacionados con los procesos
administrativos relativos al comercio exterior, las complejidades del proceso regulatorio, la

necesidad de reducir la proteccién arancelaria en el sector agropecuario, asi como sobre el

régimen de prohibiciones a las importaciones y la existencia de licencias no automaticas para
un amplio numero de bienes.

par
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5. Direccién de Integracion Econémica

Se encarga de la ejecucion y seguimiento de la estrategia de integracién y profundizacién de
las relaciones comerciales con los paises de América Latina y el Caribe, donde estémigentes
11 de los 16 Acuerdos comerciales que tiene Colombia. La Direccion cuenta con equipos de
trabajo distribuidos por Acuerdo o zona geogréfica, con apoyo de técnicos en manejo

estadistico, normas de origen y asuntos sanitarios y fitosanitarios.

Se tabaja no solo internamente con otras entidades del Gobierno y representantes
comerciales en el exterior (ProColombia y Embajadas) sino con las entidades e instancias
pertinentes de los paises socios, con el fin de lograr acceso real y la superacion de bagras
que dificultan el acceso de productos colombianos a los mercados de la region.

Por ultimo, la Direccion también coordina con el sector privado las acciones necesarias para
atender dificultades puntuales que se presenten en desarrollo de la actividadexportadora, la
concertacion de intereses comerciales y la promocién para el aprovechamiento de los
beneficios otorgados por los Acuerdos comerciales de la region.

Los resultados de la gestion realizada en el periodo son los siguientes:

Meéxico

1 Con el mecanismo de escaso abasto del TLC se adoptaron las Decisiones No. 90,
No. 91, No. 92 y No. 93 y se adelant6 el procedimiento para la autorizacién y firma
por parte de la Comisién de Libre Comercio de dos propuestas de decision. Las seis
decisiones le permitena Colombia la importacion desde terceros paises de hilados
sintéticos, que no se producen en en el pais 0 en México y que son requeridos en la
fabricacion de telas, ropa interior, vestidos de bafio, camisetas y otras prendas de
vestir que son exportadas cm preferencias arancelarias del acuerdo (libre acceso).

1 El 22 de marzo de 2018, los coordinadores de la Comisiéon Administradora del TLC
se reunieron en Lima, Perd, en el marco de la ronda de grupos técnicos de la Alianza
del Pacifico, para revisar los tema a tratar en la Consejo de la relacion estratégica
Colombia d México.

1 EI 19 de julio de 2017 y el 30 de mayo de 2018, el Comité de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias del Acuerdo sostuvo reuniones de seguimiento a los temas de interés
bilateral. Con respecto a los productos de interés exportador, México le inform6 a
Colombia que avanza en la evaluacion del riesgo para alimentos y premios para
mascotas y una vez reciba la informacion complementaria por parte del ICA estima
gue en 60 dias enviara el dictamen de admisibilidad, para plantulas de orquidea y
papaya ese pais indicd que estara remitiendo en los proximos meses los respectivos
requisitos de acceso.

Tridngulo del Norte
1 Profundizacién con Guatemala para el sector textild confecciones y latex decaucho:
Desde junio de 2017 Guatemala inform6 a Colombia su interés en culminar el
proceso de profundizacién en curso. Ambos paises se comprometieron en hacer los
esfuerzos necesarios con miras a cerrar la negociacion.

Posteriormente se realizaron telecordrencias con los coordinadores de la
negociacion e intercambio de comunicaciones entre los Viceministros de Comercio
Exterior, y el 12 de diciembre de 2017 se reunieron los Ministros de Comercio de
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Colombia y Guatemala para discutir los temas comerciales hilaterales, en el marco
de la XI Conferencia Ministerial de la Organizacion Mundial del Comercio 8 OMC
realizada en Buenos Aires, Argentina.

El 31 de enero de 2018 los Viceministros de ambos paises instruyeron a los equipos
técnicos para avanzar en la negociacion y el 9 de febrero de 2018, Colombia solicitd
incluir la inclusion de nuevos productos a la negociacion (sostenes, fajas y calcetines)
con la renuencia de Guatemala por la sensibilidad de su sector productivo.

Entre el 19 y 21 de febrero de 2018 se reunieron los grupos técnicos de acceso a
mercados y origen, en Ciudad de Guatemala llegando a preacuerdos en ambos

temas: en acceso un amhto de 320 subpartidas en categorias de desgravacion de 0

a 7 afnos, y en origen el 90% para el sector textil y un 10% en confecciones.

El 23 de febrero de 2018 durante el encuentro de los Presidentes de Colombia y
Guatemala, en Bogota, los mandatarios reiteraron su decision de trabajar para

profundizar este Acuerdo. Para tal efecto, el 1 de junio de 2018 los Viceministros de
Comercio Exterior de Colombia y Guatemala, se reunieron para revisar los avances
en la profundizacion. Guatemala reiterd sus sensiblidades para flexibilizar las reglas

de origen y Colombia informé a Guatemala que debia revisar el tema con su sector

privado (ANDI).

El Salvador: En junio de 2017 EIl Salvador le notific6 a Colombia la posibilidad de
iniciar un nuevo proceso de profundizacion del Acuerdo. En esa via, el 13 de julio de
2017 se reunié el grupo de acceso a mercado, acordando el inicio de consultas con
sus sectores privados para definir las listas de productos de interés.

Afinales de 2017 El Salvador inform6 que aln se encortraba en la etapa de consultas
con su sector privado y solicité ampliar el plazo para el intercambio de las listas de
interés al primer trimestre de 2018. Colombia procedi6 a remitir su lista de productos
de interés y propuso definir una hoja de ruta para avanzar en la negociacioén.

El 26 de junio de 2018, nuevamente Colombia reiter6 a El Salvador el envio de sus
comentarios a la lista de intereses remitida y propuso realizar la videoconferencia en
julio. El Salvador no ha aceptado la propuesta.

Acuerdo para acumular origen: El 20 de febrero de 2018 fue concertado el texto del
Acuerdo, quedando algunos puntos de forma que serian consultados internamente
por parte de los paises.

Durante la reunion bilateral de Presidentes de Colombia y Guatemala, en Bogotael
pasado 23 de febrero, los mandatarios resaltaron el compromiso mutuo de suscribir
lo mas pronto posible el instrumento que permita la acumulacion de origen entre
Guatemala y Colombia para exportar a la Unibn Europea y fomentar asi la
generacion de encadenamientos productivos.

El 11 de mayo pasado El Salvador aprobé el texto negociado, el 1 de junio lo hizo
Guatemalay, por ultimo, Honduras manifestd su conformidad el 4 de junio.
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El texto fue firmado en Colombia por la DIAN el 21 de junio y remitido a El Salvador
que también lo firmo. Actualmente esta en Honduras para continuar el tramite.

Nicaragua

T

El 26 de febrero de 2018, luego de darse inicio al proceso de exploracion para la
posible profundizacion de las relaciones comerciales entre Colombia y Ntaragua,
ambos paises intercambiaron informacion comercial de interés.

Del 13 al 15 de abril de 2018, Colombia y Nicaragua sostuvieron la primera reunién
exploratoria en la que se revisaron asuntos en acceso a mercados, reglas de origen,
facilitacion del comercio y asuntos institucionales y solucion de controversias.

El 6 de abril del 2018, acordaron el intercambio de las listas y textos ajustados en
acceso a mercados, el intercambio de ofertas para el 16 de abril y una segunda
reunion exploratoria del 24 al 26 de abril.

De manera paralela, en el pais el Raizal Team, conformado por representantes del
Departamento de San Andrés, inicié gestiones ante el Mincit para que se revisaran
beneficios para facilitar el comercio entre el Departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina y la Region Autonoma del Caribe Nicaraguense, o la
posibilidad para que se explorara el mecanismo mas adecuado para hacerlo y para

hacer el acompafamiento en el proceso de profundizacién del AAP.

El 13 y el 16 de abril de 2018 se reunieron representantes del Raizal Team con la
Viceministra de Comercio Exterior, el Embajador de Colombia y Nicaragua y
delegados de la Cancilleria para evaluar el impacto y la mejor alternativa para incluir
los intereses de la region.

Desde finales de abril, por asuntos de politica interna en Nicaragua, el proceso de
suspendio.

Costa Rica

1

En desarrollo de la implementacion de los compromisos del Acuerdo, el 31 de agosto
de 2017 entraron en vigencia las Decisiones No.2, No.3 y No.4 de la Comisién de
Libre Comercio del Acuerdo. Con la Decision No.2 se adopté el nuevo formato de
Certificado de Origen (CO) para acceder a las preferencias arancelarias del Acuerdo
y con la Decision No.4 entrd en vigencia la modificacién de algunas reglas de origen
para el sector textil y confecciones. Aunque la Decision No.3, que reconoce los
documentos firmados electrénicamente a través de las VUCE, también quedo en firme
y requiere para su implementacion que Costa Rica adopte la tecnologia necesaria
para la emisién de CO di gitales.

El 9 de noviembre de 2017, los coordinadores del Acuerdo entre Colombia y Costa
Rica revisaron los avances en acceso de mercancias y origen, tras un afio de haberse
iniciado el proceso de profundizacion, que serian presentados a los Viceministrosle
Comercio Exterior durante la segunda reunion de la Comisién de Libre Comercio del
TLC (CLC).
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1 EI 28y 29 de noviembre de 2017, se reunieron los grupos técnicos de acceso de
mercancias y origen y los coordinadores, en San José, Costa Rica, con el fin de
consolidar los acuerdos alcanzados y ponerlos a consideracion de la CLC.

1 ElI 28 de noviembre de 2017 se reuni6 el Comité de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias del Acuerdo, en San José, Costa Rica, para presentar los
procedimientos vigentes en cada pais paa la admisibilidad sanitaria y fitosanitaria.
Adicionalmente revisaron los avances en los productos de interés de cada Parte
(carne, productos céarnicos y subproductos de bovino y cerdo Pesca y productos
acuicolas.

9 EI 30 de noviembre de 2017, tuvo lugar la segunda reunién de la CLC, en San José,
Costa Rica, oportunidad en las que los Viceministros de Comercio Exterior de ambos
paises firmaron las decisiones con las que se mejoran las condiciones de acceso
arancelario para 20 productos de interés exportador de los dos paises (Decisién No.
11) y se flexibilizan las reglas de origen para dispositivos médicos y productos para
la limpieza de la piel (Decision No.10).

1 EI5 de diciembre de 2017, MinCIT adelanté la socializacién de los resultados de la
reunién de la CLC al sector privado y a las demas entidades del sector publico y de
comercio.

1 En enero de 2018, Costa Rica planteé algunos inconvenientes presentados conok
certificados de origen emitidos por Colombia, en particular el llenado de la casilla
12 (Numero de fax), los cuales fueron subsanados en la Decision No. 12 de la CLC,
que flexibiliza el diligenciamiento del certificado de origen.

1 EI 5 de julio de 2018, Costa Rica remitid la Decision No. 12 para firma de la
Viceministra de Comercio Exterior de Colombia. Una vez adelantado el tramite
Colombia notificé la finalizacion de tramites internos para la puesta en vigor. Esta
pendiente que Costa Rica notifique laconclusion de sus tramites.

91 A partir del 31 de julio de 2018 entraran en vigor las medidas que implementan la
Decisién No. 11 sobre acceso a mercados, que fueron aprobadas en Costa Rica en
marzo y en Colombia en junio (con la expedicion del Decreto 1089 del 26 de junio
de 2018).

1 Desde mayo de 2018 ambos paises dieron inicio a la segunda fase del proceso de
profundizacién y Colombia esta atento a que Costa Rica sefiale la fecha para el
intercambio de productos de interés, luego de haberlo pospuesto en juniopasado.

Panama
1 Enfebrero de 2018 Panamé& ampli6 a 31 el nimero de productos colombianos a los
cuales les aplica el arancel consolidado (flores, carbon, café, grasas, confites,
detergentes, articulos para construccion, tableros de madera, papel higiénico toallas
de papel, algunas confecciones, tejas, productos de aluminio, encofrados para
hormigon, puertas y ventanas, transformadores y conductores eléctricos) y esta
vigente hasta final de 2018.
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1 Los pasados 21y 22 de septiembre de 2017, 12 de mayo de 2018 y 30 de abril de
2018, la Ministra de Comercio, Industria y Turismo, la Viceministra de Comercio
Exterior y la autoridad aduanera de Colombia se reunieron con sus homoélogos
panamenfos para buscar soluciones que permitan reestablecer los flujos comercialg.
Se trataron asuntos relacionados con las medidas adoptadas por Colombia para los
sectores de calzado y confecciones y el aumento de aranceles interpuesto por Panama
(Decretos de Gabinete No. 03, 06 y 23 de 2017).

1 EI 7 de febrero de 2018 se llevé a cabo una reunion entre este Ministerio, las demas
entidades del sector comercio y el sector privado, para evaluar el impacto de las
medi das adoptadas por Panam8 y poner en mar
enfrentar los efectos adversos sobre las exportacionesadombianas destinadas a ese
mercado. Procolombia lidera este plan destacando las siguientes gestiones:

o Flores Del 24 al 26 de junio de 2018 Cerro Punta se reunié en Bogota con Jardines
de los Andes, Flores Funza, Multiflora, Benchmark Growers, AgricolaCircasia,
Jaroma Roses, Plazoleta Bazzani, Cultivos Sayonara, Flores El Capiro y Flores del
Este.

Como resultado los préximos 30 y 31 de julio las empresas Premium Quality Roses,
Plazoleta Bazzani, Flores Funza, Agricola Circasia, Matina, BenchmarlGrowers,
Jaroma Roses, Colibri Flowers, Cultivos Guapante y Gerda Flowers, participaran en
el showroom y rueda de negocios del sector.

o Agroindustria (Aceites y grasas y café)Marzo de 2018, visita de AGIMSA, Beryan
Internacional, Colpanama Trading, Flores La Marqueta, Interoceanic Ship Store,
Malibe, Medimex, Empresa Panamefia de Alimentos y Supermercados Xtra para
identificar oportunidades comerciales en confiteria, café y flores.

Junio de 2018, visita de cinco distribuidores panamefios a ALIMENTEC 2018.

Del 20 al 26 de Mayo de 2018, Supermercados Rey se reunié en Bogota, Medellin
y Cali con 30 exportadores colombianos: Alpina, Grasco, Amor Perfecto, Lok Foods,
Grupo Suagu, Dofia Panela, Cacao Hunters, Team Foods, Italo, Casa Luker, Bellini,
Cl Dulces LaAmericana, Productos Ramo, Juan Valdez, Nutresa, Productos DAN,
Federal SAS, Alimentos Dofia Paula, Almojabanas Don Jhon, Tashi, Postobén, Del
Alba, Biostevia, Aldor, Super de Alimentos, Normandy, Manitoba, Cali Snacks,
Qikely y Mesa Baja Agroindustria.

Como resultado se espera la participaran en la | mision comercial del sector de

grasas, confiteria y café en Panama del 20 y 31 de Julio de 2018 de las empresas

Team Foods, Descafecol, Super de Alimentos, Yupi, Betters International, Pronalce y
ProductosRanm, y | a exhibici-n de |l a 0G-ndola Col c
de Supermercados el Rey en Ciudad de Panam8 e
a Colombiadb entre septiembre y octubre de 20

o0 Confecciones: En marzo de 2018, Rebajamoda / tiendas ADAMS, Rag Brands e
Imagine Boutigue visitaron Colombia para identificar oportunidades de negocio.
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Cuba
1

Caribe

1

Como resultado del 24 al 26 de julio de 2018 participardn 5 compradores
panamefios en Colombiamoda.

Manufacturas. Entre febrero y abril de 2018 presentacion de oferta exportable a
Ace Hardware International (ferreteria y construccion). En marzo de 2018, visita de
Ferreteria Super Descuento, Grupo Waldro y Doors to service, compradores del
sector de construccion, a Colombia para identificar oportunidades en el sector.
Adicionalmente, el 20 de junio de 2018, se adelant6 la promocion de la oferta
exportable en materiales de construccion a 35 compradores estratégicos del sector
en Panamay a la Empresa Panamefia de Transmision Eléctrica, ETESA.

Como resultado Komex Tandor profundiz6 sus negocios con TABLEMAC, tres
distribuidores panamefios participaron en Construferia del Caribe 2018 y del 23 al
26 de julio de 2018, las empresas colombians Interdoors, Arcoli, Eternit, Azembla,
TIG, Euroceramica, House Gres, Industrias CatoAlfagrés, Sauto Andina, Ceramica
Italia, Grupo North, Socoda, PCP, Intraplds, Decormaderas International, PVC
Gerfor, Triplex Acemar e Industrias DOFI participaran en la | misién de compradores
de ACE Hardware para Centroamérica y Caribe.

El 13 de noviembre de 2017 Colombia y Cuba suscribieron ante la ALADI, el Tercer
Protocolo Adicional al Acuerdo de Complementacién Econdmica No.40 (ACE No.49),
el cual incorpora preferencias arancelarias para mas de 4 mil productos.

El 6 de julio de 2018 fue expedido el Decreto 1150, con el cual Colombia adopta las
preferencias otorgadas a Cuba.

CARICOM: El 8 de febrero de 2018 se llevé una reunién entre la Viceministra de
Comercio Exterior y el Embajador de Haiti en Colombia para explorar alternativas de
acercamiento entre los dos paises. Lo que se suma a las gestiones adelantadas en
diversos foros y esenarios para reiterar el interés de profundizar en forma bilateral

o regional el Acuerdo existente.

Otros paises del Caribe: Los pasados 24 octubre 2017, 28 febrero y 28 mayo de
2018, mediante la modalidad de videoconferencia, se reunieron los 14 paises de la
Asociacion de Estados del Caribe, que conforman el grupo de trabajo que evalla la
creacion de un mecanismo que genere preferencias arancelarias para toda la region
Caribe.

El 20 de febrero de 2018, la Viceministra de Comercio Exterior se reunié conel
Ministro de Desarrollo Econémico de Curazao para explorar alternativas de un
acuerdo.

El 17 de abril de 2018, sostuvo una videoconferencia con el Viceministro de Comercio
Exterior de Republica Dominicana para retomar el acercamiento bilateral y acordar
acciones a seguir.
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Alianza del Pacifico

El 30 de junio de 2017, Colombia asumié la Pre sidencia Pro Témpore de la Alianza del
Pacifico y en esa oportunidad también se anunciaron las negociaciones con los candidatos
a futuros estados asociados: Australia, Canada, Nueva Zelandia y Singapur. Durante este
periodo y hasta la fecha de reporte (junio 2017 a junio 2018), se han llevado a cabo 4
reuniones presenciales de grupos técnicos, 5 de Coordinadores Nacionales, 6 encuentros
presenciales y virtuales del Grupo de Alto Nivel (conformado por los Viceministros de
Comercio y Relaciones Exteriores dda Alianza del Pacifico), una reunion presencial del
Consejo de Ministros (conformado por los Ministros de Comercio y Relaciones Exteriores de
la Alianza del Pacifico) y una cumbre virtual de Presidentes.

Reuniones julio de 2017 a junio de 2018

Grupos Coordinadores Grupo de Alto Nivel Consejo Presidentes
Técnicos Nacionales de
Ministros
Chile, octubre Chile, octubre Chile, octubre 2017  México, Cumbre virtual,
2017 2017 Pert, mayo 2018 junio marzo 2018
Colombia, Colombia, México, junio 2018 2018
diciembre diciembre 2017 Encuentro virtual,
2017 Perd, marzo 2018 abril 2018
Perd, marzo México, mayo Encuentro virtual,
2018 2018 junio 2018
México, mayo México, junio Encuentro virtual,
2018 2018 junio 2018

1 Las autoridades aduaneras de los cuatro paises negociaron el Acuerdo sobre el
reconocimiento mutuo de sus respectivos programas de Operador Econémico
Autorizado, el cual agiliza los trdmites de las operaciones comerciales ante las
autoridades de control. H documento fue firmado el 24 de julio en Puerto Vallarta,
México.

1 En enero de 2018, tras la primera reunion de comité de inversiones, se puso en
marcha del Fondo de Capital Emprendedor de la Alianza del Pacifico, que permite a
nuestras PYMEs acceder a recursos de financiamiento para la ejecucion de sus
proyectos.

1 El 14 de febrero de 2018, se realiz6 la primera reunion para la puesta en marcha de
la Iniciativa de Facilitacion de la Inversién en la Alianza del Pacificod IFIAP, con el
sistema de identificacion y gestion de barreras a la inversion. Este sistema cuenta con
acciones concretas, responsables e indicadores de cumplimiento, orientados a la
eliminacion de las barreras tanto a nivel nacional como regional.



® HHSSHER mewo @ GOBIERNO DE COLOMBIA

I EI5 de octubre de 2017, se llevé a cabo la implementacién de la Red de Agencias
de Innovacién de la Alianza del Pacifico (Inadem, Innovate, Corfo e Innpulsa) que
conecta estas instituciones y sus estrategias para el emprendimiento y la innovacion.
De este esfuerzo se destaca la realizacion de la primera version del South Summit en
Latinoamérica, siendo la Alianza del Pacifico su primera sede.

I EI11 de mayo de 2018, en la reunion del Grupo de Alto de Nivel (GAN) se formalizé
la creacion del Grupo Técnico de Encadenamientos Productivos, el cual tendra como
objetivo trabajar en el desarrollo de metodologias para la identificacion de
encadenamientos productivos en la Alianza del Pacifico.

1 EI7y 8 de mayo de 2018, se realizé el lanzamiento de la primera agenda Publico
Privada de la Agenda Digital con acciones concretas para avanzar y desarrollar lineas
de trabajo en cuatro ejes: economia digital, conectividad digital, gobierno digital y
ecosistema digital.

1 Entre julio de 2017 y junio de 2018 se concluyeron las negociaciones de los Anexos
de Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos mediante los cuales se elimaran
obstaculos innecesarios al comercio.

1 Entre julio de 2017 y junio de 2018 se avanzé en la implementacion de los Anexos
de Suplementos Alimenticios y de Cosméticos.

1 Del 22 al 24 de mayo de 2018 concluyeron las negociaciones del registro voluntario
de profesionales de la Ingenieria de la Alianza del Pacifico por parte de los consejos
y colegios profesionales, mediante el cual se facilitara el procedimiento para el acceso
de los permisos temporales y promovera la exportacion de servicios de ingenied
intra alianza.

Mercosur
1 Enjulio de 2017 se suscribi6 la actualizacién del Acuerdo entre Colombia y Mercosur,
el cual permite, por un lado, mantener las preferencias vigentes entre Colombia y el
Mercosur y, por otro, mejorar las condiciones de acceso de los productos
colombianos a Argentina y Brasil, dinamizando la inversion extranjera y favoreciendo
las condiciones para el desarrollo de sectores como automotriz, textib confecciones,
metalmecdnica, plasticos e insumos agricolas.

i Esta profundizacién pemitira desarrollar nuevos proyectos de ensamble que
representan exportaciones de vehiculos a la Argentina. Ademas, los textileros y
confeccionistas podran aprovechar el acceso arancelario a Brasil y Argentina para
unos 670 productos con 0% de arancel y el mecanismo de escaso abasto para
adquisicion de hilados.

1 En el afio 2015 se cerrd la negociacion en materia de comercio de servicios entre
Colombiay los cuatro socios fundadores del Mercosur. Se prevé la firma del Acuerdo
en julio de 2018, en el marco de | a Cumbre de la Alianza del Pacifico.

1 Contratacion publica: Se esta explorando la posibilidad de negociar un Acuerdo
bilateral con Brasil, para lo cual hubo acercamientos de los equipos técnicos para
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aproximar su eventual alcance y profundidad, en caso quese decida el inicio de las
negociaciones.

Chile
1 En enero de 2018, el ICA solicité al Servicio Agricola y Ganadero de Chile el
levantamiento de la suspension por el brote de fiebre aftosa presentado en 2017 y
remitio el documento técnico que muestra las medidas sanitarias implementadas en
el pais. El SAGen abril del presente afio manifesté su conformidad a la informacion
remitida por el ICA y acordaron realizar la visita para verificar las condiciones
sanitarias en Colombia.

1 Del 14 al 18 de mayo de 2018, el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) de Chile
adelanto la vista de verificacion para levantar las restricciones de las exportaciones
de carne bovina hacia ese destino. A la fecha el SAG no ha remitido el informe de
resultados de la visita.

1 En marzo de 2018, Colombia impuso derechos antidumping definitivos a tambores
exportados por Chile, pais que argumenta irregularidades que habrian afectado el
debido proceso. Después de las explicaciones del caso, Chile informa que va a
analizar el asunto y que de ser el caso podrian volver a hacer consultas en el maro
del Acuerdo.

Comunidad Andina
1 Los dias 26 enero, 16 de marzo, 19y 20 abril de 2018 se llevaron a cabo reuniones
para la revision de la Decision 416, ajustes al instructivo de llenado del Certificado
de Origen, la revisibn de los Requisitos Especificode Origen, entre ellos una
propuesta de Colombia de modificar los Requisitos de los transformadores eléctricos.

1 Los expertos en nomenclatura arancelaria se reunieron los pasados 17 de enero, 9
de marzo, 3 y 29 de mayo y 27 de junio se reunieron con el fin de trabajar el
anteproyecto que actualiza | a Resoluci-n 124
Gesti -n de | a Nomencl atur a Co m¥un Nandinabéo,
Complementarias a la nomenclatura NANDINA y en casos de discrepancias en
clasificacion arancdaria y la expedicién de resoluciones clasificatorias.

1 En materia de regimenes aduaneros se adelantaron ocho reuniones entre el febrero
y junio de este afio, con el fin de avanzar en la actualizacion de la Decisién 671
OArmoni zaci -n de Reg2menes Aduaneroso.

1 En Transito Aduanero Comunitario se avanza en la evaluacion de la conveniencia de
adoptar el Sistema Transito Internacional de MercanciasdTIM, el cual estuvo
inicialmente financiado con recursos del BID y funcion6 como una prueba piloto entre
Colombia y Ecuador por el paso Internacional de Rumichaca. Adicionalmente, se
actualizaron las vias y cruces de frontera, rutas habilitadas y plazos autorizados para
el Transito Terrestre Internacional de Peru (Resolucién N° 1997). El equipo técnico
sostuvo cinco rewiones entre abril y junio de este afio, siendo la Ultima el pasado 20
de junio.
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En valoracion aduanera se continla con la actualizacion del Formato Unico de
Valoracién para el intercambio de informacién electrénica, para tal efecto en el |
semestre de 2018 los expertos se reunieron en cuatro oportunidades(20 de febrero
de 2018, 12 de marzo de 2018, 16 de abril de 2018 y 10 de mayo de 2018).

En mayo de 2018, se visitaron las empresas peruanas candidatas a ser autorizadas
como Operador Econémico Autorizado - OEA a nivel comunitario. En mayo de 2018
se visitaron empresas en Per0.

El 30 de mayo de 2018, Colombia y Pert, explicaron a Ecuador y Bolivia el
mecanismo de Ventanilla Unica de Comercio Exteriord VUCE, y ofrecieron todo su
apoyo para lograr una ventanilla Unica para la region.

Las autoridades de transporte, comercio, aduanas y migracion de los paises
miembros trabajaron en la actualizacion de la Decision 399, con miras a reducir los
tramites, documentos y procedimientos que hacian mas lenta y dificila prestacion
del servicio y su control por parte de las autoridades responsables en cada Pais
Miembro. Para tal efecto se reunieron los pasados 16 de abril de 2018, 3y 4 de
mayo de 2018.

El grupo de sanidad humana revisé los asuntos relacionados con la popuesta de
Decisién que regula los Productos Ambientadores en reuniones celebradas el 7 y 22
de febrero y 16 de marzo de 2018.

El pasado mes de marzo, los paises concluyeron la revision del Manual Técnico para
el Registro y Control de Plaguicidas Quimicosde Uso Agricola, PQUA. Este Manual
desarrolla lo establecido en de la Decision 804 de 2015 que actualizé los requisitos
y condiciones para el Registro y Control de Plaguicidas Quimicos de Uso Agricola de
la Decisién 436. La Secretaria General de la CAN presentara a la Comision el
proyecto de Resolucién acordado para su adaptacion.

El Grupo de Expertos de Sanidad Humana avanzé mediante reuniones sostenidas los
pasados 20 de abril, 18 de mayo, 5, 18 y 19 de junio de 2018, en revision de las
consultas derivadas del periodo de naotificacion en OMC que presentaron los Paises,
posteriormente se llevara nuevamente a notificacion y finalmente este proyecto de
Decision podra ser elevado a la Comision para su aprobacién y entrada en vigencia.

Los paises acordaron a nvel técnico la actualizacion de la normativa andina en esta
materia la cual alinea estos procedimientos al Acuerdo OTC de la OMC y mejora las
buenas préacticas regulatorias, en particular los procedimientos para elaboracion,
notificacién, consulta publica, justificacién y revisibn de RT y Procedimientos de
Evaluacién de la Conformidad nacionales y andinos, disminuyendo los obstaculos
innecesarios al comercio intracomunitario. Esta propuesta se consensud en las
reuniones celebradas el 6 y 28 de febreroy 17 de mayo de 2018 y pretende actualizar
la normativa andina que ya tiene 15 afios. Se espera que este Proyecto de Decision
sea aprobado por la Comisién de la CAN en su préxima reunion.

En reuniones sostenidas entre febrero y mayo de este afio, los expertos en ateria de
etiguetado de confecciones, calzado y productos cosmeéticos avanzaron en los
proyectos de norma, que permitirdn armonizar los requisitos y condiciones que deben
contener las etiquetas de este tipo de productos para el comercio intracomunitario.
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Los Paises Miembros adelantan la revision del Anteproyecto de Actualizacién de las
Decisiones 419 y 376 sobre el Sistema Andino de la Calidad, para lo cual se
reunieron en siete oportunidades durante el primer semestre de 2018. Se busca
profundizar en la arm onizacion del Sistema Andino de Normalizacién, Acreditacion,
Ensayos, Certificacién, Reglamentos Técnicos y Metrologia. Adicionalmente se avanza
en la actualizacion del Reglamento de la Red Andina de Acreditacion.

Se adelant6 el VII Encuentro Empresarial Adino, en Arequipa Pera entre el 9y 10 de
mayo de 2018.

Los paises adelantan la revision del Proyecto de Decision que modificara o sustituira
la Decisién 483 sobre normas para el registro, control, comercializacion y uso de
productos veterinarios para lo cual llevaron adelante cinco reuniones entre enero y
junio de 2018.

Desde comienzo de 2018, un proyecto de norma comunitaria que tiene por objeto
impulsar la asequibilidad al uso del servicio de roaming internacional de voz,
mensajeria de texto y datos mr parte de los usuarios de los Paises Miembros.
También se trabaja en un Acuerdo Interinstitucional de Reciprocidad en materia
satelital entre la CAN y Argentina.

El 19 de diciembre de 2017, se realiz6 una reunion entre autoridades sanitarias y
acordaron priorizar 3 productos por pais a fin de finalizar el proceso de admisibilidad
en la medida de lo posible antes del Ill Gabinete. Los productos priorizados por
Colombia son: papaya, granadilla y lima acida. Una vez finalicen los procesos de los
productos priorizados continuaran los procesos de admisibilidad de maracuya,
pitahaya y mango.

Durante el afio 2018 se han realizado 4 reuniones entre autoridades sanitarias para
avanzar en los procesos priorizados. Las reuniones se realizaron el 29 desnero, 27
de febrero, 23 de mayo y 20 de junio.

En mayo de 2018 se solicité el apoyo del ministro de comercio peruano para que las
dos Autoridades competentes suscriban un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de los
certificados de Buenas Practicas de Manufactra (BPM).

En enero de 2018 se llevo a cabo el IV Gabinete Binacional Colombiad Peru espacio

en el que se acordaron compromisos en el Eje Tematico de Comercio, Desarrollo
Econdmico y Turismo que incluye los siguientes temas: Admisibilidad sanitaria y
cooperacién técnica entre autoridades sanitarias, buenas practicas en politicas de
Mipymes, libre competencia, proteccién al consumidor y propiedad industrial y

cooperacion en materia de Turismo.

Ecuador

1

Desde el 13 de noviembre de 2017, Ecuador aplicaba una tasa aduanera a
productos que fueran importados en Ecuador. Este Ministerio demandé ante el
gobierno ecuatoriano en varias oportunidades la exclusiéon de las importaciones
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andinas de esta medida, incluyendo las reuniones bilaterales en el marco del VI
Gabinete Binacional realizado en el mes de febrero de 2018 en Pereira. Asi mismo
requirié a la Secretaria General de la CAN para adelantar las gestiones tendientes a
que Ecuador desmontara la medida. Finalmente el pasado 8 de junio, previo
requerimiento de la Secretaria General de la Comunidad Andina, Ecuador debi6
desmontar la medida.

Otro elemento que perturba de manera importante los flujos con Ecuador es la
activacion/suspension de la autorizacion del Tribunal de Justicia de la medida de
origen, derivada del fallo en contra de Colombia en el caso del arroz. En 3
oportunidades se ha activado la medida de verificacion de origen a las exportaciones
colombianas aplicAndose con un alto rango de discrecionalidad, por lo cual
Colombia ha manifestado su desacuerdo ante el Gobierno Ecuatoriano y la
Secretaria General de la CAN.

Colombia y Ecuador suscribieron un memorando de entendimiento que define las
cantidades y condiciones en que puede entrar arroz ecuatoriano al pais desde el
pasado 1 de diciembre de 2017, en la medida en que Colombia permite o incumple
con lo alli establecido, Ecuador aplica o suspende la medida, con las
correspondientes solicitudes de verificacibn de origen a los exportadores
colombianos, lo cual tiene un efecto sobre las exportaciones ya carga administrativa
de tales verificaciones.

A inicios del mes de julio la SGCAN inform6 a los Paises Miembros, que Ecuador
impuso una medida correctiva a las importaciones de detergente en polvo. Colombia
presentd un informe técnico en el cual se demostr6 que las importaciones
colombianas no eran el origen de la perturbacion alegada por la rama de la
produccién nacional ecuatoriana.

Mediante Resolucion 1948 del 15 de septiembre de 2017 la SGCAN denego la
imposicion de la medida y ordené suspender las medidas correctivas aplicadas por
el gobierno del Ecuador a las importaciones de polvo base para elaboracién de
detergente clasificado en la subpartida arancelaria 3402.90.99.00 originarias de
Paises Miembros de la Comunidad Andina, al amparo del articulo 97 del Acuerdo
de Cartagena.

Desde el 30 de diciembre de 2017, Ecuador establecié un contingente anual de
30.000 ton eladas a las importaciones de azlcar. Las importaciones realizadas por
fuera de este contingente deberan pagar el arancel NMF. Colombia en coordinacion
con el sector azucarero colombiano remitieron informaciébn a la SGCAN,

demostrando que las importaciones colombianas de azucar hacia Ecuador no eran
la causa de la desmejora en la industria nacional en Ecuador.

Después de verificar la informacion remitida por Colombia y por Ecuador, la SGCAN
notificé a los paises que no se logré comprobar la perturbacién en Ecuador y ordené
suspender la aplicacién de la salvaguardia. No obstante, Ecuador recurrié la Decision
andina.
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1 En abril de 2018, la SGCAN notific6 a Colombia del inicio de una investiga cion de
oficio respecto de las medidas aplicadas unilateralmente, que podrian constituir unas
restricciones al comercio intrasubregional del cemento originario de Ecuador, como
consecuencia de la aplicacion de la Resolucibn 1 del Consejo Nacional de
Estupdacientes. Esta Resolucion incorporé al cemento como una sustancia controlada
Yy, €n consecuencia, se autorizd su ingreso solamente por los puertos de Bogota,
Cdacuta, Cartagena, Barranquilla y Buenaventura.

Para atender los requerimientos de la SecretariaGeneral en el marco de la

investigacion de oficio, se han realizado reuniones con la DIAN, el Ministerio de
Justiciad Secretaria Técnica del Consejo Nacional de EstupefacienteSTCNE y se ha
requerido informacién para aportarla al proceso.

Simultdneamerte se present6 ante el CNE la solicitud de excluir al cemento de los
controles establecidos en la Resolucion 01 del 8 de enero de 2015 expedida por este
Consejo, dado que por medio de esta norma se unificé y se incluyé al cemento como
un producto controlado al ser catalogado como precursor 0 materia prima que se
utiliza para extraer el clorhidrato de cocaina y como insumo para la produccion de
otras sustancias ilicitas, razon por la cual le es aplicable el contenido del Decreto
2272 de 1991 y demas normativ a desarrollada sobre la materia, lo que impide el
ingreso del cemento por el puerto fronterizo de Ipiales.

Los pasados 28 y 29 de septiembre de 2017, se llevé a cabo el VI Comité de Medidas
Sanitarias y Fitosanitarias, en el cual se revisaron los temasaelinterés binacional. Los
productos de interés de Colombia son: carne de bovina, porcinos para la
reproduccion, productos y subproductos; piel salada de bovino, genética bovina, pifia
y hortensias.

1 EI 9 de mayo de 2018, se realiz6 el VIl Comité MSF para evisar los avances de los
procesos de los productos priorizados. En caso de los productos de origen bovino
estéd pendiente la restitucion del estatus sanitario de Colombia sobre fiebre aftosa por
parte de Ecuador. Para los productos de origen porcino se cuata con requisitos
guedando pendiente la notificacion por parte de AGROCALIDAD y para pifia,
AGROCALIDAD e ICA continGan con la negociacion de los requisitos.

En enero de 2018, se llevé a cabo la reunién del Gabinete binacional y ambos gobiernos
acordaron compromisos en el Eje Tematico de Comercio que se relacionan con la
admisibilidad y cooperacion sanitaria, implementacién del plan de promocion binacional del
turismo transfronterizo, la acumulacién de origen para exportacion a la Unién Europea y el
convenio de devolucién de vehiculos decomisados y el fortalecimiento de capacidades de las
Entidades de regulacién y vigilancia de medicamentos.

6. Oficina de Asuntos Legales Internacionales

La Oficina de Asuntos Legales Internacionales tiene a cargo, dentro @ sus principales
funciones, la de brindar asesoria al Ministerio en la aplicacion e interpretaciéon de los
acuerdos comerciales y atiende solicitudes de consultas de ciudadanos y otras entidades
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sobre la vigencia e incorporacién al derecho interno, de los compromisos asumidos por
Colombia.

Asimismo adelanta y coordina con otras autoridades competentes las acciones y recursos
para la defensa de los intereses del Pais en foros internacionales al amparo de los
mecanismos de solucion de diferencias, en donde & destacan los relativos a la Comunidad
Andina y a la Organizacién Mundial del Comercio.

Durante el periodo comprendido en este informe se destacan los siguientes asuntos
adelantados por la Oficina de Asuntos Legales Internacionales:

Divulgacion de los beneficios de los acuerdos comerciales

Una importante labor que adelanta el Ministerio, es la promocion de los beneficios de los
acuerdos comerciales, para el mejor conocimiento de los usuarios, la academia, los gremios
y las distintas autoridades que deben hacer uso de los mismos.

Para ese efecto, entre las actividades realizadas en el periodo objeto de analisis, se publicd

lasex a edici-n de | a Revista digital OAcuerdos o6,
latinoamericana y se organiz6 un conversatorio con la participacion de expertos que

debatieron sobre los temas de actualidad en materia de origen en los Acuerdos Comerciags.

El Viceministerio brind6 apoyo permanente a otras entidades y a las distintas areas del
Ministerio que lo requirieron, mediante la emisién de conceptos sobre la interpretacion de
normativa comercial internacional relevante para sus funciones y en laprevencién de
potenciales contenciosos comerciales derivados de la actuacidon de estas entidades, asi como
brindandoles asesoria a procesos vigentes. Asimismo de manera permanente se atiende las
peticiones de los ciudadanos que tienen interés en conocer laopinién del Ministerio sobre la
interpretacion o aplicacion de dichos internacionales. El Ministerio por conducto de la Oficina
de Asuntos Legales Internacionales durante el periodo comprendido entre julio 2017 y junio
2018 dio respuesta a mas 140 consultas realizadas con esa finalidad.

El contenido de dichos conceptos esta relacionado con diversas disciplinas relativas a los
compromisos asumidos en los procesos de integraciéon econdémica de los que Colombia es
Parte y su incidencia en las esferas del comeaio exterior, el desarrollo industrial y el turistico,
la implementacion normativa de las obligaciones supranacionales, particularmente
relacionados con la negociacién, celebracién, implementacion y ejecucién de los diversos
acuerdos comerciales bilaterales de Colombia, asi como en el marco de la OMC. Entre ellos,
los tratados con socios comerciales como Estados Unidos, los paises de la Comunidad
Andina, los paises del Mercosur, la Uniéon Europea, los paises de Alianza del Pacifico y los
Estados Centroameri@anos.

Asuntos relacionados con la solucion de diferencias comerciales

Caso relevante en el marco de la Organizacion Mundjal del Comercio

Procedimiento que se tramita ante la OMC entre Colombia y Panama DS461 Colombia
Medidas relativas a la importacion de textiles, prendas de vestir y calzado.
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El Procedimiento se encuentra en la etapa de cumplimiento para verificar si Colombia dio
cumplimiento a las recomendaciones adoptadas por el Organo de Solucion de diferencias
que sefialé que Colombia habia adoptado medidas contrarias a las hormas de la OMC al
establecer aranceles que segun la aplicacién podian superar los aranceles consolidados.
Para cumplir con esas recomendaciones Colombia adopté el Decreto 1744 gue establece un
arancel fijo para estos productos cuando son importados por debajo del umbral que alli se
establecié. Tanto Colombia como Panama han solicitado la conformacion de un Grupo
Especial con el objeto de constatar que Colombia cumpli6 efectivamen¢ con las
recomendaciones del Organo de Apelacion. No obstante la adopcion de dicho Decreto,
Panama considera que con la expedicion del Decreto 1745 (y sus modificatorias) que
establece medidas aduaneras de control del riesgo, Colombia adopté una medida
relacionada que desconoce las recomendaciones de dicho Organo. Esta pendiente la
emision del informe final del Grupo Especial que se debe producir en los proximos meses.

También durante este periodo, Colombia participé como tercero en dos procedimientos, en
el marco de los cuales, por una preocupacion sistémica, expresé su entendimiento sobre la
aplicacion de las normas de la OMC. Esos procedimientos son:

Controversias OMC
DS493: Ucrania fi Medidas antidumping sobre el nitrato de amonio
DS 511: China i Ayudainterna para los productores agropecuarios

Casos en el marco de la Comunidad Andina

El mecanismo de solucion de diferencias de la Comunidad Andina CAN, es muy dinamico,
pues a él pueden acceder no solo los Paises Miembros, sino particulares cuando consgtan
que sus intereses legitimos o sus derechos subjetivos se encuentran vulnerados.

Dicho mecanismo se surte en dos etapas: una prejudicial ante la Secretaria General de la
CAN con sede en Lima y otra judicial ante el Tribunal de Justicia de la Comunidal Andina
con sede en la ciudad de Quito.

Para la atencién de estos casos, la Oficina de Asuntos Legales Internacionales trabaja en
coordinacion con las distintas autoridades competentes y con base en sus orientaciones se
disefa la estrategia de defensa ¢k los intereses del pais.

En este periodo se tramitaron los siguientes casos:

COMENTARIO / ESTADO

ASUNTO TEMA/ MEDIDA/ RADICADO IPLAZO

Comunidad Andina
Procedimientos en fase prejudicial de la accién de incumplimiento

Terminados
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ASUNTO

Expedientes
acumulados

FP/SJ/006/2017
y FP/SJ/ 008/ de
2017.)

CAN- Reclamo
contra Colombia

Salvaguardia
agricola

Decreto 2210 de
2013

PROCESO 10Al-
2015

Segundo
Sumario Proceso
118-Al-2003

Procesos
acumulados 01-
Al-2016 y 02 -Al-
2016

TEMA/ MEDIDA/ RADICADO

Reclamo presentado por RCN TV, presunto
incumplimiento Art. 121, 123, 124, 127 y
128 de la Decision 500y 21, 32, 39, 42y
54 de la Decisiébn Andina 351. Por
Resoluciones ANTV y Sentencia Tribuna
superior de Bogota

Expediente: Exp013-FR2015. Reclamo
del Gobierno del Ecuador por presunto
incumplimiento de las Resoluciones 1647 y
1671 de la SGCAN por parte de la
Republica de Colombia, por no haber
levantado los contingentes arancelarios a
las importaciones de la salvaguardia
agricola.

COMENTARIO / ESTADO
/PLAZO

La Secretaria General emitié el
dictamen (opinién técnica no
vinculante) 003-2017 de fecha
21 de diciembre de 2017. En
dicho documento declaré que la
Republica de Colombia se
encuentra en incumplimiento de
sus obligaciones comunitarias.

La Secretaria General determiné
que el reclamo no cumple los
requisitos y ademas la medida
dejo6 de existir. Ordené el archivo
del expediente.

lll.- PROCESOS ANTEL TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA CAN

1.- PROCESOS EN CURSO

Demanda OPENSYSTEMS- Accion de
incumplimiento contra Colombia por el
presunto incumplimiento del deber de
aplicar la interpretacién 1|prejudicial en la
sentencia por parte del Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Bogota.

Segundo Sumario Proceso 118AIl-2003.
Arroz

Accién de incumplimiento interpuesta por
RCN y CARACOL TV en contra de la
Republica de Colombia po4
incumplimiento de la Decision 439 sobre
servicios 0 trato nacional y nacién mas
favorecida Por resoluciones de ANTV vy
sentencia del Tribunal Superior de Bogota

Pendiente emisién de sentencia

El Tribunal de Justicia autorizé
sanciones contra Colombia al
considerar que no se ha
cumplido su sentencia mediante
la cual declar6 el incumplimiento
de Colombia al establecer
restricciones al comercio de arroz
originario de los  paises
miembros de la CAN.

Pendiente: emision de sentencia
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COMENTARIO / ESTADO

ASUNTO TEMA/ MEDIDA/ RADICADO IPLAZO
Proceso 0LAl-2017 -(Accion de
4 incumplimiento interpuesta por ACAVA : i . .
Proceso 0XAl- LIMITED contra la Republica de Colombia Pen.d|en.te. el Trlbun,al-convoco a
. . . audiencia para el proximo 22 de
2017- a través de la Superintendencia de
. . L agosto
Industria y Comercio por resoluciéon que
concede una marca
Proceso de Caracol TV contra Colombia
por. Presunto |qcumpl|mlento de la Pendiente- tramite de
Decision 351 relacionada con los derechos . .
Proceso O0LAI- . excepciones previas presentadas
5 de los radiodifusores sobre la . L
2018 por Colombia en su contestacion

retransmision de su sefial por Resoluciones
de la ANTV y sentencia del Tribunal
Superior de Bogota

de la demanda

Proceso de RCN TV contra Colombia por

presunto incumplimiento de la Decision Pendiente: tramite de
6 Proceso 02-Al- 351 relacionada con los derechos de los excepciones previas presentadas
2018 radiodifusores sobre la retransmision de su por Colombia en su contestacion

sefial por Resoluciones de la ANTV y de la demanda
sentencia del Tribunal Superior de Bogota

2.- PROCESOS TERMINADOS

Mediante Sentencia emitida en

CAN & Proceso julio de 2017, pero notificada el

contra . - ) . ~
Colombia.- Proceso 01-Al-2015 Por incumplimiento 5 de septiembre del mismo afio,
1 . del deber de solicitar interpretaciéon el TICAN declar6 sin fundamento
Sentencia Lo i . -
Conseio de prejudicial por parte del Consejo de Estado la demanda de incumplimiento
Estad(: interpuesta contra la Republica

de Colombia.

Caso en el ambito de otros acuerdos comerciales

TLC con Chile (caso tambores):

En marzo de 2018, Chile llamé a Consultas a Colombia en el marco del TLC Colombia -
Chile, debido a la expedicién de la Resoluciéon 055 del 21 de marzo de 2018, por parte de
la Direccion de Comercio Exterior, mediante la cual se dio por terminada la investigacion
antidumping en mencién, con la imposicidbn de derechos antidumping definitivos. La
inconformidad que manifiesta Chile es que, segun sostiene, la autoridad colombiana realizé
un cambio en el calculo de los margenes de dumping, con posterioridad a la distribucion y
comentarios de los Hechos Esenciales, sin darle a las partes interesadas la oportunidad de
conocerlo y pronunciarse sobre el mismo, con lo cual se habrian violado las gamntias
minimas del debido proceso, en particular los articulos sobre Transparencia del TLC. Las
consultas se celebraron en mayo de este afio y fue la ocasién para escuchar la posicién de
ambas partes, en el caso de Colombia se brindé explicacion sobre lascaracteristicas de la
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legislacion interna aplicable a la materia, especialmente, en lo relativo a recursos de

impugnacion. Con esa informacion Chile manifesté que seguira analizando el asunto.

Constitucionalidad de acuerdos comerciales

Durante este periado se present6 la defensa de constitucionalidad la Ley 1841 del 12 de julio

de 2017 "Por medio de la cual se aprueba el Tratado de Libre Comercio entre la Republica
de Colombia y el Estado de I srael 6. EI t& 8 mi

7

y se esté a la espera del concepto del sefior Procurador General de la Nacion.

Comercio llicito

Desde el Viceministerio de Comercio Exterior, se ha disefiado y puesto en marcha una
estrategia de lucha contra el flagelo del Comercio llicito para sensibiliar en los distintos foros
sobre la importancia de aunar esfuerzos para hacer frente a las distintas formas de comercio
ilicito. Sin perjuicio de la multiplicidad de practicas de comercio ilicito que se ha identificado
en el mundo, en el caso de Colombia, se ha hecho especial énfasis en fendbmenos como el

del contrabando y la subfacturacién, asociada con practicas de lavado de activos.

Se trata de lo que podria denominarse una estrategia de concientizacion y promocion de la
lucha contra estas practicas en bs diferentes foros en los que Colombia tiene presencia, a

saber, la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), la Comunidad Andina (CAN), la

Alianza del Pacifico (AP), la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo (OCDE) y la

Organizacién Mundial de Ad uanas (OMA)

1.14. Principaleslogros

Logro 1: Inversion Extranjera Directa (millones US$)
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Durante el periodo 2010-2017,

los flujos de IED del exterior hacia
Colombia crecieron de manera
sostenida. Varios afos superaron
los montos de 13.000 millones

de USD. El flujo acumulado entre
enero y diciembre de 2017 por

concepto de IED totaliz6 US$
14.51 8 millones.

Asi mismo, entre 2010y 2017, la
IED no extractiva tuvo un
crecimiento del 568% pasando
de 1.512 millones de USD en
2010 a 10.107 millones de USD
en 2017.

Fuente: BanRep. 2017*- enero a septiembre

P: datos preliminares
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La negociacion de un nuevo APPRI con Espafia, que una vez ratificado reemplazara el APPRI
actualmente vigente: el nuevo APPRI exige estandares arbitrales mas estrictos y sofisticados
qgue el anterior, lo cual mejora las habilidades de prevencion y de defensa del Estado
colombiano frente a posibles demandas.

Colombia se acomodé a los mejores estandares en varias areas de interés de la OECD:
incrementd la transparencia de varios mercados y su predictibilidad. Esto redunda en
mayores atractivos de la economia ®lombiana, tanto para inversionistas locales como
extranjeros

El pais cuenta con un grupo de abogados especializados en prevenir y atender las
controversias internacionales mas grandes, a travez del Decreto 915 de 2017 se crea la
nueva Institucionalidad, en el que la funcion de atender demandas de inversionistas
internacionales recae sobre la Direccion de Defensa Juridica Internacional en la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, salvo la etapa de arreglo directo cuya coordinacion
gueda en cabezadel Ministerio de Comercio, Industria y Turismo).

Logro 2: Aumento de las exportaciones de bienes no minereenergéticos en un 10.8 %

Exportaciones de bienes no minereenergéticos y En 2017, el valor de las exportaciones
servicio (USD millones FOB) de bienes no minero- energéticos y de
25.000 servicios cerrd en 23.268 millones USD,

un crecimiento del 26,7%, en
comparacion con los 18.360 millones

20.000 9 % § =
& <l ¥  USD de 2010.
15.000 El valor de las ex i ienes
portaciones de bienes
no minero- energéticos cerré en 14.942
10.000 o S-S 3 millones USD, que comparado con los
S << 2 13.791 millones USD de 2010, refleja
5.000 . un crecimiento del 10,8%.

Adicionalmente, se logré consolidar la

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  tendencia positiva de las exportaciones
u BNME de servicios, las cuales aumentaron en
u Servicios 8,5% entre 2016 y 2017.

La Estrategia Colombia Exporta servicios implement6 acciones para mejorar en cada uno
de los temas macro (produdividad, capital humano, promocion comercial, estadisticas del
comercio y aspectos regulatorios.), tales como mejorar las condiciones de acceso a mercados
extranjeros de los servicios colombianos, programas de formacion bilinglie para las
empresas del secto, incentivar el uso de certificaciones de calidad especificas para cada
sector, , instrumentos para difusién de informacion sobre exportaciones de servicios, datos
estadisticos sobre el comercio internacional de servicios y una oferta de servicios de
promocion comercial enfocada en estos sectores.
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Logro 3: Exportaciones colombianas a paises con TLC
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Fuente: DANE DIAN- MinCIT & Calculo OEE

En 2010, 19,7% de las exportaciones se realizaban a paises con TLC, mientras en 2017
abarcaba ya el 67,3%. Con los acuerdos comerciales se pas6 de un acceso de un mercado
de 490 millones de personas a uno cercano a 1.500 millones.

Logro 4: Entrada en vigencia de Acuerdos Comerciales

Entre 2010-2017, entraron en vigencia 8

nuevos acuerdos comerciales Canada,
EFTA, Estados Unidos, Venezuela, Unio
Europea, Corea del Sur, Costa Rica y Protocolc
comercial de la Alianza del Pacifico.

Logro 5: Cambio en la composicion de las importaciones

Aument6 la participacion de las materias primas y los bienes intermedios. Estas
importaciones crecieron a una tasa promedio anual de 1,9% entre 2008 y 2017. Se destaca

este comportamiento, asociado con una mayor oferta de insumos para la economia. Los

bienes de consumo fueron los que mas crecieron, a una tasa promedio anual de 4,2% en el

periodo de referencia.
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1.2. Viceministerio de Desarrollo Empresarial

1.2.1. Gestién Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)

1 En el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2017, se realizaron 7 eventos de
emparejamiento en 7 departamentos, para facilitar oportunidades de negocios a 764
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Mipymes colombianas y 162 empresas ®mpradoras. En tales eventos se generaron
expectativas de negocio por $17.194 millones para las Mipymes.

La Direccion de Mipymes se encargl de la operacion de los Consejos Superiores de
Microempresa y Pequefia y Mediana empresa (Ley 905 de 2004); y partigpd en multiples
espacios de dialogo para el fomento del segmento MiPyme (Mesas Técnicas en Alianza
Pacifico, SELA, OCDE, Mesoamérica, Didlogos Bilaterales de Alto Nivel, entre otras)

Entre julio de 2017 y junio de 2018 se ejercio el liderazgo del Grupo Técnico de
Innovacion de la Alianza del Pacifico (GTI) y se avanzo el cumplimiento de la agenda
publico-privada, teniendo como objetivo fortalecer el ecosistema de innovacion y
emprendimiento de la Alianza del Pacifico.

Se cred la red de agencias de innowacion integrada por Inadem México, Corfo Chile,
Innovate Perl e Innpulsa de Colombia, encargadas de abrir y complementar los
instrumentos para fomentar el emprendimiento innovador.

Se ejecutd un piloto para la conformacién de una red de proveedores agropecuarios y/o
agroindustriales en las Zonas Mas Afectadas por el Conflicto &ZOMAC-, con una
inversion de $1.500 Millones, beneficiando mas de 200 micro y pequefias
empresas/asociaciones, entre urbanas y rurales.

El programa de impulso a la comercializacion de la agricultura familiar ha invertido

$4.212 Millones a través de iNNpulsa Colombia para cofinanciar 11 proyectos,

beneficiando 11 asociaciones y 1.067 pequefios productores agropecuarios en 15
municipios del pais con espacios de comercializacién, asistenia técnica, maquinarias y
equipos para transformar y agregar valor.

Se implementaron Programas de Fortalecimiento Productivo y Empresarial a Grupos
Etnicos de Colombia (Pueblos Indigenas, Comunidades Afro y Pueblo Gitano), orientados
a mejorar capacidades empresariales de mas de 5.600 personas y 169 proyectos
productivos comunitarios tanto de perfil artesanal y agroindustrial, ubicados en 30

departamentos del pais. Como parte de los programas se realizaron 9 eventos
comerciales, logrando ventas acumuladaspor $ 870 millones y expectativas de negocios

por $8.200 millones.

Se han puesto en marcha tres convocatorias de cofinanciacion, con el fin de apoyar la
Reconversion Sociad Laboral de comerciantes informales de combustibles por un valor
total de $10.285 millones en Norte de Santander, Narifio, Cesar, Arauca y Guajira. A la
fecha se han viabilizado y contratado 17 proyectos, 2 de estos fueron declarados con
incumplimiento, 7 terminaron ejecucion, 4 se contrataron este afio y los 4 restantes estan
en ejecucién avanzada.
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Se direccionaron mas de $34 mil millones en la recuperacién de negocios formales y la
reactivacion del desarrollo empresarial de Mocoa, tras el desastre ocurrido en dicha
ciudad el 30 de marzo de 2017. Dentro de los resultados se destaca el apoyo de la

recuperacion de 173 negocios afectados y la linea de crédito de Bancéldex que apoyé a
3.165 empresarios.

Se disefi6 e implementé la Ventanilla Unica Empresarial VUE como plataforma
tecnoldgica que integra tramites mercantiles, tributarios y de sguridad social para la
apertura de empresa. La VUE fue creada oficialmente a través del Decreto 1875 de 2017
y lanzada oficialmente en el mes de junio de 2018.

Se sensibilizaron 3.281 unidades de negocio sobre la importancia de la formalizaciéon y
sus bendicios, de las cuales 344 unidades productivas se formalizaron a través del
registro mercantil.

A través del Programa de Mejoramiento productivo y formalizacion Sistema Moda, en
2017 se atendieron190 mipymes empresas en Risaralda, Norte de Santander y Taina.

Se realizé el Analisis de Impacto Normativo (AIN)ex postal Reglamento Técnico para
Etiquetado de Baldosas Ceramicas.

Se realizaron 3 talleres de capacitacion sobre Analisis de Impacto Normativo (AIN),
dirigidos a todas las entidades reguladoras del pais, para brindar herramientas y
metodologias para realizar AIN, con mas de 100 asistentes.

Del 11 al 13 de abril de 2018, la Direccion de Regulacion del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo realiz6 el Taller de Andlisis de Impacto Normativo: Hacia la Mejora
Regulatoria en Colombia., con expertos panelistas nacionales e internacionales, y
aproximadamente 150 participantes

Se expidi6 la Resolucién 0721 del 16 de abril de 2018, la cual contiene el Reglamento
Técnico para Pilas ZineCarbon y Alcalinas que se importen o fabriquen nacionalmente
para su comercializacion en Colombia.

Se expidi6 la Resolucion 0939 del 16 de mayo de 2018, a través de la que se expidio el
reglamento técnico aplicable a los artefactos refrigeradores, congeladores, canbinacion
refrigeradores-congeladores para uso domestico, tanto de fabricaciébn nacional como
importados, para su comercializacion en Colombia.
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Se expidié la Resolucién No. 0942 del 16 de mayo de 2018, por la cual se expide el
Reglamento Técnico para Ollas de Presion de uso doméstico que se importen o
produzcan nacionalmente para su comercializacion en Colombia.

Fueron celebrados dos convenios con el Instituto Nacional de Contadores Publicos, para
fortalecer el proceso de convergencia hacia las normas intenacionales de
Aseguramiento de la Informacion y las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

A través de las Resoluciones 2215 de 2017 y 0294 de 2018, fueron expedidos los
Manuales de Funcionamiento del Administrador del Registro de Facturas Etgrénicas
REFEL y de los Sistemas de Negociacion Electrénica, respectivamente.

Se realiz- el Foro de |l a Calidad: oUna
asistieron empresas del sector publico y privado, universidades y consumidores en

general.

El MinCIT y la Agencia de Cooperacion Internacional de Japon (JICA) lanzaron cuatro

cursos virtuales en productividad alojados

MiInTIC. Los cursos son de acceso gratuito y buscan certificar a los usuarios en
metodologias y herramientas japonesas para incrementar la productividad.

Doce Comisiones Regionales de Competitividad apoyadas en procesos para el
fortalecimiento de la competitividad regional, en los departamentos de Antioquia,
Quindio, Tolima, Cauca, Narifio, Valle del Cauca, Boyaca, Santander, Norte de
Santander, Arauca, Meta, La Guajira.

Ocho encuentros de intercambio de buenas practicas para la gestion y gobernanza de las
CRC, realizados en Santander, Pereira, Villavicencio (2), Bogota (2), Atlantico, Carigena,
logrando la identificacién de modelos de gestién que contribuyan a la vision regional de
competitividad.

Diez proyectos de refuerzo a la competitividad en iniciativas Claster apoyados; cinco de
ellas para el fortalecimiento de los clisteres de cafépara la innovacion de sus productos
y/o servicios para ampliacion y/o insercion en mercados nacionales y/o internacionales
(en los departamentos de Narifio, Tolima, Risaralda, Quindio y Santander); y cinco en
diferentes sectores Turismo, Moda y ConfeccionTolima), Logistica (Atlantico), Turismo
(Cesar) y construccion (Santander).

Cuatro encuentros realizados con los sectores productivos con iniciativas clister para la
transferencia de buenas practicas en gobernanza, el desarrollo de productos, canales de
proveeduria, y las estrategias de comercializacion, realizados con la iniciatia clister de
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café de Narifio, sector carnico y bovino de Cérdoba, sector turismo (nacional), iniciativa
cluster de Snacks del Valle del Cauca.

1 El recaudo por concepto de prima de estabilidad juridica desde julio 2017 al 20 de junio
de 2018, asciende a la suma $83.280.269.295

1 Se expidié el Decreto 590 del 2 de abril de 2018, que establecid el Programa de Fomento
para la Industria de Astilleros con el fin de dinamizar y fortalecer la produccion de
embarcaciones y sus partes, y promover el encadenamiento conotras cadenas
industriales a través de la fabricacion de artefactos navales y fluviales.

Gestion Innpulsa

1 iNNpulsa Colombia ha fortalecido el ecosistema de emprendimiento e innovacion,
aportando a la transformacion de barreras mentales y culturales quefrenan el desarrollo
creativo y construyendo el segundo festival de emprendimiento e innovacibn mas
importante de América Latina (Héroes Fest). Desde 2014, cada afio, el Festival relne a
los actores del ecosistema alrededor de las tematicas de la innovacion el
emprendimiento, la educacion y la tecnologia. Durante el 2017, se llevaron a cabo dos
nuevas versiones: una regional en la ciudad de Tunja y otra nacional en la Universidad
Javeriana de Bogota, ambas ediciones contaron con la participacion de mas de8.400
personas. Adicionalmente, se realizaron 11 Emprendetoneg en Caldas, Arauca, Meta,
Cesar, Sucre, Guainia, Amazonas, Atlantico, Tolima, Quindio, Huila, con la participacion
de mas de 2.200 personas.

Por otra parte, y como el fin de activar una conversacion nacional y regional alrededor de
la innovacién, el emprendimiento y el desarrollo productivo se llevaron a cabo 7 sesiones
de héroes talk® en Caldas, Risaralda, Bogota, Bolivar, Antioquia y Valle del Cauca, donde
se trataron temasioomvadMinds dalenduastrias cul't
Ol nnovaci -n para | a educaci-ndé, entre otros y
personas. Igualmente, entre julio de 2017 y junio de 2018 se han realizado 9 /NNpulsa
la conversaciorf que ha reunido mas de 1.100 personas alrededor de temas como:
OBl ockchaino, 0lnteligencia artificialéod, Ol nnov

De otra parte, en el segundo semestre de 2018 se desarrollé una nueva iniciativa:
Innovatorio, la cual le apuesta a la innovacién y al emprendimiento desde las
universidades; es una especie de laboratorio de innovacion, en el que los estudiantes dan

2 Emprendet6n: Este instrumento tiene como propésito transferir herramientas a los participantes alrededor de las
etapas del emprendimiento y propiciar espacios para generar conexiones de valor.

3 Corresponden a espacios e interacciones para fomentar la mentalidad y cultura de los colombianos en temas
vitales para el emprendimiento y la innovacion.

4 Es un espacio para reunir y debatir en torno a temas relacionados con la innovacion, emprendimiento, desarrollo
empresarial, tecnologia y cambio de mentalidad y cultura.
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soluciones a retos productivos y empresariales. Se impactaron 304 estudiantes que
participaron de 6 talleres en los siguientes temas: Innowacion, modelo de negocio,
monitoreo del entorno, prototipado y presentaciones eficientesd pitch.

Por ultimo, en febrero de 2018, se llevo a cabo el lanzamiento de Shark Tank programa
realizado por Sony Tv y apoyado por iNNpulsa Colombia enfocado en emprendimiento,
negocios e inversion. Este programa brinda a nuevos emprendedores la oportunidad de
asegurar fondos de inversion para sus proyectos que les permita que sus ideas se
conviertan en grandes negocios.

iNNpulsa Colombia cre6 en 2016 un nuevo modelo de servicio para los emprendedores,
el Programa Aldea, el cual busca mejorar los procesos, acotar los tiempos y el cual
funciona como una comunidad en la que empresarios en etapa temprana y
emprendedores innovadores encuentran apoyo de expertos, mentores,asesores de
servicios especializados, inversionistas y entidades de crédito, para que alcancen el
maximo potencial y superen los obstaculos para su crecimiento. Entre julio de 2017 a
junio de 2018, se han movilizado $4.600 millones y beneficiado a 171 empr endedores
de todo el pais. Se espera que al terminar su intervencion las empresas logren incrementar
sus ventas en al menos un 30%.

Durante el periodo objeto de este informe, se realiz6 un convenio entre iNNpulsa
Colombia, Créame y Ventures para hacer el softlanding de 8 emprendimientos (ya
seleccionados) en el marco de la Red de Agencias de Innovacion de AP (INNOVAP). Este
instrumento va a recibir 4 emprendimientos de los otros paises de la alianza y los otros 4
son emprendedores colombianos que se van aacelerar en otros paises, pertenecientes a
la alianza. Este instrumento contiene una oferta para acelerar, acceso a espacios de co
working, conexiones con el ecosistema local.

INNpulsa Colombia, llevé a cabo la primera estrategia nacional de innovacion
colaborativa en el sector publico: CO.META 2018. Con este programa se habilitaron 53
empresas solucionadoras del sector TI, las cuales trabajaron en la construccién de
diferentes propuestas para dar respuesta a los retos de entidades como el INVIMA, IGAC,
la Gobernacion del Valle del Cauca, la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas, Secretaria Distrital de Integracién Social y Gobernacion
del Quindio. A junio de 2018, se han estado ejecutando diez proyectos por un valor de
$7.497 millones, de los cuales $6.747 millones son aporte de MiInTIC e iNNpulsa
Colombia.

Adicionalmente, iNNpulsa Colombia inici6 en diciembre de 2017, la ejecucion del
programa Megainnovadores a través de la apertura de la convocatoria para seleccionar
un(os) consultor(es) especializado(s) para el desarrollo, y ejecucion de un programa de
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innovacién efectiva en negocios en cada una de las empresas que seran seleccionadds
durante el segundo semestre de 2018, y por medio del cual se busca que dichos
beneficiarios identifiquen su estrategia y portafolio de iniciativas de innovacion efectiva en
negocios (emprendimiento corporativo), rutas de accién y estructuren al menos (2)
proyectos de innovacion efectiva en negocios, esto a través de la aplicacion déa técnica

«aprender 6 haciendo».

1 Enlinea con lapromocién de la inversion privada y el acceso al crédito por parte de los
emprendedores, en 2017 fue anunciado un programa de garantias ampliadas de crédito
desarrollado por iNNpulsa Colombia y el Fondo Na cional de Garantias (FNG), el cual
busca mejorar el acceso crediticio a empresas innovadoras en etapa temprana. Entre julio
de 2017 y junio de 2018, se han garantizado créditos por mas de $ 9.900 millones.

1 Adicionalmente, se realiz6 la firma de la carta de intencién para la cooperacion e impulso
de |l a convocatoria ORuta de | a innovaci-n Ful
dicha convocatoria de manera conjunta para seleccionar 16 directivos de alto nivel que
reciban cada uno, una beca de maestria en Estados Unidos para programas en
innovacién empresarial.

1 También se llevé a cabo la firma de un convenio con la Bolsa de Valores de Bancolombia,
para desarrollar un sitio Web que dara a los emprendimientos innovadores una mayor
posibilidad de obtener recursos de cofinanciacién al exponer sus ideas de negocio
facilitandolas a través del canal de conexién entre empresas y personas.

1 Durante el primer trimestre del 2018, se llevé a cabo el lanzamiento del inversémetro, el
cual tuvo por objeto mapear, georreferenciar y caracterizar las fuentes de inversion y
financiacién del ecosistema colombiano que puedan atender a los emprendedores en sus
diferentes etapas de desarrollo.

1 iNNpulsa Colombia viene apoyando la incorporacién de conocimiento para el
fortalecimiento de diferentes iniciativas clister del pais, que redunde en una mayor
sofisticacion y/o valor agregado en los productos y/o servicios de las empresas que hacen
parte de dichas iniciativas, asi como en la diversificacion de la canasta exportaora. La
inversion total en el apoyo a la implementacién de iniciativas clUsteres desde julio de 2017
a julio de 2018 es de $ 17.198 (de los cuales iNNpulsa Colombia aporta $ 11.528),
beneficiando a 16 departamentos, 23 clusteres y 947 empresas.

Adicionalmente, y en linea con el apoyo al fortalecimiento de las iniciativas cluster del
pais, se tuvo abierta la convocatoria de Cooperacion con Alemania para adjudicar

recursos de cofinanciacion a propuestas que tengan por objeto el fortalecimiento de
capacidades y transferencia de conocimiento que conlleven a la innovacion en procesos
0 en productos y/o servicios de las empresas de clisteres colombianos a través del trabajo

> Al menos 60 empresas seleccionadas.
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conjunto con empresas y/u organizaciones de la Republica Federal de Alemania. Con esta
convocatoria se seleccionaron dos proyectos que beneficiaran 10 empresas y a junio de
2018 se encuentran en proceso de seleccidn otras tres propuestas adicionales con las
cuales se esperan beneficiar 1 empresa adicional.

Ademas, y como iniciativa de Cooperacién Suiza, se abrié una segunda version de la
convocatoria Colombia + Competitiva, la cual busca incrementar la competitividad de las
cadenas de valor y clusteres seleccionados centrandose en la solucién de factores criticos
que limitan el desarrollo de sus ventajas competitivas; a través de la adjudicacién de
recursos de cofinanciacion no reembolsables y la asistencia técnica especializada por
parte de Swisscontact, a propuestas que, por su enfoque estratégico, puedan contribuir a
este fin. La convocatoia tuvo un presupuesto de $7.474 millones y a junio de 2018 se
encuentra en fase de evaluacion.

Por ultimo, en esta linea, estara abierta hasta el mes de julio de 2018 la convocatoria
innovacluster para continuar apoyando la implementacion de las estrategias planteadas
por los cllsteres del pais, contribuyendo en la resolucion de la baja sofisticacion del
aparato productivo colombiano, frente a este problema la convocatoria tiene como

objetivo promover la innovacion de los productos y/o servicios ¢k los clusteres del pais. El
presupuesto de cofinanciacion es de $4.600 millones.

1 iNNpulsa Colombia en alianza con el MinTIC abri6 la convocatoria para asignar recursos
de cofinanciacion a propuestas gque tuvieran por objeto la transformacion de Unidades de
Desarrollo Empresarial en Centros TIC de Desarrollo Empresarial, de conformidad con la
metodologia de intervencion de los CTDE. Una vez realizados los procesos de evaluacion
se seleccionaron 18 proyectos a los cuales se le asignaron recursos por $3.739 ritlones
y con los cuales se esperan atender mas de 11.000 mipymes.

1 Igualmente, iNNpulsa Colombia ha apoyado el incremento de la productividad y la
internacionalizacién de las Mipymes. Con una inversién realizada, entre julio de 2017 y
julio de 2018, por m as de $8.200 millones (de los cuales la Unidad aport6 cerca de $
4.300 millones), se espera que 104 empresas logren aumentar su productividad en
promedio un 15%. Ademas, 25 empresas vienen siendo acompafadas en su proceso de
alistamiento para el mercado internacional con una inversion de mas de $5.600 millones
(de los cuales $4.250 millones los ha invertido la Unidad), las cuales tienen una meta de
ventas al exterior de aproximadamente $30.000 millones®.

En esta misma linea, iniciaron ejecucion 4 proyectoscon recursos de cofinanciacién por
$1.229 millones que estan beneficiando a 40 mipymes del sector lacteo con proyectos
orientados a la mejora de productos o procesos, para superar limitantes de acceso al
mercado y mejorar su productividad. De igual forma, se encuentra en proceso de

6 Seis afios después de terminada la intervencion.
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contratacion una propuesta para apoyar la formulacion e implementacion de planes de
manejo ambiental en mipymes pertenecientes al sector transformador l4acteo,
favoreciendo su incremento de la productividad y su sostenibilidad.

Por ultimo, en la linea de productividad, estara abierta hasta el mes de julio de 2018 la
convocatoria para el incremento de la productividad a través de la innovacion el cual se
constituye como un instrumento para estimular la implementacién de procesos @
innovacion efectiva en las micro, pequefias y medianas empresas y con ello el incremento
de la productividad y la generacion de nuevas fuentes de ingresos con el fin de mejorar
su crecimiento. Esta convocatoria tiene un presupuesto de $3.235 millones.

Por otra parte, se estan apoyando 1.607 personas con $4.211 millones en recursos de
cofinanciacién a proyectos para la generacion de encadenamientos productivos con
procesos asociativos, bajo el esquema de marca social, jalonados por empresas ancla
que impulsen la comercializacién de la produccién agricola familiar.

Adicionalmente, entre julio de 2017 y junio de 2018, iniciaron ejecucién 8 proyectos para
para la implementacién de un programa de reconversion socio laboral y productivo
orientado a aquellas personas que ejercen de manera informal la comercializaciéon de
combustibles en las regiones de frontera, a través de la cofinanciacion de proyectos que
permitan el desarrollo de modelos de negocio inclusivos y productivos para ellas. Con
estos proyectos seestan beneficiando alrededor de 449 comerciantes informales de
combustibles de Norte de Santander, Cesar y La Guajira, con recursos de cofinanciacion
por $3.700 millones.

En esta misma linea hasta el mes de mayo de 2018, estuvo abierta una nueva versiorle
la convocatoria para el apoyo a la reconversion socio laboral de combustibles en zona de
frontera (Arauca, La Guajira, Cesar, Narifio y Norte de Santander), la cual tuvo un
presupuesto de $5.499 millones. A junio de 2018, esta convocatoria se encuentra en fase
de evaluacion.

Asimismo, se abrié la convocatoria Micro franquicias para la inclusion disefiada para
crear unidades de negocio a partir de modelos de micro franquicias existentes que
permitan que victimas del desplazamiento forzado en Colombia y otras poblaciones en
situaciones de vulnerabilidad tengan ingresos sostenibles. La convocatoria se abri6 en el
mes de marzo con un presupuesto de $3.020 millones, estara abierta hasta el 19 de julio
de 2018.

iNNpulsa Colombia lidero la estructuracion del Proyecto Tipo Vaucher de Innovacion, el
cual se constituye en el primer proyecto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) que
integra la iniciativa de estandarizacion de proyectos del Departamento Nacional de
Planeaciéon (DNP), y que cuenta con el aval técnic de Colciencias y del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo. Este proyecto permitira a las regiones acceder
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efectivamente a sus propios recursos del Fondo de CTI del Sistema General de Regalias,
para entregar a las empresas de sus territorios servios de innovacion, de acuerdo con
sus necesidades. En 2017, el departamento de Cundinamarca presenté el proyecto
adaptado al OCAD de CTI. Este fue aprobado por valor de $6.183.633.277 y beneficiara

a 120 empresas. Igualmente, en el mes de junio de 2018, el OCAD del Fondo de CTI
aprobo la adaptacion del Proyecto Tipo al departamento del Valle del Cauca, con un
presupuesto de $6.178.722.783, con el objeto de beneficiar a 150 empresas.

1 En materia administrativa, los siguienteslogros han marcado el tltimo afio de la gestion:

a. Cambio de administrador: se efectu6 el cambio de administrador a partir de abril
de 2017 por decisién del Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

b. Modificacion de la estructura de funcionamiento: mediante aprobacion de la Junta
Asesaa se modificod la estructura de funcionamiento creando el cargo de
Secretario General y el &rea de comunicaciones, como instancias dependientes de
la Gerencia, asi como la separacion de las Direcciones de Emprendimiento e
Innovacion.

c. Creacion de un modelo de Planeacion Estratégica propia: con el propésito de
contar con una hoja de ruta para el fideicomiso en términos de objetivos, acciones,
recursos, instrumentos y metas, a partir de la vigencia 2017 se viene
implementado un ejercicio de planeacion estratégca. Durante el 2018 se ha
complementado este modelo con una estrategia de planeacién tactica
denominada O0Business Partnerdé cuyo objetivo
tempranas en el seguimiento a la gestion contractual, presupuestal y de repate,
aspecto definido en el manual de procesos y procedimientos.

Creacién de procesos de funcionamiento: con el propdsito de establecer reglas
claras, estandarizar las actividades realizadas por los funcionarios, medir tiempos
de ejecucion de las mismas, mnimizar la probabilidad de cometer errores,
identificar cuellos de botella, facilitar la gestién del conocimiento, reducir la curva
de aprendizaje de los funcionarios nuevos y facilitar la toma de decisiones, el 22
de junio de 2018 fue publicado el Manual de procesos y procedimientos de
INNPULSA en donde se defini6 un mapa de procesos identificando los macro
procesos estratégicos, misionales y de soporte.

Gestion Rograma de Transformacién Productiva (PTP)

En el periodo comprendido entre julio de 2017 y junio de 2018 el Programa de
Transformacion Productiva (PTP) continué con su misién de implementar acciones para
promover el desarrollo productivo en los sectores de manufacturas, servicios y
agroindustriales. Dentro de las actividades mas destacadas se ecuentran las siguientes:
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En conjunto con el sector publico, el sector privado y la academia, el PTP construyé 3 hojas
de ruta (planes de negocio) en 2017 para las industrias de software y Tl, energia eléctrica
y cacao, con visién a largo plazo (2032).

En el segundo semestre de 2017 se cre6 Colombia Productiva como un programa de
asistencia integral a pymes para que mejoren en productividad, optimicen el consumo de
energia, reduzcan tiempos y costos de produccion, implementen estandares de calidad,
mejoren sus estrategias de venta y la gestion de su talento humano. Durante 2018 el
proyecto ha avanzado con la evaluacidn de todas las postulaciones al programa para que
finalmente ingresen 265 empresas, 200 de manufactura de las cuales 100 contaran con
asistenga técnica y 100 estaran en el grupo de control, para realizar la evaluacion de
impacto del programa, con el apoyo del Banco Mundial. Las 65 empresas restantes son
del sector servicios y también recibiran transferencia de conocimientos en 2018.
Actualmentelas empresas se encuentran seleccionando los ejes de asistencia técnica para
dar inicio a las fases de diagnéstico, formulacion de planes de mejora, implementacién y
seguimiento de los mismos.

Como ejemplo de articulacion intersectorial, el PTP lider6 laestructuracion y ejecuciéon de
la Alianza El Agro Exporta, entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el 31 de enero de 2018, el presidente de la

Republica, Juan Manuel Santos, present6 en El Canen de Viboral (Antioquia) este
programa, que espera llevar a mercados internacionales productos del campo

colombiano que tienen el potencial exportador. Puntualmente beneficia a 11.000

agricultores de 200 municipios, 70 de ellos ubicados en las zonas masafectadas por el

conflicto armado (ZOMAC). Con un presupuesto que asciende a $63.690 millones, su

objetivo es desarrollar una oferta agricola de ocho productos (cacao, aguacate Hass,
pifia, pescado, carne bovina, lacteos y palma), que cumplan estandares inernacionales,

sean rentables, aumenten la capacidad de produccion y las exportaciones. Actualmente
se ejecutan 29 proyectos regionales, cofinanciados con socios estratégicos locales.

Entre julio 2017 & junio 2018 el PTP termino intervenciones en productiidad en 92
empresas, que al ser evaluadas demostraron mejorar por lo menos un indicador de
productividad en minimo 15%. Actualmente se encuentra en ejecuciéon un programa de
formacion en la metodologia Lean Seis Sigma con 36 participantes, que proOximamente
implementaran esta metodologia en 26 empresas. Adicionalmente 19 empresas del sector
lacteo en Boyaca se encuentran implementando acciones del plan estratégico para
mejorar su productividad. Los principales aspectos incluidos en los planes han sido el
fortalecimiento de pardmetros de calidad para la obtencion de un producto
estandarizado, mejoramiento de la eficiencia de la mano de obra dentro de la etapa
productiva, innovacion de los productos con procesos definidos y el fortalecimiento de las
capacidades comerciales enfatizando en la importancia de mantener un producto con
excelentes condiciones higiénicas para lograr la fidelizacion de los clientes.

El 21 de febrero de 2018 se presenté en Monteria el proyecto de Mejoramiento del
Sistema Nacional de Contol e Inocuidad, que busca mejorar los estandares de
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produccion de la carne bovina. Entre los principales objetivos del proyecto estan fortalecer
el sistema de inspeccion y verificacion en plantas de beneficio, identificar los peligros
biolégicos y quimicos, asi como apoyar la evaluacién de procesos de admisibilidad. Las
metas del proyecto son cumplir los requisitos de calidad y exportar USD35 millones de
carne bovina a Estados Unidos para 2021. Este proyecto es posible gracias a una alianza
entre el INVIMA el Programa de Transformacion Productiva y los frigorificos Rio Frio
(Santander), Red Cérnica y Frigosinu (en Cérdoba), adicionalmente cuenta con un apoyo
en recursos del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

En marzo de 2018 el PTP dio inicio d proyecto Portafolios competitivos para la industria
de la construccion, que brindara asistencia técnica hasta a 90 empresas manufactureras
de arcilla, cemento, hierro, metal de uso estructural y vidrio, entre otros que son
proveedores de industrias de castruccion e infraestructura, para que implementen
estandares de calidad en sus procesos, y asi estructuren un portafolio de bienes y servicios
certificado internacionalmente que les permita abrirse paso como proveedores de
empresas, principalmente, en mercados de Centroamérica. Hasta el momento se han
seleccionado 33 empresas ubicadas en Bolivar, Antioquia y Risaralda.

Con el apoyo del Claster Tl de Quindio, UxarteTIC, y Parquesoft, el PTP inici6 en el primer
semestre de 2018 un proyecto para acompafiar a 30 empresas del Eje Cafetero para que
mejoren sus procesos, estructuren su portafolio de productos y servicios, los sofistiquen y
mejoren su comercializacién. Estas empresas recibirdn asistencia técnica en buenas
practicas para mejorar la productividad, asi como capacitaciones y acompafiamiento en
temas de calidad y estrategia comercial, con el fin de incrementar su competitividad tanto
en el mercado local como internacional.

El PTP apoyd la expedicion del Decreto 590 de 2018 el cual crea el Programa de Foranto
para la Industria de Astilleros (Proastilleros), habilitando la importacibn de 395
subpartidas arancelarias relacionadas con exoneracién de gravamen arancelario,
siempre y cuando estas piezas no sean producidas en Colombia. El programa se destaca
por su potencial para generar empleos y crear productos con alto valor agregado que,
ademas, jalonan el crecimiento de otros 14 sectores. Se calculan ahorros cercanos a los
400.000 millones de pesos anuales en aranceles.

Con el fin de identificar las capacidades y necesidades de los laboratorios que realizan
pruebas de calidad en los sectores lacteo, hortofruticola y chocolaterieconfiteria, el PTP
dio inicio en junio de 2017 al convenio internacional con el Centro Nacional de
Metrologia de México (CENAM), cuws resultados permitiran disefiar la ruta de trabajo
para superar las barreras técnicas que el pais tiene en materia de calidad. Este convenio
incluye un estudio para determinar las brechas de los laboratorios de ensayo y calibracién
del pais frente a los requisitos que exigen los mercados internacionales. Tras el estudio,
se disefiara el plan de trabajo que el pais debe desarrollar para contar con los
laboratorios que necesitan estos sectores y mejorar los que actualmente prestan este
servicio. Siempre, en fincion de aumentar la competitividad y cumplir las exigencias de
mercados estratégicos para las exportaciones.
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Se puso en marcha la segunda fase del programa Certificaciones de calidad para exportar

gue a través de cofinanciacion apoya a las empresas enel proceso de obtencion de

certificaciones de calidad para exportar. Actualmente 20 empresas ya empezaron este

proceso con un apoyo monetario de $1.900 millones aproximadamente, al finalizar el

proceso de obtencion de las certificaciones las empresasrecibr 8n el O0OPremi o Col o
a |la Calidadd6é. Por otra parte, est§ pr-xima a p
apoyo a laboratorios de ensayo en proceso de acreditacion.

Se esta implementando un proyecto sobre Productividad en negocios rurales, cuwyobjetivo
es trabajar durante 2018 con al menos 380 unidades productivas de los sectores de
turismo, frutas, café y cacao, en 10 regiones, para aumentar su productividad en al menos
un 8%. A la fecha, ha sido aprobada la participacion de 213 Unidades Productivas de los
cuatro sectores que hacen parte del proyecto, estas Unidades estan en proceso de
vinculacion y 51 ya comenzaron la etapa de diagnéstico. El proceso de seleccién continua
y en los préximos dias, deberia aprobarse la participacion de cerca de 50 Unidades
Productivas adicionales.

Se dio inicio al programa Vivimos Pacificamente para que empresarios del sector sistema
moda que fueron victimas del conflicto armado, creen productos atractivos, de calidad y

buen precio, para competir en mercados diferentes a los que generalmente acceden, con

base en la mejora de sus capacidades productivas y una marca comercial. El programa

se desarrolla en Antioquia, Bogota, Bolivar y Valle del Cauca, se espera beneficie a 400
victimas del conflicto armado.

El pasado 9 de mayo de 2018, se dio inicio al programa Colombia Transforma Moda
para que 250 empresas productoras y/o comercializadoras de textiles y prendas de vestir
en 6 regiones del pais, redescubran su modelo de negocio, mejoren su productividad, sus
procesos, su calidad y disefio para aumentar sus ventas. De las 250 empresas
participantes, 100 seran seleccionadas para obtener asesorias personalizadas; 100
podran ingresar como visitantes a Colombiamoda y diez tendran la oportunidad de contar
alli con un stand segun el universo de vestuario al que pertenezcan.

Continud la ejecucion del programa de cooperacidon Promotion para fortalecer la calidad

y productividad de la cadena autopartes y vehiculos. Con una duracion de 4 afios (2016
2020) y una inversion de US$ 4,8 millones (38.5% ejecutado) del gobierno de Corea a
través de la ONUDI como socio ejecutor, a la fecha se han logrado entre otros, los
siguientes resultados: formacion a 245 personas pertenecientes a 61 empresas en IATF y
ANPQP; 56 auditores capacitados en procesos de calidad; y la realizacion del mapeo de
la industria que determina las capacidades y compradores actuales de la industria, piezas
disponibles en el mercado nacional y piezas importadas.

Continué la ejecucién del programa de cooperacion Safe + para fortalecer la
Infraestructura nacional de cdidad, aumentar y mejorar la capacidad productiva del
sector cosméticos, con énfasis en ingredientes naturales. También se busca que los
productos cosméticos colombianos puedan superar las barreras técnicas de acceso a
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mercados internacionales. Con una duracién de 4 afios (2014-2018) y una inversion de
US$2,7 millones, con aportes del gobierno de Suiza (US$2,1 millones) y el PTP (US$
600,000), a través de la ONUDI como socio ejecutor, a la fecha se han logrado entre
otros, los siguientes resultados: 15 laboatorios de calidad apoyados; 2 equipos de ensayo
donados; 1.007 personas capacitadas; y 24 empresas del sector cosméticos impactadas.
Puntualmente en el primer semestre de 2018 el Programa entregé un nuevo equipo de
cromatografia al Invima, que ayudara a a mpliar el control, vigilancia e inspeccion sobre
los productos de cosméticos y aseo que se comercializan en Colombia.

1 Se concluydé el Programa de inteligencia estratégica y fortalecimiento institucional
orientado a desarrollar capacidades analiticas instiucionales en tres sectores de cafés
especiales; cacao Yy chocolateria; y textiles y prendas de vestir. La fase Il de este proyecto
se ejecutd durante 2017 y 2018 con recursos del PTP por valor de COP$ 400 millones y
ONUDI como socio ejecutor. Entre los prircipales resultados se destacan: el levantamiento
de 3 diagnédsticos de las cadenas de valor en los sectores arriba mencionados,
identificacion de elementos necesarios para la asociatividad y construccion de planes de
accion para priorizar proyectos de productividad en el sector moda.

1 En relacién a la gestién administrativa, en octubre de 2017 fue nombrado como nuevo
gerente general del PTP, Luis Felipe Torres. Entre otros aspectos se destaca la
reestructuracion del organigrama, estableciendo dos ejes de trdajo misional: direcciones
sectoriales (Manufactura y servicios, y Agroindustria) y direcciones transversales
(Productividad y desarrollo competitivo, y Escalamiento y desarrollo de proveedores).

Adicionalmente se reorganizaron las areas de apoyo entre &s que se destaca la
Coordinacién de Estrategia y Cooperacién, cuyo objetivo es orientar las acciones del PTP
a mediano y largo plazo de acuerdo a las prioridades de los sectores que atiende el
programa, asi como atraer recursos externos y asistencia técoa que fortalezcan la labor
de la entidad.

1.2.2. Principaleslogros

Logro 1: Se establecié la hoja de ruta para que en los pr6ximos 10 afios la industria nacional
mejore sus niveles de productividad y genere bienes y servicios con alto valor agregado y
mas competitivos en los mercados, a través del documento CONPES 3866 de 2016.

Durante el Ultimo cuatrienio se implementaron estrategias y programas de aumento a la
productividad, permitiendo que, con corte a diciembre de 2017, un total de 1.532 empresas
aumentaran su productividad en al menos un 15%. Producto de estas experiencias y con un
presupuesto de $8 mil millones, se implementé la fase piloto de Colombia Productiva, un
programa de asistencia integral a pymes para que mejoren en productividad, optimicen el
consumo de energia, reduzcan tiempos y costos de produccion e implementen estandares de
calidad. El programa cuenta con el apoyo del Banco Mundial y la CAF.
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El Programa de Transformacion Productiva @ PTP, se consolidd como la agencia
gubernamental especialzada en implementar acciones para promover el desarrollo
productivo en sectores agroindustriales, manufactureros y de servicios. Las exportaciones
totales de los sectores focalizados por el programa, han representado cerca del 28% de las
exportaciones no mnero energéticas del pais. El crecimiento anual de éstas en este periodo
alcanzo el 5,2%, comparado con el crecimiento de 1.2% de las exportaciones no minero
energéticas. Reconociendo la importancia de cumplir con estandares internacionales, se
reorganizé la infraestructura de la Calidad en Colombia, a través del Subsistema Nacional
de la Calidad (SICAL).

Empresas beneficiadas del programa de Exportaciones totales de los sectores
escalamiento de la productividad que focalizados por el PTP vs Exportaciones
aumentan su productividad en un 15% NME (US$ millones FOB
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TCAC*: Tasa de Crecimiento Anual Compuesto

Logro 2: Consolidamos el ecosistema de emprendimiento e innovacion logrando fortalecer
instituciones y mecanismos que promueven la creacion de empresas innovadoras.

En el 2012, este Gobierno cre6iNNpulsa Colombia para la promocién del emprendimiento,

la innovacion y el desarrollo empresarial. En 5 afios se han invertido mas de $614.500
millones. A la fecha se han beneficiado mas de 100 mil emprendedores, empresarios y
personas naturales. De igual manera, a través de iNNpulsa, se ha promovido la inversion
privada y el acceso a crédito a emprendedores con Red de Angeles Inversionistas y fondos
de capital emprendedor, con compromisos de inversion de $43 mil millones.

Mediante la alianza Innpulsa 8 Fondo Nacional de Garantias (FNG), creamos el programa

de garantias de crédito para empresas innovadoras en etapa temprana, logrando que la

banca comercial apueste por este segmento que tradicionalmente no atendia. Facilitamos el
acceso al crédito a los empresarios mipyme a través del FNG respaldamos desde el 2010,
pues desembolsamos mas de 3 millones de créditos por valor de $75 billones de pesos, un

crecimiento del 178% respecto al Gobierno anterior.

Mientras en 2010 Colombia ocupaba la décima posicién en la region segun el indice Global
de Innovacién, actualmente (2017) ocupa la quinta posicion (después de Chile, Costa Rica,
México y Panama, respectivamente).
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Entre 2015 y 2017, Colombia avanzo 32 posiciones en el indice Global de Emprendimiento,
ocupando actualmente el numero 47 a nivel mundial y el tercero en América Laina, después
de Chile y Puerto Rico.

Empresas atendidas
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Logro 3: Mejoramiento de la competitivdad regional y fortalecimiento de su potencial
productivo.

Durante estos 8 afios, se consolidaron 32 comisiones regionales de competitividad como las
instancias regionales interlocutoras con el Gobierno Nacional dentro del Sistema Nacional
de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion; asi mismo, se promovié la

conformacion y consolidacion de iniciativas clusteren las regiones, con una inversion de mas
de $50.700 millones, logrando que estas promuevan aquellos sectores que apalancan su
desarrollo econémico.

Con |l a creaci - -n del Pr o g r aoyamos@l@acenpde &s Mipyrhes
al mercado interno. En 6 afios, se han realizado 145 ruedas de negocios, generando mas
de $572 mil millones en expectativas de negocios e impactando a mas de 13.000
empresarios.

Logro 4: Se propicié un ambiente de negocios que incentiva la inversion, la creacién y la
consolidacién de empresas.

Con la modernizacion del Régimen Franco, se ha incrementado la inversion en 85%, y en
400% el empleo generado. Asi mismo, se duplicé el nUmero e empresas instaladas en
Zonas Francas, pasando de 450 en 2010 a 900 en 2017.

Con el objetivo de facilitar la vida a los empresarios, cada semana la estrategia Menos
Tramites, Mas Simples avanza, ajunio 2018 se ha intervenido un total de 180 tramites,
procedimientos o requisitos: 26 eliminados, 93 simplificados y 61 automatizados. La
estrategia tenia como meta simplificar un tramite, procedimiento o requisitos por semang
con los resultados alcanzados se estan interviniendo casi ocho por semana.

mb i

anoo
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Se cred la Ventanilla Unica Empresarial con el Decreto 1875 de 2017; esta estrategia de
articulacion publico privada coordinada por el MinCIT, permitira a los empresarios reducir
los tiempos, costos y tramites para la creacion de empresas.

Adicionalmente, se implement6 el Analisis de Impacto Normativo (AIN) para que la
expedicion de Reglamentos Técnicos sea mas acertada y expedita.

Logro 5: Se apoy6 a mas de 44.000 victimas del conflicto armado y grupos étnicos, con una
inversion de mas de $90 mil millones, a través de 275 proyectos productivos.

Apoyamos a 658 victimas de la violencia para convertirlas en empresarios del Sistema Moda,

a trav®s de |l a primera marca social del sector
la historia de vida de las victimas y sucapacidad de resiliencia. Hoy, ellas producen y venden

desde los cuatro talleres de produccion (Medellin, Bogota, Valledupar y Bucaramanga) que

el Ministerio entregé para impulsar la marca.

Con el ajuste de la oferta programéatica de atencion a grupos especiales (Indigenas, NARP y
ROM), se aumentd la cobertura de atencion y se han beneficiado en estos 8 afios, 8.062

personas en proyectos productivos y fortalecimiento empresarial en sectores agroindustrial y
artesanal.

Logro 6: Recursos apalancados de privads a partir de los recursos invertidos por iNNpulsa
Colombia
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Logro 7: Aumento en el numero de beneficiarios de la oferta del PTP
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Logro 8: Aumento de las exportaciones de servicios PTP

En Materia de exportaciones de Servicios se observan crecimientos sostenidos en este tipo de
comercio, particularmente con los crecimientos massignificativos en Software y Turismo de
Salud. Si se compara el acumulado de los resultados a tercer trimestre de 2017, frente al
mismo periodo de 2010, estos dos sectores crecieron a una tasa compuesta anual cercana
alos 5,3% y 16% respectivamente. En eteciente periodo de 2017 vs 2016, los crecimientos
mas importantes se concentran en BPO&O.

Agrupaciéon CABS Wl s
| TRIM 201e-Sep 2010/20
BPO & O 4+ 30,3% |4 11,9%
-Servicios Juridicos 13 6,7%|4F 8,2%
-Servicios contablesde auditor@, de tenedurfa de libros y asesoramiento tribuff4}  25,3% |4} 22,6%
-Servicios deconsultorfa en administraci- ny gesti- ny relacionesp¥blicas 4 10,1%|d- -8,1%
-Publicidad, investigaci- n de mercados y encuestas deopini- n p¥blica 4 54,9%|4r 14,7%
-Serviciosarquit@tonicos de ingenierda y otros serviciost@nicos 14 32,4%|4F 12,9%
-Call Centers 4 32,9%|4F 17,0%
SOFTWARE Y TI 14 2,6%|4 5,3%
-Servicios deinform §tica 4 2,6%|[4 5,3%
TURISMO DE SALUD 4 8,1%|4r 16,0%
Servicios personales, culturales y recreativos (Servicios de Salud) 14 8,1% |4} 16,0%
TOTAL EXPORTACIONES SERVICIOS PTP 1F 23,5% |4} 10,7%

Fuente: DANE. Muestra Trimestral de Comercio Exterior Servicios MTCES. Calculos y Clasificacion PTP.
TCAC*: Tasa de Crecimiento Anual Compuesto
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Logro 9: Aumento de la produccién para el agregado de los sectores focalizados por PTP

Produccion (Miles de pesos, Var % Anual | Tendencia

CPAC* 10 11 12 13 14 15 16

Var% 11Var% 12 Var% 13 Var% 14 Var% 15 Var% 1d —————————
Total Sectores PTP_ |{1133%  {4432% {r58% {1 85% {4102% {+47% |f#9.1% |, .~
Sectores 2010 14133% 4 72% 4+34% {91% {r121% 4+ 4,6% |[{+8.2% ————
Sectores 2012 4 11% 467% 57% 043% |{4,4% e
Sectores 2013 471% $-33% 4120% [{5.1% o
Resto de sectores  [{F14,2% 4+28% {+204% {+2,7% {55% 475% |[€#87% |, . "

Fuente: Encuesta Anual ManufactureraDANE. Calculos y Clasificacion PTP.

* Tasa de Crecimiento Anual Compuesto. Se calcula a partir del afio de ingreso del sector al PTHara total de sectores se
pondero por la participacion de cada sector en el Gltimo afio reportado.

La produccion para el agregado de los sectores focalizados por PTP durante el periodo,
crecié a una tasa anual promedio de 9,1%, dicha tasa se ubica en niveles similares a la
produccién para el resto de sectores de la economia (8,7%).

1.3. Viceministerio de Turismo

1.3.1. Gestion Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)

Formalizacion Turistica.

Optimizacién de la Operaciéon del Registro Nacional de Turismo: En la actualidad, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo cuenta con un software que permite visualizar
los reportes histéricos de la informacion de los prestadores de servicios turisticos que se
encuentran inscritos en el Registro Nacional de Turimo. Este aplicativoes de uso interno.

Brigadas de Formalizacién Turistica Desde 1 julio de 2017 a 30 junio de 2018 se han
realizado un total de 65 Brigadas por la Legalidad, en donde fueron visitados un total de
5978 establecimientos de prestacion de sevicios turisticos, de los cuales 2011 fueron
detectados sin Registro Nacional de Turismo. Como resultado, fueron generados 80 oficios
solicitando informacién a administradores y 499 cierres a establecimientos por no tener el
Registro Nacional de Turismo.

Incentivos para el fortalecimiento de la formalizacion empresarial: Desde el mes de julio de
2017 a la fecha se han realizado trece (13) jornadas en los departamentos de Antioquia,
Atlantico, Cundinamarca, Guaviare, Magdalena, Narifio, Quindio, Risaralda, San Andrés,
Sucre, Valle del Cauca. Con la asistencia de mas demil setecientos cincuenta y dos (1752)
personas. Creando asi escenarios adecuados para que Colombia cuente con una estructura
productiva de bienes y servicios innovadora y competitiva, conibuyendo de esta manera a
la creacion de empleos formales y sostenibles.
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Campafas y jornadas de formalizacién: El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha
realizado entre julio 2017 y junio de 2018 un total de 31 jornadas de Formalizacién Turistica,
Registro Nacional de Turismo y Beneficios en las cuales han sido capacitados 1.27@ersonas
entre empresarios turisticos, estudiantes, policias de turismo, autoridades locales.

Formalizacion Laboral y Empleabilidad: Durante el primer semestre del afio 2018 se
realizaron tres jornadas de EXPOTrabajo+Aliados en los municipios de Arauca, Cauca y
Valle del Cauca, estas jornadas buscan estimular el proceso de formalizacion laboral y
empleabilidad, las tres jornadas contaron con una participacion de 52 stands entre
Ministerios de MinCIT, Trabajo, TIC, Universidades, Cdmaras de Comercio, Organizaciones
Solidarias, entre otras; se publicaron 1.328 vacantes y conto con las participacion de mas
de 150 empresarios.

Competitivo desde las Regiones:El dia 15 de junio de 2018, se realizo taller para la
caracterizacién del producto turistico cultural, de naturaleza y nautico de los departamentos
y municipios que hacen parte del Corredor Turisticodel Caribe. Con un total de 47 asistentes.
Los dias 24 y25 de abril de 2018, se realizé un taller para la caracterizacion del producto
ecoturistico del corredor Ciénaga - Santa Marta del Plan Nacional de Desarrollo.
Identificacién de producto turistico de los municipios de Pueblo Viejo y Sitio Nuevo con los
Pweblos Palafitos. Se realizé una asistencia técnica para la identificacion de producto turistico
desde el territorio, con la participacion de jovenes y nifios de Nueva Venecia. Asi mismo la
comunidad mostré gran satisfaccion al realizar la construccién del producto turistico en
territorio y con la participacion de ellos. Producto del taller, los jévenes y nifios evidenciaron
su interés por participar en la actividad turistica y de igual forma manifestaron las actividades
que no deseaban que se llevaran a cabo en Nueva Venecia. Esta actividad conto con la
participacion de la Gobernacién y la Cruz Roja del Magdalena. Se realizara una mesa de
planificacion con los dos municipios (Pueblo Viejo y Sitio Nuevo).

Turismo Seguro: En el 2018, se han realizado 2 Comités Locales para la organizacion de
Playas; el primero se realizé el 13 de marzo en Santa Marta y el segundo el 5 de junio en
Ciénaga. El 12 de junio de 2018, se realizé el Comité Local para la Organizacién de Playas
en Santa Catalina, Bolivar.

Turismo con Calidad: En la ciudad de Santa Marta se realizaron los dias 14 de febrero, 29
de marzo y 13 de julio de 2017, tres jornadas de Difusion en Calidad y Sostenibilidad
Turistica en las cuales participaron 344 personas.

Turismo de playas Se realizaron tomas de muestreos de calidad del agua de mar en doce
playas pre piloto seleccionadas para la implementacion del programa Banderas Azules: el
proyecto se encuentra en ejecucion y se tiene prevista su terminacién para diciembre de
2018. Las playas son: 1. Sprat Bridnt (San Andrés), 2. Rocky Cay (San Andrés), 3lohny Cay
(San Andrés), 4.Riohacha (Riohacha, La Guajira), 5.Playa Blanca (Santa Marta,
Magdalena) 6. Pescador (Necocli, Antioquia), 7. Playa Dulce (Turbo, Antioquia), 8.
Capurgana (Acandi, Choco), 9. La Bara (Buenaventura, Valle del Cauca), 10. Maguipi,
(Buenaventura, Valle del Cauca) 11. Piangua Grande (Buenaventura, Valle del Cauca) y 12.
Punta Astilleros (Pioj6, Atlantico).

Promocién de Corredores Turisticos y sulcampafias: Se elaboré Brief Para las sub
campafas: Turismo de Naturaleza, Avistamiento de Ballenas, Avistamiento de Aves, Receso
Escol ar , Corredores Tur2sticos. Se retom-
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campafa nacional. Luego de la aprobacién de artes y propuestas creativas se déerminé el

slogan final de la campafia como: OES EL MOMENTO DE COLOMBIA, CONOCELA
RECORRELA DI SFRUTALA, SEGURO TE VA A ENCANTAROG
noviembre del 2017. Actualmente se cuenta con la siguiente pagina web
www.recorrecolombia.com en la que puede visualizar las 45 rutas turisticas (30 geograficas

y 15 tematicas) que se desarrollan en los 32 departamentos y en mas de 212 municipios.

157.410 usuarios han visitado la pagina.

Plan de promocién Nacional de Avistamiento de Aves:se realiz6 el concepto gréfico y disefio

de una pieza grafica, que resalta el hecho de que Colombia tiene el primer puesto en

variedad y numero de especies de avesH 10 de septiembre PROAVES hizo entrega de 60
fotografias las cuales fueron revisadas por el Grupo de Promocion y de acuerdo con las
especificaciones técnicas, condicion de endemismo y su importancia con respecto a la region

que habitan, se escogieron 15 fotografias de aves endémicas las cuales se enviaron el 28 de
septiembre ala empresa 4-72 pararevision y correspondiente gesti - -n.
Co | o mb D020@0,ejer2plados distribuidos en el periddico el Tiempo, en los gremios del

sector turistico, bibliotecas publicas y privadas, entidades del sector publico entre otros. La

cual resalté las aves emblematicas de cada corredor.

Plan de promocién de los patrimonios declarados por la UNESCO: el 19 de abril de 2018
fueron publicados 10.000 ejemplares de un folleto para promocionar los Patrimonios
Declarados por la UNESCO, este contiene informacién ®bre patrimonio material (8),
patrimonio inmaterial (9), Reservas de la Biosfera (5) y Ciudades Creativas (3), con alcance
nacional y estd enfocado a la sensibilizacion y apropiacion del tema.

Corredores Turisticos:Etapa 1: Planificacion y Disefio de laestrategia: Esta etapa se finaliz6
con la socializacién de la informacion recolectada en el XXXI Encuentro de Autoridades de
Turismo llevado a cabo el 1y 2 de diciembre de 2016. Etapa 2: Socializacién con regiones
y gremios: Realizacién de sesiones enada una de las regiones durante el mes de diciembre
de 2016, enero de 2017 y febrero de 2018; en donde se definieron los planes de trabajo de
cada corredor. Un plan de trabajo corresponde a las acciones que deben implementarse en
las regiones con miras aaumentar su competitividad turistica. Una vez implementado el Plan
de Accion del afio 2017 en los doce corredores turisticos, se cumplié la ejecucion de las
acciones en un promedio del 80%. Las acciones restantes (no desarrolladas) se incluyeron
en el nuevo plan de accién del afio 2018; o se reestructuraron o eliminaron de acuerdo con
la necesidad de la region. Sobre la anterior base, se procede al inicio de la tercera etapa.
Etapa 3: Validacion en Campo e Implementacion de la estrategia: Definicion de la
metodologia de validacion en campo. Los criterios que deben cumplir los destinos que se
vinculan a la estrategia son los siguientes:

Planificacion:

Es fundamental que desde el gobierno municipal se posea un enlace (persona encargada
del sector), para poder llevar a cabo la articulacion de acciones y compromisos para la
ejecucion de las diferentes fases de los destinos.

Priorizacion del sector turismo:

El turismo debe haber sido priorizado en el Plan de Ordenamiento Territorial, en el Plan de

Desarrollo y en lo posible tener un lineamiento claro sectorial (Plan de Desarrollo Turistico,

Politica de Turismo, etc). Atractivos turisticos listos dentro del area del municipio (urbano o
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rural): Segun la metodologia para el levantamiento de Inventarios de Atractiws Turisticos, se
considera oOatractivo6 a aquellos factores
ser integrados de inmediato a los productos turisticos; es decir, que ya han tenido un
alistamiento previo y por ende se pueden visitar y disfatar facilmente. Empresarios turisticos:
Base empresarial que debe poseer cualquier destino para facilitar el disfrute de los atractivos
turisticos y que se compone de varios tipos de prestadores de servicios: Agencias de viajes,
establecimientos de alojamiento y hospedaje, guias profesionales de turismo, OPC, entre
otros.

Para el ingreso a la estrategia no se tiene un namero minimo de empresarios que debe
poseer el destino; sin embargo, una vez superados los dos primeros afios de funcionamiento
de la estrategia, se requiere que aquellos destinos que poseen problemas de formalizacion
hayan superado estas brechas. Conectividad: Los municipios interesados en hacer parte de
la estrategia de corredores turisticos deben poseer una facil conexion a cualquiera déos 12
corredores establecidos, la cual puede generarse a través de vias nacionales, secundarias o
terciarias; de manera fluvial o maritima o aérea.

Guias de turismo:

Con el objetivo de fortalecer la competitividad turistica de Colombia, robusteciendo uno de
los subsectores fundamentales de la Cadena de valor: Los Guias de Turismo que permita
alcanzar las expectativas de nuestros visitantes. Para ello se realron las siguientes
acciones: Fue elaborada de manera conjunta con el Consejo Profesional de Guias y
posteriormente aprobada la resolucion 823 del 2017 del MinCIT, por la cual establece que
podra ser reconocido como guia de turismo, quien ostente un titulo profesional en el area
afin al guionaje o guianza turistica. Para tal efecto el SENA disefidun curso para
homologacion de 720 horas de un tiempo de solo 6 meses, lo anterior respondiendo a la
ley, segun lo dispuesto por el inciso 4° del articulo 26 de la Ley 1558 de 2012.

Asi mismo fue elaborada de manera conjunta con el Consejo Profesional de Guias y
posteriormente aprobada la resolucién 824 del 2017 del MinCIT, por la cual se establece la
documentacién requerida para que los guias de turismo acrediten el conocimiento de un
segundo idioma de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia para lasLenguas, con
el fin de tramitar su tarjeta profesional de guia de Turismo. Para ello, en el 2017 con apoyo
del SENA se abri6é una convocatoria a nivel nacional para homologar varias profesiones con
Guianza Turistica, del 21 dejulio al 1 septiembre, donde se inscribieron 1.165 personas, de
los cuales 764 cumplieron con los requisitos. Para formar a estos 764 se abrieron los cursos
en 9 ciudades entre 2017 y lo corrido del 2018. Las ciudades de Manizales, Medellin,
Bogota, Ibagué y Cali, en el mes de junio del 2018 terminaron esta formacion. En lo que
lleva del periodo del 2018 se dio incio a la formacion en las ciudades de Pasto, Cartagena,
Boyaca, Pereira y nuevamente Bogotd sumando 347 profesionales que se encuentran en
formacion. En el 2016 se dio la capacitacion a 70 guias de Turismo en Lengua de Sefias con
énfasis en Turismo (nivel I, 11, 1ll, y IV) en las ciudades de Cartagena, Bogota, Santa Marta y
el municipio de La Macarena. Se encuentra en ejecucion el proyecto del disefio y redisefio
de 2.500 tarjetas profesionales para guias de turismo y la creacion de un aplicativo movil
que permite la caracterizacion e identificacion de cada uno de los guias de turismo formales
a nivel nacional.

f2si

co
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Foro de Inversion

El dia 25 de abril se realiz6 en la ciudad de Bogotéa el Foro de Inversién en Turismo 2018.
En este evento participaron mas de 200 personas incluidos inversionistas nacionales, e
internacionales, provenientes de 16 paises. La Ministra de Comercio, Industria y Turismo
Maria Lorena Gutiérrez, invit6 a los inversionistas a conocer los 50 proyectos ubicados en 18
departamentos de Colombia que incluyen 30 iniciativas hoteleras, 10 de infraestructura,
cinco atracciones turisticas, cuatro de wuso mixto y una de herramientas
digitales. Adicionalmente, entre el 26 y 29 de abril los inversionistas internacionales pudieron
ver, de primera mano, las oportunidades que brinda el pais, cuando visitaron destinos de
turismo en Bolivar, Casanare, Magdalena y el Paisaje Cultural Cafetero.

Los conferencistas invitados fueron

1. Costas Christ de Natgeo, experto en Turismo Sostenible, con la presentacién: Una
Oportunidad Unica para Liderar el Turismo Sostenible en Latinoamérica.

2. Laszlo Puczko, director de Resources for Leisures Ass@®fRLA, con la presentacion:
Importancia del turismo de bienestar.

3. Presidente de Procolombia Felipe Jaramillo- Reflexiones y razones para creer e
invertir en Colombia.

Los paneles que se presetaron fueron:

1. Desarrollando proyectos de turismo en lugares no convencionales
Participantes: Pablo Maturara d Hilton; Roque Sevillad Metropolitan Touring; Sarah
Miginiac 8 G Adventures. Moderado por la Viceministra de Turismod Sandra Howard
Taylor

2. Desarrollo hotelero sostenible y de ecoturismo en el pais.
Participantes: David Gaviria, Gerente de ProyectoBarlt del Grupo Argos; Andrés
Alvarado, Managing Partner de Abacus; Andrés Sanchez, Director de Desarrollo de GHL
Hoteles. Moderador: Vicepresidente de Turismo de Procolombia, Julian Guerrero.

Tourism Innovation Challenge

Con el objetivo de fomentar la cultura de innovacion en la industria del Turismo, y de apoyar
la escalabilidad e internacionalizacion de emprendedores turisticos desde la formacion y la
inversion, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo disefi6 y fimncié el Programa
Tourism Innovation Challenge. Este programa que se llevé a cabo en la ciudad de
Barranquilla durante los dias 14 al 18 de mayo de 2018 se inaugur6 en el marco de la
Vitrina de Anato con el lanzamiento de una convocatoria a la que se postuaron 90 startups
vinculadas al turismo desde la tecnologia.

Por medio de un proceso de evaluacién y analisis de criterios de seleccion, se escogieron 10
startups para asistir a la semana de formacion y aceleracion impartida por docentes de la
Escuela & Negocios de IE de Espafa, y por inversionistas invitados. Se tuvo en cuenta la
innovacioén, la escalabilidad, el equipo, el mercado y el estado del producto o servicio de las
startups que se postularon. Las empresas ganadoras de esta gran oportunidad graias al
apoyo del Mincit fueron: Tectour, Xplorendo, Trappvel, Aviento, Byod GPS AudieTours,
Globaltrips, Info-projects/CityScan Soundwalkrs Alkilautos.comy Vitali.


http://www.tectourapp.com/
http://www.xplorendo.com/
http://www.trappvel.com/
http://www.aviento.com.co/
http://www.globaltrips.co/
http://www.cityscan.co/
http://www.soundwalkrs.com/
http://alkilautos.com/
http://www.vitalimedicaltouris.com/
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Se capacitaron mas de 20 emprendedores turisticos en habilidades empresariales,
especialmente en innovaciéon en modelos de negocio, Inversion y pitching, y aceleracion del
crecimiento. Las capacitaciones se realiaron del 14 al 17 de mayo en la Universidad del
Norte.

El 18 de mayo se realiz6 un evento de cierre con invitados internacionales y nacionales, al
que asistieron mas de 200 personas. Se contd con el apoyo y participacion de la
Organizacién Mundial del Turismo, asi como de la alcaldia de Barranquilla y la Universidad
del Norte. Este cierre, llamado Venture Day, tenia como propdsito compartir casos de éxito
y buenas practicas en materia de innovacién abierta via startups, asi como una competencia
que brind6 un espacio de exposicion por parte de las startups y que contd con un jurado
internacional.

Fue un evento que invit6 a la internacionalizacién no solo de las startups colombianas sino
del sector en general al recibir la visita de empresarios, inversimistas y académicos de
destacado talante internacional que jalonan y moldean el futuro de la industria del turismo.

Los conferencistas invitados y paneles del dia fueron:

1. Ignacio Villoch, Director Responsable del Centro de Innovacion BBVA (CIBBVA).
Pesentaci - - n: ol dentificando I as oportunidad
macrotendenci asbé

2. Juan José Giuemes. Chairman. IE Entrepreneurship & Innovation Center.

3. Kemel Kharbachi. CEO. Agora Next.

Pri mer Panel de discusi-n: 0aQuédrmhwsdarn elcchs? i nv e

Participantes: Ertan Can. Investment Director. HR Ventures; Hugo Ferndndez Mardomingo.
Principal. All Iron VC; Florian Mesny. Founder & CEO. Moonrakers.co; y Valentin Fernandez
Garcia. Global Business Development Director and Alliances. Tkefénica Open Future.

Segundo Panel de discusi-n: O0Tendencias macro en

Participantes: Antonio Lopez de Avila.Director. Travel&Tourism Innovation Center de IE
Business School; Raul Mamami. Sr. Business Development Manager. Expedia Group; Carlos
Krauel. Founder. Womity; Susana Echavarria. Coordinadora de Mercadeo, vy
Comunicaciones. Grupo Puerto de Cartagena. Moderadora: Natalia Bayona. Senior Expert
to Secretary General on Innovation and Digital Transformation. UNWTO.
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1.3.2. Principaleslogros

Logro 1: Aumento del 150% de visitantes extranjeros al pais entre 2010 y 2017
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Fuente: CITUR, 2017

Con corte a diciembre 2017 los visitantes no residentes que ingresaron al pais fueron
6.531.496, el mencionado dato comparado con el afio 2010 por valor de 2.610.690,
refleja un crecimiento del 150,18%

Logro 2: Aumento de ingreso en divisas del 68% por concepto de viajes y transporte de
pasajeros entre 2010 y 2017
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refleja un crecimiento del 68.23 %.

Fuente: Cifra BanRep en Sinergia DNP, 2017



® NOSOMR? Rurismo GOBIERNO DE COLOMBIA

Logro 3: Mas y mejor infraestructura turistica en las regiones
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Fuente: Despacho Viceministerio de Turismo, 2017

En el Gobierno Santos (2010 - 2018) se ha invertido $1.1 billones en 165 proyectos de
infraestructura turistica (estudios, disefios, obra y dotacion), en todo el pais. De esta cifra, a
través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se han invertiddb565 mil millones y
los entes regionales han aportado en contrapartidas $541 mil millones. De los 165
proyectos, 103 son obras y 62 son estudios y disefios.

Logro 4: Namero de prestadores de servicios turisticos certificados en NTS de calidad y
sostenibilidad.
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Fuente: Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo, 2017

Con corte a diciembre 2017, el nUmero de prestadores de servicios turisticocertificados en
NTS de calidad y sostenibilidad fueron 1.043, el dato, comparado con el afio 2010, por
valor de 438, refl eja un crecimiento del 138,13%.
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Logro 5: Aumento de empleo generado en el sector turismo del 23% entre 2010 y 2017.
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Con corte a diciembre 2017, los nuevos empleos generados en el sector turismo fueron
1.903, el dato, comparado con el afio 2010 por valor de 1.548, refleja un crecimiento del
23%.

1.4. Secretaria General

1.4.1. Gestion adelantada en la Vigencia (Julio 2017 d Junio 2018)

A Al cierre de la Vigencia 2017, se logré la mejor ejecucion presupuestal de los Ultimos
diez afios al comprometer el Presupuesto Total del Ministerio en $ 636.719.6 millones
(99.20 %) y al Obligar el Presupuesto Total en $ 636.469.6 millones (99.16 %). Los
valores y los % de la ejecucion presupuestal 2017, corresponden a la informacién
tomada del SIIFA Nacién a corte del 20 de enero de 2018.

A La calificacion ponderada del control financiero en la evaluacion de gestion
y resultados, de la Auditoria Integral practicada por la CGR ha sido de 90 puntos, en
los dos ultimos afios.

A Traslado de recursos e inversiones de la Direccion General de Comercio Exterior
(DGCE) al 100% a la Cuenta Unica Nacional (CUN) del Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
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A Se recibi6 la certificacion en materia ambiental con jCero no conformidades!
(Certificacion al Sistema de Gestion Ambiental 1ISO 14001:2015, por parte de
Cotecna), ubicando a la entidad en el top 5 de entidades publicas en Colombia que
se destacan como las mejores en aportar al desarrollo sostenible del pais.

A Durante el 2017, se realizé la Migracion del Sistema de Gestion Ambiental de version
ISO 14001:2004 a 1ISO 14001:2015 y se han cumplido las metas establecidas para
los 8 indicadores documentados los cuales son: Ahorro del Recurso de Energia,
ahorro del recurso agua, ahorro de papel, sensibilizacion a los colaboradores de la
entidad en temas ambientales, cumplimiento de la gestion del programa de
emisiones, inclusion decriterios de sostenibilidad en estudios previos y cumplimiento
del programa de gestién ambiental misional.

A Se estructur6 , disefié e implementé el Sistema de Solicitud de Comisiones y Gastos
de Viaje -Sisco, a través del cual se maneja en linea el proceso de solicitud de tiquetes
y gastos de viaje, asi como la legalizacién de comisiones mediante la digitalizacion
de los documentos. La aplicacion de Sisco ha permitido optimizar la atencion y
servicio hacia las demas dependencias, ahorrar tiempo, brindar niveles de respuesta
mas efectivos y contribuir con la politica de atorro de papel. Posteriormente, se
modifico el software de comisiones (SISCO) en tiempo, en el sentido de firmar
digitalmente en linea los actos administrativos en donde se le reconocen lowiéticos,
transportes terrestres y transporte aéreo a que haya lugar. También se realizaron
ajustes visuales al formulario de registro de comisiones de funcionarios y contratistas
con el fin de que fueran mas compactos y concisos.

A Unificacién de las peticiones, quejas y reclamos por un solo canal virtual de atencion:
correo electronico info@mincit.gov.co, de esta manera se ha logrado la eficiente
administracion de las peticiones que ingresan a Mincomercio, evitando el
incumplimiento de requisitos legalesy de pérdida de imagen institucional, por la no
respuesta oportuna.

A Presencia institucional para la socializacion y divulgacion de los temas misionales en
nueve (9) municipios del pais y atencién a 578 ciudadanos en las Ferias Naciones de
Servicio al Ciuwdadano, programa liderado por el Departamento Nacional de
Planeacion

A Utilizaci - -n de | a de MCenoadimeentd & nAprandizajdR/eidr t ual 6
(redca.mincit) para el disefio de un curso virtual sobre el Régimen Disciplinario, con
el que se buscasensibilizar sobre el tema a los servidores publicos.

A Estrategia de sensibilizaci-n para interioriz
del Proyecto Cine Club: Proyeccion de cinco (05) peliculas con contenido
predeterminado con lo cual se fomentaron los valores que hacen parte del Cédigo
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General de Integridad del servidor publico colombiano: Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia y Justicia.

320% de aumento en peticiones atendidas (Calificacion 4.7/5.0).

Mediante el fortalecimiento y consolidacién de equipos de trabajo se ha mejorado el
clima laboral de las diferentes areas del ministerio.

Entidad modelo en sensibilizacion y socializacion del nuevo cédigo de Integridad para
funcionarios publicos

Se cre6 el programa de Pasantes en el cual se suscribieron 30 convenios con
entidades de educacion superior, con la participacién de 60 estudiantes.

Disefio y puesta en marcha de un plan de incentivos institucional (no pecuniarios)
Las Mil Millas: Sentido de pertenencia, notivacion y aumento a la participacion de
actividades.

Fortalecimiento de la comunicacion interna a través de una red de comunicacion.

Con apoyo de la DIAN se obtuvieron 104 tabletas para ser entregadas a los
estudiantes con discapacidad beneficiarios @&l programa Colegios Amigos del
Turismo del Viceministerio de Turismo.

En | o referente a Oproyectos especialesdéd se e
herramienta web accesible para el turismo.

Se realiz6 un diagndstico inicial de infraestructurasturisticas accesibles a la poblacién
con discapacidad con ayuda del Viceministerio de Turismo.

Se gestion6 la adquisicién de una impresora braille para la oficina de atencion al
ciudadano y se elaboraron videos en lengua de sefias colombiana que hacen
referencia a los dos tramites y servicios mas consultados por los usuarios de
ministerio.

Se realizaron sensibilizaciones sobre el tema de discapacidad, a través de pildoras
informativas, alertas tempranas y el Boletin @Com Capacidades.

Fortalecer el trabajo que realizan tanto al interior de sus areas como en el manejo
del software Isolucion.
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1.4.2. Planeacién estratégica

Ano 2017

Durante el desarrollo de la gestién, el Plan de Fortalecimiento Institucional ejecutado por las
entidades del Sector y liderado por @ Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se
estructurd bajo 6 estrategias encaminadas asi: Eficiencia Administrativa, Fenecimiento de la
cuenta, FURAG, Innovacion, Responsabilidad Social Empresarial, Busqueda de la felicidad.

Las anteriores estrategas buscaban consolidar aspectos de bienestar destinados a los
funcionarios, conseguir una mayor articulacion del sector, fortalecer la comunicacion interna,
gestionar un plan administrativo de excelencia y en la innovacion de procesos.

Durante el 2017, se desarrollaron reuniones estratégicas en cada uno de los trimestres del
afio, en las que se realizé seguimiento a la formulacion e implementacion de los PGA de las
entidades del SCIT, asi como, espacios para generar sinergias y mejores practicas
ambientales y talleres de fortalecimiento en Compras Publicas Sostenibles con el apoyo de
la ONU Medio Ambiente y el MADS, obteniendo un reconocimiento por el aporte a la
sostenibilidad del Pais. Del mismo modo, se efectuaron jornadas de planeacion para el
2018, concertando metas e indicadores del componente ambiental.

Estrategia de innovacion sectorial y plan de acompafiamiento a las entidades del sector para
desarrollar sus modelos de gestién de la innovacion (13 Proyectos de innovacién y 13
proyectos de innovacion en procesos). Propésito: Fortalecer la cadena de valor del sector a
través de productos y servicios diseflados de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

Definicion de los lineamientos de sostenibildad del Ministerio a partir del objeto misional, y
orientados a acciones con resultados de corto plazo.

Disefio de un programa de formacién en capacidades para la innovacién de los funcionarios:
14 Proyectos formulados de innovacién en procesos 100 funcionarios capacitados de SG.

Mas de 1800 ciudadanos capacitados en el programa Miércoles de Capacitacion de
atencion al ciudadano; entre los temas tratados se encuentran: VUCE, Aprovechamientos
TLC, Colombia se formaliza, Compre Colombiano , Plan Vallejo, Registro Nacional de
Turismo, Norma Técnica de Calidad Tuistica, Instrumentos de financiacion para proyectos
de Mipymes- INNPULSA.

Afo 2018

1. A partir del 2018, los programas que se desarrollan en el Ministerio, hacen parte y
corresponden a cinco temas estratégicos dirigidos al recurso humano: Dias especiales
Mincit, Mincit saludable, Mincit educativo, Mincit financiero.

2. Se llevo a cabo la primera capacitacion a los proveedores del SCIT en relacion con el
tema de Compras Publicas Sostenibles, dando a conocer la Politica y Objetivos de las
Compras Publicas Sostnibles, asi como los andlisis Costo Beneficio de implementar el
Programa.
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3. Se realiz6 un andlisis para la implementacién del Teletrabajo y horario flexible. Frente a
esto, es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

A Se instrumentara una politi@ en la cual se consignara los procedimientos,
obligaciones, responsabilidades para la implementacibn y mecanismos de
seguimiento y control, entre otros.

A Se acogeran las recomendaciones del Administrador y de la ARL

A Disponer de espacios adecuados y de elemnentos de trabajo necesarios para realizar
las actividades asignadas.

A Los temas relacionados con el esta iniciativa deberan ser acordado con cada jefe
inmediato

A El personal objeto de la presente iniciativa teletrabajo son empleados de planta, que
ocupan cargos Gerenciales, Directivos y de apoyo profesional

A No es aplicable cuando se programen eventos institucionales o reuniones en la que
se requiera la presencia del empleado

A No es aplicable para cargos que requieran atencion presencial de publico en general.

4. Se realiz6 un documento con el resultado de la mesa de trabajo con los jefes de talento
humano de las entidades del sector para idear o compartir buenas practicas con relacion
al salario emocional y capacitacion. En resumen se van a destacar las buenas gcticas
en general que se realizan en las entidades del sector MINCIT, teniendo claridad que cada
entidad tiene sus propias politicas para motivar a sus colaboradores, asi:

A Planes de Jubilacién y Reconocimiento al trabajo bien hechoComo buena practica
de las empresas del MirCIT se destaca el proceso de preparacion para el retiro para
los funcionarios proximos a pensionarse.

A Algunas empresas realizan su plan de preparacion desde los 5 afios anteriores a
cumplir con la edad de jubilacion, inician con la pr eparacién de la historia laboral y
el tiempo de cotizacion, actividad que es apoyada por COLPENSIONES o por las
diferentes AFP.

A A quienes les falta 3 afilos para pensionarse se realizan talleres orientados a la
preparacion para el retiro.

A Dias Libres Sedest aca como buena pr8ctica el denomin
cuya finalidad es compartir mas tiempo en familia, trabajando un viernes cada 15
dias en jornada continua de 7:00 a 3:00pm.

A lgualmente en algunas entidades, se destaca el dia libre por cumpleafioscomo una
fuente de motivacion para los colaboradores.

A El dia de graduacion se otorga como un permiso especial, en unas entidades.

A Bienestar: Se destaca los subsidios por reintegro para actividades culturales,
deportivas con un monto definido por funcionario y su nacleo familiar basico.

A Programa estar bien- Programa Consentido.

A En algunas entidades se dictan clases de yoga, hay gimnasio dotado para los
colaboradores con seguimiento de unas personas experta en el tema.

A Otras entidades patrocinan a través de la caja de compensacion cursos para cada
afiliado y sus beneficiarios.

A Se destaca la Creacion de un comité de la felicidad que no depende del area de
Gestion Humana y que aporta con ideas innovadoras a los programas de bienestar
y calidad de vida.
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>

En el tma de vestuario casual la mayoria de empresas del sector usan el vestuario
casual guardando las pautas de un cddigo de vestuario adecuado para estar en
oficina.

Espacios de Distraccién: Se destaca como buena practica salas de innovacion,

espacios para juegos de mesa y ping pong.

El Ministerio cuenta con diferentes espacios de esparcimiento y ofrece la posibilidad

de que los funcionarios de cualquiera de las entidades accedan al restaurante

ubicado en el segundo piso del edificio, con unos precios competitivos.

A Fechas especialesTodas las entidades realizan actividades para reconocer las fechas

especiales, algunas méas enfocadas a temas tecnoldgicos, videos, tarjetas virtuales,

etc.

Formacién no asociada al Trabajo: Algunas empresas fomentan capacitacion paa

fechas especiales en temas de moda que no estan relacionados con el trabajo. Otras

empresas capacitan en temas de competencias blandas.

El Ministerio patrocina los cursos a través de la Caja de Compensacion.

Précticas en EvolucibnComo buenas practicasen evolucion encontramos el tema de

las vacaciones recreativas pagadas totalmente por el empleador con el apoyo de la

caja de compensacion familiar COMPENSAR, y en otras entidades se paga 50 el
empleador y 50 el empleado.

A En Procolombia se venden los prodictos de Marca Pais y Sabrosura a través del fondo
de empleados.

A En el Ministerio se cuenta con la Valera emocional cuyos premios se redimen en un
plan de millas.

A Seguridad: Se destaca como buena préactica el reconocimiento de las incapacidades
al 100% y los pagos de pdlizas en las ramas vida y exequialpagadas por la entidad.

A Temas de Salud: Como buena practica se encuentra el pago de la medicina
prepagada, el cual funciona en pocas empresas del sector, igualmente se destaca un
auxilio para salud para pago de pélizas y chequeos médicos anuales.

A Apoyo Financiero: Algunas empresas tienen diferentes modalidades de créditos para
los funcionarios con excelentes tasas de interés.

A Es de destacar una linea de crédito de turismo, la cual es otorgada solamente para
destino de viajes por vacaciones. También encontramos como buena préctica planes
vacacionales, donde la empresa asume el pago con la entidad prestadora del servicio
y el funcionario va pagando su plan por cuotas mensuales.

A En el tema de rutas se destaca quesl Ministerio tiene rutas pagadas por la entidad.

A Desarrollo del Talento: Un beneficio muy importante y valorado por los

colaboradores es el Auxilio educatiw para los funcionarios y para los hijos de los

funcionarios.

>

>

>

> >

Durante el mes de febrero se llevaron a cabo tres talleres dirigidos al comité sectorial de
innovacion los cuales se enfocaron en transferir conocimiento, herramientas y planes de
accion que permita disefiar una estrategia de cultura de innovacion y una estrategia de
comunicacion intema para sensibilizar y divulgar el propésito y alcance de la innovacion
en cada una de las entidades del comité. Asi mismo, uno de los espacios estuvo enfocado
en compartir percepciones, buenas practicas, aprendizajes y experiencias generales de
cada entidad durante el 2017 en el proceso de construccién de cada estrategia de
innovacion.



® RBSSHRY Furismo GOBIERNO DE COLOMBIA

6. Durante dos jornadas de trabajo del 8 y 15 de marzo en talleres de 8 horas cada uno, se
entrend a los equipos de cada entidad en la metodologia de realizacion de prototipos. El
objetivo de los ejercicios permitié obtener como resultado que cada entidad formulara un
proyecto para ser validado con usuarios finales. En el proceso se hizo énfasis en la
definicion de conceptos creativos, atributos del desafio, generacion de hipdesis de
solucién y finalmente una construccion del resultado. Con el fin de disefiar la estrategia 'y
definir la estructura general para el festival de innovacion se realizé una sesion en abril
de ideacién con el equipo del comité sectorial de innovacion.

7. Con el proposito de consolidar las necesidades de todas entidades del sector con relacion
a la informacion deseada, util y de comun acceso que permita trasferir capacidades sobre
innovacioén y que se pueda consolidar a través de un canal digital (blog), sedisefi6 esta
herramienta de diagnostico que permita mapear todas las variables y delimitar el alcance
del sitio, sus contenidos y periodicidad de publicacion como insumo principal para el
desarrollo técnico.

1.4.3. Ejecucién Presupuestal
Ejecucién del Sectoivigencia 2017

La ejecucioén del sector Comercio Industria y Turismo con corte diciembre de 2017 (tomado
del reporte del 22 de enero de 2018) fue de 97.56%.

Ejecucion presupuestal del Sector segun entidad
(Total Funcionamiento + Inversién 8 Datos en millones de pesos)
Corte: diciembre 31 de 2017

. Apropiacién
Entidad Apr(_)placmn Compromisos Obligaciones sin i - . %.
Vigente Compromisos Obligaciones
comprometer
Total sector 988.926 975.536 964.821 13.391 98,6% 97,6%
Mincomercio Industria Turismo - Gestion General 624.647 620.444 620.194 4.203 99,3% 99,3%

Mincomercio Industria Turismo - Direccion General

. ; 17.218 16.276 16.276 942 94,5% 94,5%
de Comercio Exterior
Mincomercio Industria T_urlsmo - Artesanias De 22148 22048 21.983 100 99.6% 99,3%
Colombia S.A.
Superintendencia de Sociedades 127.220 123.537 122.915 3.683 97,1% 96,6%
Superintendencia De Industria y Comercio 158.720 155.574 153.219 3.146 98,0% 96,5%
Unidad Administrativa Especial Junta Central 20.354 20.286 13.527 68 99,7% 66,5%
Contadores
Instituto Nacional de Metrologia - INM 18.619 17.370 16.709 1.249 93,3% 89,7%
Fuente: SIIF

Ejecucion del sector 2018

Para la vigencia 2018 el presupuesto del sector cuenta con $854.428 millones: $591.650
millones para gastos de funcionamiento y $262.778 millones para gastos de inversion. La
ejecucion presupuestal general del sector a junio 30 de 2018 es de 39.2%.
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Ejecwcion presupuestal del Sector segun entidad
(Total Funcionamiento + Inversioén 8 Datos en millones de pesos)
Corte: Junio 30 de 2018

Apropiacion
Apropiaciéon Compromiso Obligacién sin
Vigente* comprometer (Oblig.)

DEPENDENCIA Y/O

ENTIDAD

Total Sector Comercio,

: - 854.428 604.458  335.403 249.970 70,74% 39,25%
Industria y Turismo

Ministerio de Comercio, ’
Industria y Turismo

Gestién General 458.619 379.965 175.467 78.654 82,85% 38,26%

476.596 389.536 183.171 87.059 81,73% 38,43%

Direccién General de

. . 17.977 9.571 7.704 8.405 53,24% 42,86%
Comercio Exterior
Artesanias de Colombia 19.721 12.505 8.434 7.216 63,41% 42,77%
SuperSociedades 137.324 74.297 64.723 63.027 54,10% 47,13%
Superindustria 189.346 114.580 69.515 74766 60,51% 36,71%
Junta Central de 11.984 4.374 3.255 7610 36,50% 27,16%
Contadores
Instituto Nacional de
19.458 9.165 6.305 10.293 47,10% 32,40%
Metrologfa

* Apropiacion vigente sin tener en cuenta el Decreto 662 de 2018 Por el cual se aplazan unas apropiaciones del Presupuesto
General de la Nacion para el afio 2018 y que aplaza $7.700 millones para el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Fuente: SIIF Nacién

En cuanto a la ejecucion presupuestal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y
segun el reporte realizado con corte a 30 de junio de 2018, se observa una ejecucion del
38,4%.

La ejecucion ha estado afectada por disponibilidad de PAC, lo cual ha impedido cumplir con

las obligaciones en los rubros de transferencias de capital e inversion. En relacion anversion,

se destaca que el proyecto con mayor apropiaci
Tur2stica Ley 11016, no ha obligado recursos en

Adicional a lo anterior, y en cuanto a funcionamiento, tampoco hay disponibilidad de PAC
por lo que no se han obligado las transferencias de capital con destino al Fondo Filmico y al
Fondo de Modernizacion Empresarial.

n
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Ejecucién presupuestal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(Total Funcionamiento + Inversioén 8 Datos en millones de pesos)
Corte: Junio 30 de 2018
Apropiacion % de

% de

JEHENDIENEIA O Apropiacion Compromiso Obligacién sin Ejecucio

ENTIDAD Vigente comprometer Comp. (Oblig.)

Funcionamiento 363.059 286.176 175.059 76.882 78,82% 48,22%
Inversion 113.537 103.360 8.112 10.177 91,04% 7,14%

Funcionamiento 349.154 279.281 168.663 69.873 79,99% 48,31%

Inversion 109.465 100.685 6.804 8.780 91,98% 6,22%

Funcionamiento 13.905 6.896 6.396 7.009 49,59% 46,00%
Inversion 4.072 2.675 1.308 1.397 65,70% 32,13%
Fuente: SIIF

Rezago Presupuestal
Cuentas por Pagar

En cuanto al rezago presupuestal, y segun reporte del SIIF Nacion remitido por las entidades
con corte el 21 de junio de 2018, se evidencia una ejecucion de un 89.60% en cuentas por
pagar. De lo anterior, el saldo por ejecutar corresponde al Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, Artesanias de Colombia y Superintendencia de Industria y Comercio, cuya
ejecucion a la fecha asciende a 88.97%, 80.52% y 99.98% respectivamente.

Con respecto al Ministerio, se encuentra pendiente de pago transferencias de apital con
destino a Procolombia, Bancéldex yFondo Filmico por falta de PAC.

Reservas Presupuestales

La reserva presupuestal del Sector constituida a 31 de diciembre de 2017, y segun reporte a
21 de junio de 2018, alcanza un monto de $13.104.692.446,59, de los cuales se ha
ejecutado un 89.40%. Con respecto al Ministerio se encuentra pendiente el pago de servicios
personales indirectos a Gabriel Pinzén por Tribunal de Arbitramiento
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Reserva presupuestal sector Comercio, Industria y Turismo
(Datos en millones de pesos)
Corte: Junio 30 de 2018

CUENTAS POR

PAGAR
DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD CONSTITUIDAS

AL 31 DE

DIC/2016
TOTAL RESERVA SECTOR CIT 192.131 172.148 89,60%
MinCIT 181.086 161.116 88,97%
Artesanias de Colombia S.A 65 52 80,52%
Superintendencia de Sociedades 2.682 2.682  100,00%
Superintendencia de Industria y Comercic 6.799 6.799  99,998%
Intituto Nacional de Metrologia 1.330 1.330 100,00%
Junta central de contadores 169 169 100,00%

Fuente: SIIF Nacién

Uso de vigencias futuras

En la vigencia 2018, del total de presupuesto de la entidad, $7.739 millones de pesos estan
comprometidos por vigencias futuras: $6.251 millones de pesos por la Gestion General y
$1.488 millones de pesos por la Direccion de Comercio Exterior.

Vigencias futuras en ejecucion para la vigencia 2018
(Datos en millones de pesos)

Entidad Tipo de gasto Valor Autorizado Valor .
Comprometido

Total general 9.407 7.739

2 Funcionamiento 5.132 3.851
Gestion General | e cion 2.400 2.400
Direccion de Funcionamiento 730 679
Comercio Exterior Inversion 1.146 808

Fuente: SIIF Nacién

Las vigencias futuras aprobadas y comprometidas de funmnamiento son principalmente
para la adquisicion de bienes y servicios como aseo, cafeteria, vigilancia, entre otros.

Por su parte, las vigencias futuras aprobadas en inversion de la gestion general hacen
referencia a recursos transferidos a iNNpulsa para convocatorias que tienen por objeto

complementar la estrategia de apropiacion de TIC en las Mipymes, a través de soluciones
gue apoyen la transformacién digital. Para el caso de las vigencias futuras de la Direccién
de Comercio Exterior se tramitaron y suscribieron compromisos para los servicios de la
Ventanilla Gnica de comercio exterior (monitoreo, internet, call center, entre otros).
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: . Valor Final Valor Final
Tipo de gasto Nombre Rubro Comprometido

Total general 9.407 7.739
Contribuciones inherentes a la nomina sector privado y
. . . 178 178
Funcionamiento publico
Adquisicion de bienes y servicios 4,954 3.674
Fortalecimiento institucional a través de la articulacion
de los procesos con la infraestructura tecnolégica y de

Gestion General . o S L g 400 400

informacion para el ministerio de comercio, industria y
Inversién turismo.
Apoyo a proyectos del fondo de modernizacién e
innovacion para las micro, pequefias y medianas 2.000 2.000
empresas en colombia
. . Funcionamiento Adquisicion de bienes y servicios 730 679
Direccion de implantacion del d int | |
Comercio Exterior Inversién mplantacion det programa de apoyo integral para 1os 1.146 808

usuarios de comercio exterior

Fuente: SIIF Nacién

Estas vigencias futuras tienen autorizacion para ejecucion de recursos hasta el 31 de julio del
2018.
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Capitulo 2: Banco para el Desarrollo Empresarial
y Comercio Exterior- BANCOLDEX
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2.1. Gestién Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)

)l

Entre julio de 2017 y junio 26 de 2018, Bancdldex desembolsé $3,49 billones de pesos,
beneficiando a mas de 87.000 empresas ubicadas en 902 municipios del pais.

Aproximadamente el 64% del total de los desembolsos, es decir, $2,23 billones depesos
fueron desembolsados a las MiPymes distribuidos asi: las microempresas recibieron el
31% de los créditos, es decir $0,68 billones de pesos, las empresas pequefias recibieron
$0,76 billones de pesos equivalentes al 34% y las empresas medianas recibien el 35%
equivalente a $0,79 billones de pesos.

$1,37 billones equivalentes al 39,2% se destinaron a financiar modernizacion
empresarial y el 47,5% restante, es decir, $1,66 billones de pesos para financiar capital
de trabajo, por otra parte, $0,46 b illones de pesos, es decir, el 13,3% fueron
desembolsados para financiar operaciones de postembarque.

Buscando fortalecer el segmento microempresarial y asi mismo, promover la inclusion
financiera y la insercién productiva, Bancéldex ha desembolsado $68.795 millones a
mas de 80.000 microempresas, las cuales representan el 91% de las empresas
atendidas por Bancéldex durante el periodo. Esto se ha logrado, entre otros, gracias a
la creacion de cupos o lineas de crédito en condiciones especiales, productae la firma
convenios interadministrativos con alcaldias, gobernaciones y entidades del gobierno
central, entre otros.

Siguiendo nuestro mandato de promover el comercio exterior y la internacionalizacion
de la economia, entre julio de 2017 y junio 26 de 2 018, se han desembolsado COP
894.908 millones de pesos, beneficiando a 756 empresas exportadoras.

Otros Logros

)l

f

Creacion del Grupo Bancéldex: En junio de 2017, nace el GRUPO BANCOLDEX
orientado a ofrecer soluciones al sector empresarial. Esta conformadgoor Bancdldex, el
banco de desarrollo que conecta productos financieros y servicios no financieros con
empresarios y organizaciones regionales de desarrollo econdmico ARCO antes Leasing
Bancoldex, Compaiiia de Financiamiento especializada en leasing y crédo comercial
para la financiacion de activos productivos; y Fiducéldex el socio estratégico de los
empresarios para el disefio de operaciones fiduciarias. La creacién del grupo incluyo la
redefinicion de la imagen corporativa de cada una de las entidades que lo conforman.
Fondos de Capital Privado: como apoyo a la industria de fondos de capital en Colombia,
a través de este programa, a junio de 2018, Bancdldex ha realizado compromisos de
inversion por $162.551 millones de pesos en 12 fondos multisectoriales, que
comparado con julio de 2017, en donde los compromisos ascendian a $149.198
millones en 11 fondos, significa un aumento de $13.353 millones.

Atlas de Complejidad Econémica de Colombia 8 DATLASColombia: Desarrollada por
Bancoldex y el Centro parael Desarrollo Internacional de la Universidad de Harvard,
DATLAS Colombiase ha convertido en una herramienta potente para que empresarios,
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inversionistas y autoridades de gobierno puedan tomar decisiones que ayuden a
incrementar las exportaciones. Con esd herramienta, mas de 480 empresas

exportadoras colombianas han recibido informacion de valor para fomentar sus

exportacionesy llegar a nuevos mercados en paises corlTLC vigentes y en negociacién

Asi mismo, 30 Comisiones Regionales de Competitividad siete Camaras de Comercio,

seis universidades nacionales y cuatro internacionales han sido entrenadas por
Bancoldexpara usar DATLAS

Eficiencia: Durante el Gltimo afio, el indicador de eficiencia sobre los ingresos brutos de
la entidad mejor6 al pasar del 32.9% en 2016 al 30.2% en 2017. Esta mejora en el
indice que implicé aumento en la eficiencia esta explicada en gran medida por el
aumento de losingresos generados por el negocio en el 2017 (15%) y de alguna manera
por el menor crecimiento en los gastos (5%). Se resalta que en el 2017 alcanzamos la
mayor eficiencia de los ultimos 5 afios.

La Contraloria General de la Republica ha destacado a Bancddex como organizacion

modelo:La Contral or2a Gener al de | a Rep¥%blica

en el manejo de los recursos y el cumplimiento de los objetivos y metas, y le otorgé una
calificaci-n de 99. 4 punt odo sHsthubiea alb@anfo e n
el rango mas alto de esta calificacion. Igualmente, la Contraloria le dio una calificacion

de 98.40 puntos sobre 100 en | os procesos

cal

0gest

de 0

sobre 100 en cada wuna de tlradd tdresgecdteqadr 2 asc

resultadosdé y ocontrol financierob

Por otra parte, aplicando la metodologia definida por la Contraloria General de la
Naciéon para la evaluacion del control interno financiero, Bancoldex obtuvo una
calificacion de 1,34 correspondiente a eficiente, lo que evidencia el disefio de controles
y la efectividad de los mismos en el proceso financiero. Por lo anterior, la Contraloria
General de la Republica fenecié la cuenta fiscal de Bancéldex para la vigencia 2017,
sin ninguna salvedad.

Calificadoras de Riesgo:En noviembre de 2017, Fitch Ratings confirmo las calificaciones
locales de F1+ y AAA otorgadas a Bancdldex para el corto y largo plazo respectivamente
y calificacion BBB con perspectiva estable para moneda extranjera. , mientragjue, en

febrero de 2018, BRC Standard & Poorodos confi

plazo y BRC 1+ para el corto plazo.
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Logro 1: Aumento del 87% en los desembolsos para modernizacién empresarial
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Al cierre de 2017, los desembolsos de
Bancéldex para modernizacion
empresarial, aumentaron un 87%, al
pasar de COP 0,89 bhillones en 2010
a COP 1,66 billones en 2017. Para el
periodo comprendido entre enero y
mayo de 2018, se han desembolsado
créditos por COP 0,42 billones.

Fuente: Bancéldex, 2018

Logro 2: Aumento de los desembolsos a las Mipymes en 18%.
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Con corte a diciembre de 2017, los
desembolsos de Bancoldex a las
Mipymes cerraron en COP 2,1
billones, que comparados con los
COP 1,8 billones de 2010, reflejan un
aumento del 18%. En lo corrido de
enero a mayo de 2018, se han
desembolsado COP 0,97 billones a
este segmento.

Fuente: Bancéldex, 2018
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Logro 3: Aumento del 147% en los compromisos de inversion en fondos de capital privado

Compromisos de Inversién en Fondos de Capital
Privado (COP Millones)

Al finalizar 2017, los compromisos de
inversion en fondos de capital privado
ascendian a COP 164.017 millones, que
comparados con los COP 66.410 millones de
2010, significan un crecimiento del 147%. Al
cierre de mayo de 2018, los compromisos en
FCP ascendian a COP 162.551. B 12
fondosde capital La diferencia respecto al
cierre de 2017, se debe a cambios en la TRM
gue afectan el valor en pesos de dos
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Fuente: Bancéldex, 2018

Logro 4: Aumento del 17% en desembolsos para apoyar el comercio exterior

DesembolsosApoyo Comercio Exterior
(COP Billones)
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billones de pesos de 2010, significan
un aumento del 17%. Durante el
periodo enero a mayo de 2018, se
han desembolsado COP 0,45 billones
de pesos.
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Fuente: Bancéldex, 2018
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Logro 5: Aumento del 40% en el valor de los desembolsos para apoyar la modernizacion
de las Pymes

DesembolsosBancéldex para Modernizacién de
las Pymes(COP Billones)

11 1,02 Con corte a diciembre de 2017, el
0,96 valor de los desembolsos anuales

1,0 0,94
05 09 para la modernizacion de las Pymes
’ ascendia a COP 1,02 billones, que
08 0,73 _ comparados con los COP 0,73
07 _Lr f ( billones de 2010, representan un

=nee crecimiento del 40%. De enero a mayo
06 T de 2018, se han desembolsado COP
05 186.951 millones

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
——— Billones de COP
Fuente: Bancoéldex, 2018

Logro 6: Emisién de Bonos Verdes

En agosto de 2017, Bancoldex coloc6COP 200 mil millones de pesos en la primera subasta
de bonos verdesen el mercado publico colombiano, cuya demanda super6 en 2.5 veces el
valor ofrecido. Con esta emision el Banco dispondra de mas recursos para la finangacion
de proyectos relacionados con construccion sostenible, produccion mas limpia, eficiencia
energética y energias renovables, entre otros, necesarios para reducir el impacto de
empresas colombianas en el cambio climatico.

Logro 7: Emisién de Bonos Sodales

En mayo de 2018, Bancoldex en su calidad de banco de desarrollo para el crecimiento

empresarial en Colombia, lanzé al mercado publico de valores una emisién de Bonos

Sociales Bancéldex por COP 400.000 millones, cuya demanda super6 4.17 veces el valor
ofrecido. Estos bonos ademas de buscar rentabilidad para el inversionista, permiten
contribuir con el desarrollo social del pais, al invertir los recursos en proyectos de inclusién
financiera encaminados a generar empleo, reducir la desigualdad del ingreso, promover la

inclusion laboral, activar las economias regionales, promover la integracion y el empleo de

grupos vulnerables, fortalecer la igualdad de género, reducir la brecha salarial entre

hombres y mujeres. Esto constituyo udogro no sélo para Bancoldex sino para el pais, ya

gue por primera vez en Colombia se emitieron los Bonos sociales en el mercado publico de
valores.
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3.1. Gestiéon Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 d Junio 2018)

Para el periodo comprendido entre Julio 2017 y Junio 2018 los avances son:

- Monto de negocios de exportaciones facilitadas por ProColombia y Empresas con
negocios de exportaciones facilitados por ProColombia Con el fin de establecer
relaciones cercanas y de largo plazo, ProColombia se acerca a los empresarios en
Colombia y en el exterior ofreciendo servicios que pueden facilitar los resultados y metas
que quieren obtener las empresas. En consideracién a esta relacion, el empresario
informa a ProColombia los negocios que, en su opinién, el trabajo de ProColombia tiene
un impacto en el cumplimiento de sus resultados.

El monto total de negocios reportado por empresarios en el periodo julio 2017 a junio
2018 fue de US$4.378 millones realizados entre 5.852 compradores de 122 p aises y
2.503 empresas de 24 departamentos. Al compararlo con igual periodo del afio anterior,
se observa un crecimiento del 65%.

Adicional a los negocios, durante el periodo analizado, 3.951 empresarios de 24
departamentos informaron 30.633 nuevas posibilidades de venta a 7.365 compradores
de 126 paises, como resultado del acompafiamiento y de la participacién en agendas
comerciales, misiones de exportadores, misiones de compradores, ferias internacionales
y demas actividades de promocién en Colombia y en d exterior.

Algunas de las actividades de promocién realizadas hasta mayo de 2018 fueron:

A 62 eventos, entre ferias Internacionales, misiones Comerciales, misiones exploratorias y
Showrooms en 23 paises, como son entre otras, ANUGA, Biofach, Fruit Logistica,
GAMESCOM Yy CPHI en Alemania; Evento Gastronémico Cacao y Seafood Expo Global en
Bélgica; Show Room Ropa Casual Formal Masculina en Brasil; CHFA y Sial en Canadg;
Edifica, Food Service, Mision Exportadores Envases y Empaques y Misién Tl en Chile;
Hortiflorexpo en China; Mision Comercial a Corea; FIHAV en Cuba; Misién Comercial Salud
en Ecuador; Gulfood en Emiratos Arabes Unidos; 4FYN, Fruit Attraction y Mobile World
Congress en Espafia; CLAB , Emerge Americas, The International Home + Housewares
IHHS, Feria IEEE, AAPEX, Curve, Magic, National Hardware Show Nhs Las Vegas, GDC,
International Builders Show, Kidscreen, Magic Show, Misién T4 Silicon Valley, PMA Fresh
Summit, Seafood Expo Noth America, SXSW, Swimshow y Feria Xchange en Estados Unidos;
Maison & Objet, MIPCOM, Mode City y Salén del Chocolate en Francia; Apparel Sourcing
Show en Guatemala, Mision Exploratoria Compras Publicas de Seguridad en Guatemala y
Honduras; Macfrut y Milano Coffee Festival en Italia; Mision de Exportadores Quimicos,
Envases y Empaques a Caribe en Jamaica; Expo ANTAD, Feria Expo Nacional Ferretera,
Feria del Libro Guadalajara, MODAMA y Intermoda en México; Chocoa, Incosmetics y IFTF
en Holanda; Misidn Sector Construccion en Per(, Misién Pork Colombia FHA en Singapur;
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Showroom Cafés Especiales en Suecia y Misién Salud IPSs a Trinidad y Tobago; en las que
participaron 544 empresas colombianas y se generaron unas expectativas de negocios por
US$171 millones.

A 20 Ruedas de negociosorganizadas en Colombia y otros paises, en las que participaron
741 empresarios nacionales y 429 compradores internacionales,: B Capital, Belleza y Salud,
Feria del Libro Bogota, en el marco de Procolombia Travel Mart para las empesas de
Software, Agroalimentos Organicos y Sostenibles, Cacao de Oro, Cafés de Colombia Expo,
Sistema Moda, Quimicos y Ciencias de la Vida, Rueda de Negocios y Workshop £
Commerce Sistema Moda en Bogota y Medellin; Expoagrofuturo, Industrias Del Movimierd,
Congreso ACCDEC, Eje Moda; Il Rueda De Negocios Colombia Bring It On en Estados
Unidos, EXPOALADI en Bolivia, Flores en Corea del Sur y Agroquimicos 2018 en Guatemala
y Costa Rica.

A Misiones inversas o de compradores Se coordind y acompafio la realizaciéon de citas de
negocios de 843 compradores de 39 paises con empresarios colombianos en el marco de
los siguientes eventos en Colombia: Colombiamoda, Expoasoinducals febrero 2018,
Expoasoinducals julio 2017, Feria Andinapack, IFLS- EICI agosto 2017, IFLSEICI febrero
2018., Bogota Fashion Week, Colombiatex y PROFLORA.

Macrorruedas:

A Macrorrueda Alianza del Pacifico en la que se realizaron mas de 750 citas de negocios
entre 120 compradores de 8 paises y 132 empresarios colombianos de 14 departamentos.
Los canpradores internacionales manifestaron intencion o expectativas de compra por
US$39 millones.

A Macrorrueda Europa en la que se realizaron cerca de 830 citas de negocios entre 100
compradores de 20 paises y 105 empresarios colombianos de 16 departamentos. Duante
las mismas, los compradores internacionales manifestaron intenciébn o expectativas de
compra por US$16,5 millones.

A Macrorrueda 70 en Bogota, en la que se realizaron mas de 10.000 citas de negocios entre
713 compradores de 58 paises y 1.307 empresarios colombianos de 25 departamentos.
Durante las mismas, los compradores internacionales manifestaron intencién o
expectativas de compra por US$314 millones.

Empresas beneficiadas con programas de adecuacion de oferta exportable 313
empresas de 18 departamentos participaron por primera vez en algin programa de
adecuacion, que permite a los empresarios adecuar sus productos y estrategias de
acuerdo con los requerimientos del comprador o del mercado internacional.

Empresas exportadoras con ventasnternacionales constantes. Se busca contribuir al
aumento del nimero de empresas que exporten bienes de forma continua (por lo menos
tres afios seguidos en este periodo de gobierno). La meta propuesta es de 4.170
empresas para este afio 2018, y para ello se ofrecen diferentes servicios y programas a
las empresas que antes del 2015 exportaban de forma esporadica o aquellas que no
habian exportado, y que se enuncian en el documento. A cierre de 2017, 3.815 empresas
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realizaron ventas internacionales constantesmayores a US$10.000, mientras que en
2016 las empresas con exportaciones de bienes no mineros constantes fueron 3.758.

Inversién extranjera directa (IED) producto de la gestion de ProColombiaProColombia
a través de sus oficinas en el exterior contac y acompafa potenciales inversionistas para
que incluyan a Colombia como el pais para expandirse; igualmente en Colombia los
funcionarios trabajan con los inversionistas instalados para que conozcan las
oportunidades que ofrece el pais y tomen la decisionde reinvertir. Los empresarios
informan a ProColombia, cuando consideran que la gestion realizada contribuy6 en su
proceso de toma de decision de invertir o reinvertir en Colombia, la fecha de inicio del
proyecto de inversioén, el valor y en algunos casoslos empleos que estiman generar. De
acuerdo con la informacion recibida, empresarios de 31 paises, iniciaron 142 proyectos
de inversién en 19 departamentos por un valor que estiman en US$5.751 millones y en
los cuales esperan generar 44.407 empleos. El vabr de los proyectos de inversion
extranjera directa reportado por los inversionistas en el periodo julio 2017 a junio 2018,
crecié 110% comparado con igual periodo en el afio anterior, pasando de US$ 2.733
millones a US$ 5.751 millones.

Eventos del exterio captados con el apoyo de ProColombia que se realizan en Colombia.
Corresponde al nUmero de eventos o reuniones que fueron captaron (por concurso o no)
por empresarios, asociaciones, etc., es decir, que se decide realizarlo en Colombia y en
el cual participaran extranjeros. Similar a los indicadores anteriores, los empresarios que
captan los eventos (se considera captado un evento cuando se decide hacerlo en
Colombia) y consideran que el acompafiamiento y gestién de ProColombia contribuy6 a
lograrlo, infor man entre otros el nombre del evento, el tipo, la fecha de realizacién y un
estimado de los participantes. Para el periodo de este informe, empresarios reportaron
la captacion de 338 eventos en los que estiman la asistencia de 76.441personas.+

Seminarios de divulgacion de oportunidades en los mercados internacionales Con el
objetivo de dar informacién a los empresarios oportunidades comerciales, tendencias,
cultura de negocios, requisitos exigidos por el mercado o los compradores
internacionales, entre otros; ProColombia ofrece seminarios de divulgacion. Alrededor de
1.960 personas participaron en los siguientes seminarios:

Agro alimentos:
1 Acceso y oportunidades para la exportacion del aguacate hass colombiano al mercado de
Estados Unidos
Cadena de frio para flores frescas
Conozca las oportunidades y proyectos para vender sus productos de agro alimentos en China
Conozca las oportunidades y tendencias del mercado de marcas privadas en el mundo agro
alimentos
Oportunidades nueva ley para alimentos saludables en Per(
Oportunidades sector Agro - Certificaciones Halal
Oportunidades comerciales y certificaciones internacionales (NSF) para la exportacién de
alimentos

=a =4 =4
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1 Oportunidades de exportacion de agroquimicos a Guatemala y Costa Rica

1 Oportunidades para exportar agro alimentos a Costa Rica

1 Oportunidades para exportar agro alimentos a la Republica de Corea

1 Oportunidades para la exportacion de Novel Food en la Unién Europea

1 Sistema de inocuidad de alimentos en Estados Unidos y oportunidades de exportacion para
Colombia
Industrias 4.0

1 Perfilando al lider de la transformacién digital en las organizaciones

1 Oportunidades para el sector de Industrias 4.0 en Canada

1 Retos y oportunidades para exportar software y Tl a Estados Unidos

1 Tendencias del mercado de software y Ten Estados Unidos

1 Tendencias y oportunidades para la Industria 4.0 en Canada (con TFO)

1 Oportunidades para la prestacion de servicios de salud en Peru
Metalmecénica

1 Colombia aliado estratégico en el sector de artesanias

1 Ventajas de la madera certificada como herramienta de venta

1 Oportunidades para el sector de dotacién hotelera
Quimicos y Ciencias de la Vida

1 Como hacer negocios en Peru en el sector de cosméticos y aseo personal

1 Macrotendencias de productos para las ufias

1 Oportunidades de exportacion de cosméticos en México

1 Oportunidades de exportacion de envases y empaques a México
Sistema Moda

I Conozca el mercado de Costa Rica para Sistema moda

1 Encadenamientos productivos: Oferta exportable de insumos y materiales peruanos para la
confeccion de ropa infantil

1 Oportunidades de exportacion de sistema moda a México a través de Amazon

1 Oportunidades e-commerce

1 Oportunidades e-commerce calzado IFLS

1 Requisitos para la exportacion de calzado y prendas infantiles a Estados Unidos y Puerto Rico
Multisectoriales

1 Cdmo hacer contratos distribuidos/ importadores europeos (con el CBI)

1 Instrumentos basicos para la busqueda de oportunidades de venta de marcas en Estados

Unidos segun canal
1 Lanzamiento de plataforma en linea para aprovechar el mecanismo de escaso abastoen los
acuerdos comerciales
Nuevo acuerdo comercial Colombia -Mercosur
Oportunidades en el mercado nicaragiiense
Seminario de Oportunidades OMC y Colciencias

=A =4 =9

Los seminarios fueron transmitidos viastreaming para dar la opcién a mas empresarios y
personas interesadas a participar. Las memorias de algunos seminarios estan disponibles en
www.procolombia.co/memorias
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Expansién Colombiana- Inversion Colombiana en el exterior. El Gobierno Nacional designo
a ProColombia la tarea de promover y apoyar la Inversibn Colombiana en el exterior, es
decir la expansién de las empresas colombianas en el exterior en 2013. ProColombia ha
venido trabajando con 89 empresas en la identificacion y seguimiento a posibilidades de
expansion en 23 paises, las cuales buscan entre otros, tener centros de distribucion, oficina
comercial, generar encadenamientos productivos, facilitar el proceso exportador entre otros.

Durante el periodo de este informe, 34 empresas de Antioquia, Atlanico, Cundinamarca,
Santander y Valle del Cauca han reportado el inicio de 39 proyectos de expansion
internacional por un monto de US$22,8 millones en 15 paises: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Giemala, México,
Panam@, Peru, Republica Dominicana y Rusia.

Expansién Colombiana - Inversién Colombiana en el exterior. El Gobierno Nacional designé
a ProColombia la tarea de promover y apoyar la Inversion Colombiana en el exterior, es
decir la expansion de las empresas colombianas en el exterior en 2013. ProColombia ha
venido trabajando con 89 empresas en la identificacion y seguimiento a posibilidades de
expansion en 23 paises, las cuales buscan entre otros, tener centros de distribucion, oficina
comercial, generar encadenamientos productivos, facilitar el proceso exportador entre otros.

Durante el periodo de este informe, 34 empresas de Antioquia, Atlantico, Cundinamarca,
Santander y Valle del Cauca han reportado el inicio de 39 proyectos de expansion
internacional por un monto de US$22,8 millones en 15 paises: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Costa Rica, Ecuador, El Slvador, Espafa, Estados Unidos, Guatemala, México,
Panama, Perd, Republica Dominicana y Rusia.

Investment Summit 2017.En octubre de 2017 se organiz6 en Bogota la primera version del
Investment Summit, en el cual se presentaron tendencias y oportunidadesle inversién en
Colombia, y se conectaron a inversionistas del mundo con las oportunidades de inversion en
el pais en diferentes sectores. Durante dos dias participaron 263 empresas, de las cuales
cerca de 100 inversionistas tuvieron reuniones con empresasolombianas (754 citas) con
proyectos dispuestos a establecer Joint Venture o alianzas.

De los contactos realizados durante los seminarios, eventos y reuniones con los potenciales
inversionistas, 692 de 52 paises han manifestado a ProColombia algun interés en invertir en
el pais.

Trabajo con las agencias regionales de inversién (APRIProColombia ha venido trabajando
coordinada y conjuntamente con las 15 Agencias de Promocién Regionales de Inversion APRI
constituidas y en operacion a junio de 2018, generando sinergias, espacios para compartir
buenas practicas y en especial realizar la promocién del pais de forma coordinada. Algunas
de las acciones realizadas fueron, entre otros:
A Visita y atencién a inversionistas instalados para identificar necesidadey potenciales
proyectos.
A Definicion, organizacién y participacion en Seminarios de Promocion, Ruedas de
Negocios para inversionistas, eventos y agendas en Alemania, Ecuador, Uruguay,
Brasil, Singapur, Chile, Espafia, Turquia, Costa Rica, Canada, México, Reo Unido,
Estados Unidos, Portugal, Corea, China, entre otros.
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A Atencién conjunta a los potenciales inversionistas que visitan Colombia para la
realizacion de agenda o para establecerse.

A Intercambio de buenas practicas e informacion a través de comités y krramientas
como la pagina web, Banco de Proyectos (del que se habla mas adelante),
capacitaciones en temas de interés principalmente legales para las agencias.

A Con Invest in Armenia e Invest in Cesar, agencias creadas mas recientemente, el
trabajo se ha enfocado en el levantamiento de informacién, priorizacion de sectores
de promocién y capacitacion.

A Igualmente se ha apoyado a los departamentos cuando han iniciado sus procesos
con contactos con otras APRI y con informacién para la elaboracion de las propustas
de valor y estructuracién de sus agencias de inversion en estas regiones.

A Seguimiento periodico al plan de trabajo, reuniones y teleconferencias individuales
para dar a conocer la estrategia de ProColombia, conocer la estrategia de las
diferentes regones y establecer planes que reflejen y potencien el trabajo conjunto.

Banco de ProyectosCon el fin de tener disponible la informacion de los proyectos existentes
en los sectores estratégicos que estan adelantando las regiones, gremios y empresas y que
pueden ser promocionados por las oficinas de ProColombia en el exterior, se cuenta con una
plataforma virtual. En el 2017, se realiz6 un redisefio de la plataforma para facilitar el
acceso, los procesos de registro y visualizacion de la informacién a los ptenciales
inversionistas.

Personas participantes en los seminarios del Programa de Formacién ExportadoraMediante
los Programas de Formacién Exportadorad PFE se busca de manera practica, capacitar a
los empresarios de bienes y servicios en Colombia soke conceptos y herramientas que se
utilizan durante el proceso exportador. El programa cuenta con cuatro médulos (seminarios)
gratuitos y con otra serie de seminarios con costo, que se dictan de acuerdo con las
necesidades de los empresarios en las diferetes regiones colombianas.

De julio de 2017 a junio de 2018, se realizaron 859 seminarios del Programa de Formacion
Exportadora en 28 departamentos en los que han participado 40.889 personas

Empresas participando en programas de adecuacion exportadora. Durante el periodo, 313
empresas de 18 departamentos participaron por primera vez en alguno de los programas
de adecuacion que buscan cerrar las brechas en cuanto a los requerimientos de los
compradores internacionales o de los mercados objetivo de sus egortaciones, en temas de
empagues, etiguetado, documentaciones y guiar al empresario en la modelacion de costos
de exportacion, estrategia de marketing y digital, entre otros.

Empresas participando en el Programa COMEX. El programa COMEX (antes Mipyme
Internacional), permite al empresario tener asesoria para crear o fortalecer el area de
comercio exterior, mediante la asignacion de un area o0 una persona dedicada
exclusivamente a este tema. ProColombia acompafia en la documentacion del proceso de
las operaciones internacionales e implementa una metodologia de seguimiento de clientes.

De la convocatoria realizada en el 2017, 131 empresas de 16 departamentos iniciaron el

programa en el mes de septiembre. El 28% son empresas de la cadena de Agroalimentos;
7% de Industrias 4.0; 25% de Metalmecanica; 21% de Quimicos y Ciencias de la Vida y 19%
de la cadena Sistema Moda. El apoyo puntual para las empresas que han logrado exportar
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se ha dado en tramites de origen, evaluacion logistica de la empresa y analisis cambiaio,
solicitud autodiagnostico Operador Econdmico Autorizado (OEA) y acompafiamiento en toda
la operacién de exportacion.

Adicionalmente se han lanzado durante este periodo:

A ExportStars El mejor testimonio para motivar a mas empresarios a que exporten es el
de otro emprendedor que ya tiene experiencia vendiendo en el exterior. ExportStars
es la estrategia de promocién de la cultura exportadora de ProColombia donde
grandes exportadoras le cuentan a otras empresas cdmo hacerlo y dan consejos para
prevenir los errores mas comunes de la exportacion. Estos empresarios participan en
las jornadas de Futurexpo.

A Futurexpo: Son jornadas académicas para dar a conocer a estudiantes,
emprendedores y empresarios los beneficios de exportar.

A Los + PRO: Busca fomentar el persamiento global y la cultura exportadora, la
primera serie web relacionada con exportaciones, impulsada por ProColombia. La
organizacién, en su promocion de la Cuarta Revolucion, busca llegar a nuevas
audiencias a través de esta serie que se transmitird ppYoutube y redes sociales. Se
trata de un primer acercamiento con estas audiencias para motivar a que mas
personas conozcan qué es exportar y como ProColombia es un aliado para lograrlo.

Viajeros internacionales gestionado por ProColombia. Un total de 3.889.371 viajeros

internacionales de 42 paises llegaron a Colombia de acuerdo con la informacion entregada

por mayoristas, aerolineas, puertos y empresarios a ProColombia, como resultado del
trabajo conjunto con méas de 163 operadores turisticos, actividades de promocion,

capacitacion, entre otros. Al valorar el gasto que podrian hacer en Colombia el monto

estimado asciende a US$ 3.684 millones (US$1.045 para el viajero segun OMT; y US$ 97,
para el viajero de Crucero segun BREA).

Eventos del exterior captads con el apoyo de ProColombia que se realizan en Colombia.
Como se coment6 anteriormente, ProColombia continlia promocionando a Colombia como
destino de congresos, convenciones corporativas y viajes de incentivos. Durante el periodo
analizado fueron captados 338 eventos (141 viajes de incentivo, 77 convenciones
corporativas, 41 congresos, 79 otros eventos), que seran realizados entre 2017 y 2022 y en
los cuales se estima la asistencia de 76.441 personas. Actualmente, Colombia se ubica en
el puesto nimero 32 de la clasificacion mundial que elabora la Asociacion Internacional de
Congresos y Convencionesd ICCA; y se mantiene en la tercera posicién en el ranking de
Suramérica.

Lanzamiento Campafa: 0Col oBmblimarcotd l&ecelebeacithde Sabr osu
los 25 afios de ProColombia se hizo el lanzamiento de la campafia de turismo internacional
0Col ombi a, tierra de Sabrosuradé y a nivel i ntern

es la musica como vehiculo de promocion internacional y como elemento dferenciador del

pais a nivel mundial ya que Colombia posee una riqueza cultural de mas de mil ritmos

musicales agrupados en 157 géneros; se aprovecharan varias expresiones culturales que

han sido reconocidas por la Unesco como Patrimonio Cultural Inmaterid de la Humanidad.

La palabra O0SABROSURAG6 r ec eng-eéque qaesténenwos lessenci a,
colombianos. Asi que con musica y Sabrosura se espera enamorar a los turistas del mundo

entero. Con | a nueva campafa se ngodogue Caambid@contar | ¢
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tiene de atractivo para los viajeros internacionales. Cerca de 66 millones de views en redes

socCi

ales y medios hacen de O6Col ombia tierra

llegado a 14 paises, principalmente a Espafia, México, Argeatina, Brasil y Estados Unidos.
Desde el 2018 la campafia ha logrado aparecer en 29 medios internacionales.

A

A

Rueda ProColombia Nature Travel Mart (1117 noviembre 2017), especializada en
productos de naturaleza realizada en Bucaramanga.

La quinta versidonde la rueda permitié el encuentro de 66 empresarios provenientes
de 15 paises (Alemania, Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Espafia, Estados
Unidos, Holanda, Italia, México, Perl, Portugal, Puerto Rico y Reino Unido) con 90
empresarios colombianosde 17 departamentos durante 1.980 citas de negocios. Los
productos de mayor interés para los internacionales fueron: Naturaleza, Trekking,
Avistamiento de Aves y Turismo Comunitario (producto nuevo).

Previo al evento, en 12 viajes de familiarizacion se deron a conocer a los
internacionales productos en los segmentos de: Playas pristinas, Avistamiento de
aves, Ciclismo, Agroturismo, Ecuestre, Aventuralrekking, Buceo, Turismo
comunitario y Areas protegidas. En los cuales estuvieron en la Cascada mas alta €
Colombia - La Chocherra, Topocoro y reserva Reinita Cielo Azul en Santander, el
Paramo Ogonta en bicicleta (trayecto down hill 40 km), Paz de Ariporo en Kayak,
Manglares recorrido por los tlneles, la Reserva Indigena Macagua (recuperacion
primales) en Amazonas, Taller pinturas naturales Maloca Tikuna en Puerto Narifio,
Taller de pintura, tejido ancestral y muestras de danzas en Rancheria lwouyaa La
Guajira, entre otros.

ProColombia Travel Mart - PTM 2018 & la décimo primera edicion realizada en
Bogota los dias 21, 22 y 23 de febrero, contindia siendo la rueda de turismo mas
grande de Latinoamérica. Se concretaron mas de 6.000 citas entre 284 empresarios
de 41 paises y 259 empresarios de 19 departamentos colombianos. De acuerdo con
la informacién entregada por los extranjeros existen expectativas por US$50 millones
y se espera que 224.297 viajeros internacionales vengan a Colombia.

Ferias Internacionales: Colombia estuvo presente en 28 ferias internacionales en 11
paises, las ferias fueron: CMT, IMEX e ITB eilemania; Emotions y FIT Argentina;
ABAV y WTM Latinoamérica en Brasil; Fiexpo en Chile; ITB en China; FITUR, IBTM
World World, Route y Termatalia en Espafia; American Birding Expo, AWTS ATTA,
ICast, IMEX América, MOA, Virtuoso Travel Week Tour en Estadosritos; Colmar y
Top Resa en Francia; Rimini en Italia; ITLM Américas en México; y Bird Fair en Reino
Unido y FESPO, entre otros.

Viajes de Prensa, con el fin de dar a conocer los productos y destinos turisticos a
través de los medios internacionales, fueon organizados 71 viajes de prensa con la
participacién de 407 participantes provenientes de 22 paises. Los periodistas tuvieron
la oportunidad de visitar entre otros, los siguientes departamentos Amazonas,
Atlantico, Boyaca, Caldas, Casanare, Huila, La Guajira, Magdalena, Meta, Quindio,
Risaralda, San Andrés y Providencia, Santander y Valle del Cauca, entre otrosComo
resultados de estos viajes se logran programas de television o publicaciones en
medios especializados.

Viajes de familiarizacién. Se realzaron 40 viajes de familiarizacion, es decir viajes de
agencias de viajes que vienen a conocer y vivir la experiencia de los destinos y
productos turisticos. En esos viajes participaron 192 mayoristas o agencias de 30
paises y conocieron Alcala, Garzén, Handa, Leticia, Mocoa, Neiva, Nuqui, Pasto,

de
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Pereira, Pitalito, Riohacha, San Agustin, Santa Helena, Suesca, Tunja, Valle del
Cocora, Villavicencio, entre otros.

Presentaciones de destino. En los mercados internacionales con el fin de dar a
conocer los productos y destinos colombianos, se realizaron 88 presentaciones, a
mas de 4.000 personas de alrededor de 91 mayoristas y/o agencias de viajes de 15
paises.

Resultado del trabajo conjunto con las aerolineas siete nuevas frecuencias en el
periodo: 1) Avianca Brasil, ruta Salvador Bahia d Bogota inicié en sept.17 con una
frecuencia semanal y 120 sillas. 2) Avianca Brasil, ruta Recife Bogota inici6 dic.17
con una frecuencia semanal y 120 sillas. 3) American Airlines, ruta Miami -
Cartagena inicio dic.17 con 7 f recuencias semanales y 896 sillas. 4) Air Canada, ruta
Toronto - Cartagena dic.17 con una frecuencia semanal y 136 sillas. 5) LATAM, ruta
Lima 6 Medellin inici6 feb18 con 3 frecuencias semanales y 432 sillas. 6) TAME, ruta
Quitod Bogota regreso6 jun.18 con 11 frecuencias semanales. y 7) TAME, ruta
Guayaquild Bogota inici6 jun. 2018 con 3 frecuencias semanales y 312 sillas.
Igualmente, con el fin de fortalecer el tejido empresarial, se ofrecieron 175 seminarios
del Programa de Formacion Exportadora para empresas del sector turismo en 16
departamentos (25 ciudades), con la participacién de 4.731 personas entre julio de
2017 y junio de 2018.

Marca Pais. Continta trabajando en contribuir a cerrar la brecha entre la percepcion y la
realidad, aumentar el grado d e conocimiento de Colombia en el exterior asi como,
incrementar el orgullo nacional a través de diferentes actividades que contribuyan a alcanzar
los objetivos de los ejes estratégicos de negocio: exportar mas, atraer mas inversién, mas
turistas y construi relaciones, para ello focalizdé la gestion en medios internacionales
especializados y estructurd su trabajo desde cuatro enfoques: desarrollo y distribucion de
contenido positivo de pais, presencia y participacion en eventos de promocion de los tres
ejes, y alianzas con terceros para aumentar la visibilidad y alcance de la marca. Algunas de
sus estrategias son:

A

>

> > >

> >

Embajadores: busca generar una red de personalidades reconocidas por su
desempenfio profesional, artistico, deportivo o cultural en el extranjero, que apoye
acciones de promocion de Colombia en el mundo. El Programa comenzé en
noviembre de 2017 con la entrega de un reconocimiento al disefiador colombiano,
Esteban Cortazar, que gracias a su trabajo ha puesto al pais en el foco de la industria
de la moda internacionalmente. En abril 2018, 17 artistas fueron nombrados nuevos
embajadores de la Marca Pais Colombia.

Influenciadores gastronémicos: estrategia con influenciadores en diferentes ambitos
para generar awareness y cambiar la percepcion del pais. A mayo de 2018, se cuenta
con:

Experiencia Boamar Swimwear Raquel Cafas en Colombia

Programa de tv me voy a comer el mundo, Veronica Zumalacérregui

Chef Thomas Trosgrois

Press trip gastronomia, que cont6 con chefs provenientes de Uruguay, Chile, México
y Argentina.

Posicionamiento en redes sociales a marzo de 2018:

Facebook: el perfil de Marca Colombia cerré el afio 2017 con un total de seguidores
de 945.344. Para el primer trimestre del afio 2018 sus seguidores aumentaron a
947.525.
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Twitter: en 2017 con 292.mil seguidores a marzo 2018 aumenté a 295.309.
Instagram: 2017 con 36.7mil seguidores, a marzo aumentaron a 48.4 mil.

Red de licenciatarios de la Marca: a mayo 2018, mas de 480 empresas colombianas
cuentan con licencia de uso de Marca Pais. Estas empsas dan visibilidad a la Marca
en sus empaques, estrategias de comunicacion, puntos de venta, canales de
comunicacion internos.

> >

Sostenibilidad. ProColombia le apuesta a la sostenibilidad integralmente y lo ha

materializado desde diferentes acciones: muliplicar entre los empresarios las buenas

practicas de sostenibilidad, participacién en el diagndéstico ISO 26000 y alineacién a la

politica de RSE del sector Comercio, Industria y Turismo, realizacion del primer Informe de
Sostenibilidad 2013 GRI 4 (1ra agencia de promocion de Latinoamérica y 2da entidad del

sector comercio), definicién y despliegue de la politica de sostenibilidad ProColombia al

interior y disefio de su modelo de gestion de la sostenibilidad. Con este modelo ProColombia

enmarca su compromiso mediante dos pilares: el primero es un compromiso misional bajo

el l ema: OTransfor mamos el pa2s6 y el segundo es
actuar con el ejemplo. Algunos resultados:

A Se establecieron indicadores para dar visibilidad a la contribucion al desarrollo
econdmico, social y ambiental del pais y ha implementado mejoras internas en el uso
de recursos naturales, disminuyendo el impacto al medio ambiente, tales como:
implementacién del programa de reciclaje, politicas para un adecuado uso del papel,
medicion de huella de carbono y acciones de mitigacién por medio de la siembra de
arbol.

A Se implementé el programa de voluntariado, con el lema: ProActivos, Juntos
transformamos vidas con el que se han apoyado 17 fundaciones y se han beneftiado
a 1.846 personas por medio de la participacion de mas de 100 voluntarios.

A Se adhiri6 al Pacto Global con el propdésito de llevar acciones concretas relacionadas
con los diez principios promovidos por esta organizacion y la participacion en
diferentes comités para contribuir a los objetivos de desarrollo sostenible de las
Naciones Unidas.

A Se obtuvo el reconocimiento como Empresa Colombiana del afio durante 2017 y
2018 por sus buenas practicas en Calidad Total, Responsabilidad Social Empresarial
y Desarrollo Sostenible otorgado por Latin America Quality Instituted LAQI.

A En 2017, ser reconocidos por Andesco como finalistas por mejores practicas de
Responsabilidad Social Empresarial en el marco de los ODS en la categoria empresa
grande de otro sector de la economia nacional.
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Logro 1: Mas empresas de méas departamentos exportan con apoyo de ProColombia, a

compradores de 86% de los paises
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18.445 Compradores de 166 paises han
adquirido bienes y servicios a 6.112
empresas (74% mi pymes) de 27
departamentos por un valor informado por
ellos de US$17.062 millones (Agosto 2010-
Mayo 2018) Mientras en 2010 un total de
1.567 empresas de 19 departamentos
reportaron negocios por US$1.140 millones
a ProColombia, en 2017 lo hicieron 2.241
de 24 departamentos, por un valor de
US$3.252 millones. El crecimiento anual

compuesto de los negocios reportados
durante el periodo 2010- 2017 (afio
cerrado) ha sido del 16,2% anual

compuesto lo que ha permitido que la
participacion de los negocios facilitados por
ProColombia aumente del 7% en el 2010 al
18% en el 2017 de las exportaciones no
mineras.

Fuente: ProColombia, 2017

Logro 2: Empresas mejor preparadas para el comercio exterior
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ProColombia fue premiada en el TPO
Network  Awards 2014 por su
metodologia comercial aplicada a la
internacionalizacion de las empresas
adecuando su oferta a la demanda. En
este periodo 1.200 empresas de 20
departamentos iniciaron un programa de
adecuacion de su oferta exportadora para
llegar a los mercados internacionales.

Fuente: ProColombia, 2017
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Logro 3: Expansion colombiana, a la conquista de 18 paises.
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Se establecié por primera vez en la historia de
Colombia una politica de promocién de
inversion colombiana en el exterior mediante
CONPES 3771 de 2013. Gracias a la
implementacién de las recomendaciones
ProColombia trabaja con cerca de 464
empresas en 700 posibilidades de expansion.
Desde el 2015, 83 empresas de 11
departamentos han iniciado 89 proyectos en
18 paises por un valor estimado de US$L08,5
millones.  Apertura de oficinas de
representacion, centros de distribucion,
encadenamientos productivos y centros de
distribucion compartidos son algunos de los
modelos de negocios que las empresas
colombianas estan adoptando para tener
presencia directa en el exterior.

Fuente: ProColombia, 2017

Logro 4: Mas Inversién Extranjera en mas departamentos por gestion de ProColombia: IED

impacta el 75% de los departamentos.
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Fuente: ProColombia, 2017

En el periodo Agosto 2010 6 mayo 2018, 508

inversionigas de 45 paises informaron el inicio
de 682 proyectos en 24 departamentos por un
valor estimado US$21.024 millones en los que
esperan generar 276.771 empleos. La IED
pas6 de US$1.334 millones en 2010 a

US$3.836 millones en 2017, lo que representd

un credmiento anual del 16%. Al comparar los

datos por los empresarios con los de la
balanza de pagos del Banco de la Republica,
los valores de los proyectos pasaron de
representar el 19% en 2011 a 39% en 2017.

Desde 2010, 34 proyectos de inversion han
llegado a 21 municipios ZOMAC de 7

departamentos por un valor estimado de US$
1.983 millones en los que esperan generar
26.758 empleos.
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Logro 5: El pais se consolidé como destino de turismo de reuniones.

El pais se consolidé como destino de turismc
de reuniones: Colombia ocupa el puesto 29 en
el ranking ICCA (Asociacion Internacional de
‘ 212 Congresos y Convenciones) entre 113
posiciones dentrode las cuales se clasifican a

los paises del mundo, cinco escalafones por

134 encima del afio 2010 (34). 1.189 eventos
) fueron captados por empresarios para ser
realizados en 15 departamentos, con una
participacion estimada  de 263.276
extranjeros. El nimero de e/entos captados

Nuamero de eventos internacionales
captados por Colombia

R R T R S crecidé a una tasa compuesta anual del 24%.
S . T D SO ) MY
N En 2010, fueron 60 eventos y en 2017 llegaron
a272.

Fuente: ProColombia, 2017

Logro 6: Promocién de Colombia como destino turistico llega a mas de 50 paises

Productos turisticos de 27departamentos (9 mas que en
el 2013) se han dado a conocer en 66 paises (50 mas
gue en el 2010). Durante periodo, 1.342 mayoristas, .
aerolineas y cruceros de 47 paises incluyeron &
Colombia en sus portafolios como destino de turismo
gracias al apoyo de ProColombia.

Se desarrollaron 2 campafias internacionales de
turismo, o0Col ombia es Rea
en 2013 y o0Col ombi a, Tier
lanz6 en enero de 2018, esta Ultima potencializa la
diversidad al promover al pais a través dela musicay su
gente que han sido diferenciadores del pais reconocidos
por los extranjeros. La campafia ha llegado a 14 paises
y sus videos tienen cerca de 66 millones de vistas.

Logro 7: Impacto de la promocién internacional es cada vez mayor.

ProColombia tiene mayor presencia Internacional. Ahora esta en 32
\v paises, 12 mas que al inicio del Gobierno, lo que ha permitido
mayores resultados en negocios de exportaciones, expansion di
empresas colombianas, inversion extranjera directa, turismo
internacional. En este gobierno, se ampli6 la presencia en Argentina,
Corea del Sur, Cuba, Emiratos Arabes Unidos, Francia, Holanda,

Indonesia, Italia, Japon, Singapur, en Turquia con los paises miembros
de la Alianza Pacifico, en Bélgica a través de MinCIT.
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4.1. Gestién Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)
Delegatura de Proteccién de la Competencia

1 Participacibn en la Reunién Anual de la Red Internacional de CompetenciaCN
(International Competition Network). La Reunién Anual se llevé a cabo en Singapur, en
donde la SIC presenté un balance sobre los métodos innovadores de deteccion y poderes
investigativos que viene realizando. Marzo de 2018.

1 Emision del concepto 18128057 d e abogacia de la competencia. que recomendd
mantener las restricciones regulatorias sobre la venta de Equipos Terminales Moviles
(ETM), por considerarse un retroceso de los avances en materia de portabilidad
numerica, la libertad de eleccién del consumidory la dindmica competitiva del mercado.
Mayo de 2018.

1 Participacion en la Conferencia Anual COMPAL lll. El objetivo de la Conferencia fue
buscar estrategias para mejorar la cooperacion entre todos los miembros y paises que
se retnen en el marco del programa COMPAL 1l y reforzar las capacidades en materia
de competencia y protecciéon al consumidor, buscando una integracién de procesos, un
intercambio de informacién mas fluido y una toma de conciencia sobre los intereses de
las agencias, puesto que los mercads, los consumidores y las empresas se encuentran
globalizadas y por ende las respuestas de las autoridades también deben estarlo.

1 Arnau lzaguerri, Oficial Juridico del Programa Compal de la Conferencia de Naciones
Unidas sobre Comercioy Desarrolloasegy - que O0Col ombia se convirti
tanto en la defensa de la competencia como en la proteccion al consumidor y lo que
vemos en esta conferencia es que hay muchos paises que estan pidiendo la cooperacién
técnica de este pais paramejorarsussigs mas actual eso6. Junio de 201

Delegatura de Proteccién al Consumidor

1 Realizacion del segundo Congreso Internacional de Proteccién de Usuarios de Servicios
de Comunicaciones. Julio de 2017.

9 Publicacion del Libro sobre Proteccién al Consumidor en Colombiad Una aproximacion
desde las competencias de la Superintendencia de Industria y Comercio. Agosto de
2017.

1 Realizacién del Segundo Congreso en Seguridad de Productos de Consumo. Riesgo,
Responsabilidad y Reputacién. Agosto de 2017.

1 Lanzamiento del Portal %guridad de Producto (disponible en la pagina web
Www.sic.gov.co y como aplicativo mavil), cuyo objetivo es permitir el reporte y consulta
de las campanfas de seguridad de los productos. Agosto de 2017.

1 Implementacion del aplicativo que permite la radicacion por medios electrénicos
(Formulario web y web service), a los proveedores de servicios de telecomunicaciones,
de los recursos de apelacién que deben ser decididos por la SIC cuando actia como
segunda instancia de las decisiones de los proveedores de seigios de
telecomunicaciones. Diciembre de 2017.

9 Participacion en el panel regulatorio internacional del International Consumer Product
Health and Safety Organization (ICPHSO). Simposio de Entrenamiento (Orlandod
Florida. Estados Unidos de América. Febrerode 2018.

1 Realizacién del tercer Congreso Internacional de Proteccion de Usuarios de Servicios de
Comunicaciones. Marzo de 2018.
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Realizacién del Primer Congreso Internacional de Ecommerce. Marzo de 2018.

Participacién activa en el Comité para Politicas dé Consumidor oCommi tt
Consumer PolicydCCP6, vy, dentro del Grupo de Trabajo e
Consumo OWorking Party odaWEORS@ mAbr iProdeac2 0 5&f

Participacién en la Conferencia de Primavera y Reunién de Alto Nivel dda International
Consumer Protection Enforcement Network (ICPEN). Abril de 2018.
Se otorgd a la SIC la Presidencia de ICPEN para el periodo 20193 2020. Abril de 2018.

Delegatura de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal

1

= =

Sensibilizacion y capacitacions a consumidores en plazas de mercado a nivel nacional,

bajo |l as campafas oOLIeve a su mesa | o que

entre otras, para garantizar medidas precisas y exactas a los consumidores, y para que
estos conozcan sus derechos Yos hagan respetar. Julio de 2017.

Acreditacion de los laboratorios de calibracién en masa y volumen de la SIC, los cuales
prestan servicios a las Alcaldias para calibrar sin costo los instrumentos que estas utilizan
en actividades de vigilancia y controlen materia de metrologia legal. Agosto de 2017.
Realizacién del segundo Congreso Internacional de Metrologia Legal. Octubre de 2017.
Organizacién de la reunién anual de la Organizacion Internacional de Metrologia Legal
O00OIML. Octubre de 2017.

Reconocimierio de la OIML a la SIC como entidad lider en la materia, con el premio
denominado OMejores Contribuciones para
Mundod6é. Octubre de 2017.

Expedicion de los Reglamentos Técnicos Metrologicos aplicables a taximetros
electronicos y alcoholimetros, a través del uso de herramientas de buenas préacticas de
reglamentacién como el Andlisis de Impacto Normativo AIN. Diciembre de 2017.

Inicio de actividades de verificacion metrolégica a nivel nacional por parte de los
Organismos Autorizados de Verificacion Metrolégicad OAVM, designadas por la SIC, a
basculas camioneras, surtidores de combustibles liquidos y balanzas utilizadas en
transacciones comerciales. Abril de 2018.

Reconocimiento de la segunda Entidad Reconocida de Auteegulacién SERA del Sector
Valuatorio. Mayo de 2018.

Delegatura de Proteccién de Datos Personales

1

Elaboracion y publicacion de formatos modelo para el cumplimiento de obligaciones
establecidas en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentariosdocumento.
Noviembre de 2017.

Orden impartida a UNE EPM Telecomunicaciones S.A. en el sentido de implementar
herramientas tecnoldgicas y manuales de procedimientos para minimizar el riesgo de
suplantacion de identidad o de fraude en los estudios de riesgo crediticio. Resolucion
14463 de 2018. Febrero de 2018.

Orden de bloqueo temporal de la aplicacion pig.gi por su aparente vinculacién con
posible tratamiento indebido de datos personales de colombianos. Resolucions 20568
y 21215 de 2018. Marzo de 2018

Realizacion del 6to Congreso Internacional de Proteccidén de Datos Personales. Junio de
2018.

el

real

De s


http://pig.gi/

® HHSSHER mewo @ GOBIERNO DE COLOMBIA

Delegatura para la Propiedad Industrial

)l

Adhesién al acuerdo global acelerado de patentes (GPPH): Colombia entr6 a formar
parte de la Red de Procedimientos Acelerados de Patente Global (GPPH), el cual se
encuentra integrado por 22 paises de Europa, América del Norte, Asia, Oceaniay ahora,
Ameérica del Sur. Los solicitantes que presenten sus solicitudes en por lo menos dos s&s
que hacen parte de esta alianza global (GPPH) y obtengan una decisién positiva en
cualquiera de los paises, podran pedir que su solicitud sea acelerada en los otros paises
de manera sencilla y a través de un procedimiento que cumple una sola serie de
requisitos. Julio de 2017.

Se logré la cifra histérica de 46.673 decisiones en materia de signos distintivos,
superando considerablemente al mejor afio histérico, 2015, en el cual se emitieron
42.286 decisiones. Diciembre de 2017.

2017: Al cierre de 2017 se solicitaron a la SIC 42.725 marcas, que representan un
crecimiento del 60%, respecto al nUmero de marcas solicitadas en 2010. Diciembre de
2017.

Al cierre de 2017 se solicitaron a la SIC 2.372 patentes de invencidn, que representan
un crecimiento del 19%, respecto al nimero de patentes solicitadas en 2010. Cabe
destacar que de las patentes solicitadas, 595 fueron de nacionales, lo que representa
un incremento del 361%, respecto de las presentadas en 2010 (129). Diciembre de
2017.

Aumento en el porcentaje dedecisiones positivas: Hoy de cada 10 solicitudes de patente
gue se presentan en el pais, 6 cumplen con los requisitos de patentabilidad, logrando el
titulo de proteccion que les otorga el Estado a través de la patente, en comparacion con
el afio 2003 en el que tan sélo 2 solicitudes de cada 10 recibian el reconocimiento.
Diciembre de 2017.

Reduccion de los tiempos promedio de decision de marcas y patentes. Comparando
2017 con 2010, los porcentajes de reduccion fueron del: 33% para la concesiéon de
marcas de 9,6 meses a 6,4 meses y del 64% para la concesion de patentes, de 60,4
meses a 22 meses, convirtiendo a la SIC en la segunda oficina de patentes mas agil del
mundo. Diciembre de 2017.

Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales

1
1

Realizacién del Segundo Congeso Internacional de Derechos de los Mercados.
Atencién de demandas de proteccion al consumidor: Durante la vigencia 2017 se
recibieron 49.528 demandas de consumidor, que comparadas con las recibidas en
2012 presentan un incremento del 60%. Al cierre de 2017 el tiempo promedio para
obtener una decision de fondo en materia de demandas de proteccién al consumidor
fue de 5 meses y 28 dias, mientras que en 2012 este mismo proceso se tardaba en
promedio 9 meses y 23 dias. A abril de 2018, el tiempo promedio de calificacion de
una demanda es de 7,3 dias, mientras que en 2013 este mismo proceso se tardaba en
promedio 5 meses y 23 dias.

Atencion demandas de competencia desleal y propiedad industrial: El tempo promedio
de duracion de los procesos de competenciadesleal y propiedad industrial pasé de 15
mesesy 10 dias en 2012 a 10 meses y 27 dias en 2017, lo que representa una reduccion
del 29%. Diciembre de 2017.
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1 Mientras en el afio 2011 se radicaban 44 solicitudes de medidas cautelares (instrumento
que garantiza la tutela judicial efectiva), al cierre del 2017 se radicaron 231, lo que
representa un incremento del 425%. Diciembre de 2017.

4.2. Principaleslogros

Logro 1: Aumento de la capacidad sancionatoria de la sic y ejercicio decidido de la misma.
Sanciones efectivas.

Uno de los principales logros de la Superintendencia de Industria y Comercio ha sido el
fortalecimiento de su capacidad sancionatoria, a partir de la gestion de diferentes leyes tales
como la Ley 1340 de 2009 (Ley de Competencia); Ley 1438 de 2011 (Ley sobre control de
precios de medicamentos); Ley 1480 de 2012 (Estatuto del Consumidor) y Ley 1581 de 2012
(Ley Estatutaria de Datos Personales), y el@ijcicio decidido de dicha capacidad.

La SIC no sélo cuenta hoy con un marco normativo sustancialmente diferente al anterior y
mucho mas favorable, aunque aun no suficiente, para sancionar infracciones a la libre
competencia, los derechos de los consumidoes, el habeas data, la metrologia legal y los
reglamentos técnicos, sino que lo hace efectivo y ha impuesto en los Ultimos afios sanciones
gue cumplen el doble propoésito de sancionar a quien viola la ley y persuadir a los distintos
agentes del mercado para buscar autocorreccion.

Fiel reflejo de la evolucion sancionatoria, lo constituye el hecho de que la Superindustria en

el afio 2009 impuso sanciones por $8.002 millones y al cierre de 2017 sanciones que
ascendieron a $328.471 millones.
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Logro 2: Consolidacién de la politica publica de protecciéon de la libre competencia
econdmica y de los consumidores.

Un gran logro de la SIC en esta materia es el haber podido liderar y consolidar una politica
publica de Gobierno para la proteccion efectiva de la libre competencia econdémica y de los
consumidores, y convertirla en una politica de Estado.

Esta consolidaciéon se deriva entre otros de los siguientes logros:

Creacion y puesta en operacién del Grupo Elite contra la Colusién: En 2017, gracias a la
asignacion de una partida presupuestal de $6.000 mil millones se fortalecié el antes
denominado Grupo Interdisciplinario de Colusiones. Resultado de su creacién, durante el
2017 se concluyo la instruccion de doce (12) investigaciones que involucraban procesos de
contratacion publica cuyo presupuesto, en suma, ascendié a $1.221 millones, producto de
las cuales se impusieron sanciones a 11 agentes de mercado y 23 personas naturales por
un monto de $28.917 millon es ($16.913 millones después de recursos).

Impulso al Programa de Beneficios por Colaboracion: Producto del impulso a este programa
se han abierto 5 investigaciones en los siguientes mercados: pafiales, papeles suaves,
cuadernos, tuberia de cemento y mateiales pétreos, de las cuales 3 (pafiales, papeles suaves
y cuadernos) han sido sancionadas con multas por valor de $446.422 millones®.

Creacién y consolidacién del Laboratorio de Informética Forense: En la actualidad el
laboratorio cuenta con los medios necesarios para efectuar investigaciones, experimentos,
practicas y actividades de caracter cientifico que permiten la recoleccion y procesamiento de
evidencias electrénicas dentro del curso de las investigaciones administrativas que adelanta
la SIC, apoyando a la fecha mas de 130 casos de la Delegatura de Proteccion de la
Competencia dentro de las etapas de recoleccion, procesamiento, puesta a disposicion y
analisis de evidencias digitales.

Logro 3: Deshogotanizacién de la SIC. Una actividad regional sin precedentes

Personas atendidas

535.915
A través de los programas casas y rutas del

consumidor, implementados a partir del afio
H 2013, la SIC ha logrado llevar sus servicios a
un total de 535.915 personas y visitado782
municipios del pais.

7 Es importante resaltar que en los veinte (20) afios anteriores a la creacion del Grupo Elite contra Colusiones la

Superintendencia decidié doce (12) casos relacionados con colusiones en procesos de seleccion de caracter
publico, es decir, el mismo nimero de investigaciones que el Grupo Elite concluyé durante 2017.

8 Estas sanciones corresponden con el valor inicial de la multa, esto es, antes de la resolucién del recurso de
reposicion. No incluyen el descuento otorgado como beneficio por el Programa de Benéicios por Colaboracion.
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Otro logro ha sido la apertura de la Entidad a las diferentes regiones del pais, a través de
los siguientes programas:

Casas del consumidor: Programa en asocio con las alcaldias municipales de diferentes
capitales del pais que agrupa para los consumidores de la regién, la oferta instituciond de

varias autoridades del orden nacional y local que hacen parte de la Red Nacional de
Proteccion al Consumidor, bajo el liderazgo de la SIC. Durante el periodo 2014 -2018 se

han puesto en operacion 27 casas del consumidor en diferentes ciudades del paig12 en

Bogot4), donde se han atendido 535.915 personas.

Rutas del Consumidor: Con este programa se recorre el territorio nacional en 5 unidades
moéviles (buses oficinas) que brindan asesoria y orientacion a los consumidores en temas
relacionados con la proteccion al consumidor y el registro de marcas y patentes, con el que
se han realizado 1.216 visitas a 782 municipios en 32 departamentos y atendido a 153.049
personas.

Centros de apoyo a la tecnologia y la innovacién 8 CATI: Programa liderado por la SIC y
por la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), que tiene como proposito
facilitar el acceso de los innovadores a servicios de informacién sobre tecnologia y a otros
servicios conexos, fomentar la capacidad de utilizarla eficazmente y orientar el uso
estratégico de la Propiedad Industrial en favor de la innovacion ydel crecimiento econémico
del pais, en espacios fisicos dispuestos directamente en las regiones. Durante el periodo
2014 -2018 se han puesto en operacion 31 CATI en 17 ciudades del pais, 6 administrados
directamente por la SIC y 25 administrados por otras entidades. Desde septiembre del 2014
a mayo de 2018 los CATI han realizado 13.770 orientaciones en temas de PI, 1.352
asistencias en busquedas tecnoldgicas, dando como resultado la presentacion de 371 de
solicitudes de patentes, 31 solicitudes de disefiosndustriales y 1.314 solicitudes de marcas
presentadas con orientacion y asistencia de los CATI.

Logro 4: Reduccién de los tiempos de decisién y atencién

Hemos logrado reducciones importantes en los tiempos promedio de decision de los tramites
de mayor demanda de la ciudadania. Comparando 2017 con 2010, los porcentajes de
reduccion fueron del:

1 64% para la concesidn de patentes de 60,4 meses a 22 meses, laque convierte a la SIC
en la segunda oficina de patentes mas agil del mundo.

1 33% para la concesion de marcas de 9,6 meses a 6,4 meses.

1 56% para la resolucion de procesos judiciales en materia de consumidor (de 18 meses
a 7,9 meses).
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Fuente Sistema de Tamites de la SIC.

Logro 5: Fortalecimiento de la presencia internacional de la SIC

Conscientes que en una economia globalizada es fundamental conocer las mejores practicas
y tendencias mundiales en los diferentes campos de accién desu competencia, sedestaca

como logro de la SIC su participacién activa y posicionamiento en diferentes organismos y
entidades internacionales homologas, enfocada fundamentalmente en el mejoramiento de

su labor de inspeccion, vigilancia y control, lo que le ha permitido convertirse, en distintos

escenarios, en un referente para la comunidad internacional.

Producto de lo anterior, durante el periodo 2010-2018, la SIC firm6 acuerdos de
cooperacion con 41 entidades internacionales homadlogas, dentro de los que se destacan los
celebrados con la Red de consumo seguro y salud RCSS y la Alianza del Pacifico, y participd
activamente en 29 organizaciones internacionales, dentro de las que se destaca la OCDE,
en donde logramos la aceptacion del pais en los comités de competencia y consmidor y la
ONU -UNODC.

Logro 6: Consumidores y empresarios mas empoderados

Sumado al logro de la apertura de la SIC a las regiones y conscientes de que consumidores
y empresarios mas informados garantizan mejores relaciones de consumo, la SIC ha
ejecutado una serie de estrategias encaminadas a i) fortalecer la divulgacién de los derechos
y deberes de consumidores y empresarios; ii) fomentar las funciones a cargo de la Entidad y
iii) publicitar sus actuaciones, esto ultimo con el doble propdésito de sanciomr a quien viola
la ley y persuadir a los distintos agentes del mercado para buscar autocorreccion.

Dentro de las estrategias ejecutadas se destacan las siguientes:

a. Forosy eventos:Los foros y eventos realizados por la SIC, entre los que se encuentran
congresos, conferencias, talleres, ruedas de prensa, entre otros, tienen como propoésito
divulgar las funciones de la entidad, dar a conocer a pares de la misma las practicas
implementadas por la SIC en el desarrollo de sus funciones y conocer las mejores
practicas implementadas por nuestros pares en otros paises. Para el periodo 2012014
se realizaron mas de 700 eventos a los que han acudido mas de 5 mil asistentes de
todas las regiones del pais, dentro de los cuales destacamos los siguientes:



® RBSSHRY Furismo GOBIERNO DE COLOMBIA

Congreso internacional de libre competencia econémica

Congreso internacional de proteccién de usuarios de servicios de comunicaciones
Congreso internacional del derecho de los mercados

Congreso internacional de proteccion de datos

Congreso internacional de metrologia legal

Congreso internacional de E commerce

Congreso en seguridad de productos de consumo

Conversatorio sobre la propiedad industrial

E R

Formacién presencial y virtual: Los procesos de formacion son un servicio disefiado por
la SIC con el objetivode capacitar y orientar a todos los ciudadanos en las tematicas de
proteccién al consumidor, proteccion de datos personales y base de datos y en general
sobre el sistema de propiedad industrial.

Las capacitaciones que se ofertan mediantecursos presenciales y virtuales, permiten
tener un panorama de como la regulacion en Colombia por intermedio de la SIC
amparay protege a todos los ciudadanos y en donde se ilustra la metodologia para que
el ciudadano pueda efectuar su proteccién intelectual, suproteccién de datos personales
0 ejercer sus derechos como consumidor.

El campus virtual, que inicié su operacion en el 2012, disefié para el periodo 2010 -
2018, 19 cursos virtuales que fueron puestos a disposicion de la ciudadania a través de
116 ciclos y que fueron tomados por aproximadamente 21.800 personas.

Algunos de los cursos virtuales dispuestos a la ciudadania son: Amigo consumidor, yo
respeto sus derechos; como y cuando informar concentraciones econémicas a la SIC;
proteccion del consumidor en el comercio electrénico; educacién para la proteccion de
los datos personales de los nifios, niflas y adolescentes en la red; el ejercicio de las
funciones jurisdiccionales en la SIC; introduccion a la propiedad intelectual y basqueda
de informacion sobre patentes.

De igual forma se realizaron cursos presenciales en las diferentes tematicas a cargo de
la SIC, logrando un total de 111.428 personas capacitadas durante el periodo 2010 -
2018 (mayo).

Personas capacitadas por

periodo 2010 - 218

89973 A través de los programas de formacion

(cursos virtuales y pesenciales), en las

tematicas de proteccion al consumidor,
proteccion de datos personales y en general
sobre el sistema de propiedad industrial, la
SIC logré6 capacitar a partir del afio 2012 un

total de 133.228 personas.
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Fuente: Base de datos OSCAE.

Programa institucional de televisién:SIC TeVe, que empez6 su emision el 29 de junio de
2013, es el programa institucional de la Superintendencia de Industria y Comercio,
dedicado a mostrar la gestion de la Entidad en defensa de los derechos de los
consumidores, a través de informacion que le permita al televidente formarse una
opinion clara sobre la labor realizada por la Entidad.

Desde su creacion y hasta julio de 2018, el programa institucional emitié 222 capitulos
con promedio de 20 mil espectadores sananales en el horario estelar, las repeticiones
y a través de redes sociales.

Pagina web: A través de la pagina web de la SIC, ademéas de informar sobre las
funciones de la entidad, promocionar las capacitaciones, cursos y eventos y divulgar las
decisiones, pueden realizarse en linea todos los tramites con que cuenta la Entidad, asi
como acceder a los diferentes servicios, siendo sin duda uno de los principales medios
de comunicacién con los usuarios. Para el periodo 2010-2018 (mayo) el nimero de
visitas ala pagina web fue de 28.514.499. Es importante resaltar que la pagina de la

SIC es una pagina Responsive, la cual se adapta a diferentes dispositivos moviles como:

tabletas, smartphone, portatiles, etc y que en 2012, recibié el reconocimiento "Mejor
Sitode Gobiernodé por el programa Col ombi a
web de Colombia.

en
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Capitulo 5: Superintendencia de Sociedades
SUPERSOCIEDADES
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5.1. Gestion Adelantada en la Vigencia (Julio 2017 & Junio 2018)

La gestidén adelantada en la entidad a lo largo de la vigencia 2017 y lo corrido de 2018,
condujo a varios logros relevantes, descritos a continuacion. Algunos de ellos son la
culminacion de procesos comenzados en vigencias anteriores, pero todos indistintaente se
desprenden de la ejecucién de proyectos estratégicos y operativos de la entidad, durante las
mencionadas vigencias:

Resultados de las gestiones jurisdiccionales y administrativas, logrados durante el dltimo afio

Réqgimen de Auxiliares de la Justiia. Puesta en marcha del Decreto 2130 de 2015, mediante
el cual se adopté el régimen general de los Auxiliares de la Justicia. Las ventajas principales
de esta normativa aluden, entre otros aspectos, a la profesionalizacién de los auxiliares, su
selecciénautomatizada con base en criterios de valoracion, la adopcién de un manual de
ética y la posibilidad de que se designe a los representantes legales como promotores. Esta
ultima facultad ha dado lugar a un ahorro para las sociedades superior a los 25.000 m illones
de pesos. En el tltimo afio, se llevd a cabo un nuevo proceso de convocatoria y seleccion de
auxiliares de justicia,que culminé con una lista que, para el afio 2018, esta4 conformada por
295 auxiliares de justicia.

Innovacion y modernizacién de los procesos a cargo de la entidad. A través del uso de
medi os telem8ticos y de |l a puesta en marcha del
la Superintendencia de Sociedades se consolidd6 como la primera entidad del Estado en
tramitar digitalmente una parte significativa de los procesos judiciales a su cargo. Esto ha
contribuido a solucionar la congestion procesal y a eliminar barreras de acceso a la justicia.
La propuesta surgi6 en el afio 2015 y se puso en marcha en 2017 respecto de todos los
procesos judiciales adelantados por la Delegatura para Procedimientos Mercantiles. Asi las
cosas, los siguientes tramites pueden llevarse a cabo por medios electrénicos: presentar la
demanda, notificar y consultar el expediente, realizar audiencias, descargar documenta,
revisar estados y traslados y presentar memoriales. Es posible, también, acceder al
expediente por medio de una aplicacion movil. Adicionalmente, a través del portal de la
Superintendencia de Sociedades, se puede consultar el estado de los procesos camsales y
toda la informacién basica en materia financiera y juridica respecto de las mas de 20.000
sociedades que reportan anualmente su informacién ante esta Superintendencia.

Ventanilla Unica de tramites y Serviciosd VUSS En cumplimiento de la politica de
racionalizacion y simplificacion de trdmites impulsada por el Gobierno Nacional, la
Superintendencia de Sociedades cred, en su pagina web, una ventanilla Unica de tramites y
servicios. Mediante esta Ultima, la ciudadania puede acceder, desde cualquielugar, a los
trdmites y otros procedimientos administrativos que ofrece la entidad, sin necesidad de
desplazarse fisicamente a sus instalaciones. Desde 1 de julio del 2017 hasta el 28 junio
2018, este portal habia recibido mas de 154930 tramites radicado s.

Puesta en marcha de la Ley 1778 de 2016 (Facultades preventivas y sancionatorias en
materia de soborno trasnacional). En adicion a la expedicion de circulares y resoluciones en
las que se indican los sujetos obligados a adoptar programas de ética empresarial (Res. 100
002657 de 2016) y se recomienda cual ha de ser el contenido de estos programas (Circular
Externa 100-00003 de 2016), en el afio 2017 se adquirio la infraestructura tecnolégica
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requerida para las investigaciones administrativas (laboratorioforense) y se creé un grupo
élite de funcionarios para realizar las investigaciones y capacitacion sobre la materia por
parte de expertos internacionales.

Adquisicion de la infraestructura tecnoldégica requerida para las investigaciones
administrativas (laboratorio forense). Este es el resultado de una gestion que comenzo en el
afo 2016, con la adquisicién de unos instrumentos tecnoldgicos (hardware y software) para
la extraccidn segura y andlisis de informacién. Sin embargo, ante la acelerada sofistica®n
de los métodos delictivos, la variedad de modalidades, la creciente demanda y la necesidad
de mayor seguridad para el acervo probatorio de los procesos administrativos y
jurisdiccionales de la Superintendencia de Sociedades, en el afio 2017 la entidad nultiplico
el uso de estas tecnologias, adquiri6 mas licencias, para mas tipologias de equipos, y por
esta via facilitd la realizacion de visitas para la toma de informacion. Hoy en dia, el
Laboratorio Forense de la entidad es una solucién tecnolégica que @rantiza la recoleccion
de informacion segura, al conservar la cadena de custodia de la prueba, y facilita el andlisis
de lainformacién recolectada, para la toma de decisiones de la Superintendencia en relacion
con sus investigaciones administrativas y facionadas con soborno transnacional. En el afio
2018, se adelantan los procesos contractuales requeridos para mejorar la seguridad de la
infraestructura fisica, dispuesta para el funcionamiento del laboratorio.

Tribunal de derecho societario. Durante el afio 2017, la Delegatura para Procedimientos
Mercantiles (creada apenas en el afio 2012) recibié 438 demandas y dio efectiva terminacion

a 110 procesos. El promedio de duracion de cada proceso, desde su admision hasta la
sentencia, es muy inferior al tiempo que toma la Justicia Ordinaria para resolver un conflicto
societario. Desde su creacion, se han tramitado un total de 1.783 procesos y se han proferido
mas de 11.000 providencias (entre autos y sentencias). Esta corte especializada ha sentado
amplia jurisprudencia respecto de complejos asuntos societarios.

Juzgado de Insolvencia Durante los Ultimos ocho afios se ha dado inicio a 1.923 procesos
de reorganizacién, 1.280 procesos de liquidacién y se han iniciado 61 procesos de
intervencion (habiéndose intervendo mas de 650 sujetos entre sociedades y personas
naturales). La Superintendencia de Sociedades se ha convertido en uno de los foros mas
eficientes de América Latina para tramitar los procesos de insolvencia empresarial. Conforme
a las cifras del Banco Mundial (2018), la recuperacion promedio en esta clase de procesos
es de 66,02 centavos por cada dolar (frente a un promedio de 31 centavos en América
Latina). De otra parte, cada proceso que cursa en la Superintendencia toma en promedio
1,5 afios ante la Delegatura, mientras que el promedio de la OCDE asciende a 1,7 afios.

Proyecto de ley para modernizar el régimen societario. Aprobacion en primer debate
(Comision 3ra del Senado) del Proyecto de Ley 002/2017, mediante el cual se propone
continuar el proceso de flexibilizacion y modernizacion del régimen societario. Se pretende,
asi mismo, actualizar las normas que regulan a las compafiias en asuntos tales como la
responsabilidad de los administradores y la proteccién de los accionistas minoritarios.

Preparacion del proyecto de decreto de reglamentacion de los procesos concursaledJna de
las propuestas regulatorias de la Superinendencia de Sociedades, presentada durante la

vigencia de 2017, dio origen al Decreto 991

del



® NBSOMERT Rurismo ® GOBIERNO DE COLOMBIA

parcialmente el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 en diversas materias

relacionadas con los procesosconcursh e s 6, con el objetivo de ar moni
de insolvencia con el Cédigo General del Proceso, disefiar un flujo Unico de trabajo como

modelo de gestion, simplificar el trdmite de los procesos concursales- ent re otros o0l
eliminacion de reconocimientos de personeria, reconocimientos de cesiones y autos de

i ncorporaci-n de cr ®di ysinplificar lapsolicitadey €l dr&miteedg lesc ut | v o s 6
acuerdos extrajudiciales de reorganizacién

Creacidn del sistema para los reportes de informacion empresarial. La Superintendencia de
Sociedades puso en uso este sistema, que permite la recepcion de informacion segun dos
estandares internacionales (NIIF y XBRL) y que facilita la entrega segura de informacion
conforme la legislacion vigente, descargabledesde la pagina web de la entidad. Este sistema
de informacion ha permitido recibir informacién financiera con corte 2017 de 19.398
sociedades del sector real, segun datos de junio de 2018.

Resultados de la gestion financiera y administrativa durante eliltimo afio
Ejecucién presupuestal y situacion financiera de la entidad

La entidad gestiona el tercer presupuesto de mayor apropiacion del sector, con un monto de
$137.324 millones (equivalente al 16.1% del presupuesto asignado al sector). Se presenta a
continuacion la ejecucién presupuestal con corte 27 de junio de 2018.

Presupuesto de gastosEl presupuesto de la entidad se ha comprometido en 52.96%; queda
pendiente por comprometer el 47.04% (funcionamiento por $66.953 millones de pesos e
inversion por $5.769 millones de pesos). En relacion con las obligaciones, se ha logrado una
ejecucion del 46.06% y queda pendiente el 53.94%.

Vigencias futuras. Se ha identificado la necesidad, por valor total de $7.109 millones de
pesos, para garantizar la continuidad del servicio hasta 15 de diciembre de 2019; por
directriz del el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el tramite solamente podra radicarse
a partir del 8 de agosto de 2018.

Anteproyecto de presupuesto del afio 2019.Esta pendiente su aprobacién,por valor total de
$140.634 millones de pesos ($128.504 millones de funcionamiento y $12.130 millones de
inversion).

La Superintendencia de Sociedades es una entidad con liquidez suficiente para atender todos
los compromisos planeados para la presente vigencia fiscal. Esta entidad cuenta con una
cartera cuyo recaudo es eficiente. Adicionalmente, ha cumplido conla constitucion de la
provision del pasivo pensional a su cargo, en un porcentaje superior al 70% (el 200% debe
cumplirse a mas tardar en el afio 2029), con el traslado de recursos al fondo administrado
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. En ese orden de ideas, los estados
financieros de la Superintendencia de Sociedades son razonables y estables.

Por otra parte, el comportamiento de los ingresos presupuestales (recursos propios) supera
generalmente el recaudo del ingreso contable, determinado en la ley que liquida el
presupuesto en la respectiva vigencia, debido a la efectiva recuperacion de la caera. El
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mayor valor del ingreso lo constituye la contribucién establecida en el articulo 121 de la Ley
1116 de 2006, modificado por el articulo 44 de la Ley 1429 de 2010. Su participaciéon en
el ingreso presupuestal de la vigencia, es superior al 90% deldtal y se recauda en el segundo
semestre de cada vigencia.

En relacién con la ejecucion presupuestal del gasto, la Superintendencia de Sociedades ha
logrado, en las ultimas 2 vigencias, una ejecucion presupuestal promedio del 96%; la mejor
ejecucién de los ultimos 10 afios se logré en el afio 2017 y fue del 97.44%. A 27 de junio
de 2018, la entidad ha comprometido el 52,66% de su presupuesto y ha obligado el 46,5%,
este Ultimo porcentaje nos ubica en el primer lugar del sector y por encima del promedio de
toda la Nacion. Cabe sefalar, que en la composicién presupuestal de la Superintendencia
de Sociedades el 91% corresponde a funcionamiento y 9% a inversion.

Asi mismo, y en relacién con el presupuesto de gastosel Ministerio de Hacienda y Crédito

Publico asgna, para atender los gastos inherentes a la intervencion administrativa, recursos
de nacion de acuerdo a las estimaciones presentadas por la entidad. Para el afio 2018, esta
asignacion (recibida en marzo de la vigencia) es de $2.622 millones de pesos, lo que

representa el 0.02% del total del presupuesto de gastos de la entidad, para la presente
vigencia.

También es importante sefialar que la contabilidad de la Superintendencia de Sociedades
actualmente cumple con las normas internacionales de contabilidad agdicables al sector
publico, establecidas por la Contaduria General de la Nacién, lo que explica el cambio
significativo que surten los estados financieros (afio 2017 y 2018). Al 27 de junio de 2018,
la Superintendencia de Sociedades esta al dia en la publiacion de estados financieros al
mes de mayo 2018.

Por ultimo, se destaca el buen comportamiento financiero de la entidad durante el transcurso
del afio 2017 y lo corrido del 2018, evidenciado por el hecho de que la cuenta abierta por
la Contraloria General de la Republica fue fenecida en el afio 2016. Es importante sefialar
que en la vigencia 2018 la Contraloria General de la Republica no consider6 necesario
adelantar la auditoria ordinaria a esta entidad.

Gestion administrativa de la entidad

Desde el punto de vista administrativo, la apuesta de la entidad para la modernizacion de
sus procesos jurisdiccionales y administrativos dio sus frutos en el dltimo bienio y se tradujo
0 entre otros - en los siguientes resultados: la puesta en marcha de estrategias yauciones
tecnoldgicas que propiciaron la disminucién de tiempos (Justicia en Linea, automatizacion
de trAmites y servicios, administracion virtual de depdsitos judiciales, botdbn PSE para pagos
en linea, etc.); el fortalecimiento y la renovacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica para
optimizar el desarrollo de funciones, asi como la atencion de los usuarios y ciudadanos en
general (adopcion del Modelo multicanal de atencién al ciudadano en todas las sedes); la
adecuacion y dotacién de salas de audencias en varias sedes de la entidad.

Por otra parte, es necesario destacar el contundente grado de transparencia en la gestiéon de
la entidad, reconocido en el afio 2017 mediante la obtencion del primer lugar en el indice
de Transparencia de Entidades Pubtas de orden nacional otorgado por la Corporacion
Transparencia por Colombia. Este resultado, logrado en dos mediciones consecutivas (2014
2015y 2015 -2016), se obtuvo con la creacién de contenidos, organizacion y divulgacién de













































































































































