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EL TURISMO EN

. SU MEJOR _
LMOMENTO_

Segundo generador de divisas.

5.092.000 Extranjeros que vinieron a
Colombia en 2016.

65,3% crecieron los ingresos de divisas
por turismo de US$ 3.440 millones en 2010 a
US$ 5.688 millones en 2016.

1.800.000 empleos

5,4% del PIB de Colombia y 5.6% del empleo
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5.092 Vilones de
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EL TURISMO EXTRANJERO EN COLOMBIA
CRECIO A UNA TASAWUE{TA"/ o -0, V:\N (o] 4

MUNDO
3,9%

Crecimiento Promedio Anual
2005-2015

AMERICAS
3,6%

Crecimiento Promedio Anual
2005-2015

COLOMBIA
12,7%

Crecimiento Promedio Anual
2005-2015
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1.451.187

1.322.329

981.3591'104'294

2005 2006 2007 2008

Fuente: : Crecimiento mundo y América OMT

2009 2010 2011

2013 2014 2015

Datos de Colombia: MinCit, Migracion Colombia. Cdlculos ProColombia. El nimero de viajeros incluye extranjeros no residentes en Colombia,

colombianos residentes en el exterior y cruceristas, no incluye viajeros transfronterizos.
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o 1.017 frecuencias semanales directas
internacionales conectan a Colombia con el
mundo.

2 149.093 sillas disponibles semanalmente
desde mercados internacionales a Colombia.

2 36 diferentes aerolineas operan
internacionalmente en el pais.

VAMOS o == (@ MINSOMERCIO o

© 28 paises con conectividad internacional
directa.

Fuente: Aerondutica Civil
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CUATRO
PRODUCTOS DE

ALTO VALOR
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Naturaleza
Cultura

Salud y Bienestar
MICE: Reuniones

O O

~O

GOBIERNO DE COLOMBIA




1. CORREDOR CARIBE (oe]:{:{Jr]e]: {3

Bolivar, Magdalena, Atlantico,

Cesar y Guajira x TU RI STICOS

2. CORREDOR DEL PCC N

Caldas, Quindio, Risaralda y o
Norte del Valle :

3. CORREDOR SEA FLOWER

4. CORREDOR PACIFICO {3_3
Choco, Valle del Cauca,
Cauca y Narifio

5. CORREDOR DEL SUR
Narifio, Putumayo y Caqueta

6. CORREDOR Archipielago de San Andrés,
ANTIOQUIA-CHOCO Providenciay Santa Catalna (GRUPO 3 '
Antioquia y Chocé

7. CORREDOR CENTRAL
Boyaca. Bogota, Huila,
Tolima y Cundinamarca

8. CORREDOR DEL GOLFO
MORROSQUILLO Y SABANA
Cordoba, Sucre

9. CORREDOR NORORENTE
GRUPO 2 ' Santander y Norte de Santander

Inicio del
Meta, Casanare y Arauca @ e tedcr

Guainia, Vaupés,
Guaviare y Vichada

G 12 Amazonas

GRUPO 1 ©
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RUTAS TURISTICAS SEGURO TE VA'ENCANTAR
PARA PROMOVER LOS CORREDORES FASE INICIAL

COLOMBIA

SEGURO TE VA A ENCANTAR
+CONOCE LAS RUTAS Y ARMA TU VIAIJE!



CALIDAD

26.889 Prestadores de Servicios Turisticos implementando las
Normas Técnicas de Sostenibilidad.

8 destinos turisticos certificados

© Buga

© Jardin 2 Puerto Narifio

o Ciénaga 2 Centro Histérico de
2 Mompox Cartagena

© Parque Arvi 2 Villa de Leyva

18 mas en proceso de certificacion

2 playas certificadas: Palmeras en la Isla de Gordona y La
Aguada en Utria + 2 nuevas playas en PNN Tayrona

Ya hay 12 playas candidatas para programa Banderas Azules

976 empresas del sector certificadas en calidad

INTERNACIONAL







TURISMO

EDUCADO Y
CAPACITADO

163.000 Estudiantes en 186 Colegios
Amigos del Turismo de 24
departamentos.

Ingresan 50 nuevos CAT

93 Becas a egresados de Colegios
Amigos del Turismo en 2016.

6.100 Personas beneficiadas en
programas de Bilingtismo.

GOBIERNO DE COLOMBIA

REVELAGOLOMBIA
ENNSayrena=iviagdalenal
rrelogralia SantiageiCuartas)
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TURISMO
\SEGURO

De 613 policias de turismo en 2015 a
1.007 en 2017.

24 Comités de playas.
150 Rutas Seguras.

37 Comités Departamentales de
Seguridad.

600 Policias de Turismo capacitados en
el sector., Turismo, Turismo de aventura,
Inglés

Nueva imagen Policia de Turismo

~ ® GOBIERNO DE COLOMBIA




TURISMO

RESPONSABLE

£ Ojos en todas partes.
£ Colombia Limpia.
£ Turismo Accesible.

2 Prevencion del trafico de
flora y fauna.

2 Prevencion del trafico de
Patrimonio cultural.




TURISMO
FORMAL Y CON

REGLAS CLARAS

35.000 Nuevos puestos de trabajo
generados en 2015.

En los dos ultimos anos:

9.524 visitas - Més de la mitad en (S
2017 | .\ ~1

Cerca de 700 cierres

" ® GOBIERNO DE COLOMBIA




AUMENTAR Y
MEJORAR LA

INFRAESTRUCTURA
TURISTICA

$513.681

millones en infraestructura

152

proyectos
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DE TERRITORIOS
AFECTADOS POR EL
CONFLICTO A RUTAS

TURISTICAS DE PAZ

1. Destinos piloto
£ Camino Teyuna, Santa Marta D.T.C.H; Uraba —

Darién, Antioquia — Choco; Mocoa y Valle de
Sibundoy, Putumayo; Sierra de La Macarena

Cauca, Caqueta, Montes de Maria (Bolivar) y
Vichada

42 municipios
2. Destinos Emergentes: 34 municipios

3. Destinos de Posconflicto: 40 municipios (PDET)

V. — 2017 m—

ANO INTERNACIONAL

DEL TURI NIBLE
L ik PARA EL DESARROLLO
3 I



del'Neusa, Cundinamarca
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1. Ambiente de Negocios

2 sequricot | 135

3. Salud e Higiene

4, Recursos humanos y Mercado Laboral

5. Preparacion TIC

Ranking de competitividad

| 97 viajes y turismo 2017, Foro
Economico Mundial

| 103 Posicion de Colombia

6. Priorizacion de Viajes y Turismo

7. Apertura Internacional

8. Competitividad en Precios

9. Sostenibilidad Ambiental

| 62

10. Infraestructura para el transporte aéreo ' 60
11. Infraestructura terrestre y portuaria 116
12. Infraestructura para el servicio turistico

13. Recursos Naturales

14. Recursos Culturales y Viajes de Negocios
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Llegadas de turistas internacionales 1980-2030 ProyeCCIones

2.000
TENDENCIAS 1,8

1.800
STTURISMOJE
1.400
. 8 1.200
£ El turismo es un 5 1000
sector dinamico, S a0
creciente y de 600
importancia en el 400
mundo como 0
. 0

heChO SOCIaI 1.980 1.990 1.995 2.000 2.005 2.010 2013 2.020 2.03C

[ Medio Criente B Africa N Américas B Asia y Pacifico B Eurcpa

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo
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TENDENCIAS DEL TURISMO:

DESDE LA OFERTA (7 .

La evolucion de la tecnologia es el elemento
mas disruptivo del turismo.
Sostenibilidad

Aparicion nuevos servicios y productos
turisticos — personalizacion (google, Apple)

Alianzas publico privadas

Cadenas globales de valor ‘

Necesidad de manejo de impactos del turismo I’

— turismofobia - |

Viajes multidestino, intrarregionales e | }

internacionales. P Nigie Y &)
Productos de bajo costo y de enfoque { b f
“social” y “colaborativo”

I 2017 E—
RNACIONAL
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TENDENCIAS DEL TURISMO:

DESDE LA DEMANDA

Preferencia sostenibilidad

Target Nifios y personas mayores como decisores
de viaje. Mayor longevidad de la poblacion =
Accesibilidad

Turistas mas responsables e informados -
Tecnologia

Busqueda de la autenticidad y vivir emociones
diferentes. Experiencias personalizadas.

Mayor preferencia por la calidad, facilitacion y
sofisticacion. Mayor gasto en estas experiencias.
Enfoque en segmentos y paises con alto gasto
turistico

Vida saludable y bienestar como simbolo de
estatus

Turismo como busqueda de la felicidad, el
desarrollo personal y la autorrealizacion GOBIERNO.DE.COLOMBIA.  § e

DEL TURISMO SOSTENIBLE
PARAEL DESARROLLO
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Mariquita, Tolima ‘ ‘ SENE e Rio embalse de prado, Tolima

A

DESCONECTARSE |  DESCUBRIR
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Los turistas que mas gastaron en el extranjero en 2013
En millones de délares y % de variacion respecto al afo anterior




& OBJETIVES sosteniaLe

SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DECALIDAD DE GENERO

v

TRABAJO DECENTE RIA 1 REDUCCIONDELAS [ 44 CIUDADESY PRODUC

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

DESIGUALDADES ‘COM DES Y CONSUMG
4 ' RESPONSAB

ACCION VIDA VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA .
13 POREL CLIMA 1 SUBMARINA 1 EINSTITUCIONES 17 LOGRAR (@ )
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS : ,
OBIJETIVE:S
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE




DESDE LOSEX4 [ L.IH)

Desde los turistas: nuevos consumidores,
mas responsables y calificados

Desde las empresas: corresponsabilidad,
facilitacion y fortalecimiento de su rol
productivo y de la relacion con trabajadores
del sector.

Desde la academia: pertinencia y formacion
continua del capital humano

Desde la comunidad local: turismo como
instrumento de desarrollo humano inclusivo,
fomento de la calidad de vida, participacion
activa y compartir los beneficios de la
actividad.

Desde los gobiernos: fortalecimiento de
competencias y gobernanza del turismo




PRINCIPALES INTERVENCIONES
DESDE LAS AUTORIDADES DE

~O

Fortalecer la gestion de los destinos

Desarrollo competencias y conocimientos sobre

la administracion publica del turismo.

Mayor corresponsabilidad

Acciones de control

Reduccion de tramites y brechas para los

empresarios

¢ Gobernanza turistica y competencias

2 Prevencion de impactos derivados del turismo

¢ Estimulos e incentivos al desarrollo regional
del turismo

¢ Mejorar la gestion y eficiencia en el uso de
recursos, ante los contextos fiscales.

¢ Desarrollar programas de asistencia técnica a

los municipios y a los empresarios.

~O

"0 "o
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1. MARCO(IIYD

Ley 300 de 1996

El Ministerio de Desarrollo Econdmico, hoy de
Comercio, Industria y Turismo, siguiendo el
procedimiento establecido por el articulo 339
de la Constitucion Politica para la elaboracion del
Plan Nacional de Desarrollo, preparara el Plan
Sectorial de Turismo en coordinacion con el DNP
y las entidades territoriales, el cual formaréa parte
del PND, previa aprobacion del Conpes.

El proyecto de Plan serd presentado al Consejo
Superior de Turismo para su concepto

»®: GOBIERNO DE COLOMBIA
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yX METODOLOGIA

o

o

o

Segun la Ley 300 de 1996, debe seguir
el procedimiento establecido en la CP
articulo 339, reglamentado por la Ley
152 de 1994

Aplicacion de metodologia marco
l6gico - DNP

Exige vinculacidn y armonizacion con
politicas nacionales y territoriales
Ajustado al proceso de formulacion de
Politicas de MINCIT

Parte General

* Diagnostico
* Objetivos

* Metas

* Estrategias
* Politicas

* Programas y
proyectos

Plan Plurianual de

Inversiones

* Proyeccion de
recursos de
financiacion

* Proyectos de
inversion
asociados

* Presupuestos

plurianuales y

mecanismos de

ejecucion

GOBIERNO DE COLOMBIA




x¥ CRONOGRAMA

~O

~o
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DIAGNOSTICO » »

Revision y andlisis de fuentes
primarias y secundarias: octubre a
diciembre de 2017

Prospectiva del turismo hacia 2022.
Encuentro autoridades de turismo,
noviembre de 2017

Reuniones con actores claves:
octubre de 2017 a enero de 2018

Bases del diagnostico: febrero de
2018

ho)

PLATAFORMA
ESTRATEGICA

Propuesta de arbol de problemas: febrero de 2018

Visiones de programas de gobierno de los candidatos
presidenciales: febrero a mayo de 2018

Visiones de actores del sector: febrero a mayo de 2018.
Socializacidn con las autoridades de turismo. Encuentro
autoridades de turismo: marzo — abril de 2018

Ajustes y formulacion de documento final de bases para el Plan
Sectorial de Turismo: mayo — junio de 2018

Vinculacion del PST como parte de proceso de rendicion de
cuentas y empalme equipos de gobierno: agosto — octubre de
2018

Inclusion del turismo en el nuevo PND: agosto — diciembre de 2018
Adopcion del PST 2019- 2022: enero a junio de 2019

BIERNO DE COLOMBIA = o




4. ESTRATEGIA

COMUNICACION

Encuentro autoridades de turismo
Blog de participacion comunidad
Mesas regionales

Pagina web MinCIT

Mesas gremiales

Mesas academia

Consejo Superior de Turismo

GOBIERNO DE COLOMBIA




:CUAL DEBE SER
NUESTRO LEGADO
PARA UN TURISMO EN
TIEMPOS DE PAZ?

tEMPECEMOS AHORA!




Mary Amalia Vasquez
Directora Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismq




