


Es un momento excepcional PARA EL 

TURISMO 



Por la senda del crecimiento 



3 

NOVIEMB
RE  

En 2016 AVANZAMOS 



COMPETITIVO DESDE LAS 

REGIONES 

EDUCADO Y CAPACITADO 

SEGURO 

responsable 

Formal, legal, con reglas claras 

Con calidad y sostenibilidad 

Con mejor infraestructura Para la paz 

¿En qué estamos trabajando? 



El #IY2017 hará hincapié en el papel del turismo en los cinco ámbitos 

clave siguientes: 

 

(1) Crecimiento económico inclusivo y sostenible.  

(2) Inclusión social, empleo y reducción de la pobreza. 

(3) Uso eficiente de los recursos, protección ambiental y cambio climático. 

(4) Valores culturales, diversidad y patrimonio.  

(5) Comprensión mutua, paz y seguridad. 

2017 – Año Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo 





¿Estamos  REALMENTE 

preparados para ofrecer 

experiencias turísticas  de 

calidad  y sostenibles  ? 



Resolución 3860 de 

2015 (Derogó la R.0148  

) 

Resolución 0148 de 

2015 

Artículo 5°. Calidad turística. LAS NTS EXPEDIDAS POR LAS UNIDADES 

SECTORIALES DE NORMALIZACIÓN ESTABLECIDAS EN EL ARTÍCULO 69 DE LA 

LEY 300 DE 1996 RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES DEL DENOMINADO 

TURISMO DE AVENTURA Y CON LA SOSTENIBILIDAD TURÍSTICA, SERÁN DE 

OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS PRESTADORES DE 

SERVICIOS TURÍSTICOS, DE ACUERDO CON LA REGLAMENTACIÓN QUE 

EXPIDA EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. 

Ley 1558 de 2012 
Artículo 3 Numeral 10: Prioridad de la calidad en servicios y destinos turísticos. 

Artículo 5: Obligación NTS sostenibilidad y turismo de aventura. 

ENTRADA EN 

VIGENCIA 2017 



A M B I E N TA L  

E C O N Ó M I C O  

S O C I O C U LT U R A L  

equ i l ib r io  



NTS-TS002 ALOJAMIENTO Y 

HOSPEDAJE 

NTS-TS004 ESTABL. 

GASTRONÓMICOS 
NTS-TS005 TRANSPORTE 

TERRESTRE 

NTS-TS006-1 OPC 

NTS-TS007 TIEMPO COMPARTIDO 

NTS-TS003 AGENCIAS DE VIAJES 

NTS - TURISMO SOSTENIBLE 

Implementació

n  

Obligatoria  



NTS - TURISMO DE AVENTURA 

Agencias de Viajes 

NTS-AV10 RAFTING 

NTS-AV12 

ESPELEOLOGÍA 
NTS-AV13 PARAPENTE 

NTS-AV14 CABALGATA 

NTS-AV15 CANYONING 

NTS-AV11 RAPEL CERTIFICACIÓ

N 

Obligatoria 



NTS - TURISMO DE AVENTURA 

NTS-GT005 RECORRIDOS 

ECOTURÍSTICOS 

NTS-GT009 ALTA MONTAÑA 

NTS-GT011 CABALGATA 

Guías de Turismo CERTIFICACIÓ

N 

Obligatoria*  

 
R e s .  0 1 2 9  d e  2 0 1 7  

e x p e d i d a  p o r  e l  

M i n C I T.  

 



HERRAMIENTAS DE APOYO A LA 

IMPLEMENTACIÓN 
PROYECTOS  MINCIT – FONTUR 

GUIÁS DE IMPLEMENTACIÓN PLATAFORMA CERTIFICACIÓN 

DIFUSIONES CALIDAD Y 

SOSTENIBILIDAD TURÍSTICA 

CHAT MINCIT 

Semana calidad turística 2016 



101 JORNADAS DE DIFUSIÓN 

+6200 asistentes 

A nivel nacional 



GUIAS DE APOYO A LA IMPLEMENTACIÓN 



PLATAFORMA  

DE 

AUTOEVALUA

CIÓN 

Y 

CERTIFICACI

ÓN 

EN CALIDAD 

TURÍSTICA 



EN RESUMEN  

¿QUÉ DEBEN HACER LOS PST 

PARA INSCRIBIR O 

ACTUALIZAR SU RNT? 



SI TIENE UNA NTS DE 

SOSTENIBILIDAD 



SI OPERA PRODUCTOS DE 

AVENTURA 
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Infocalidadturistica@mincit.gov.co 

@Calidad_Turismo 

www.certificacioncalidadturistica.co 


