PLAN OPERATIVO
Formulacién 2017

" NUEVO PAIS

i PAZ EQUIDAD EDUCACION

TQDOSPORUN

Comité sectorial de Innovacién creado y

Eliciencia Adminisirativa

foncionando Comité ejecutivo de innovacion de entidades consolidade, liderado y en proceso de gestién 1 1 3
Gestion del plon de accion de innovacion en entidades dondo lineamientos ¥ apoyo para su 1

Plan de innovacion presentado implefmentacién

: - o Actividades del |cm de 1rcbco |nc|w|c|ual irny lementadas 1 11 1 3
Estrotegia integral para activer la geshon de la innovacion q| mtenor de ]cx entidad disefada i
Portafolio de proyectos de innovacion consolidado 1 2
Copacidades y hobilidodes pora la innovacion en funcionarios en desarrollo 1 1
Portafolio de herremientas de la entidad para gestionar lo innovacion [formatos) disefiado 1
Proceso de gestion de proyecios de innovacion sistemética 1 1
Actividades en Centro de pensamiento como escenario de lo innavacion paro el ministerio y las ] ’ 3
enlidades adscritas realizadas
Actividedes conjuntas con ofras entidades para insertar ol ministerio en el ecosisterna de innovacion ] | 2

ublico desarrollodas

RIA RAL = RESPONSABILIDAD SOL1A

 CONSECUCION DE ENTREGABLES

Documento con el andlisis de la informucién de| Ministerio realizado

Jornada de sensibilizacién en responsabilidod social o lo enfidad, a través de nivelacién conceptual y
mejores préchicas realizoda

Plan RS encaminado a la construccian de los lineamientos y su divulgacién disefiado e implementado

m%%fi% St i e TR

Informe de los actividodes realizadas en temdticas cruzudcs en RS come opoyo a ofras dreas
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Propuesta de excneracidn de aranceles a la DIAN para su posterior transito al Consejo Nacional de
Discapacidad - CND, presentada
Lineamientos relacionada con el apoyo o emprendimientos de personas con discapacidad junio con el

Plan RS. Adelantar acciones en Responsabilidad |equipo de Indusién Social y Emprendimiento e Innovacién del Viceministeria de Desarrollo Empresarial, 1 1
Secial desde el foco misional incluidas en los Terminos de referencia de INNPULSA.

Documente de seguimiento a los proyecios e iniciatives de infraestructuras turisticas para la indusién de

las varicbles de accesibilidad y acceso para las personas con discapacidad en el Registro Nacional de ‘ 1 1 2

Turismo realizades

Identificar oportunidades de mejora de productos
y servicios {Sistematizacion APP Turismo)

Herramienta Turistica accesible para Personas con Discapacidad disefiada 1 1

BUSQUEDA FELICIDAD T, e G e R
. Documento de seguimienio a las recomendaciones para la Adecuacion fisica del Module MAIL para la

atencién a las personas con discapacidad en lo cosa de Teusaquillo y/o Oficina de Afencion al 1 1 2

ciudadano reglizada

Requerimientos y pruebas funcienales para lo adguisicién de una impresora para la raduccion en

. . | 1111 3
Lectoescritura tactit Braille
Busqueda de la Felicidod Videos en lenguaje accesible para persenas con dispacpacidad auditiva, sobre la misién y vision de la AR 3
entidad, realizados .
Informe de ajustes razonables en los puestos de trabajo de nuestros compafieros (as) con discapacided 1 1 9

realizada
Pitdoras y dlertas tempranas en donde se promueva el enfoque diferencial en discapacidad, asi como el
bolefin de discapacidad publicadas

deo en lenguaje accesible en los dos irdmites més consultades en las dreas de atencién al ciudadano
del Ministerio, realizade -
informe de seguimiento para que la Pégina web del Ministerio cuente con nivel de accesibilidad "A",
realizado

Informe de los Sesiones del nuevo consejo para la inclusion de la discapacidad convocudas

Acciones implementadas al interior del Mesas intersectoriales de emprendimiento en discapacidad convocadas
Ministerio, que redundan en un cambio efectivo  [Asistencia o un Comiité regional o nacional de furismo, paz y convivencia realizada -
en el servicio que la enfidad brinda Informe de las reuniones de representacion del MinCIT unte el Consejo Nacional de Discapacidad en

los consejos municipales y departamentales de discopacidad
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i , x COREL G e b
Actividades a través de la aplicacién de herramientas cuantitavivas que permitan me |c percepc n
del dima organizacional de los funcionarics del Ministerio y tomar acciones de mejora que 1 4
g Y |
confribuyan al desarrallo del ser.
Focaliza los esfuerzos hacia la generacién de un |Informe de los incentivos en solario emocional oforgades, <omo estimule © los funcionarios del
mayor impacto en el bienestar de los Ministerio para mejorar su calidad de vida y la de sus familias o través de o valera emocional, 1 10
funcionarios y equipos de frabajo del Mincit, o [redlizado s — .
¥ SQUpos e ' = [Documento de las actividades que cumplan con las necesidades de fos funcionarios, identificadas en la
travez de la realizacién de actividades como de la felicidad. ol . . o -
smo de fortalecimiento de dlima laboral encuesta de la felicidad, tales comeo premiacicnes, reconocimientos, capacitaciones, recreacion, cursos . 10
mecanismo de ferialecimiento de clima labordl y | donorive y eventos en fachas especiales con el apoyo de la coja de compensacion familiar
bienestar personal. COMPENSAR, realizads
Actividades que permitan mejorar la Sakd uridad en el frabajo o traves de jormadas de saiud,
que pe i y i i
programa de higiene postural y examenes medicos, con el acompafiamients de la ARL y EPS 5
redlizadas

Y FORM b B e e Sl e s =
Curso de idiomas realizado 1
Informe de las Jornadas de induccién para los nuevos funcionarios realizado 3
Mejorar la gesfién del Mincit fotaleciendo las * [Jomadas de reinduccion pare los nueves funcionarios realizadas 3
capacidades y competencias individuales de los [Procesos de Gestion Humana en el Sistema Inlegrado de Gestion de ko Calidad ophmazadm ¥ 9
funcionarios achualizados
Capacitaciones en temas relacionados con regimén tributario, sislema integrade de gesfian, 4
evaluacién del desempeiio imén disciplinar reglizadas
: : i sl i . e : : =
5 m s . 5 i &
Informe sobre los tramifes pora el concurse de Meritos de los cargos vacantes del Ministerio 1 1
gesticnados
Implementar acciones de mejora con el fin de |Estrategia de comunicv‘:xiién. interna de los cargos vacantes de carrera administrativa que el Ministerio 1
opfimizar fiempos y recursos que redunden en | [$259 9 concurso de Mérily implementada - S— :
; L. . Informe de la actyalizaciones de las hojas de vida de los funcionarios en el SIGEP realizadas 2
mejora de la prestacién de servicios de lo P 3 —
- rograma de pasantias implementado }
Enfidad Informe de seguimiento al Programa de pasantias
Procesos de Talento Humano en el Sistemo Infegrado de Gestién de ko Calidad opfimizados y 1
acualizados
Validacién de los requerimientos y pruebas funciondles del Modulo "Resoluciones de Vacaciones” 1
realizado
Definicién de requerimientos para el desarrello del aplicalive para el framité de la "Solicited de 1
Permjsos de Funcionarios" realizado.
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nfidades con plan de divwlgacion infernc Documento con ka
implementade. (1) Implementacién de las elaborado
acciones que confribuyen al bienestar de los

identificacion de necesidades de comunicacién de la entidod, segin prioridades, 1 1

Red de Cemunicacion Infemna conformada 1 1
| colahoradares
Entidades con plan de divulgacién internc .
implementade. {2) Cumplimiento de kus metos ¢ |Documento de la propuesta para que la Minisira comunique los principales logros del sector, ] . 2
impacto de la gesfion del sector Comercio, implementado

Induystria y Turismo

Informe de los boletines de prensa o fotonoficias sobre la gestién del Ministeric que requieran ser
conocidas par la ciuvdadania en general. En total de 35 acvmulodos durante el afio, producidos, 1 : . 1 4
publicados en la pagina web y/o en las cuentas de Redes Sociales de la Entidad y enviados a medios
de comunicacién

informe de las columnas de opinién producidas y firmados por la Ministra, en fotal de 50 acumuladas 1 ) 1 3
Plan de divulgacion a medios durante el afio, para gestionar sv publicacién en medios de comunicacion.
Documento sobre los informes periodisticos especializades producidos, de la gestion del Ministerio en 1 ] 1 3

un total de 50 acumukades al efio, para gestionar su publicacion en medios de comunicacion

Informe de los resultados de las estrategias integrales de difusién redlizadas por el Grupo de 1 1
Comunicaciones, de acuerde con los lineomientos del Despacho
Documento sobre los boletines informatives producidos, que recojan las principales acciones en

i ife i N . . 1 1 1 1

Plan de dl\:ulgdmon a empresarios gestion del Ministerio en un tolal de 10 dl afic, enviados a empresarias del pais
Informacian Online para empresarios y pUblico |Informe sobre las acivalizaciones de la Paging web del Ministerio realizados 1 1 1 1
en general, dlineados a GELy Ley de Informe sobre los actualizaciones de la tey de Transparencia, realizadas en lo Pagina web del e ! . 1

Ministerio.

Transparencia

Definicion de contenidos )

Apoyar la Consolidacién de una Cultura de Actividodes y/o mecanismos mativacionales de sensibilizacién presencial o por medios electrénicos o 1 1

Cambio e identificar oportunidades de cvalquier otra herramienta que permita ¢l conocimiento sobre el régimen disciplinario disefiados

mejoramiento de procesos del MinComercio Mejoras funcionales del Aplicative Sistema de Informacién Disciplinarig -SID realizadas. _ 3 _ 1

R IC ENCICABMINISTRA] B e e e
ABC DISCIPLINARIO actuglizads en la pagina WEB y enloce web divulgado en la cantelara virtual Tl frfryrfyfrfr| 1 1

Acciones implemeniadas al interior del Ministeria,
que redundan en un cambio efectivo en el servicio
que la entidad brinda

Actividades y/o mecanismos metivacionales de sensibilizacion presencial o por medios electrénicos o
cualquier ofra herramienta que permita el conocimiento sohre el régimen disciplinario implementadas

Focolizar los estverzos del MinCIT hacia la
generacién de un mejor impacto en el bienestar del
equipo
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Actividades y/o mecanismos motivacionales de sensibilizacion presencial o por medios electrénicos o
cualquier otra herramienta que permita la interiorizacién de la Efica y los Valores implementadas
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ntidades con Portatolio de servicios por sector,

i : \ Portafolio de servicios actuclizado y publide en lo pagina web de MinComercio 1 1 1 1 1 5
actualizado Yy pubhcudo en las diferentes
péginas web Presentacién del Portafolio de servicios optimizado poro facilitar su visualizocién y acceso 1 1 2
Enfidades con Base de datos de caracterizacién | Estrategio de recoleccion y regisiros de kos usuarios atendidos de MinComercio diseficda 1 1
de usuorios ocludlizada y publicada en las Estralegio de recaleccion y registros de los usuarios atendidos de MinComercio, en éreas priorizadas 1 ) 2
diferentes paginas web implementoda

Entidades con Registra Poblico de PQRS (Circular |Estrategia de consolidocidn de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, recibidos por los

Externa 001 de 2011} divulgade diferentes canales de atencion implementada

s 2E

i

ar a los servidores publicos en su

Estrategio de participacién cudadana de MinComercio, para vincu
gestion, socializada

Segundo ciclo de proért;'smo Red de Formadores diseiodo - 1 2
Cursos del Segundo ciclo del programa Red de Formadores implementados 1 1 1 : 3
Requerimientos y pruebas funcionoles del madulo PQRS validados. 1 1 2

b A A

Documento de seguimiento a la implementacion del Sistema de Gestién Ambiental en &l marco de la :
Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001 ondlizado, elaborado y presentado o la Secretaria 1 1 2
General
Criterios de sostenibilidad en la adquisicion de bienes y servicios, incluides en el 70% de la contratacién 1 1 9
evaluada por el Equipo de Asunios Ambientales
Aprovechomiento de los residuos, incramentade en un 3% con respacto ol 2016, [diferentes a los de 1 1 5
construgeién y demolicién)
Entidades con el Plan de Gestién Ambiental Consumo de resmos de popel, disminuido en un 3% con respecto of 2016. 1 1 2
. Decymento de seguimiento a la Mairiz de infermacién y comunicaciones, diligenciado 1 1 1 3
implementado —— L .
Consumo de aguo, disminuido en un 1%, con respecto a lo generado en 2016 1 1 2
Consuma de energia, disminvido en un 5% con respecio a lo generado en o 20754. 1 1 2
Actividades para compensacién de emisiones y concienciacion ambientdl, en el marco de Tos resultados 1 1 2
de Ja medicidn de la huella de carbong institucional desarrolladas
Informe: del opoyo a la implementacién de los acciones misionales encaminadas al cumplimiento de los . . 2
campromisos ambientales del ministerio v las entidades del sector realizado
Asistencia o los entidades del sector en lo inclusién de CPS en minimo 5 bienes y servicios en cada una 1 1
de las entidades realizada
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Documenic de seguimiento mensval seclorial al cumplimiento del Plan de Austeridad del Gasto
realizado

Eflcrente gestion- del gasto: Plan Austeridad

Acciones implementadas ol interior del
Ministerio, que redundan en un cambio efecfivo  |Sinergios en mejores practicas con los pariners del Sector, generadas 1 1 1 1 4
en &l servicio que la enfidad brinda

Sisternatizacién del Plan Anual de Adquisiciones realizada, con las siguientes etapas:
Etapa 1. Levantamienio del requerimiento {M3)

Etapa 2. Andlisis y Disefic (M3) Ti1f1 3
Etapa 3. Desarrollo e Implementacian {M4)

Optimizacién de b arquitectura tecnolégica (  [Etapa 4. Produccién y Capacitacién (MS)

- Sistematizacién Plan Anual de Adquisiciones Madulo de almacén actuslizado, con las siguientes etapas: . . . -

- ActudlizacionMédulo de Almacén :E'::]p;:) 1. Mejoras a los procedimientos actuales de traskades y reintegros aplicando la firma digital
- Adtudlizacién y redisefia Software Parque Etapa 2. Andlisis, disefio ydesarrollo de nuevos requerimientos al modulo. {MB)

Automotor} Saftware de Parque avlomolor redisefiado y actualizada, con las siguientes efapas:

Etapa 1. tevantamiento del requerimiento [Md)

Etapa 2. Andlisis y Disefio {M5) 111 H 1 4
Etapa 3, Desarrollo e Implementacidn (M7)

Etapa 4. Produccidn y Capagitacidn {M%)

Documento sobre la copacitacién a los conduckores, can una participacién minimo del 60%, en
programas de fermacién complementaria, reclizada.

Documento del Plan Estrotegmo de Segurtdud Vial elaborado 1 1

Capacitacién canductores

Plan Estratégico de Seguridad Vial

Cronograma de transferencias documentales del Ministerio publicado

Plan Institucional de archives PINAR elaborado

Enfidades con Programa de Gestién Documental | Documenio con los Bances Terminolégicos disefiado y publicado
{actudlizar y hacer seguimiento) Tablas de Refencién documental aciuglizadas

Informe de Translerencias documentales primarias y secundarias

Programa de gestién documental aclualizado y publicado
P i AT P
dikr

7

. Informe del Plan de Wrabajo verificando las dependencias criticas en materia documental y persona
Acciones implementadas al interior del Ministerio, que|responsable a carga de Jos archives, redlizado
redundan en un combio efectivo en e| servicio que_ |a Informe de| proyecio de ce i de urchlvos de geshon reohzudo 1

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA: ... ™ PR : . R D w
Identificar aportunidades de melora do produclos Cronograma de cchwdudes para Iu istematizacion del c:rchwo elaborc:do 1 1
y servicios {Sistematizacién del archivo) Pruebas de funcionalidad del Modulo “Archivistica” realizades. 1 1 1 3
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Trémite pertinente {ante los Secrefarfas de Hacienta de los Municipios) con el Tin de efectuar el pago del
Impuesic Predial de los Inmuebles Vigencia 2017 de propiedod del MinCIT. v tramitor onte las
respectivas Secreforios de Hacienda el cambio de fitular, de acuerde con el certificado de libertad
vigenke

Trémite perfinente {ante las Secretarfas de Hacienta de ios Municipiose IGAC, cuando correspanda) &l
cambio de fitular, de acuerds con el cerfificado de libertad vigente, realizado

Actualizacién del Aplicativo Bienes Inmuebles MinCIT-Adminisiracién Inmuebles en lo referente a la
titularidad del mismo {cuando aplique), realizado

Eficiente gestidn del gasto

Eficiente gestion del gasto

Cumplir las metes en terminos de calidad y Informe a la Secretaric General del consolidudo de los inversiones realizades por los Usuarios
oportunidad Cperadores de las Zonas Francas de Barronquills, Carlagera y Palmaseca, de fas vigencios 2011 &
2015 a efecto de solicitar su reconocimiente ante el respectivo comité, soportadas en los informes
finonciero, juridico y tcnico, redlizade

HNNOVACION

Identificar oportunidades de mejora de productos
y servicios (Sistematizacion SISCO)
EEICIENK s _ T Gl T
weaones tmplemen Formato de legalizacion de transporte terrestre, fluvial ¥ tren para agilizar lo gestion ol funcionario o I 1
Ministerio, que redundan en un cambio efectivo | contriiste comisionado disefiade e implementado

en el servicio que la entidod brinda - Validacién de los requerimientos y pruebas funcionales del Modulo "Informes Electrénicos de Comisién
Cerfificado de Permanecia” redlizade.

Informe sobre la propuesta de trémite en linea ante el Ministerio de Relaciones Exteriores, para enviar
la informacién relacionada con las comisiones al exterior de MinCIT y sus entidades adscritas (Sujeto o 1 ' 1
respuesta de MinRelaciones), reclizado.

INNO

Cl

Identificar oportunidades de mejora de producios . . ] TR — . . 1D Rl 4 ‘ =
y servicios |Sistemofizacién del oplicativo Requerimientos para el mejoramiento de funcionalidades del Aplicative "Contratos* definidos. 1
conltrafos) Aplicativo de contratos mejorado 1
Mirutas de prestacion de servicios, compravents, arrendamiento y.demds que se consideren perfinente
. y publicartas como formate en el Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios del Sistema Integrado de i 1
Atender cuellos de botella en inversion y Gestion de Cafidad unificadas

funcionamiento . . . I
Documentos de seguimienio o las Dependencias que fienen a su cargo recursos de inversién, en

relocién con los tréimites confrachucles redlizades y a redlizar.

Identificar oportunidades de mejera de productos

ricios Documento de los Mecanismos de distribucién periodica de cargas de trobojo disefiados 1 1 1 i 1 5

Revi .. Manual de contratacién del Ministerio generando lo Versién 3 de o Resolucién 3861 de 2015, con el
evisar procedimientos

. . ‘ o : 1 i

fin de optimizar los tramites v procedimientos, actuglizado
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Eflmente geshon de| gusto Adecuuuén segun
Recorte Prespuestal

Infarmes de ejecucion presupuestal eniregados y publicados en la web

Atencion a cuellos de botella en inversién y
funcionamieno: Identificacién, Control y
Sequimiento

Documento de Informes sobre el cumplimiente de la Ejecucién Presupuestal a través de la gestion
interna adoptando criterios consistentes, opariunos y efectuando correctivos a fiempo con el fin de
mejorar cierre presupuesial

Oplimizacién de la Arguitectura Tecnolégica

Procedimientos actualizados y capacitaciénes SHIF de acuerdo a los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédita Publico pcrhcnpando en |n|eropercxb|||dad

] Ley de Transparencia - Regimen de Contubilidad
Publica

presentados

Estados contables con las caracteristicas cuantitativas y cualitativas de la infarmacion contable publica,

[EFICIENCIA ADMINISTRATIVA:

Atencion a cuellos de botella en inversion y
funcionamieno: Identificacién, Control y Seguimiento

Documento de lo adecuacion de procesos y procedimientos en los areas involucradas en el proceso
contable, que se impactan con la implemeniacion del nuevo marce narmative.

Seminario para lo actudlizacién de la informacién tributario para los responsables del mangjo ¥

liquidacion de refencién en la fuente, en aplicacidn a la nueva reforma tributaria en MINCIT, reclizado

FURAG

Capacitacién sabre las normas que regulan las hersamientas de trobajo, de acverde a lo programado

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA:

por MinHaciend

Atencién a cuellos de botella en inversion y
funcionamieno: Identificacién, Contrel y
| Sequimiento

Dacumento sobre el corﬁpoﬂumienio del PAC, reclizado

12

Version (4]

Firma del Responsable: — C”_—l

Nombre: __SANTIAGO ANDRES MARRQGUIIN YELA
Cargo: _SECRETARIO GENERAL
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