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Vit SOPORTES TRANSVERSALES DE LA
PROSPERIDAD DEMOCRATICA
B. Relevancia Infernacional

3. FORTALECER LA

4. Seguimiento sobre lo aplicacién efectiva
de las medidas de defensa comercial
INSTITUCIONALIDAD PARA |adoptadas y vigentes {Dumping y

4. Informes de seguimiento

mejoramiento de inspeccién y operaciones
de comercio exterior (inspeccién
simultdneq, scaner, mejores practicas, efc)

EL CUMPLIMIENTO DE  |Salvaguardias)
ACUERDOS COMERCIALES, Cumplimiento actividades o N
DE INVERSION, PROPIEDAD Estrategia 3 100%  |Funcionarios de planta
INTELECTUAL Y 5. Guias de defensa comercial para 5.
MECANISMOS DE DEFENSA |consulta por parfe de los exportadores Q2= Informe con la seleccién de los paises Q4= X X
COMERCIAL colombianos que enfrentan investigaciones | Publicar en la pagina Web del Ministerio las guias de
en ferceros paises defensa comercial
1. Politica de administracién de riesgos en |1. Concluir la implementacién del sistema de riesgos X X X Funcionarios de plant
las entidades VUCE en entidades de la VUCE. Informes uncionarios de planta
2 Y:!'d“l?: (:: p::zs:?ud\e/u‘é\gduh de Q3= Informe de avance X X Funcionarios de planto
Logistica y Transpo Q4= Entregar el Manual de procesos.
7 3. Validacién de procesos del Sistema de | 3.
PROFUNDIZAR LA Inspeccion Simulténea para Importaciones |Q3= Informe de avance X X i . N Funcionarios de planta
FACILITACION DEL de la VUCE Q4= Entregar el Manual de procesos. Cumplimiento Estrategio 7 100%
COMERCIO
4. Coordinacién con las entidades de
control de comercio exterior y
acompafiamiento en lemas de 4.Informes de avance y seguimienio X X X X Funcionarios de planta

Director Comercio
Exterior

10,0%

10,0%

10,0%

15,0%

15,0%

15,0%

» Cumplimiento Programa de . .
Imp|ur}IQC|on del Progrcmu .de Apoyo Integral Pora los #i# Apoyo Infergral para los 100% Funcionarios de planta D|recFor Comercio 3,0%
Usuarios de Comercio Exterior N . . Exterior
usuarios de Comercio Exterior
Ll [98N)
TR |
b zH: ibde s Cun_\plumlento capacitaciones 1000%  |Funcionarios de planta Dlrec‘tor Comercio 2,0% ASe.uwsfc la meta del
Indicadores de Producto . 4 realizadas Exterior indicador de producto
Capacitaciones Realizadas
Inc’ilcgdores ée Produdo' 74000 75000 75000 76000 C?mPllmlento realizacién 100% Funcionarios de planta Dlrec"or Comercio 2,0%
Trémites realizados en linea tramites en linea Exterior
Indicador de Producto: Cumplimiento adquisicién de Director Comercio Se incluye este indicador
Actualizacioén sistemas de informacién de la Vuce 1 1 Sistemas de Informacién y Ss 100% Funcionarios de planta Exterior 1,5% por redistribucién de
disefiados o implementados Informdticos recursos
Indicadores de Producto Cumplimiento adquisicién de Director Comercio
Adaquisicién de Sistemas de Informacién y Servicios 1 1 Sistemos de Informacién y Ss 100% Funcionarios de planta Exterior e 1,5%
Informaticos Informéticos
Indxco}icres de 'Producio 7000 7000 7000 9000 Cump'llmlenio usuarios 100% Funcionarios de planta Dlrecllor Comercio 20%
Usuarios Atendidos atendidos Exterior
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Indicador de Producto: . . i . Se incluye este indicodor
L o . . Cumplimiento de servicios de N Director Comercio T
Servicios de atencién al ciudadano suministrados para - - Funcionarios de planta . 2,0% por redistribucion de
atencién al ciudadano Exterior
la Vuce, recursos
i Ty R . se . | . -
Indicador de Producto: 1 Cumplimieno del canal 100% Funcionarios de planta Director Comercio 20% :r:;;;i);:iebir:i;r:‘d;c:dor
Canal de internet instalado pora VUCE instalado P Exterior g pol
recursos
Indicadores de Gestion: Cumplimiento sistemas N Director Comercio Se ajusta lo meta del
) : C ) iy 100% Funcionarios de planta . 2% Ty o
Sistemas de informacién actualizodos actualizados unclonarios de pion Exterior indicador de gestién
4
I . T . . incl te indi
Indicador de Gestién: Cumplimiento licencias o L Director Comercio Se ind uye este [ndlcodor
L L 1 i 100% Funcionarios de planta " por redistribucién de
Licencias adquiridas adquiridas Exterior recursos

Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014,
“Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia lo Prosperidad Democratica teniendo
como eje trasversal la sostenibilidad
ambiental, dicho eje trasversal debe estar
presente en todas las esferas del quehacer
nacional, el cual deberd sustentarse en una
A

ar da de las di iones
econémica, social y ambiental. Lo anterior,
fortatece el componente ambiental de la
Politica Integral adoptada mediante
Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo Prevencion de la Programa Educacién y Sensibilizacién Participar en los eventos que sean convocados por el
integral es Desarrollar una gestién enfocada Contaminacién Ambiental Sistema de Gesfién Ambiental. Registros de asistencia
en prevenir la contaminacién, en el ahorro y
uso eficiente de los recursos naturales y en el
control de los aspectos ambientales
inherentes a las actividades del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a fravés de la
promocion de acciones ambientales
dinamizadoras de la gestion ambiental,
orientadas hacia la animacién de précticas
ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su

H I

naturaleza y sus objetivos mi

Cumplimiento de porticipacién
X X en los eventos convocados por 100%
el SGA

Funcionarios de plantay  |Director Comercio

. y 5,0%
contratistas Exterior
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romover al inferior del Ministeri
Comercio, Industria y Turismo una cultura
organizacional en concordancia con la
Constitucion Politica Nacional, la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y el Plan Nacional de
Desarrollo que garantice el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los
derechos humanas y libertudes
fundamentales para todas las personas con
discapacidad. A través del reconocimiento
de la discapacidad como un componente de
la diversidad humana, concibiendo y
aplicando las politicas publicas de tal
manera que las personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de

Garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los
derechos de las personas
con discapacidad.

Implementacién del Plan de Garantia -
Discapacidad

Requerir a la DIAN informacién sobre la aplicacién

Cumplimiento enfrega de

Subdirectora Précficas

previa actualizacién en el Sistema Integrado de
Gestion. Informes

Implementar modulos audio visuales de formacién en
linea para personas en condicién de discapacidad
visual y auditiva, en lo pagina web del MinCIT sobre
los mecanismos de defensa comercial. Informes

informes

Cumplimiento de la Estrategia 100%

Funcionarios de planta

1002 P o

de las medidas antidumping y salvaguardias. Informes informes 00% Funcionarios de planta Comerciales 40%

Preparar informacién sobre las etapas y tiempos de Cumplimiento entrega de Subdirectora Préclicas

los procedimientos antidumping y salvaguardias de umplim °g 100% Funcionarios de planta v rrach 40%
S informes Comerciales

ofros paises. Informes

Actualizar en el Sistema Unico de Informacién de

Tramites "SUIT * de la Direccién de Comercio Exterior, . " -

que correspondan a tramites de su Subdireccién, Complimiento entrega de 100% Funcionarios de planta Subdirectoro Précicas 10%

Comerciales

Subdirectora Précticas
Comerciales

10%
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Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014,
“Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democrética feniendo
como eje frasversal la sostenibilidad
ambiental, dicho eje trasversal debe estar
presente en todas los esferas del quehacer
nacional, el cual deberd sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones
lecondmica, social y ambiental. Lo anterior,
fortalece el componente ambiental de la
Politica Integral adoptada mediante
Resolucion 4222/2013, cuyo objetivo
integral es Desarrollar una gestion enfocada
en prevenir la contaminacién, en el ahorro y
uso eficiente de los recursos naturales y en el
control de los aspectos ambientales
inherentes a las actividades del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales
dinamizadoras de la gestion ambiental,
orientadas hacia la animacién de prdcticas
ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su
naturaleza y sus objefivos misionales.

Gestion Ambiental
Sectorial y Urbana

Programa de Seguimiento la Gestién
Ambiental Misional

Actualizar cartilla de Dumping y subvenciones.
Documento carfilla actualizada de dumping y
subvenciones.

Capacitar a nivel nacional sobre "Medidas de defensa
comercial®, Registro de Asistencia

Entregar informe sobre la inclusién en los informes
téenicos realizados en desarrollo de las
investigaciones de medidas antidumping , de los
aspectos ambientales descritos por los solicitantes
sobre el producto investigodo.

Cumplimiento Actividades 100%

Cumplimiento entrega de
informes

100%

Funcionarios de planta 44%
Coordinador Grupo
ping y
Subvenciones
Funcionarios de planta 44%

Funcionarios de planta

Coordinador Grupo
Dumping y
Subvenciones

12%
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Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014,
“Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democrética teniendo
como eje trasversal la sostenibilidad
ambiental, dicho eje trasversal debe estar
presente en todas las esferas del quehacer
nacional, el cual deberd sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones

econémica, social y ambiental. Lo anterior,

fortalece el componente ambiental de la
Politica Integral adoptada mediante
Resolucién 4222/2013, cuyo obijetivo
integral es Desarrollar una gestién enfocada
en prevenir la contaminacién, en el ahorro y
uso eficiente de los recursos naturales y en el
control de los aspectos ambientales
inherentes a las octividades del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales
dinamizadoras de la gestidn ambiental,
orientadas hacia la animacién de précticas
ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su
naturaleza y sus objetivos misionales.

Gestién Ambiental
Sectorial y Urbana

Programa de Seguimiento la Gestién
Ambiental Misional

Actudlizar cartilla de Salvaguardias. Documento
cartilla salvaguardia actualizado

Capacitar a los usuarios de las medidas de
salvaguardia en lo presentacién de solicitudes.
Registro de asistencia

Entregar informe sobre la inclusién en los informes
féCnicOs reolizudos en deSarfO”o de la!
investigaciones de medidas de salvaguardia, los
aspectos ambientales descritos por los solicitantes
sobre el producto investigado.

Cumplimiento Actividades 100%

Cumplimiento entrega de
informes

Funcionarios de planta

Coordinador Grupo
Salvaguardias,

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Aranceles y
Comercio Exterior

Coordinador Grupo
Salvaguardias,
Aranceles y Comercio
Exterior

44%

44%

12,0%




PLAN OPERATIVO
Formulacién 2014

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

. PAZ EQUIDAD EDUCACION

Promover al interior del Ministerio de
Comercio, industria y Turismo una cultura
organizacional en concordancia con la
Constitucién Politica Nacional, la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y el Plan Nacional de
Desarrollo que garantice el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades
fundamentales para todas las personas con
discapacidad. A través del reconocimiento
de la discapacidad como un componente de
la diversidad humana, concibiendo y
aplicando las politicas poblicas de tal
manera que las personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de
la civdadanic.

Garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los
derechos de los personas
con discapacidad.

Trémite de Decreto por el cual se adopta la Politica de
Administracién de Riesgos para la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior - VUCE y el Sistema de
Administracién de Riesgos. Inforrme de avance

Andlisis de interoperabilidad de ventanillas dnicas de
América latina. Informe

Estudio de impacto de lo VUCE. Informe

Data challenge de indicador de comercio
transfronterizo del Reporte Doing Business 2015.
Informe

Auditoria a la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior - VUCE

Estudio Previo

Cumplimiento entrega de
informes

Proceso de Contratacion

Informe de Andlisis del Resutado

Implementacién del Plan de Garantia -
Discapacidad

Mantener actualizado el programa para la
simplificacién o supresidn de tramites innecesarios.
Actudlizar en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites "SUIT * de la Direccién de Comercio Exterior,
que correspondan a ramites de su Subdireccién,
previa actualizacién en el Sistema Integrado de
Gestion. Informes de avance

{mplementar ayudas audio visuales [e-learning) de
algunos médulos de la VUCE. Informe

Cumplimiento de la Esirategia 100%

Funcionarios de planta 15%
Funcionarios de planta 20%
Funcionarios de planta 15%
Funcionarios de planta 20%
Subdirectora de Disefio y
Funcionarios de planta Ad{'{""‘s"‘j'c'm de 5%
Funcionarios de planta 5%
Funcionarios de planta 5%
Funcionarios de planta 10%

Funcionarios de planta

Subdirectora de
Disefio y
Administracién de
Operaciones

5%
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Avances en el desarrollo de las funcionalidades para
soportar el proceso de inspeccién para ofros tipos de
carga {suelta, cross docking y banano) en el médulo
de Inspeccién Simulténea para Exportaciones de la
VUCE. Informe

Validar la informacién de los flujogramas de los
procesos logisticos de importacién y exportacion de
carga con entidades de control y operadores de
comercio exterior, para ojustar flujogramas como
insumo para el desarrollo e implementacion del
médulo de Logistica y Transporte en la VUCE.
Informes

Cumplimiento entrega de
informes

Validacién y aprobacién de casos de uso para ef
disefio y desarrollo del Sistema de Inspeccién
Simulténea para Importaciones de la VUCE. Informes

Actividades adelantadas con las entidades de control
para el mejoramiento de los operaciones que faciliten
el comercio exterior {proceso de Inspeccién
Simultdnea de la VUCE en los puertos para carga
contenerizada, Scaner, 7X24, Libre Pldfica). Informes

Funcionarios de planta y
contratista

100%

Funcionarios de planta y
confratista

Funcionarios de planta y
conirafista

Funcionarios de plonta y
contratista

Coordinador Grupo
de Andlisis y Gestién
de la Cadena
Logistico de
Comercio Exterior

30%

20%

28%

22%
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DEPENDENCIA: DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR

Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014,
“Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democrética teniendo
como eje trasversal la sostenibilidad
ambiental, dicho eje trasversal debe estar
presente en fodas las esferas del quehacer
nacional, el cual deberd sustentarse en una
articulacién adecuada de los dimensiones
ecc ica, social y ambiental. Lo anterior,
fortalece el componente ambiental de la
Polifica Integral adoptoda mediante
Resolucién 4222/2013, cuyo objefivo
integral es Desarrollar una gestién enfocada
en prevenir la contaminacién, en el ahorro y
uso eficiente de los recursos noturales y en el
control de los aspectos ambientales
inherentes a las actividades del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través dela
promocién de acciones ambientales
dinamizadoras de la gestién ambiental,
orientadas hacio la animacién de préclicas
ambientales ejemplares y lo construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su
naturaleza y sus objetivos misionales.

Gestién Ambiental
Sectorial y Urbana

Acompaiiamiento y seguimiento a la impl n

de las soluciones informéticas para el frémite del visl
bueno previo o la exportacién, de Minambiente y
Agencia Nacional de Mineria. Informe de seguimiento
y pruebas de desarrollos informaticos en el médulo de
exportaciones de la VUCE

Proyecto de Circular de V° B° para exportaciones de
la VUCE. Poryecto circular

Actualizacion de Circular de Vistos Buenos para
Importacién. Proyecto circular

Cumplimiento entrega de

o
informes 100%

Convocatoria y participacién en
capacitaciones de vistos buenos a las
usuarios de la VUCE

Cronograma

Informe - Registros de Asistencia

Informe de revisién de regisiros de importacién en el
Sistema de Administracién de Riesgos - SAR VUCE.
Informes

Programa de Seguimiento la Gestion
Ambiental Misional

Informe sobre canales de comunicacién en caso de
confingencia de las enfidades VUCE - Médulo de
Importaciones. Informe

Entregar informe que relacione el apoyo prestado por
Minambiente para capacitaciones sobre temas
ambientales, que se incluyan en las operaciones de
comercio exterior. Adjuntar lista de asistencia.

'C?uénpllmlento entrega de 100%
informes

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta y

contratistas

Coordinador Grupo
Disefio de Operaciones de
Comercio Exterior

Coordinador Grupo
Disefio de
Operaciones de
Comercio Exterior

10%

20%

30%

7%

10%

10%

9%
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Proyecto Circular Unica Médulos de la Ventalla Unica
de Comercio Exterior - VUCE. Informe

Guia Diligenciamiento del Registro o Licencia de
Importacién

Funcionarios de planta

Actualizacién Guias de Diligenciamiento
Registros de Importacién, Modificaciones y
Cancelaciones en lo plataforma actual de

lo VUCE o licencia de Importacién

Guia Diligenciamiento de la Modificacién del Registro

Guia Diligenciamiento de la Cancelacién del Registro
o Licencia de Importacién

Capacitacién Usuarios de Comercio Exterior,
entidades de control y agentes del Centro de Atencién
de llamadas VUCE. Registro de asistencia

Informe de puebas

Business Process Management {BPM)

Guias ajustadas de diligenciomiento Registros,
Modificaciones y Cancelaciones

Capacitaciones a usuarios externos

Pruebas del Sistema de Adminisiracion de Riesgos
(SAR) en BPM. Informe

Plan Piloto para implementar el Teletrabaio. Informe

del piloto

Cumplimiento aciividades
programas

100%

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Coordinadora Grupo
Ventanilla Unica de
Comercio Exterior - VUCE

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

Funcionarios de planta

14%

8%

8%

8%

10%

10%

10%

12%

10%
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Proyecto de automatizacién de calificacién de
planillas Ay B de motopartes {Sujeto a recursos Funcionarios de planta
presupuestales). Informe
Proyecto automatizacién de Régimen de
Transformacién y Ensamble (Sujeto a recursos X Funcionarios de planta i 33%
I )|l fo I Cumplimiento entrega de P Coordinador Grupo
presupuestales). Informe . 100% Registro de Productores
informes ) ;
o i i de Bienes Nacionales
Capacitacién a usuarios en materia de registro de
Productores de Bienes Nacionales y/o Certificaciones . .
. " : X X Fun rios de plan 34%
de existencia o no de Produccién Nacional a fravés de uncionarios de piania
la VUCE. Informe
g 7 :
Informe de Avance proyecto Manual X Funcionarios de planta 20%
Actudlizacién del Manual de Licencia | Proyecto Manual X Funcionarios de planta 20%
Previa Cumplimiento actividades
Manual ajustado y publicado en medio electrénico X programadas 100% Funcionarios de planta Asesores CIM 30%
Cup?cll’GCIOn @ usuarios sobre régimen de licencia X X Funcionarios de planta 30%
previa. Informes
% 2 S5 oA R X 7 7

Vi)

Firma del Responsable:
Nombre: Luis Fernando Fuen
Cargo: Director Comercio ExterQr [
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