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¢QUE ES LA VUCE?

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior -VUCE- es
un instrumento informatico que permite el tramite
electronico de las autorizaciones, permisos,
certificaciones o vistos buenos previos exigidos
por las respectivas entidades del Estado, para la
realizacion de las operaciones especificas de
Importaciones y exportaciones.
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Normatividad
Decreto 4149 de 2004

Por el cual se racionalizan tramites vy
procedimientos de comercio exterior y se crea

Objetivo p
la Ventanilla Unica de Comercio Exterior.
e Adoptar Formulario Unico de Comercio Exterior —
FUCE
e Consulta Electrénica (Webservices) del RUE y RUT.
Alcance e Tramite electrdnico a través de la Ventanilla Unica de

Comercio Exterior (Importacidon y Exportacion).
e Inspeccidén Unica en puertos, aeropuertos y pasos de

frontera (SIIS).


../Normatividad VUCE/Decreto_4149_10dic_2004.pdf

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

Normatividad

** Ley de Comercio Electronico 527 de
Agosto 18 de 1999

+¢* Circular Externa No. 038 y 057 de Junio

2005 — Mincomercio - Aplicacion decreto
4149 de 2004 “Ventanilla Unica de
Comercio Exterior — VUCE -”.



../Normatividad VUCE/ley_527_1999.pdf
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MODULOS DE LA VUCE
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Ministerio de Comercio - Direccion de Comercio Exterior

VUCE - WEB

WWW.VUcCe.gov.Co

DIAN

Consulta Vbos. Electronicos.

VPN
Vbos. Electréonicos con

/ICA

INVIMA
MINCOMERCIO
MINAGRICULTURA
MINMINAS
MINAMBIENTE
INDUMIL
INGEOMINAS
OTROS...

Firmas Digitales y pagos

-
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£ Industria y Turismo

REQUERIMIENTOS PARA
INGRESAR A LA VUCE

- ADQUIRIRFRMA
DIGITAL

GSE / CERTICAMARA/AN DES

RUT (NIT) CON D.V.

RAZON SOCIAL

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
DIRECCION - PARA NOTIFICACION

PREPARARSE PARA
HACER PAGOS


http://www.certicamara.com/
http://www.gse.com/
http://www.gse.com/

MinCIT
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REQUERIMIENTOS
MINIMOS “PC”

Software:

Hardware:

Procesador :
Memoria:
Puertos :

Pentium IV o superior
1 GB 0 superior
USB

Sistemas Operativos:

- Windows XP y 7 (Profesional)

- Internet Explorer 7.0, 8.0 0 9.0

- Firma digital (GSE —CERTICAMARA.-
ANDES SCD S.A)

Conectividad:

Acceso a Internet

Cuenta de correo electrénica empresarial
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Aplicativo VUCE Programas requeridos

— ** Tiene costo ‘t
* Circular Ext. 001 /2012 [olio

ransmision

Licencias[...



../Manuales Impo - Expo y Fuce/Modulo Importaciones/Manual InternetExplorer ver.7.0.doc
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® PaginaWeb  http://www.gse.com.co/

b (=N = (\ CERTIFICADO
GSE (.-

Gastitin de Seguridad Electrdnica S0

® Pagina Web http://www.certicamara.com

certicdmara. ﬁ

Validez y seguridad juridica electrénica

Entidad de certificacidn autorizada por la superintendencia de Industria y Comercio

Aplicaciones

: (2/5)
Centro de descargas SERVICIOS 7

b Firmay Validacidn
:?' CertiTool ZIP o ok Drivers

[TcoCertiTool | https://www.andesscd.com.co/

Drivers para la Instalacion de lkey Tokens
Formato  Descargar

‘g;" Aladdin eToken Pro para WIndows XP /7 Vista /2 blts S o
‘ﬁ Alaadin eToken Pro para Windows 7,/VIsta/64 BITs EXE 0
’!,"/.' Autoridad Certificadora Raiz safelayer 3- E-Token - Aladdin CRT o
‘!,"/.' Autoridad Certificadora Subordinada Safelayer 3 - E-Token - Aladdin CRT Q
‘!,7’-' ARL CertIficadora Ralz 5afelayer 3 - E-Token - Aladdin CRL o
‘ﬁ CRL Certificadora subordinada safeLayer 3 - E-Token - Aladdin CRL o

Software EToken Pro - Driver para Windows



http://www.certicamara.com/
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www.vuce.gov.Cco

@ &«& v 0

nternE Intranetlocal  Sitios de confianza Sitios restringidos

Mivel personalizado. ..

% Componentes que dependen de .MET Framework

| % Ejecutar componentes firmados con Authenticode

(71 Deshabilitar o
Hahbilitar E-I'I:II:IE.
() Pedir datos

% Ejecutar componentes no firmados con Authenticode

Oeshabitar https: /fminimport.vuce.gov.co

() Pedir datos
% Permisos por componentes con manifiestos
(71 Deshabilitar
Seguridad alta
|il. Controles y complementos de ActiveX
|1I. Comportamiento de binarios v de scripts
() Aprobado por el administrador

i Pimmb bl

Restablecer...
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0 - REGISTRO ELECTRONICO DE
USUARIOS (Circular Ext. 18 /2011)

Martes 29 de enero ¢

MinCIT, PROSPERIDAD
Ministerio de Comercio, PARA TODOS
Industria y Turismo {

Mapa del sitio AE®EE L

Inicio Ministerio El Ministro Estudios Econémicos Normatividad Contratacion Prensa

Documentos Corporativos

Regresar Buscar

» Documentos Corporatives > Mormatividad > Circulares

Circulares
Listado de subcategorias
# Nombre
1 Circulares Conjuntas
2 2013
3 2012
4 2011
5 201\ rchivos dea categoris |
3] 200y
7 2008
8 2007
9 2006
10 2005
hh 2004
12 2003
13 2002
14 2001
15 2000
16 1999
1 1995-1990


../Normatividad VUCE/0. Registro de usuarios VUCE - 2011/Circular Ext.  18 - Registro en Linea Usuarios.pdf
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OPCIONES GENERALES

Pasos para registrarse en la VUCE como Importador o
Exportador WWW.VUCE.GOV.CO - Link registro de
usuarios

MinCIT
] PROSPERIDAD VUCE

Ministerio de Comercio, l
Industria y Turismo

INICIO  NOTICIAS = STl vuLE ¥ Crc

STFES w  ESTADISTICAS »  AYUDA ~

ercio,
Industria y Turismo.

Decreto 0651 del 05 de abril de 2013.

Gobierno
de COLOMBIA

Decreto 0651 del 05 de abril de 2013.

2l Na

Entidades Adscritas y Vinculadas VIDEO VUCE

ENTIDADES ADSCRITAS

Ministeric de Comercio, Industria y Turismo

N . Ministerio de Minas y Energia
Importaciones inisterio de Ambiente y D i
Nacional de Licencias Ambientales (ANLA)

Ministeric de Transporte

. . Ministeric de Salud y de la Proteccién Social
C_1® Formulario Unico inisierio de Rela i
de ComerCio EX1erior inisteric :: Defenza NB!I;:ﬂBl Rure!

inisteric de Cultura

€ Exportaciones

| Sistema de Inspeccién



http://www.vuce.gov.co/
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1 - Usuarios Nuevos con Firma Digital

1PARA TODOS NJUCE

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

INICIO NOTICIAS SOBRE VUCE = ENTIDADES = ESTADISTICAS = AYUDA -

Sistema de Inspeccién
Simultanea SIIS

VIDEO VUCE

- e _
& 2 Asociar Usuario
& Condiciones de uso resqgistro de usuario
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Registro de usuarios Nuevos con Firma Digital

**%* Se coloca la firma (Token) en el puerto USB y clic en Aceptar

Inicio | Volver
-
d; 3
[ Registro de Certificado Digital

Ingresar Certificado

Auto - Registro de Certificado Digital

* Subject Name:

*  Common Name:

*  Emisor del Certificado:

@B Ingrese la Tarjeta o Token del Certificado en el Dispositivo y Pulse [0K]

e . T y
Serlal del Cerificado: MNota: E Certificado debe estar autorizado para realizar Firma de

* Requerido Operaciones Electronicas,
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Registro de usuarios Nuevos con Firma Digital

*** Se selecciona el certificado y clic en Aceptar

'-*n 3
£ " Registro de Certificado Digital '

Ingresar Certificado

Auto - Registro de Certificado Digital

T&MS Sertisoft Colombia

*  Common Name: Seleccione el Certificado con el cual desea Firmar el Documento XML:

*  Emisor del Certificado: I JORGE CASTELLANCS LOZ...
‘ # Emisor: AC Subordinada Certicamar...
Valido desde: 13/02/2013 hasta13/0...

*  Serial del Certificado: =

ggonzalezm@mincomercio...

* . .
Requerida Emisor: Communications Server

‘ Valido desde: 27/02/2013 hasta 26/0...

(=1 NELLY MONTEALEGRE CAL..
‘ Emisor: AC Subordinada Certicamar...
! |l Vélido desde 14/02/2013 hasta 1410,
==

Haga clic agui para ver las propied...

A La tecla Blog Mayus esta activada
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Registro de usuarios Nuevos con Firma Digital

*** Se digita la clave del certificado y clic en Aceptar

" & 1

3 p Registro de Cerificado Digital

Ingresar Certificado

Auto - Registro de Certificado Digital

* Subject Name: .
* Commen Name: .

. . — hd | |.‘
* Emisor del Certificado: =: Inicio de sesion: Certicamara i
* Serial del Certificada: ~ Iniciar sesion de eToken CTOT(E n
* Requerido

Introduzca la contrasefia de €Token

Nombre de €Token: |Cerﬁcamara |

Contrasefia: | |

Blog Mays activo  Idioma actual: ES




PROSPERIDAD
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El sistema valida la firma, clic en CERTIFICADO y luego clic en el botén Aceptar.

o0 3
£ " Registro de Certificado Digital '

Ingresar Certificado

Auto - Registro de Certificado Digital

* Subject Name: T=PERSCNA NATURAL, SN=MCNTEALEGRE CALLE, STREET=BLOQUE B3 APTO 302 L4S5 4
PALMERAS., IBAGUE, S5=IBAGUE, CU=MINCCMERCIC, SERIALNUMBER=282330, (5]
C0ID.1.3.6.1.4.1.23267.2.3=657439585, OID.1.3.6.1.4.1.23267.2.2=65743058, -

* Comman Name: T=PERSCNA NATURAL, SN=MCNTEALEGRE CALLE, STREET=BLOQUE BS APTO 302 LAS 4
PRIMERAS. IBAGUE, S5S=IBAGUE, CU=MINCCMERCIC, SERIALNUMBER=282330, [
CID.1.3.6.1.4.1.23267.2.3=657439585, 0ID.1.3.6.1.4.1.23267.2.2=65743958, -

* Emisor del Certificado: CN=AC Subordinada Certicémara 5.A., O=Sociedad Cameral de Certificaciém .

Digital - Certicdmara 5.4., C=CO

¥ Serial del Certificado: (828AFETBE768808511D4B947ER159DA

Datos del Usuario

]

enie @ E Certificado X509, se ha recuperado correctamente.
* Nombre Completo: NELLY MONTEALEGRE CALLE - NELLY MONTE -

* Tipo de cliente:

«

' Verifique la informacion obtenida y Pulse [Ingresar] o [Actualizar].

Teléfono:
E-mail: NELLYMONTEALEGRE25@HOTMAIL.COM
Direccion: BLOQUE B3 APTO 302 LAS PALMERAS. IBAG
* 1D Usuario: 657439585

Aceptar

* Contrasefia:
P Representante legal:
Modulos
Impartaciones ]
Exportaciones ]
Produccidn Nacional [

# Requerido
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El sistema valida la firma, clic en CERTIFICADO y luego clic en el botdon Aceptar.

1. Los datos fueron cargados de la informacion que esta registrada en el token.

2. Los unicos campos modificables son contrasefia, repetir contrasenia , otro-e-mail y tipo de usuario. Ademas se
debe seleccionar el tipo de Informacion a registrar

3. Sedaclic en el boton Ingresar para que quede creado el usuario y registrado

on 3
£ " Registro de Certificado Digital »

Ingresar Certificado

Auto - Registro de Certificado Digital

* Subject Name: T=PERSONZ NATURAL, SN=MONTEALEGRE CALLE, STREET=BLOQUE B3 APTO 302 LAS .
DAIMERZS. IBAGUE, S=IBAGUE, OU=MINCOMERCIO, SERIALNUMBER=282330, (5
0ID.1.3.6.1.4.1.23267.2.3=657439585, OID.1.3.6.1.4.1.23267.2.2=65743958, -

*  Common Name: T=PERSONA NATURAL, SN=MONTEALEGRE CALLE, STREET=BLOQUE B3 APFTO 302 LAS -
PAIMERAS. IBAGUE, S=IBAGUE, CU=MINCCMERCIO, SERIALNUMBER=282330, =
0ID.1.3.6.1.4.1.23267.2.3=657439585, OID.1.3.6.1.4.1.23267.2.2=6574395¢8, -

*  Emisor del Certificado: CN=AC Subordinada Certicémara S5.A., O=Sociedad Cameral de Certificacién

Digital - Certicémara S5.L., C=CO

*  Senial del Certificado: 0828AFETBE76589851104B947E8159DA

Datos del Usuario
* Tipo de diente:

* Nombre Completo:

* RUT: 657435585

< Otro E-mail: RESERVALALIMO@HOTMAIL.COM >

Direccion: BLOQUE B3 APTO 302 LAS PALMERAS. IBAG Ciudad: TOLIMA
* 1D U i

L gcogoococ
- Contrasefia: ssessseses > @Cuntraseﬁa: LIIIIITITT] )

Teléfono: 3204029753

P Representants legal:

Importaciones
Exportaciones

Produccién Nacional [V];
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2 - Usuarios Nuevos SIN Firma Digital

»  Los usuario sin firma digital, deben ser creados por una Agencia de Aduanas, 0
apoderados especiales, que tenga firma digital y estén registrados.

»  Se debe ingresar con el usuario y contrasefia de este usuario (Agencia de
Aduanas y/o Apoderados).

*  www.vuce.gov.co, link Registros de Usuarios

MinCIT ; PROSPERIDAD
o o tcbuit b bk § PARA TODOS —Y UCE

INICIO MNOTICIAS SOBRE VUCE - ENTIDADES ESTADISTICAS =~ AYUDA -

X _ - . C_8 Formulario Unico ~ Sistema de Inspeccidn
g Exportaciones : de Comercio Exterior 2" Simultanea SIIS
Registro de usuarios VUCE VIDEO VUCE

- 1 i i iai

Usuarios Muevos sin Firma
=T a T b= Tl WA N F=Ru Ta
= Condiciones de uso resgistro de usuario



http://www.vuce.gov.co/
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Registro de usuarios nuevos SIN Firma Digital

** Se debe ingresar con el usuario y contrasefia de la Agencia de Aduanas y/o
Apoderados.

MinCIT : PROSPERIDAD
Loty UPARATODOS VUCE

IMICIO NOTICIAS SOBREVUCE = ENTIDADES = ESTADISTICAS = AYUDA -

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Decreto 0651 del 05 deabril de 2013.

ENTIDAIES ADSCRITAS
Mfisteric de Comercio, Industria y Turismo
Ministeric de Minas y Energia
Ministeric de Ambiente y Desamollo Sostenible-Autoridad
Macional de Licencias Ambientales [AMNLA)
Ministeric de Transporte
:. - o Ministeric de Salud y de |a Proteccion Social
Formulario Unico Ministeric de Relaciones Extericres
:: de Comercio Exler?or Ministel?odeﬁglimlturay.DEanollo Rural
Ministeric de Defensa Nacicnal
Ministeric de Cultura

S. T‘ d I . Ministeric de Justicia y del Derecho
Istema e nspe‘:(non Superintendencia de Industria y Comercio
. .

Enndn Marinnal de Fstunefariantec. FME
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Registro de usuarios nuevos SIN Firma Digital

** Se debe ingresar con el usuario y contrasefia del usuario que tiene firma digital.

VUCE

Mincrr : PROSPERIDAD entan a Onica de
Milsterio de Comerdo; IMPORTACIONES BPARA TODOS ' comercio txverion

Por favor digite su usuario y contrasefia.
Para poder ingresar al sistema, usted debe estar registrado previamente.

Usuario |

Contrasefia

Cambie su contrasefa
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Registro de usuarios nuevos SIN Firma Digital

Registro de usuarios VUCE

**2.1.-Crear Impo / Expo Nuevo **

T Acion  Restted

[J-@ Crear Registros - ;
A

¥ ol .
® Informe Anual £ " Registro de Nuevo Cliente Ingresar
®L1 Control Informe Anual

—

[ validacion del dliente ]

“w Crear relacion Cliente (Poder Otorgado)
! Crear usuarios internos Datos del Usuario
~w Crear Inpo/Expo Nuevo D Tipo de cliente: Cliente
“El Consultz usuarios registrados * Nombre Completo: *RUT: 0~
" Recuperar Documentos Registro usuario Teléfona: Fax:
B0 consulta Estado Registro Usuarios E-mail: Otro E-mail:

ﬂ Reguerimientos al Impartador Direccidn: Ciudad:

-8 consils por Cupos * 1D Usuario:

B 1nformes Radicados * Contrasefia: * Repetir Contrasefia:

4] Licendias en trémite } Representante legal:

Modul
@ Licencias Tramitadas wos

m Licendias tramitadas historico I s O

Reqistro de Certificado Digital EcolBtane @

MUEVA, .Consulta final usuarios Ext, Produccin Nacional [7]
-$ Pago Electrdnico * Requerido

o Ayuda

! Consulta Arancel-VistoBueno2012
(3 Consulta Arancel-Vista Buzno
() Pégina de Inido

@ sali de vUCE
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Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

** 2.1. - Crear Importador / Exportador Nuevo **

» Se debe digitar el RUT en el campo y dar clic en la pestaia validacion del cliente.
» los datos son cargados del RUT (DIAN).

« Los Unicos campos modificables son identificacion, tipo de cliente y otro-E-mail (en caso que el E-mail que carga del

Rut, venga vacio)
» La contrasefia se crea aleatoria y le llega al correo del usuario que se creo.
» Se debe seleccionar el tipo(s) de usuario que va a registrar (Importaciones / Exportaciones)

Importaciones
7] Mis Consultas

B4 Crear Registros

Lol
1 m_ .
® Informe Anul " Registro de Nuevo Cliente —
2| Cantral Informe Anual e
3 reg i
e G o VL.CE < [ Validacién del diente |
"w Crear reladidn Cliente (Poder Otorgado) . .

Datos del Usuario

il Crear Impo/Eypo Nueval *Tipo de dliente: Cliente
Constlta ustiarios registrados * Nombre Completo: “AUT:
Recuperar Documentos Registro usuario

Teléfona: Ay
1| Requerimientos al Importadar E-mail:
Consulta por Cupos Direccion: idad

B consut e Evpedientes * 1D Usuario:

Consulta de expedientes Archiva * Contrasefia: * Repetir Contrasefia:
Consulta de Expedientes Linea P Representante legal:

-/ Consulta Aprobadas Bodulog

-2 Informes Radcados < Importaciones |

2 Conaulta Aprobadas Historico Exportaciones [

@ Licencias en tramite * Requerida




e e thARATODOS AVANCES EN NORMATIVIDAD PARA
INCREMENTAR LA FACILITACION DE COMERCIO

- A
G
- i
_ . %y A0
o R At
) B o
Q) v o
B B S e L
O A v oy "
T L T LT
P '
¥ A

http://legismedios.blogspot.com/2011_08_01_archive.html
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Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

*¥%* 2.2.- Crear relacion Cliente **

1. Sedigita el RUT de la Empresa que se va a asociar.
2. Se seleccionan el modulo al que se le dio poder y se da clic en Documento para anexarlo

) MINISTERIO DE C

OMERCIO,INDUSTRI®

Hap(

Importaciones

7] Mis Consultas
il Crear Registros

i
~w Informe Anual

#-1 Control Informe Anual

E—J-{ﬁ Registro de usuarios VUCE

port.vuce.gov.co/7id_consulta=3&nomcampo.. (=10

<& Crear reladan Cliente (Poder Otorgado)

L] —
' Crear usuarios internos

.
—
® Crear ImpofEipo Nuevo Cliente NORVEY EFREN CARRENO RINCON DDESCRIPCION

Consulta usuarios registrados

FILTRO:

Recuperar Documentos Registro usuario
1;Importaciones

ﬂ Requerimientos al Importador

Consulta por Cupos Cliente Relacionado ITMB1 0574 Al ﬁl

B consulta de Expedientes |NORVEY EFREN CARRENQ
Consulta de expedientes Archiva

Consulta de Expedientes Linea ES httpsu/minimportvuce.gov.cos/Tcampo=... e |
7| Consultar Modulos
- Consulta Aprobadas Cargar Documento =

E Informes Radicados
-] Consulta Aprobadas Historico

@ Licendas en tramite
18 Leenci ' Documento il
Licendas Tramitadas —
L 100% -

- E Licendas tramitadas historico

[ 2;Exportaciones

=< Anterior 1 - Siguiente ==

Ubicacion Examinar...
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PROSPERIDAD
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** 2.2.- Crear relacidon Cliente (poder) **

*%% . . R
Se debe firmar el documento, para que quede registrada la asociacion.
Nota: « Se debe esperar respuesta del Ministerio si Activo o No la relacion «

¢~ Sertisoft S.A. - Powered by Tracking and Management System THMS - Version B.0.21 - Windows Internet Explorer
2 |[=][*2] ] Bing |2~

TEMS Sertisoft Colombia

Seleccions el Certificado con el cual desea Firmar el Docurnento =ML

Enwiado a Emitido ... Proposit. .. Mombre. .. Fechad... Ubicacian I e
A X . i - ED [*] pe= = Pagina ~ Seguridad - Herramientas - g —

Zerkifica. .. Autentic. .. Minguno = Yy =T b

Edauro... aCSubo...  autentic...  Minguno 1100302, .. V
M ;I;%}_ OM[I;R{:IG INDUSTRIA Y TURISMO -

EXTLR

ATANILLA UREICA

|A

lcriptar

I Ocepkar ] I_ Cancelar ] [ “Wer cerkificado ]

>

T8 Hegisoo Jsuaros
. Cliente MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y
Consulta de relacidn SIA ;%JNRLI_;%‘:JO - MORVEY BFREMN CARREMND

Crear relacdn Clente (Poder]

Crear Impo/Expo Muswvo

= Crear usuarios internos
A requerimientos sl Importador Cliente Relacionado 194857005 SGETE
Consulta Docs Por firmar Regisi
= Informe Anual
informesradicados
‘IE? Licencias en tramite
-8 Licencias Tramitadas 1lmportador, 2:0rigen,
E‘ Licencias tramitadas historico
Registro de Certificado Digital
Consulta X Cupos |
= Generacidon Masiva Nuewo Usuar
4 Pago Electrdnico Documentao
o Ayuda = i
o . > &

< | >

gow . cofimportaciones/ModuloPKEI/EntrustSignEnc ML . aspynom_imagen_wisewe =" Sitios de confianza F - L 1005 -

Esperando a htkps: {fpruebasimpo. vuce.

Busqueda en el escritorio

‘2 Inicio L Sin ki % Sertisoft 5.4, o, .
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VENTAJAS DE LA VUCE

1. Utilizacion intensiva de TIC’s

2. Certificados digitales de servidor seguro

3. Tecnologia de encriptacion de datos

4. \Web Services

5. Formularios electronicos con intercambio de informacion en
XML

Enlaces dedicados a través de Internet establecidos mediante
VPN

7. Vbos Multiples

Pagos electronicos

9. Firmas digitales

o
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Beneficios para los Usuarios

» Costo de traslados fisicos para realizar el tramite

» Costo de correo

» Costo de papeleria

» Eliminacion de pasos o documentos anexos del
tramite

» Reduccidn de los tiempos de respuesta al usuario

» Permite acceder las 24 horas los 365 dias del aio

» Permite hacer seguimiento del estado del tramite
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e Pagina Web http://www.vuce.gov.co

e Oficinas regionales - ZEIKY

e Linea gratuita fuera de Bogota 018000-113666
o al PBX 6067676 opcion *
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