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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo VALORACION
_ - Probabilidad de - " . . .
Proceso y objetivo Causa e g Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcién materializacion (1) Tipo de control (2)
2. Gestion de Informacion Y[, . . L Eliminar u ocultar peticiones,
. Débil seguridad tecnoldgica ) .
Comunicaciones quejas, denuncias y L L,
y de control de las . . Revisiobn y comprobacion de la
. . . reclamaciones radicadas por los o .
. . . . . herramientas disponibles al . ] operatividad de los herramientas.
Obj: Garantizar los flujos de informacion y| . ciudadanos a través de los|_ . . i L
o ciudadano para la|1 . .. |Posible Control Preventivo seguimiento grabacion de llamadas.
comunicacién interna y externa, en forma L - diferentes canales de atencion,
. ._|formulacion y seguimiento . . - .
oportuna, confiable y transparente, hacia - . afectando con esta accion los - Oficina de Estudios
. ; i . de  peticiones, quejas, . - Uso de las claves de acceso al .. . .
diferentes grupo de interés, contribuyendo . derechos del ciudadano y los Control y seguimiento para que| .. . . |Econdmicos (Peticiones, Quejas,
., . . denuncias y reclamos . . o Sistema de peticiones, quejas, . .
a la planeacion, a la mejora continua, a la valores éticos de la entidad. los canales sean disefiados y . - Grupo de Atencién al|Denuncias y Reclamos
denuncias y reclamos de los

proyeccién de la imagen institucional, a la
construccién de una visién compartida y al
perfeccionamiento de las relaciones
humanas en la entidad.

Producir estadisticas y documentos de
analisis econdmico en materia de comercio,
industria 'y turismo suficientes para
garantizar la efectiva toma de decisiones en
los procesos misionales del MCIT.

Uso indebido de Ia
informacién privilegiada o
que tiene  restricciones
constitucionales o legales

Sacar un beneficio propio de la
informacién con restricciones
constitucionales o legales

Posible

Control Preventivo

actualizacion tecnolégica
permanente de acuerdo con la
normatividad vigente

servidores pUblicos competentes.

Manejo de los protocolos
atencion al ciudadano.

de

Uso del Procedimiento consignado
en el Sistema Integrado de Gestién.

Ciudadano

-Oficina de Sistemas de
Informacion

- Grupo Administrativa

tramitadas/Peticiones,
Quejas, Denuncias vy
Reclamos recibidas)

3. Gestion del Desempefio

Obj: Atraer, desarrollar y retener, talento
humano excepcional que permitan cumplir

No verificacion por parte
de quien corresponde.

Que se tramiten Sentencias que
no son veraces

Posible

Control Preventivo

Consultar a la fuente, juzgado
o tribunal y verificar la primera
copia con constancia de
ejecutoria.

Revision de RRHH. y de la Oficina
Juridica de la primeras copia con

constancia de ejecutoria.

Recursos Humanos
Oficina Juridica

(# de sentencias tramitadas
con base en la primera
copia con  constancial
gjecutoria / # de
sentencias recibidas )x100.

No verificacién por parte
de quien corresponde.

Que se paguen Sentencias a
quien no corresponde como
apoderado.

Posible

Control Preventivo

Verificar en la Historia Laboral
del Pensionado que exista el
poder y contrato de prestacion
de servicios.

Revision de RRHH. y de la Oficina
Juridica de la Historia Laboral del

pensionado.

Recursos Humanos
Oficina Juridica

(# de pagos o giros
realizados previa
verificacion de poder vy
contrato / # de pagos o
giros solicitados)x100

Calle 28 N2 13A -15 / Bogotd, Colombia
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitird consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcién

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

con la vision y mision del Ministerio
aplicando oportunamente las herramientas
de administracibn de personal vy la
normatividad vigente.

Terceros con intereses en el
resultado de las acciones
disciplinarias

3

Tréfico de Influencias

Posible

Control Preventivo

la Ley 734 de 2002 y las
normas que la modifiquen.
Procedimiento TH-010

Acciones Disciplinarias
documentado en el SIG

Capacitaciones a los servidores
publicos del MINCIT sobre
temas disciplinarios.

Revisar permanentemente el
procedimiento Acciones
Disciplinarias  para actualizarlo
conforme a la Ley.

Continuar  capacitando a los
servidores publicos del MINCIT en
temas disciplinarios.

Secretaria General - Grupo
Control Interno
Disciplinario

Evidencia de intervencién
de terceros en los procesos
disciplinarios.

Calle 28 N2 13A -15 / Bogotd, Colombia
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo - VALORACION
. . 9 Probabilidad de - i . . .
Proceso y objetivo Causa L e ] Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcién materializacion (1) Tipo de control (2)
- S - . Responsable del tema,|Expedicion irregular de
Desconocimiento de normas Expedicion irregular de normas|_ . ) Procedimientos claros y|Ajustes  permanentes a  los p . . P ¢
. . 2 . . Posible Control Preventivo . - seguin asignacion de[normas y actos
y tratados internacionales y actos administrativos precisos procedimientos . . .
funciones administrativos
1. Falta de control al poder
decisorio del funcionario o
fur:E:t{onanos que disefian la Delimitacion de los niveles de
politica . L . - . .
e . . . . autoridad y de responsabilidad,|Supervision de las actividades en|_. Ndmero de denuncias
1 Tréfico de influencias Posible Preventivo y P . P Directores VCE e . .
conforme a las competencias|cada etapa del proceso sobre trafico de influencias
2. Presibn de sectores de los cargos
economicos y/0 de
superiores Jerarquicos
4. Gestion de Politicas. - Comercio Exterior
Obj: Disefiar y ejecutar los lineamientos 1. Desconocimiento de Ndmero de normas y actos
técnicos y estratégicos para incrementar la|normas y tratados administrativos  expedidos
productividad y competitividad de los|internacionales irregularmente
sectores industria, comercio interno vy
externo y turismo, mediante el ejercicio de S - .
i y N g 2. Falta de control, Expedicion irregular de normas|_ . . Procedimientos claros y|Ajustes  permanentes a  los| .
liderar, promover, acompafiar, evaluar y . . 2 . . Posible Preventivo . - Directores VCE
) confidencialidad y y actos administrativos precisos procedimientos .
concertar  los  instrumentos 'y las o . Numero de demandas por
i i seguimiento, en el manejo o
regulaciones necesarias. . no cumplimiento de
de los sistemas de - -
. - requisitos indicados en la
informacion y la
L norma
documentacion de la
entidad
. ...___|Seguimiento del procedimiento de
Procedimientos claros y éticos 'g L P . . Recursos Humanos/Grupo
en la contratacion de personal vineulacion defuncionarios o de Contratos
o : o i Numero de denuncias ante
1. Interés indebido en la Cobro por realizacibn o contratistas ,
. ., S A . . organos competentes por el
oportunidad en la gestion|3 agilizacion de tramite|Posible Preventivo o
de solicitudes (Concusion) cobro por. realizacion o
Procedimiento claro y con|Revisidén del acto administrativo que[Directora DIES / Oficinalagilizacion de tramite
términos  fijos para lalfinaliza el tramite por parte de|Juridica / Despacho
realizacion del tramite multiples dependencias Viceministro
VAW 7S
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
. Riesgo Probabilidad de VALORACION T . .
Proceso y objetivo Causa g Administracion del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. [Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
Los funcionarios de la Direccion
elaboran  evaluaciones de
impacto regulatorio, el
procedimiento inicia con la
Control Preventivo aprobacion del Director de|l.-Resultados de las evaluaciones
1.- Decisiones Regulacién de la elaboracion|de impacto regulatorio.
administrativas y técnicas. Evaluaciones de Impacto|de la evaluacion, ante una 1.-No defensa de los

4B. Gestion de Politicas. -

Empresarial

Obj:

Desarrollo

Disefiar y ejecutar los lineamientos

técnicos y estratégicos para incrementar la

productividad y competitividad de
industria,

sectores

los

comercio interno 'y

externo y turismo, mediante el ejercicio de
liderar, promover, acompafiar, evaluar y

concertar

los instrumentos y las

regulaciones necesarias.

2.- Presion de sectores
industriales y comerciales
para obtener ventajas en el
cumplimiento de requisitos

Regulacién
innecesaria.

parcializada

o

Posible

Regulatorio, Instancia
que conceptle sobre la
pertinencia  de  los
resultados del impacto
Regulatorio, analisis de

situacion de riesgo para la
salud y vida de las personas, el
medio ambiente, seguridad
nacional o algin tema de
interés de pais que presente un

2.- Visitas de verificacion

de

cumplimiento de reportes de precios
de medicamentos a los agentes del

sistema de seguridad social

en

salud, e informes de andlisis de

Director de Regulacién y
funcionarios a cargo del
tema.

objetivos legitimos de pais,
0, el no cumplimiento de
las metas.

2.- El incumplimiento en el

Calle 28 N2 13A -15 / Bogotd, Colombia

Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

en la elaboracion vy documentos técnicos y|producto. precios de medicamentos control a los precios de los
prestacion de bienes vy seleccion de verificando el cumplimiento de los medicamentos
servicios. proponentes de alto[La Secretaria Técnica de la|precios establecidos en las circulares
nivel. CNPM vy el equipo técnico|por parte de los agentes.
asesor apoyan la elaboracion
de las circulares de fijacion de
precios de  medicamentos,
atendiendo todos los aspectos
1.- Decisiones
administrativas y técnicas
parcializadas. Implementacion de los
programas del sector
empresarial, tomando en
3 &
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitird consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el

mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcién

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

cuenta _ Ios requerimiento
expresados por los sectores y
las actividades que permitan el
crecimiento, fomento y
promaocién de la Mipymes.

Disefio de Instrumentos de fomento

1.-Programas ineficaces

2.- El incumplimiento en la

Programas parcializados, - y promocién del sector con|Directora Micro,| . L,
2.- Presion de sectores : ; . . Dar  continuidad a los . ~ : ejecucion de los
i innecesarios y  recurrentes|Posible Preventivo . perspectivas a largo plazo y con|Pequefia Mediana
empresariales para cambios de los mismos. programas para termlnar los recursos  que permitan sulEmpresa programas.
obtener ventajas en el procesos y tener un impacto de continuidad. 3- Programas que no se le
cumplimiento de requisitos los mismos en las empresas asignen recursos.
en la elaboracion vy factor indispensable la
prestacion de bienes vy asignacion de recursos para
servicios. que no se afecte el proceso de
intervencibn y se pueda
confirmar su impacto en el
sector empresarial.
Fiat N o
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcion

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

1. Falta de control al poder

isori - Solcitar al Grupo de Sistema
., . ) ?e0|§or|o_ ded. . I(|)s Documentar los procedimientos intearado de Ges?ic')n de Calidad
iy GeSt'l'on ° 'I'Domlcas. - ursmer ur:?l'onanos e eeen de manera clara y precisa con ade?antar el proceso de revision |Direccién - de  Calidad 'y Procedimiento revisado
For_mulzlicmjn de POI_'t'caS ) ] politica Tréfico de influencias Posible Preventivo el fin de delimitar las actualizacion P del rocedimientz Desarrollo Sostenible del actualizado y
(?bj._ Disefiar yle_Jecutar Iog lineamientos > Presibn de sectores responsalidades y _P Turismo
técnicos y estratégicos para incrementar la|™ ) . GPPROO1 en conjunto con los
productividad y competitividad de los . 7 emas Viceministerios del Mincit.
. . L superiores Jerarquicos
sectores industria, comercio interno vy
externo y turismo, mediante el ejercicio de Capacitar a los funcionarios
liderar, promover, acompafar, evaluar y[3. Desconocimiento  de responsables de la formulacion Direccién  de  Calidad
concertar  los instrumentos y  las|normas, reconocimientos de Expedicion irregular de normas|_ . . de las politicas publicas en|Capacitar a los funcionarios . y Registro de asistenicia y/o
laci ; ) . . Posible Preventivo . . Desarrollo Sostenible del
regulaciones necesarias. derechos a comunidades y y actos administrativos normatividad  de  turismo,|responsables Turismo Otros documentos.
tratados internacionales especifica, conexa nacional e
internacional.
4D. Gestién de Politicas - Turismo- Visitas
Técnicas, Prestacion de Servicos Hoteleros
. e Previamente a las visitas que se
C o . . . Expedir certificacion de .
Obj.Disefiar y ejecutar los lineamientos L - realicen permanentemente para
e . prestacion de Servicios e, . o C .
técnicos y estratégicos para Incrementar la . . la verificacion de los requistos|Capacitaciones o talleres al interior|Coordinador Grupo
L - Falta de idoneidad de los hoteleros, a un prestador de|. . . . . . . . . .
productividad y la competitividad de los . . . - Posible Control preventivo que debe cumplir el prestador|del grupo con soporte de registro de|Registro Nacional  de| Registro de asistencia.
funcionarios a cargo. servicios  turisticos que no

sectores industria, comercio interno y
externo y turismo,mediante el ejercicio de
liderar, promover, acompafar, evaluar, y
concertar  los instrumentos 'y las
regulaciones necesarias

cumple con los requisitos de la
Ley 1558 de 2012.

se procedera a realizar una
capacitacion al funcionario
comisionado.

asistencia.

Turismo

Calle 28 N2 13A -15 / Bogotd, Colombia
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Mision: La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
' competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.
IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo .. VALORACION
. 2 Probabilidad de . " . . .
Proceso y objetivo Causa o e g ) Administracion del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. [Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
4E. Gestibn de Politicas - Turismo-
Investigaciones e Imposicion de Sanciones
a Prestadores de Servicios Turisticos
Obj.Disefiar y ejecutar los lineamientos . o . . o s
L. L Falta de ética de los Favorecer con actos Capacitacion a los funcionarios|Capacitaciones o talleres al interior .
técnicos y estratégicos para Incrementar la _ : o . . . . - - . Coordinador Grupo de . . .
L . funcionarios responsables 1|administrativos intereses  de|Casi Seguro Control preventivo en Ley anticorrupcion y Codigo|del grupo con soporte de registro de ., . Registro de asistencia.
productividad y la competitividad de los . o . . o . . Proteccion al Turista
. . . de las investigaciones particulares Unico Disciplinario asistencia.
sectores industria, comercio interno vy
externo y turismo,mediante el ejercicio de
liderar, promover, acompafar, evaluar, y
concertar los instrumentos y las
regulaciones necesarias
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo - VALORACION
i - Probabilidad de - ” . . .
Proceso y objetivo Causa o e g ) Administracion del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcién materializacion (1) Tipo de control (2)
Control Preventivo La Direccion de Regulacion
evalia el cumplimiento de las .
- . . . . 1.- Revisién de informes, soportes,
Solicitud de evidencias,|actividades técnicas,| . .
. . . . e evidencias.
Falta de transparencia en el soportes e informes deladministrativas, de difusion vy
. - . proceso de seleccion en la actividades realizadas|capacitacion y del objeto del . ...|Director de Regulacién y|Incumplimiento en las
Decisiones administrativas y . . . . 2. Toma de decisiones en comité . -
. 1|lempresa ganadora del Premio|Posible por el contratista en elf{contrato que se suscriba con la| , . Profesionales a cargo del|actividades pactadas para|
técnicas. : . L . . |técnico. i
Colombiano a la Calidad de la proceso de seleccion dellentidad encargada de realizar tema. la entrega del Premio.
Gestién ganador. Seguimiento a|las actividades, adicionalmente .
L o , 3.- Evaluacion de los entregables
las actividades|el comité técnico se retne para
. del contrato.
realizadas por ellaprobar el desarrollo del
contratista. contrato.
5. Fomento y Promocién - Desarrollo
Empresarial
i. Establecimiento de roles vy
Obj: Disefio, adopcion e implementacion de competencias en el equipo de
estrategias, incentivos y/o estimulos e trabajo en lo referente al manejo de
instrumentos de fomento y promocién que la comunicacion e informacion con
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento inversionistas y terceros.ii.
de los sectores de Comercio, Industria y Adecuada motivacion y
Turismo, mediante el ejercicio de liderar, argumantacion juridica, financiera y
promover, acompariar, evaluar, y concertar econdmica en los Informes técnicos Casos  obervados  de
los instrumentos y las regulaciones - . . Delimitacion de los niveles de|de evaluacion de las solicitudes de eventual favorecimiento de
. T Favorecimiento indebido de . L e - o . .
necesarias. Interés ilégitimo que pueda intereses de  terceros en  la autoridad y de responsabilidad,|CEJ.iii. Unificacién de criterios para|Secretario Técnico del CEJ -|intereses de privados o
influir las instancias de|l L Posible Preventivo conforme a las competencias|la elaboracion y revision de los|Director de Productividad y|terceros en el tratamiento
L o celebracion de Contratos de . .. ., . .
evaluacién y decision. L . de cada uno de los cargos e|informes técnicos de evaluacion, por|Competitividad de las Solicitudes de
Estabilidad Juridica (CEJ) . . L . . -
instancias decisorias. parte de los integrantes del equipo Contratos de Estabilidad
de trabajo, asi como de los Comités Juridica.
respectivos.iv. Suministro de
Informacién a la ciuadania, al
empresario y entes de control de ser
requeridos, en observacncia de lo
establecido en el literal (i).v.
Visibilidad a través de mecanismos
de rendicién de cuentas.
PP AW S
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo . VALORACION
_ g Probabilidad de . " . . .
Proceso y objetivo Causa L e g ] Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcién materializacion (1) Tipo de control (2)
i. Adecuada custodia en archivo
fisico de la informacién
suministrada por los inversionistas y
controles a la entrega de
Control estricto al suministro de informacion dnicamente  a - los
Debilidades en los controles . . L . L . funcionarios a cargo de los|Secretario Técnico del CEJ -|Cantidad de denuncias
. . Uso Indebido de informacién . . informacién, mediante canales - . o . . .
asociados al suministro de L Posible Preventivo . estudios.ii. Entrega de informacion|Director de Productividad y|sobre uso indebido de
) L privilegiada. formales, debidamente . o . ) - .
informacion a terceros. . a terceros previa acreditacion{Competitividad informacion privilegiada.
establecidos. . . . .
escrita de su calidad de inversionista
6 apoderado.iii. Establecimiento de
parametros internos al equipo de
trabajo, con el fin de prevenir
trafico de influencias.
i. Establecimiento de puntos de
control y criterios uniformes en la
o elaboracion de los informes técnicos
Buscar la parcializacion de las . -
T - . - L, . de evaluacién de solicitudes de ZF.
Interés ilégitimo que pueda decisiones de la CIZF mediante La administracion del Riesgol . o . .
S . o . . li. Delimitacion de los roles y|Secretario Técnico de la
influir en las decisiones de el direccionamiento de los tiene en cuenta tanto la . ) . -, . Casos  observados de
. . s . - . . competencias del equipo de trabajo,|Comision Intersectorial de L
las instancias de evaluacion conceptos técnicos consignados Posible Preventivo elaboracion del informe como fundamentalmente en lolZonas Francas - Director de aprobacion del Plan
5. Fomento y Promocion - Desarrollo y decision en los informes de evaluacion la decision que tomen los . o o Maestro de Zonas Francas
E ial . . . . .., |relacionado a la comunicacién con|Productividad
mpresaria (Comision Intersectorial de de solicitudes de ZF, elaborados integrantes de la Comision o a favor algunos sectores
- . . terceros. Competitividad
Zonas Francas, CIZF). por la Comision Intersectorial de Intersectorial de Zonas Francas |... Consi i6n de inf .
Obj: Disefio, adopcion e implementacion de Zonas Francas. "_" _0n5|gna0|on € Informacion
estrategias, incentivos y/o estimulos e flded|gna.1, al momento de la
instrumentos de fomento y promocién que eIabgrauon de las actas de
contribtivan al desarrollo v fartalecimiento reuniones de la CIZF.
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcion

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

P4 7

de los sectores de Comercio, Industria y
Turismo, mediante el ejercicio de liderar,
promover, acompanar, evaluar, y concertar

los instrumentos y las regulaciones
necesarias.

Interés ilegitimo que pueda
influir las instancias de
evaluacién y decision.
Concentracion de autoridad

Favorecimiento indebido de
intereses de terceros en la
celebracion de los Convenios y

Delimitacion de los niveles de
autoridad y de responsabilidad,
conforme a las competencias
de la direccién y de acuerdo a

. Designacion de las supervisiones a
los funcionario conforme a sus
conocimiento y capacidades. Il.
Unificacion de criterios para la
elaboracion y revision de los
informes de supervision por parte
de los integrantes del equipo de
trabajo. lll.Adecuado seguimiento y
Supervision de la ejecucidon de los

Directora de Micro,

Casos observados de
eventual favorecimiento de

Posible Preventivo . . Pequefia y Mediana intereses de un sector de la
en pocas personas, falta de Contratos de los proyectos de las decisiones adoptadas en los |convenio y contratos. IV. . o .
: . . L . . . L . Empresa Micro,Pequfia y Mediana
compromiso con la entidad inversion para el fortalecimiento diferentes Comites, Juntas Conformacion de Comités de apoyo Emoresa
y el sector. Presion indebida de las Mipymes Asesoras 0 Consejos y asesoramiento a las labores de presa.
de terceros. Superiores. supervision respectivas-Establecer
los términos de la supervision
teniendo en cuenta las
consideraciones planteadas en
diferentes charlas de capacitacién
por parte de los supervisores.
Implementacion de programas de
Desconocimiento de L capacitacion en temas| . .
. Falta de capacitacion en temas : Directora de Micro,|. .. . . Lo
herramientas para el . . . Incremeto de los programas de|estrechamente  relacionados  al - ) ineficiencia en el ejercicio
. N 4 relacionados con las|Posible Preventivo o S . Pequefia y Mediana .
optimo  desempefio  de . ) capacitacion gjercicio de funciones y que de funciones.
. competencias funcionales . - Empresa.
funciones. permitan la efectividad y
productividad en su desempefio.
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La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su

Mision: competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.
IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo VALORACION
. Pr ili - . . . .
Proceso y objetivo Causa Ob.ab.l |da?(’1 de Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. [Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)

5.A Fomento y Promocion- Turismo-
(Provision de Material Doducmental vy
Promocional).

Obj. Disefio, adopcién e implementacion de
estrategias, incentivos y/o estimulos e
instrumentos de fomento y promocién que
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento
de los sectores de Comercio, Industria y
Turismo, mediante el ejercicio de liderar,
promover, acompafar, evaluar, y concertar
los instrumentos y las regulaciones
necesarias.

Falta de ética de los
funcionarios encargados de Entregar el material Capacitacion a los funcionarios|Capacitaciones o talleres al interior
la entraga del material 1|promocional y/o documental|Posible Control preventivo en Ley anticorrupcion y Codigo|del grupo con soporte de registro de
documental y promocional sin el lleno de los requisitos Unico Disciplinario asistencia.

de turismo.

Coordinador Grupo de

L . Registro de asistencia.
promocion Turista

la poca comunicacion vy
falta de conocimiento de la

planificacion de los Coordinar de manera conjuntalSolicitar a Fontur el cronograma de

proyectos de infraestrucutra Ausencia de canales de Posible Control preventivo con el Fontur un cronogramajvisitas de seguimiento a los|Asesor Infraestructura /|Comunicaciones remitidas
del FONTUR genera comunicacién de visitas y reuniones para|proyectos de infraestructura|Fontur a Fontur

duplicidad de visitas, lo que seguimiento de los proyectos. |turistica.

conlleva a un mayor gasto
5.B Fomento y Promocién -Turismos-|en traslados a las regiones
(Proyectos de Infraestrutura Turistica)

Obj.Disefio, adopcion e implementacién de|Falta de oportunidad en el
estrategias, incentivos y/o estimulos e|seguimiento a los proyectos
instrumentos de fomento y promocién que|de infraestructura turistica
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento|por parte del Viceministerio
de los sectores de Comercio, Industria y[de Turismo

Turismo. mediante el ejercicio de liderar,

Seguimiento aleatorio a proyectos

. . Asesor Infraestructura Visitas y reuniones
de infraestructura en las regiones
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitird consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

oferta sea reducida.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo Probabilidad de VALGTAGIEN
Proceso y objetivo Causa o ., } Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
promover, acompafar, evaluar, y concertar|Falta de conocimiento de
instrumentos 'y las regulaciones|los posibles proponentes de
la pagina del FONTUR .
Implementar en la pagina web - .
acerca de los procesos o . Solicitar al area de
. . del Mincit un link de acceso alaf . . . L .
licitatorios frente a los . L Solicitar al grupo de comunicaciones del MinCIT
L, ) . pagina de contratacion del . . Asesor Infraestructura L
proyectos de Concentracion de informacion ..., |comunicaciones del MinCIT la|. . . la creacion permanente del
. . . FONTUR para la visualizacion . Turistica. .
infraestructuira turistica, lo e creacion del enlace a FONTUR. enlace con la pagina del
y difusion de los procesos
gque genera que los . . FONTUR.
licitatorios.
oferentes no conozcan las
licitaciones y/o0 que la
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcion

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

5.C Fomento y Promocién - Turismo
(Rutas Seguras)

Obj.

de estrategias, incentivos y/o estimulos e
instrumentos de fomento y promocién que
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento

Disefio, adopcion e implementacion

Intervencion de grupos al
margen de ley.

Que el desplazamiento
vehicular por el trazado de la
"Ruta Segura” sea
interrumpuido.

Posible

Control Preventivo

Control y seguimiento por parte
de las autoridades para que los
usuarios sean informados en
forma permanente de acuerdo
con la situacion emergente.

Manejo de los protocolos de
comunicacion y  atencion  al
ciudadano.

Uso de los Procedimientos

establecidos por
correspondientes.

las autoridades

Autoridades locales,
departamentales y
nacionales.

Situacién de Orden Publico
/Numero de Rutas Seguras
afectadas

Interés ilégitimo que pueda
influir las instancias de

Turismo, mediante el ejercicio de liderar,|l&2 @aprobacion de rutas La inadecuada e inoportuna Actuializacién anual de las|Actualizar el programa de rutas|Direccion de Calidad Y|proarama de Rutas
promover, acompanar, evaluar, y concertar|Seguras. programacién de la planeacion posibles rutas seguras de lalseguras con corte a 31 de|Desarrollo Sostenible del Seggl]Jras
los m_strumentos y las regulaciones La no asitencia por parte de de Rutas Seguras. vigencia diciembre Turismo
necesarias. los integrantes de comité de . .
., Posible Preventivo
aprobacion de las rutas
seguras
Falta de criterios claros
para la asignacion de
recursos economicos a las
Comisiones Regionales de Rigurosidad en la planeacién . .
g g o P y . - . L Coordinador Nacional de
Competitiividad e seguimiento de los programas|i. Disefio e implementacién de . . Programas/Proyectos o}
. ., . Apoyar programas, proyectos o . . . . las Comisiones Regionales| .~ L
implementacion de acciones o L . CONTROL implementados por vigencia y|Planes de trabajo y consulta de los . actividades ineficaces
. actividades parcializados o|Posible . . de Competitividad -
para su fortalecimiento. ) . PREVENTIVO gue srivan como referente parajdocumentos que registran  los| . - formulados o}
innecesarios. . . - Director de Productividad y|.
identificar el estado y avance|resultados del seguimiento. Competitividad implementados
Presiobn de actores locales de las actividades de las CRC. P )
para obtener ventajas en la
6. Asesorfa, Capacitaci6n y Asistencial|€laboraciony prestacion de
Técnica - Desarrollo Empresarial bienes y servicios.
% é"“w.\
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcién

Probabilidad de

materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

Obj: Disefiar competencias en los diferentes
grupos de usuarios de la Entidad para
contribuir en la mejora de la productividad
y/0 competitividad a través de la entrega

de

informacion, herramientas

Falta de criterios claros

Flexibilizaciébn o nulidad de
requisitos para asignacién de

Rigurosidad en la planeacion,

i. Disefio de criterios especificos y
uniformes para la asignacion de
recursos.

1. Casos obervados de
eventual favorecimiento de
intereses de terceros o de
compensacion  monetaria|

metodologicas y apoyo técnico para sulpara la asignacién de recursos a las CRC e en la definicion de criterios|iii. Definicion y ejecucion de un|{Coordinador Nacional defilegitima gracias a Ila|
implementacion. recursos econémicos a las implementacién de acciones CONTROL especificos para la asignacién|mecanismo de control y seguimiento|las Comisiones Regionales|asignacién de recursos e
Procedimiento: Comisiones Regionales de|Comisiones Regionales de para su fortalecimiento, con el|Posible PREVENTIVO de recursos e implementaciéon|a los recursos asignados a las|de Competitividad -limplementacion de
Competitividad Competitiividad e proposito de favorecer de acciones, y en el|CRC.iii Monitoreo periédico de los|Director de Productividad y |acciones especificas.
implementacion de acciones intererses de terceros o de seguimiento en la ejecucion de|planes de trabajo de las CRC, en|Competitividad. 2. Casos observados de
para su fortalecimiento. compensacion monetaria los mismos. cuanto al cumplimiento de metas y omision en el reporte del
ilegitima a cambio de la gestion objetivos  condicionados a la incumplimiento del Plan de
ejecucion de los recursos. Trabajo de cada una de
estas instancias.
Uso Indebido de informacion Estricto control en el suministro|. L 3 . Coordinador Nacional de . .
- . i. Definicion de parametros internos . . Cantidad de denuncias o
Debilidades en los controles privilegiada en procesos de de . . ._[las Comisiones Regionales|. .
. . . ., . ., . CONTROL . ., , en el equipo de trabajo en materia o inconvenientes por  uso
asociados al suministro de asignacion o ejecuciéon de|Posible informacion a través de canales S . de Competitividad -]. .
. L, . PREVENTIVO . de comunicacion y suministro de| . . indebido de
informacion a terceros recursos para el fortalecimiento formales previamente|. L, Director Productividad . o
. informacién a terceros. _ informacién privilegiada.
de las CRC establecidos. Competitividad.
La entidad se asequra que el Exigir el cumpliemto del articulo 10
Debido a la participacion Informacién de la] . . . g q. del Decreto 4712 del 5 de
. L . unico funcionario autorizado| . . .
directa de actores . . . L posicibn  negociadora . - diciembre de 2007, mediante el .
. Uso indebido de informacion . . para dar informacion sobre Area responsable de lajDenuncias ante organos
interesados, tales como Posible del Pais, a cargo de la cual se reglamentan algunos L
: . . reservada todas las etapas de Ia . Negociacion competentes
gremios, sociedad civil y persona responsable de negociacién. es la persona aspectos procedimentales de las
7. Negociacion y Administracion de|academia la negociacion. . g bl ’d an ? . negociaciones comerciales
Relaciones Comerciales esponsable de 1a negoclacion- f; e macionales.
S?J' Proporcionar un mar’co_de accion gllos Maneio inadecuado de la Establecer los  mecanismos|Aplicacion de los mecanismos Filtracion comprobada de
|erenteis, sectores eFf)nomlzgs y.f'somjcl,es inforrrJlacién confidencial de Uso Indebido de informacion osible Control Preventivo pertinentes para que hayalestablecidos por la coordinaciéon de|Area responsable de lajinformacién  confidencial
para a  expansion, Iversiticacion, reservada P claridad sobre el manejo de lallas negociaciones para el uso de la|Negociacion de la negociacién al sector

liberalizaciéon del comercio y atraccién de
capital, desarrollando la estrategia de las

las negociaciones.

informacién confidencial.

informacién confidencial.

privado.
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitird consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo - VALORACION
" 2 Probabilidad de o . . .
Proceso y objetivo Causa . ializacis ) Administracion del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
negociaciones comerciales y a
admin_istracién de las rela_ciones bilaterales||nadecuada construccién de Edsblecer  los  mecanismos Aplicacion de los mecanismos Situaciones  comprabadas
y multilaterales de Colombia con el mundo. |13 nosicion  negociadora - _ establecidos por la coordinacién de _comp
S . Decisiones en el marco de las pertinentes para salvaguardar . de desequilibrio en las
privilegiando intereses o . ) . o las negociaciones para la adecuada|Area responsable de la .
. |3 negociaciones  ajustadas  al|posible Control Preventivo el interés general en las ., - negociaciones, en favor de
particulares sin . . o ) construccion de la Negociacion . .
_ intereses particulares. negociaciones comerciales . intereses particulares del
salvaguardar el interés . . negociadora salvaguardando .
. internacionales. . . , . sector privado.
nacional. siempre el interés nacional.

8. Adquisicibn de Bienes y Servicios -
Licitacién Pdblica, Seleccion Abreviada por
Menor Cuantia, Selecciébn Abreviada

Estudios y documentos previos

NuUmero de procesos de
contratacion tramitados por

. ue no llenan los requisitos
Menor Cuantia Subasta Inversa, Concurso tc:écnicos leaales finar?cieros el Grupo Contratos,
de Meéritos Abierto, Concurso de Meéritos i dicos’ go ' e sor; Revisién Previa por parte del &rea durante el periodo de
con Precalificacién, Contratacién Directa |Estudios previos o de : o g L P . P . reporte, que cuenten con
. . . o . manipulados  por  personal técnica de los estudios y documentos|Coordinador Grupo . .
Obj: Garantizar la transparencia en los|factibilidad  superficiales, . . . . . . , .. _|la revision respectiva en los
- . L interesado en el futuro proceso|Posible Preventivo Evitar el riesgo previos que se presentan para el[Contratos y area técnica . . .
procesos de contratacion que se tramiten,|direccionados a favorecer -, ) . L - estudios previos / Numero
. . e de contratacion, estableciendo tramite de procesos de contratacion|solicitante del proceso.
para el suministro oportuno de Bienes y|un proponente especifico. ) L total de procesos de
. . necesidades  inexistentes 0 ante el Grupo de Contratos. L .
Servicios a todas las dependencias del aspectos que benefician a una contratacion tramitados
Ministerio de acuerdo con las necesidades e?sona q /o  empresa en durante el periodo de
especificas, y cumpliendo con los requisitos particular y P reporte por el Grupo de
establecios en los estudios y documentos P Contratos.
previos y en los Pliegos de Condiciones.
PP AW S
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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO ol il

PAZ EQUIDAD EDUCACION

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su

Mision: - . . L, . . . . . .
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacion de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo VALORACION
_ Probabilidad de - " . . .
Proceso y objetivo Causa e g Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. [Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
. . Ndmero de denuncias
. . Prevenir las denuncias contra los
Pliegos de condiciones L presentadas contra  los
) ) procesos de seleccion convocados, L
elaborados con ingerencia . . procesos de  seleccion
. garantizando la transparencia de
externa en aspectos técnicos, . o . convocados por el Grupo
L los mismos con la revision previa y .
que contengan requisitos . Coordinador Grupo|de Contratos durante el
. - - . visto bueno por parte de la , . .
Pliegos de condiciones restrictivos, mecanismos de L Contratos; area técnica|periodo de reporte /|
A L - . . . . Coordinaciéon  del Grupo de| . . .
direccionados a favorecer|2 evaluacién deficientes, adendas|Posible Preventivo Evitar el riesgo , .. |solicitante, Grupo|NUmero total de procesos
s . . e . . Contratos y de las areas técnica,]|_. . - L
8. Adquisicién de Bienes y Servicios - un proponenete especifico que cambian  condiciones . . A . Financiera vy Oficinalde seleccion convocados
. Iy . . financiera y juridica, de los pliegos .
Licitacién Publica, Seleccién Abreviada por generales y/o especiales del __ _ Asesora Juridica por el Grupo de Contratos
. L . . de condiciones definitivos de los .
Menor Cuantia, Seleccién Abreviada proceso, adaptaciones o] L durante el periodo de
. . procesos de seleccion convocados: S Lo
Menor Cuantia Subasta Inversa, Concurso suspenciones para favorecer L - . reporte (Licitacién Publica,
. . - Licitacion Publica, Seleccién - .
de Méritos Abierto, Concurso de Méritos proponentes. Seleccion  Abreviada vy

con Precalificacion, Contratacion Directa Abreviada y Concurso de meritos,

Obj: Garantizar la transparencia en los

Concurso de méritos)

procesos de contratacion que se tramiten,
para el suministro oportuno de Bienes 'y
Servicios a todas las dependencias del
Ministerio de acuerdo con las necesidades

En la fase de ejecucion
contractual el supervisor y el

respectivo superior jerarquico ,
P P ] q Numero de

g . . . no ejecutan adecuadamente sus Realizar durante la vigencia 2015, o .
especificas, y cumpliendo con los requisitos |Falta de control efectivo ; o sensibilizaciones realizadas
. . . L funciones; no reportan 6 sensibilizaciones respecto al .
establecios en los estudios y documentos sobre la ejecucion del . . L a los supervisores por parte
incumplimientos al contrato Manual de contratacion,

previos y en los Pliegos de Condiciones. objeto contractual
desarrollado por el|3

Grupo de Contratos,|del Grupo de Contratos /

oportunamente de conformidad . . ,
P Supervisores 'y Superiores|Nimero total de

con las normas legales vigentes

supervision e interventoria que

Posible Preventivo Evitar el riesgo . . L
g expida la entidad y al aplicativo de

contratista y omisién de L, - . Jerarquicos sensibilizaciones a realizar,
. y el manual de contratacion contratacion que se implementa . .
sanciones, multas, clausulas - . . . . durante la vigencia 2015
. supervision e interventoria de la para la presentacion de informes de
exhorbitantes. . . por parte del Grupo de
entidad;  permitir en las supervision.

. Contratos
diferentes faces contractuales,

entregas incompletas del objeto
contractual.
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo - VALORACION
. e Probabilidad de . C o . . .
Proceso y objetivo Causa y e g i Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. [Descripcion materializacién (1) Tipo de control (2)
8.A Adquisicion de Bienes y Servicios
(Manejo y control de Cajas Menores)
Obj: Garantizar el suministro oportuno de e . . .
. J L P . Verificacion fisica del 1- Para el desembolso debe existir . Soporte  Correspondiente
Bienes y/o servicios a todas las|Autorizar desembolsos de . . . - Secretaria General - .
. s . . Carencia de documentos| . documento soporte Revision previa a la solicitud de|documento soporte. . (Factura o} Recibo
dependencias del Ministerio de acuerdo con|la Caja Menor sin los Posible L, . N Coordinador Grupo L .
. e . soporte autorizacion del desembolso 2-. verificamos la viabilidad del o . Provisional de Caja
las necesidades especificas y a la[soportes respectivos . Administrativa.
. o Control Preventivo gasto Menor.)
disponibilidad de recursos. Asegurar que
los Bienes y Servicios adquiridos cumplan
con los requisitos especificos establecidos
en los pliegos de condiciones.
9. Gestibn de  Recursos  Fisicos
(Administracion de Control de Bienes . . . . .
. Inventarios desactualizados, Inventario Servidor Publico
Devolutivos y de Consumo) . . .
. . perdida de los mismos vy . . Retirado, trasladado /
Falta de inventarios . . . . . Actualizar en forma permanente los|Secretaria General — Grupo ; . .
. . - 1 ausencia de soportes para|Posible Control Preventivo Inventarios actualizados . . . ) Inventario Servidor Publico
Obj. Garantizar la oportuna y adecuada|periodicos . inventarios a cargo la entidad de Almaceén . o
- . . adelantar acciones de Legalizado.  (Seguimiento
administracion de los bienes muebles e .
. . reclamaciones Mensual)
inmuebles de la entidad para su normal
funcionamiento.
9A. Gestibn de Recursos  Fisicos
(Administracién de Servicios Generales) .
Se hace el seguimiento a los
. . contratos tercerizados de Vigilancia,
Ob: 1. Garantizar la oportuna y adecuada . . Convocando reuniones . g .
. - . Uso indebido de Ilos . L . Aseo y Cafeteria y como resultado No. De reuniones
administracion de los bienes muebles e - Administracién inapropiada del mensuales a los contratos . .
. . Servicios Generales en la , . . ) . . . |se elaboran ayudas de memoria|Secretaria General -Grupo|convocadas / No. Ayudas
inmuebles de la entidad para su normall. area de Servicios Generales en|Posible Control Preventivo tercerizados de Vigilancia, . . . . .
. . infraestructura del . S . . donde se plasman los compromisos| Administrativa de Memoria realizadas
funcionamiento. S la infraestructura del Ministerio. Aseo y Cafeteria, para ejercer . . . o
Ministerio. y actividades a realizar con el fin de durante el afio.

2. Asegurar el apoyo logistico a todas las
dependencias del Ministerio con el fin de
satisfacer las necesidades en forma
adecuada y oportuna.

el control de supervision

dar estricto cumplimiento al objeto

del contrato.
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcion

Probabilidad de

materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

9B. Gestién de Recursos Financieros

Obj: Registrar, ejecutar, controlar y pagar
oportunamente los compromisos adquiridos

por la

entidad para su normal

funcionamiento y el cumplimiento de sus
objetivos misionales.

Aplicacion errada de la

Revision previa de quien
elabora el CDP o el
Registro Presupuestal de

. L, la documentacion|Revisiones permanentes previas NlUmero de afectacion de
normatividad presupuestal Afectacion de rubros que no : .
o .. k . soporte del gasto y|y posteriores sobre todos los . . Coordinador Grupo|rubros que no
y de los principios basicos|5 corresponden con el objeto de|Posible - . . Revision previa y posteriores . .
de  la  eiecucion  del asto revision final del{documentos  expedidos que financiero corresponden con el
J g documento expedido|salen del grupo. objerto del gasto
presupuesto
por parte del
responsable quien lo
firma. Control Preventivo
Revision previa de los . . i
P Revisiones previas y Vistos

Inadecuada revisién de los
soportes presentados para
el tramite de cuentas

Ordenar o efectuar pagos sin el
lleno de los requisitos legales

Posible

soportes por parte de
quien obliga
contablemente, de quien
ordena el pago y de

Buenos por parte de quienes
intervienen en el tramite de
cuentas y en el registro de las

Revision previa y posteriores

Coordinadores
financiero y Tesoreria

Grupos

Numero de ordenes o
pagos sin el lleno de los
requisitos legales

Registrar 'y revelar oportunamente las . o el operaciones  presupuestales, (normatividad vigente)
operaciones econémicas, sociales, quien autoriza el pago. contables y de tesoreria
ambientales y legales de la Entidad. Control Preventivo
Verificacion permanente
para  garantizar |y
asegurar el registro .
J . g - L No. de registros contables
. . contable diario de la|Control y seguimiento diario a . .
Atraso contable por Informacién inoportuna  ef_ . ) . . . Coordinador Grupo defrealizados / No. de
. L 7 . Posible totalidad de las|todos los documentos fuente[Revision previa y posteriores o
informacidn incompleta incompleta , . . Contabilidad documentos fuente
operaciones gue originan registros contables . .
. recibidos para registro
presupuestarias 'y no
presupuestarias. Control
Preventivo
9C. Gestion de Recursos Informéticos . - .
No contar con la debida 1. Definir roles y permisos por L
. . L 1. Relacion de roles y
. - ._|seguridad para el ingreso . . L aplicacion . L
Obj. Administrar los recursos de tecnologia . Sistemas de informacion . . permisos por aplicacién
. L . de los aplicativos que . . - . ) . . Oficina Sistemas de
informatica para garantizar lal. . 1 susceptibles de manipulaciéon o|Posible Control Preventivo Reducir el Riesgo . L
impidan el acceso no 2. Contar con politicas clara para la|Informacion

disponibilidad y seguridad de los Sistemas
de Informacién y brindar la adecuada
asesoria y asistencia técnica a las TIC'S.

autorizado a los sistemas
de informacion

adulteracion

administracion de usuarios y claves

2. Normatividad para el
manejo de claves
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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitird consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo . VALORACION
Proceso y objetivo Causa Prob.ab_|I|da}c’i de Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcion materializacion (1) Tipo de control (2)
- Cumplir con los tiempos
Ofrecer beneficios

10. Gestién Documental

Obj. Establecer, implementar y mantener un

sistema de

Gestibn  Documental que

econémicos para acelerar
la expedicion de un registro
de importaciébn y/o un
documento de archivo

trafico de influencias

posible

Control Preventivo

Capacitacion a los
funcionarios, para que
adquieran conocimientos sobre
temas de corrupcién

establecidos en los procedimientos
de Gestion Documental, para la
entrega de correspondencia
oportuna y las solicitudes elevadas
al archivos.

Secretaria General

NUmero de denuncias de
trafico de influencias

(INUTTIETOU Ut UULUTITETTIIUS

permita la conservacion, preservacion y Toda modificacion de .
. S publicados con
consulta de los archivos del Ministerio de documentos del SIG (manual e
. . . e, . . L cumplimiento de pasos del
Comercio, Industria y Turismo y de las L . L, Modificacion no autorizada de operativo,  caracterizaciones,|Asegurar que todos los documentos . o
. - Alteracion de informacion . o , . flujo de aprobacién/ Total
entidades liquidadas. _ documentos (manual operativo, procedimientos, guia  o|publicados en el SIG (manual
en manual operativo, o . o documentos SIG )*100
o caracterizaciones, . . formatos), debe contar con elloperativo, caracterizaciones,
caracterizaciones, _ . Posible Control Preventivo . L, L, . . Grupo SIG
o . procedimientos, guia o} flujo de elaboracion, revisién|procedimientos, guia o formatos), .
procedimientos, guia o . L . - Nota: Se entiende por
. formatos) del Sistema de y/0 aprobacion de las partes|cuenten con el flujo de revision
formatos del SIG del MinCit - . . . . documentos SIG
Gestion de Calidad del MinCit que autorizan cada paso delfrespectivo .
. L caracterizaciones,
flup que hace valido el . ]
procedimientos, guias Yy
documento e
Contol Preventivo
- Defender siempre en la
causa cuando existe una|Evitar el riesgo-Dialogo . .
g g Contestar las demandas referidas a (Contestaciéon de demandas
demanda en contra del{permanente con los abogados. R
los temas del Ministerio; presentar / demandas
Estado . -
. . . . . . . los alegatos de  conclusion; notificadas)*100
Situacion econdémica Manipulacion del proceso a|. . - Siempre contestar la|- Referido al respeto a la Ley y|.
. , Posible - interponer los recursos contra los|Abogado apoderado
precaria través del apoderado del Estado demanda al cumplimiento de los deberes L .
L - fallos adversos al Ministerio, todo (Sentencias con fallo en
- Asistir a la préactica defcomo  apoderados en los . . .
. lo anterior dentro de los términos contra/ nimero de
pruebas procesos que se ventilen ante el

11. Gestién Juridica

Obj. Apoyar y asesorar juridicamente la

gestion de
aseaurando

los procesos institucionales
aue el eiercicio de la funcion

- Alegar de conclusion
- Interponer los recursos
- Acudir eventualmente

Ministerio.

legales y procesales.

apelaciones)*100.

Calle 28 N2 13A -15 / Bogotd, Colombia

Conmutador (571) 6067676
WWW.mincomercio.gov.co

a la Tutela.
Tt %
Pagina 19 SGS i SGS

PE-FM-032.v0




@

MINCOMERCIO

INDUSTRIAY TURISMO

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION - 2015
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION

ANALISIS

MEDIDAS DE MITIGACION

SEGUIMIENTO

Proceso y objetivo

Causa

Riesgo

No.

Descripcion

Probabilidad de
materializacién (1)

VALORACION

Tipo de control (2)

Administracién del Riesgo

Acciones (3)

Responsable

Indicador

=4

administrativa asignada al Ministerio se
ajuste a la Constitucion, la ley vy
reglamentos a través de la emisién de
conceptos juridicos, la interpretacion
normativa y el acompafiamiento juridico.

Ambiciébn o avaricia de
poseer riquezas, fama, de
lograr objetivos y metas
econémicas o poder. La
avaricia, mediante la cual,
podria dafiarse a si mismo
0 a los demas para
conseguir lo que desea

Manipulacién del proceso a
través del apoderado del Estado

Posible

Control Preventivo

- Defender siempre en la
causa cuando existe una
demanda en contra del
Estado

- Siempre contestar la
demanda

- Asistir a la préctica de
pruebas

- Alegar de conclusion

- Interponer los recursos

- Acudir eventualmente
a la Tutela.

Evitar el riesgo -Dialogo
permanente con los abogados.

- Toma de conciencia de los
deberes profesionales, la ética
profesional y referido al
respeto a la Ley y los deberes
como apoderados en los
procesos que se ventilen ante el
Ministerio.

Contestar las demandas referidas a
los temas del Ministerio; presentar
los alegatos de  conclusion;
interponer los recursos contra los
fallos adversos al Ministerio, todo
lo anterior dentro de los términos
legales y procesales.

Abogado apoderado

(Contestacién de demandas
/ demandas
notificadas)*100

(Sentencias con fallo en
contra/ numero de
apelaciones)*100.

12. Mejora Continua y Control de la
Gestién

Obj. Valorar en forma permananete la
efectividad del sistema integrado de
gestion, la eficiencia, eficacia, efectividad
de los procesos , el nivel de ejecucién de los
planes y programas, los resultados de la
gestion, detectar desviaciones y establecer
tendencias para generar recomedaciones
gue orientenlas acciones de mejoramiento
del Ministerio a través del desarrollo y
aplicacion de los mecanismos de medicion,
evaluacién, verificacién y mejora continua
necesarios.

Debilidades en el control y
mejora de la gestion del
MinComercio

Deficiente Evaluacién del

Sistema de Control Interno

Posible

Control Preventivo

Monitoreo  permanente  al

sistema de control interno

Seguimiento  periédico a las
acciones del Plan de Mejoramiento
Institucional ~ suscrito  con la
Contraloria General de la Republica

Oficina de Control Interno

(Metas Cumplidas / Metas
Formuladas)*100%

Seguimiento periddico a los planes
de mejoramiento de las auditorias

Oficina de Control Interno

Planes Ejecutados / Planes

internas de la Oficina de Control Formulados)*100%
Interno.
Seguimiento a la implementacion de .

9 P (Acciones  Cerradas /|

acciones de mejora de las
auditorias del Sistema Integrado de
Gestion

Oficina de Control Interno

Acciones
Formuladas)*100%
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Misién: La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su
' competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el
mercado local, en beneficio de los consumidores y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
Riesgo . VALORACION
Proceso y objetivo Causa Prob.ab_lllda..c’j de Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
No. |Descripcién materializacion (1) Tipo de control (2)

Version (2)

(1) Casi seguro - Posible
(2) Control preventivo - Control correctivo
(3) Debe atacar la causa
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