Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo
Repiiblica de Colombia

Direccion de Analisis Sectorial y Promocion

Libertad y Crden

ACTA No. 204

REUNION DEL COMITE DIRECTIVO DEL FONDO DE PROMOCION TURISTICA DE COLOMBIA.

FECHA: Bogota D.C., 13 de Marzo de 2012.
HORA; De las 8:30 am. a las 13:00 horas,

LUGAR: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Despacho del Viceministro de Turismo, 7 Piso de la
sede del Ministerio.

ASISTENTES:
Nombre y : Sector , _
apellidos Entidad/ Cargo Representado Teléfono Correo electronico
Oscar Rueda | Ministerio de } Ministerio de 606 7676 Ext. |orueda@mincomercio.qov.c

Garcia

Comercio, Industria y

Comercio, Industria y

1409 - 1412

Turisme / Viceministro | Turismo. Sector

de Turismo. Plblico
Paola Proexport, Gerente de | Proexport, sector | 3600100 ext. | pvalencia@proexport.com.co
Valencia turismo vacacional publico 2427

Luis Hernando | Alcaldia de Ibagué /|Representante de los | 5934020 alcalde@alcaldiadeibague.g
Rodriguez Alcalde alcaldes, Sector
publico/ Entes
Territoriales
Angel Maria | Asociacion Colombiana | Sector de Tiempo | 3158487459 angel@balanza.com
Balanzo de Tiempo | Compartida
Compartido-
ASTIEMPQ/ Director
Ejecutivo
Angela Maria | Asociacion Colombiana | Sector de Atracciones | 3115149 direccionejecutiva@acolap.o
Diaz Pinzén |de  Atfracciones y|y Parques de .

Parques de
Diversiones -ACOLAP /
Directora Ejecutiva

Diversiones

Javier Gomez | Federacién Sector de Ecoturismo | 608 8031 asaciaciondeecoturismo@ya
Rueda Caolombiana de
Ecoparques,

Ecoturismo y Turismo
de Aventura -FEDEC /
Presidente.

José  Yesid
Rodriguez

Asociacion  para el
Desarrollo Integral del
Transporte
Intermunicipal - ADITT
{ Director Ejecutivo,

Transporte  Terrestre
Intermunicipal.

400 8585

ioseyesidr@yahoo.com
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Paula Cortés | Asociacién Colombiana | Sector de las | 6222099 presidencia@anato.org
Calle de Agencias de Viajes | Agencias de Viajes

y Turismg - ANATO /

Presidenta
Sergio Ignacio | Federacion nacional de | Sector de [4446444  ext | ejecutiva@fenalcoantioquia.
Soto Mejia Comerciantes- Establecimientos de | 4153 com

FENALCO-Antioquia | Comercio en las

Director Ejecutivo terminales de

transporte

OTROS PARTICIPANTES:

Noml?re y Entidad/ Cargo Teléfono Correo electrénico

apellidos
Adriana Fondo de Promocitn Turistica | 212 4545 asaavedra@fondodepromocionturistica.com
Patricia / Directora.

Saavedra
Guzman
Carlos Ministerio de  Comercio, | 606 cvives@mincomercio.gov.co
Alberto Vives | Industria y Turismo / Director | 7676Ext. 1660
Pacheco de Analisis Sectorial y
Promocion, quien actia como
Secretario.
INVITADCS:

Nombre y apellidos Entidad/ Cargo Teléfono Correo electrénico
Claudia Velasquez Asociacion del Transporte Aérec en|6213018 cvelasquez@atac aero
Castario Colombia -ATAC / Directora
AUSENTES (CON EXCUSA):

Nombre y . ; -
apellidos Entidad/ Cargo Sector Representado | Teléfono Correo electronico
Sandra Paola | Gobernacién del Quindio/ | Representante de los| 7417700 | gobemadora@quindio qov.co

Palacio Gobernadora del Quindio | gobernadores,  Sector
Hurtado publico/ Entes
Territoriales
Juan Leonardo | Asociacion Hotelera de | Sector de Alojamiento
Correa Colombia-COTELCO  / 7427766 | presidencia@cotelco.org
Presidente.

o
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Manuel Leal | Asociacién del | Sector de las Aerolineas | 6213018 | mleal@atac.aero
Angarita Transporte  Aéreo  en
Colombia -~  ATAC/

Presidente de la ATAC

ORDEN DEL D1A:

Verificacion del Quérum

Lectura, discusién y aprobaciaon de actas anteriores (201 y 203)
Seguimiento puntos pendientes actas anteriores

Consideracion de proyectos aplazados

Consideracién de proyectos

Varios

Tareas

N R

—

. VERIFICACION DE QUORUM
Con la presencia de 9 miembros con derecho a voto, se verifico ef quérum
2. LECTURA, DISCUSION Y APROBACION DE ACTAS ANTERIORES (201 Y 203)

Se distribuyeron las actas No 201 y 203 se recordd que la primera fue enviada via correo electronico para
su respectiva revisién.

El sefior Javier Gémezaclaré queel comentario correspondientsal punto 6.2 referente al  proyecto
“Construccién de la plazoleta turistica y cultural los Guanes del municipio de Los Santos departamento de
Santander "fue hecho por ély no por la directora del FPT. Asi mismo solicitd que se cambie el nombre del sefior

Radolfo Rodriguez por el de Andrés Calderén debido a que fue este quien realizo la presentacion de los disefios
de la plazoleta,

La sefiora Paula Cortes solicitd modificar el punto 3 - Seguimiento de puntos pendientes actas anteriores, en la
tarea Invitar a la Universidad Nacional para que realice una presentacién sobre la experiencia que ha tenido con
la supervisién de los proyectas — parrafo 3 de la siguiente manera:

‘Después de escuchar atentamente y debatir al respecto, el Comité Directivo resalto la buena organizacion y el
modelo que la universidad esta llevando a cabo para la supervision de los contratos. El Viceministro manifesté
que teniendo en cuenta la observacion sobre las contrapartidas y los hallazgos de la CGR era dado concluir
que los aportes de cofinanciacion del proponente en dinero deben formar parte de una sola bolsa para que &l
contrato sea uno solo. Los deméas miembros del Comité no manifestaron objecién alguna’.

Con los comentarios anteriores el Comité Directive decidié aprobar el acta No 201.

A continuacion se dio lectura al acta 203.

En el punto 7.1 E! Comité Directivo solicitd corregir un error en la redaccion, en el sentido de que la ci

fra
aprobada fue de $158.700.000,00. 0/\/9

’
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Con los comentarios anteriores el Comité Directivo decidié aprobar el acta No 203

El Comité Directivo adopto la siguiente decision:

DECISION 204-01

Aprobar las actas 201 y 203 correspondientes a la sesiones del dia 31 enero y 17 de febrero de 2012

respectivamente.

3. SEGUIMIENTO DE PUNTOS PENDIENTES ACTAS ANTERIORES.

TAREA

AVANCE

Revisar los mecanismos para el manejo de la
contrapartida de los gremios.

La directora del FPT informd que la reunidn se llevd a
cabo yque los miembros del Comité Directivo
solicitaron tratar el tema nuevamente en el Comité

Remitir a los miembros del Comité Directivo la
informacion relacionada con el presupuesto destinado
por las entidades territoriales al sector turismo.

La sefiora Adriana Saavedra informdque la
informacion ya fue enviada a los miembros del Comité
Directivo.

Verificar si el sefior Viceministro tendria algun
impedimento para dar su voto de aprobacion para el
remplazo de |a entidad evaluadora siendo miembro de
la junta de FONADE.

El Viceministro comenté que esta a la espera de un
concepto de la oficina juridica.

Llevar al Comité Directivo, el informe final del programa
de medicién de impacte por parte de la Universidad del
Rosario.

La Universidad del Rosario hizo la presentacion de
la evaluacién técnica del impacto delos proyectos
aprobados por el Comité Directivo del FPT en el afo
2009. {Se anexa presentacién a la presente acta).
Como conclusiones finales la Universidad menciond las
siguientes:

de la

Sugirid revisar el tema del control

documentacion para cada proyecto.

Que los proyectos corespondieran a un analisis
de juicio de las necesidades para lo cual deberia ser
madificada la ficha de presentacion de los mismos.

Aprobar Proyectos de mayor cuantia y mayor impacto.
La sefiora Adriana Saavedra aclaré que para el aiio
2009 la cifra promedio de proyectos aprobados fue de
$199 millones, en el 2010 fue de $ 230 millones y en el
2011 fue de $ 294 millones.

La Universidad sugiridc mejorar los informes de
supervision y los informes finales de los contratistas.

El Viceministro lamé la atencion sobre el hecho que no
se hubieran analizado los proyectos de promocion

o
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| internacional y solicitd reparar esa omisidn,

4. CONSIDERACION DE PROYECTOS APLAZADOS

4.1 INVESTIGACION INTERNACIONAL DE MERCADOS

Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocién turistica
Programa: Investigacion de mercados AMERICAS

Costo Total: $§ 649.500.000,00

Valor Solicitado: $ 649.500.000,00

s & o = @

El proyecto fue aplazado en el Comité Directivo que se realizo el dia 09 de noviembre y se solicitd reformularlo.
Es asi como se presenta en esta oportunidad e! proyecto solo para la regién de las Américas.

El Viceministro soficito que se incluyan en el estudio los paises det Caribe.

El Comité Directivo adopto la siguiente decision:

DECISION 204-02

Aprobar el proyecto “Investigacion internacional de mercados’, presentado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, hasta por la suma de $ 649.500.000,00 con cargo a los recursos fiscales, incluyendo Caribe

4.2 PROMOCION DE LOS CENTROS HISTORICOS DECLARADOS COMO PATRIMONIO NACIONAL (RED
DE PUEBLOS PATRIMONIO)

Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocién turistica
Programa: Mercadeo y promocién turistica a nivel nacional

Costo Total: $ 790.000.000,00

Valor Solicitado: § 790.000.000,00

El proyecto fue aplazado en el Comité Directivo que se realizo el dia 20 de septiembre. Después de discutir al
respecto el Comité Directivo consideré negarlo teniendo en cuenta que el objetivo es ampliar la Red de Pueblos

Patrimonio y no promocionar otros centros histéricos declarados como patrimonic nacional. Acto seguido adopté
la siguiente decision:

DECISION 204-03

Negar el proyecto "Promocién de los centros historicos declarados como patrimonio nacional (Red de pueblos
patrimonio”, presentade por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

7
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5, CONSIDERACION DE PROYECTOS

5.1 XXl CONGRESO NACIONAL DE TRANSPORTE ADITT POR UNA MOVILIDAD SEGURA Y
SOSTENIBLE

Propanente: Asociacion para el Desarrollo Integral del Transporte Terrestre Intermunicipal
Linea estratégica: Mejoramiento de la competitividad turistica

Programa: Formacion, Capacitacion y Sensibilizacion Turistica

Costo Total: $ 182.215.000,00

Valor Solicitado: $ 142.695.000,00

El Congreso se llevard a cabo entre el 11 y 13 de abril en la ciudad de Medellin. El sefior José Yesid
Rodriguez informé que el evento se realiza cada afio con la asistencia aproximada de 300 empresarios y que el
objetivo de este es incentivar tanto al sector turismo como al sector transporte para desarrollar nuevos proyectos
que permitan el crecimiento y progreso de las empresas que prestan servicios de transporte terrestre especial.

El Viceministro record6 lo sucedido con el congreso de ACOLTES v solicitd que los recursos se inviertan en
temas propios del turismo. Asi mismo pidio colaboracién del gremio para recordarles a sus asociados el pago
cumplido de los aportes a la cantribucién parafiscal.

Teniendo en cuenta la importancia del transporte turistico terrestre, El Comité Directivo propuso a ADITT
promover la realizacion de un solo congreso que agrupe las diferentes agremiaciones y asi tener un mayor
impacto. Acto seguido adoptd la siguiente decision:

DECISION 204-04

Aprobar el proyecto “XXIIl congreso nacional de transporte ADITT por una movilidad segura y sostenible”,
presentado por la Asociacion para el Desarrolio Integral del Transporte Terrestre Intermunicipal - ADITT, hasta
por la suma de $ 142.695.000,00 con cargo a los recursos parafiscales, siempre y cuando se aplique en la
tematica turistica.

5.2 PROGRAMA ACADEMICO IMPACTO DE LOS TLC PARA EL SECTOR TURISTICO Y LA INDUSTRIA
HOTELERA, PEREIRA 2012

Proponente: Asociacién Hotelera y Turistica de Colombia COTELCO
|.inea estratégica: Mejoramiento de la competitividad turistica
Programa: Formacion, Capacitacion y Sensibilizacién Turistica
Costo Total: $ 100.399.720,00

Valor Solicitado: § 74.887.720,00

El objetivo es realizar un evento académico para conocer el impacto y las oportunidades de los TLC para el
sector turistico y la industria hotelera en particular. El evento se llevara a cabo en la ciudad de Pereira el dia 15
de marzo.

El Comité Directivo decidié aprobarlo eliminando las actividades de promocion, teniendo en cuenta que el evento
estaba préximo a realizarse y no tenia sentido hacerle promocion faltando poco tiempo. Acto seguido adopté la

siguiente decision: M
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DECISION 204-05

Aprobar el proyecto “Programa académico impacto de los TLC para el sector turistico y 1a industria hotelera,
Pereira 2012", presentado por la Asociacién Hotelera y Turistica de Colombia COTELCO, hasta por la suma de
$50.038.776,00 con cargo a los recursos parafiscales. (Esta suma corresponde al valor solicitado restando las
actividades de promocion).

5.3 PLAN DE MEDIOS DE LA CAMPANA NACIONAL VIVE COLOMBIA EL PAIS QUE LLEVAS EN EL
CORAZON

Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocién turistica
Programa: Mercadeo y promacién turistica a nivel nacional

Costo Total: $ 5.500.000.000,00

Valor Solicitado: $ 5.500.000.000,00

E! objetivo es ejecutar un plan de medios parala Campafia Nacional de promocion, en este momento “Vive
Colombia el pais que llevas en el corazon”.

El Comite Directivo adopto la siguiente decision:

DECISION 204-06

Aprobar el proyecto "Plan de medios de la campafia nacional Vive Colombia el pais que llevas en el corazén,
presentado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, hasta por la suma de $5.500.000.000,00 con
cargo a los recursos fiscales.

5.4 SUB-CAMPANA DE PROMOCION DESTINOS POTENCIALES

Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Linea estrategica: Fortalecimiento del mercadeo y de la promocidn turistica
Programa; Mercadeo y promocién turistica a nivel nacional,

Costo Total: § 1.000.000.000,00

Valor Solicitado: $ 1.000.000.000,00

* & & &+ »

El objetivo es disefiar, conceptualizar, praducir y emitir una sub-campafia de promocion de destinos potenciales.

Después de discutir al respecto el Comité Directivo solicitd que se cambie el nombre del proyecto, eliminando las
palabras emergentes y Satena debido a que se promociona en si, es el destino. A continuacién solicitaron excluir

Casanare, Arauca y Amazonas e incluir Mompox (si lo sirve Satena) Macarena y Providencia. Acto sequido
adopto la siguiente decision:

DECISION 204-07

Aprobar el proyecto “Sub-campafia de promocion destinos potenciales”, presentado por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, hasta por la suma de $1.000.000.000,00 con cargo a los recursos fiscales.

o |
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5.5 INVESTIGACION NACIONAL DE MERCADOS PARA PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

« Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promacién turistica
» Programa: Investigacion de Mercados
+ Costo Total: $ 499.830.000,00
» Valor Solicitado: $ 499.930.000,00

El objetivo es identificar la oferta y la demanda para personas en condicion de discapacidad. El Viceministro
resaltd la importancia del estudio pero solicitd revisar el costo del proyecto debido a que estima que el valor
podria estar por encima de los precios del mercado.

Et Comité Directivo estuvo de acuerdo con la apreciacion del sefior Viceministro y acto seguido adopto la
siguiente decision:

DECISION 204-08
Aplazar el proyecto “Investigacion nacional de mercados para personas en condicion de discapacidad”,
presentado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

El Viceministro le solicitd al sefior Carlos Vives recordar a la empresa Mekinsey que presente al sector privado
del turismo los avances del estudio para fortalecer el sector turismo “turismo de clase mundial”.

5.6 CAMPARA DE SENSIBILIZACION TURISTICA

Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Linea estrategica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocion turistica
Programa: Mercadeo y promocién turistica a nivel nacional

Costo Total: § 1.500.000.000,00

Valor Seticitado: § 1.500.000.000,00

+e & & B 9

El objetivo es conceptualizar, disefiar, producir y ejecutar un plan de medios para unacampafia de
sensihilizacion turistica que recree la antigua campana turista satisfecho trae mas turistas.

El Comité Directivo solicitd que para un préximo comité se presenten dos propuestas creativas; una bajo el
concepto de turistas satisfechos trae mas turistas y otra nueva propuesta que mantenga un mensaje similar. Acto
sequido adopté la siguiente decisién:

DECISION 204-09

Aprobar el proyecto “Campafia de sensibilizacion turistica”, presentado por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, hasta por fa suma de $ 1.500.000.000,00 con cargo a los recursos fiscales, sujeto a la aprobacion de
la campania por el Comité directivo.

5.7 CAMPANA VIVE COLOMBIA LIMPIA

« Proponente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (/NJ’
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Linea estratégica: Fortalecimiento def mercadeo y a promocion turistica
Programa: Mercadeo y promocion turistica a nivel nacional

Costo Total: $ 250.000.000,00

Valor Solicitado: $ 250.000.000,00

El Comité Directivo adopté la siguiente decision:

DECISION 204-10

Aprobar el proyecto “Camparia vive Colombia Limpia”, presentado por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, hasta por la suma de $ 250.000.000,00 con cargo a los recursos fiscales.

5.8 SUB-CAMPANA DE AVISTAMIENTO DE BALLENAS

Proponente: Ministerio de Comercio, industria y Turisme

Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo y la promocién turistica
Programa: Mercadeo y promocion turistica a nivel nacional

Costo Total: $ 1.000.000.000,00

Valor Solicitado: $ 1.000.000.000,00

El Comité Directivo resaitd la importancia de este tipo de campanas y asi mismo solicitd que una vez realizada
la camparia nacional las piezas publicitarias le sean compartidas a Proexport para ser utilizadas en la promocion
internacional. Acto seguido adopto la siguiente decision;

DECISION 204-11

Aprobar el proyecto “Sub-campafia de avistamiento de ballenas”, presentado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, hasta por la suma de $ 1.000.000.000,00 con cargo a los recurses fiscales.

6. VARIOS
6.1 INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD TEGNOLOGICA PARA EL TURISMO TERRESTRE

Proponente: Asociacion Nacional de Transportadores

Linea estratégica: Mejoramiento de la competitividad turistica
Programa: Formacidn, capacitacién y sensibilizacion turistica
Costo Total: $ 197.908.496

Valor Solicitado: $ 118.088.496,00

El proyecto fue negado en el Comité Directivo que se reaiizo el dia 17 de febrero debido a que el proyecto no
contempla enfoque turistico. Ahora el proponente presenta nuevamente el proyecto ajustado con los siguientes
temas: E! problema de fa seguridad vial a nivel mundial, Impacto en el sector turistico — La politica de seguridad
vial en Colombia, Evolucién e impacto en el turismo domestico e internacional - EI factor Humano en la
seguridad Vial, Importancia para el turismo — E transporte intermunicipal, de turistas, en bus; experiencia
espafiola y europea - Certificacion de seguridad del transporte intermunicipal en bus, beneficios para el sector

turismo.
oV
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Teniendo en cuenta la premura el Comité Directivo decidi6 discutir el tema la proxima junta.

6.2 PROMOCION DE COLOMBIA A TRAVES DEL EQUIPO DE CICLISMO COLOMBIA ES PASION - 427
TEMPORADA 2012

Proponente: Fondo de Promacién Turistica

Linea estratégica: Fortalecimiento del mercadeo fa promocion turistica
Programa: Mercadeo y promocion nacional

Costo Total: $ 400.000.000,00

Valor Solicitado: $ 400.000.000,00

» & & = @

E) proyecto fue aprobado en el Comité Directivo que se realizo el dia 13 de enero de 2012, sujeto a presentar la
estrategia de promocion ante el Comité.

La directora del FPT presento las actividades de la estrategia publicitaria y el uniforme que utilizaran los ciclistas
en las diferentes competiciones

El Comité Directivo no tuve comentarios al respecto.

6.3 CARTA SOLICITUD DEL MUSEQ BOTERO DE ANTIOQUIA

El sefior Sergio Ignacio Soto comentd que el museo Botero esté solicitando apoyo para hacer un evento de
turismo religioso en Semana Santa con la exposicién de obras del maestro Fernanda Botero,

La sefiora Adriana Saavedra informé que se dio respuesta a la solicitud donde se les explicd que el proyecto
deberia ser presentado de manera articulada con la entidad territorial. El Viceministro manifesté su preocupacion
por que cada vez mas se presentan proyectos que le comespanden directamente al Ministerio de Cultura. El
Comité Directivo estuvo de acuerdo con la observacion del Viceministro.

6.4 SOLICITUD CORPORACION DESTINO PARAISO VALLE DEL CAUCA

La sefiora Adriana Saavedra informd que recibid una carta donde la Corporacion manifiesta su interes
de presentar proyectos al Fondo de Promocion Turistica. Comentd que la Corporacion es mixta y esta
conformada por la gobernacion, alcaldias y Camara de Comercio y agregé que con base al concepto emitido por
la subdireccion juridica del FPT la solicitud cumple con los requisitos para presentar proyectos de acuerdo con
el manual del FPT.

6.5 PROCESO LICITACION ADMINISTRACION DEL FPT

El Viceministro informo que en dias pasados se habia abierto la licitacion para la administracion del FPT
pero que nuevamente se declaro desierta y que por lo tanto se estan estudiando varias posibilidades:

Se propuso flexibilizar los requisitos financieros para una nueva licitacion o modificar la ley para dar la
nosibilidad de que la administracidn la asuma el sector privado y no el sector privado del turismo.
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Por dltimo explicd la posibilidad de que la administracién sea asumida por el Ministerio a través de una entidad
fiduciaria para lo cual se prepar6 un decreto que se encuentra en tramite en la presidencia de la republica.

Atendiendo las necesidades actuales el Viceministro solicito autorizar una prorroga del contrato actual hasta por
nueve meses contados a partir del primero (1°) de abril de 2012 de los contratos 88 y 89 de 2007 celebrados el
28 de diciembre de 2007 entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismeo y el Consorcio Alianza Turistica,
para la ejecucion de los recursos fiscales destinados a la promocion y competitividad del turismo y para la
administracion y ejecucion de los recursos del Fondo de Promocion Turistica, respectivamente, precisando que
una vez cumplida cualquiera. las altemativas cesaria la promoga.

Lo anterior de conformidad con lo sefalado en la clausula cuarta del contrato 88 de 2007 y tercera del contrato
89 de 2007,

El sefior Javier Gomez considerd importante que COTELCO y ANATO evalllen la posibilidad de presentarse, de
ser abierta una nueva licitacian,

El Comité Directivo adopto la siguiente decisién:

DECISION 204-12

Aprobar la prérroga por hasta nueve (9) meses contados a partir del primero (1°) de abril de 2012 de los
contratos 88 y 89 de 2007 celebrados el 28 de diciembre de 2007 entre el Ministerio de Comercio, industria y
Turismo y el Consorcio Alianza Turistica, para la ejecucion de los recursos fiscales destinados a la promocion y
competitividad del turismo y para la administracion y gjecucion de los recursos del Fondo de Promocion
Turistica, respectivamente, promoga que se terminaria en el momento de la contratacion de un nuevo
administrador, en cualquiera de las posibilidad expuestas.

Lo anterior de conformidad con lo sefialado en la clausula cuarta del contrato 88 de 2007 y tercera del contrato
89 de 2007,

6.6 CONTRAPARTIDA GREMIOS EN UN SOLO CONTRATO

La sefiora Paula Cortes solicitd revisar el procedimiento en el cual fos aportes de la contrapartida del 20% se
trasladarian al FPT en una sola bolsa desde el inicio del contrate. Lo anterior teniendo en cuenta que los

gremios manifestaron su desacuerdo y pidieron que la contratacion siguiera como se ha hecho hasta el
momento,

La sefiora Claudia Velasquez comentd que se puede mejorar la funcién de interventoria y que acagen las
recomendaciones del Universidad Nacional, pero consideran que hay un riesgo al trasladar estos recursos ya
que el gremio terminaria respondiendo por la totalidad del contrato y ademas se estaria perdiendo la autonomia
del sector privado. Agregd que se trabajaria mas en mejorar los reportes e informes de ejecucion de la
contrapartida pero que la contratacion la deberian seguir manejando los propios gremios.

El Viceministro expreso su sorpresa pues entendio que el tema estaba resuelto ya que en el comité pasado se

habia llegado a un acuerdo y que la reunion programada era para ajustar el mecanismo de la nueva forma de
contratacion. Reiteré una vez mas las razones para que no se hiciera caso omiso de las observaciones y

ooy
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recomendaciones del interventor y hallazgos de la Contraloria, Comenté que el objetivo de la medida es sano,
buscando la eficiencia y economia en los proyectos.

Teniendo en cuenta la nueva postura de los gremios, solicitd el concepto escrito sobre la posible responsabilidad
del gremio aportante frente a toda la contratacion del proyecto, ya que era la razén juridica que se esgrimia,
para trasladar esta consulta a la oficina juridica del Ministerio y el Fondo y a la Contraloria

7. TAREAS

RESPONSABLE

Pedir a la empresa Mckinsey que presente al sector privado| Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
del turismo los avances del estudio para fortalecer el sector
turismo “turismo de clase mundial.

Para un préximo Comité Directivo presentar las propuestas Fondo de Promocion Turistica
creativas de Ia campaiia de sensibilizacién turistica.

Siendo las 13:00 horas del martes 13 de Marzo del afio dos mil doce (2012) la sesién 204 del Comité Directivo
glica, se dio por concluida.

Loty i Oronin |-

OSCAR RUEDA GARCIA CARLOS ALBERTO VIVES PACHECO
Viceministro de Turismo Director de Analisis Sectorial y Promocion
Presidente Secretario

GD-FM-12-v3
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EVALUACION TECNICA DEL IMPACTO DE LOS PROYECTOS APROBADDS POR EL COMITE
DIRECTIVO DEL FPT EN EL ARC 2003

Bogotd D.C., Marzo 13 de 2012

AGENDA

Contextualizacldn de! Proyecte.

Objetive del Proyecta.

Fases.

Alcance del Prayecto.

Presentaclén de Resultados Fases 1 a 5.
Conclusiones y Recomendaciones finales.
Proyectos Vitrina Turfstica ANATO,

A,

.B
]
4

1. Contextualizacion del
Proyecto.

*  El Dbjetvo General det Plan Sectorlal de Tursmg de
2008-2010* se plantea asit “Consolidar los pratesas
regionales de turismo de t3l manera que sa disponga
de una aferta de productos y destinos altamente
campetitivos |de clasm mundlal) para los mercadas
Intgrnacionales”,

»  Loc proyectos aprebados por el Comité Directivn del
FRT en el 2009 fueron encaminadas hacia el
cumplimlento de este Dbjrtivo General, {Pero cusl s
ellmpacto real de dichns proyectas?

* Bl Centro de {nvestigacion y Desarrollo Emprasartal
{CICEM] de ia Universidad del Resarls fue contratada
por el FPT para realizar un estudio pera evaluar el
Impatta de los prayectos. Aqui se presants el Informe
ejecutive dal proyecto.

*Pian Sectorizi de Turismo, JOGE-2016,

ErT.

2. Objetivo del proyecto

Realitar la wvshiacidn det Impacte de Ins proyactos
mprabados por el Comhté Directiva £n el afio 2009 an las
programas.

1.1 Adecuucién de la Oferta Turktha

1.2 Formacidn, Capachtackin y Sansibiliacidn Turfstica
2.1 Mercaden y Promockn Furistice a nivel Nacional
24 invastigacion de Mercadoa

2.5 Banto da Proyectos Tyristicos de promecidn

r
& Do
gt
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3. Fases

Fase 1; Anélisis de la Politica
Fase 2: Andlisis de Documentacion
Fase 3: Fase de Contrastacién

Fase 4: Andlisis Cualitativo y Cuantitative, Disefio de
Indicadores por Tipo de Programa

Fase 5: Disefio de Matrices de Calificacién
Fase 6: Conclusiones y Recomendaclones
Valor Agregado: Andlisis de Proyectos de la Vitrina Turistica

Duracidn del Prayecto: 21 semanas

g

4. Alcance del Proyecto

El Fondo de Promacidn Turlstlica entregd al equipo consultor un total de 148
proyectos para anélisls:

Linsa 1: Miej iento dz la Competitividad Turistica
1.1 Adecuacién da la Dlerta Turlstica/Plantficaclan Turistica: # de Proyectos: 14
1.2 Fermacién, Capadtadén y Sensibilizacién Turistice. # de Proyecios: 18

Linea Estratégica 2! Fortalecimianio del Mercadeo y Promocion Tunstica
2 1 Mercades y Promocidn Turlstica a nivel nacional # de Proyectos: 13

2.4 Investigacion de Mercados: # do Proyectes: 4

2.5 Bancu da Proyectes: # de Proyectos: 8

Witrina Turlaticn ANATO
2.1 Mercadea y Promacién Turletica a nivel nacional: # de Proyectus: §0

5. Resultados Fase 1 a Fase 5:

Resultados Fase 1: Pertinencia con la Politica

Proyectos Aprobados por Proponenta

[P —
FP ks om gor sy et

= En la aprobacién de los proyectos Ips principales propongntes san el
Minlsterio de Industria, G la y Turlsma, y Cotelco, Se puede cancluir que
i y presentacidn

estn se debe a la « idad y i en la for
de los proyectos de acuarde a las Hneamlentos establecidos por el FPT.
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Resultados Fase 1: Pertinencia con la Politica

i Proyecton par Duraclon

= La duraclén de 1¢s proyectos tlene un promedio corte. Mas del 50% de fos
proyectos tlenen una duracién menaor a kos 3 mases,

Resultados Fase 1: Pertinencia con la Politica

Proyectos por Diaribucidn Geogréfica

g e e e s

g R Y Iy

AL (,;y-y AL EL LTS 4»::; &

-

|
|
|
§
i

* La concentracidn en la asignacidn de recursos de los proyectos en las cludades
capitales y principales a nivel pals; y se denota una bafa participacidn 2 nivel
reglonal.

Resultados Fase 1: Pertinencia de |a Politica

Paramuiros da Celificeclon da 1u P itinancla drelos Propecies

Rengo d» Caltficscion Concepto de la Callflenden
Entcedy 2.0 Ma existe nhval 82 partinentia dal propecto con a3 politicn sectorla'as
entraz 1y 34 Fxtiie hajn aivel de pertinencia del proyects can fas palitleas sectorials
entraf1v40 Exista madia o lvel de pertinencia del otayecta con a5 po'#icas tectariales
Birt=a1y350 Exts\& alto nivel de prtinencia del proyectn con |4y politlas sectariales.

+ Nivel de Pertinencis promadio por Programa:
o

ML SR

* Wivelds Partinencis promadio a travis da todos (o5 proyectos evahyadas: 4.12

Resultadas Fase 2: Documentacién

PORACOWMNTC

98.3%
[
I8 T [ oom |
i & T 1 ik A EK
WTTACE INICIE TN
[COMTRATOS PRIMCIPALES AL]
PRESLIRUEETQ s
POLIZAS CF TP MIZHTD ¥ KESUNSABTLICAC CAVIL (37 RAZGNTRACTUAL 5 1%
|CARTA CERTISICAZION CF COMTRA PARTILA AI8K
ANALISIS DL LI NEAR [ENTLS |1 ERAA NOS Tk REFERFRT:A) 6%
FSTUDIO OF HELTSIZAD ¥ CORVEMITHCIA FCEL
PRORJESTA DE CONTRATIS A ABEN
I FORME, SUPLRVISOR DL PROYECTC MARCIAL 5%
[ RO M ¢ SOFFRUTSEN [ SROV ECTE FIA ETH
I FORME COMTRATrT A DEL BROYEC C FA RCIAL 173%
|\ F1TNF CTNTRATISTA DE, PROVECTO % AL [T
ACTA G TERMINACK N T LOUIGACION 507%
cumpliniient e minime documentyl nar proyreto

o Se reallzf un andlisis completo de a documentacidn de los preyectos, y se
relaciond la lista de los 17 documentos necesarios para evatuar los proyectas.
Log 58 proyectos presentan un 58,82% de cumplindanto, ¢on respecto a los de
requlsltos minimos dacumentales,
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Resultados Fase 3:; Contrastacién

En esta fase se reallzd una evatuaclon por lineas estratégices y programes de
Ia politica de FPT, identificando en cada una, un perfil de cumplimlento de
proyectos baje los perdmetros de pertinencla, Impacte, aplicabilidad,
mejoramienta de la oferta, competitividad, impacto en la regitn,
transferencia de teni , torrespondencia con pollticas, objekives v
propésitas de los proyectos y tas dreas respactivas.

Para todos Ios proyectos se determinaron 4 varisbles generales de
cumplimiente, que formaran parte de la Katriz de Perfil da Cumplimiento
(efemplo);

- Pertinenclay Correspondencia

~ Impactos dal Procese

~ Impacto de Resultados

- Impacto en los Invalucrados

Fase 4: Resultados Andlisis Cualitativo y
Cuantitativo

Grafico per indicader estratepico de todas las proyecw

Efcimaclade  Cu Impacic e s

Prienclo,

Apomb e los Tecnlcods fr  delmpacios  losproecos  daresutiodon,  sctoiss dy by
woposhos ¥ Prowacios,  por procie ompriitvidad cadena
paliticas, y mejaramizmme

Fase 4: Resultados Analisis Cualitativo y
Cuantitativo

En esta fase se evaluaron por linga estratégica los proyectos en el afio 2009,
5@ usé como base la Metriz de Perfil de Cumplimfento diseflada como pane de
laFase 3.

Para cada indicador estratéglco se definieron Indicadores operntives
toherentes desde I3 dptica de causa y efecto.

Se disedld una matrix dé indicadares por programa, una para proyectos de fa
Linga Estratégica de Mejoramiento de ta Competitividad Turistlca, y otra para
prayectos de la Linga Estratéglca Foralecimianto del Mercadec y Promarién
Turlstica.

Fase 4: Indicadores de impacto total por
tipo de programa

Usando los Indicad &gi ¥ op i se reallzd un andlisis de
todos los preyectos por programa. Vemas que los programas 1,1y 2,5 tienen
la evaluaclén mds baja, sobre tode por un bajo desempafic en Consistencia
Técnica, Eficientia de los Proyectos y Cumplimiento en fos procescs,

Graficn e Maacitns e pragrama

5 in
n i

m

A1 Mccon 4 TZbaintdm,  L1Memadeay  bdlserigin  23Hraco
WOwu Tumea  cwpeotwalzsy  premorlts | GMmtadem progecies
ey L e "o 0

haimtica macivnal (L2

Gaatoo: Evahimcibes por programa
Eysaiy Eguipe Consenpt
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Fase 5: Disefio de matrices de calificacién

En ests fase se disefaron dos matrices. La primers una matriz de evaluacldn
térnica qua $e disedd pars que los evatuadores del FPT amitan sus conceptos
dabe aplicar a la formulacién ;'Menigéﬁclﬁn de log proyectos, cubrlendo los
temas de:

Definécidn del Proyecto.

Andlisis de mercados para el proyecta,
Medelo operacional y financiers del proyecto,
Aspectos legalas.

Idenxificagidn da riesgos,

Resultados asperados.

Control del proyecto.

s

-

s

Fase 5: Disefic de matrices de calificacién

v Lo segunda motriz e diseiid pers hecer el seguimiento y evaluacién de los
impactos después de desarrallada el Proyects.

* La Matrz de Evaluacién de Impectos se deba aplicar una ver realizade el
proyecte. Esta matriz incluye indicadores estratégicos y oparativos, gue varlan
segun el programa. Los principales Indicadoras estratégicos de los programas
son:

— Posicionamiento del destino
— Aumento en Trifleo

- Aumento en competitividad
— Eficlencla en ta Inversidn

- Aumento en ventas

- Impacto en las Pollticas

Conclusiones y Recomendaciones

Las concluslones y recomendaciones estan arganizadas alrededor de las
3 etapas de los proyectos:

1. Recomendaciones para la formulacién y presentacién de prayectos
2. Recomendaciones para la elecucitn de proyecto

3. Recomendaciones para el segulmlento y evaluaclén posterior de
proyectos

dep

1. Recomendaciones para la formulacidn y
presentacidn de proyectos

Matriz 1 éenlca

Lz Matrir de Evaluacién Técnica presentada como parte de la Fase 5 representa una
gula completa de cémo se recomlenda presentas futurgs proyectos. La Matrlz cubre
aspectas Fundamentales de los proyectos, como son el madelo operacional y
finsntiern, aspectos legales, identification de riesgos, el control de provecto y el
intorme final.

Manual
Con base en la estructura y contenida de la Matriz, se recomienda revisar el Manual

de Evaluacién Téenica que sirve como una guia completa para la preparacidn de
futuros proyectos por parte de los prapanentes.

s
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1. Recomendaciones para la formulacién y
presentacién de proyectos

Aiesoria en |a Formulaclfn v Presentacidn de Provectos

Se recomiende el use de l2 nugva Matriz de Evaluacldn Técnlca de Proyectos. Este
tipo de evaluacldn exlge y asegura una mejor calidad en la formulacién de proyecte;
igualmenite generard retos pars los proponentes sin experlencia en presentacidn de
preyestos.

Por ests razbn ey vital prestaries una asesorla real y completa a los proponentes,
para asegurar ur mayar parcentaje de &aito en s presentzcién, mejoramiento de la
calidad y aprobacidn de proyectos, sobre todo para proponentes no sofisticados,
E<ta asesoris puede ser de expertos del mismo FPT o externos.

P

1. Recomendaciones para la formulacién y
presentacidn de proyectos

Mejoramient 1a fgrmufaci los Pra:

Se detectaran Falencias en Ia flcha técnlca de muchos proyectos donde los objetivos
fon expresades como actlvidades, o 1as actividades expresadas ¢comp objetives.

En ta fase de revisién de la formulacién da los proyectes previa a la elegibllidad, es
Importante realizar andlisis de marco I6glco, en donde 5e denota un problerma
ExiSTANte en un contexto determinado, que r 1a formulacion y pi id
de un proyecto, elimine las causas det problema, generando beneficos e impactas
sociales, econdmicos, en un sector, grupo, reglon ete. EV marco togico debe ser el
srgumento para establecer la justificacidn y andlisis de necesidad de un proyecta.

1. Recomendaciones para la formulacién y
presentacién de proyectos

Qhjutives Madib

Entre los Requisitas de Elegibilidad de las Prayectos que $a presentan an ¢l Manual
de Proyectos e encuentrs “Las metas e indicadores que se esperan elcanzer”, Sin
emhbargo son pacos los proyectos que contienen metas e indicadores y menos los
gue pretenden presentar medlclones reales da lo cumplido,

Se recormienda que la propuesta del proyecto debe contener metas medibles en el
corte y mediano plazo. Estas mediciones y sus resultados forman perte de 1a Matniz
de Evaluacién de tmpactos presentada en la Fase 5.

En & caso de proyectos de los programas de Mercadeo y Promociéin Turistica (2.1 v
2.5) donde se requiere ¢ uso de medios vns dg publicidad, se ignds la
contratacidn de un servicio anual de evaluacién de medios.

1. Recomendaciones para la formulacién y
presentacién de proyectos
Duraci .
Se denota un eito nimern de proyectos <on montas y duraciones corta, lo cual no

nec @ imp an las attores de la cadena, por ser
estrictamente puntuales.

$e sugiere aprobar menos preyectos en nimero, pero de moyor alcance @ Impactao;
o aprobar una $a3riq de proyectos gque ap a8 una gla ¥y obleti

COMUNEs, Con una trazabllidad o continuldad qug permita de forma sostenida
majoras 1 gestidn y tompetitividad turfstica.

Esto requiere mayor plangacién por parte de los proponentes y mayor asesoria por
parte del FPT.
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1. Recomendaciones para la formulacién y
presentacidn de proyectos

Ampliar ¢l nimero de proponentes da proyectas

5e recomienda ampller &l nimero de proponentes per linea estratdgica, programas
yregiones geografias.

Es impartante revisar In polftica de asignacldn de recursos por contrapartida: los
prop gque sean naturates o furidicas diferentes a qulenes
tradiclonalmante presentan proyectos y que demuestren alto valar agrégado e
Impacto del prayecte deberlan ¢ontar con més recursos de cofinanciacién.

‘.nnw
SR

2. Recomendaciones para el mejoramiento en
la ejecucién de proyectas
Supervisifin de fos provectos

Se debe veforzar el criterin de supervisldn para velar por l1a callded y el impacto res!
del proyecto ejecutado. La supervisin dabe ser critica y mas axigente. Los
infarmas de supervisién deben incluir uns calificaclin del desempedo del
contratista en términos de:

~Tiempas

sDocumentacién [en este mamento no exlsten lneamlentos claros de
dogumentaclén para el contratista)

+Seguimlento/atencidn/serviclo

+“Prasupuesto

+Calidad de producto/servitio entregado

*Recomendacién final - irecomendarfa a este contratista para future
proyectos?

*Recomendaciones de acciones de seguimlento 2 proyecte

docn

2. Recomendaciones para el mejoramiento en
la ejecucidn de proyectos

] rme: ontratl

Los fnfi pi das por & , tanto las iales como los finates, en
muchoes casos son muy bésicos, sin aportar ningin valor agregade, €n cugnto A
recamendaclones de mejoras pera el futuro,

Sa retomiends que los reportes sigan un formato definido, vinculada al formate de
evalupcién presentade, qua incluya rubros obligatorios de:

*Auto-evaluacidn

*Propuestas de mejaras para futuros proyectos

*Propuesta de seguimiento al proyecto

3. Recomendaciones para mejorar el proceso de

evaluacidn posterior

Megicidn

La Matriz de Evatuaclon de Impactos desarrallada pars cads programa en la fase 5
se debe completar para todos fos proyectos aprobados. De esta manera se logrard
una medicién de variables clave, segin el tipo de programa, durante los dos afios
pesteriores al proyecto. Se r igrida que los prop que no cumplan con
una medicién adecuada no puedan presentar proyectos en el futuro.

Es importante para e FPT evalie el Impacto de los proyectos aprahados, para
contar con crlierios vélidos de aprobacldn o rechaio de proyectos que se
enmarquen repetidamente todos los afiss, pers lograr impactos reales en los
actores de |a cadens turistica.

ia misma propuasta de proyecte debe contener un plan de segulmiento posterler a
ls ejecucidn del proyecto, para asegurar la optimizacidn de los recursos an el
madiano plara,

o e
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4. Conclusiones y recomendaciones finales

La Evaluacion Técnica del Impacto de los Proyectos aprobades en el 2009 identificd
una serle de deficienclas on la formulacién, Ejecutién y Medicidn de Impactos de los
proyectos. los informes presentados en las diferentes fases proporcionan
instrumentos que pueden majorar ¢ desempedio de los proyectos presentados al
FPT gn el futuro,

El enfoque de nuestras récomendactones estd en la formulacica de los proyectos,
donde e encontraron especiales debllldades, lo cual genera bajos impactos después
de la ejecucidn,
Se espera que la Impl 6n da las d y el uso de
los instrumentos #e evaluacidn y medicidn disefiados, puenan optimizar el uso de
{05 recursos del FPT en el futuro, Insrﬂndo unos proyectds mejor preparados, més
i ¥ con ttad y ton un Impacto positivo para la
competitividad de Ia oferta turlstica del pals y para &l fortalecimiento del mercadeo
y promoclén turlstlca.

g

ANEXO

Resumen Ejecutlvo Andlisls de Proyectos de 1a Vitrina Turistica de
ANATC 2008-2010

&

¥ i s b

CANTIDAD Y MONTO DE PROYECTOS

Proyectos Vilnina ANATQ imp e mentados por ate
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La cantidad de proyectos aprobados ha sldo mds o mangs constante durante los tres
afigg lizadas, pero el p P ha tado de manera considerable.

Del 2009 al 2010 hubo an incremento del 198% en & presupuesto aprobado; y entre
¢e12010 al 2011 un incrementa del 164%. Estos aumcalos no correspunlen ni cun
la inflacion {5% apruximadamente) ni con el Rumento de asistencia a ANATO
(12-13%),

s

PROYECTOS POR PROPONENTE
CANTIDAD DE PROYECTOS

8 CANTHIAL B FRL T

fg {o“ «-&

Cotelco, a través de sus capitulos o a nivel nacional, tiene mds de la mitad de los
proyectos aprabados. Esto demuestra que el gremio estd muy organizede y sabe
<émo aprovechar !a oportunidad de pedir apoyo financiero pera la Vitrina turfstlca.
Cotelco claramente provee un apoyd y aseseria en la formulacidn de Los proyectos
de sus capitulos, para que tada regidn apravache la opartunidad. En cusnto al
gremic de ANATO, cabe anoxar que para ta Vitrina del 2011 se consolids toda el
presupuesto en uh $glo proyecto nacional, lo que reduce el ndmere de pmyec os
del gremic,
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INVERSION POR PROPONENTE

INVERSION TOTAL POR PROPONENTE
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4 nivel monta de inversidn, los proyectos de Cotelco alcanzan menos del 30% del
presupuesto total, ton un pramedin de proyeetn que estd muy por debzjo del
pramedio {$30.000.000). Aqui vemas que, sdemis de Cotelco, fos proyactos de las
Corporaciones, al FPT y de Ins Gobernaclones son los qua mayor inversidn tienen,

Pri.

INVERSION TOTAL POR DEPARTAMENTOQ

INVERSION TOTAL POR DEFTO
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En este oandlisis vemos que algunos departamentos, tomo Bollvar, Chaco,
Magedatens y Narific, tlenen una aita participacién del presupuesto de los proyectas
aprabados.

e

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se puede tonctulr que la Vitring Turistica de ANATO reprasanta una eportunidad
unlca de mercadeo y promocion para los difarentes praponentes, ya que es &l inice
tvento naclonal gua retne an un solo lugar a los principales a¢tores del sector, Ha
habido un aumerite importente n la cantidad dg visitantes a la Vitrina duranta les
afios analirados.

Sin embargo €4 conslders gque debe hacer una medicién del vator real de Ia
nverslén en los proyectos de In Vitrina; une mediclfn qua v mas elld de I»
asistencla.

bién consid 05 qué se debe la postbilidad de abrir el evento al
pibllco en genaral, el iltimo dia del evento a en un dia adiclonal. De esta manera
los propanentes podrian llegar a una sudiencla mas grande.
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1. Medicldn da impactos

Para peder avaluar el impacte real de fa Vitrina, sa dabe medir el contacto e
Impacto real del evento, mds aftd de 1a aslstencia presentads al iniclo.

Variables de Medicién general (medldas por ANATO ¢ por una entldad
Independiente)
+hsistencla por Pesfil de persona (va exista)
*Tréfico por tada Pabelldn dg Cerferias
~Trifice por zona {de los asistentes, cuantos pasan par el stand)
Varlahles de Medicién especifica (medldas por cada participante con stand)
rContactos reales en el stand
+Cantidad de contactos
+Perfil de rontactos (Madidos a travds de I recopllaclin de estas contactos en
una hase de datos),

La Idea es medir tantided y eplidad de contactos {no sola totegas y estudiantes, sino
decisores y compradores patenclales). gg-;fk;u
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2, Evatuacién de proy inculada o la medicién de proyectos

Para poder solicitar fondos para el aflo siguiente, el Proponenta qua y2 participd en
ia vitrina debe medir y presentar impactos realas del afio anterior. $i no puede
demostrar resultadas, no puede participar.

Estos rasultados ademds deben formar la base para establecer abjetivos especificas
y medibles que se deben inclulr en la presentacidn del provecto.
Par ejemplo:
+Contactos generales y realés de promocisn {entrega de Informaclon): 2,000
+Contactos especificos de negotla {capturados en una basq de datas): 30
rhgentas da vigjes: 100
*Qperadores: 50

Los proyectos que no presenten objetivos especificos medibles no seran aprobados.
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4, Seguimiento

Su recornienda también que se haga un seguimianto b una muestra de los tontactos
de negoclo generados dusante al evento. En este seguimlento se debe realizar:

“Una entuesta de sartisfaccidn sobre el evento y si cumplld con sus
expectativas.

~Un sondeo sobre |a cantidad de contactos/nagocias potenciales establecidos,
“Un estimado da los negocios reales que »e piensan concretar como rasultade
del gvento.
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4. Proceso de Selectidn.

Como ya 58 manciond, algunas regiones disfrutan de una participacién ne tan

guitativa del p puestd disponible pars la Vitrina, Hasta clerto punto esio estd
bien: se estd premianda a los prop y depar que tienen ura actitud
proactiva y 4ue tienen los recursos para montar los proyectos y pagar la
contrapartida correspondienta.

5in embarge, se debe poner un limite de particlpacién por regién, para que unos
i los presupuestos. El sistema de andlisis puede

depar no
Inchulr:
~Cantidad de prayectos aprobados para la regién en sfios pasados.
*% del presupuesto total aprobado para la regidn en ef pasado.
*% del presupuesto total qua la regidn sclicita este afio.
*Njvel de Innovacién en la propuesta,

Gracias por su atencién
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